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RESUMO

ALMEIDA, Alessandra Maria Savaget Barreiros e Lima de. A relagdo familia-creche no
programa Primeira Infancia Completa. 2014. 191 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) —
Faculdade de Educacéo, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2014.

O tema central da presente dissertacdo esta focalizado na relacdo familia-creche. Este
estudo possui, como objetivo principal, analisar como essa relagdo foi compreendida em trés
creches publicas cariocas que desenvolveram as atividades do programa Primeira Infancia
Completa (PIC). Tal programa fez parte das politicas publicas educacionais do municipio do
Rio de Janeiro de 2009 a 2013. Foi direcionado a criancas de até 3 (trés) anos de idade que
ndo obtiveram matricula regular nas creches. As atividades do PIC aconteciam aos sabados
com criangas e, para as familias, eram desenvolvidos os encontros da “Escola de Pais”. A
pesquisa analisa os documentos oficiais (decretos, portarias, resolugdes, relatorios, projetos,
outras publicacdes internas) de criagdo e ampliacdo do programa, incluindo aqueles referentes
as consultorias da UNESCO realizadas em 2012. Foi desenvolvido um levantamento
bibliografico sobre os temas familia e a relagdo familia-creche, nas bibliotecas eletronicas
SciELO e Google Académico, com artigos publicados entre 2005 e 2014. A investigacdo
empirica se deu no didlogo com alguns atores do programa, participantes das trés creches
municipais, totalizando 122 sujeitos, entre gestoras, professoras, agentes auxiliares de creche
e familiares. As estratégias metodologicas utilizadas foram entrevistas, grupos focais e
oficinas Os dados da segunda consultoria da UNESCO serviram de base para a construcdo das
questdes centrais desta pesquisa. Os resultados nos apontam que, para 0S sujeitos que
participaram do programa, 0s propositos do mesmo nem sempre foram claros. Embora tenha
acontecido no espago fisico das creches (portanto, da Educagdo), com uma intencdo
intersetorial, seus objetivos tinham um forte cunho assistencial, caracterizando-o como uma
modalidade alternativa de atividades para criangas e familiares. As familias viam no programa
0 caminho para a conquista da vaga semanal para as suas criangas e, quando isso nédo
acontecia, ficavam frustrados e deixavam de participar. O esforco das gestoras para a
realizacdo do programa foi sua marca de qualidade. A experiéncia do PIC deixou de legado
para as instituicdes novas formas de pensar a proposta pedagogica e de lidar com as familias,
criancas e funcionarios na jornada semanal.

Palavras-Chave: Relacdo familia-creche. Familia. Creche. Primeira Infancia Completa.
Politicas publicas.



ABSTRACT

ALMEIDA, Alessandra Maria Savaget Barreiros e Lima de. The relation family-creche in
Primeira Infancia Completa program. 2014. 191 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacgéo) —
Faculdade de Educacdo, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2014.

The dissertation has, as a central theme, the relation between family and creche. It
aims to analyze how these relation were understood in three public creches in the city of Rio
de Janeiro, where the Primeira Infancia Completa program (PIC) (Full Early Childhood
program) was developed. It began in 2009 and finished in 2013, as part of the educational
policies reform holding on the city. It was directed to children under 3 (three) years of age
who did not find place in an early child educational system during the week. The PIC’s
activities happened on Saturdays, with the children, and, for their families, the creche
promoted what they called "Escola de Pais” (Parent School). The research analyzed the
official documents that created and realized the program. Also, a dense literature survey on
the subject was made in the electronic library SciELO and the work search tool Google
Académico, with articles published between 2005 and 2014. The research analysis were done
based on consultants hired by UNESCO reports. The empirical research privileged dialogues
among some program participant actors, such as directors, teachers, auxiliary staff childcare
and children’s parents, involved on the PIC, from the three creches, totaling 122 subjects. The
methodological procedures were interviews, focus groups and workshops. The issues raised
by the subjects were compared with data from the consultancy undertaken by UNESCO. The
research’s results show that to the people who participated the PIC, its objectives were not
clear. Although it happened in the physical space of creches (educational environment), it has
a strong welfare nature. This fact characterizes it as an alternative mode of activities for
children and families. To the families, the PIC was a way to find place to their children at the
everyday creche’s activities, and when it does not happen, they left the program. The quality
of PIC was based on the effort of the directors’ actions. The PIC experience brought, as a
contribution to the institutions, new ways to look at (or to think) about their pedagogical
proposals and dealing with families, children and staff at the everyday early child system
activities.

Keywords: Relation family-creche. Family. Creche. Full Early Childhood. Public policies.
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INTRODUCAO

A relacdo familia-creche é um tema que desperta, em mim, grande interesse,
devido & minha trajetoria profissional e familiar (sou mde de uma menina que
frequentou creche durante seus primeiros trés anos de vida). Trabalho na éarea da
Educacdo Infantil da Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro (SME), ha 14
anos. Em dois deles, atuei como professora articuladora em creche municipal e, nos
demais, como integrante da Geréncia da Educacdo Infantil (GEI).

Retornei a Universidade com o objetivo de buscar novos espagos de
interlocucdo, para repensar e ressignificar questdes da minha prética, no intuito de
aproximar a academia e o campo de acdo da SME. Neste dialogo, encontrei terreno
fertil para discutir e enriquecer pontos de vista sobre alguns questionamentos que
surgiam, sendo eles referentes a familia, a creche e ambas em relagao.

O Grupo de Pesquisa Nucleo de Educagdo da Infancia: Pesquisa e Extensdo
(NEI:P&E) integra a Linha Infancia, Juventude e Educacdo, do Programa de POs-
Graduacao em Educacéo, da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (ProPEd/UERJ)
e tem, dentre os seus eixos de investigacdo, questdes relativas as familias no cotidiano
das creches. Antes desta dissertacdo, dois trabalhos foram desenvolvidos. O primeiro, a
tese de Flavia Maria Cabral de Almeida, intitulada “Familia e educadores da infancia:
um dialogo possivel” (2013) e o segundo, a dissertacdo de Maciel Cristiano da Silva,
“Trajetorias educacionais de criancas com necessidades especiais no municipio do Rio
de Janeiro” (2013). Tais estudos originaram-se da pesquisa maior desenvolvida pela
Profa. Dra. Vera Vasconcellos denominada “O percurso de agentes auxiliares e
professores na creche: da nomeacdo a constru¢do de uma pedagogia para a infancia
carioca”, tendo como foco politicas publicas, formacdo de professores e praticas na
Educacdo Infantil da cidade do Rio de Janeiro.

Vivemos em uma sociedade em constante transformacdo, que afeta diretamente
as interagcdes que estabelecemos com o ambiente e com 0s outros a nossa volta. As
familias, cujas configuracdes também se modificam ao longo dos anos, cada vez mais
buscam, nos espacos urbanos, a creche como estratégia de educacdo e cuidado para 0s
seus filhos, por diferentes motivos. No caso das creches publicas, o motivo mais
frequente é aquele que envolve a necessidade de trabalho de seus pais, causando uma

grande procura as instituicdes municipais direcionadas a primeira infancia.
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Esta dissertagdo busca investigar a relacdo familia-creche em algumas
instituicOes que desenvolveram o programa Primeira Infancia Completa (PIC). O PIC
foi uma modalidade da politica pablica implantada pela Prefeitura do Rio de 2009 a
2013. Neste programa as atividades eram desenvolvidas aos sabados, para as criancas
que ndo obtiveram vagas na jornada semanal das creches.

Um dos objetivos do programa era construir um trabalho conjunto entre as
Secretarias Municipais de Educacdo, Salde e Assisténcia Social, no sentido de
promover a¢des dirigidas as criangas e suas familias. Como estratégia de trabalho com
os familiares, foi proposta a Escola de Pais, onde profissionais das diferentes areas
apresentavam temas para debate, seguindo o calendario planejado pela SME. Para esses
encontros, foi produzido um material elaborado pelas referidas secretarias e
confeccionado pela Empresa Municipal de Multimeios (MultiRio).

Esta dissertacdo tem por objetivo compreender a relagdo familia-creche, tendo o
PIC como cenario. Para isso, pesquisamos 0s documentos de criacdo e elaboracdo do
programa, seguido de uma pesquisa bibliografica sobre os temas familia e relacéo
creche-familia em artigos publicados nas bibliotecas eletrénicas SciELO e Google
Académico. A pesquisa empirica se deu com 122 sujeitos que participaram do PIC entre
0s anos 2009 — 2012. S&o eles: gestoras, professoras, agentes auxiliares de creche e
familiares. As questdes iniciais desta pesquisa tiveram por base os dados relativos ao
processo avaliativo realizado por uma consultoria da UNESCO em 2012.

Esta dissertacdo esta organizada da seguinte forma:

No Capitulo 1, apresentamos a analise documental realizada. Nela, tracamos o
historico do PIC, desde a sua implantacdo em 2009, até o ano de 2012, quando passou
por duas consultorias feitas por profissionais contratados pela UNESCO. Buscamos
dados em documentos oficiais, entre eles: resolucdes, portarias, decretos, relatorios,
projetos e outras publicacdes internas. Outra fonte de consulta foi o material organizado
pela MultiRio (o “livro rosa” e a coletanea de DVD), utilizado na Escola de Pais.

Pautamos nosso olhar seguindo as contribuicdes de Minayo (2013) e Gil (2012),
entendendo que, ao realizar uma pesquisa, precisamos debrucar-nos sobre os dados
contidos nos documentos e refletir sobre eles.

No Capitulo 2, apresentamos o levantamento bibliografico realizado sobre
familia e creche como contextos de desenvolvimento humano. Na primeira parte,
trouxemos para o didlogo a discussdo sobre familia. O conceito de familia esta em

constante transformacdo, assim como 0s acontecimentos sociais. S&o enfocados
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diferentes arranjos familiares que coexistem na atualidade, no intuito de compreender
que familia possui um significado plural. Na segunda parte desse capitulo, buscamos
entender o conceito de parentalidade a partir da contribuicdo de diferentes autores.
Entendemos que o tornar-se pai ou mde ndao é uma questdo simplesmente bioldgica e
sim social, por ser um processo que se desenvolve a partir das interagcdes de pais e
filhos. Abordamos, também, o lugar da creche como uma figura coparental, que, na
interacdo com a crianca, ora pode ser vista como substituta da figura do pai, ora da méae
e ora de ambos, nas tarefas de educacdo e cuidado. Na terceira parte do segundo
capitulo, anunciamos um debate sobre a relacdo familia-creche, considerando familia e
creche como contextos de desenvolvimento humano e possiveis instituicdes parceiras.
Cada uma possui suas particularidades e compartilham a educacdo e o cuidado de
criangas pequenas. Na creche, as criancas estabelecem relacbes com o espaco e 0s
objetos nele presentes, com outros adultos e criangas, diferentes daqueles em que
convive no seu ambiente familiar e, assim, vao aprendendo e se desenvolvendo.

No Capitulo 3, apresentamos o caminho metodoldgico percorrido nesta
investigacdo, a partir das contribuicdes de Minayo (2013), Flick (2004), Denzin &
Lincoln (2006), Sarmento (2005) e Gil (2012). Segundo Minayo (2013), toda pesquisa
na area das ciéncias sociais deve estar fundante na historicidade humana e, por isso,
considerar os sujeitos em relacdo a sua cultura e modalidades de interacéo.

A entrevista, o grupo focal e a oficina foram as estratégias metodologicas
utilizadas, servindo como “instrumento-e-resultado” na producdo de dados. As
entrevistas foram realizadas com gestoras e mdes das trés creches da pesquisa. Os
grupos focais foram desenvolvidos com professoras de Educacdo Infantil e agentes
auxiliares de creche. Neles foram propostos debates, abordando o envolvimento dos
pais e das criancas participantes do PIC e a avaliacdo que os mesmos tinham do
programa. As oficinas realizadas com os profissionais e os familiares das creches
tiveram, por base, as orientacdes de Silva et al (2004), com o objetivo de produzir dados
referentes a familia e a relacdo desta com a creche e ao PIC.

No Capitulo 4, analisamos dos relatos dos sujeitos envolvidos na pesquisa,
triangulando os dados produzidos nas entrevistas, grupos focais e oficinas, com os que
foram apurados na andlise documental e na pesquisa bibliografica. Tudo isso foi
complementado com as transcricdes e o registro escrito do caderno de campo da

pesquisadora.
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Para analise dos dados produzidos, elencamos quatro eixos tematicos que nos ajudaram
a sistematizar os relatos e debates. S&o eles: PIC, creches, familias e criangas. No eixo
PIC, levamos em consideracdo como o programa foi idealizado e como aconteceu, de
fato, nas creches. No eixo Creches, privilegiamos a concep¢do do programa, as
atividades desenvolvidas, espaco e tempo da instituicdo, funcionarios, material e
merenda. No eixo Familias, analisamos como s&o concebidas ou como concebem o PIC,
as atividades/Escola de Pais e frequéncia. No eixo Criangas, observamos como 0s
sujeitos as percebem, que atividades sdo direcionadas a elas, seus comportamentos e
frequéncia.

Por fim, apresentamos as consideracdes finais de todo o trabalho no Capitulo 5,
trazendo o cruzamento dos dados e a reflex&o sobre as questdes que emergiram durante
todo o percurso de investigacdo e inspirando novas discussdes sobre politicas publicas

para a primeira infancia e o envolvimento de pais nas creches.
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1 PROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA COMPLETA: UMA EXPERIENCIA
CARIOCA

1.1 A proposta

Neste primeiro capitulo, procuramos apresentar o programa Primeira Infancia
Completa (PIC)' e expor os dados centrais das consultorias que a o mesmo foi
submetido em 2012, por dois profissionais contratados pela Organizacdo das Nages
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)®. Damos énfase a segunda
consultoria, que aconteceu entre setembro de 2012 e fevereiro de 2013. Consideramos
que esta avaliacdo fundamentou-se em referenciais tedricos que se aproximam daqueles
que buscamos para esta pesquisa de mestrado e cujos resultados hdo de viabilizar uma
analise mais profunda, nas trés creches plblicas municipais® participantes desta
investigacéo.

O PIC foi criado em 2009 pela Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro e
encontra-se em vigéncia até os dias atuais®. Esta direcionado as criancas que ndo estdo
matriculadas nas creches publicas, na jornada de segunda a sexta-feira e suas familias.
Para o presente estudo, buscamos refazer o percurso histérico de constru¢do do

programa, o qual constitui-se como mais uma modalidade da politica publica municipal

!Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/web/sme/exibeconteudo?article-id=131779 e
http://wwwaO.rio.rj.gov.br/sme/downloads/coordenadoriaEducacao/2viakEDI.pdf (pagina 4) Acesso em
22/07/2012 as 6:04h.

2 A primeira consultoria foi realizada pela psicéloga Alessandra Schneider e a segunda consultoria pela
professora doutora Maria Isabel Ferraz Pereira Leite.

*A UNESCO auxilia a formulacéo e a operacionalizacio de politicas publicas que estejam de acordo com
as estratégias de seus Estados Membros (sendo o Brasil um deles), atuando, prioritariamente, por
intermédio de projetos governamentais de cooperacao técnica e em parceria com outros setores da
sociedade civil, na medida em que seus propdésitos contribuam para as politicas publicas de
desenvolvimento humano. Disponivel em: http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/about-this-office/.
Acesso em 21/10/2012 as 7:36h.

* Creche Municipal Ladeira dos Funcionérios (da 12 Coordenadoria Regional de Educacéo - CRE),
Creche Municipal Odetinha Vidal de Oliveira e Creche Municipal Engenho da Rainha (ambas da 3?
CRE), fazem parte, desde 2009, da pesquisa maior a que esta dissertacéo esté vinculada.

°Em 2014, até a época da elaboracéo desta dissertacdo, o PIC ainda ndo iniciou suas atividades. Esta
sendo aguardada a autorizagdo para a sua execucdo pela Secretaria Municipal de Educacdo (SME). Em
2013, ele funcionou em 86 (oitenta e seis) creches municipais.


http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/about-this-office/
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da Educacdo, propondo a integracdo de agBes da competéncia de outros 6rgédos
municipais, tais como as Secretarias Municipais de Saude e Defesa Civil (SMSDC)
(atual Secretaria Municipal de Saiude — SMS) e de Assisténcia Social (SMAS) (atual
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social - SMDS), com o0 apoio da Secretaria
Municipal da Casa Civil (CVL).

A partir da delimitacdo historica (2009-2012), esta pesquisa de mestrado se
propde a ter como eixo de investigacdo: conhecer o que pensam os diferentes atores
sociais envolvidos no PIC, sobre o referido programa, nas trés creches vinculadas a
pesquisa maior.

Para tal, torna-se imprescindivel ouvir os profissionais das creches (equipe
gestora, professores e agentes auxiliares de creche) e alguns familiares ou responsaveis
pelas criancas atendidas no programa. Subsequente a esse eixo, é fundamental conhecer
como os profissionais entenderam o PIC, de que maneira a equipe Se preparou e se
organizou para receber criancas, pais e outros profissionais diferentes ao seu quadro,
alem de levantar qual é a avaliacdo que fazem do atendimento. No que se refere as
familias, faz-se necessario saber de que forma aconteceu, de fato, a sua participacéo (se
h& uma adesdo volitiva, se 0s seus interesses, necessidades e opinifes sdo levados em
consideracdo) e se houve a construcdo de uma relagdo significativa do programa, da

instituicdo e da familia que favorecessem a producéo de diferentes saberes.

1.1.1 Programa Primeira Infancia completa

O programa Primeira Infancia Completa tem como proposta proporcionar
“atendimento pedagogico” (RIO DE JANEIRO (RJ), 2010, Secretaria Municipal de
Educacdo, p. 4) as criancas de até trés anos de idade que ndo conseguiram vagas nas
creches na jornada semanal e cujos nomes compdem as listas de espera. Pretende,
também, oportunizar espacos de dialogo com as familias. A atividade com as criangas é
realizada aos sabados, de 8h as 16h, configurando, assim, uma modalidade alternativa
de atendimento a esse publico. A atividade destinada aos pais ocorre neste periodo do

dia, durante uma hora.
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De acordo com a Lei n° 9.394/96°, a Educacéo Infantil é de responsabilidade do
sistema municipal, sendo obrigatoria a sua oferta (tanto para a modalidade creche
quanto para a pré-escola). E facultativa aos responsaveis a matricula do seu filho de até
trés anos de idade. A obrigatoriedade em instituicOes educacionais, por lei, destina-se a
criancas acima de quatro anos’. Possuir a existéncia de listas de espera em creches
municipais demonstra que a procura € bem maior do que a demanda de vagas
disponiveis para os dias Uteis. Os idealizadores do programa entendem que, para as
criancas inscritas no PIC, ter acesso a ele é uma possibilidade de estar em contato com
as atividades pedagdgicas desenvolvidas no cotidiano das creches (RIO DE JANEIRO
(RJ), 2010, Secretaria Municipal de Educagéo).

No projeto piloto, em 2009, o PIC foi implantado em dez creches publicas
municipais, uma em cada Coordenadoria Regional de Educacdo (CRE)®. Cada CRE
indicou uma creche para inicia-lo. Na tabela 1, apresentamos as creches que iniciaram
as atividades do PIC.

Tabela 1 — Creches que iniciaram o programa Primeira Infancia Completa em 2009

CRE Creche

12 Creche Municipal Estacio de Sa

28 Creche Municipal Aracy Guimardes Rosa

32 Creche Municipal Comunidade do Jacarezinho

42 Creche Municipal Carlos Drummond de Andrade

52 Creche Municipal Acalanto

62 Creche Municipal Herbert de Souza— Betinho

72 Creche Municipal Maria da Conceigéo Silveira de Carvalho

82 Creche Municipal José Félix

92 Creche Municipal Padre Valter da Costa Santos

102 | Creche Municipal Sempre Vida Terra da Paz

® Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional de 20/12/1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional.

" A lei n° 12.796, de 04/04/2013 altera a lei n® 9.394, de 20/12/1996, que estabelece as diretrizes e bases
da educacéo nacional, para dispor sobre a formacéo dos profissionais da educagéo e dar outras
providéncias. Em seu art. 1°, diz que a lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar com
algumas alteracdes, inclusive no seu art. 4° , inciso I, que tem a seguinte redagdo: “l - educagao bésica
obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma: a)
pré-escola; b) ensino fundamental; c) ensino médio;” e no seu art. 30, inciso II, com a seguinte redaggo:
“II — pré-escolas, para as criangas de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos de idade.”

8As CREs foram criadas em 1994, na época da gest&o do antigo prefeito da cidade, César Maia, com o
intuito de descentralizar agbes da Secretaria Municipal de Educacdo (SME). Sdo conhecidas como o
nivel intermedidrio da esfera publica na &rea da Educacéo, responsaveis por articular as propostas da
SME (nivel central) e das unidades escolares (creches, Espagos de Desenvolvimento Infantil e escolas —
nivel local).


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.796-2013?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art4i
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A escolha da instituicdo teve, por principio, priorizar a que possuia lista de
espera mais numerosa. Este critério foi justificado devido a grande extensdo da rede
publica municipal e o objetivo de desenvolver o projeto piloto do programa, para que,
posteriormente, fosse ampliado para outras creches da rede.

Embora o PIC tenha comecado no ano de 2009, somente em 2010 encontramos
documentos oficiais que definem os objetivos do programa. Um deles é a Resolugdo
SME n° 1.057, de 22/10/2010°, que diz no Artigo 2°, paragrafo Unico, que o PIC

sera desenvolvido, como acdo complementar (...), que consiste em um novo
modelo de atendimento integrado nas areas de Assisténcia Social, Sadde e
Educacdo, a ser oferecido nos EDI10, aos sdbados, as criancas ainda nédo
matriculadas na Educagéo Infantil da Rede Municipal de Ensino.

Entretanto, mesmo com esta diretriz, as atividades do PIC, em principio, foram
desenvolvidas apenas em creches municipais. Nos Espacos de Desenvolvimento
Infantil (EDIs) passaram a ocorrer no inicio de 2011.

A partir de 2010, o quantitativo de creches participantes do PIC foi ampliando-
se'’. Nesse ano, o programa aconteceu em 18 instituicdes, sendo as mesmas,
novamente, indicadas pelas CREs. A principio, o critério de respeito a lista de espera
numerosa foi mantido. Porém, houve creches designadas por outras justificativas, dentre
as quais: a carga horaria da/o diretor(a) que possibilitava o trabalho aos sabados; a
centralidade da creche na regido, entre outras. A tabela 2 informa as creches com PIC,

em 2010.

%Esta resolucdo dispde sobre o Programa Espago de Desenvolvimento Infantil, instituido no ambito da
Secretaria Municipal de Educacao.

005 Espagos de Desenvolvimento Infantil (EDI) sdo “(...) unidades que abrigam tanto a creche quanto a
pré-escola em um mesmo ambiente fisico. (...) Os principais pilares do EDI sdo: juncdo de creche e pré-
escola, sala de primeiros atendimentos, biblioteca infantil e atendimento em periodo integral” (RIO DE
JANEIRO (RJ), 2010, Secretaria Municipal de Educacdo, p. 4)

1 A pesquisa apurou dados a partir de tabelas, planilhas, mensagens e relatérios semanais enviados pelas
creches & GEI, por e-mail. Alguns dados numéricos sobre quantidade de institui¢des e matriculas de
criancas podem apresentar imprecisdes, por diferentes motivos: absorcéo das criancas na jornada
semanal da creche; atraso na inauguracdo de institui¢des; falta de recursos humanos; algumas creches
ndo enviavam os relatérios semanais conforme as orientacdes da GEI; a dindmica oferta de
atendimento/procura dos familiares teve como consequéncia o inicio ou a extin¢do do programa em
algumas instituicdes; acbes conjuntas e atribuicbes diferenciadas entre Geréncia de Projetos Especiais
de Educacéo Infantil/SME e GEI; entre outros.
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CRE Creche

18 Creche Municipal Estécio de S&
Creche Municipal Arara Azul

22 Creche Municipal Aracy Guimardes Rosa

32 Creche Municipal Comunidade do Jacarezinho
Creche Municipal Engenho da Rainha

42 Creche Municipal Carlos Drummond de Andrade
Creche Municipal Doutor Antdnio Monteiro

52 Creche Municipal Acalanto

62 Creche Municipal Herbert de Souza — Betinho
Creche Municipal Luiza Barros de Sa Freire

72 Creche Municipal Tia Auta
Creche Municipal Augusto Torres Filho

82 Creche Municipal José Félix
Creche Municipal Julinho Cacau

92 Creche Municipal Padre Valter da Costa Santos
Creche Municipal Sonho Feliz

102 Creche Municipal Sempre Vida Terra da Paz
Creche Municipal Sempre Vida Estrela do Alagado

Dando continuidade a expansdo, no ano de 2011, o nimero de instituicbes com

PIC aumentou para 49. A tabela 3 indica quais sdo estas creches.

Tabela 3 - Creches com atividades do PIC em 2011

CRE Creche

12 Creche Municipal Estécio de Sa

Creche Municipal Arara Azul

Creche Municipal Deputado Luis Eduardo Magalhdes

28 Creche Municipal Aracy Guimardes Rosa

Creche Municipal Jacé Inacio Gomes

Creche Municipal Vidigal

Creche Municipal Germinal da Vila

Creche Municipal Papa Jodo Paulo |1

32 Creche Municipal Odetinha Vidal de Oliveira

Creche Municipal Rachel Leite Dias

Espaco de Desenvolvimento Padre Nelson Del M6naco

Espaco de Desenvolvimento Dona Lindu

Creche Municipal Nova Brasilia

42 Creche Municipal Carlos Drummond de Andrade

Creche Municipal Doutor Juvenil de Souza Lopes

Creche Municipal Stella Maris

Creche Municipal Luis Carlos de Oliveira Camara

Creche Municipal Sempre Vida Dique

58 Creche Municipal Acalanto

Creche Municipal O Sonho de Ramon Paschoal

Creche Municipal Parque Bom Menino
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Creche Municipal Josué de Castro

Espaco de Desenvolvimento Infantil Karine Lorraine Chagas de Oliveira
62 Creche Municipal Herbert de Souza — Betinho
Creche Municipal Luiza de Barros de S& Freire
Creche Municipal Silvio Amancio

Espaco de Desenvolvimento Infantil Ernani Cardoso
Creche Municipal ZilkaSalaberry

78 Creche Municipal Crianga do Futuro

Creche Municipal Rio Novo — Rio das Flores

Creche Municipal Rogério Cardoso Furtado

Creche Municipal Margarida Gabinal

82 Creche Municipal José Felix

Creche Municipal Julinho Cacau

Creche Municipal Vila Kennedy

Creche Municipal Vila Unido da Paz

Creche Municipal Sempre Vida Fazenda Coqueiros
92 Creche Municipal Padre Valter da Costa Santos
Creche Municipal Sonho Feliz

Creche Municipal Alegria de Nova Cidade

Creche Municipal Emilio Ibrahim Lazaro Jubram Dib
Creche Municipal Vitéria da Paz

Creche Municipal Flora Santina Ferrari Braz

Creche Municipal Marcelo Cardoso Tomé

102 | Creche Municipal Sempre Vida Terra da Paz

Creche Municipal Sempre Vida Estrela do Alagado
Creche Municipal Inspetor Heraldo Carvalho de Sousa
Creche Municipal Vovo Benta

Creche Municipal Antares

O ano de 2012 iniciou-se com 53 instituicdes desenvolvendo as atividades do
PIC. A partir do més de setembro desse mesmo ano, esse nUmero aumentou para 101
unidades. Devido a diferentes motivos (ja explicitados na nota de rodapé 11), somente
88 creches terminaram o ano letivo, promovendo o atendimento aos sabados. Este
quantitativo obedeceu a proposta inicial do governo municipal, que tinha como meta
atender de forma alternativa as instituicdes com lista de espera numerosa. A listagem de
as todas instituicfes participantes encontra-se no Apéndice A.

Encontramos dados sobre o quantitativo de criancas que participaram das
atividades do PIC somente a partir do ano de 2011, época em gue o Sistema de Controle
Académico (SCA), utilizado na rede municipal passou a monitora-las. Antes disto, o
controle de frequéncia das criancas e das familias era enviado a Coordenadoria de

Gestao Escolar e Governanca (CGG), por planilha® e ao e-mail pessoal da responsavel

12 Dados obtidos em UNESCO (2012b).
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pela Geréncia de Projetos Especiais da Educacdo Infantil'®, ligada diretamente ao
Gabinete da Secretaria Municipal de Educacéo (2009) e feito por planilhas semanais*
enviadas pelas creches ao e-mail criado pela Geréncia de Educacdo Infantil (GEI) da
Secretaria Municipal de Educacdo (SME) para este fim (de 2010 em diante). A tabela 4
apresenta 0 quantitativo de creches e criancas que participaram das atividades do PIC,
apurado a partir dos dados brutos (dos relatérios enviados pelas creches e das planilhas

da GEI):

Tabela 4: Quantitativo de creches e criancas que participaram do PIC entre 2010 e 2012

2010 2011 2012
CRE | Ne° No de | N° No de | N° No de
Unidades | Criancas | Unidades | Criancas | Unidades | Criangas
1@ |2 175 3 256 5 404
22 |1 34 5 220 5 259
32 |2 141 5 241 10 696
42 |2 177 5 423 11 559
52 |1 53 5 237 9 419
62 |2 92 5 200 7 293
72 |2 140 4 251 11 674
g |2 221 5 266 10 842
9 |2 309 7 702 12 1182
102 |2 153 5 179 8 510
Total | 18 1.495 |49 2.992" |88 5.838™°

Fonte: E-mail da GEI e planilhas elaboradas pela GEI.

O PIC foi criado para ampliar o atendimento na Educacéo Infantil, mas nédo para
aumentar a oferta de vagas para as criancas durante a jornada semanal. A oferta de
vagas para as creches em dias Uteis € bem menor do que a demanda. No ltimo censo do

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), realizado em 2010, a populagédo

13 Referimo-nos a Maria Eduarda Falc&o. Por se tratar de e-mail pessoal, ndo tivemos acesso a estes
dados. Informacd@es recebidas pela GEI.

“Nesta planilha, eram solicitadas informaces quanto a: identificacdo da creche; nome e matricula do
diretor; data do encontro; quantitativo de matriculas de criangas com Cartdo Familia Carioca, com e
sem Bolsa Familia; frequéncia das criangas; frequéncia de responsaveis na Escola de Pais; nome e
matricula do responsavel pelo funcionamento da creche; nome e matricula do professor articulador;
frequéncia de funcionérios (agentes auxiliares de creche, auxiliares de limpeza e merendeiras);
identificacdo dos profissionais da Salde e/ou da Assisténcia Social; relato das atividades desenvolvidas
com as criangas e com 0s responsaveis; avaliacdo da dinamizacdo externa; observacgdes necessarias;
nome e matricula do responsével pelo preenchimento do relatério.

15 Este dado numérico diverge daquele divulgado pela Geréncia Técnica de Informacéo Local (GTIL) (em
11/03/2013), no Sistema de Controle Académico (SCA): 2.815.

16 Este dado numérico diverge daquele divulgado pela GTIL (em 11/03/2013), no SCA: 6.699.
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carioca na faixa etaria de 0 (zero) a 3 (trés) anos era de 291.098"". Entretanto, segundo a
Movimentacdo 01'%do ano de 2014, da SME, apenas 52.818 criangas encontram-se
efetivamente matriculadas nas creches pablicas municipais para as atividades regulares
de segunda a sexta-feira. Isto significa que somente 18,14% das criancas com até 3
(trés) anos de idade, habitantes da cidade, frequentavam essas instituicoes.

Assim, apesar do publico (criancas de 0 a 3 anos) ser um sé (criancas que vivem
na cidade do Rio de Janeiro) ha duas modalidades de atendimento para elas nas creches
publicas cariocas: criangas participantes da jornada semanal, com vaga efetiva de
segunda a sexta-feira, e criangas e familiares em atividades alternativas desenvolvidas
somente aos sabados.

A partir dos dados apresentados, o objetivo desta pesquisa é refletir em que
medida o PIC amplia ou ndo o atendimento da Educagdo Infantil na cidade do Rio de
Janeiro, a partir da avaliacdo de seus participantes. Para responder a esta quest&o,
tivemos como interlocutores privilegiados: gestores, professores, agentes auxiliares e
familiares de criancas que frequentaram ou frequentam esse programa.

Outra atividade proposta pela SME foi a “roda de conversa”, originalmente

1 Funcionando conjuntamente com o PIC, cujas

intitulada como “Escola de Pais
atividades pedagdgicas eram voltadas para as criancas, a Escola de Pais era uma acéo
direcionada para as respectivas familias. A “Escola de Pais” foi instituida na SME pela

Resolucdo SME n° 1.102, de 14/10/2010, caracterizada como um programa que objetiva

preparar os genitores para melhor assumirem a responsabilidade pela
educacdo de seus filhos, desde a primeira infancia, fortalecendo vinculos
familiares e promovendo um desenvolvimento mais saudavel e integrado das
criancas (Art. 2°)
Destinada aos pais, maes, familiares ou demais responsaveis pelas criancas, esta
atividade, proposta para acontecer durante uma hora, aos sabados, pretende constituir-se

em espaco de didlogo e de troca de experiéncias entre as familias e profissionais

17 Disponivel em: www.cens02010.ibge.gov.br/amostra. Acesso em 27/03/2014 em 12:41h

18 A Movimentacao é um documento elaborado pela Coordenadoria de Planejamento (CP) da SME que
apresenta o controle numérico de matriculas efetivadas nas unidades escolares de todo o municipio. Ela
é feita periodicamente, apds o fechamento de cada bimestre do ano letivo.

YA Resolucéo SME n° 1.102 de 14/10/2010 instituiu, no mbito da Secretaria Municipal de Educagéo, o
Programa Escola de Pais.


http://www.censo2010.ibge.gov.br/amostra
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qualificados oriundos das diferentes secretarias envolvidas®®. As atividades af
desenvolvidas versam sobre assuntos pertinentes ao que é chamado no programa de
“desenvolvimento saudavel”?* (RIO DE JANEIRO (RJ), 2010, Secretaria Municipal de
Educacéo, p. 4) dos filhos.

O planejamento das “rodas de conversa”, elaborado pela GEI, abrangia a pauta
de cada encontro: assunto abordado, dindmicas, textos, videos etc. Normalmente, esse
planejamento era divulgado as CREs e as creches participantes do PIC, através de e-
mail, semanalmente.

A Escola de Pais foi implantada primeiramente como “agdo integrada” as
atividades do PIC (Art. 4°) para, depois, ser progressivamente implementada nas demais
etapas da educacdo basica (Art. 3°), oferecidas pela rede publica municipal. O Artigo 5°

do mesmo documento afirma que

os encontros do Programa Escola de Pais ocorrerdo aos sabados, juntamente
com as atividades desenvolvidas pelo PIC, em horéarios e enderecos que serdo
divulgados pelas Coordenadorias Regionais de Educacdo. Paragrafo dnico.
Aos pais ou responsaveis por criancas matriculadas em creches publicas
municipais serdo reservados os encontros realizados no Ultimo sabado de
cada més, destinando-se 0s demais encontros semanais aqueles que nao tém
suas criancas matriculadas em unidades de educagdo infantil, sendo,
entretanto, participantes do PIC.

Para 0s encontros da Escola de Pais®® foram elaborados materiais impressos e
videograficos, objetivando enriqguecer o momento de dialogo com as familias.
Inicialmente, este material consistia em um fichario e textos avulsos (referentes aos

temas abordados aos sabados), entregues aos pais para serem guardados, formando,

gradualmente, um acervo proprio. Mais adiante, este material impresso foi organizado

20 professores, médicos, enfermeiros, psicologos, dentistas, assistentes sociais etc.

21 A expressio “desenvolvimento saudavel” foi utilizada para se referir as questdes de satde, higiene,
educagdo, cultura, assisténcia etc., que estdo de acordo com a Gtica desses profissionais e que 0s
mesmos repassam aos pais.

22 530 propostos 40 (quarenta) temas para leitura e debate, sendo eles: Por dentro do PIC; Com salide na
creche; Bebé a caminho; E a familia, como est&?; Bons tratos: sua crianca merece; No seu tempo,
crianca era assim; Planejar a familia; Pai, presente!; Parabéns pra vocé — desenvolvimento infantil;
Crescer e se desenvolver com salide; Comida, diversdo e arte; Quero ver vocé sorrir; Rotinas de afeto;
Diarreias: quando ha risco de desidratacdo; Tempo dedicado & crianga; Ser crianga ndo € moleza; Quem
conta um conto...; PIRLIMPIMPIM — o mundo do faz de conta; Em dia com as vacinas; Doengas que
pintam e cogam; Afetividade: além de gestos e palavras; Limites — sim, sim, ndo, ndo; Saide mental;
Respira Rio sem alergias; Meio ambiente = meu ambiente; Direitos da crianca; Brincadeira € coisa
séria; Prevencao de acidentes; Violéncia doméstica; Conselhos tutelares; Sistema Unico de Salide;
Essencialmente crianca; Diversidade; A crianca e as midias; Lazer para todos; Questdes de género;
Sexualidade na primeira infancia; Estratégia de salde da familia; Convivéncia familiar e comunitéria; A
importancia do registro civil.
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em um unico livro, conhecido, entre os envolvidos, como “livro rosa” (UNESCO,
2012b, p. 27). Foi, também, elaborada uma coletanea de videos, organizada em sete
DVDs®. Este material audiovisual foi entregue as creches com o objetivo de compor o
acervo da instituig&o.

Outro dado intrigante para a pesquisa é que, em 2011, o PIC foi vinculado ao
Cartéio Familia Carioca®, pertencente ao Programa de Transferéncia Condicionada de
Renda do Municipio do Rio de Janeiro. Ele complementa a renda dos beneficiarios do
Bolsa Familia®® e est4 implicado com a politica de manter o foco de prioridade no
acesso de atendimento pela populacdo mais pobre?. Por estar vinculado ao Cartdo
Familia Carioca, o PIC condiciona o beneficio financeiro a frequéncia da crianca e de
seus familiares as atividades de sdbado. Esta prerrogativa de obrigatoriedade é
justificada como forma de ampliacdo do atendimento de carater educacional as criancas
em idade de creche e seus familiares. Caso as mesmas ndo possuam os filhos

matriculados em creche regular, passam

(...) a ter que frequentar compulsoriamente o PIC, sob a pena de perder o
beneficio. (...) De alguma forma, é percebida aqui uma mudanca de foco: as
familias- particularmente as mais vulneraveis - ganham mais peso relativo no

Programa. (UNESCO, 2012b, p. 9).
Em nossas buscas documentais, ndo encontramos nada oficial que tratasse
exclusivamente do PIC, que o descrevesse e formalizasse, definindo a sua real estrutura,
planejamento, execucdo e acompanhamento. As orientacbes emanadas do Nivel Central

e direcionadas as creches participantes circulam por meio de e-mails e circulares.

20s DVDs foram produzidos pela Empresa Municipal de Multimeios (MultiRio).

4 O Decreto n° 32.887 de 08/10/2010 dispds sobre a criacio e implantacdo do Programa de Transferéncia
Condicionada de Renda do Municipio do Rio de Janeiro - CARTAO FAMILIA CARIOCA, revogando
0 Decreto n°® 32.713, de 25 de agosto de 2010. A Resolugdo SME n° 1103 de 14/10/2010 fixa diretrizes
concernentes a concessao do Cartdo Familia Carioca de que trata 0 Decreto n°® 32.887, de 8 de outubro
de 2010.

> O Bolsa Familia é um programa federal de transferéncia direta de renda que beneficia, em todo
territério nacional, cerca de 16 milh@es de brasileiros em situagéo de pobreza e de extrema pobreza
(renda familiar per capita de até R$140,00). Ele integra o Plano Brasil Sem Miséria e est4 baseado na
garantia de renda, inclusdo produtiva e no acesso aos servigos publicos. (Disponivel em:
http://mww.mds.gov.br/bolsafamilia Acesso em 16/01/2013 as 7:45h)

%8 Familias em situacdo de vulnerabilidade social. “A situagdo de vulnerabilidade social da familia pobre
se encontra diretamente ligada & miséria estrutural, agravada pela crise econdmica que langa 0 homem
ou a mulher ao desemprego ou subemprego (...) Petrini (2003) afirma que a medida que a familia
encontra dificuldades para cumprir satisfatoriamente suas tarefas bésicas de socializa¢do e de
amparo/servigos aos seus membros, criam-se situagdes de vulnerabilidade.” (GOMES & PEREIRA,
2005).
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1.2 As consultorias da UNESCO

Em 2012, o PIC passou por duas consultorias externas, formalizadas pelo
Projeto UNESCO 914BRZ1007, intitulado “Estratégias de Estimulo a Leitura nas
Escolas de Educagdo Infantil do Programa Primeira Infancia Completa — PIC da
Secretaria Municipal de Educagdo”. Para a execucdo dessas acOes, foram contratadas,

pela UNESCO, duas profissionais.

1.2.1 Estimulo a leitura e a participacdo familiar

A primeira consultoria, organizada pela psicologa Alessandra Schneider,
contratada pela UNESCO, teve, como foco principal, a abordagem de leitura como
proposta pedagodgica a ser desenvolvida junto ao publico-alvo do PIC, principalmente a
familia. A autora elaborou uma sondagem, visitando as dez creches iniciais (2009-
2012). Entrevistou os gestores e realizou uma pesquisa bibliografica sobre os
beneficios da formacdo de leitores, da participacdo da familia no cotidiano das
instituices educativas infantis e do fortalecimento de vinculos para o desenvolvimento
humano. No final, teceu consideracdes e recomendac6es sobre o referido programa.

UNESCO & RIO DE JANEIRO (2012a, p. 26) concebeu a familia como o
“principal agente educativo do PIC”. A proposta pedagdgica do programa objetivou
incentiva-la a “exercer plenamente sua fungdo de principal educadora e cuidadora da

crianga”, garantindo

0 acesso a informacBes e orientacbes sistematicas sobre o processo de
desenvolvimento infantil, visando a promocdo de contextos e interacdes
positivas familia-crianga que contribuam para o desenvolvimento infantil
saudavel. (UNESCO; RIO DE JANEIRO, 2012a, p. 29)
Para a consultora, era necessario que as atividades de sabado fossem divididas
da seguinte forma:
a. Atividades para as criancas: vivéncia de atividades ludicas, incluindo

as de alimentacéo, higiene e descanso.
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b. Atividades para as familias: participacdo junto a sua crianca, em
oficinas de contacdo de historias e musicalizacdo e participacdo junto aos
demais responsaveis na Escola de Pais.

O planejamento mostrava que era importante a formagdo dos profissionais da
instituicdo, para que os mesmos pudessem realizar o trabalho com os pais,
presencialmente. Com o intuito de subsidiar a acdo da familia no lar, Schneider (2012)
recomendou o uso de materiais, como livros, CDs e DVDs (kits de leitura), a ser
disponibilizados pelas creches as familias. Tanto a formacdo dos profissionais das
creches quanto a organizacdo do material sugerido pela consultora, em 2012, estdo
previstas para acontecer ainda em 2014. Sobre esta questdo, UNESCO (2012e, p. 4) diz

Em algum momento inicial, voltou-se o foco do PIC para uma perspectiva de
incentivo a leitura, claramente identificada através do projeto de cooperacédo
entre a SME e a UNESCO - projeto que se inseria numa perspectiva politica
de trabalhar mudancas de comportamento a respeito da leitura. Este aspecto,
entretanto, nunca extrapolou as creches vinculadas ao Projeto Piloto. Desde
agosto/2012 ha uma parceria com a Faber Castell a fim de dar mais corpo e
significagdo a esta dimensdo, tendo sido, inclusive, contratada uma
consultoria da UNESCO especificamente voltada para este fim (de 11/12 a
05/13).

1.2.2 A avaliacdo do PIC

A segunda consultoria da UNESCO foi coordenada pela professora doutora
Maria Isabel Ferraz Pereira Leite. O objetivo desta acdo consistiu em avaliar o
programa, sugerir mudancas e/ou apontar alternativas de atendimento, no que se referia
aos sistemas de comunicacdo, acompanhamento e monitoramento do mesmo. Desde
2009, quando foi implementado, até 2012, foi a primeira vez que o PIC passou por um
processo avaliativo. “Embora tenha nascido como um Projeto Piloto, ndo foi criado para
0 PIC um processo de avaliacdo estruturado. Houve um delineamento de sistema de
monitoramento e estes aspectos, de forma combinada, foram tratados nesta consultoria”
(UNESCO, 2012, p. 4).

Esse processo avaliativo se deu em cinco etapas, resultando em cinco produtos?

7

(registros escritos contendo o desenvolvimento das atividades propostas, reflexdes e

%" Produto 1. Plano de Trabalho; Produto 2. Plano Estratégico e de Ag&o para promogao da visibilidade e
melhor entendimento do Programa Primeira Infancia Completa - PIC; Produto 3. Plano de
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desdobramentos). Os produtos eram apresentados & SME & medida que cada etapa era
finalizada.

1.2.2.1 A primeira etapa

A primeira etapa consistiu na organizagdo, pela consultora, de um plano de
trabalho, datado em 10/09/12. Nele, continha justificativa, objetivos, planejamento das
acbes a serem desenvolvidas, fundamentacdo tedrica do trabalho, cronograma e
estratégias metodoldgicas, que serviram para colher e compartilhar as informagdes dos
diversos sujeitos envolvidos no PIC. Os referidos sujeitos eram os profissionais dos
niveis central, regional e local das secretarias envolvidas; profissionais da UNESCO;
representantes da sociedade civil; familias e criancas.

Devido ao carater intersetorial do referido programa, a consultora abriu
possibilidades da participacdo de outras secretarias municipais, tais como: Esportes e
Lazer (SMEL), Cultura (SMC), Trabalho e Emprego (SMTE), entre outras, para
partilhar conhecimentos e encaminhamentos. Essa proposta nao foi levada adiante.

O “Produto N°I - Plano de Trabalho” serviu como um caminho norteador de
todo o processo de consultoria.

O trabalho da consultora abrangeu uma diversidade de sujeitos, territorios,
tempos e dindmicas de atuacdo, permeada de diferentes visdes de mundo, relacdes de
poder e experiéncias individuais. Leite (2012a) parte de uma perspectiva tedrica baseada
na trilogia Vigotski, Bakhtin e Benjamin. Considera adultos e criancas como sujeitos de
linguagem, que vivem em um determinado tempo-espaco, que produzem/sao
produzidos na/pela cultura, por interagirem ativamente com o seu meio, sendo todos, de
fato, cidaddos. Para a consultora, devia ser garantido a todos o direito de expressarem
suas opinides e que essas fossem ouvidas, servindo como pressuposto basico de toda a
acdo investigativa (LEITE, 2012a).

Com tais abordagens teoricas, Leite (2012a) deixava de adotar a proposta

sugerida inicialmente pela SME, que partia dos pressupostos da Analise SWOT ou

Comunicacdo (Interna e Externa) do PIC; Produto 4. Proposta de Metodologia de Avaliacdo e Produto
5. Apresentacdo Final para as partes interessadas.
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Matriz FOFA?. A consultora entendia que essa ferramenta ndo estava adequada ao
contexto educativo das creches.

Os estudos de Vigotski (1987) apontam para a importancia do papel do outro na
constituicdo do sujeito. E nas interagdes que os sujeitos estabelecem entre si e com o
meio social que os mesmos aprendem e se desenvolvem, em um processo que é ndo-
linear e se da por toda a vida. Bakhtin (1981) complementa dizendo que os discursos
dos sujeitos s@o polifénicos e polissémicos, o que significa que sdo formados pelas
vozes dos diversos “outros” que constituem o sujeito. E nas interacdes com este outro
que nos apropriamos do seu discurso e compomos 0 nosso, em uma relacdo dialdgica.
Cabe ao outro dar sentido ao que dizemos. Além disso, o olhar subjetivo do outro nos
percebe (e vice-versa), refletindo “(...) os muitos eus e 0S Muitos outros que nos
compdem” (UNESCO, 2012a, p. 4).

Em Benjamin (1994), a consultora encontrou, além de sua concepgéo critica e
cultural de crianca, infancia e sujeito, a importancia da narrativa como forma de
expressdo da historia de cada um e do grupo. A partir desses pressupostos teoricos, que
coincidem com 0s nossos proprios, a consultora, em UNESCO (20122 p. 5) buscou
organizar o trabalho de consultoria, esquematizando-o em trés questdes: “Onde

estamos?”’, “O que pretendemos?” ¢ “Como faremos?”, a fim de

(...) analisar criticamente o Programa Primeira Infancia Completa (PIC), de
forma a propor eventuais mudancas, bem como sugerir estratégias de
atendimentos alternativos as criancas de 0 a 5 anos do Municipio do Rio de
Janeiro, que possam vir a compor o PICarioca® e suas etapas de implantacio
e, ainda, propor um esquema de comunicacdo e monitoramento para/do
Programa.

1.2.2.2 A segunda etapa

O produto da segunda etapa da consultoria foi datado e apresentado a SME em

21/12/12 e consistiu em: diagndstico; compartilhamento de dados; levantamento de

%A Analise SWOT (sigla em inglés de Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) foi traduzida para
0 portugués como Matriz FOFA (sigla de Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagcas) e significa uma
ferramenta estratégica comumente utilizada para analisar os ambientes (interno e externo) de uma
organizacdo corporativa. (CHIAVENATO & SAPIRO, 2003)

% O projeto Primeira Infancia Carioca (PlCarioca) foi uma proposta pensada pela Prefeitura do Rio de
Janeiro para alinhar as diferentes iniciativas de atendimento & primeira infancia carioca que cada
secretaria oferecia, no sentido de unifica-las e aprimoré-las. Este projeto ndo seguiu adiante.
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experiéncias externas; detalhamento de proposta de atendimento prioritéario;
compartilhamento de proposta; (re)elaboracdo de proposta de atendimento prioritério e
detalhamento de propostas de atendimento alternativo (UNESCO, 20123, p. 10-11).
Embora o mapeamento documental interno tenha sido planejado e explicito no
“Produtol — Plano de Trabalho” (UNESCO, 2012a, p. 10) como agdo a ser
desenvolvida nessa segunda etapa, o0 mesmo ndo foi apontado no “Produto 2 —Plano
Estratégico e de Acdo para promocdo da visibilidade e melhor entendimento do
Programa Primeira Infancia Completa — PIC” ¢ nem nos produtos subsequentes.

Como pesquisadora e, também, como “sujeito historico, social e cultural,
portanto, ndo-neutro” (UNESCO, 20123, p. 9), a consultora encontrou possibilidades de
pensar 0 momento de diagnéstico a partir das Teorias do Vinculo® e do Grupo
Operativo®! de Pichon-Riviére (1998). Estas teorias inspiraram-na no intuito de “criar
estratégias proprias de levantamento de dados junto aos diferentes adultos e criangas
envolvidos no (...) Programa Primeira Infancia Completa (PIC)” (UNESCO, 2012a, p.
7). Além da andlise documental referente ao PIC, foram propostos “espacos de
narrativa” aos diversos envolvidos, utilizando, como ferramenta de investigagdo:
entrevista semiestruturada, questionarios semiabertos, encontros coletivos de
sensibilizacao, dindmicas de grupo e devolutiva/validacéo.

Para entendermos melhor o andamento da apuracdo dos dados, a partir dessas
estratégias, separamo-los por secoes:

12 Secéo:

A entrevista semiestruturada foi utilizada como instrumento de producdo de
dados junto aos profissionais que trabalhavam no nivel central (SME, SMS e SMA),
UNESCO e representantes da sociedade civil.

28 Secao:

Os questionarios semiabertos, encontros coletivos de sensibilizacdo e dindmicas

de grupo foram destinados aos profissionais dos niveis regional e local.

32 Secao:

*Na Teoria do Vinculo, Pichon-Riviére revela o significado dos vinculos na vida dos sujeitos, entendido
em uma relacdo dialética dos meios interno (individual) e externo (grupo) e sujeito e objeto, que,
através do didlogo, sdo capazes de se constituir e se transformar (BASTOS, 2010).

%1 O Grupo Operativo é uma técnica de terapia em grupo, inicialmente utilizada na Psiquiatria. Mais tarde,
passou a ser usada na &rea empresarial (Recursos Humanos) e, posteriormente, na area educacional. O
Grupo Operativo incentiva processos de mudanga, levando os participantes a desenvolverem,
dialeticamente, a capacidade de resolver questBes contraditorias, sem causar conflitos que possam
anular o crescimento do grupo. (LASSALVIA, 2011)
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Para colher informag6es de pais, maes, familiares ou responsaveis pelas criancas
sobre o PIC, foi organizado, especificamente para eles, um questionario semiaberto,
mais objetivo e com um espago maior para as respostas.

42 Secao:

O encontro coletivo de sensibilizacdo e a dindmica de grupo também foram
propostos as criancas a partir de trés anos de idade®. Os pequenos foram estimulados a
se expressar a partir de atividades artisticas. No material organizado por Leite, em
UNESCO (2012b), o quantitativo de criancas que participou dos espagos de narrativa
nao é revelado.

52 Secao:

A participagdo nos encontros e o preenchimento dos documentos foram
incentivados e tiveram, em um primeiro momento, carater voluntario. As devolutivas
(ou validagdes) das informacdes, sempre coletivas, envolviam, também, grupos
operativos com sujeitos de diferentes categorias. Estes momentos oportunizaram o
debate e a partilha entre os sujeitos, para que pudessem discutir suas opinides,
“(re)alinhar suas posicdes, (re)pensar suas agdes e (re)configurar papéis como sujeitos
politicos e sociais que sdo.” (UNESCO, 2012a, p. 8).

Os dados quantitativos referentes aos questionarios respondidos, as entrevistas,
aos encontros coletivos de sensibilizacdo e as dinamicas de grupo feitas produziram
resultados imprecisos. A consultora, em UNESCO (2012e), afirma que “quase 1.200
vozes” (p. 8) foram ouvidas nesse processo, porém, ao analisar o que foi descrito no
“Produto 2 —Plano Estratégico e de Acdo para promoc¢do da visibilidade e melhor
entendimento do Programa Primeira Infancia Completa — PIC” (UNESCO, 2012b, p. 5;
6; 45; 46), percebemos divergéncias de nlimero de participantes nesse processo de
avaliacao.

62 Secao:

Além dos funcionarios das secretarias envolvidas no PIC, da UNESCO e
representantes da sociedade civil, a consultora, em UNESCO (2012b) incluiu, nos
espacos de narrativa do momento “O que pretendemos?” a participagdo do grupo de
pesquisa da Prof? Dr2 Vera M. R. de Vasconcellos, da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ), orientadora desta pesquisa, e de mais quatro profissionais da area da

Educacdo com foco de atuacdo na primeira infancia de diferentes instituicdes do Rio de

%2 O corte na faixa etéria de trés anos foi feito privilegiando a habilidade comunicativa das criancas desta
idade.
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Janeiro®. Ainda nesta secéo foi considerada a participacdo de 25 pessoas com origem
de trabalho ndo-especificada.

Além dos espacos de narrativa no qual Leite se baseou, foram consideradas 22
sugestOes vindas, posteriormente, por e-mail, de profissionais que trabalham nas trés
secretarias envolvidas no PIC.

Segundo a consultora, o PIC surgiu em 2009 como um “atendimento
emergencial, a fim de minimizar a falta de vagas nas creches — problema de tal monta
que ja deflagrava pressdo do Ministério Publico” (UNESCO, 2012b, p. 7). Ela utiliza o
termo “surgiu”, porque, para os sujeitos envolvidos nesse processo de avaliagdo, ndao
estd claro como se deu a origem do mesmo. Em muitos discursos analisados, foi
observado um carater hierarquizante, mandatorio e centralizador do nivel central. A
consultora concluiu que esse programa “foi criado pela Sra. Secretaria Municipal de

Educagdo®*”

UNESCO (2012¢, p. 3) e executado pelos profissionais que desenvolvem
suas funcdes nos trés niveis, com o escopo de atender mais criangas em creche, de
alguma maneira.

Em 2012, quando foi expandido para 101 creches, o PIC passou a

ser entendido e percebido como uma proposta de atendimento alternativo.
Com isso, se de um lado ele cresce na mesma proporcao de sua importancia
relativa dentro da SME, da politica municipal, e do projeto de cooperacdo
com a UNESCO; de outro, ele passa a demandar uma quantidade de
profissionais as demais secretarias que elas ndo ddo conta, fazendo com que
as dindmicas das Rodas de Conversa passem a ser mais fortemente assumidas
por profissionais das préprias creches (...) é criada a figura da Professora
Articuladora (PA) para atender a demanda das Rodas de Conversa. (LEITE,
2012b, p. 10)

No relatério apresentado pela consultora, os responsaveis pelas criangas
recebiam “instrugdes sobre assisténcia, satde e educagdo, para melhor educarem e
cuidarem de seus filhos e de si” (UNESCO, 2012b, p. 7). Tais atividades aconteciam
nas “rodas de conversa”, atividades dinamizadas por diferentes profissionais da rede.
Para a autora, esse modo de encaminhar a participacdo das familias evidencia um

carater mandatorio e hierarquizado, partindo de profissionais que sabem e sendo

dirigido para quem nao sabe (as familias).

% Estes profissionais fazem parte das seguintes instituicdes: PUC-RJ, UFF, UFRJ e SESC.

%A Sr2 Claudia Costin foi Secretéria de Educacio da Cidade do Rio de Janeiro, de 2009 a 2014.
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Nem todas as creches contavam com a parceria de profissionais da SMS ou da
SMAS. Assim, os professores articuladores que trabalhavam no PIC dinamizavam, a
seu modo, 0s assuntos que seriam abordados com 0s pais.

O material impresso e videogravado, elaborado pelos profissionais da esfera
central de salde, assisténcia social e educacdo foi considerado pelos participantes da
avaliagdo uma ferramenta importante para dinamizar as rodas de conversa. Para muitos
profissionais, 0 Vviés intersetorial do programa esteve mais presente na elaboragdo do
material, do que em qualquer outro momento do mesmo. Houve equipes de
profissionais das diferentes secretarias que se organizaram para pesquisar e preparar o
material, embora houvesse divergéncias e a obrigatoriedade de sua confeccdo em um
prazo restrito.

A questdo da intersetorialidade, assim, foi posta em xeque. Nos espacos de
narrativa coletivos, onde havia a participagdo dos profissionais das diferentes
secretarias, foi levantado que a mesma seria, apenas, iniciativas compartimentalizadas
de cada secretaria, contrariando a proposta inicial do programa. Além disso, muitos
profissionais (tanto do nivel central, quanto do nivel regional e local) envolvidos
queixaram-se da falta de uma formacdo continuada e integrada entre as secretarias
envolvidas.

Segundo a consultora (UNESCO, 2012b), a qualidade do trabalho variava de
uma creche para a outra, pois dependia dos profissionais da instituicdo e das parcerias
que conseguiam construir com os profissionais das outras Secretarias. Mesmo sem a
participacdo das parcerias diretas, as equipes das creches tinham o compromisso de se
preparar e organizar os encontros de sdbado, além de receber as criangas e seus
familiares.

O relatério da consultora da UNESCO destaca que a qualidade das “rodas de
conversa” foi o segundo motivo mais apontado pelos pais para a participagdo nas
atividades de sdbado (21,7%). A partir de 2011, o principal motivo de participacdo das
familias beneficiarias do Cartdo Familia Carioca foi a obrigatoriedade da frequéncia na
Escola de Pais (46,4%). Muitas queriam, apenas, assinar a frequéncia e ir embora para
as suas casas ou trabalho. Isto se agravava quando a roda de conversa (como era
conhecida informalmente a Escola de Pais) era marcada para um horario dificil para os
pais conciliarem suas demais atividades de sabado.

Em 2012, quando o quantitativo de creches que recebiam o PIC passa a

aumentar,
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0 projeto de intersetorialidade se enfraquece na medida em que a SME
assume mais explicitamente o comando e passa a ditar as agBes as demais
secretarias - 0 que ndo tem se mostrado um processo indolor. As outras duas
secretarias colocam claramente que passam a ser cada vez mais coadjuvantes,
cumpridoras (ou ndo) da agenda determinada pela SME. (UNESCO, 2012b,
p. 10)
Quando o programa surgiu, as familias foram encorajadas (pelos profissionais da
SME, de todos os niveis — central, regional e local) a participar, com a informacdo de
que as criancas poderiam conseguir vagas na jornada semanal das creches no ano
seguinte. Esta possibilidade, entendida como certa, criou expectativas e frustragdes nos
familiares das criangas, por ndo se concretizar em muitas das situacdes.
Apesar da matricula na jornada semanal ter ocorrido para algumas criangas do
PIC, para a maioria isto ndo se deu, ja que o processo de matricula nas creches publicas
municipais ocorre, desde 2007/2008, em trés etapas previstas: inscricdo, sorteio (caso o
nimero de inscricdes seja superior as vagas disponiveis) e efetivacdo da matricula®.
Assim, as criangas que participaram do PIC passam por todo o processo de matricula,
junto com outras candidatas as vagas. A partir de 2009/2010, ter frequentado o PIC se
constituiu em uma prioridade®® no sorteio das vagas. Porém isto ndo garante que a
crianga que participou do programa seja sorteada e tenha a sua matricula na creche
efetivada.
Dessa forma, do total de criancas inscritas no PIC por todos esses anos, apenas
2.123 conseguiram vaga efetiva na creche®”. As demais inscritas no programa passaram

a integrar, novamente, as listas de espera das instituicbes. Segundo a consultora, (...) de

% Esta orientacéo foi normatizada pela Portaria E/ATP N° 17, de 07/11/2007, que fixou a normas para
efetivacdo da matricula das criangas oriundas das Creches Conveniadas na Educagéo Infantil,
modalidade Pré-Escola, e para inscri¢do e matricula das criangas candidatas as Creches Publicas do
Sistema Publico Municipal de Ensino e da outras providéncias. Antes da referida Portaria, 0s
responsaveis pelas criancas candidatas as creches publicas municipais procuravam a creche, faziam a
inscricdo do seu filho e a diretora definia quem seria matriculado.

% As prioridades modificam-se a cada ano. Segundo a Portaria E/SUBG/CP n° 32, de 23 de dezembro de
2013 (que fixa normas para efetivacdo da matricula de Educacéo Infantil, modalidade creche, nas
Creches Municipais, nos Espacos de Desenvolvimento Infantil e nas Unidades Escolares do Sistema
Publico Municipal de Ensino e d& outras providencias), documento mais recente, em seu artigo 4°,
inciso |1, as prioridades sdo para criancas cuja familia seja beneficiaria do Cartdo Familia Carioca;
criancas com deficiéncia; criangas cuja familia esteja inscrita no programa Bolsa Familia; criangas que
estejam relacionadas na lista de espera da Creche, elaborada em 2013; criancas ou familiares vitimas de
violéncia doméstica; criancas ou alguém do nucleo familiar acometidos por doengas cronicas; criancas
com alguém do nacleo familiar que faz uso abusivo de drogas; criangas com alguém do nucleo familiar
que seja presidiario ou ex-presidiario; ter irmdo (a) gémeo (a) que esta também sendo inscrito (a); e ser
filho de m&e adolescente.

%" Dados referentes aos anos de 2011 e 2012. Fonte: GTIL, por e-mail, em 21/07/2014.
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acordo com os questionarios dos familiares: 88,2% [das criangas que participavam do
PIC na época da pesquisa] entrou em 2012, 11,4% frequenta desde 2011 [e] 0,4% das
criancas esta no PIC desde 2010” (UNESCO, 2012b, p.16)

Ainda, segundo Leite (2012b), foram apurados muitos obstaculos na trajetoria
do PIC, além dos j& mencionados. O fato de ocorrer somente aos sabados (uma vez por
semana) provoca uma questdo bastante delicada: torna-se mais dificil para os bebés e
para as criangas pequenas construirem uma relacdo de afeto com os adultos cuidadores,
que nem sempre sao os mesmos “(...) Aspectos sobre choro/adaptacdo apareceram
fortemente nos espagos de narrativa com os familiares” (UNESCO, 2012b, p. 33).

As condi¢des de recursos humanos e materiais das creches também foram
abordadas. De acordo com a consultora (UNESCO, 2012b), os profissionais da SME
envolvidos no PIC local possuiam remuneragdo para essa atividade, diferente dos
profissionais das outras secretarias, que, para compensar o trabalho no sabado,
reorganizavam seus horarios durante a semana. A partir da avaliacdo, a SMSDC passou
“a organizar um plano de remuneracdo para seus profissionais atuantes no PIC”
(UNESCO, 2012b, p. 8). Porém, com a expansao das creches, em 2012, e a criacdo da
figura do professor articulador para dinamizar os temas na Escola de Pais (entre outras
funcdes) esse “plano que a SMSDC estava arquitetando para a remuneragao de seus
profissionais (...) foi desarticulado” (UNESCO, 2012b, p. 10).

A andlise relativa as condicdes de infraestrutura das creches apontou a falta de
recursos financeiros para a compra de materiais a serem utilizados com as criancas nas
atividades e produtos de limpeza e higiene. Estes materiais, juntamente com os livros e
os brinquedos disponiveis, eram 0os mesmos utilizados pelas criancas da jornada
semanal. Com isso, a vida Util dos mesmos acabava mais rapidamente, sem ter previsao
de reposicdo, prejudicando as atividades semanais da creche.

Na consultoria, os dados sobre o fluxo de informacdes internas e externas
apontaram para uma fragilidade no programa. Os profissionais das diferentes secretarias
envolvidas criticaram a falta de comunicacdo entre si e com as familias. As gestoras de
creches reclamaram da falta de comunicacdo clara e em tempo habil, sobretudo as
informacGes que vinham do nivel central. Muitas disseram que 0s e-mails chegavam
muito proximo aos encontros do PIC e que, em muitas vezes, ndo conseguiam viabilizar
0 que era solicitado e nem avisar aos pais (quando o encontro era cancelado, por
exemplo). Os profissionais dos niveis central e regional relataram que as informacdes

ndo eram repassadas entre os diversos orgaos, o que dificultava o trabalho.
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A consultora reuniu todo o material produzido, analisado e validado nos espacos
de narrativa e acrescentou dados de uma pesquisa que realizou, onde apontou varias
experiéncias internas da Prefeitura do Rio de Janeiro (de diferentes secretarias), além de
experiéncias brasileiras e internacionais com foco no atendimento a primeira infancia
(criancas e familias). Leite (UNESCO, 2012b) deu a esta recolha de material o nome de
“(Re)construgdo coletiva de uma (nova) proposta”, apresentada aos gestores da SME do

I*®¢ a dois representantes da UNESCO®, passando por debates e

nivel centra
negociagdes na primeira instancia. Este didlogo serviu de incentivo as ideias que
estavam norteando o entdo PlCarioca, um programa sobre o qual ndo pretendemos
discorrer.

A consultora agregou a avaliagdo a concepgao de “cidade amiga das criangas”,
que entende o territorio urbano como um grande espago educativo (LEITE, 2008).
Segundo a autora, um lugar so existe a partir da incessante relacdo entre seus habitantes
(criancas e adultos), objetos e espacos. Leite (2008) trouxe para a discussao a realidade
dos locais que os adultos destinam as criangas, na falsa pretensdo de que elas podem,
ali, circular ou brincar em seguranca. Estes locais sdo sempre demarcados, em meio aos
lugares publicos. A autora apontou uma nova abordagem para compreender uma cidade
onde todos convivam ao mesmo tempo, no mesmo territorio e que as cidades podem,
desta forma, acolher melhor as criangas.

Nesta perspectiva, a consultora propde a extin¢do do PIC e o oferecimento de

um programa de atendimento mais amplo do que o atual PIC, envolvendo
um leque de acBes regulares e também esporadicas, com foco no
desenvolvimento da crianga pequena em sua inteireza, e apoio as familias no
exercicio de proteger, educar e cuidar de seus meninos e meninas: 0
Programa PIPA - Primeira Infancia e Participacdo Ativa’. [grifos da
consultora] (LEITE, 2012b, p. 60)

Porém, o Programa PIPA, proposto por Leite (UNESCO, 2012b) foi rejeitado,

em segunda instancia, pela secretaria de Educacdo do Rio de Janeiro, que determinou

%80 gerente de Projetos Estratégicos/Educaco Infantil Eduardo Padua e duas representantes da equipe da
GEI: Simone Souza (gerente) e Elisabeth Martini.

39 Christian Michaud e Sabrina Gander

0 0 Programa PIPA estaria alicercado por trés eixos de acéo: oferecimento de “atendimentos variados
(regulares ou ndo) as criangas pequenas e seus familiares;” promogao de “adaptacfes materiais e fisicas
(equipamentos/cidade) que favorecam a (circulac@o das criancas pequenas ¢ suas familias; “promog¢ao
de formaco interdisciplinar aos familiares” das criangas e aos profissionais que atendem a essa
populagdo. (LEITE, 2012b, p. 58)
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que o PIC fosse mantido com algumas alteragfes sugeridas pela consultora. Assim, a
partir da consultoria, o que ficou em evidéncia foi a necessidade de reestruturacdo do
PIC, mas sua extingéo foi negada.

Mesmo com a decisdo de se manter o PIC com algumas modificagdes, deu-se
prosseguimento ao processo de avaliagdo com a consultora Maria Isabel Leite, de
acordo com as etapas previstas no Produto 1 — Plano de Trabalho (UNESCO, 2012a).

1.2.2.3 A terceira etapa

A terceira etapa da consultoria consistiu na inten¢do de construgdo de um plano
de comunicacéo interno e externo do PIC, cujo produto, datado e apresentado a SME
em 08/02/13. Esta etapa abordou o mapeamento documental interno sobre comunicacao
no a&mbito do programa, 0 levantamento de experiéncias externas e o diagnostico. A
consultora destacou “que a falta de comunicacdo foi apontada como um dos pontos
fracos do Programa” (UNESCO, 2012C, p. 3) pelos diversos sujeitos da pesquisa. Com
isso, expds alguns conceitos de comunicacao: vertical, horizontal e transversal, para que
circulasse melhor as informacbes entre os diversos atores sociais e instituicdes
envolvidos no PIC.

Nesta perspectiva, a consultora fundamentou as discussbes baseando-se nas
contribuigdes tedricas de Avanzi (2011), que entende que “uma boa Comunicacdo é
aquela planejada, clara, focada e objetiva” (UNESCO, 2012c, p. 12) e a contribuicdo de
Bakhtin (2010), quando o mesmo afirma que “aquilo que se diz ndo ¢ o que o emissor
fala, mas o que o receptor escuta” (UNESCO, 2012c, p. 13). As duas concepcOes
enaltecem a necessidade do sujeito se colocar no lugar do outro, para haver uma melhor
comunicacdo, tanto interna quanto externa.

Leite (UNESCO, 2012c¢) findou o “Produto 3 - Plano de Comunicacéo (interna e
externa) do PIC” sugerindo possibilidades para que o fluxo de informagdes aconteca de
fato: divulgacdo em meios de comunicacdo de massa (impressos, radiofonicos,

videograficos, digitais...), produtos, reunides etc.
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1.2.2.4 A quarta etapa

A quarta etapa da consultoria consistiu na constru¢cdo da proposta de
metodologia de avaliacdo do PIC, cujo produto, datado e apresentado a SME em
08/02/13, tinha como objetivo elaborar recursos para o0 acompanhamento e o
monitoramento do programa, servindo de instrumento diagndstico permanente.

Nesta perspectiva, a consultora partiu do modo como isto era feito, ou seja, 0
preenchimento de uma planilha em meios digitais, com informaces sobre as atividades
desenvolvidas no PIC, a cada sdbado. Segundo ela, as diretoras das creches avaliaram o
recurso a planilha como extenso e repetitivo. Os dados pouco se alteravam de um dia
para 0 outro. Além disso, as questdes abertas pareciam ter objetivos imprecisos e
dificultavam a tabulacdo. Para as gestoras, acompanhar sistematicamente essas acoes
ndo significava uma comunicacdo (tanto interna quanto externa) eficaz e nem era capaz
de se fazer uma andlise critica sobre o trabalho, “pois o dado, por si s6, ndo ¢
significativo” (UNESCO, 2012d, p. 6).

Desta forma, Leite (UNESCO, 2012d) trouxe para o dialogo algumas
contribuicbes tedricas, sendo as principais as ideias de Bartle (2007) sobre
monitoramento e Fernandes & Freitas (2007) sobre avaliagdo, assim como exemplos de
programas brasileiros e estrangeiros de atendimento as criancas e familias, no que tange
a questdo acompanhamento/monitoramento/avaliacéo.

Salientou que o PIC possuia, em seu curso, algum tipo de acompanhamento
vindo de mapeamentos do Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos (IPP)** e de
outras consultorias da UNESCO, e completou mostrando que o0s sistemas de
monitoramento e avaliacdo deveriam ser entendidos como processos “continuos,
sistematicos e de ampla participa¢do” (UNESCO, 2012d, p. 14).

Desta forma, sugeriu que a planilha de preenchimento online utilizada pelos
usuarios deveria ser modificada para otimizar o tempo e a comunicacdo. Prop0s a
elaboracao de relatdrios as equipes dos niveis central e regional para sistematizacao e

compartilhamento de informacdes e visitas de campo, espacos de narrativa com 0s

*1 O IPP é uma autarquia municipal responséavel produzir “informagdes cartogréficas, geograficas e
estatisticas sobre o Rio de Janeiro”, articular “projetos de fomento de atividades econdmicas
estratégicas e de implantagdo de um ambiente favoravel aos negocios” na cidade e dedicar-se “ao
desenvolvimento de programas e projetos estratégicos para a integracdo social e urbana (...)”.
Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/web/ipp/conheca-o-instituto Acesso em 07/10/2013 as 07:55h.


http://www.rio.rj.gov.br/web/ipp/conheca-o-instituto
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envolvidos no PIC, uma (re)edi¢do de “uma Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo
do PIC (...) composta pelos mesmos profissionais que hoje compbe a Comissédo de
Conteudos da Politica de Primeira Infancia Carioca (...), agregados a representantes das
CREs, CASs* e CAPs*” (UNESCO, 2012d, p. 19) e uma avaliacdo externa de

frequéncia bianual.

1.2.2.5 A quinta etapa

A quinta e Ultima etapa da consultoria consistiu na anélise de todos os dados
produzidos e encaminhados durante todo o periodo de avaliacdo, traduzindo-se na
sintese de todo o processo vivenciado pela consultora. Esta coletanea de dados foi
condensada no “Produto 5 — Apresentacdo Final”. Este documento foi datado e
apresentado a SME em 04/03/13.

Leite (UNESCO, 2012¢) apontou sugestdes de reformulacdo do PIC, decididas
conjuntamente com o Nivel Central da SME, propds o plano de comunicacdo, 0s
instrumentos de monitoramento e avaliagdo e realizou uma avaliacdo critica do seu
trabalho enquanto consultora.

O processo avaliativo pelo qual o programa Primeira Infancia Completa passou
entre setembro de 2012 e fevereiro de 2013 produziu resultados que inspiraram esta
pesquisa de mestrado. Os pressupostos e a metodologia fundamentados e criados pela
consultora compartilham com o referencial tedrico desta investigacdo, a qual possui
énfase maior na abordagem tedrica de Lev Vigotski. A partir desses resultados,
pretendemos realizar uma andalise mais profunda nas trés creches participantes da
pesquisa coordenada pela Profa. Dra. Vera Vasconcellos.

Por ser o PIC um programa que atende a criancas e familias no ambiente
educativo de creches e entendendo que adultos e criancas originam-se de um ndcleo
familiar, desejamos compreender os conceitos de familia que coexistem na atualidade e
como se ddo as relacBes entre 0s sujeitos que vivem em familia. No Capitulo 2,

buscamos apresentar arranjos familiares possiveis de encontrar em nossa sociedade,

2 A Coordenadoria Regional de Assisténcia Social (CAS) corresponde ao nivel regional da SMAS.

3 A Coordenacéo da Area de Planejamento (CAP) corresponde ao nivel regional da SMS.



44

levantar questdes sobre o conceito de parentalidade e refletir sobre a importancia da
relacdo familia-creche, a partir do pressuposto de que estes dois ambientes sdo

considerados contextos de desenvolvimento humano.
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2 FAMILIAS E CRECHES

2.1 Familia ou familias?

Neste segundo capitulo, buscamos fazer uma reflexdo sobre familias e creches
como contextos de desenvolvimento de criangas e adultos. Para isto, propomos revisitar
conceitos de familia na area das ciéncias sociais, tendo como foco a parentalidade® em
diversos arranjos familiares. E nosso objetivo promover uma discussdo sobre a
importancia da relagdo familia-creche, seguindo a tradicdo do Grupo de Pesquisa
NEI:P&E, do Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (ProPEd/UERJ); que, sobre o tema, ja desenvolveu dois trabalhos: a tese
de Almeida (2013), intitulada “Familia e educadores da infancia: um dialogo possivel” e
a dissertagao de Silva (2013), intitulada “Trajetorias educacionais de criangas com
necessidades especiais no municipio do Rio de Janeiro”. Acreditamos que, desta forma,
sera possivel analisar o PIC enquanto politica publica voltada para as familias de
criangas de seis meses a trés anos e onze meses, verificando se o programa contribui
para estabelecer uma relacdo de qualidade entre os familiares e os profissionais que
trabalham nas creches.

Pensar sobre a diversidade das familias €, em principio, considerar a diversidade
cultural dos brasileiros e as transformacdes ininterruptas que acontecem em nossa
sociedade, sendo esta ideia ratificada por Rabinovich & Moreira (2011). As autoras
afirmam que “ndo ¢ a familia apenas que estd em mudanca: hd uma continua adaptacao
a configuragdes conforme os acontecimentos” (RABINOVICH & MOREIRA, 2011, p.
20) sociais e culturais.

Este pensamento é complementado por Féres-Carneiro e Magalhdes (2011), ao

afirmar que

os multiplos arranjos conjugais contemporaneos ddo origem a novas
configuragBes familiares que, muitas vezes, escapam ao que esta

* A parentalidade é um neologismo criado nos Estados Unidos (parenthood), na década de 1950, pelo
psicanalista Thomas Benedekt. Foi introduzido na Franga (parentalité), na década de 1960, pelo
psiquiatra e psicanalista Paul-Claude Racamier (VIDIGAL e TAFURI, 2010) e traduzido para a lingua
portuguesa como “parentalidade”. Segundo Vasconcellos et al (2012), parentalidade significa o
processo de tornar-se pai € mae, na interagdo com um sujeito que torna-se filho(a).
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formalmente estabelecido pelo contexto social e pela legislacdo. Assim,
torna-se cada vez mais importante o desenvolvimento de pesquisas que
aprofundem a compreensdo sobre as questdes relacionadas ao exercicio da
parentalidade nas familias contemporaneas. (FERES-CARNEIRO E
MAGALHAES, 2011, p. 119)

Sabemos que as familias ndo séo constituidas de forma igual, elas ndo possuem a
mesma dindmica entre seus membros e 0s mesmos valores. As familias sdo formadas
por pessoas que vivem em ambientes coletivos diversos. Elas transformam esses
mesmos ambientes e modificam as relacbes que estabelecem internamente e com o
mundo a sua volta.

Quando um bebé nasce, nasce também uma mée, um pai, um avd, uma avo, um
irmdo, uma irma, um tio, uma tia... ou ndo (VASCONCELLOS, 1998). Dependendo de
como esta familia é constituida, pode ser que alguns desses sujeitos ndo aparecam,
vivam fora de casa ou fora do convivio familiar. Em cada nucleo, sdo criadas novas
formas de relacionamento pelos/entre os sujeitos que vivem uma vida em comum e que
participam da rotina familiar, a partir das caracteristicas pessoais de cada um e do papel
social que desempenham (ou é esperado desempenhar) na sociedade.

Assim, Teperman (2011, p.156) completa que, “apesar das diferentes e novas
configuragdes que possa adquirir, a familia resiste”, independente do cendrio social,
cultural, historico, politico, econdmico que ela se encontre. Além disso, a familia ndo é
uma instituicdo que por si sO se basta na constituicdo do sujeito e nem garante as
condicBes necessarias para tal. Os sujeitos necessitam de outros contextos para se
desenvolverem.

Em termos legais, tanto a Constituicdo Federal de 1988, quanto o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA)* consideram a familia como a principal instituic&o
social na qual o individuo vive, sendo concebida, primeiramente, como fonte de
protecdo a crianca. Mas, a0 mesmo tempo, pode vir a ser considerada como um
ambiente vulneravel a violéncia. A partir desse paradoxo, a familia torna-se alvo de
politicas publicas que visam garantir os direitos de todos os cidad&os.

Tradicionalmente, € comum conceber a familia a partir de uma dimensao
biolégica, como uma instituicdo social responsavel pela reproducdo da espécie humana.
Mello (2008) argumenta que todos nos, desde que passamos a existir, possuimos um

corpo. Este corpo é, ao mesmo tempo, bioldégico e cultural, pois vivemos em

** Lei n° 8.069, de 13/07/1990, que dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e dé outras
providéncias.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.069-1990?OpenDocument
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coletividade. A familia, muitas vezes se constitui no primeiro grupo social a que
pertencemos e interagimos. Assim, “a realidade humana ndo existe fora da cultura, ou
seja, € constituida simbolicamente por ela” (ALMEIDA, 2013, p. 22).

A familia ¢ “essencial para o desenvolvimento da crianga, pois nela se realizam
trocas significativas entre as geragdes” (ALMEIDA; MOREIRA, 2011, p. 188), além
das mediacBes entre sujeito e sociedade (DESSEN; POLONIA, 2007). No seu interior
ocorre a transmisséo de costumes, tradicdes, crencas e valores socialmente aceitos e/ou
esperados, a partir das relagbes estabelecidas entre os seus membros. As experiéncias
vividas no contexto familiar viabilizam, em cada um, o desenvolvimento de habilidades
sociais para enfrentar as diferentes situacGes didrias e ampliar as interacbes com 0s
demais sujeitos.

E bastante comum, ao pensar sobre familia, fazé-lo segundo o conceito de
familia nuclear, aquela formada por pai, mée e filho(s)*, mesmo que a familia pela
qual nos originemos ou formemos ndo tenha essa configuracdo. Para Dessen e Braz
(2005), esse modelo presente nas sociedades ocidentais vem sendo revisto, em
comparagdo a outros arranjos sociais e, principalmente, pelos critérios de sua formacéo
(aspectos de consanguinidade, coabitacdo, solidariedade e juridicos). Estas
transformacgdes baseiam-se na valorizacdo das relacbes afetivas e na constante
interpretacdo e (re)significacdo de valores da sociedade.

Esse tipo de arranjo familiar foi bastante propagado no Brasil a partir do seculo
XIX, periodo de avanco do processo de industrializacdo do pais conhecido como

»47  As familias anteriormente eram pautadas nas relacdes patriarcais e

“Implantagdo
seus membros compunham o modelo de familia extensa*®. Com o advento do paradigma
burgués, passaram a coexistir com outro arranjo familiar, de maior privacidade. A elite
brasileira passou a ter uma nova organizagdo: o pai possuia funcao provedora do lar (e

assim exercia a figura de autoridade) e a mae cuidava das tarefas domésticas e iniciava a

% Os papéis sociais de cada membro s&o bem definidos. O pai é visto como o provedor do lar, a mae é
considerada a responsavel pelas atividades domésticas e pelo cuidado dos filhos.

" Azevedo (2010) aborda o processo de industrializagdo no Brasil, analisando seus diferentes periodos:
“Proibi¢ao”, ocorrido de 1500 a 1808; “Implantagdo”, entre 0s anos de 1808 e 1930; “Revolu¢io
Industrial Brasileira”, de 1930 a 1956; e “Internacionalizac¢do”, iniciado em 1956 e que perdura até aos
dias atuais.

“8 A familia extensa era caracterizada pela participacdo de parentes no cotidiano familiar e na educagéo
das criangas, além de pai e mae. Voltamos a aborda-la mais adiante, inclusive diferenciando-a da
familia ampliada, que, na literatura, facilmente encontramos como sindnimos.
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educacéo do seu filho, considerando-o um “ser fragil” ou “pequeno reizinho” (FARIAS,
2011, p. 56).
Segundo Crepaldi et al (2006, p.580), até a década de 1950

O pai era considerado responsavel pelo sustento da familia, servindo de
modelo de realizacdo profissional, enquanto as mées eram responsaveis pelas
atividades domeésticas, pelo cuidado das criangas e por suprir as necessidades
emocionais de seus filhos. Pode-se dizer que este modelo de organizacdo
familiar permanece até hoje, na sociedade contemporanea, porém tem sido
alterado pelas transformagdes que a familia vem sofrendo ao longo do tempo.

Silva corrobora essa ideia, afirmando que, até os dias atuais, “essa perspectiva ¢
tida como o modelo que deve ser adotado e quaisquer padrdes que a alterem s&o
considerados desvios” (SILVA, 2013, p. 50).

Essa organizacdo familiar, denominada nuclear, habita, até hoje, o imaginario
das pessoas, como exemplo a ser seguido. Isto é possivel de se observar em discursos de
muitos profissionais da Educacdo, materiais didaticos e livros de literatura infantil
(AMAZONAS et al, 2008)*. Quando nos deparamos com uma familia cuja
configuracéo é diferente, € comum perceber discursos pejorativos, preconceituosos e de
menos valia, corroborando a ideia de que a familia “diferente” ¢ uma familia
“desestruturada”. Todas as familias possuem uma estrutura peculiar, independente de
sua organizacdo quanto aos seus membros e papeis sociais por eles desempenhados (ou
esperados que desempenhem).

Os “desvios” citados por Silva (2013) s3o resultado das inumeras
transformacdes sociais pelas quais a sociedade passa, 0 que altera substancialmente a
dindmica familiar. Um fator de fundamental importancia para as transformacdes

mencionadas foi a entrada da mulher no mercado de trabalho

evidenciada nas | e Il Guerras Mundiais, quando elas se viram compelidas a
assumirem ndo apenas o lugar dos homens a frente dos negdcios de familia,
como também no mercado de trabalho, levadas por contingéncias econémicas
geradas pela auséncia do marido. (...) Esta tarefa perpetuou-se, pois muitos
homens ndo voltaram dos campos de batalha ou ficaram mutilados, sem
condigBes de trabalho (ALMEIDA; MOREIRA, 2011, p. 188).

Gradativamente, a participacdo das mulheres no mercado de trabalho ganhou

forca, mobilizando e conquistando espaco na economia e na politica do pais,

* As autoras problematizam esta quest&o ao abordar a escola como um espagco privilegiado de formagéo
de adultos e criangas e transmissao de valores. A valorizacdo de uma representagdo familiar em
detrimento de outras compromete o processo de constituicao de sujeitos criticos.
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intensificada com os movimentos de mulheres e movimentos feministas que ocorreram
na década de 1970°°. Isto coincidiu com a universalizacio da educacéo
institucionalizada, “o que possibilitou um maior acesso das mulheres ndo apenas a
instrucdo formal, como também a profissionaliza¢do” (ALMEIDA; MOREIRA, 2011,
p. 188).

Apesar disso, na sociedade brasileira, € bastante comum ser esperado que o
homem seja o provedor e exerca poder de autoridade em relagcdo a familia, mesmo em
familias nas quais a participacdo da mulher é decisiva®’. Como consequéncia, foi
atribuido ndo um novo papel a figura masculina no ambito familiar, mas sim “uma
sobrecarga de atividades sobre as mulheres” (ALMEIDA, 2013, p. 35). Se analisarmos
a complexidade do exercicio da maternidade e a responsabilidade do mundo do trabalho
(dentro e fora de casa) observamos que muitas vezes, “as tarefas executadas pelos
maridos (...) eram percebidas como ajuda” (VASCONCELLOS et al, 2012, p. 356).
Hoje € necessario que homem e mulher administrem, em conjunto, seus diversos papeis
sociais. A responsabilidade com os filhos, as atividades domésticas e as demandas
profissionais dos dois acabam afetando toda a dinamica familiar (VASCONCELLOS et
al, 2012).

Isto fez com que se buscasse outras possibilidades de interacdes e estratégias
para cuidar dos filhos. Uma delas foi revisitar a ideia de familia extensa. Este arranjo
familiar tradicional originou-se antes da valorizacdo da familia nuclear. Atualmente,
voltou a ser bastante comum que o casal contemporaneo, com todas as suas demandas e
responsabilidades, assuma que conta com o auxilio de outras pessoas, familiares ou nao,
para a fungdo de cuidar e educar seus filhos, corroborando a “naturalizagao” desse

auxilio.

* As mulheres trabalhadoras ou esposas de operarios buscavam se organizar e participar ativamente de
grupos de mobilizacdo que reivindicavam, entre outras questdes, creches para seus filhos, para que as
mesmas pudessem trabalhar, enquanto seus filhos recebessem cuidados. Em Séo Paulo, o “Movimento
Luta por Creches” se fortaleceu, conseguindo, a principio, um dialogo com as autoridades
governamentais, no sentido de obter a construgdo de mais creches. Porém, devido a manaobras politicas
da ditadura militar, esse movimento perdeu forca e as poucas instituices construidas e as estratégias
provisérias de atendimento foram direcionadas a outro pablico: as familias miseraveis (ROSEMBERG,
1984).

*! Segundo dados do Gltimo Censo do IBGE (2010), houve um aumento de 15,1% na proporcéo de
familias sob responsabilidade exclusiva da mulher em relacdo ao Censo anterior (2000): 22,2%, em
2000, contra 37,3% em 2010. Disponivel em: http://cens02010.ibge.gov.br/noticias-
censo?view=noticia&id=3&idnoticia=2240&busca=1&t=censo-2010-unioes-consensuais-ja-
representam-mais-13-casamentos-sao-frequentes-classes . Acesso em 22/07/2014, as 08:20h.


http://censo2010.ibge.gov.br/noticias-censo?view=noticia&id=3&idnoticia=2240&busca=1&t=censo-2010-unioes-consensuais-ja-representam-mais-13-casamentos-sao-frequentes-classes
http://censo2010.ibge.gov.br/noticias-censo?view=noticia&id=3&idnoticia=2240&busca=1&t=censo-2010-unioes-consensuais-ja-representam-mais-13-casamentos-sao-frequentes-classes
http://censo2010.ibge.gov.br/noticias-censo?view=noticia&id=3&idnoticia=2240&busca=1&t=censo-2010-unioes-consensuais-ja-representam-mais-13-casamentos-sao-frequentes-classes
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Na literatura pesquisada nas areas da Psicologia (RABINOVICH; MOREIRA,
2011; LEAL; MOREIRA, 2011) e do Direito (BRASIL, 2009), encontramos o conceito
de familia extensa como sinbnimo de familia ampliada. O Art. 25° do ECA, incluido
pela Lei n° 12.010% afirma que a familia extensa (ou ampliada) é entendida como
“aquela que se estende para além da unidade pais e filhos ou da unidade do casal,
formada por parentes proximos com o0s quais a crianga ou adolescente convive e
mantém vinculos de afinidade e afetividade” (BRASIL, 2009). Para Dessen e Braz
(2005), a familia extensa é a reunido de varias pessoas com elo de parentesco, onde 0s
cuidados com a crianga € compartilhado entre seus genitores e seus parentes.

Embora para alguns autores ou fontes bibliogréficas legais uma seja sinbnimo da
outra, ha diferencas sutis entre elas e este tema é abordado por alguns autores
(MOREIRA et al, 2009; FACO; MELCHIORI,2009; CARVALHO et al, 2010), porém
ndo havendo consenso entre eles. A tabela 5 apresenta tais divergéncias.

Tabela 5 — Diferencas entre o conceito de familia extensa e familia ampliada

Familia Extensa Familia ampliada
Moreira et al Familia nuclear -
. Familia nuclear com outros parentes
(2009) com a avo
Além dos pais e
Faco & . .
Melchiori filhos, outros Formada por parentes, amigos e empregada
- parentes como domeéstica
(2009) o .
avos, tios, primos
Carvalho et al Inclui avas, tios, Acolhe um ou dois membros, como avos ou,
(2010) primos as vezes, tios

Obs.: *Faco & Melchiori (2009) utilizam a expressdo “familia extensiva” para denominar familia
extensa e “familia extensiva ampliada” para denominar familia ampliada.

O trabalho realizado por Rabinovich e Moreira (2011) em alguns estados
brasileiros, em locais social e culturalmente diversos, contribui para o enriquecimento
do nosso olhar sobre familias. As autoras afirmam que, embora alguns membros das
familias pesquisadas habitem de forma nuclear, a convivéncia entre eles se da de modo
extenso. Isto significa que, embora a familia seja composta por pai, mée e filhos, cujos

papéis sdo definidos como tal, a convivéncia com outros parentes € bem préxima, ja que

52 A Lei n° 12.010 de 03/08/2009 dispde sobre adocéo; altera as Leis n®® 8.069, de 13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianca e do Adolescente e 8.560, de 29/12/1992; revoga dispositivos da Lei n® 10.406, de
10/01/2002 - Codigo Civil, e da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1°/05/1943; e da outras providéncias.

%3 Os estudos foram realizados em S&o Paulo, Piaui e Bahia entre 1990 e 2010.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art2
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0s mesmos possuem uma funcdo imprescindivel: cuidar das criangas enquanto o pai e a
mée trabalham ou desempenham outras atividades fora de casa.

As pesquisas de Dessen e Braz (2005) apresentam diversas possibilidades de
organizacdo familiar encontradas na realidade brasileira. Além da familia tradicional
nuclear, outros arranjos familiares sdo observados. Destacamos a familia reconstituida
por ser bastante comum nos dias atuais, quando € possivel observar um grande nimero
de divorcios ou rompimento de relacionamentos e casais ndo casados. Define-se pelo
“recasamento de um ou dos dois conjuges” (ALMEIDA, 2013, p. 30), onde padrastos
ou madrastas (e seus filhos) sdo incluidos na dindmica familiar.

Outras possibilidades encontradas sdo as familias monoparentais, onde um
Unico genitor é responsavel pela manutencdo da estrutura familiar e educacdo do(s)
filho(s). Féres-Carneiro e Magalhdes (2011), ao citar Macedo (2008), afirmam que este
arranjo familiar resulta de varios fatores, como migracdo, aumento do numero de
divorcios e das chamadas “produgdes independentes™ .

A familia multigeracional, bastante presente em nossa sociedade, caracteriza-se
pela participacdo efetiva de pessoas de outras geragcdes nos cuidados com as criangas.
Devido as conquistas de qualidade de vida para o idoso, a crescente ocorréncia de
adolescentes gravidas e a necessidade de pais e maes trabalharem fora de casa, cresce 0
registro de casos de criangas que sdo cuidadas por avos, adultos mais idosos ou irmaos

mais velhos. Para Rabinovich e Moreira (2011, p. 30),

os pais, muito ocupados, “cedem” lugar aos avos que, em certo sentido,
oferecem um horizonte existencial menos carregado de angustias e
incertezas, servindo, portanto, de modelo identificatério aos netos. A notar
também a presenca ndo apenas fisica como também econdmica na vida dos
netos.

Esta perspectiva ja vinha sendo abordada nos estudos de Carvalho (2005, p.

691), que afirmava que

recorrer aos parentes, em particular aos avés, é uma préatica ligada a
qualidade do relacionamento existente com a familia de origem: € dificil, ndo
raras vezes, instituir uma distdncia justa que circunscreva eventuais
intromissOes dos avos e estabeleca limites reciprocos. Essa é uma vivéncia
comum a todos e todas que estéo as voltas com o nascimento de uma crianca.

** Experiéncias de maternidade ou paternidade solitaria.
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A convivéncia e a interdependéncia geracional no ambito familiar podem
produzir conflitos entre seus membros, mas também contribuem para a desmistificacdo
de preconceitos, possibilitando “mudancas de valores, atitudes e crengas sobre o
processo de desenvolvimento humano no ciclo de vida (...) [e] da identidade do sistema
familiar na linha do tempo” (MARANGONI; OLIVEIRA, 2012, p. 268).

H& outros arranjos familiares que diferem de acordo com 0s papéis sociais
vivenciados por seus membros, mas que coexistem na realidade da nossa sociedade.
Dessen e Braz (2005) complementam que ha casais que ndo desejam ter filhos e se
estruturam como familia. Um outro arranjo familiar polémico € o baseado na
poligamia. Compde-se de casais que toleram que o homem e/ou a mulher possuam
outra familia/outros filhos fora do casamento. Embora seja considerada oficialmente um

I°°, esta é uma realidade a ser considerada.

crime no Brasi
A familia homoafetiva coexiste como outro arranjo familiar, sendo oficial apos
a legalizagdo do casamento entre pessoas do mesmo sexo. A Resolugdo n° 175, de
14/05/2013, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), disciplina a atuacdo dos cartorios
nesse caso, alem de possibilitar a adogéo de criancas por familias assim constituidas.
Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)®, a familia ¢ “o
grupo de pessoas que se acham unidas por lagos consanguineos, afetivos e/ou de

>’ Este amplo conceito nos possibilita conhecer como é entendida a

solidariedade
instituicdo social “familia” nos tempos atuais, marcada por transformacdes sociais €
culturais. Esta definicdo ndo determina previamente quem sdo os membros da familia e
tampouco define quais sdo 0s seus papéis, porém evidencia a importancia das relacoes
interpessoais estabelecidas dentro do contexto familiar.

Em contraste com a definicdo do conceito de familia adotada pela PNAS, esta

tramitando na Camara dos Deputados o projeto de lei n° 6583/13%°, que pretende

*® Atualmente, devido as transformacdes sociais e as mudancas nas interagdes pessoais, outras
possibilidades de arranjos conjugais contemporaneos veem sendo discutidas por profissionais
(principalmente da area da Psicologia), que influenciam nos debates sobre familia, sendo uma delas o
poliamor (FERES-CARNEIRO e MAGALHAES, 2011).

% A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) foi regulamentada pela Lei n° 8.742, de 7 de
Dezembro de 1993 (Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS), implementada pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

*" Disponivel em: http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/assistencia-social/assistencia-
social/usuario/pnas-politica-nacional-de-assistencia-social-institucional Acesso em 24/04/2013, as
9:53h.

%8 O projeto de lei n° 6583/13, proposto pelo deputado federal Anderson Ferreira (PR-PE), visa criar 0


http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/assistencia-social/assistencia-social/usuario/pnas-politica-nacional-de-assistencia-social-institucional
http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/assistencia-social/assistencia-social/usuario/pnas-politica-nacional-de-assistencia-social-institucional
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retomar o entendimento de familia enquanto nicleo formado a partir da unido entre
homem e mulher. Uma enquete promovida pelo Estatuto da Familia foi organizada para
0 publico opinar sobre tal definicéo.

Um fator relevante a considerar na analise da instituicdo “familia” e seus
membros € a situacdo de criancas afastadas do convivio familiar de origem, tanto por
questBes de migracdo para as metrépoles brasileiras, quanto de abandono, vivendo em
ruas ou abrigos. Mesmo ndo sendo nosso proposito entrar nessa tematica, ndo podemos

deixar de menciona-la.

O foco sobre a familia na literatura brasileira e internacional referente as
discussdes de politicas pablicas ndo é algo novo, mas vem recebendo grande
destaque nas Ultimas décadas. A familia — vista como “base de tudo”,
frequentemente idealizada como sindénimo de afeto, protecdo e
pertencimento, vem sendo também neste periodo desmistificada como espaco
seguro e protetor para as criancas, diante das denincias de violéncias que
ocorrem em seu seio (RIZZINI, 2010, p. 20).

Rossetti-Ferreira et al (2012) contribuem, trazendo para a discussé@o a realidade
de muitos casos de criancas abrigadas. Quando a crianca é acolhida em um abrigo, sofre
um processo de emudecimento, desconhecendo “(...) as razdes de estar onde esta, por
quanto tempo permanecera naquela situagdo e o que ira acontecer com ela”
(ROSSETTI-FERREIRA et al, 2012, p. 396). Sua historia pregressa € negada e, com
isso, a figura da sua familia de origem vai se tornando invisivel. Assim, seus vinculos
afetivos se fragilizam, pois comumente separa-se dos irméos e a participacdo da familia
nessa nova realidade (quando ocorre) é bastante dificultada. Dentro do abrigo, passa a
interagir com outros adultos e criancas presentes no novo contexto, cria vinculos
afetivos com quem convive, em meio a privagdes, baixa autoestima, exclusdo, entre
outros sentimentos com caracteristicas de menos valia. Sabe que esse lugar pode ser
provisorio, jA que a ado¢do € uma oportunidade iminente. No entanto, na realidade
brasileira, essa possibilidade fica cada vez mais dificil, a medida que a crianca cresce.
As autoras alertam, ainda que, para os adultos que foram em uma época da vida criangas
cujos direitos foram violados, como é o caso da ado¢do, podem ter dificuldades na

construcdo e na vivéncia de sua prépria parentalidade.

Estatuto da Familia, com diretrizes de politicas publicas voltadas para a entidade familiar, obrigando o
Poder Publico a garantir as condigdes minimas para a “sobrevivéncia” da familia. A proposta define
familia como o nicleo formado a partir da unido entre homem e mulher, por meio de casamento, unido
estavel ou comunidade formada pelos pais e seus descendentes. Disponivel em:
http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITOS-HUMANOS/461790-CAMARA.-
PROMOVE-ENQUETE-SOBRE-CONCEITO-DE-FAMILIA.html . Acesso em 21/04/2014, as 22:19h.


http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITOS-HUMANOS/461790-CAMARA-PROMOVE-ENQUETE-SOBRE-CONCEITO-DE-FAMILIA.html
http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITOS-HUMANOS/461790-CAMARA-PROMOVE-ENQUETE-SOBRE-CONCEITO-DE-FAMILIA.html
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2.2 Parentalidade e Coparentalidade

Figura 1 - Mafalda (Quino)
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Disponivel em: Blog Mae Perfeita - https://maeperfeita.wordpress.com/2013/08/. Acesso em
02/05/2014 as 00:12h

Vidigal & Tafuri (2010) apresentam a origem da “parentalidade” para que seja
possivel o entendimento de sua definicdo. O termo parenthood foi criado pelo
psicanalista Thomas Benedekt, na década de 1950, nos Estados Unidos, com o intuito
de “descrever o processo psicologico do ‘tornar-se pai’” (VIDIGAL; TAFURI, 2010, p.
66).

Em 1961, este termo chegou a Franca (parentalité), com os estudos do psiquiatra
e psicanalista Paul-Claude Racamier na area das psicopatologias, permanecendo neste
universo até a década de 1980. Nesta época, autores como René Clement (1985) e Serge
Lebovici (1983) passaram a utiliza-lo ao referir-se as condices parentais na familia.
Assim, o vocabulo foi traduzido para a lingua portuguesa como “parentalidade” por
diferentes autores, tais como: Féres-Carneiro & Magalhdes (2011), Houzel (2007),
Vasconcellos et al (2012).

A parentalidade pode referir-se também “aos processos psiquicos ¢ mudangas
subjetivas produzidas nos pais a partir do desejo de ter um filho” (ZORNIG, 2012, p.
17). Para esta autora, é fruto do modelo familiar predominantemente ocidental, baseado
no amor conjugal e no amor aos filhos, mesmo antes da gestacéo e do nascimento.

Segundo Vasconcellos et al (2012), as relacGes parentais se constroem entre pais

e filhos. Para as autoras, o homem ou a mulher

se torna pai ou mae (e constréi identidade de pai e/ou mée) ao reconhecer no
outro a condicdo de filho(a) (construindo por ele e com ele tal identidade) e
se ¢ identificado, por aquele(a), como pai e/ou mée (VASCONCELLOS et al,
2012, p. 344)


https://maeperfeita.wordpress.com/2013/08/

55

Para Carvalho (2005), tornar-se pai e mae é um processo repleto de emocdes. E
viver uma fase da vida de muitas mudangas, construindo uma nova identidade (de ser
pai e méae), que demanda “ativar novos recursos, novos registros relacionais e
cognitivos, novas modalidades de organiza¢ao” (CARVALHO, 2005, p. 690).

A questdo da parentalidade vem ganhando forca na area das ciéncias sociais. Na
Psicologia, Féres-Carneiro e Magalhdes (2011, p.117) afirmam que “a parentalidade ¢é
produto do parentesco bioldgico e do tornar-se pai e mae”. Porém, para Vasconcellos et
al (2012) e Teperman (2011), as relacbes parentais ndo sdo determinadas pelas
dimensGes bioldgicas e sdo construidas nas relagdes sociais e afetivas subsequentes ao

nascimento.

O nascimento de um filho ndo determina automaticamente a constituicdo das
fungBes parentais, estas requerem um processo delicado de reordenamento
simbdlico. E as funcdes parentais ndo estdo determinadas pelos aspectos
biolégicos daqueles que constituem as figuras parentais. (TEPERMAN,
2011, p. 159)

Desta forma, o conceito de parentalidade ndo € sindbnimo de parentesco. Os lacos
consanguineos ndo sdo determinantes para garantir uma relagdo parental. E essencial
que se vivencie experiéncias de tornar-se pai ou mae, a partir das demandas sociais nas
quais a familia esta inserida. Silva (2013, p.53) completa, ainda, que “a parentalidade
(...) se constitui como um processo no qual pais e filho(s) passam por um
reconhecimento mutuo, na busca de um equilibrio entre a ordem dos pais e a autonomia
dos filhos”.

No exercicio incessante de construcdo de parentalidades, situacdes emergem,
exigindo posturas socialmente aceitas e/ou esperadas, desenvolvendo em pais e filhos
habilidades de transmitir valores, estabelecer relagcbes com outros sujeitos, mediar
conflitos, entre outras. Assim, o0 conceito de parentalidade transcende a dimensao
biologica, sendo entendido a partir de uma perspectiva social e cultural.

Muitas vezes, a convivéncia entre pais e filhos pode ganhar forca a partir de leis.
Hoje, aos pais em recluséo, é garantido, por lei>®, o direito de conviver com seus filhos,
para que possam manter os vinculos familiares. O fortalecimento desses vinculos

associa-se a promocdo da ressocializacdo do preso. Anterior a vigéncia dessa recente

% Lei n°12.962, de 8 de abril de 2014, altera a Lei n° 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente,
para assegurar a convivéncia da crianca e do adolescente com os pais privados de liberdade. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2014/Lei/L12962.htm. Acesso em
21/04/2014, as 22:39h.
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legislacdo, encontramos pesquisas que abordam esse tema, pois foram pautadas nas leis
anteriores®, denunciando uma realidade cadtica nos espacos prisionais. Principalmente,
para as mulheres que passam por restricdo de liberdade, o convivio com os filhos é
quase sempre negado (CARDOSO et al, 2012; VALENTE et al, 2012).

Embora esteja determinado no artigo 83 - paragrafo 2° e artigo 89, da Lei de
Execucdo Penal (BRASIL, 2009), que os estabelecimentos prisionais
destinados a mulheres tenham bercario e creche para que os filhos possam
permanecer com a mée, compreende-se que, na realidade brasileira, isso
ainda estd em fase de operacionalizagdo e que as politicas pablicas para as
mulheres em privacio de liberdade existem em linhas concretas do papel,
mas ndo em linhas que atravessam as praticas que envolvem as vidas entre as
grades (VALENTE et al, 2012, p.682)

Outro conceito recentemente discutido em estudos sobre as relagdes familiares
na area da Psicologia é o da coparentalidade. Este termo surgiu na década de 1970 e é
sistematizado por Frizzo et al (2005) ao referir-se a construcdo da parentalidade por pais
e maes apos o divércio do casal, compreendendo o compartilhamento entre pai, mae e
parceiros no cuidado/educacao das criancas.

As discussdes sobre coparentalidade ganharam forca, ampliando o entendimento
do termo. Coparentalidade ¢ entendida como um “estatuto universal e independente da
configuracdo estrutural da familia e das caracteristicas individuais e diadicas dos
parceiros coparentais” (LAMELA et al, 2010, p. 206).

Devido as demandas sociais, as novas configuracbes familiares e a
responsabilidade conjunta de pai e mae, as familias necessitaram “redefinir suas redes
de apoio e as formas de cuidado dos filhos” (VASCONCELLOS et al, 2012, p. 353).
Muitas familias buscam “um terceiro” nesta relacdo, que pode ser um parente, o servigo
de um cuidador, uma baba ou uma creche. Sendo assim, os profissionais que os pais
deliberaram a funcdo de compartilhar a educacdo das criancas, podem ser percebidos
como figuras coparentais. A creche, nesta perspectiva, ora pode ser percebida por um

dos cbnjuges no lugar do pai, ora no lugar da mée, ora em didlogo com ambos.

% ei n° 7.210, de 11 de julho de 1984, institui a Lei de Execugéo Penal, sendo alterada por diversas
outras leis, inclusive a Lei n°11.942, de 28 de maio de 2009, que d& nova redacéo aos artigos 14, 83 e 89
da Lei de Execugdo Penal, para assegurar as maes presas e aos recém-nascidos condi¢des minimas de
assisténcia. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L7210compilado.htm e
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02007-2010/2009/Lei/L11942.htm#art2. Acesso em
31/05/2014 as 16:38h.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L7210compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11942.htm#art2
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2.3 Familias e creches: contextos de desenvolvimento e possiveis instituicoes

parceiras

Com o intuito de discutir a relagdo familia-creche, realizamos uma pesquisa
bibliogréfica na biblioteca eletronica SCIELO® e na ferramenta de pesquisa de trabalhos
Google Académico®. Foram privilegiados os artigos produzidos nos altimos dez anos,
por apresentarem dados de pesquisas contemporaneas, articulados a estudos de autores
renomados na area.

Nessa busca, encontramos um numero consideravel de artigos com aporte
tedrico ancorado nas discussdes da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano,
desenvolvida por Bronfenbrenner (2011). Este autor analisa os diversos ambientes,
chamados por ele de “sistemas”, nos quais o individuo vive e se relaciona (ARAUJO et
al, 2013; CREPALDI et al, 2006; MACARINI et al, 2009; MAIMONE; SCRIPTORI,
2005; MOREIRA; BIASOLI-ALVES, 2007; SILVA et al, 2008; TOMA et al, 2007).
Para esses autores, as criancas devem ser analisadas, ao mesmo tempo, como filhos das
familias e sujeitos que frequentam diariamente diferentes instituicdes, em especial as
educacionais. Bronfenbrenner (2011) afirma que entre as trés instancias (crianca,
familia e creche), a crianca é o sujeito que participa de dois ambientes (microssistemas):
o familiar e o escolar, formando, assim, um mesossistema. A partir do momento que ela
passa a vivenciar esses novos espacos, eles vao se modificando, pois sdo transformadas
a partir das interacdes construidas entre os dois contextos, que exercem influéncias um
no outro. O autor ainda afirma que o desenvolvimento da crianca se da a partir das
interacdes reciprocas e regulares que estabelece com as pessoas, 0s ambientes e 0S

simbolos presentes nesses ambientes, durante um periodo prolongado de tempo.

81 SCiELO (Scientific Electronic Library Online) significa “Biblioteca Cientifica Eletronica em Linha”.
“(...) E um modelo para a publicagéo eletrénica cooperativa de periodicos cientificos na Internet.
Especialmente desenvolvido para responder as necessidades da comunicagao cientifica nos paises em
desenvolvimento e particularmente na América Latina e Caribe, 0 modelo proporciona uma solucéo
eficiente para assegurar a visibilidade e o0 acesso universal a sua literatura cientifica, contribuindo para a
superacdo do fendmeno conhecido como ‘ciéncia perdida’. O Modelo SciELO contém ainda
procedimentos integrados para medir 0 uso e o impacto dos periddicos cientificos”. Disponivel em:
http://www.scielo.org/php/level.php?component=56&item=1&lang=pt. Acesso em 05/05/2014 as
20:08h.

82 Disponivel em: http:/scholar.google.com.br/intl/pt-BR/scholar/about.html. Acesso em 05/05/2014 as
20:13h.


http://www.scielo.org/php/level.php?component=56&item=1&lang=pt
http://scholar.google.com.br/intl/pt-BR/scholar/about.html
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Assim, a familia é considerada como contexto de desenvolvimento para as
criangas, por ser, muitas vezes, o primeiro ambiente de convivéncia social no qual
participam, interagem com 0s sujeitos mais préximos e com o mundo a sua volta,
recebendo cuidados e afeto. A partir do momento em que a creche passa a exercer papel
compartilhado com a familia na educacdo das criancas, deve ser estudada como mais
um contexto de desenvolvimento humano (ESTEVES et al, 2012; MACARINI et al,
2009; MAIMONE; SCRIPTORI, 2005).

Para Esteves et al (2012), tanto a familia quanto o sistema educacional surgem
como instituicdes provocadoras dos processos evolutivos dos sujeitos, incentivando ou
inibindo seu crescimento e desenvolvimento.

Aradjo et al (2013) apontam o percurso historico das creches a luz das leis e
documentos oficiais®™ que corroboram a sua formalizacdo como espaco de Educagdo
Infantil. Nesta perspectiva, a creche ¢ entendida como um “centro de coparticipacao
com a familia e a comunidade em favor do desenvolvimento integral e da educacao da
crianca (...) considerada importante fator de prevencio e promogao social” (ARAUJO et
al, 2013, p. 8).

O vinculo entre a instituicdo educacional e a familiar possibilita o
desenvolvimento de aprendizagens tanto para uma quanto para a outra, ja que cada uma
delas possui expectativas no que se refere ao processo educativo da crianga. Espera-se,
assim, que pais envolvidos no cotidiano das creches tendam a desenvolver atitudes mais
positivas, tanto em relacdo a instituicdo quanto a si mesmos e a seus filhos. Este
envolvimento pode acontecer em diferentes niveis, dependendo da cultura na qual a
instituicdo e a comunidade estdo inseridas. A creche também se beneficia dessa parceria
com a familia, pois os conflitos podem diminuir, tornando melhor o ambiente para as
aprendizagens infantis.

A creche,

concebida como um local complementar ao cuidado da familia, com quem
compartilha a responsabilidade da educagdo da crianga, (...) oferece um
contexto especialmente planejado para promover o desenvolvimento infantil.
Organiza-se enquanto um espaco onde as interacbes das criangas sdo
favorecidas, tanto com os adultos como com as outras criancas (ROSSETTI-
FERREIRA et al, 1994, p. 39)

83 Constituicfio Federal de 1988, Lei n° 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional), PNE
(Politica Nacional de Educagdo) e a Lei n°® 8069/90 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)
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Este compartilhamento de responsabilidades entre familias e creches, a respeito
do cuidado e da educacdo de criangas pequenas, € abordado por muitos pesquisadores.
Maimone e Scriptori (2005, p.3) apontam que isto significa “um trabalho de
colabora¢ao mutua”, onde os papéis da familia e da creche se constroem a partir do
exercicio constante do dialogo entre eles.

Maranhéo e Sarti (2008, p.181) enfatizam que 0s contatos iniciais entre familia e

creche

sdo decisivos na construcdo do relacionamento entre ambos. As primeiras
impressdes dos pais podem ser confirmadas ou modificadas nos primeiros
dias como usuarios, ainda vulneraveis por estarem no inicio de uma relacao
com os profissionais.

Para que a relacdo familia-creche se estabeleca e se fortaleca, € necessario
compreender 0s motivos que geram as tensdes iniciais entre pais e profissionais,
possibilitando que essas primeiras impressoes, de um e de outro, sejam atualizadas e
superadas, em uma relacéo dialégica (MARANHAOQ; SARTI, 2008).

Barbosa (2007) afirma que é necessario que os educadores conhecam as culturas
infantis e os familiares para poder compreender as criancas brasileiras e construir uma
proposta pedagogica que considere essas mesmas culturas e as culturas escolares. A
autora faz um paralelo entre as culturas, a escolarizagéo e a socializacdo de criangcas em
diferentes tempos e espacos, visando uma reflexdo sobre a melhoria da qualidade da

educacdo direcionada a elas.

Para refletir sobre a escolariza¢do das criancas brasileiras contemporéneas é
preciso compreender as dimensBes do ser crianga e viver a infancia neste
momento histérico e neste pais; conhecer as novas estruturas familiares e
suas culturas que estdo sendo cotidianamente vividas e praticadas pelas
criancas, como também repensar a legitimidade dos conhecimentos escolares
e dos modos convencionais de socializagdo da escola, numa sociedade onde a
multiplicidade de socializagBes pressupde o confronto e o entrelagamento
entre as culturas. (BARBOSA, 2007, p. 1062).

Sobre o processo de socializacdo de criancas, Esteves et al (2012, p.101) afirma
que a familia ¢ “o primeiro nicleo de socializagdo do individuo e contribui de forma
essencial para a sua formacgdo”. Além disso, possui fun¢des fundamentais, englobando
os cuidados psicologico e afetivo, nos primeiros anos de vida da crianca. Porém ela ndo

€ 0 Unico contexto em que a crianca pode aprender e se desenvolver. A creche também

pode contribuir substancialmente para o desenvolvimento infantil. Por isso a
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necessidade de estabelecer um diélogo entre os educadores e 0s pais, com o intuito de
conhecer valores, saberes, expectativas, medos e dificuldades em relagdo a creche.
Casanova e Ferreira (2011, p.61) afirmam que cada vez mais as creches

assumem

as tarefas de socializacdo e atribuigBes basicas, antes delegadas
exclusivamente a familia. Nesta nova definicdo de papéis a parceria com a
escola [creche] é um desafio constante para definicdo de uma proposta
pedagdgica que respeite e interaja com a cultura familiar das criancas e de
uma efetiva interlocucéo.

Verificamos, em alguns artigos, referéncia a relacdo familia-escola, ao tentar
considerar o vinculo familia-creche, embora os autores (ARAUJO et al, 2013; TOMA et
al, 2007; CASANOVA; FERREIRA, 2011) estivessem pautados em assuntos
pertinentes a educacéo de criancas em faixa etaria de até trés anos de idade. Mesmo nao
nos propondo a entrar em tal tematica, ndo podemos deixar de menciona-la. Isto pode
traduzir-se na busca por fundamentacao teorica para o estudo da relagdo familia-creche,
tendo a parceria familia-escola como ponto de partida e considerar a creche como
espaco de escolarizacdo de criangas pequenas.

Maranh&do & Sarti (2008) também enfocam as dificuldades presentes na relacado
familia-creche, j& que tanto educadores quanto pais e familiares possuem uma
diversidade de crencas e pontos de vista. Por mais que os profissionais de creche
interajam com as familias no sentido de compartilhar o cotidiano da Educacédo Infantil,

ainda ha tensdes entre os envolvidos no cuidado diario da crianca.

Os profissionais também sdo pessoas com valores, peculiaridades,
preferéncias e dificuldades que precisam ser elaboradas para que se
relacionem de forma profissional com as diferentes familias. Criar vinculos
profissionais ndo é o mesmo que criar vinculos pessoais (MARANHAO;
SARTI, 2008, p. 188).

Ramos & Saloméo (2013, p.202) corroboram essa ideia, afirmando que

os conflitos que permeiam as rotinas das creches ndo se restringem apenas as
concepgdes acerca do seu papel como instituicbes responsaveis pelo
cuidar/educar, estendendo-se ainda as relag@es estabelecidas com as familias
e aos jogos de atribuicdo de responsabilidades que se configuram nesse
processo de educacgdo/cuidado compartilhados, considerando a necessidade
de negociagdo no que se refere as diferencas relativas as crencas, aos valores
e aos procedimentos empregados nos ambientes das creches.
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Muitos conflitos, ambiguidades, afinidades e negocia¢cdes surgem na relacéo
educadora-familia. Bogus et al (2007) afirmam que o que pensam as educadoras
diverge, muitas vezes, dos valores das familias das criancas. Em sua pesquisa, foi
observada uma postura bastante critica por parte das educadoras com relacdo as maes,
considerando, boa parte delas como omissa e irresponsavel no que se refere a educacao
das criangas. Outro dado importante foi o foco assistencialista que possuem do seu
trabalho com as familias. Os educadores entendem que as familias se apresentam sem
condicdes para educar as criancas e que elas, por sua vez, trabalnam para ajudar as maes
nessa tarefa. As educadoras pesquisadas dizem que muitas mées transferem suas
responsabilidades com a crianga para a creche. Ao mesmo tempo, as maes culpam a
creche pelos problemas que as criancas tém e acusam as educadoras de ndo trabalhar
bem. Segundo as autoras, nesses casos, ha necessidade de orientar as familias e este
contato é muito importante neste processo. A comunicagdo creche-familia, muitas
vezes, se da de forma tradicional, através de reunibes, bilhetes, circulares e mural de
avisos e, assim, se revela ineficiente. E necessario que seja revista a qualidade do
dialogo entre a creche e a familia.

Em contrapartida, Almeida (2013) pesquisou, num estudo longitudinal que
durou trés anos, a construcdo do didlogo entre familias e creches, a partir das
concepcOes de educadores e familiares, colocando, em discussdo os conflitos entre
ambos e as visdes que cada um tem sobre si e sobre o outro em interacdo. Verificou que
ambos entendiam a creche como um ambiente acolhedor, tanto para as criancas quanto
para as familias. Segundo a autora, as familias envolvidas compreendiam as orientacfes
que recebiam dos educadores ora como sugestdo, ora como prescricdo para organizar a
rotina das criancas, dentro e fora da instituicdo. Eram criados/mantidos dialogos em
situacbes de reunido (coletiva ou individual), eventos e no cotidiano (horarios de
entrada e saida das criancas). Os motivos pelos quais pais e educadores interagiam
versavam sobre reclamacdes (mordidas, quedas, troca ou perda de objetos pessoais),
doenca, atividades desenvolvidas na creche, comportamento e conquistas das criancas.
Os educadores relataram que o didlogo dependia das caracteristicas pessoais dos
familiares, levando em consideracéo a valorizacao (ou ndo) do trabalho desenvolvido na
creche e, até mesmo, a organizacdo familiar. Quanto menor a crianca, maior a
proximidade dos pais para o dialogo.

Maranhdo & Sarti (2007) afirmam que os profissionais, ao compartilhar

cuidados infantis, necessitam de preparo e disposi¢do para ouvir 0 que 0s VArios atores
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sociais tém a dizer sobre o melhor cuidado e a melhor educagao para o grupo, dentro do
seu contexto socio-historico-cultural. A participacdo da familia e da comunidade deve
ser de co-construgdo nos projetos educativos da instituicdo. Elas podem ajudar a definir,
no coletivo, concepgdes, normas e regras, agregando conhecimentos cientificos e nédo-
cientificos as discussdes.

Carvalho (2005) ja ponderava que as creches e 0s demais servigos destinados a
primeira infancia possuem expertise®® em relacionamento e, desta forma, “podem
fornecer instrumentos importantes no sentido de interpretar a cotidianidade familiar,
pois trabalhadores e trabalhadoras das creches ja elaboraram sofisticadas competéncias,
tornando-se habeis no que temos chamado de ‘arte do didlogo’ com a familia”
(CARVALHO, 2005, p. 692).

Casanova & Ferreira (2011), ao refletir a relacdo familia-creche, indagam sobre
0 que a instituicdo comunica aos pais, como 0s pais entendem a creche em seu ambito
educativo, o que de fato sabem sobre o que seus filhos fazem nesse ambiente e como
sabem. As autoras concluem que tais questionamentos servem como mote para novas

pesquisas sobre o tema e muito debate entre os envolvidos (educadores e familiares).

2.3.1 A crianca como foco da relacdo familia-creche

Participar de outros espacos, diferentes do ambiente familiar e especialmente os
da Educacédo Infantil, faz com que a crianca va desenvolvendo condicfes materiais e
simbdlicas, em um repertdrio de vivéncias diferenciadas de socializagdo. O choro, o
olhar, o sorriso e 0s movimentos corporais biologicamente organizados (aqueles que
nascem com a crianca) sdo interpretados pelos adultos proximos a ela, ganhando sentido
através da sua familia, mas, também, podem ser ressignificados pelas educadoras, que
possuem outras vivéncias e historias (VASCONCELLOS, 2002).

Além de outros adultos, o espaco da instituicdo de Educacdo Infantil é repleto de
criancas de diferentes idades e possui materiais e ambientes planejados para elas,

diferentes dos que ha em uma casa. Neste espaco, pode-se propiciar a expansdo do

64 Expertise é uma palavra de origem francesa que significa experiéncia, especializacdo, pericia. Consiste
no conjunto de habilidades e conhecimentos de uma pessoa, de um sistema ou tecnologia. Disponivel
em: http://www.significados.com.br/expertise/. Acesso em 21/04/2014, as 23:53h.


http://www.significados.com.br/expertise/
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circulo de vivéncias da crianga, possibilitando-a construir novos vinculos afetivos e
produzir novas aprendizagens. Ela é cuidada e educada por profissionais, brinca com
outras criancas, interage com sujeitos fora de sua familia. Da mesma forma, vao
conhecendo e reconhecendo novas perspectivas, enriquecendo a propria visdo de ser e
estar no mundo.

Mas cada crianca € singular. A reacdo de cada uma a esse novo ambiente varia

de acordo com as

suas caracteristicas pessoais, idade, atitude do educador, planejamento dos
cuidados e a reacdo dos pais. Os profissionais também tém que lidar com
suas emocgdes nesse momento. Eles precisam que os pais depositem
confianga neles para que possam cuidar e educar com autonomia, embora, ao
se colocarem no lugar desses pais, reconhecam as dificuldades,
principalmente das “maes”, no processo (MARANHAO & SARTI, 2008, p.
183).

Rossetti-Ferreira et al, em artigo datado de 1994, ja ponderavam sobre o
ambiente da creche em relagdo ao ambiente da familia, levando em consideracdo as
caracteristicas de coletividade e intimidade. Enquanto o contexto familiar ¢ mais
privado, o educacional é coletivo e, a partir desta diferenca, algumas questoes devem ser

refletidas por familiares e educadores. Na creche,

0 espaco fisico e os brinquedos sdo comuns, sem a possibilidade de garantia
de posses ou privacidade; as atividades sdo compartilhadas pelas diferentes
criancas; momentos culturalmente considerados intimos, como o banho e a
amamentacdo, passam a se realizar publicamente, devendo o decoro e a
sexualidade ser reavaliados (ROSSETTI-FERREIRA, 1994, p. 38).

Carvalho (2005) ratifica esta ideia, ao afirmar que a chegada da crianca na
creche pode ser concebida como um ritual de passagem de um contexto privado
(familiar) a um universo social maior. A partir dai, da-se inicio a um projeto de facilitar
0 exercicio de autonomia da crianca, a qual vai aprendendo a tomar conta de si,
interagindo com os demais sujeitos a sua volta.

H& uma preocupacdo crescente com o desenvolvimento das criangas, no seu
processo educativo. No caso da Educacdo Infantil brasileira, é possivel ver um esforco
para mudar o foco da instituicdo como apenas um lugar para se tomar conta de criancas
enquanto seus pais vao para o trabalho. Este pensamento fortalecia o imaginario das
educadoras no sentido de se considerarem substitutas da méde, induzindo-as a uma

atitude critica ao exercicio da maternidade (ROSSETTI-FERREIRA et al, 1994).
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Hoje, os dispositivos legais®™ garantem o direito da crianca pequena frequentar a
creche, ser cuidada e educada dentro de uma proposta eminentemente educacional. Tal
proposta deve ser voltada as suas necessidades, interesses e aprendizagens, com
profissionais qualificados, ja que familia e creche passam a compartilhar e
complementar responsabilidades.

Sendo o programa Primeira Infancia Completa criado para desenvolver
atividades semanais com criancas e familias dentro do contexto educacional de creche,
esta pesquisa busca analisar as relagdes que os atores sociais envolvidos estabelecem
nesse contexto. Para tanto, torna-se necessario conhecer as familias (como sdo
entendidas, sua organizacdo, interacOes, historias de vida) e refletir sobre a funcéo
educativa da creche. Com o intuito de entender a relacdo familia-creche construida nas
instituicdes que desenvolvem/desenvolveram o PIC, buscamos conhecer a realidade de
trés creches publicas na cidade do Rio de Janeiro. O caminho metodologico desta

pesquisa esta descrito no préximo capitulo.

8 A Constituicio Federal Brasileira de 1988 incluiu o atendimento as criancas de 0 a 5 anos no capitulo
da Educacdo, definindo-o como um direito da crianca e um dever do Estado, sendo opcional a familia
da crianc¢a de até 3 anos de idade (faixa etaria de creche) e um dever para a familia de crian¢as acima
dos 4 anos (faixa etaria de pré-escola). Posteriormente, a Lei n® 9394/96 de 20/12/1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional), em seu Artigo n® 29 (cuja nova redacéo foi dada pela Lei n®
12.796 de 04/04/2013) legitimou a Educacdo Infantil como primeira etapa da educacdo basica, com a
finalidade de desenvolver integralmente a crianca de até 5 (cinco) anos de idade, em seus aspectos
fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a acdo da familia e da comunidade
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3 CAMINHOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta a trajetoria metodologica da pesquisa. Busca-se analisar
0 que pensam gestores, professores, agentes auxiliares de creche e familias, de trés
creches publicas municipais do Rio de Janeiro sobre a relacdo familia-creche, tendo,
como cenério, o programa Primeira Infancia Completa.

Para Minayo (2013), metodologia ¢ o caminho do pensamento pelo qual a
pesquisa transcorre, a apresentacdo dos métodos, técnicas e instrumentos utilizados e a

criatividade do pesquisador. Isso significa que

o labor cientifico caminha sempre em duas direcdes: numa, elabora marcos
tedrico-metodolégicos e instrumentais operativos para conseguir resultados;
noutra, inventa, ratifica caminhos, abandona certas vias, faz novas
indagacBes e se orienta para outras direcOes. Ao fazer essas trilhas, os
investigadores aceitam os critérios de historicidade, de colaboragdo e da
Unica certeza possivel: a de que qualquer conhecimento é aproximado, é
construido (MINAYO, 2013, p. 47).

Adotamos 0s pressupostos da pesquisa qualitativa das ciéncias humanas.
Segundo Flick (2004) e Denzin & Lincoln (2006), a pesquisa de cunho qualitativo tem,
como foco de investigacdo, a reflexdo do objeto de estudo e o processo de conhecer
praticas e interacdes dos sujeitos envolvidos (pesquisador e pesquisados), em um
determinado tempo e contexto. Neste trabalho, destacamos a construcdo do tornar-se
pesquisadora no percurso de evidenciar propostas, reflexdes, escolhas,
encaminhamentos e interpretacdes. Partimos do principio que a pesquisadora é um
sujeito sdcio-historico, imerso em uma cultura produzida por tantos outros sujeitos que
interagem entre si pela linguagem e, nesta relacdo dialdgica, constitui-se enquanto tal.
Para tanto, foi necessario um exercicio de distanciamento critico de uma realidade
bastante proxima, para ser possivel debrucar-se sobre ela e questionar o que ia sendo

desvelado.
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3.1 A pesquisa qualitativa nas ciéncias humanas

Minayo (2013) afirma que toda a investigacdo na area das ciéncias sociais deve
estar alicercada na historicidade humana e, consequentemente, na cultura. Deve-se
considerar 0s sujeitos ou 0s grupos sociais em relagdo ao seu tempo histérico, suas
interacOes e contribuigdes.

Este trabalho compreende a pesquisadora como parte do préprio processo de
pesquisa, onde a relacdo estabelecida entre ela e os sujeitos pesquisados (no caso
gestoras, profissionais de creche e familiares) tém grande significado. Os loci de
pesquisa foram trés creches pablicas municipais, entendidas como cenario de interacdes,
contradi¢Bes, tensdes e multiplos olhares. Para Minayo (2013, p. 47), a pesquisa possui
“a caracteristica do acabado provisdrio e do inacabado permanente”.

Partimos do principio de que a Educacdo agrega ciéncias humanas (por isso,
sociais) e por elas fundamenta seu objeto de estudo. Desta maneira, buscamos, nos
pressupostos da Sociologia da Infancia, investigar contextos sociais nos quais as
criancas pequenas interagem ativamente com pares da mesma idade e adultos. Sendo a
familia e a creche ambientes propiciadores de aprendizagens, entendemos que o didlogo
entre elas pode contribuir para o desenvolvimento humano e para a reflexdo sobre a

educacéo e a sociedade como um todo. A Sociologia da Infancia

propGe-se a interrogar a sociedade a partir de um ponto de vista que toma as
criancas como objeto de investigacdo socioldgica por direito proprio, fazendo
acrescer o conhecimento, ndo apenas sobre infancia, mas sobre o conjunto da
sociedade globalmente considerada (SARMENTO, 2005, p. 361)

Seguindo este pensamento, considera-se, em primeiro lugar, a crianca como
sujeito social concreto. Sujeito este que € integrante de um determinado grupo etério, de
género, etnia, religido, classe social. E participante ativo do cotidiano social através das
interacdes estabelecidas com outros sujeitos e com o ambiente a sua volta, que cré saber
0 que é melhor para ela.

Crianga e infancia ndo séo sinénimos. Infancia significa uma “categoria social
do tipo geracional” (SARMENTO, 2005, p. 371), na qual a crianca esta inserida, tanto
pelo atributo de idade (plano sincrénico), quanto pelo de historicidade (plano

diacrénico). Por isso, buscamos entender, nas falas de nossos interlocutores da pesquisa,
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a pluralidade de infancias presente na diversidade histdrica e cultural e nas formas de
interacdo de criangas e adultos presentes em suas concepgoes.

Os sentidos e significados produzidos pelos sujeitos das trés creches nas
entrevistas, grupos focais e oficinas, se constituem no material empirico da pesquisa.

A pesquisa situa-se no ambito da Educacdo Infantil e teve por foco a relagéo
familia-creche estabelecida no PIC. Buscou tecer aproximacgdes e compreender
afastamentos entre o relato dos sujeitos envolvidos no programa: gestores, professores
de Educacdo Infantil, agentes auxiliares de creche de trés creches publicas do municipio
do Rio de Janeiro, além de familiares de criancas que frequentaram o PIC entre 2009 e
2012. Nossas analises dialogam com os dados das consultorias externas realizadas pela
UNESCO em 2012, os documentos elaborados e organizados pela Prefeitura da Cidade
do Rio de Janeiro e a coletanea de DVDs produzida pela MultiRio.

Por possuir uma delimitacéo e enfoque especificos que abrangeu um quantitativo
restrito de sujeitos envolvidos, a pesquisa possibilitou encontros mais proximos de

todos com a pesquisadora, viabilizando o cumprimento dos objetivos tracados.

3.2 Os loci da investigagao

As trés instituicbes envolvidas constituem os loci de investigacdo da pesquisa
desenvolvida pela Profe. Dra. Vera Maria Ramos de Vasconcellos, orientadora deste
estudo. “O percurso de agentes auxiliares e professores na creche: da nomeagdo a
construcdo de uma pedagogia para a infancia carioca” (2012-2014) busca enfocar o
acompanhamento de mudangas das politicas publicas de Educacao Infantil, ocorridas no
municipio do Rio de Janeiro.

As creches municipais em estudo estdo localizadas em bairros distintos da
cidade e pertencem a duas CREs (1% e 3%). Por estarem situadas em comunidades
diversas e acolherem criancas, familias e profissionais com historias de vida variadas,
cada uma delas produziu particularidades dispares interessantes para analise, no que se
refere ao PIC. Para preservar a identidade das institui¢6es, utilizaremos as letras A, B e
C ao nos referirmos a cada uma.

A Creche Municipal A, situada no bairro Engenho da Rainha (zona norte da

cidade), pertence a 3* CRE. Foi construida, primeiramente, para atender ao grande
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namero de criangas moradoras dos conjuntos habitacionais proximos. Foi inaugurada
em 1994, sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
(SMDS). Muito procurada pela comunidade, atualmente recebe criangas que residem
nos bairros do Engenho da Rainha, Toméas Coelho, Inhaima, Piedade e Pilares,
incluindo a Comunidade da Galinha e a pequena comunidade proxima, existente a beira
da Estrada de Ferro.

A creche funciona em tempo integral (de 7h as 17h) e nela trabalham 30
profissionais: 2 (dois) na equipe da direcdo (1 diretor e 1 diretor-adjunto); 1 (um)
professor articulador; 8 (oito) professores de Educacédo Infantil; 12 agentes auxiliares de
creche; 2 (duas) cozinheiras, 2 (duas) lactaristas; 2 (dois) auxiliares de servicos gerais e
1 (um) agente de portaria. Durante a semana (de segunda a sexta-feira), recebe 100
criancgas, de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos e 11 meses, em 4 (quatro) turmas: 25 criangas
em 1 turma de Bercério, 25 criangas em 1 (uma) turma de Maternal | e 50 criangas em 2
(duas) turmas de Maternal II.

A creche é bastante procurada pela comunidade, havendo, nos dias atuais, ainda,
uma lista de espera numerosa, sendo 81 criangas aguardando vaga no Bercario, 67 no
Maternal | e 25 no Maternal II.

As familias das criancas que a frequentam, em sua maioria, séo de trabalhadoras
em atividades laborais formais e ndo-formais, sendo sustentadas pelas maes ou pelos
avos. 54% delas encontram-se em situacdo de wvulnerabilidade social, sendo
beneficiarias do Bolsa Familia e do Cartdo Familia Carioca.

Nesse espaco, as atividades do PIC aconteceram durante o ano de 2010. Pela
baixa frequéncia dos inscritos, as criancas (e suas familias) que ja frequentavam a
jornada semanal foram convidadas a participar, também, aos sadbados. A comunidade
ndo aderiu ao PIC e, por isso, 0 mesmo foi extinto.

A Creche Municipal B, localizada em Lins de Vasconcelos (zona norte da
cidade), pertence a 32 CRE e atende a todo o Complexo do Lins, as comunidades: Morro
do Amor, Cachoeirinha, Arvore Seca, Barro Vermelho, Barro Preto e S&o Jodo. A
creche funciona em tempo integral (de 7h as 17h) e nela trabalham 58 profissionais: 2
(dois) na equipe da direcdo (1 diretor e 1 diretor-adjunto); 1 (uma) professora
readaptada; 16 professores de Educacdo Infantil; 30 agentes auxiliares de creche; 6
(seis) profissionais da cozinha (cozinheiras e lactaristas) e 3 (trés) auxiliares de servigos

gerais. Nao possuem porteiro. Durante a semana (segundo a sexta-feira), recebem 200
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criancas, de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos e 11 meses, nas turmas de Bercério, Maternal
| e Maternal 11.

A creche foi construida ap6s muita luta da comunidade junto as autoridades
governamentais e inaugurada em dezembro de 1992. Desde entdo é bastante procurada
por pais de criangas de até trés anos de idade e as vagas disponiveis na instituicdo ndo
absorvem tal necessidade. A lista de espera costuma ser, ano apds ano, bastante
numerosa e, por isso, em 2011, a diretora a época solicitou a instauracdo do PIC na
creche, o qual permaneceu em vigéncia até o ano passado (2013)%°. Em 2014, possui
uma lista de espera de 100 criancas.

A Creche Municipal C, localizada no bairro do Caju (zona portuéria da cidade),
pertence a 12 CRE. O prédio onde funciona a creche ja foi um hospital (Sdo Sebastido)
destinado a internacdo de criancas e jovens. Mais tarde, transformou-se em albergue
para aqueles que, ao receberem alta, ndo conseguiam mais reencontrar seus familiares.
Outros, ficavam hospedados e acabavam prestando servigcos ao hospital. Muitas pessoas
moravam no prédio, por ndo ter lugar para morar. Em 1996, o terreno foi doado pela
Unido a prefeitura, que implantou o Projeto Favela Bairro. Com isso, as pessoas que la
moravam, ganharam suas casas e desocuparam o préedio, para que viesse a funcionar ali,
entdo, a creche.

A creche é muito procurada pela comunidade, principalmente as familias que
residem na Comunidade da Ladeira dos Funcionarios e do Parque Sdo Sebastido. Todos
0s anos ha criancas na lista de espera. No final da pesquisa eram 24 aguardando vaga no
Maternal Il e 1 no Bercario.

A creche possui 162 criancgas, nas turmas de Bercario, Maternal | e Maternal I1.
Nela, trabalham 39 profissionais, sendo: 2 (dois) na equipe da direcdo (1 diretor e 1
diretor-adjunto); 1 (um) professor articulador; 7 (sete) professores de Educacéo Infantil;
23 agentes auxiliares de creche; 2 (duas) cozinheiras; 2 (duas) lactaristas e 2 (duas)
auxiliares de servicos gerais.

Esta instituicdo recebeu o PIC somente no segundo semestre do ano de 2012. As
criangas, cujos nomes encontravam-se na lista de espera a época do sorteio das
matriculas, foram chamadas para participar. Porém, a medida que surgiam vagas para a

jornada semanal, elas eram incluidas nas atividades da creche de segunda a sexta-feira.

% Em 2013, a frequéncia média redundou em 35 criangas por séabado (dado fornecido pela atual diretora).
O PIC, até julho de 2014 (época da elaboracdo desta dissertagdo), ndo iniciou suas atividades.
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Assim, toda a demanda foi atendida e, por ndo haver mais procura para o Programa, as

atividades do PIC foram encerradas no mesmo ano.

3.3 Estratégias metodoldgicas

Escolhemos por estratégia metodoldgica o uso de entrevistas, grupos focais e
oficinas. Por serem os sujeitos desta pesquisa vinculados as trés creches publicas,
tivemos oportunidade de estar em contato mais proximo com 0S mesmos. As
entrevistas®’ foram realizadas com quatro gestoras de creches e sete mies de criancas
que participaram das atividades do PIC, entre 2009 e 2012.

As outras modalidades de investigacdo: os grupos focais®® (com os profissionais
das creches) e as oficinas® (com os profissionais das creches e com as familias) foram
empregadas com o intuito de potencializar a participacdo de todos. Nos encontros,
foram discutidas questdes referentes a relacdo familia-creche e ao PIC, tendo,
inicialmente, por base, o roteiro de entrevista e 0s questionarios utilizados na
consultoria da UNESCO.

Percebemos que tais opgdes metodoldgicas funcionaram como instrumento-e-
resultado de construcdo de dados necesséarios ao trabalho de investigacdo. O conceito
vygotskyano de instrumento-e-resultado remete a criacdo de uma metodologia na
ciéncia humana como pratica inovadora, isto € aquele “instrumento, ainda ndo feito, (...)
uma precondi¢do para o produto” (NEWMAN & HOLZMAN, 2002, p.61-62).

Nessas oportunidades, pudemos produzir dados significativos, que foram
transcritos e analisados. O resultado das analises serd apresentado no Capitulo 4 desta

dissertacdo.

%7 Roteiro de Entrevista com as Gestoras (Apéndice B) e Roteiro de Entrevista com as Mées (Apéndice
C).

%8 Roteiro do Grupo Focal (Apéndice D)

% Plano da Oficina com os Familiares (Apéndice E) e Plano da Oficina com os Profissionais (Apéndice
F).

" Mencionados no Capitulo 1. Ver Anexo A.
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3.3.1 Entrevistas

Autores declaram que a entrevista € uma ferramenta bastante utilizada nas
pesquisas em Ciéncias Sociais (FLICK, 2004; GIL, 2012; MINAYO, 2013) e pode ser
entendida sob diversas perspectivas, tais como as apresentadas por Rollemberg (2013).

No enfoque positivista, ela é concebida como um instrumento de coleta de
informacGes, onde entrevistador e entrevistado possuem funcdes definidas. O primeiro
faz perguntas sobre determinado assunto e busca uma postura neutra na entrevista. O
segundo responde os questionamentos feitos pelo entrevistador.

Na abordagem emocionalista, é dada a entrevista uma orientagdo mais
humanista, com o foco na relacdo entre entrevistado e entrevistador. Considera-se uma
entrevista exitosa quando os participantes estabelecem uma relacédo de receptividade um
com o outro.

Na visdo construcionista ou contemporanea, a entrevista é concebida como um
evento discursivo entre 0s sujeitos envolvidos (pesquisadora/entrevistadora e
pesquisado/entrevistado) que, em interacdo, produzem, colaborativamente, sentidos ao
didlogo. Assim, nesta concepcdo, ndo existe neutralidade. Entrevistador e entrevistado
participam continuamente, coconstruindo subjetividades e identidades, a partir do
empoderamento do entrevistado, cuja voz se traduz nos variados papéis sociais que
desempenha e em grupos sociais em que se insere. (BASTOS e SANTOS, 2013;
SANTOS, 2013; ROLLEMBERG, 2013; FRIAS, 2013; BRUNO, 2013; CAMPOS,
2013; ROSAS, 2013; PEREIRA et al, 2013). A entrevista € um instrumento que
possibilita a0 pesquisador “compreender um mundo em que a realidade, fenbmeno
complexo e mutante, se constroi socialmente” (BRUNO, 2013, p. 75). E nesta premissa
gue ancoramos o presente trabalho.

Minayo (2013, p. 261) corrobora esse pensamento, definindo entrevista como

(...) uma conversa a dois, ou entre varios interlocutores, realizada por
iniciativa do entrevistador, destinada a construir informacgdes pertinentes para
um objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de temas igualmente
pertinentes tendo em vista este objetivo.

A entrevista é entendida como um momento privilegiado de producdo de

linguagem entre os sujeitos envolvidos, a partir da interacdo da pesquisadora com 0s
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pesquisados.  Esta situacdo provoca a expressdao de pontos de vista, tensoes,
concordancias, discordancias, o pensar e o repensar entre cada um deles, os quais, neste
movimento, se modificam. Cada sujeito, com suas historias de vida e experiéncias, em
relagdo, constrdi sentidos e isto acontece imediatamente, durante a entrevista. Segundo
Duarte (2004), quando o pesquisador realiza uma entrevista, ele atua como um

mediador para o sujeito entrevistado, a fim de que este possa

apreender sua propria situacdo de outro angulo (...), se voltar sobre si proprio;
(...) procurar relacdes e organizé-las (...) refletindo sobre suas proprias vidas
e dando um novo sentido a elas. Avaliando seu meio social, ele estara se
auto-avaliando, se auto-afirmando perante sua comunidade e perante a
sociedade, legitimando-se como interlocutor e refletindo sobre questfes em
torno das quais talvez ndo se detivesse em outras circunstancias (DUARTE,
2004, p. 220).

A voz do sujeito envolvido na pesquisa € formada por outras vozes que refletem
a realidade do seu grupo social em um determinado momento historico e cultural.
Assim, mesmo considerando a entrevista como um instrumento individual de produgéo
e analise de dados, o entrevistado passa a ser visto a partir de uma dimensao coletiva,
como um representante do grupo ao qual pertence (ZANETTE, 2013; DUARTE, 2004).
Ao entrevistador, enquanto proporciona uma relagdo dialogica com o entrevistado, é
conferida uma relacdo também de poder, de cunho institucional. E ele que tem acesso
aos dados produzidos e define o rumo das analises (BRUNO, 2013; SILVA, 2013).

Zanette (2013) cita Ludke & André (1986), ressaltando que a entrevista permite
que o entrevistador tenha acesso imediato a informacdo desejada do entrevistado,
podendo dialogar sobre qualquer assunto, possibilitando interferéncias e
esclarecimentos a partir de pontos que o pesquisador pense ser importante para o0 seu
estudo. Ao mesmo tempo, é importante que o pesquisador proporcione ao entrevistado
maior possibilidade de expressao, objetivando a coproducdo de subjetividades.
Qualquer que seja a situacdo de entrevista, 0 sucesso na producdo de dados resulta,
fundamentalmente, da competéncia do entrevistador (FLICK, 2004).

Todas as entrevistas foram gravadas em audio e posteriormente transcritas pelos
bolsistas do NEI:P&E e revisadas pela pesquisadora antes de serem analisadas.

As quatro gestoras de creche e as sete mées das criancas que participaram do
PIC entre os anos de 2009 e 2012 compfem um quantitativo que permitiu um contato
mais préximo. Foi escolhida a entrevista como estratégia metodoldgica, porque

consideramos ser este 0 meio mais adequado e possivel de sentir o sujeito e seu
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discurso, no momento em que 0 mesmo se encontra em interlocu¢cdo com outro sujeito,
no caso, a pesquisadora. Segundo Duarte (2004, p. 215), as “entrevistas sio
fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas, crengas, valores”, o que vem ao
encontro dos objetivos desta pesquisa.

As entrevistas foram agendadas por telefone pela prépria pesquisadora, sendo
decididos dias, horarios e locais de acordo com a disponibilidade das gestoras e das
mées. A pesquisadora foi acompanhada por uma bolsista do NEI:P&E™, exceto nas
entrevistas realizadas com as maes da Creche Municipal A. Os participantes e 0s
ambientes foram decididos pelas gestoras, variando de creche para creche.

Todas as entrevistas aconteceram em ambientes institucionais. Isto significa que
elas aconteceram nas préprias creches da pesquisa, exceto a entrevista com a ex-gestora
da Creche Municipal B, que se deu em outro espago escolar, o seu novo local de
trabalho. Esta diretora nos recebeu numa sala mais afastada da secretaria. As outras
entrevistas com as demais gestoras foram realizadas na sala da direcdo. As entrevistas
com as maes, aconteceram também nas salas da direcdo, locais considerados mais
reservados, em todas as creches. A excecdo foi a entrevista com a mae da Creche
Municipal B, que se realizou no refeitorio, local utilizado também, para o encontro com
0s demais responsaveis.

Outro fato relevante foi a entrevista conjunta com duas gestoras da Creche
Municipal A, o que ndo ocorreu nas outras instituicdes pesquisadas.

As entrevistas realizadas na Creche Municipal C (diretora e duas mées)
aconteceram em um sabado, apds a oficina com 0s responsaveis, dinamizada pela
pesquisadora (voltamos a tratar da oficina com os pais no item 3.3.3.2).

Todos 0s sujeitos entrevistados assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) (Apéndice G) e receberam uma carta, contendo os objetivos da
pesquisa (Apéndice H). Ao assinar, estavam viabilizando a sua participacdo,
concordando em dar o0 seu depoimento para o estudo

A entrevista semiestruturada utilizada foi organizada a partir do roteiro de
entrevista e questionarios elaborados pela segunda consultora da UNESCO (Anexo 5).
A opcdo por esta estratégia possibilitou analisar os dados produzidos pelos sujeitos
desta pesquisa a luz dos resultados obtidos na avaliacdo oficial do programa (LEITE,
2012b).

™ Bolsista de Iniciagéo Cientifica Vanessa Lima Franco, estudante do curso de graduagdo de Pedagogia
da UERJ.
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3.3.2 Grupos focais

Foram realizados dois grupos focais. Um com os professores de Educacéo
Infantil, no dia 17/04/2013, e outro com o0s agentes auxiliares de creche, no dia
02/05/2013, ambos no auditério do ProPED, na UERJ. Estes dois dias, em
conformidade com o calendario escolar, configuraram-se em dias de Centro de Estudos,

na rede pablica municipal

. A proposta de Centro de Estudos Coletivo foi aceita pelas
gestoras das creches da pesquisa e o0 convite foi extensivo a outras instituicOes
interessadas.

Os grupos focais foram dinamizados pela pesquisadora e pelas professoras Vera
Vasconcellos (orientadora deste estudo) e Marcia Oliveira Gomes Gil”®. Esse trabalho
contou com 0 apoio dos bolsistas do NEI:P&E’ para a gravacdo em video, registros
escritos das falas e posterior transcricao.

Aos PEIs e AACs, que participaram dos grupos focais, foi perguntado o que
pensavam sobre o trabalho com as familias das criangas na creche e as atividades do
PIC aos sébados.

O grupo focal com os professores de Educagdo Infantil contou com a
participacdo de 17 professores. O grupo focal com os AACs contou com a participacdo
de 34 profissionais.

Sobre a origem dos grupos focais, encontramos alguns registros desencontrados.
Segundo Gatti (2005), tal origem se deu nas pesquisas na area de marketing na década
de 1920. Nos anos 1950, ajudou nos estudos sobre 0 comportamento das pessoas frente
a propaganda de guerra. Gil (2012) aponta que a origem dos grupos focais veio dos
estudos desenvolvidos pelo sociélogo Robert Merton no periodo da Segunda Guerra
Mundial e tinham, como objetivo, a investigacdo da moral dos militares. A partir dos
anos 1980, os grupos focais passaram a ser utilizados em pesquisas de mercado e, mais

tarde, nas pesquisas da area das Ciéncias Sociais.

"2 Os Centros de Estudos sdo marcados em calendério oficial da SME. Nesses dias, as institui¢des param
suas atividades para realizar formacéo continuada com os seus funciondrios e, por isso, ndo recebem as
criancas.

"3 Estes grupos focais serviram & produgéo do banco de dados utilizado, primeiramente, para a dissertacéo
GIL, M. O. G. (2013) “O Perfil dos Professores de Educac¢io Infantil” ProPEd/UERJ.

™ Alunos/bolsistas do curso de graduacio em Pedagogia: Adriano Salviano, Daniele Vieira de Azevedo,
Sarah Moraes, Michelle Morgado, Anna Paula Marques.
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Encontramos fundamentacgdo tedrica sobre modalidade investigativa em alguns
autores (MINAYO, 2013; KITZINGER, 2000; GATTI, 2005; GIL, 2012), que o define
como uma estratégia da pesquisa qualitativa, que pode ser utilizada conjuntamente com
entrevistas ou outros instrumentos. Constitui-se em um tipo de debate em pequenos
grupos e permite que 0s sujeitos envolvidos se expressem e interajam, produzindo dados
que auxiliam na compreensdo de préaticas e pontos de vista, em uma situacao coletiva.

Seguindo as orientagbes dos autores, desenvolvemos os grupos focais
questionando os PEIs e AACs sobre o PIC e suas visdes sobre 0s pais participantes do
mesmo. Propusemos aos grupos a discussdo do tema, oportunizando a participacao de
todos, evitando o monopdlio das falas por alguns participantes e buscando aprofundar o
debate, na busca em exaustdo do tema. Ao mesmo tempo, evitamos interferir no
percurso das discussdes, intervindo, somente, quando o eixo tematico era perdido. As
falas e as situacbes que chamaram atencdo na discussdo foram registradas por um
relator’®. Por ser complementar & entrevista, o grupo focal permite que o pesquisador
construa “uma série de possibilidades de informacdes que lhe permitem triangular
olhares e obter mais informacdes sobre a realidade” (MINAYO, 2013, p. 271).

Os grupos focais foram gravados em video, tendo sido autorizada a imagem
pelos sujeitos envolvidos. As falas dos sujeitos foram, posteriormente, transcritas por
bolsistas do NEI:P&E. Todo o material foi revisado pela pesquisadora, a fim de compor

0 corpus empirico da pesquisa.

3.3.3 Oficinas

A oficina, como estratégia metodoldgica, € um assunto pouco discutido entre os
pesquisadores em Ciéncias Sociais. Encontramos fundamentacdo em Silva et al (2004,

p. 3-4), da area da Psicologia, que define a oficina como uma

reunido periodica dos grupos por tempo determinado, se estruturando em
torno de uma espécie de contrato, focado numa demanda inicial da
comunidade. (...) Desta forma, propde-se um trabalho com enfoque em
questdes prioritarias nas quais 0s grupos observados se centralizam
originalmente. (...) O planejamento das oficinas de grupo ocorre em torno do
envolvimento dos individuos de maneira total e ndo restrita. Isto significa que

> A bolsista Vanessa Lima Franco.
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é criada uma atmosfera de reflexdo grupal, ndo s6 em torno de questbes
gerais do grupo. Neste sentido, os integrantes s@o convidados a discutir
também suas vivéncias grupais relacionadas a propria maneira de pensar, agir
e elaborar significados afetivos.

As oficinas, como os grupos focais, foram videogravadas e as falas dos
participantes transcritas pelos bolsistas do NEI:P&E. A pesquisadora fez a reviséo antes
de o conjunto de depoimentos ser analisado.

A triangulacdo dos dados, por intermédio de entrevistas, grupos focais ou
oficinas, colocou em evidéncia vérios fatores que devem ser considerados no percurso
de investigacdo: o contexto de cada sujeito, sua histdria, o contexto do tempo-espaco da
atividade, a posicdo que cada um ocupa dentro de uma hierarquia ou contexto social, as
relagdes de poder (presumidas, implicitas ou explicitas), as visdes de mundo que s&o
deflagradas (ou ndo) pelos discursos de cada participe, entre outros.

Nesta pesquisa, as oficinas foram desenvolvidas tanto com os familiares quanto

com os profissionais das creches com objetivos, situagdes, locais e datas distintas.

3.3.3.1 Com profissionais das creches

A oficina com os profissionais das creches foi realizada como parte das
atividades planejadas para o Centro de Estudos Coletivo do dia 20/09/2013, no campus
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Contamos com a presenca de
profissionais das trés creches da pesquisa e de outras creches e EDIs que desejassem
participar. O objetivo desta oficina foi refletir sobre os diferentes arranjos familiares que
coexistem na contemporaneidade, discutir sobre a importancia do fortalecimento da
relacdo creche-familia e o lugar do PIC nesse dialogo. Esta oficina teve a presenca de
doze participantes: a diretora-adjunta da Creche Municipal A, 2 (duas) professoras de

Educacdo Infantil e 9 (nove) agentes auxiliares de creche.
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3.3.3.2 Com familiares

As oficinas desenvolvidas com os familiares aconteceram nas Creches
Municipais C e B. Na Creche Municipal A, por ser bem menor que as demais, s6 foram
realizadas entrevistas.

A oficina desenvolvida com as familias das criancas da Creche Municipal C
resultou de um convite da diretora a nossa equipe de pesquisa para a Reunido de
Responséveis’® do segundo bimestre (15/06/2013). Teve como objetivo, discutir a
importéncia da afetividade no desenvolvimento infantil e do fortalecimento da relacéo
familia-creche’”.

Muitos familiares deram seus depoimentos e expressaram opinides, participando
da oficina ativamente. Assim, foi possivel estar junto de pais, maes e avés, dialogando
sobre a importancia do afeto no desenvolvimento infantil, o fortalecimento dos vinculos
familiares e a relagdo familia-creche. Estiveram presentes 29 familiares.

A oficina com o grupo de familiares da Creche Municipal B aconteceu no dia
09/11/2013, como atividade da Escola de Pais do PIC, a partir de uma solicitacdo da
pesquisadora a diretora. Este encontro teve, por objetivo conhecer as familias que
frequentavam o PIC, o que pensavam sobre ser pai/mée e a opinido dos participantes
sobre o programa. Estiveram presentes 19 pais e mdes de criancas que frequentam o PIC

na instituicao.

3.4 Transcricao

O material gravado, tanto em &udio quanto em video, foi transcrito
ortograficamente pelos bolsistas do NEI:P&E, que realizaram esta acdo seguindo,
basicamente, as orientacdes de Gago (2002), Flores (2006) e Ramilo & Freitas (2001).

"® Atividade marcada em calendério oficial da SME. A Reunido de Responsaveis é uma atividade
destinada a totalidade de pais de toda a rede municipal. Por uma questao de organizacdo, a diretora da
Creche Municipal C planejou duas oficinas nas dependéncias da instituicdo. Uma delas foi a
desenvolvida pela pesquisadora e a outra por um profissional convidado pela gestora da creche.

" Tema sugerido pela diretora.
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O ato de transcrever exige muitos cuidados. O transcritor necessita “acautelar-se
ao maximo no sentido de ndo impor sobre a transcricdo quaisquer marcas pessoais”
(RAMILO; FREITAS, 2001, p. 55). Isso significa que se deve transcrever somente o
que estava presente no contexto das entrevistas, grupos focais e oficinas.

Segundo Santos (2013, p.30), “a transcrigdo se constitui no texto ou na fixagdo
da narrativa. (...) Diferentes formas de transcricdo carregam e ddo suporte a diferentes
interpretacdes e posicionamentos tedricos”. A neutralidade das transcrigdes ¢
questionada, também, em Bruno (2013, p. 81-82), que diz que “os procedimentos de
transcricdo nada tém de neutros: sdo uma questdo tedrico-metodoldgica que deve ser
acompanhada de reflexdo e consciéncia critica”.

Por terem sido feitas por varias pessoas, as transcricdes sdo passiveis de
equivocos ou incompreensdes, mesmo sendo realizadas com orientagdo. E sempre um
material inacabado e imperfeito, pois pode sofrer alteracbes ao passar por outros
tratamentos e novas audicOes. Para padronizar as transcrigdes, a pesquisadora fez a
revisdo, retornando as gravacOes varias vezes, para que pudesse compreender o
contexto, expressdes e emocdes que ndo foram possiveis de captar na transcricdo dos

bolsistas.

3.5 Preparacdo para a analise dos dados

Segundo Duarte (2004), analisar os dados, a partir das falas dos sujeitos da
pesquisa, € um trabalho de alto nivel de complexidade. Demanda cautela por parte do
pesquisador no que se refere a interpretacdo e a construcdo de categorias ou eixos
tematicos. A autora alerta que a subjetividade do pesquisador deve ser compreendida
como elemento do processo investigativo e, para tanto, deve obedecer ao principio
primeiro de todo o trabalho de pesquisa cientifica/académica, que € questionar a
realidade que se apresenta.

Para Santos (2013, p. 31), no momento de andlise, o pesquisador busca “criar
sentido, segundo determinados posicionamentos teoricos”, sobre o que foi vivido nas
interacdes pesquisador/pesquisado, a fim de transformar os dados de empiria em

ciéncia.
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Para a etapa de tratamento dos dados obtidos a partir das entrevistas, grupos
focais e oficinas, foi utilizada uma ferramenta de organizacdo de texto chamado
Corpégrafo’®. O Corpégrafo V4 é uma plataforma publicamente disponivel na internet
que se destina a analise e ao trabalho sobre registros orais e escritos na lingua
portuguesa. Esta ferramenta € capaz de reconhecer variados recursos linguisticos e,
assim, auxiliar pesquisadores em tarefas inerentes a analise de dados registrados.

Flick (2004) e Duarte (2004) mencionam o uso da tecnologia que auxiliam o
pesquisador a tratar, de forma mais organizada e rigorosa, 0os dados empiricos. Sdo
meios digitais que possibilitam otimizar o trabalho com esses dados e,
consequentemente, 0 aumento de precisao nas pesquisas de cunho qualitativo. Embora o
Corpdgrafo ndo seja um software, ele funciona como um facilitador para as analises do
pesquisador.

Neste capitulo, buscamos fundamentar e explicitar 0s percursos teorico-
metodologicos seguidos, 0 que se torna imprescindivel para a compreenséo das analises
descritas no proximo. Entendemos que os dados empiricos produzidos nas entrevistas,
grupos focais e oficinas na interacdo pesquisadora/pesquisados se constituem na
matéria-prima deste estudo, criando significados concernentes a relacdo familia-creche

no contexto do PIC.

8 O Corpdgrafo esté disponivel no portal Linguateca: http://www.linguateca.pt. Acesso em 01/02/2014
as 10:39.


http://www.linguateca.pt/
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4 O QUE REVELAM OS SUJEITOS DA PESQUISA?

“E para o Bolsa Familia?”, “Eu tenho que assinar!”, “Eu tenho
que ir embora!”, “Vou ter que ir daqui a pouco.”. Nao volta

mais. (PO4)

Os trés locais onde aconteceu a pesquisa se revelaram territdrios bem
diferenciados. Estdo localizados em bairros e comunidades com caracteristicas proprias,
apesar de fazerem parte da mesma cidade, recebem criancas, familias e profissionais
com histérias de vida muitas vezes bastantes diferentes. A estratégia metodoldgica
utilizada respeitou a dindmica de cada contexto, com todas as suas idiossincrasias,
paradoxos e imperfeicdes. Neste sentido, cada sujeito participe desta pesquisa,
representa singularidades no que se refere a relacdo familia-creche, tendo o PIC como
cenario.

Consideramos este fato interessante para as nossas analises, que serdo
apresentadas e confrontadas com os dados produzidos na pesquisa documental e nas
revisdes bibliograficas. Os dados das entrevistas, dos grupos focais e das oficinas
realizadas serdo trianguladas com as diferentes categorias de sujeitos participantes nesta
investigacao.

Realizamos uma analise profunda de todo o registro escrito encontrado,
documentos sobre o PIC, artigos pesquisados no SCiELO e no Google Académico. Tudo
foi complementado com os dados de nossos cadernos de anotagbes e transcrigdes.
Analisamos os videos e audios produzidos nos encontros com as gestoras, professoras e
familiares que participaram do PIC e a partir deles, elencamos eixos tematicos para
sistematizar as analises. Sao eles:

1. PIC: como foi idealizado e como aconteceu de fato nas creches.

2. Creches: concepc¢do do programa, atividades desenvolvidas, espaco e
tempo da instituicdo, funcionarios, material e merenda.

3. Familias: como sdo concebidas ou como concebem o programa,
atividades/Escola de Pais e frequéncia.

4. Criangas: como Sdo percebidas, atividades, comportamento e

frequéncia.
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4.1 Pesquisa documental

Realizamos uma pesquisa documental”®

que pudesse nos auxiliar a entender
como surgiu o PIC, quem o criou, em que circunstancias, para que foi criado, quais
eram seus objetivos, qual era a sua estrutura, para quem foi idealizado e com que
fundamentacéo tedrica.

Para realizar esta analise buscamos fundamentacdo tedrico-metodoldgica para a
pesquisa documental nos seguintes autores Minayo (2013) e Gil (2012). Minayo (2013)
contribui com a ideia de que os documentos, por si s6, ndo se constituem em fonte de
informacdo. Eles podem atender as demandas do pesquisador, que precisa refletir sobre
a finalidade de cada dado por ele revelado. Para Gil (2012, p. 51) a pesquisa “vale-se de
materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”, os quais o autor classifica em
documentos de “primeira e segunda mao”, respectivamente. Em nosso trabalho, as
fontes documentais de primeira médo séo os documentos oficiais, livro e videos; e de
segunda mao sdo os relatorios das consultorias da UNESCO.

Tais documentos, ja apresentados no Capitulo 1, podem ser aqui sintetizados da
seguinte forma. Embora o PIC tenha iniciado em 2009, ndo encontramos registros sobre
0 mesmo daquela época. Naquele periodo, o programa ficava sob responsabilidade da

antiga gerente de projetos especiais da Educacfo Infantil®

, que trabalhava como
assessora da Secretaria de Educacéo, no Gabinete da SME. Apds 2010, a realizacdo do
PIC passou a ser de responsabilidade da GEI.

Encontramos registros escritos sobre o PIC a partir de 2010, isto &, projetos de
realizacdo do respectivo programa, datados de 2010, 2011 e 2012, elaborados pela GEI.
Tais documentos eram pré-requisitos para a realizacdo de agdes promovidas pela
Secretaria. Os projetos eram transformados em processos administrativos, avaliados e,
quando havia verba disponivel, era autorizada a sua execucao.

Encontramos o PIC mencionado em quatro resolucdes da SME®! e em uma

portaria da Coordenadoria de Educacdo, da Subsecretaria de Ensino da SME

" Encontramos mais detalhes sobre a pesquisa documental no Capitulo 1.
8 Maria Eduarda Falcéo.

8 Resolugio SME n° 1.057 de 22/01/2010 que dispde sobre o Programa Espaco de Desenvolvimento
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(E/SUBE/CED)® e em um documento interno da SME®, porém ndo encontramos
nenhuma normatizagao que tratasse especificamente do programa.

Outra fonte de pesquisa foi o material elaborado pela UNESCO intitulado
“Projeto de Cooperagdo Técnica Entre o Municipio do Rio de Janeiro por Intermédio da
Secretaria Municipal de Educacdo e a UNESCO (2011). Ainda vinculado a UNESCO,
analisamos os relatdrios das consultorias contratadas, em 2012.

Outra fonte pesquisada nessa analise documental foram os materiais elaborados
pela MultiRio: o “livro rosa” e a coletdnea de DVDs® com os programas televisivos

desenvolvidos para o PIC.

4.2 Pesquisa bibliogréafica

Realizamos uma pesquisa bibliografica® sobre a relagdo familia-creche em
artigos publicados entre 2005 e 2014 na biblioteca eletrénica SCIELO e no site de busca
de trabalhos Google Académico. Encontramos 26 (vinte e seis) artigos sobre pesquisas
brasileiras que abordam essa tematica, em diversas areas, preponderantemente na
Psicologia (17), seguida da Educacdo (5), da Enfermagem (2), da Nutricdo (1) e do
Servico Social (1).

Esses artigos, juntamente com as producdes do nosso grupo de pesquisa, que

seguem a investigacdo sobre a familia em contextos educacionais para a crianga

Infantil, instituido no &mbito da Secretaria Municipal de Educacdo; Resolu¢do SME n° 1102 de
14/10/2010 que institui, no &mbito da SME, o programa Escola de Pais; Resolu¢cdo SME n°1.103 de
14/10/2010 que fixa diretrizes concernentes a concessao do Cartdo Familia Carioca de que trata o
Decreto n°® 32.887 de 08/10/2010; Resolu¢do SME n° 1.130 de 06/05/2011 que estabelece os
procedimentos para a operacionalizagdo do controle das condicionalidades do Cartdo Familia Carioca
no Ensino Fundamental.

8 portaria E/SUBE/CED n° 10 de 09/10/2012 que estabelece critérios para a organizacéo de turmas de
Educacéo Infantil, do Ensino Fundamental e das modalidades de Educacdo de Jovens e Adultos e
Educacdo Especial nas Escolas da Rede Publica do Sistema Municipal de Ensino do Rio de Janeiro,
para o ano letivo de 2013.

8 PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, 2010, Secretaria Municipal de Educag&o. Espago
de Desenvolvimento Infantil — EDI — Modelo Conceitual e Estrutura. Material elaborado pela Geréncia
Especial de Educago Infantil em fevereiro de 2010.

8 J& mencionamos este material no Capitulo | desta dissertagao.

& Encontramos mais detalhes sobre a pesquisa bibliogréfica realizada, no Capitulo 2.
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pequena (ALMEIDA, 2013; SILVA, 2013; VASCONCELLOS et al, 2012) e a
bibliografia de autores renomados na area e na perspectiva socio-histérica-cultural
(VASCONCELLOS, 1998; 2002; ROSSETTI-FERREIRA et al, 1994; 2012;
ROSSETTI-FERREIRA, 2002) constituiram o aporte tedrico-metodolégico desta
pesquisa de mestrado e ja foram desenvolvidos no segundo capitulo.

Minayo (2013, p. 183) afirma que uma das primeiras acdes de um pesquisador é
a realizacdo de um amplo levantamento bibliogréafico sobre o seu objeto de pesquisa, a
fim de “projetar luz e permitir melhor ordenacdo e compreensao da realidade empirica”.
Isto consiste na busca tanto de obras classicas quanto de pesquisas atuais que tratam do
tema investigado para demonstrar o “estado da arte” (MINAYO, 2013, p. 184). Sobre o
objetivo da realizagéo do estado da arte, Minayo aponta a importancia da originalidade e
criticidade do pesquisador, como quesitos primordiais nesse percurso, para nao se
pesquisar 0 que outrem (antes dele) ja havia feito.

A entrevista foi o instrumento de producéo de dados mais empregado nos artigos
estudados (CREPALDI et al, 2006; MELCHIORI et al, 2007; MOREIRA e BIASOLI-
ALVES, 2007; MARANHAO e SARTI, 2007; TOMA et al, 2007; RABINOVICH e
MOREIRA, 2011; ESTEVES et al, 2012; RAMOS e SALOMAO, 2013), por esta razdo
foi também por nos privilegiada. Encontramos, também, pesquisas que utilizaram a
técnica de grupo focal em seu desenvolvimento (BOGUS et al, 2007; MARANHAO e
SARTI, 2007). Nesta pesquisa de mestrado, utilizamos outra modalidade de

investigacdo (oficinas), ausente nas pesquisas levantadas.

4.3 Entrevistas

4.3.1 Com as gestoras

As entrevistas foram combinadas com as gestoras, respeitando o desejo das
mesmas, quanto ao local, dia e horario. Sendo assim, tais circunstancias variaram de
creche para creche.

Por se tratar de profissionais com funcé@o de chefia, as diretoras, enquanto eram

entrevistadas, foram bastante requisitadas pela demanda do trabalho diario, ocorrendo
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algumas interrupgOes por pessoas que as procuravam ou pelo telefone que tocava. Isto
aconteceu, em maior ou menor grau em todas as entrevistas com as gestoras, sem
inviabilizar o didlogo com a pesquisadora e a bolsista envolvida no trabalho®.

Um fato inusitado foi a participacdo, na entrevista, da diretora e da diretora-
adjunta da Creche Municipal A, simultaneamente. Isto se deu devido a solicitacdo da
diretora, justificando que o depoimento da diretora-adjunta poderia enriquecer ainda
mais a entrevista. Esta situacdo foi consentida pela pesquisadora. Por haver quatro
pessoas envolvidas, a transcricdo da mesma (e sua revisdo) foi um processo dificil,
porém revelou a riqueza do didlogo entre os sujeitos em interacdo. Nas outras duas
creches, a entrevista se deu somente com a diretora.

Na hora da transcricdo os relatos das gestoras foram identificados por G1A e
G2A (sendo G1A a diretora e G2A a diretora-adjunta da Creche Municipal A), GB (a
diretora da Creche Municipal B) e GC (a diretora da Creche Municipal C).

Cada gestora entrevistada revelou uma vivéncia e uma opinido particular sobre o
referido programa e seus desdobramentos retrataram as varias facetas que o mesmo

possibilitou refletir e promover.

43.1.1PIC

Uma das gestoras de creche entendeu o PIC como uma estratégia politica do
governo municipal, que o utiliza como uma solucdo para atender as criangas que nao
possuem matricula regular nas creches, de segunda a sexta-feira. Desta forma, o
governo pode declarar que ha um namero maior de criancas frequentando as creches, do
que realmente tem. As diretoras declararam que o quantitativo de criancas inscritas no
PIC somava-se ao nimero de criancas que estavam matriculadas na jornada semanal da
creche, resultando em uma falsa ideia do nimero de criangas que estavam fora das

instituicoes.

Eu achei que foi mesmo a questéo politica, por conta do nimero, porque vocé
teria que ter o nimero de alunos matriculados, o PIC contava como o aluno
estivesse na creche. Tinha que arrumar uma solugdo entre aspas, né? (G1A)

8 A bolsista VVanessa Lima Franco.
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O PIC pode até ter sido pensado com muita boa intengdo, mas eu acho que,
realmente, ele foi uma jogada politica, porque a gente estava com uma
demanda muito grande de criancas nessa faixa etaria e ndo tinha creche.
Ainda ndo tinham sido feitos os EDIs. Depois é que comegaram os EDIs.
(G2A)

Tais relatos corroboram os dados da pesquisa de Leite (UNESCO, 2012b), que
declarou que o PIC surgiu “como atendimento emergencial, a fim de minimizar a falta
de vagas nas creches - problema de tal monta que ja deflagrava pressdo do Ministério
Publico” (p. 6-7). O governo propunha um trabalho alternativo as criangas (e suas
familias), com o intuito de atender a populacéo de alguma maneira.

Ter a crianca inscrita e frequentando somente aos sabados ndo podia ser
considerado como atendimento educacional regular, uma vez que esta condicdo nao
supria as necessidades e 0s interesses nem das criancas e nem das suas familias. Esse
pensamento também surgiu no depoimento de outra gestora que mostrou insatisfacdo no

que se refere ao programa, rejeitando-o por completo.

Sinceramente, eu acho que o PIC ndo deveria continuar, entendeu? Eu acho
gue a SME tem que dar conta de ter vagas para essas criancas. Porque tem
que dar conta de construir mais creches para receber essas criancas, receber
uma crianc¢a aos sabados, pra mim, ndo resolve o problema... (GC)

A partir desses depoimentos, entendemos que este programa € visto como um
retrocesso a modelos assistenciais de educagdo de criancas pequenas, legitimados por

politicas que atribuem as creches

Tao somente as fungBes de assisténcia nutricional e de saude (fisica e mental)
para as criancas e suas familias oriundas dos estratos mais pobres da
populagdo. Nos discursos da elite politica e econémica brasileira, as creches e
similares sempre foram apresentadas como benesse e defendidas como
estratégia para atenuar conflitos sociais (KUHLMANN JR, 1998). Sendo
assim, o servico destinado a criancas e familias carentes ndo é encarado
como direito, mas como doacgdo, feita com as sobras da sociedade, sendo
altamente vulneréavel as oscilagdes econdmicas e politicas. (AQUINO, 2009,
p. 216)

E possivel observar que este pensamento esta em consonancia com o discurso da
responsavel pela SME (registro escrito no “livro rosa” e videogravado no DVD 1 da
coletdnea de DVDs do material do PIC), ao apresentar aos profissionais de creche e

familiares das criancas do PIC as inten¢des dessa Secretaria ao propor o programa:
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A sua crianca estard todo sabado nesta creche, onde vai comer duas vezes por
dia, vai receber carinho, dedicacdo, aprender um vocabulario muito maior,
participar de atividades artisticas e muito mais. (...) (POR dentro do PIC,
2009)

A participacdo das trés creches envolvidas na pesquisa se deu devido a lista de
espera numerosa, seguindo as orientagdes do nivel central da SME. Porém, as
circunstancias foram diversas em cada uma das instituicdes.

Uma das gestoras colocou que os pais das criancas de sua lista de espera nao se
interessaram em inscrever seus bebés. As criancas efetivamente inscritas no PIC, nessa
instituicdo, ndo eram aquelas da sua lista de espera e sim da lista de espera de outras

creches préximas.

No6s temos uma lista de bergario, com mais ou menos vinte e poucas criancas
(...). Mas os pais ndo se interessaram em colocar as criancas aos sabados.
Eles queriam que as criancas fossem chamadas para frequentar todos os dias.
(...) Chega 4 tem trés criangas, quatro criancas, as vezes duas, entendeu? (...)
E ndo eram da minha lista de espera, eram de outras creches. (GC)

A carga horaria de duas diretoras foi 0 mote para a indicacdo das instituicdes
desenvolverem as atividades do PIC, porém ambas tinham, também, lista de espera
numerosa. Estas gestoras possuiam duas matriculas, o que significa que a carga horaria
semanal de trabalho era de 62h30min, o que as condicionava a trabalhar aos sabados.

A primeira gestora colocou que, a partir de uma conversa com a coordenadora
da CRE, sua creche foi indicada para promover o PIC. Usamos nomes ficticios para

identificar as pessoas enunciadas nos relatos a seguir.

Eu, na época, tinha duas matriculas e, como duas matriculas, a gente tem
horério no sabado, para dar a nossa carga horaria (...) a Ana ligou pra mim
(...) Vocé tem uma lista de espera grande. (G1A)

A outra gestora endossou tal perspectiva, ao declarar que:

Segundo a Coordenadoria de Educacdo, existia uma proposta da SME de
expansao do PIC (...) Que precisava de mais cinco unidades e que se ninguém
desejasse, seria o critério da demanda de criancas na lista de espera. Entdo ali
[no bairro], a demanda era muito grande e ai a Rita estava nessa reunido(...) e
se ofereceu. Ela falou “Flavia, eu sabia que voc€, com duas matriculas, eu...”
(-...) Entao antes que viesse como ordem, eu falei “ndo, a gente tem interesse”.
(GB)
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Esta gestora percebeu que antes da possivel “ordem” vinda de instancias
hierarquicas superiores, a melhor saida seria declarar o interesse da instituicdo em
promover as atividades do PIC.

O poder exercido pela CRE ficou evidenciado, também, no relato de outra
gestora, no que se refere a indicacdo das instituicbes, sem haver um estudo prévio, para
saber se 0 programa seria aceito ou ndao pela comunidade. Esta questdo também foi
levantada na pesquisa de Leite (UNESCO,2012b).

Eu recebi isso [a noticia] por telefonema, ligaram para mim da CRE. “A
partir de agosto a sua creche vai ser um polo de PIC, ta4? vocé pode comecar a
divulgar, botar o cartaz ai na frente (...) comecar a inscrever, td? E vamos
ligar para todas as creches, avisando que sua creche, é polo de PIC, que pode
ir 14 inscrever”, Ligaram ¢ fizeram isso. Mas como? Por qué? Eu tive que
correr atras, ficar pedindo a um, pedindo a outro. E as orientaces que eu
recebia da CRE? “Olha, liga para a colega que ja teve, que ela vai poder te
orientar”. (GC)

Além disso, essa gestora registrou o desconhecimento do PIC pela CRE, que

pouco soube informar sobre o referido programa, delegando a terceiros, informacgdes

que ela deveria ter para transmitir:

Eu tive que correr atrés, ficar pedindo a um, pedindo a outro. E as orientacBes
que eu recebia da CRE? “Olha, liga para a colega que ja teve, que ela vai
poder te orientar”. (GC)

Outra questao importante que surgiu no didlogo com as gestoras foi a garantia de
vaga da jornada semanal para as criangcas que frequentassem o PIC. Os relatos das
gestoras de duas creches mostraram que os pais foram atraidos para frequentar o
programa por conta disso. Inscreveram suas criancas no PIC e eram incentivados pelas
gestoras a ter um alto indice de frequéncia, para ndo correr o risco de perder a chance da
vaga no ano corrente ou no seguinte. Algumas criangas conseguiram ingressar na
creche, de segunda a sexta-feira, outras ndo. No final, ndo houve essa garantia por parte

do governo, o que frustrou muitos pais.

Eu acho que teria que ter realmente essa garantia. Porque se tivesse essa
garantia mesmo da vaga, eu acho que os pais tinham ficado mesmo no
programa. Porque os pais, no meio do ano, quando viram que nao
conseguiram, que ja estava em junho e o filho dele ndo estava na creche. Ai o
negdécio ndo ficou legal. Eu acho que faltou da parte do governo a garantia da
vaga, né? Para um projeto que disse que ia ter a vaga, eu acho que esse é 0
pior erro. Pior foi a frustracéo dos pais. (G2A)
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Alguns a gente conseguiu ingressar, outros ndo. (G1A)

A mae até ficava nessa, de traz um dia, ndo traz, para ndo perder a vaga,
porque na cabeca dela é um pré-requisito e uma garantia para a vaga do
regular. Porque muitas vezes elas viam que a gente chamava as criancas da
lista de espera e elas, perguntavam “Cadé aquele menininho?”, “Ja
conseguimos a vaga dele. Ja estd durante a semana”. Entdo ela ndo deixava
de levar o filho. (GB)

Sobre a indefinicdo por uma possivel vaga, citamos Maranhdo e Sarti (2008),
que pesquisaram os desafios presentes na relacdo familia-creche. As autoras declararam
que, corrigueiramente, encontramos um quantitativo insuficiente de servigos para a

primeira infancia, sendo ai incluidas as creches. Isso

Restringe as possibilidades de escolha por parte da familia, submetendo-a a
uma situacdo de espera e interferindo na relagdo com a equipe, uma vez que
0s pais podem se sentir gratos ao conseguirem a vaga, sobretudo, quando a
creche ¢ a Unica opgdo da familia, reproduzindo a ideia de um “favor”, em
detrimento do reconhecimento de um direito (MARANHAO E SARTI, 2008,
p. 178).

Ja a gestora que iniciou as atividades do PIC somente em 2012, declarou que
informava aos pais, no ato da inscri¢do, que frequentar o PIC significava, apenas, uma

prioridade no sorteio®’ e ndo uma garantia da vaga.

A Unica coisa que eu acho que atrai o responsavel no PIC € saber que € uma
prioridade para o sorteio do préximo ano, né? O PIC é uma das prioridades
quando vocé inscreve a crianga para o ano seguinte, quando vocé marca la
[na ficha de inscrigdo] que ela frequentou o PIC. Na hora do sorteio, ela tem
mais possibilidades de ser (...), entendeu? Entra como prioridade. A gente
deixa claro que é prioridade, mas que ndo tem vaga garantida nao. (GC)

Quando, em 2010/2011, os beneficios direcionados as familias de baixa renda,
vindos do governo federal (Bolsa Familia) e do governo municipal (Cartdo Familia
Carioca) foram aliados a obrigatoriedade da frequéncia dos usuarios as atividades do

PIC, as gestoras abordaram o tema da seguinte forma:

Uma frequéncia muito baixa, tanto de pais quanto de criangas. Vocé néo tem
aquela crianca que tem uma frequéncia constante todos os sabados. VVocé tem
todos os sabados uma frequéncia constante, mas alternada de criangas. (...)
Muitas vezes [as mdes] pediam a outras pessoas para estarem na reuniao,
porque, por questdes de trabalho, elas ndo poderiam estar, mas ndo deixavam
de se fazer representar, né? (GB)

87 Desenvolvemos este tema no Capitulo 1.
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Entdo as mées (...) vinham porque eram obrigadas a vir, Ndo vinham porque
tinham o prazer de estar aqui aos sabados, trazendo seus filhinhos, porque
ndo era isso que satisfazia as necessidades delas. Ai as que vinham, vocé nao
sentia que elas vinham com prazer: “Ah! Meu Deus! Tem que levar a crianga
porque, sendo, ano que vem ndo vou conseguir creche”. (GC)

O relato da terceira gestora demonstra que foi através do PIC que a prefeitura
pdde controlar os gastos com as familias beneficiarias do Cartdo Familia Carioca e,

assim, prestar contas desta verba.

Eu acho que surgiu de uma necessidade, eu ndo sei bem. Sairam distribuindo
por ai Cartdo Familia Carioca, né? Para todas as familias que ja eram
cadastradas no Bolsa Familia (...) e depois descobriram que (...) essas
criangas tinham que aparecer de alguma forma no controle, né? Da prefeitura,
se eles estdo recebendo Cartdo Familia Carioca, como é que eles iam aparecer
14 (...), em alguma planilha? Como? Entdo, na minha opinido, o PIC foi
criado, entendeu? Justamente para atender a essa organizacao. (...) Ent&o, eu
acho que o PIC foi uma forma de que é uma obrigatoriedade de quem tem o
Familia Carioca se inscrever no PIC, né? Uma forma de controlar, eu acho
que é isso. (...)E uma maneira da prefeitura ter controle sobre isso, assim
como essas reunides de sabado também, né? Sendo, eles se perdem e ndo tem
como eles prestar conta do dinheiro que esta sendo distribuido (...). Eles tém
a frequéncia que tem, periodicamente, que ser digitada. Agora eles tém que
ter um percentual que, se ndo me engano acho que € 95% de presenca, né? Se
ndo tiverem 95%, eles perdem, entdo, o Cartéo. (GC)

Em contraste a esta afirmagdo outra diretora afirmou, que em sua creche a
maioria das familias atendidas no PIC ndo eram beneficiarias do Cartdo Familia

Carioca.

Nem todas tém o beneficio, nem Cartdo Familia Carioca, nem... L& na creche
até a grande maioria ndo tinha. (...) (GB)

Leite (UNESCO, 2012b) apurou que a criacdo do Cartdo Familia Carioca em
2010/2011 e sua vinculacdo ao PIC modificou o desenho original do programa,
fornecendo as familias mais vulneraveis socialmente um peso maior no programa. As
creches passaram a atender prioritariamente as criancas e familias beneficiadas pelo
Cartdo Familia Carioca e foram obrigadas a frequentar as atividades de sabado, sob
pena de perder tal beneficio.

Uma das gestoras declarou que, quando o0 tema “Bolsa Familia” era promovido

na Escola de Pais pela assistente social do CRAS, a participacao do publico era efetiva.

(...) a prépria menina do CRAS, fez uma reunido 6tima, também, do Bolsa
Familia, que os pais gostaram muito (...) Parecia que estavam numa festa.
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Quando a gente dizia que ia ser Bolsa Familia, ai ja vinham até com o cart&o.
(G2A)

Outro tema proposto pelo programa, a intersetorialidade, foi um ponto
abordado na entrevista com as gestoras. Para uma das gestoras, mesmo em duvida, o
viés intersetorial j& estava presente na concep¢do da obrigatoriedade da frequéncia de
pais e criangas beneficiarias do Bolsa Familia ou do Cartdo Familia Carioca as
atividades de sabado, ponto este abordado anteriormente.

A assisténcia social é responsavel pelo Familia Carioca, ndo sei se € isso, é 0
que eu acredito, né? Ai a educacdo teve que dar conta desse lado de controlar,
de receber essas criancas, né? (GC)

As trés creches buscaram formar ou fortalecer as parcerias com as equipes de
profissionais da &rea da saude e da assisténcia social para desenvolver atividades,
principalmente com as familias, na Escola de Pais. Duas creches desenvolveram

trabalhos junto com esses profissionais.

Salde, assisténcia social, porque tem que estar acolhendo a familia, para
completar a formacdo da familia, fazer uma ligacdo, uma ponte com a
familia. (...) Essa crianca ndo tem mais salde e a mae ndo sabe cuidar (...)
tentar fazer uma parceria mesmo com a educacdo. (G1A)

Vinha a médica da clinica, até veio um médico que eles adoraram, lembra?
As maes adoraram, porque elas ja conheciam ele do posto E ai ele veio aqui.
(G2A)

Vocé sabe que a unidade de salde € do lado da creche (...) Eu contava com 0s
profissionais tanto da assisténcia social, quanto da salude. Eu ndo tinha
dificuldade de cumprir aqueles eixos tematicos que estdo propostos nos
filmes, que vocé passa o filme como um disparo pra uma discussao, pra um
debate. Depois vem um profissional ou da SME ou da assisténcia ou da saude
e elenca aquelas ideias pros pais. E o0s pais gostavam muito dos assuntos
abordados, sempre gostaram muito. (GB)

A parceria com os profissionais da SMS para o trabalho no PIC ndo aconteceu
em todas as creches. Uma das gestoras afirma que, em seu bairro, foi inviabilizado o

viés intersetorial que o programa propunha.

Tinha até no planejamento umas orientacdes, que era para convidar o pessoal
da salde. SO que vocé sabe que o posto de salde ndo funciona aos sdbados e
quando nds conversamos com a medica do posto, ela veio aqui com o
dentista. Al, ela foi sincera: “Se for durante a semana, vocés podem me
convidar que eu me proponho a vir para conversar com as maes. Mas sabado,
eu nao estou aqui. Nao trabalho sdbado”. Entdo, quer dizer, ndo da para fazer
uma parceria com a sadde. No sdbado ndo. Sabado ndo tem como contar com
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a parceria da salde, ndo tem! Por mais que se faca, queira botar, por
exemplo, parcerias com a salde, eu sei que ndo vai funcionar. Assisténcia
social também ndo vai funcionar e acaba sobrando pra quem? Para a
Educacéo. (GC)

Tal relato corroborou a pesquisa da consultora da UNESCO (UNESCO, 2012b),
que analisou os papeis desempenhados pelas diferentes secretarias envolvidas no
programa. Compreendeu que a SME, a partir de 2010, tomou a frente do PIC,
acarretando uma condi¢cdo de coadjuvante as demais e enfraquecendo, assim, a visdo
intersetorial que o programa propunha.

A intersetorialidade proposta pelo PIC estava presente nos materiais impressos e
videogravados, elaborados conjuntamente pelos profissionais das secretarias envolvidas
e produzidos pela MultiRio®, em 2009, como vimos no relato de uma das gestoras.
Esses materiais continham os temas a serem trabalhados com os familiares na Escola de
Pais, subsidiando as discussdes semanais, seguindo o calendario/planejamento enviado
pela SME:

Tinha todo um planejamento (G2A)

Geralmente por e-mail, geralmente (...) é quinta-feira que chega essas
orientacBes. Como a gente abre e-mail todo dia, a gente fica sabendo, né? E
ai a gente sempre garante sexta-feira para planejar (...) o PIC para o dia
seguinte. (GB)

A gente é que tem que ficar lendo, procurando texto, buscando, para estar
passando para as maes aquelas orientacdes. (...) As tias todas conversavam
sobre aquele assunto que ndés tinhamos todo um calendariozinho pré-
determinado para poder ter. A PA preparava, sentava com aqueles pais e
falava sobre aquele assunto. (GC)

A qualidade da coletanea de videos e do livro receberam elogios de duas
direcGes. Elas utilizavam as imagens e o0s textos também em outros encontros com 0s

pais das criancas que frequentam a creche de segunda a sexta-feira.

Até hoje eu guardo o acervo do PIC. Foi muito bom! Os DVDs, os temas,
tudo. Um material muito rico para as reunides. (G2A).

Eu acho que sdo eixos tematicos interessantes, ndo sé para passar pros pais
do PIC. Eu acho até legal para ser abordado com os pais durante a semana.
Sao questbes pertinentes, ndo s6 o desenvolvimento infantil, que eu acho que
€ 0 que a gente mais aborda (...) Principalmente a &rea da assisténcia social,
os direitos de documentacéo, da paternidade e aqueles outros temas. Na area
da saude, ndo me acho competente para isso. Mas aqueles outros, da aérea da

8 Encontramos informacdes sobre estes materiais no Capitulo 1.
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assisténcia sdo esclarecedores. Tinha muita coisa que até eu mesma nao
sabia. (GB)

Pudemos observar em dois relatos anteriores a dificuldade do profissional da
SME (a gestora ou a professora articuladora), em dinamizar a Escola de Pais no dia
marcado para desenvolver um tema da area da salde ou da assisténcia social. Por ser de
outra area, necessitava estudar o tema antes, para poder repassa-lo aos familiares.

Uma das gestoras abordou a questdo do material impresso (“livro rosa”), que foi
elaborado para os familiares do PIC. Ele reunia textos sobre os temas propostos para
debate na Escola de Pais. Este livro foi feito para cada familia acompanhar o que era
planejado para os sdbados. Na opinido desta diretora 0 mesmo deveria ter chegado com
antecedéncia as instituicdes, pois chegou somente no final do ano. Além disso, poderia
ser motivo de conflito entre a direcdo e 0s pais e criaria uma expectativa muito grande

na comunidade, pois prometia objetos para as criangas, 0 que nao aconteceu até hoje.

O livro (...) chegou no final do ano passado (...) e eu ndo distribui. Por qué?
Porque a introducdo daquele livro diz que a crianga ganha kit disso, kit
daquilo, E eu falei “Se a gente entregar isso, elas vdo cobrar da gente”,
porque isso vai ser usado na roda de conversa. Entdo, elas vdo manusear esse
material. Elas vao ter que trazer para a roda de conversa, porque ali tem os
eixos tematicos, tem lugar para eles fazerem anotac@es. O que vai acontecer?
Vai aparecer a cobranga desses kits todos que estdo previstos, mas que eu
nunca vi. (...) “Vamos deixar para entregar ano que vem, de repente vém os
kits”. Entéo eu néo entreguei por causa dos kits. (GB)

Leite (UNESCO,2012b) também sinalizou a fragilidade da questdo da
intersetorialidade no PIC, como algo que se construiu desorganizadamente, a partir do
envolvimento diferenciado das secretarias e a disponibilidade de cada instituicdo com

suas parcerias. Bogus et al (2007, p. 513) corroboram esta ideia, afirmando que

Com relago a atencédo a salde, fica evidente que ndo h4 articulacdo entre as
creches e 0s servigos de saide. As vezes, ha aproximagdes no nivel local, que
acontece por questdes circunstanciais e ndo pelo estabelecimento de relagBes

formais entre os niveis gerenciais, responsaveis pela definicdo de politicas.

Sobre a questdo da intersetorialidade, encontramos em Vasconcellos, Aquino &
Lobo (2003) fundamentacdo sobre a importancia dos diversos setores no atendimento a
primeira infancia. As autoras, ao analisar o Plano Nacional de Educacdo, vislumbraram
0 papel dos setores de educacdo, salde e assisténcia social nas politicas publicas para

essa faixa etdria. A articulacdo entre eles é considerada fundamental, para que suas
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responsabilidades e competéncias se fortalecessem e, assim, as agdes educacionais nao
se confundam com as assistenciais.

Esteves (2012) corrobora tal pensamento, alertando sobre os cuidados com as

Criancas que frequentam creches séo de responsabilidade de todos, incluindo
pais, monitores, professores e demais funcionarios. As instituicdes de
educacgdo infantil devem estar articuladas aos servigos de atendimento a
salde para que a assisténcia as criancas seja garantida. (ESTEVES, 2012, p.
101)

Um outro tema que permeou a entrevista com as gestoras foi 0 que dizia respeito
a verba e remuneracdo. Nos relatos apareceram criticas ao gasto do dinheiro publico, a
falta de verba para as atividades consideradas “diferentes” na creche (festividade com a
presenca das familias ou passeios com as criangas) e a remuneragao dos funcionarios. E
possivel perceber que uma creche recebeu materiais e outra ndo recebeu os Kits (de

acordo com a fala anterior da gestora)

Tinha sdbado que estava cheio, maravilhoso! Tinha sabado que dava até
sono, porque, Estava com poucas criancas, o desperdicio de dinheiro,
pagando funcionérios para ficar aqui, um olhando para a cara do outro.
Aquela [mae] que faltou quando eu dava os ficharios, vocé acha que ela ia
chegar em casa, sentar e ler aquelas fichas todas? N&o ia. Entdo ai, é um
gasto do dinheiro publico enorme que ficou por ai. Foi um gasto publico
muito grande. Muitos livros, muitos brinquedos, os DVDs, os fichérios, o
pagamento dos funcionérios. (G2A)

Quando a gente traz os pais pra um evento diferente, (...) a escola ofereceu o
leite, né? Para tomar de manha. Oferecemos o biscoito, oferecemos o suco
né? E o cachorro—quente? Foi do nosso bolso. E o pdozinho? Foi do nosso
bolso. E os brindes? Foi do nosso bolso. Entdo ndo tem como vocé fazer um
evento desses uma vez por més, ndo tem. Seria o ideal né? (G2A)

Se eu quiser fazer um passeio, eu tenho que pagar o 6nibus (...) e ndo é barato
o aluguel do 6nibus. (G2A)

A mesma gestora sugeriu que, para 0s encontros com os pais, a direcdo pudesse
dispor de verba para fazer um lanche diferenciado e propor a eles atividades
diferenciadas com materiais que normalmente a creche ndo utiliza ou precisa comprar,
mas tem alto custo. Isto corroboraria para que esse momento ganhasse visibilidade, no

sentido de promover uma participacao efetiva da comunidade.

Que essas reunides tivessem, fossem um mini evento mesmo, ndo fosse s6
uma reunido, vir, ouvir e ir embora. Ndo! Uma atividade para os pais
poderem se sentir mesmo, participando de alguma coisa. (G2A)
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A remuneracédo dos profissionais também foi mencionada pela gestora:

A Julia [nome ficticio] hoje mesmo falou: “Ah! Eu queria tanto que o PIC
voltasse...”. Eu falei: “E? Gostou?”, “Nio, eu ganhei um dinheirinho bom.
Aquele extra era bom!”, ela ainda falou assim. Era um dinheirinho legal.
Eles [os funcionarios] adoraram. O nosso pagamento também era legal.
(G2A)

Outra diretora também ratificou a questdo da remuneracdo de pessoal, porém,

quanto a gratificacdo do diretor, ela possui opinido diferente.

Eles ganham quase um salario em dobro. Entdo o salario dele de quase
quinhentos reais, passava pra mil e tal, quando tem PIC. Entdo pra eles é
vantagem. (...) Eu acho que em termos financeiros, poderia melhorar a
gratificacdo que € oferecida aos diretores. (GB)

Uma outra gestora criticou a organizacdo do setor financeiro da prefeitura, pois

muitos funcionarios ndo receberam a quantia devida pelos dias trabalhados no PIC.

4.3.1.2. Creches

Eu trabalhei, ndo recebi todos os dias. (...) A gente passa aquela relacdo para
a CRE, a CRE tem que digitar aquelas informacdes para a secretaria do
pagamento, sei l&. Eu sei que muita gente reclamou que trabalhou e que ndo
recebe, entendeu? Entdo eu ndo acho que é tdo bem estruturado isso ndo. Eu
acho que deveria ter uma nova organizacédo. (GC)

Para a primeira gestora entrevistada, o trabalho da instituicdo, no PIC, traduz-se

nas palavras “conhecimento” em relagdo a familia e a comunidade e “socializa¢do”

referente as criancas.

Para a familia, conhecimento, né? De criar lagos, abre o horizonte, que no
sébado, nas reuniBes, vocé acaba passando muitas informagdes, trocando
muito. Entdo assim, a troca de experiéncia com a familia é conhecimento, de
educagdo mesmo para a familia. Eu acho que é abrindo horizontes para a
familia. E para crianga, é a socializacdo. (G1A)

Sobre a questdo de socializa¢do da crianca, Sarmento (2005) apresenta critica ao

conceito em Durkheim. Segundo o autor, transmite uma concepcdo de crianga como um

ser pré-social, um objeto passivel de dominacdo e controle social. Se faz necesséaria e
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urgente a desconstru¢do dessa ideia, para o entendimento de infancia “como objecto
teorico” e de “criangas como seres sociais plenos, dotados de capacidade de acgdo e
culturalmente criativos” (SARMENTO, 2005, p. 374).

Em duas creches, os encontros da Escola de Pais eram planejados a partir do
calendario enviado pela SME e as atividades desenvolvidas com as criangas seguiam o

planejamento e a rotina normal da creche, com adaptacfes, quando era necessario.

A gente seguia 0 nosso planejamento e, dentro desse, a gente fazia as
adaptac@es para o PIC. (G1A)

Eu sempre procurei garantir la na creche que o PIC participasse das mesmas
atividades e projetos que sdo desenvolvidos durante a semana. Isso passava
uma imagem positiva da creche. (GB)

Quanto ao registro das atividades, as gestoras informaram que preenchiam

relatorios e formularios logo apos o encerramento do encontro.

Era tudo arrumadinho. Nesse ponto, olha, v& quanta papelada! Tinha muitos
formularios para a gente preencher. (...) Todo o sabado tinha que fazer isso,
estd vendo? Um resumo de tudo que aconteceu. (G2A)

Quando era avaliacdo, a gente fazia. Tinha sempre isso. Uma avaliacdo do
dia, da roda de conversa, quem dinamizou, qual foi o tema. (...) Tipo uma ata
mesmo. (G1A)

A gente tem que mandar. Segunda-feira acho que era até meio-dia que tinha
que mandar. A Rebeca [nome ficticio], quando terminava a reunido,
preenchia. (GB)

A gente mandava todos os sdbados. Fazia, assim, um relatério, né? (GC)

As gestoras das trés creches foram unanimes ao relatar a dificuldade que
encontravam para conseguir profissionais para a preparacdo das refeicdes e limpeza da
creche, para as atividades de sabado. Isto acontecia pois os funcionarios que
trabalhavam de segunda a sexta-feira nessas mesmas unidades, com essas fungdes, eram
contratados por Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs)® e ndo poderiam trabalhar no
dia de sabado. Tais profissionais ndo pertenciam ao quadro de pessoal permanente da
prefeitura. Na creche, aos sabados, s6 eram autorizados pelo setor de Recursos
Humanos, os funcionarios concursados, detentores de cargo no funcionalismo publico

municipal. Assim, as diretoras tinham que recorrer as gestoras de escolas proximas, a

8 A prefeitura contrata as OSCs, que, por sua vez, repassam o salario aos funcionérios contratados. Neste
caso das creches, todos os cozinheiros, lactaristas, auxiliares de servicos gerais e agentes de portaria sdo
terceirizados.
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fim de conseguir merendeiras e serventes® para trabalhar aos sabados. Este fato incorria
em alguns obstaculos, como: a falta do funcionério, a sobrecarga de trabalho para os
demais profissionais da creche e, quando conseguiam os funcionérios, a falta de vinculo

dele com a instituig&o.

Eles ndo liberaram, porque a nossa merendeira era contrato e sé podia ser da
prefeitura. Ai a gente teve que ficar com uma pessoa que a gente nem tinha
vinculo também. Ela chegou em um ambiente que ndo é o dela, até ela se
adaptar com a gente, a gente com ela... (...) A merendeira reclamava. Ela
dizia que era muita coisa para ela sozinha, porque tinha que fazer café da
manha, almoco, lanche e janta. (G2A)

Eu tinha muita dificuldade de arrumar gente da merenda, pessoal de apoio e
servente. Essa era a minha maior dificuldade. Depois até aumentou, em 2012,
a gratificacdo do merendeiro, a dificuldade diminuiu. Mas eu tinha muita
dificuldade mesmo. (GB)

Vocé ndo sabe, quem é que pode, quem é que ndo pode trabalhar. Onde que
eu Vou arranjar uma servente que queira vir sabado para ca? Onde eu vou
arranjar uma merendeira que queira vir sabado para ca, que tenha matricula,
(...) A merendeira, por exemplo, era uma do CIEP, Teve uma de servigos
gerais que nds convidamos também. S6 veio uma vez e ndo quis mais. NOs
ficamos sem servigos gerais. NoOs que acabavamos, no final do dia, tirando o
lixo. (GC)

Leite (UNESCO, 2012b, p. 40) relatou que as creches possuiam bastante
dificuldade em “arrumar funcionarios, sobretudo serventes e merendeiras”. ESta era uma
reclamacdo muito comum, deflagrada nas analises dos questionarios direcionados as
diretoras de creche.

Mesmo sabendo que a frequéncia das criancas poderia variar, as instituicdes se
planejavam para receber as criancas com um numero de agentes auxiliares de creche
definido, de acordo com a média de atendimento. Para tal, as creches adotavam posturas
diferenciadas. Nos primeiros sabados, a frequéncia das criancas era baixa e, muitas
vezes, havia um numero de funcionarios disponiveis para trabalhar superior a
necessidade, em comparacdo ao quantitativo de criangas presentes. Isso fazia com que a
diretora de uma das creches dispensasse alguns funcionarios, o que era uma situacao
lamentavel. Este fato fez com que os proprios profissionais fizessem, entre eles, um

rodizio de trabalho no PIC.

% Estes cargos fazem parte do quadro permanente de pessoal da prefeitura e poderiam trabalhar aos
sébados.
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Alguns vinham trabalhar. Quando nédo tinha muita crianga, vocé tinha que
descontar. Ai tinha que mandar alguém embora. Ai era complicado. Ali,
deixava eles resolverem. (G1A)

Era muito chato isso! A gente chegava aqui com dez criangas. A gente ia
ficar com oito funcionarios e dez criangas? Entre eles, foram fazendo um
revezamento. “Olha, essa semana foi um, agora...” Ai eles foram... (G2A)

O esquema de rodizio de profissionais também era vivenciado em outra creche.

Porque é um rodizio que se fazia, né? Com os auxiliares de creche. Num

sabado dois, no outro sabado dois, no outro sabado dois... (GC)
Em uma das creches, o PIC era entendido como um “prémio”. L4, a gestora
indicava o funcionario para trabalhar no sabado, pois avaliava o perfil e o grau de

disponibilidade.

Quem vem para o PIC tem quem estar disposto a trabalhar, quem esta com
energia boa. Quem esta naquele perfil, pode vir. Porque, assim, o outro que
esta sempre cansado, sempre com problema durante a semana, esse ndo
ganha o prémio do PIC. “Fulano ndo vem, porque esta muito cansado durante
a semana e ndo esta com pique para vir no PIC”. Isso ndo pode ser um
prémio para o funcionario que trabalha mal. O PIC tem que ser um prémio, ja
gue vai ganhar mais dinheiro, é para aquele que trabalha bem. (GB)

Outro fator importante levado em consideracdo na escolha dos
funcionarios, para essa creche era a importancia da referéncia para as criangas (com

relacdo ao adulto e ao espaco) e a possibilidade de trabalho com outros agentes

auxiliares de creche diferentes daqueles que estava acostumado no seu dia-a-dia.

Em relacdo aos auxiliares, eu procurava garantir o mesmo grupo, para que as
criancas pudessem ter um referencial, né? Alternadamente um ou outro ndo
podia vir, mas eu sempre... Por conta das questfes da adaptacdo que eu ja
trazia comigo e daquela coisa da crianca ter a necessidade do adulto de
referéncia para ela. E um espaco que ela s6 usa uma vez por semana. Entéo,
garantia a mesma sala para eles e 0 mesmo grupo de educadores que ndo
necessariamente trabalham juntos durante a semana. (GB)

Para essa gestora, ter um grupo fixo de funcionarios para as atividades de sabado
era um ponto positivo. Observando o lado da crianca, diminuia a inseguranca e

favorecia as interacdes. Para a instituicdo, fortalecia os vinculos entre os funcionarios

que nado trabalhavam juntos na jornada semanal.

E uma equipe, até hoje, é uma equipe que se forma s6 no PIC e é muito legal,
que ai vocé tem a mistura da convivéncia. (GB)
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As creches, quando necessério, recebiam agentes auxiliares de creche de outras
instituicGes proximas, para trabalhar no PIC.

No6s tinhamos a Gina, a Eloa e a 1éda [nomes ficticios]. Eram trés de outras
creches. (G2A)

Os profissionais eram os da creche, os auxiliares, porque tem muito auxiliar

14, s6 tinha uma pessoa de fora da creche. (GB)
As gestoras puderam expressar como se viram nesse processo, enquanto
desenvolveram as atividades do PIC. As diretoras da primeira creche consideraram que

a participacédo delas foi marcante para um bom funcionamento do programa.

A gente entrou de cabega, a gente fez. Ja que tinha... Eu lembro como se
fosse hoje. E para fazer? Entdo vamos fazer bem feito! (G2A)
Outra gestora mencionou que os sentimentos de responsabilidade e zelo pela

instituicdo caracterizaram a sua agéo no PIC.

A responsabilidade pela escola, pela organizagdo estrutural para que o PIC
aconteca e o zelo. O que me preocupa muito € a questdo do prédio publico,
dessa utilizacdo, dessa falta de vinculo. (GB)

Neste relato, observamos a manutencdo do termo “escola” para designar
“creche”. Este fato vai ao encontro da discussdo que apresentamos no Capitulo II, a
partir da pesquisa bibliografica sobre a relacdo familia-creche. Em alguns artigos
pesquisados (ARAUJO et al, 2013; TOMA et al, 2007; CASANOVA & FERREIRA,
2011), também encontramos esta situagdo ao observar que a expressdo “relagdo familia-
escola” substituia a “relagdo familia-creche”. Entendemos que, por se tratarem de
instituices educativas, “creche” e “escola” sdo palavras utilizadas pelas diretoras como
sinbnimos.

O esforco mencionado no relato da terceira diretora evidenciou o trabalho

realizado no PIC, nessa instituicao.

Bom, eu me esforcei. eu estive presente o tempo todo. Mas fiquei, para ser
sincera, um pouco decepcionada. Eu acho que fiz a minha parte. Tinha que
estar aqui no horério, me virei, arrumei as pessoas. Tudo que tinha que ser
feito eu providenciei. (GC)
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As creches receberam materiais do nivel central da SME para serem utilizados
tanto na Escola de Pais quanto nas atividades com as criangas. Para as rodas de
conversa, receberam os DVDs e o “livro rosa” (ou fichario e fichas). Para as atividades

com as criangas, livros de literatura infantil e brinquedos.

Ficamos com os livros, ainda criei uma pastinha de empréstimo para os pais
do sabado. (...) Ganhamos livrinho, ganhamos uns brinquedos também, um
suportezinho de brinquedos e livros... (G2A)

Outros materiais usados fazem parte do acervo da prépria instituicdo e estdo em
uso no cotidiano das creches, como: produtos eletronicos (televisdo, DVD player e CD
player), livros de literatura infantil, brinquedos, colchonetes, artigos de papelaria,
sucata, revistas, entre outros. Uma das gestoras declarou que, devido ao uso excessivo
pelas criancas, alguns desses materiais sofrem desgaste mais rapidamente e precisam ser
repostos, para que ndo afete o andamento do trabalho da creche como um todo. Esta
reposicédo nao é algo facil ou rapido.

Eu tenho brinquedo, tem material para oferecer. O problema € o desgaste
desse material, porque eu uso a mesma sala. Entdo aquela sala tem o material
desgastado. (...) Alguma coisa que poderia melhorar pra mim, em termos de
estrutura da SME, ¢ garantir o plus a mais, para garantir, para essas pessoas
que tem PIC, tanto financeiramente, quanto colchonete, brinquedo, de
material, entendeu? Eu acho que é uma coisa estrutural. (GB)

A consultora da UNESCO mostrou, no relatério de avaliacdo (UNESCO,
2012b), que, segundo os diretores, ha falta de verba direcionada as creches que possuem
PIC, pois os mesmos requerem verba para fazer pequenas reformas; adquirir mobiliario,
brinquedos, materiais de papelaria, higiene e limpeza; cobrir gastos; etc.

Uma das gestoras informou que o material que tinha disponivel em seu
almoxarifado era suficiente para as atividades do PIC, ja que a frequéncia das criancas

era bastante baixa.

Material, nds temos suficiente. (GC)

Uma questdo inerente a infraestrutura do PIC nas creches, a merenda, foi pouco
mencionada pelas gestoras das creches pesquisadas. O pedido dos géneros alimenticios
para o atendimento de sabado era feito normalmente, da mesma forma que era feito na

jornada semanal, utilizando um sistema digital online, o Sistema de Controle de
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Géneros Alimenticios (SISGEN)® . Nele, o diretor sabe 0 que e quanto pedir para a sua
instituicdo, semanalmente, de acordo com as orientagcbes do convénio
MEC/FNDE/PNAE®.,

Se fazia o cardapio do PIC. Tinha que botar porque a que gente tinha PIC e
nem precisava porque era tdo pouca crianga, né? (GC)
Qualquer alteracdo no cardapio era bastante dificil, segundo as gestoras da
creche A, principalmente para datas festivas, como, por exemplo, a festa junina, que as

mesmas desenvolviam com as criangas e familias do PIC.

E quando vocé pede para liberar alguma coisa € a maior burocracia. Liberar
uma merendinha extra. Poxa, na festa junina, a gente, as vezes, quer que
libere um milho cozido, uma canjica, foi a maior dificuldade! (G2A)

4.3.1.3 Familias

Segundo uma das gestoras, a maioria das familias atendidas encontrava-se em
um nivel critico de vulnerabilidade social, declarando que a comunidade, como um
todo, necessitava muito de acOes da assisténcia social. Uns moram em barracos na
favela proxima a creche, beirando a linha do trem, vivendo em situacGes de pobreza
extrema. Outras familias eram chefiadas pelas maes das criangas, cuja atividade laboral
mais frequente era de diarista. Poucos pais conviviam com seus filhos. Complementou,
dizendo, ainda, que era comum ver pais e maes 0Ci0osos, sem ocupacao, vagando pela

comunidade.

1 O SISGEN foi “criado pelo Decreto n® 16.825 de 07 de julho de 1998, é um sistema informatizado que
se destina a controlar o cadastramento, as especifica¢des, as aquisi¢des e o faturamento de géneros
alimenticios para 0 Municipio do Rio de Janeiro. A utilizacdo do SISGEN ¢é obrigatoria para todos os
6rgdos da administracdo direta, indireta e fundacional que adquiram géneros alimenticios de forma
sistemdtica”. Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/web/cgm/sisgen . Acesso em 17/07/2014, as
16:25h.

%2 Ministério da Educagdo (MEC), Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE) e Plano
Nacional de Alimentagéo Escolar (PNAE). O PNAE foi “implantado em 1955, contribui para o
crescimento, o desenvolvimento, a aprendizagem, o rendimento escolar dos estudantes e a formacéo de
hébitos alimentares saudaveis, por meio da oferta da alimentacdo escolar e de a¢des de educacao
alimentar e nutricional”. Disponivel em: http://www.fnde.gov.br/programas/alimentacao-
escolar/alimentacao-escolar-apresentacao . Acesso em 20/07/2014, as 18:51h.


http://www.fnde.gov.br/programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-apresentacao
http://www.fnde.gov.br/programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-apresentacao
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De acordo com o relato dessa diretora, apesar das dificuldades, os familiares que
participaram do PIC puderam construir um outro olhar sobre a creche, ndo sendo um

local somente para os cuidados béasicos as criancas.

Quem participa do PIC ja teve um outro olhar em termos da educacdo, a
creche. Que ndo é s6 cuidar. A gente esta aqui, vai cuidar, vai passar aquele
tempo ali, trabalhando. Tem um outro foco, As informagBes, a roda de
conversa, alguma coisa, eles pegaram. Alguma coisa nova, alguma coisa boa.
(G1A)

Outra diretora corrobora com esta ideia, relatando que as maes

Elogiavam muito o espaco da creche, que elas ficavam encantadas com o0s
trabalhinhos que as criangas produziam durante a semana. Eles comegam a
ter uma concepgcao diferente do que é a creche, nao s o espago da guarda e
de compartilhar cuidados e necessidades da crianca, (GB)

Os relatos demonstram que as gestoras construiram, gradativamente, um vinculo
com as familias, pois viam que a maioria almejava a vaga da sua crian¢a na jornada
semanal e sabiam dos limites da creche quanto a isso. As diretoras conheciam as

historias de vida dos familiares e compartilhavam suas angustias quanto a dificuldade

da insercao das criancas no PIC.

Esse lance com a familia, realmente a gente tinha um vinculo legal. A gente
conhecia todos aqueles pais do PIC, porque estavam ali. Sabemos a historia
da vida de todos eles, porque, por eles estarem aqui, precisando de vaga.
Porque, quem vinha dia de sabado (...) A maioria realmente precisava na
época, que as criangas tivessem creche. (G2A)

Porque a familia vivia de angustia, porque queria o0 ingresso da crianga na
semana inteira. (G1A)

Outra gestora ratificou este pensamento:

Vocé acaba ficando mais proximo dessa mée. Porque a adaptacdo é mais
lenta, acaba que ela fica mais sdbados ali com vocé e ela conversa mais, ela
dialoga mais, entdo ela fica mais proxima. Diferente da mée de durante a
semana, acabou aquele periodo de adaptacdo, a tendéncia dela é se afastar. A
do PIC ndo, elas ficam mais préximas. Eu ndo sinto esse distanciamento das
familias. Eu sinto essa proximidade. A gente tem mais contato. (GB)

Tal gestora relatou que a grande maioria dos familiares trabalhava no dia de
sabado e, para ndo levar falta na Escola de Pais, fazia-se representar por algum outro

membro da familia e poucas eram beneficiarias do Cartdo Familia Carioca.
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Numa das creches, as familias atendidas no PIC foram aquelas cujos filhos
constavam da lista de espera de creches proximas. Os pais que tinham seus filhos na
lista de espera desta creche ndo se interessaram pelo atendimento aos sabados. Segundo
a gestora, os familiares necessitavam matricular seus bebés de segunda a sexta-feira,
pois trabalhavam e o sabado era um dia que eles podiam cuidar deles. Por isso ndo
fizeram inscricdo no PIC. Para ela, o referido programa néo resolve o problema dessas

familias.

Ninguém se interessou, porque eles queriam matricula regular para frequentar
durante a semana, principalmente porque era s6 bercario, s6 bebés e as maes
ndo se interessam em final de semana que estdo em casa, ndo querem deixar
0 bebé na creche. Eu acho que ndo atende a necessidade de uma familia.
Porque trazer uma crianga aos sabados nédo resolve o problema da mée que
trabalha, uma familia que trabalha e que precisa da creche, N&o resolve esse
problema, que é atender. (GC)

O relato desta gestora aponta para um desconhecimento de um novo paradigma,
na educacdo de criangas pequenas, na concep¢do dessas enquanto sujeito de direitos. A
crianca pequena tem direito, por lei, a frequentar a creche, ser cuidada e educada dentro
de uma proposta educacional. Tal proposta deve ser voltada as suas necessidades,
interesses e aprendizagens, com profissionais qualificados, ja que familia e creche
passam a compartilhar e complementar responsabilidades.

Nas trés creches pesquisadas, a Escola de Pais era desenvolvida com os
familiares quase sempre no final da tarde, pois as gestoras percebiam que era o melhor
horério para a comunidade. Pais e maes que trabalhavam no sadbado entregavam a sua
crianca aos educadores pela manha (alguns ficavam mais tempo na instituicdo, caso a
crianca necessitasse) e voltavam, proximo ao horério de saida, para a roda de conversa
e, logo depois, pegavam seus filhos e iam embora.

Uma delas promovia a Escola de Pais somente na hora da saida, devido a
organizacdo da rotina que estabeleceu na instituicdo com os funcionarios e com o0s pais

das criancas. 1sso também era uma estratégia para possiveis atrasos dos familiares.

A gente sempre fez a roda dos pais de 15h as 16h, exigindo que esse pai
chegue as 15h, ele pode até se atrasar para a roda de conversa, mas ndo se
atrasa para a saida, para pegar a crianca. E a gente percebe que nos dias que a
gente faz a reunido do Cartdo Familia Carioca que é de manhd, que ndo tem a
roda de conversa de pais, a gente manda chegar as 16h. Tem dias que a gente
sai da creche as 16:30h, 16:45h, 16:50h. Atrasa muito. J& quando tem a
reunido, ndo. A gente tem a saida garantida na maioria das vezes no momento
certo. (GB)
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Essa mesma gestora descreveu a rotina dos pais no PIC da seguinte forma:

A rotina dos pais era essa, eles chegavam... A crianga que ja estava inserida
no contexto, eles deixavam e iam embora. A gente sempre pediu para aquelas
criangas que estavam chorando um pouquinho ainda, que eles ficassem um
pouco com eles. Depois eles iam embora e retornavam as 15h para roda de
conversa. (GB)

A primeira creche desenvolvia a roda de conversa com os pais a tarde, quando o
eixo tematico que estava planejado, pertencia a SME. Nesta situacdo, as gestoras
dinamizavam o encontro, alternadamente. Quando o planejamento contemplava os
assuntos da area da salde ou da assisténcia social, a Escola de Pais era feita pela manha,
devido a disponibilidade dos profissionais da SMS e da SMAS.

A gente achou de muito mais valia ser a tarde, isso quando éramos nos,
porque tinham reunides que éramos n6s mesmas que davamos. E outras...
Porque quando eu via escrito no planejamento “SME”, éramos nos que
tinhamos que dar a reunido. Quando vinha “Saude” 14, o “CRAS”, vinha
separado. Ai toda a vez que estava 14 “SME”, era eu ou ela, dependia de
quem estivesse naquele sabado. (G2A)

As creches relataram como era feita a Escola de Pais. Dependendo do tema,
havia maior ou menor participacdo dos familiares nos debates. Normalmente, a
dinamizacdo do encontro consistia no visionamento do DVD especifico para aquele dia,
uma dindmica de grupo e o debate. O depoimento a seguir também elucida que, quando

o tema do encontro tinha uma finalidade de cobranca, 0s pais pouco participavam.

Quando o tema era legal, que botava o DVD, as vezes tinha uma atividade,
uma mudsica, depois tinha algo pra eles falarem, também ficavam dez. Mas
tinha alguns encontros que ja ficavam mais monétonos, porque ai 0 assunto
quando espetava demais... (G2A)

Inicialmente a gente colocava o filme. Tinha essa rotina de garantir o filme,
até porque eles gostavam muito da maneira como o filme foi posto, elaborado
e depois, quando cabia a gente, a gente comecava a fazer pergunta e
propunha um debate. Algumas vezes a Rebeca [nome ficticio] fazia algumas
dindmicas que tinham a ver com o filme. Assim, quando cabia a gente era
conduzido desta forma. A gente sentava eles em circulo né? Fazia uma
rodinha, a televisdo ficava assim... A televisdo era um elemento da rodinha,
dali que saia, né? E depois a gente, em circulo, ja propunha um debate. Eles
participavam bastante. Colocando opinifes. (GB)

Essa mesma gestora comentou que a participacdo dos pais na roda de conversa
que tratava sobre violéncia contra a crianca foi efetiva. Muitos deram suas opinides e

contribuiram empolgadamente para o debate.
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Era muito engracada a questdo de violéncia, de bater na crianga. Tinha um
que era sobre esse tema. E ai, entre eles mesmo: “N&o, eu com meu filho, eu
bato mesmo e pronto”. Ou “Nao, mas isso ¢ um absurdo! Vocé ndo pode
bater!” e ai comeca a discussdo, porque ha divergéncia de opinides entre as
familias mesmo. Entdo vocé tem até que servir as vezes de mediadora para
esse debate. (GB)

Ainda sobre esse fato, tal gestora pontuou como a creche concebia essa

questdo, respeitando os diferentes pontos de vista, mas mostrando-se como exemplo a

espelhar-se

Cada um tem um jeito, uma forma de pensar, acha que bater é legal, acha que
educar passa pela palmada, né? Que pé de galinha ndo mata pinto e vai por
ai. E af a gente entra com a intervengdo: “Pois €, aqui o seu filho ver televisdo
na hora correta, ele almoga na hora correta”. Quer dizer, na hora da nossa
rotina, eles fazem tudo e a gente ndo usa essa violéncia. Tem um grande
diferencial. (GB)

Quando a Escola de Pais era dinamizada por profissionais de outras

secretarias (SMS ou SMAS), a participacdo dos pais também era sentida pelas gestoras

das creches.

Quando era um tema, que batia assim neles, 0 CRAS, o Bolsa Familia, ai
parecia que estava numa festa. Eles falavam (...), falava, rolava. Ou quando
tinha médico, teve varias ai boas. (G2A)

Uma das diretoras disse que organizava 0 espago, mas pouco participava da

Escola de Pais quando era dinamizada pelos profissionais da salde ou da assisténcia

social. Mesmo assim, percebia o interesse dos pais.

4.3.1.4 Criancas

Eu preparava 0 ambiente e, na maioria das vezes, eu ndo assistia. Mas eu
acho que tinha participagéo sim, porque, principalmente, quando era da area
da saude, as vezes, eles extrapolavam o tempo de 16h. Acabavam 16h,
16:10h, 16:15h. Entdo, assim, eu acho que eles perguntavam bastante, para
tirar davidas com os profissionais da salde. (GB)

A questdo da insercdo das criancas do PIC as atividades da creche é um assunto

arduamente mencionado no relato das gestoras entrevistadas. As criang¢as tinham

bastante dificuldade em sentir-se acolhidas nas creches devido o atendimento ser
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somente aos sabados e estar junto com criangas e adultos diferentes do seu convivio
diario. Esse fato corrobora com as ideias mencionadas em Leite (2012b). O choro e a
ndo-aceitacdo ao espaco, a comida e as atividades eram comuns no inicio, mas que iam
se tornando menos intensos, conforme a assiduidade da crianca a creche e a

permanéncia dos espacos, dos profissionais e das criancgas.

E um acolhimento a cada dia. A cada dia vocé recebe um aluno novo, entéo...
(G1A)

E um acolhimento constante. (G2A)

Vocé tem muito pouca informacdo desta crianga. Agora, no PIC, conhecer
essa crianga, ja demanda muito mais tempo, porque a gente demora a criar
esse vinculo. Porque é s6 no sabado. (GB)

A crianga, também, néo criava vinculo com as tias, que estavam atendendo,
com nada dentro da instituicdo, entendeu? (GC)

As gestoras buscaram garantir as criancas do PIC as mesmas rotinas vivenciadas

com as criancas que frequentam a creche de segunda a sexta-feira.

Tinha o café da manhd, né? Ai, depois, eles ficavam no pétio, com
brincadeiras da gente no parquinho ou algumas brincadeiras dirigidas.
Depois, eles iam para a sala. Quando o grupo ndo estava muito grande, todos
ficavam juntos, quando o grupo estava grande, a gente dividia. Sempre tinha
uma atividadezinha de artes, todos eles faziam. Na parte da tarde sempre
tinha uma contacgdo [de historias]. A gente procurava seguir aquela coisa da
gente mesmo. Eles dormiam, almogavam, tiravam o cochilinho deles... Era
seguir aquela rotina da creche mesmo. (G2A)

Naquele momento, né? De brincar, de socializar com os colegas, de ver
regras, né? (G1A)

A gente sempre procurou garantir no PIC a qualidade do trabalho. E a gente
procurava garantir a rotina da creche. (GB)

O tempo dedicado ao sono das criancas foi um tema relatado pelas diretoras, ao

abordarem a rotina da creche.

A gente sempre procurava variar bastante. O soninho deles era até menor,
porque acho que eles acordavam mais tarde né? Entdo eles ndo tinham um
sono téo profundo como os da semana. Durante a semana eles acordam muito
cedo, e chegam 11h eles ja estdo batendo a cabeca. Os do PIC ndo, eles
aguentam até meio dia. Entdo, no maximo, era uma hora de cochilo. Até
porque era para dar tempo do lanche e do jantar, que era servido as
15:30h.(GB)
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No que se refere as criangas, uma gestora relatou que as mesmas tinham
dificuldade de construir a rotina trabalhada na creche, por elas virem somente uma vez

por semana, evidenciando a alimentagéo.

Para uma crianga que s6 vem a creche uma vez por semana, frequenta creche
no final de semana, eu acho que acrescenta muito pouco para ela, que a
crianga precisa de rotina, né? Para ser trabalhada, se desenvolver, ela tem que
ter uma rotina didria de trabalho e ndo vir em um sabado. A crianca que vem
aqui aos sabados ela ndo tem essa rotina, como a crianga que diariamente esta
aqui, que sabe os habitos que sdo trabalhados. De criar a alimentacdo
saudavel... Aos sabados, vocé tem que se desdobrar porque a crianga ndo
aceita aquela alimentacdo, porque ndo esta habituada, né? E diferente da
crianca que estd diariamente aqui e que ja vai se habituando desde cedo
aquela alimentacdo com legumes, com frutas, com isso, entendeu? Entdo é
uma série de problemas. (GC)

Poucas gestoras mencionaram o uso da area externa da creche pelos funcionarios

e criancas.

Momentos na éarea externa, até no bercario era externa, ou seja, o solério.
Momentos no parquinho para 0s maiores, porque a gente ndo chegava nem a
formar muita turma de maternal, era mais de bercario das criancas que ja
tinha dois anos. Entdo eles, as vezes, até usavam o espaco do maternal e
aquele deslocamento que vocé sabe, sdo cinco pavimentos. Entdo eles
usavam o parquinho. A gente procurava garantir. Na area externa, no verao,
garantir banho de mangueira para eles. (GB)

Nos dias de chuva, as atividades desenvolvidas nas creches eram um pouco

limitadas, pois ndo possuiam area externa coberta.

Nos dias de chuva realmente ndo tinha, porque ndo tinha area coberta. Eles
ficavam muito dentro de sala. Momentos de atividades que eles tinham que
produzir alguma coisa no coletivo, que tinha alguma afinidade com a
proposta da creche. (GB)

Uma das gestoras expds a proposta pedagogica que a creche desenvolvia

tanto com as crianc¢as da jornada semanal quanto das que frequentavam o PIC.

A gente, no caso do ano passado, foram os grandes pintores. Entdo a gente
procurava sabado trabalhar, se tivesse trabalhando com Romero Brito, a
gente fazia alguma coisa, ou com Portinari. Sempre dando uma sequéncia,
né? Ai sempre tinha... Para ndo ficar solto assim... Apresentar o livro do
Romero Brito, alguma coisa, momento de leitura, momento de uma atividade
dirigida, com tinta ou com bolinha ou com papelzinho, com recorte de
revista. (GB)
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No relato das diretoras, foi possivel apurar que as mesmas preocupavam-se em
oferecer oportunidade para que as criancas saissem, no final do encontro, com um

“resultado” ou “produto” das atividades que vivenciaram na creche, durante o PIC.

Era um dia sé, entdo a gente queria quase sempre que eles saissem com
alguma coisa, a producdo deles do dia. (G2A)

A prépria brincadeira tem regras e isso ele [a crianca] vai transformar depois
a vida dele. Entéo, assim, para a crianca, acrescentou alguma coisa. (G1A)

4.3.2 Com as maes

As entrevistas com as maes foram realizadas nas proprias creches, sendo que,
nas creches A e C, aconteceram na sala da direcdo e na creche B, no refeitdrio.
Nenhuma das entrevistas com as mées sofreu interrupcdo que pudesse abalar o dialogo
entre pesquisadora e pesquisado.

Na Creche Municipal A foram 4 (quatro) maes entrevistadas. Os encontros se
deram no sabado de manhd, dia de reunido de pais e exposicdo de trabalhos das
criancas. Uma das entrevistas foi realizada em conjunto com a mée e a tia da crianca,
devido a inseguranca da made em participar sozinha. A solicitacdo foi aceita pela
pesquisadora. Interessante registrar que uma mde entrevistada era também agente
auxiliar de creche desta instituicdo. Especificamente para os relatos desta mae,
dedicamos um item a parte (4.3.3), j& que seus relatos, muitas vezes, se fundem entre as
opinides de mée e de educadora.

Na Creche Municipal B entrevistamos somente uma mae. A entrevista se deu
logo apés a oficina, realizada pela pesquisadora, com os pais. Observamos que seu
depoimento foi influenciado pela demanda do grupo, que queixava-se por ndo ter a
garantia de vaga para os filhos, na jornada semanal da creche, no ano seguinte (2014).
Eles haviam recebido esta informacéo recentemente®. Percebemos que a entrevistada
respondeu as perguntas de forma bastante objetiva e contundente, ndo dando espaco a

pesquisadora para uma aproximacdo maior e nao havendo fluidez no dialogo.

% Desenvolvemos esta questdo no item 3.4.3.2 do Capitulo 3
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Na Creche Municipal C foram 2 (duas) mdes entrevistadas, logo apds a oficina,
realizada pela pesquisadora com os pais. Devido a movimentagdo de pessoas na
instituicdo e a organizacdo do local, as mées foram ouvidas simultaneamente.

Os relatos das maes ouvidas nas situacOes de entrevista abordaram mais as
questBes referentes ao trabalho da creche, a participacdo das familias no PIC e ao
desenvolvimento das criancas. As falas foram identificadas da seguinte forma: mées da
creche A (M1A, M2A, M3A e M4A), mée da creche B (MB), maes da creche C (M1C e
M2C).

4.3.2.1PIC

Um ponto abordado pelas mées foi aquele que se refere a divulgacdo das
atividades do PIC. Elas relataram que encorajaram outras médes ou foram encorajadas
por pessoas da familia, amigos ou pela prépria direcdo para que inscrevessem seus

filhos no PIC. A divulgagao do programa “boca a boca” e pelos cartazes foi intensiva.

Eu fique sabendo porque eu tenho uma... Eu sou madrinha de uma crianca
gue estudou aqui, que comegou a creche muito nova e aqui a gente vai
acompanhando. E quando teve esse programa, a minha comadre falou “Ah!
Alice [nome ficticio] est& tendo o PIC 1 no sabado, seria bom, vamos ver se
leva...” (M1A)

Eu fiquei sabendo aos poucos, porque, como eu trabalhava aqui, sempre ia
tendo reunides e falando como é que ia ser esse projeto. Ai fui assimilando as
coisas. Até tinha indicado para as pessoas daqui e da onde eu moro: “Olha,
vai ter PIC, como que é”. Ai passava para maes que eu conhecia né...
Trabalhava e tudo. Ai eu passei para algumas delas. Ficou bem divulgado.
(M2A)

As sete maes envolvidas nas entrevistas inscreveram seus filhos no PIC por
diferentes motivos. Cinco delas procuraram o0 programa para que pudessem conseguir a
vaga semanal na creche para eles. Buscavam a possibilidade de garantia de vaga da
crianca na creche, para a jornada semanal. Quatro das sete maes relataram que, através
do programa, conseguiram, efetivamente, a vaga para seus filhos, na creche, de segunda

a sexta-feira.
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O PIC, ele, assim, faz até falta, porque meu filho Jodo [nome ficticio], ele
comecou no PIC. Ele comegou, ele tinha nove, oito meses, que eu voltei a
trabalhar e ai eu consegui colocar ele dia de sabado e ai ele conseguiu uma
vaga através desse PIC, ele conseguiu uma vaga para ficar aqui direto. (M4A)

Uma mae fez a inscricdo do seu filho nas atividades do PIC devido a
obrigatoriedade da frequéncia das criancas e das familias beneficiarias do Bolsa
Familia, sob pena de ter o beneficio cancelado. Esta situacdo ja havia sido prevista, a
partir do momento em que o Cartdo Familia Carioca havia sido criado.

E eu, é porque falaram que iam cortar o Bolsa Familia. (M1C)

Uma das mdes j& possuia o filho matriculado na jornada semanal de uma das
creches envolvidas na pesquisa e foi contemplado com a concesséo feita pela instituicdo
as familias e criancas na mesma situacdo. Assim, p6de participar, também, das
atividades de sabado. Este fato foi observado somente nessa creche, sendo uma acao
diferente do que foi planejado no projeto inicial do PIC. Esse periodo estendido de
atividades na creche (de segunda a sabado) foi avaliado pela mée como positivo para a

familia.

Bom, muito bom! E bom, porque incluia o sabado (riso). Era perfeito. Ela
podia ficar, ao invés de ficar em casa vendo televisdo, focada, enfurnada na
televisdo ou no video game, ela estava aqui brincando, desenhando,
escrevendo... Em outras atividades, que eu, provavelmente pela tribulacdo do
dia de hoje, ndo poderia estar proporcionando para ela. (M3A)

A possibilidade de vaga para as criangas que ndo possuem vaga ha jornada

semanal nas atividades de sabado foi considerada como algo de sorte para as familias.

Muita mée teve sorte, porque ela, através desse PIC, porque muita gente
aqui... Aqui é uma creche muito disputada. Entdo, ndo tinha vaga realmente.
Através desse PIC teve bastante vaga, teve bastante encaixe para as criangas.
(M4A)

Tal fato dialoga com a pesquisa de Maranhéo e Sarti (2008), que menciona que
conseguir uma vaga na creche significa um “milagre”, pela dificuldade que se apresenta,
uma vez que a oferta era muito menor que a demanda dos interessados.

Verificamos, nos relatos das sete mdes, que as mesmas ndo diferenciaram a

proposta do programa e as atividades que as creches desenvolviam com seus filhos. Ao
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serem perguntadas sobre o programa, remeteram-se as a¢des vivenciadas pelas criancas
e pelos educadores na institui¢éo.

O término do PIC nessa instituicdo foi sentido pelas mées, que o consideravam
positivo, por ser complementar as atividades da semana para quem ja frequentava de
segunda a sexta e para quem sé participava aos sébados o PIC. Além disso, ndo ficou
claro para elas o motivo da creche ndo desenvolver mais as atividades de sabado.

Até hoje ndo entendi porque acabou, né? (M3A)

Em contraste com os relatos anteriores, para algumas maes, o ideal era ter mais
creches para as criangas que ndo possuem vaga e, assim, ndo haver mais o PIC. Segundo

as mées, pais e filhos deveriam estar juntos no fim de semana.

A crianga s6 vai ao PIC porque ndo tem vaga na creche, néo € isso? Eu acho
que poderia ter mais creche para poder, no sabado, a mée ficar com seus
filhos, é minha opinido. Mais creche, para poder, sdbado e domingo, a mée
poder ficar com seu filho. Eu acho que domingo é para os filhos. Eu acho que
sébado e domingo é para os pais. (M1C)

Para uma das mées entrevistadas, as criangas que frequentam o PIC deveriam ter

suas vagas asseguradas na jornada semanal das creches no ano seguinte.

Que todas as criancas que estivessem no PIC, todas, entrassem
automaticamente para creche. Tinha que ser exclusividade deles, tipo, ja
estavam aqui, s6 aderiam eles ja aqui. (M2A)

4.3.2.2 Creches

Nos relatos das médes, foram mencionadas algumas questGes que achamos
interessantes para a analise. A ideia da creche como um lugar de guarda da crianca para

que a mée pudesse trabalhar foi um aspecto difundido por elas.
Foi a melhor coisa que teve, foi o PIC, porque tinha muita crianca que entrou
nessa vaga do PIC, muita m&e que trabalha precisa. (M4A)

A gente acredita que é como se fosse um depoésito, a mée precisa trabalhar e
ndo tem ninguém para ficar, joga na creche. (M1A)
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Uma das maes relatou que levava a sua crianca para a creche e sabia que ela

seria bem cuidada.

Eu néo fico preocupada quando ela vinha pra ca, porque, quando ela vinha
pra cé, eu ficava aliviada. (M3A)
Os funcionarios acolhiam as criancas e as familias e propunham atividades que,

aos olhos das mées, promoviam bem-estar e desenvolvimento de criangas e familiares.

As professoras sdo boas pessoas, entendeu? Sdo bem... S&o bem cuidadosas.
Elas cuidam direitinho. E quando tem festa, assim, elas fazem o maximo para
a crianga se divertir pra até a gente, mée, sair até alegre com as brincadeiras
dos nossos filhos, entendeu? Que elas mesmo prepararam. (M4A)

(...) Tanto as professoras, como a direco, todas as pessoas envolvidas aqui
na creche recebiam muito bem. Sempre receberam muito bem. Tinha uma
paciéncia! Ver que a questdo da afetividade, que tem muito colégio que é
deposito, né? N&o, aqui ndo! Sempre “Oi, tudo bem?”. Paciéncia com as
maes, porque é meu primeiro filho. (M1A)

O rodizio de funcionarios que trabalhavam no PIC foi um aspecto que as maes
criticaram. A falta do adulto-referéncia no ambiente que elas frequentavam somente

uma vez por semana era um obstaculo para o bem-estar das criangas e das familias.

Eu ndo gostei muito de uma coisa. Que todo sabado trocava as professoras e
as criancas ndo gostavam. (...) Muitas mdes comecaram a reclamar, porque
cada dia trocava. (M1C)

Outro aspecto, relatado também por essa mae, a respeito dos funcionarios,
consistia na preocupacdo da mesma com a sobrecarga de trabalho do profissional da

creche, o cansaco.

Mas ai, também, fica sobrecarregando, né? Tem gente que trabalha de
segunda a sexta e chega sdbado. E a pessoa que trabalha com a crianca...
(M1C)

Verificamos no relato das maes que o PIC mostrou a elas a creche como um
espaco ndo sO de cuidado, mas de educacdo. Além de proporcionar aos seus filhos
alimentacdo balanceada e higiene, as criancas puderam interagir com outras criancas,
outros adultos, ambientes e objetos diferentes daqueles que estavam acostumadas no seu

convivio. Assim, as familias foram percebendo o desenvolvimento de seus filhos.
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Na abordagem geral, foi a questdo da convivéncia. Teve a questdo de ele ficar
aqui no inicio, em pequenos horarios, até cumprir a carga horéria inteira, que
era de 8h as 16h. E tinha a questdo da alimentacdo, a questdo do
desenvolvimento como em geral, né? Dos trabalhinhos, dessa coisa, 0
convivio com as criangas. (M1A)

O jeito, o tratamento que as tias ddo e os brinquedos! (MB)

Todas as maes entrevistadas, ao falar sobre a sua familia ou familias atendidas

no programa, mencionaram que eram familias trabalhadoras, que necessitavam da

creche, pois ndo possuiam ninguém para tomar conta de seus filhos, inclusive no fim de

semana.

Muita mde que trabalha sabado, que ¢ uma méie “mado na roda”. (risos)
Porque tinha muita crianga que vinha durante a semana e tinha o sabado
também, ganhava mais um dia para ficar menos preocupada com isso. (...)
Uma pessoa que se desprende para vir aqui no sabado para participar, ela
realmente precisa. (M1A)

Principalmente no Rio de Janeiro, quando todo mundo tem [folga], vocé néo
tem. O Rio de Janeiro ndo tem folga. E sabado, é domingo e olhe Ia. Entdo,
vocé tem que manter, quem tem filho... (M1C)

As sete médes relataram que participavam da Escola de Pais, embora atribuisse a

roda de conversa somente 0s assuntos relacionados ao desenvolvimento das criancas ou

a proposta da creche.

Mostravam os trabalhos [profissionais da creche]. Eu perguntava como que
ele [filho] estava evoluindo, como é que ele estava se sentindo. Eram essas
perguntas, mas ele estava bem. (M4A)

Uma das mées declarou que apreciou e guardou 0s materiais recebidos na Escola

de Pais.

Tenho o fichério até hoje em casa, porque tinha um fichario para cada
conversa. Ai vinham uns folhetos, umas fichas para preencher. Tenho até
hoje, é bem interessante. Eu gostei da abordagem, da forma, porque aqui
atende um publico muito diverso, tipo, tem pessoa que ja tem um nivel de
educagdo maior e tem pessoa que ndo conhece nada, que ndo teve a
oportunidade de nada. Foi uma coisa assim, ndo subestimou quem conhece
alguma coisa, mas, ao mesmo tempo, ndo foi uma coisa muito vaga para
quem ndo tem entendimento. Eu acho que foi bem legal, elas [a equipe da
dire¢do] sdo 6timas! (risos) (M1A)
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As familias estiveram presentes na Escola de Pais. Quando pai ou mée estavam
impossibilitados de participar, faziam-se representar por algum outro parente ou pessoa

préxima, de sua convivéncia.

Eu, sim. A madrinha, o padrinho. O pai ndo, porque o pai leva uma vida que
ndo permite. (M3A)

Tal fato corrobora os dados apurados na macroavaliacdo do PIC realizada por
Leite (UNESCO, 2012b). O relatério mostrou uma distor¢do entre a porcentagem de
familias que declararam comparecer assiduamente a Escola de Pais (94%) e a
porcentagem de familias que os diretores informaram que julgavam assiduas (63,8%).
Mesmo diante deste fato, o publico presente as rodas de conversa era composto por 82%
das maes das criancas, seguido de 8,5% dos pais ou padrastos e 9,5% de outros parentes

ou pessoas proximas a familia (avos, tios, irméos, amigos da familia).

4.3.2.4 Criangas

Uma questdo presente nos relatos de todas as maes entrevistadas foi a

dificuldade de adaptacgéo das criancas a rotina do PIC.

Por ser sO sabado, tinham criancas que choravam muito. Eles ndo se
habituavam. Ai, quando comecavam a se habituar, tinham que ir embora.
Quando voltavam, voltava tudo de novo, porque ai, é um intervalo muito
grande. Entdo, assim, as criancas choravam demais! A mée ficava com pena
e trazia em um sdbado, ai no outro sibado ndo trazia. E essa falta de
regularidade € que atrasava mais a crianga. (M2A)

As maes mencionaram que as criangas acabavam trazendo para a creche objetos
que se remetiam a sua casa ou a sua familia. Foi relatado que um menino participava

das atividades sempre com uma blusa de seu pai em suas maos.

Ele arrastava a blusa, ela ficava preta. (M2A)

z

E comum criancas pequenas transitarem entre diferentes contextos levando
consigo objetos referentes a sua mée, familia ou casa, para se sentirem mais seguras em

locais desconhecidos. Elas costumam eleger, por exemplo, um brinquedo, uma fralda de
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pano, a chupeta ou qualquer outro objeto o qual poderiam se apegar. Conforme vao
interagindo e explorando esse ambiente novo, vdo conhecendo e sentindo-se mais
seguras. Normalmente vao deixando esse objeto de lado, até conseguir separar-se por
completo. Winnicott (1975; 2000) denominou este objeto como objeto transicional,
aquele que exerce a indispensavel funcdo de amparo, no processo de ruptura da unidade
mée-bebé. Almeida (2013) apresentou, em sua pesquisa, 0 uso de um objeto transicional
“as avessas”, inspirado no conceito de Winnicott. Ao investigar sobre o didlogo entre
creche e familia, deu a cada criangca um bonequinho de pano. Este brinquedo funcionou
como mediador entre crianga-creche-familia, auxiliando o processo de insercdo das
mesmas e promovendo/fortalecendo o contato entre familiares e educadores. Assim, fez
“com que as criangas projetassem no bonequinho suas experiéncias e angustias por
estarem num ambiente novo, convivendo com pessoas com histdrias diferentes”
(ALMEIDA, 2013, p. 126).

Outras criangas se apegaram a alguns brinquedos da creche, no sentido de

superar tal dificuldade.

Tinham algumas coisas que eles j& se apegavam, porque, assim, era sé
sébado, e se apegavam aquilo, era muito engracado! Era um bonequinho de
pano, desse tamanhozinho, bonitinho e todo dia ele s6 queria levar para casa
aquele! Era muito divertido! (M2A)

As mées declararam que, com o passar do tempo, as criancas ficavam bem e

aproveitavam as atividades propostas pelos profissionais da creche.

A crianca que ndo tem contato com crianga, que € muito criada dentro de
casa, assim, eu acho que é fundamental, porque aos pouquinhos vai
trabalhando isso, foi muito legal. (M1A)

Essa mesma méde mencionou que ter seu filho no PIC foi bastante positivo para o

desenvolvimento dele, ja que era uma crianca com necessidades especiais.

Mesmo ele ndo tendo ficado durante a semana, o sabado fazia diferenca. Ele
tem dislalia. Entdo isso é uma coisa que dificulta muito ele se relacionar com
criancas e aqui foi trabalhado isso, foi conversando. Ele ndo falava. Ele
comegou a falar com um ano e pouco, com guase um ano e seis meses que
ele comegou a falar. E diferente, quando tem criancas, aquele convivio, ele
acaba sendo forgado a interagir, né? E isso foi bem interessante, acho que
agregou muito nessa questdo. (M1A)
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As criangas, em suas diferencas e peculiaridades, eram envolvidas nas situagdes
de brincadeira propostas pela instituicdo e isso, para as maes, significava que seus filhos

aproveitavam bem as propostas da creche.

A Kamila [nome ficticio] era assim, retraida. Elas [funcionarias] conseguiram
de todas as formas tentar fazer ela brincar, se soltar, pelo fato dela ser muito
fechada. Ela sempre foi muito fechada. Mas ela gostava da creche, ela
gostava de brincar. (M3A)

As maes relataram que a crianca que frequentou o PIC, quando consegue a vaga
na jornada semanal da creche e comeca a frequentar, inseriu-se a rotina sem
dificuldades.

Era bom, porque eles aprendiam um pouco sobre a creche. Quando entravam
na creche, ja entravam um pouco mais habilitados, mais tranquilos, sabiam
como era. Para alguns, era sacrificante. Coitadinhos! (risos). Assim, s6
sabado “Eu quero ficar com a minha mae!”, sabe? Mas assim, alguns ja
aproveitaram bastante, que depois que sairam do PIC, entraram na creche.
Nossa! Parecia que era 0 mundo deles! (M2A)

Para as mées, as criancas, frequentando no PIC, tinham uma maior possibilidade
de se desenvolver, a partir da interagdo com outras criangcas e com 0s brinquedos,
através das brincadeiras promovidas pela instituicdo. A creche, por ser um local
coletivo, propicia a partilha de objetos e da atencdo dos adultos, diferentes daqueles que

h& em sua casa, com quem a crianga convive.

Eu acho que do brinquedo em geral, da brincadeira, né? Dessa interacéo.
Acho que isso que faz a maior diferenca, porque vocé pode ter brinquedo em
casa, Vocé pode ter televisdo, mas vocé ndo tem com quem fazer. Entdo vocé
ndo tem essa interacdo da brincadeira, de onde vamos aprender isso, vamos
brincar de massinha, acho que a interagéo é o principal. (M1A)

Rossetti-Ferreira et al (1994) trouxeram para a discussdo a diferenca entre os
ambientes da familia e da creche. Enquanto o primeiro é mais privado, o segundo é
coletivo. Por isso, as aprendizagens nesses dois contextos se dao a partir das diferentes
interacdes que o sujeito constroi. No ambiente educacional, o espa¢o, os materiais e até
alguns momentos considerados intimos passam a ter carater publico, comum a todos
que vivenciam as atividades propostas ali.

Outros momentos da rotina também foram relatados pelas maes, como

propiciadores de aprendizagens e de interacGes.
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Ela podia ficar, ao invés de ficar em casa vendo televisdo ou no video game.
Ela estava aqui brincando, desenhando, escrevendo. (M3A)

O que a crianga vivenciava na creche era levado, por ela mesma, para a sua casa

e isso, ela compartilhava com os seus familiares.

A crian¢a brinca, se diverte, pula, chega em casa animada, contando um
monte de coisas que ela fez, que ela descobriu. As brincadeiras, as masicas,
porque ela chegava cantando musica. Era tanta mUsica que ndo saia da minha
cabeca! Era tanta musica, tanta musica que eu dormia cantando as mdsicas!
(risos). (...) Ela mostrava que aprendia, que aqui ela se divertia e eu gostava
disso. Que ela poderia, que ela estava se divertindo, enquanto, eu estava
trabalhando. (M3A)

O projeto de empréstimo de livros infantis para a familia contar historias para o
seu filho em casa desenvolveu, nas criangas e nas proprias familias, interesse pela

literatura.

E todo dia ele queria levar o mesmo livro que ficava aqui, todo dia! (M2A)

O trabalho que a creche desenvolvia resultava em uma mudanca de atitudes da
crianca em casa, tanto para a crianga que frequentava a creche de segunda a sabado,

quanto para aquela que vinha somente no PIC

Ele ndo tem com quem dividir, ele ndo tem que dividir atencdo, ndo tem que
dividir brinquedo, ele ndo tem que dividir nada. E quando ele vem aqui,
proporciona isso. E bem legal! A gente viu um reflexo em casa. (M1A)

Meu filho evoluiu muito, ficou muito independente. Ele, assim, com um ano,
ele comegou a comer sozinho, com um ano. Com um ano e meio, ele largou a
fralda, ele largou. Meu filho aprendeu muita coisa aqui. (...) Ele canta muito!
Evoluiu muito ele cantar, fazer amizade. Ele é muito comunicativo! (M4A)
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4.3.3 Com a mée-funcionéria

4.3.3.1PIC

Uma das mées entrevistadas inscreveu seu filho no programa, pois, como era

funcionaria da creche, ele poderia estar proximo dela também aos sabados, quando

trabalhava no PIC. Observamos que a mae-funcionaria, por muitas vezes, ao fazer seu

relato, ora expunha sua experiéncia enquanto agente auxiliar de creche, ora sua vivéncia

como mde. De certa maneira, ela, para nés, possuiu visdo privilegiada, pois

desempenhava papéis sociais distintos, simultaneamente.

Na sua opinido, a creche, com atividades estendidas, de segunda a sabado, era

um complemento, tanto para seu filho, quanto para ela, a0 mesmo tempo em quem a

instituicdo, aos sabados, substituia outras pessoas na tarefa de cuidado do seu filho.

Porque eu trabalhava e no sabado era dificil deixar ele com alguém. Eu tinha
até uma filha maior, mas a minha filha tem 8 anos, entdo ele, por ser
bebezinho, ela tinha uns 5 anos. Entdo, para ela, era mais facil ficar com
alguém do que ele, que era muito pequeno, ai eu preferi ele estar mais
préximo de mim. (...) Ele era da turma regular na creche. (...) Como ele ja
estudava, para ele foi mais um complemento. Entdo, assim, ele continuava
adorando quando ia, para ele estar mais proximo de mim. Para ele, é como se
fosse um dia normal e para mim também, porque eu estava dando sequéncia.
(M2A)

Embora a maioria das outras maes entrevistadas nao relacionassem os temas das

areas da salde ou da assisténcia social na roda de conversa, apenas a mae-funcionaria

mencionou este aspecto intersetorial do programa, mesmo remetendo-se as maes das

criangcas com quem trabalha.

Até me chamavam para dar uma olhada na reunido, para ver, conversar. Eu
ndo palpitava muito ndo, porque eu trabalhava la. (risos) Mas eu ouvia as
maes falando. Tinha muito tema interessante. Eu achava até que as maes,
mesmo as da creche em si, tinham que ter mais isso também, ndo sé do PIC,
porque falava sobre salde e coisa que, independente de ser s6 do PIC ou néo,
as maes tinham que saber. (M2A)

Ainda relatou que as maes das criangas davam um retorno positivo sobre as

rodas de conversa, a partir do didlogo gque estabeleciam.
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Tinha mées que vocé via que prestavam bem atencdo, ai algumas no final
ficavam perguntando “A, e ¢ interessante, eu gostei disso, ndo reparava dessa
forma...”. Tinha outras mdes que ndo ligavam muito, mas a maioria ficava
perguntando assim, até no final, ai tinha algumas que as vezes comentava
com a gente |4 na sala, era interessante sim. Achava que a maioria, assim,
assimilava bastante coisa. (M2A)

Ao falar sobre a creche enquanto instituicdo que promovia o PIC, descreveu uma

proposta que a instituicdo desenvolveu junto as criancas e familias, tanto do PIC quanto

da jornada semanal, com o objetivo de envolvé-los e aproxima-los. Era o empréstimo

de livros de literatura infantil, que as criangas levavam para casa, para que pais e filhos,

juntos, pudessem desfrutar de uma leitura compartilhada e fortalecer vinculos. Para ela e

sua familia, este trabalho foi positivo.

A gente montava uma pasta. Todo sabado a crianca trazia a pasta de volta, até
para acharem a creche mais interessante. E uma coisa diferente. Entdo, as

criangas adoravam. “Vocé gostou do livro?”, “Gostei! E o boi, é o ‘avau’.”.
Era muito divertido! E assim, era essa troca de livros. (M2A)

Essa mae completou que os funcionarios trabalhavam muito com livros de

literatura infantil do acervo da creche e musicas, pois faziam parte do interesse e da

vivéncia das criancas.

4.3.3.3 Familias

A gente trabalhava muito com livro e musica porque era, para eles, coisas
mais faceis, mais habituais. Tem muita misica em volta da vivéncia deles. O
livro nem tanto. Tem muitas que os pais ndo compram mesmo, mas o livro
foi uma coisa que foi muito interessante. Eu achava o maximo esse negécio
de “troca-troca” de livros. Todo sabado ele levava a pasta, ai voltava com a
pasta. “Ai, gostou do livro?”. Eu perguntava “Quem leu?” Ai falavam
“Mamiae”. As vezes falavam que eram eles mesmo. Eu gostava dessa parte.
(M2A)

A mae-funciondria relatou que, enquanto educadora da creche, procurava

entender as preferéncias das criancas a partir do contato que tinha com as familias,

principalmente na hora do sono delas.
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Esse menino que eu botava para dormir gostava de ficar enfiando a méo aqui
assim [na orelha da crianca]. Ai, nem entendia, né? Porque dava um nervoso!
Ai, depois a mae falou que ele dormia assim. Olha, mas demorou para o
“bichinho” dormir, que até eu adivinhar que ele gostava de dormir assim...
Porque eu tirava, com medo de até apertar. (M2A)

Segundo essa mée, o vinculo com as familias era importante, pois, a partir dele,

era possivel incentivar ainda mais a participagdo delas nas propostas da creche.

Algumas aproveitaram bastante esse elo e tal. Ldgico que tem aquelas
exce¢Oes, mas eu acho que a maioria aproveitou bastante. A mée que falava,
perguntava sempre “Como € que foi o dia dele hoje?” Ai a gente falava tudo.
Ai “Ah! Vai levar livrinho hoje?”. Tinha umas que comentavam: “Ah! Ele
gostou tanto do livro que ficou com o livro o dia todo. Toda hora queria que
eu contasse dez, quinze vezes!”. Entdo assim, vocé via que tinha uma
participagdo, vocé via que eles estavam participando mais com eles. (M2A)

Na opinido dessa mae, o projeto de empréstimo de livros desenvolvido por uma

das creches da pesquisa, incentivou o fortalecimento de vinculos entre pais e filhos.

Esse projeto dos livros, eu achei para incentivar, para deixar mais perto dos
filhos, lerem mais com os filhos, terem mais convivéncia com eles. Eu acho
que o PIC, nesse ponto, ajudou muito a mée ficar interagindo mais com o
filho. (M2A)

Tal relato reportou ao tema principal da primeira consultoria da UNESCO, com
0 objetivo de criar uma proposta pedagogica de leitura, envolvendo o publico-alvo do
PIC, tendo o foco a familia (UNESCO & RIO DE JANEIRO, 2012a)™.

4.3.3.4 Criancas

A maée-funcionéria relatou que seu filho, por sentir-se seguro, pois a mae
encontrava-se proximo, se sentia seguro e acabava acolhendo as demais criancas que

choravam.

Ele ficou bem. Ele gostava porque era amizade diferente e por ele ja estar
com a méae perto, ele até acolhia um pouco as criancgas, sabe? Era legal!
“Chora ndo, mamae foi ‘tabaia’!” [fala da crian¢a](risos) E muito engracado!

% Desenvolvemos este tépico no item 1.2.1. do Capitulo 1.
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“Mamae foi ‘tabaid’!” As garotas [outras agentes auxiliares] ficavam olhando
para a cara dele assim “Nao estou entendendo nada!” (risos). E porque a mae
dele estava 14, mas as outras estavam trabalhando. Era muito engragado!
(M2A)

Segundo ela, as criangas participavam da rotina da creche com entusiasmo, pois
a creche possibilitava pessoas, momentos e espacos atraentes que pudessem interagir e

descobrir.

Eles gostavam sim, porque aqui eles ficavam soltos, eles brincavam.
Chegaram muitos brinquedos para eles, assim, um pouco diferentes, né? Que
os da creche em si. Entdo, eles brincavam muito. E tinha crianca que as vezes
vivia em apartamento, aquele “ovinho”, né? Ai, quando chegavam no PIC,
que eles ficavam soltos, que as vezes para entrar na sala, olha, era o 0!
”Vamos para sala”, “Nao, ndo, eu quero ficar aqui!”. Porque eles ndo tinham
ambiente assim, para correr, para brincar e muitos moravam em prédios. Os
que ficavam soltos, para eles ainda era natural, mas os que ficavam em
prédios, quando chegavam no PIC, ficavam brincando. Era muito divertido!
Corriam que nem doidos assim, era muito legal. No escorrega eles iam, ai
“Hahahaha”, “Tia! Tia! Olha, tia!”. Quando eles ficavam no patio, assim,
eles adoravam! (M2A)
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4.4 Grupos focais

Os grupos focais com os professores de Educagéo Infantil e os agentes auxiliares
de creche aconteceram no Auditério do ProPEd/UERJ, tendo por objetivo
complementar dados de duas pesquisas de mestrado, orientadas pela Profa. Dra. Vera
Vasconcellos™.

Nos grupos focais, foram levadas em consideracdo as questdes que emergiram
sobre o trabalho realizado com os pais e mées das crian¢as no PIC.

Houve a participacdo efetiva dos profissionais envolvidos. Seus relatos foram

identificados com a letra P (profissionais).

4.4.1PI

@

Alguns participantes dos grupos focais questionaram sobre o propdésito do PIC
como um programa educacional. Teceram comentarios que o entenderam como mais
uma estratégia politica de atender a crianca sem a qualidade desejada, indicando que as

criangas necessitavam e tinham o direito de acesso a creche na jornada semanal.

Eu acho que esse PIC é mais um paliativo do governo, porque ao invés dele
ampliar o nimero de vagas para creche normal de segunda a sexta, ele
colocou sébado para completar. (P4)

O PIC ndo precisaria existir e ele [o governo] poderia estar aplicando esse
dinheiro, né? Ou na educacdo mesmo, da creche, no dia a dia, ou para
melhorar o salario dos funcionarios. Nao é necessario o PIC! Eu acho que
tem que ter vagas para todas as criangas na creche. (P12)

Acho que sé um sabado era dificil de trabalhar. Acho que o ideal mesmo
seria produzir mais creches, mais EDIs, para eles conseguirem a vaga
integralmente. Esse negécio de um dia na semana eu acho muito ruim! (P5)

Por acontecer somente durante um dia da semana e este dia ser o sabado, 0s
profissionais relataram que a crianca perdia um contato maior com a familia, acabava

ndo participando de passeios ou situacdes de interacdo com seus familiares.

% 0O grupo focal com os professores de Educagéo Infantil aconteceu no dia 17/04/2013 e com os agentes
auxiliares de creche no dia 02/05/2013.
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Ai acaba perdendo o contato com a familia. (...) No sabado, as vezes o pai
sai para passear na casa de uma avo, na casa de uma tia. (P5)

Outra questdo que surgiu no diadlogo com os profissionais foi a garantia de vaga
para as criancas na jornada semanal da creche, que ndo se efetivou. Este fato desapontou
funcionérios e familias. Segundo os profissionais, o PIC, para as familias, significava,
por si sO, a garantia dessa vaga para seu filho.

Criangas que ficaram um ano, no ano anterior teve as inscri¢des, a maioria se
inscreveu, mas a maioria também ndo conseguiu vaga. Eu acho que assim
poxa, se ja estava com o PIC, eu acho que era para ser primordial eles
entrarem. Os pais ficaram possessos, porque, “Poxa! Meu filho perdendo o
sdbado” assim, entre aspas [perdendo], né? Porque é dia para ficar com a
familia, porque eu acho primordial eles ficarem com a familia. Perdeu aquele
tempo todo, se inscreveram |4, porque disseram que é bom ir no PIC, que ia
conseguir vaga, ndo conseguiram nada! Teve um que ficou por Gltimo na lista
de espera! (P5)

Os profissionais mencionaram os videos do PIC em seus relatos, avaliando-os
como positivos, para desenvolver o debate na roda de conversa com os familiares das

criangas.

O material do PIC, da roda de conversa, € muito bom! (P1)

4.4.2 Creches

A creche ainda é considerada, por um namero significativo de familias, como

um espaco desconhecido ou de guarda, segundo os profissionais.

As maes, de manhd, chegam as 8h. Uma vez na semana, larga na creche e
acabou. (P3)

A rotina das atividades no sdbado foi um assunto abordado no relato dos
professores e agentes auxiliares de creche. Eles declararam possibilitar as mesmas
atividades da jornada semanal para as criancas do PIC, para que, no futuro, caso

consigam a vaga, a adaptacdo seja um processo mais facil.
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Porque essa rotina do sabado, a gente tenta manter a mesma rotina. Tenta
fazer as atividades. E, porque muita crianga fica na lista de espera e quando
elas sdo chamadas, ja estdo integradas com a rotina da creche. (P10)

Segundo eles, a rotina deveria ser conversada com as familias, antes de comecar
0 ano letivo, para que a crianga ndo sofresse tanto, ao chegar na instituicdo. Alguns
funcionarios declararam que a equipe da direcdo conversava frequentemente com os
pais sobre horérios, rotina, alimentacdo, atividades propostas, entre outros assuntos.
Outros ja mencionaram que ainda havia esta necessidade na creche em que trabalhavam.

Se a diregdo tivesse uma forma de reunir esses pais numa época, por
exemplo, de inscri¢do da crianga na creche, para que ela possa passar dados,
por exemplo, da questdo da adaptacdo, do horario, da alimentagdo, né?
Porque quando a crianca ja chegasse na escola, né? Na creche, ja tivesse mais
ou menos adaptada. (...) Conversar com a s mées antes mesmo de chegar na
escola, na creche, ja ter mais ou menos, a crianga estar mais ou menos
adaptada com as questfes do horario da alimentacéo, do soninho. (P7)

A questdo da amamentacdo foi mencionada nos grupos focais. Embora seja um
assunto que ndo iremos abordar nesta pesquisa, assinalamos que esta tematica ainda é

um tabu para os profissionais de creche, gerando muitas tensdes e pontos de vista.

Porque € muito dificil! Coitada! A crianca mama no horério certinho, vai
para uma creche e fica um tempéao sem mamar! (P5).

Essa parte da amamentacdo, 0 que acontece, a mae, pelo horério que a
crianca fica na creche, a méde tem que comecar a ir num horério, é dar a
amamentacdo para a crianga, num horario que a crianga ndo tiver na creche,
porque tem mées que querem dar a amamentagdo a todo 0 momento. Ela ndo
quer deixar a crianca & vontade, para a crianga poder se adaptar com 0s
professores, com as educadoras, interagir mais com as outras criangas. Quer
dizer, as criangas estdo ali brincando e ela quer o filho dela ali o tempo todo
com ela. (P14)

Dos 34 agentes auxiliares de creche presentes no grupo focal, 13 trabalharam no
PIC pelo menos uma vez. Ao serem questionados sobre a sobrecarga de trabalho, os
funcionarios relataram que trabalhavam aos sabados somente para aumentar a sua renda.

Isso trazia prejuizos, como o cansaco e a distancia de sua familia.

Eu senti um grande impacto. Trabalho de segunda a sexta. No sébado, eu
podia ficar com eles? Podia. Mas assim, eu ficava no PIC mais por causa
disso. N&o vou mentir, eu precisava e, assim, sd que eu perdi o contato com a
minha familia. Mais um dia que eu poderia ficar com eles e eu ndo podia. Foi
muito dificil! (P5)
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Sabado passado minha filha reclamou. “Ah! Mae, falta!”. “Nao, tenho que ir,
tenho que ir”. (P17)

Vocé tem a questdo financeira para ajudar e seu filho perde... (P18)

Eu ficava cansada. (P19)

O esgotamento fisico para quem trabalha no PIC é demasiadamente enorme.
Al, ja chega na segunda-feira ja cansado para enfrentar a semana de trabalho.
Eu acho que se a pessoa fosse mais valorizada, com certeza ninguém ia
querer trabalhar ao sabado. (P11)

Duas creches faziam rodizio de funcionarios para trabalhar aos sabados, a outra
ndo. Por um lado, era bom para o profissional que vinha sempre, pois seu salario
aumentava, mas em contrapartida, ele ficava cansado e estava longe da sua familia. Por
outro lado, quando a creche disponibilizava praticamente os mesmos funcionarios no
PIC, as criancas podiam construir um elo com eles, ja que necessitam de referéncias nos
ambientes onde convive. Mas, quando um profissional estava impossibilitado de

trabalhar no sabado, outro entrava em seu lugar.

L& na creche a gente tenta fazer assim, sempre as mesmas pessoas para as
criancas terem referéncia, para ndo estranhar tanto. A gente tenta fazer isso.
Ai, por exemplo, “Ah! O sabado agora eu ndo posso ir.”. Ai, quem precisa,
qguem quer, vem no lugar. (P1)

4.4.3 Familias

Segundo os profissionais, um grande numero de familias, que era assidua,
respeitava o trabalho dos profissionais, demonstrava-se curiosa, fazia muitas perguntas
sobre a creche e tecia comentarios positivos sobre o desenvolvimento das criancas.
Porém havia familias que necessitavam de mais informacdes sobre o desenvolvimento
infantil saudavel e a proposta educacional da instituicdo, pois, para eles, apresentavam

desinteresse ou inseguranca.

Tem casos e casos. Aquela mée que botou o filho no sdbado, perdeu aquele
contato com o filho no sébado, porque achava que tinha a garantia de vaga,
como tem aquela mae que “Nossa! Gragas a Deus! Menos um dia com eles!”
Tem mées que sdo assim. (P5)

Tem muitos pais, assim, que quando chega no PIC, no dia de sdbado, as
vezes é o primeiro filho, né? Fica bem surpreso, faz um monte de perguntas.
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E fica naquela ansiedade da vaga também. Fica surpreso positivamente. O
ambiente, pergunta dos brinquedos, do parque, da merenda. Sdbado mesmo
teve um pai que levou um Guaravita e um biscoito Fofura para o filho,
achando que ndo ia ter o que comer (risos). Mas nos explicamos que temos
as refeigdes, a colacdo, o almogo, tem um cardapio, de qualidade! (P1)

A inseguranca é da mée. (P15)

Segundo os profissionais, a Escola de Pais acontecia no final da tarde de sabado,

tinha um carater obrigatdrio para os familiares das criangas e eles participavam pouco.

4.4.4 Criancas

Geralmente a reunido é quase no final, na saida, para os pais poderem
participar. (P1)

A professora, quando chegava mais cedo, conversava, conversava. Os pais,
na hora mesmo da reunido, eles ndo participavam. Na nossa creche, eles eram
obrigados a ficar. Alguns davam uma fugidinha, mas a maioria ficava. (P5)

A adaptacdo das criangas nas atividades do PIC foi um assunto bastante

polémico nos grupos focais. Segundo os profissionais, a adaptacéo das criancas maiores

a rotina da creche é melhor que a dos bebés. Eles entenderam que este periodo inicial

também era bastante importante para os familiares, principalmente para as maes.

Especialmente neste periodo, os funcionarios declararam que a confianca se construia

entre creche e familia mais facilmente.

Eu acho muito dificil, porque tem crianca que chora muito. E uma adaptagéo
sempre, constante. A crianga perde muito tempo chorando, até ela se acalmar
para poder... Ai dorme, entendeu? Néo tem vinculo, fica dificil. (P3)

A crianca tem aquele periodo de adaptacdo, diario, durante a semana e o PIC
ndo. Como é que vai acontecer uma adaptacdo da crianga se acontece uma
vez na semana? Meio dificil, entdo a crianga vai passar por um processo
dificil, processo de separagdo, eu acho que isso dai tinha que ser revisto. (P7)

A gente percebe os mais velhos, quando entra na rotina da creche, conseguem
ter uma adaptacdo muito mais rapida, mas o bebezinho a gente ndo consegue
perceber essa diferenca. (P4)

As criangas estdo acostumadas a dormir tarde. Ai, chega I4 chorando, que
esta com sono. (P3)
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Segundo os profissionais, o PIC deveria promover, as criangas, atividades novas

e desafiadoras, para que elas pudessem aproveitar melhor o sabado.

Com coisas que a crianga ndo vivenciasse constantemente. Com mais
brincadeiras, com coisas que ela gostasse de estar naquele momento. A
crianca chora, chora, chora. A gente pega no colo. Daqui a pouco ela dorme.
Dormiu. Tem que ter alguma coisa, algumas atividades que realmente a
crianca gostasse de estar ali. (P8)

4.5 Oficinas

4.5.1 Com os profissionais

A oficina com os profissionais aconteceu nas dependéncias da UERJ, por
ocasido de um Centro de Estudos Coletivo, vinculado a pesquisa da Profa. Dra. Vera
Vasconcellos®™, envolvendo as creches antigas e outras trés novas. Participaram
efetivamente 12 profissionais. A proposta foi reflexdo sobre o trabalho deles com as
familias no PIC. Os relatos dos participantes foram identificados com PO (profissional

da oficina).

45.1.1PIC

Para os profissionais envolvidos na oficina, a Escola de Pais, quando acontecia
pela manhd, era, apenas, uma formalidade. Embora a creche se planejasse para receber
as familias, muitos pais alegavam que ndo podiam demorar, pois necessitavam ir para o
trabalho. Tinham o objetivo de assinar a ata para confirmar a sua presenca, que era

obrigatoria.

A creche se organizou toda, com ela e com o0s responsaveis, fizeram um
gostoso café da manhd. Enfeitaram a creche toda com os trabalhos das
criancas, prepararam a palestra. Conversaram com 0s pais, méaes, sobre a

% A oficina com os profissionais aconteceu no dia 20/09/2013.
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importancia da presenca deles nesse momento. Praticamente todos os pais
estavam aflitos com a hora, pois ndo podiam demorar para chegar no seu
trabalho. Pediram para assinar a frequéncia na ata, enquanto a diretora € a
professora articuladora convidavam para o café da manha. Elas insistiam em
dizer que era importante, que eles ficassem para ouvir a palestra. A palestra
com a presenca de apenas oito pais. (PO3)

“E para o Bolsa Familia?”, “Eu tenho que assinar!”, “Eu tenho que ir
embora!”, “Vou ter que ir daqui a pouco.”. Nao volta mais. (PO4)

Uma discussdo proficua na oficina com os profissionais foi sobre as festividades

do dia dos pais e do dia das maes nas creches, inclusive com as criancas e familias do

PIC. Todos os profissionais colocaram que as creches em que trabalham organizam as

festas, umas priorizando a presenca do pai ou de uma figura paterna, outras abrindo a

participacdo para as familias. Os profissionais refletiram sobre a justificativa de um

evento como esse, tendo em vista que as familias, atualmente, se compdem de formas

diferentes. Houve relatos mais autoritarios e outros de mais liberdade, propiciando um

debate fervoroso a respeito dessa questao.

S6 vai a crianca que alguém esteja levando, uma figura masculina. A gente
pensa nisso também. O objetivo da gente é, realmente, que a crianca tenha
uma figura masculina a quem ela possa recorrer. Eu tive um comparecimento
macico, e assim, avd, primo, padrinho. (PO9)

Isso, para mim, € hipocrisia. (PO3)

Os profissionais relataram que era necessario aproximarem-se das familias, para

que pudessem conhecer mais as suas criancas. Isso fazia parte do seu cotidiano. As

creches nas quais trabalhavam, possuiam essa estratégia.

Querendo ou ndo, a gente acaba abatendo aquela brutalidade dela [mée],
aquela ignorancia, com “Bom dia!”, com palavras doces, ai ela ndo xingava
mais na creche. Querendo ou ndo, a gente acabou com isso um pouco,
porque, de vez em quando, ela d& umas dela 4. Mas, quebramos um pouco
essa coisa de chegar e querer bater em todo mundo. A crianga diz “A tia
fulana? Ah! Eu gosto da tia fulana!”. Isso ja vai quebrando ela, porque uma
das coisas que as maes gostam € ver que seu filho gosta da tia. (PO7)

E engracado mée que é carente... Tem que ver quando chega de manh4, ao
invés de falar com o filho, as vezes vocé tem que falar com ela primeiro. Ai
ela se abre toda! E carente de um “Bom dia!”, as vezes, até de um abrago! A
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diretora da gente passa para a gente. As vezes tem mée ali, elas chegam, “Oi,
como vocé estd?”. Fica toda serelepe. Tem alguém que esta falando comigo!
(PO8)

Eu gosto muito de conversar, gosto muito de saber o que se passa na cabeca
delas [maes], gosto de dar atencéo. (PO9)

4.5.1.3 Familias

A reflexdo sobre o respeito aos diversos arranjos familiares presentes na
sociedade contemporanea foi possivel entre os profissionais de creche participantes na

oficina.

A familia hoje em dia é isso. S&o os pais que sdo separados, sdo familias que
tem dois pais, sdo familias que tem duas maes e essas familias fazem parte da
nossa instituicdo. (PO5)

Os pais [homens], agora, estdo muito mais presentes, pelo menos na minha
creche. Eu tenho varias criancas que sdo os pais que levam ou buscam. A
familia esta mudando, mas ainda continua tendo um grande ndmero de maes
sozinhas. Mas a gente rotula, a gente quer que tenha o modelo de pai e mae,
bonitinho, né? (POY)

Tais relatos remeteram-se ao que foi apresentado no Capitulo 11 desta
dissertacdo, ao realizarmos a pesquisa bibliografica sobre a diversidade de familias
encontradas em nossa sociedade. Devido aos constantes acontecimentos sociais que
vivemos, diferentes organizacdes familiares vao se constituindo (RABINOVICH;
MOREIRA, 2011; FERES-CARNEIRO; MAGALHAES, 2011; TEPERMAN, 2011).

Até hoje, o0 modelo de familia nuclear esta instituido no imaginéario social dos
sujeitos como exemplo a ser seguido, pelo forte apelo burgués-ocidental. Todo o
modelo diferente deste é, muitas vezes, rechacado (CREPALDI et al, 2006; SILVA,
2013). Em contrapartida, ja é possivel observar mudancas nesse cenario (DESSEN;
BRAZ, 2005). Observa-se que o papel do homem vem se modificando, deixando de ser
o provedor exclusivo da familia, passando a “ajudar” a esposa nas tarefas domésticas e,
hoje em dia, a vivenciar tarefas do cotidiano com seus filhos (VASCONCELLOS et al,
2012).
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Outra questdo levantada foi a separacdo mae-filho. Por isso a necessidade de

uma aproximacdo maior da creche com a familia, no intuito de criar e fortalecer uma

parceria de dialogo, tendo a crianga como objetivo maior.

4.5.1.4 Criangas

O que eu aprendi nesses anos € que vocé tem que manter uma relagdo de
confianga mesmo. Imagino o quanto deve ser dolorido para a mée deixar o
filho em uma creche e ir trabalhar. (PO9)

A relacdo entre a familia e a creche eu acho que poderia ser a melhor
possivel, ndo para que a tia fique bem com a mée e a mée fique bem com a
tia, mas em prol da crianga. Porque desde o momento que vocé pega
“pinimba” com a mae ou com o filho, isso tudo vai gerar conflitos e vai gerar
um certo desinteresse em relacédo a crianca. (...) Eu procuro trazer ao maximo
as mées, os pais dos meus alunos, para dentro da sala de aula. Para qué? Para
saber o que esta acontecendo. (PO5)

Nas falas dos participantes, a crianca foi vista sob diferentes enfoques. Ora como

espelho de sua familia, assujeitada® as situacdes que os adultos lhe impunham, ora

como um sujeito de direito de pouca idade. Seu comportamento modificava-se a partir

das diferentes interagdes que estabelecia com 0s outros e a partir de que prisma era

observada.

A gente costuma falar assim “Fulaninho é bem assistido, tem uma familia...”,
“Esta vendo? Ele faz isso, mas também, coitado, com a familia que ele tem,
né? Néo tem ninguém por ele”. Entdo, a gente rotula a crianga por esses
modelos. (PO9)

Existe também aqueles que quando ficam no final de semana com o pai, tem
um comportamento. Quando ficam com a familia, com a méde, com as tias,
ndo sei o que, é outro comportamento. (PO3)

Onde esta a responsabilidade, o olho no olho com a crianga? Nao importal! S6
porque ela é pequeninha? (PO1)

%7 Sarmento (2002) usa o termo “assujeitadas” para designar as criancas sob dominagio dos adultos,
estando permanentemente subordinadas as condigdes impostas por eles.
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4.5.2 Oficina com os familiares

Na oficina com os familiares da creche B participaram 19 maées e pais e da
creche C, 29 mées. Néo realizamos oficinas na creche A, pois |4 ndo havia mais PIC.
Por esta razdo foram realizadas entrevistas com 4 (quatro) mées, ja apresentadas no item
(4.3.2). A proposta original da oficina era refletir sobre os diversos arranjos familiares
na atualidade e a parceria familia-creche no PIC.

O grupo de pais e mées da creche B iniciou uma discussdo fervorosa sobre a
falta de vagas nas creches para os seus filhos de segunda a sexta-feira, a obrigatoriedade
de frequentar as atividades do PIC e o real propdsito do programa.

O grupo reclamava que ndo tinha a garantia de vaga para os seus filhos na
jornada semanal da creche no ano seguinte e reivindicavam tal direito. Suas falas
estavam carregadas de ressentimento, injustica e queixa. Todas as tentativas da
pesquisadora de voltar ao planejamento da oficina foram fracassadas, pois o publico
tinha muitas demandas ndo atendidas e sentia necessidade de colocar o seu ponto de
vista sobre a situacdo.

Os relatos foram identificados com a letra F (familiar).

45.2.1PIC

Para os participantes dessa oficina, o PIC era sinbnimo de conseguir a vaga para
a sua crianca. As familias, ao inscrever a sua crianca e frequentando as atividades de

sabado, tinha a certeza da garantia de vaga para a jornada semanal da creche.

A gente vem com a esperanca de conseguir a vaga e ndo é bem assim. (F1)

Eu cologuei o meu filho no PIC com uma promessa de que teria uma vaga
garantida para a creche. Eu acredito que todas as pessoas aqui, porque sendo
fosse isso, de maneira nenhuma eu estaria no PIC, porque eu trabalho de
segunda a sexta, entdo o sibado é o dia que eu tenho para ficar com ele,
entendeu? O meu filho estd no PIC, porque assim, agora eu fui enganada,
porque quando eu inscrevi 0 meu filho ndo era essa direcdo, era outra que
falou que a vaga dele estaria garantida. (F2)

O que nos faz vir aqui é a vaga. O pessoal esta aqui simplesmente pela vaga.
(F9)
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Os familiares envolvidos na oficina, além de queixar-se que a vaga de seus
filhos néo foi garantida, criticaram as prioridades que a prefeitura elencou para o sorteio

e se sentem injusticados.

Existem outras prioridades na frente de quem esta no PIC. (F1)

As criancas que ja estdo no PIC, as criancas que frequentam, as criancas que
vem, porque eu trago meu filho sabado, eu estou aqui em todas as reunides.
Entdo, eu acho que nds, eu acho que nao teriamos que entrar em sorteio. A
prioridade teria que ser nossa, entendeu? Ndo tinha que ser nada de sorteio.
Porque ai eu entro no mesmo sorteio que uma mée que nem vem, ndo vem
nunca! (...) Ai vai 14 na CRE e diz que o marido é viciado, o marido esta
preso... (F2)

As criangas que tém Bolsa Familia tém mais direito de entrar do que as que
ndo tem. (F7)

A grande maioria dos familiares ndo era beneficiaria nem do Bolsa Familia e
nem do Cartdo Familia Carioca, mas eram assiduas as atividades de sédbado, no intuito
de conseguir a tdo almejada vaga para seus filhos.

Segundo os relatos dos familiares, a Escola de Pais era um encontro de pais e
mées de criancas do PIC para debater sobre os temas que constavam no livro. Eles a
avaliaram satisfatoriamente, pois era um momento de troca de experiéncias e vivéncias

entre pais e maes.

Excelente, ne? Necessaria! (F8)

E a gente nem I€é tudo porque ndo da. O encontro acontece, mas ndo da para
fazer tanta coisa assim. (...) E legal! A gente ainda n&o se agrediu nfo. As
vezes, a minha opinido diverge da dela, da dela e da dela e, de repente, as
pessoas acham que a opinido tem que ser uma s6. E ndo é, gracas & Deus!
(F1)

4.5.2.2 Creches

Os familiares relataram que depositaram confianca no trabalho desenvolvido
pela creche, mesmo esta sendo percebida, ainda, como local de guarda de criangas, que

a mae pode deixa-las enquanto trabalha.
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Para mim, ao meu entender, a prioridade é para as mées que trabalham, mas
nesse PIC s&o outras prioridades que ndo me interessam. Entendeu? Mas para
mim, creche é para as mdes que trabalham. (F2)

Eu acredito, eu confio. Tem a credibilidade do espaco, tem a questdo dos
profissionais. (F1)

A rotina da creche era conhecida pelos participantes, que mostraram que as
atividades propostas na instituicio sdo diversificadas e satisfatérias para o

desenvolvimento infantil.

Aqui ja é diferente. Pega no colo, conversa, nina um pouquinho, brinca, faz
uma atividade pedagogica, vé um video, canta uma mdsica... (F1)

O quantitativo de funcionarios no PIC também foi colocado pelos familiares na
oficina. Eles perceberam que a relagdo nimero de funcionarios/nimero de criangas é

mais vantajosa aos sabados.

No PIC sabado tem seis [agentes], mas olha quantos bebés. N&do tem quinze
bebés! Agora, assim, durante a semana, gente, duas pessoas para dar conta de
vinte e cinco, eu sei que nao vai ter como. J& pensou quando a crianga estiver
doente, que precisa de uma atencdo, sabe que a crianca esta enjoadinha, ela
ndo vai poder dar aquela atencéo! (F6)

Os familiares estavam cientes de que os funcionarios que trabalhavam no PIC

eram tanto da creche quanto de outras creches proximas.

Ele vem porque quer. Ele ndo vem por obrigacdo como durante a semana,
porque uns nem sao daqui, né? A maioria nem é daqui. (F1)

Hoje s6 tem quatro auxiliares que sao dessa creche. (F3)

4.5.2.3 Familias

As familias atendidas pelo PIC, na visdo dos familiares, eram aquelas, em sua
maioria, trabalhadoras e inscreveram seus filhos no programa devido as vagas que Ihes
foram garantidas, no ato da inscricdo. Muitos pais e maes trabalhavam de segunda a

sexta-feira e tinham o sabado para poder ficar com o seu filho, mas se dispuseram a
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leva-los para as atividades de sdbado, para que pudesse ter mais chances de conseguir a

tdo almejada vaga, em vao, ao invés de ter o convivio direto com eles.

Porque o sabado € o Unico dia que eu tenho para poder ficar com o meu filho.
(F9)

A gente ndo tem garantia de nada! Eu, por exemplo, cheguei do trabalho
agora, vim correndo. Eu estou cansada e vim porque eu acredito. Se assim
desse jeito que é pra ser, igual para todo mundo, entdo para que PIC? A gente
esta aqui se esforcando, cansado e, assim, para a gente ndo ter a garantia de
nada... (F6)

Alguns familiares colocaram a dificuldade em educar as criangas atualmente.

Educar é complicado! E complicado! (F2)

A gente pega um pouquinho do que aprendeu da méde, da avo, ai vai
aprendendo aquilo de bom. Porque eu jamais daria na minha filha uma surra
gue a minha mée me deu, eu jamais faria isso entendeu? Minha mée ndo era
nada carinhosa, eu ja sou, procuro ser, eu falo, brinco, converso, zoo com ela
o tempo todo. (F6)

Muita coisa mudou, entdo eu acho que os filhos sdo o0 nosso reflexo... Vocé
pode ser o melhor pai ou a melhor méde do mundo, mas ndo adianta. Seu filho
ja nasceu com a personalidade dele. Nenhum pai quando vai ter um filho,
principalmente a mae, que sofre para parir fala “Ah! Eu quero ter um filho
bandido”, ou “Ah! Eu quero ter uma filha meretriz”. Ninguém fala isso. Quer
que o filho seja bem sucedido, que estude, que batalhe, mas o mundo esta
muito mérbido... (F1)

Os familiares declararam ter consciéncia de que a familia, hoje em dia, possui

varios arranjos e que todos devem ser respeitados.

4.5.2.4 Criancas

E hoje em dia, a estrutura familiar mudou, né? Nao é mais pai, mée e filho.
As vezes é mée e filho, as vezes é VO e neto, que eles criam como se fosse
seus filhos. Entdo mudou muito essa questdo. Entdo, nessa estrutura familiar
tem muito filho que mora com v, com v, ou que mora com o tio. Agora
tem crianga com dois pais, com duas mées. (F1)

A dificuldade de adaptacdo das criancas nas atividades de sabado também foi

bastante comentada na oficina com os familiares. Passados os primeiros sabados de
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convivéncia, as criangcas foram, aos poucos, se acomodando a rotina da creche e
passaram a interagir melhor com os profissionais, 0 espago e aos materiais ali presentes.

Pais e maes sabiam o que era proposto pela creche aos seus filhos.

O PIC, eu acho interessante, porque a crianca ja vai aprendendo devagar a se
comunicar com outras criangas, outras tias, entendeu? Ja tem uma visdo mais
ou menos da creche, ai fica mais tempo e fica mais facil de se adaptar. Eu
acho assim, uma coisa boa! (F4)

O meu filho ndo convive com criangas. Aqui, ele convive com outras
criancas da idade dele. (F1)

Entdo ele ja estd se adaptando, ja vai conhecer as salas, a escola. Tem esse
lado bom. Aqui ele tem essa atencdo. Para ele, estad sendo bom! Porque ele
brinca, ele aprende musiquinha, ele interage com outras criancas, entdo, para
isso, 0 PIC é legal! O propésito do PIC é legal, entendeu? (F2)

Uma made levantou a questdo da importancia do afeto nas propostas da creche,

para o desenvolvimento das criancas.

Entdo, eu acho que pelo menos nessa parte de afeto, eu acho que é de suma
importancia, porque vocé estd longe da sua familia, em um lugar estranho,
cheio de gente estranha ao seu redor. Eu acho que é o mais importante! (F1)

Neste capitulo, pudemos apresentar e analisar os dados empiricos da pesquisa, a
partir das entrevistas, grupos focais e oficinas com os sujeitos participantes do PIC. Para
isso, desenvolvemos os eixos tematicos: PIC, Creches, Familias e Criangas. O proximo
capitulo apresenta o cruzamento dos dados referentes aos diferentes participantes:
gestoras, professoras e agentes auxiliares de creche e familiares. Nesta etapa sera aberto
espaco para as impressoes e avaliagdes da pesquisadora, no intuito de fechar, por ora, o
estudo realizado sobre o PIC tendo como principais participantes os vinculados as trés

creches municipais.
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5 BUSCANDO UMA SINTESE

O presente capitulo busca juntar algumas pontas possiveis, cruzando os dados
levantados nas pesquisas documental e bibliografica, com os produzidos nas entrevistas,
nos grupos focais e nas oficinas, buscando dar relevo ao que encontramos tanto nas
falas dos profissionais quanto nas dos familiares das criangas sobre as suas experiéncias
no PIC.

5.1 Pesquisa documental

No Capitulo 1, realizamos a pesquisa documental referente ao PIC e observamos
gue 0 programa nao possuia, inicialmente, uma normatizacéo especifica, que elucidasse
e divulgasse os seus propdsitos, justificativa, publico-alvo, estrutura e desdobramentos.
Na busca documental, verificamos que o programa foi mencionado apenas em quatro
resolucdes, uma portaria da Coordenadoria de Educacdo, da Subsecretaria de Ensino
(E/SUBE/CED) e em documentos internos da SME®. Somado a esses dados, ha o
material elaborado pelos profissionais das secretarias envolvidas, produzido pela
MultiRio®® e direcionado as creches e familiares, que propunha-se a explicar o que era o
programa e apresentava os assuntos propostos para a “Escola de Pais”. Embora tenha
sido avaliado por todos como de boa qualidade e tenha despertado o interesse dos
profissionais envolvidos e familiares, encontramos algumas incongruéncias de
informacGes sobre o préprio programa, aléem de fortalecer o aspecto assistencial do
mesmo.

Além desses registros, buscamos informacbes nos relatérios da UNESCO,
elaborados pelas consultoras contratadas em 2012 e nos relatorios das creches
participantes do PIC enviados por e-mail a GEI.

Os relatorios da UNESCO nos revelam que somente depois de 3 (trés) anos de

implantacdo do programa na rede foram concebidas acGes de planejamento e avalia¢do

% J& mencionados no Capitulo 4.

% O “livro rosa” ou o “fichario” e a coletdnea de DVDs.
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do mesmo. As consultorias tiveram a participacdo de varios sujeitos envolvidos e, a
partir das demandas de necessidade e interesse dos mesmos, foram elencados inimeros
encaminhamentos. Até a época da elaboragdo deste estudo, isto €, 2 (dois) anos depois,
algumas propostas sugeridas ndo chegaram a se concretizar.

Ao apurar os dados nos relatdrios enviados por e-mail pelas creches, percebemos
alguns desencontros. Acreditamos que seja devido ao nimero flutuante de criangas e
familias inscritas e das instituicGes escolhidas para desenvolver as atividades do PIC e,
principalmente, pela falta de demanda da comunidade. Outros devido a propria
organizacdo da SME frente as necessidades do programa, no que se refere ao banco de
dados, que foi construido ao longo do tempo.

As informacgOes processadas a partir dessas fontes mostram que o PIC foi um
programa idealizado para receber criancas que estdo fora da jornada semanal das
creches e suas familias. No segundo ano, o foco ficou nos sujeitos em situacdo de
vulnerabilidade social, com o objetivo de compensar suas condi¢cdes econémicas e
culturais, a0 mesmo tempo que serviu para mapear as familias contempladas com o
Bolsa Familia e o Cartdo Familia Carioca. As propostas direcionadas as criangas
buscavam proporcionar atividades diferenciadas (brincadeiras, contacdo de historias,
jogos, atividades artisticas, aléem daquelas voltadas para a higiene, a alimentacéo, etc.),
proximas as que acontecem num dia da rotina da creche. Para as familias, a Escola de
Pais foi proposta como um tempo-espago para “os familiares aprenderem como se
tornarem melhores pais”, numa visdo compensatoria de pobreza social, a partir das
informacGes transmitidas por professores, médicos, dentistas, enfermeiros, psicélogos,

assistentes sociais, conselheiros tutelares, entre outros.

5.2 Pesquisa bibliografica

No Capitulo 2, apresentamos os dados obtidos a partir de uma pesquisa
bibliografica sobre a relacdo familia-creche, em artigos publicados entre 2005 e 2014,
na biblioteca eletrénica SCiELO e no site de busca de trabalhos Google Académico. Na
busca, encontramos 26 artigos referentes a pesquisas brasileiras, abordando o tema em

diversas areas. Verificamos a preponderancia de publicacdes na area da Psicologia (17
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artigos), sequida da Educacéo (5 artigos), Enfermagem (2 artigos), Nutricdo (1 artigo) e
do Servigo Social (1 artigo).

Frente a este fato, indagamos o motivo pelo qual ainda h& um nimero pouco
expressivo de publicacBes na area da Educacdo, ja que o assunto faz parte do contexto
educacional h& quase 18 anos*®. E possivel, ainda, perceber a hegemonia da Psicologia
como area do saber que busca compreender as relaces dos sujeitos na familia e na
creche e o efeito da relagdo dessas instituicdes no desenvolvimento das criangas.

Tais artigos, somados aos trabalhos produzidos pelo nosso grupo de pesquisa
que focalizam a familia em contextos educacionais infantis, tendo como referéncia as
praticas educativas no municipio do Rio de Janeiro e a bibliografia de autores
renomados na area, oriundos da perspectiva socio-histérica-cultural™™, constituiram a
fundamentacao tedrico-metodoldgica desta pesquisa.

Compreendemos que o conceito de familia pode modificar-se devido as
incessantes transformacdes sociais que vivemos, ndo existindo um s6 modelo. As
familias s&o plurais, independente da organizacdo que tenham. S&o essas familias que
encontramos no cotidiano das creches. Considerando as familias que participaram da
pesquisa, em entrevista, 3 (trés) eram nucleares, 2 (duas) extensas e 2 (duas)
monoparentais (sendo a mae provedora). Todas elas eram trabalhadoras e buscavam a

creche como uma estratégia de cuidados para seus filhos.

5.3 Entrevistas com as gestoras

Ao analisar o que dizem as gestoras, entendemos que o PIC € visto como uma
estratégia politica do governo municipal, para atender o grande quantitativo de criancas
que esta fora das creches de segunda a sexta-feira, por ndo haver vaga para todas as
criancas de 0 a 3 anos. Por ser uma atividade que acontece somente aos sabados, é
entendida como uma solucdo paliativa para suavizar essa problematica. Ndo pode ser
comparado ao servico oferecido pelas as creches no decorrer da jornada semanal com a

sua comunidade. O trabalho desenvolvido durante a semana e as atividades do programa

199 Tomamos como referéncia a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional, lei n° 9.394/96, de
20/12/1996.

101 A referéncia bibliografica desses autores encontra-se no Capitulo 2.



138

funcionam como propostas bastante diferenciadas, principalmente em seus fundamentos
e devem ser compreendidos a partir das diferencas de seus propositos.

Uma das fungdes do PIC como estratégia politica seria o controle dos gastos
publicos com as familias beneficiarias do Cartdo Familia Carioca. A outra é a ampliacao
do quantitativo de familias e criancas atendidas no contexto educativo da creche,
mesmo ocorrendo uma vez por semana. Os dados nos revelaram que, ao contrario que
esperavam 0s organizadores da proposta, a maioria das familias que participou do
programa ndo usufruia do beneficio. Para os pais, 0 programa propiciou o contato com
diferentes profissionais, na Escola de Pais, que apresentaram para eles assuntos ligados
a relacdo pai-filho nas areas da Educacdo, Salde e Assisténcia Social. Para as criangas,
0 programa proporcionou oportunidades de viverem um dia de creche. Algumas,
gradativamente, se socializaram com outras pessoas, outras estranhavam o ambiente
diferente daquele a que estdo acostumadas a receber cuidados referentes a higiene e
alimentacdo. Para essas, cada sabado era um novo dia de insergdo. As criangas, por
frequentarem a instituicdo somente em um dia na semana, sentiam-se demasiadamente
inseguras e demoravam a participar satisfatoriamente das atividades.

Observamos também, que em alguns momentos, a Escola de Pais reforcava a
concepcao de que as familias pobres eram vistas como uma ameaca ao desenvolvimento
pleno da sociedade. Por isso, deveriam ser preparadas para assumir a educacdo dos
filhos, aprendendo habitos e costumes saudaveis e de disciplina. Assim, as criangas
estariam protegidas e higienizadas se os pais aprendessem a cuidar delas.

Por outro lado, na opinido das gestoras e alguns profissionais, para 0s
beneficiarios (familias e criancas), a obrigatoriedade de frequéncia no PIC trouxe
consequéncias que vao de encontro ao que o programa se propunha: o fortalecimento do
vinculo familiar e a participacao efetiva das criancas na rotina da creche.

Outro ponto polémico e de pouco consenso foi 0 de que muitos pais trabalham
aos sabados e aqueles que tem folga, querem ficar com os seus filhos. Por mais que as
creches tentassem viabilizar a Escola de Pais em um melhor horario para a sua
comunidade, muitos familiares compareciam para assinar a ata e ir embora.

As gestoras mencionaram a baixa frequéncia, tanto de pais quanto de criangas as
atividades de sadbado. Uma delas detalhou que havia uma frequéncia constante, porém
com uma flutuacdo de pessoas presentes. As criancas eram as mais prejudicadas, pois a
presenca espacada, dificultava a se sentirem acolhidas. Tudo podia ser agravado pela

rotatividade dos funcionérios, diferentes a cada sabado.
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O objetivo maior declarado pelos familiares que inscreveram as suas criangas no
PIC foi o de conseguir a tdo almejada vaga na jornada semanal da creche (ou, de pelo
menos, ter mais chances de alcanca-la). As familias disseram que foram incentivadas
pelas gestoras a terem um alto indice de frequéncia, para ndo correrem o risco de perder
essa chance. Por esta razdo, muitos pais ndo deixavam de comparecer a Escola de Pais e
nem de levar seus filhos a creche. Quando ndo podiam, faziam-se representar por algum
outro membro da familia. Assim, tinham a esperanca da garantia de vaga e frustraram-
se por ndo consegui-la. 1sso os desmotivou, fazendo-os desacreditar nos propositos do
programa, inclusive porque, viam outros pais que ndo levavam tdo a sério a obrigagdo
da frequéncia as atividades de sabado, terem seus filhos sorteados e conseguindo, por
fim, a vaga.

As falas das gestoras revelaram pleno conhecimento das necessidades da creche,
das familias e da comunidade atendida. Apontavam as falhas do programa e a
preocupacdo com o gasto de dinheiro publico que poderia ser melhor utilizado para
outros fins, como a construcdo de novas creches ou a ampliacdo das creches antigas.
Elas avaliaram que, para o PIC funcionar, o governo arca com as contas de luz, gas,
telefone; remuneracdo dos funcionarios; materiais direcionados as atividades com o0s
pais e com as criancas; merenda. Ao mesmo tempo, relataram que hé falta de verba para
viabilizar a realizagdo de atividades “diferentes”, como um passeio com as criancgas, ou
ainda eventos com a participacédo dos pais, entre outros.

A criatividade e iniciativa das diretoras foi o regulador do bom funcionamento
do PIC. Sendo entendido como um trabalho alternativo para as criancas e suas familias,
as gestoras precisaram se articular, entre seus pares, para viabilizar o funcionamento da
creche, nos dias de sdbado. Recorriam as escolas proximas, a fim de conseguir pessoal
da cozinha e da limpeza, uma vez que o setor de Recursos Humanos sé autorizava o
trabalho do pessoal que pertencia ao quadro permanente da prefeitura (merendeiras e
serventes). Mas, creches, para essas para essas fungdes, trabalhavam com profissionais
terceirizados (cozinheiras e auxiliares de servi¢os gerais). 1sso gerava entraves, pois
muitos desses profissionais ndo queriam trabalhar no fim de semana e 0s que se
prontificavam em ir, tinham a dificuldade de se encaixar no perfil da instituicdo que nao
Ihe era familiar.

Em duas das creches envolvidas na pesquisa, a solucdo para o bom
funcionamento foi o rodizio de funcionarios que trabalhavam no PIC. De certa forma,

era uma estratégia que as gestoras denominaram “mais democratica”, pois contemplava
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os profissionais, em termos financeiros. Na terceira creche, a gestora entendia que o
programa era um “prémio” para os funciondrios (pelo mesmo motivo financeiro).
Avaliava o perfil e o grau de disponibilidade de cada um para atuar ou ndo no sabado.
Em duas creches, as gestoras recebiam agentes auxiliares de outras creches préximas,
para completar o quadro de pessoal necessario.

Avaliamos que tanto o rodizio de funcionérios quanto o grupo fixo apresentaram
consequéncias que devem ser consideradas. O primeiro possibilitava a todos o0s
funcionarios da creche que quisessem, participassem da oportunidade de trabalho no
sébado, tanto pelo aspecto financeiro quanto pela experiéncia do novo/diferente. Porém,
essa decisdo administrativa dificultava a construcdo de vinculos afetivos das criancas
com os adultos que integiam com elas nas brincadeiras e atividades da rotina. O
segundo, a0 mesmo tempo em que proporcionava o engajamento e fortalecimento do
grupo de funcionarios em uma situacdo diferenciada e facilitava a construcdo de
vinculos pelas criangas, causava a sobrecarga de trabalho a esse profissional, que ja
atuava de segunda a sexta-feira.

Outro tema discutido, foi o material usado nas atividades de sabado. Embora
tenham recebido alguns livros de literatura infantil e brinquedos, eram utilizados,
também, materiais da propria instituicdo. Estes, por fazerem parte do acervo da prépria
creche e serem utilizados no cotidiano, sofriam desgaste e precisavam ser repostos.
Caso contrario, afetaria o andamento do trabalho da instituicdo como um todo. Por isso,
as gestoras criticaram a falta de verba extra, direcionada as creches que acolheram a
proposta do PIC.

Ao planejar as atividades do PIC para as criancas, as creches tentavam
aproximar o trabalho desenvolvido na jornada semanal. Havia uma preocupacdo de
garantir a mesma rotina e a mesma proposta pedagdgica, adaptada as necessidades e
interesses do grupo de sabado.

Outro tema polémico, como o sono das criancas, foi trazido no relato das
profissionais (gestoras e professoras). A alimentacdo era entendida como um desafio,
pois as criancas tinham habitos diferentes daqueles da rotina da creche. Havia o
estranhamento dos alimentos, dos sabores, do modo de preparacdo, do ritual de sentar a
mesa, conhecimentos esses que sdo construidos na rotina da creche, com os educadores.

Outros temas discutidos, apresentavam as mesmas questdes comuns ao dia-a-dia
da creche. Um deles, o uso da &rea externa da creche, foi uma questdo levantada. As

criancas eram proporcionadas atividades ludicas ao ar livre. Porém, em dias de chuva,
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ndo podiam desfrutar de tal espaco. O parquinho nem sempre era coberto e, nesses dias,
sO restava a sala de atividades. O correto seria as creches terem &reas externas com e
sem cobertura, para que as criangas pudessem explorar varios ambientes, independente
do tempo e do clima, ja que passam o dia inteiro na instituicao.

Por ser apenas um dia por semana, as creches tinham a preocupagéo de propor
atividades as criancas que viabilizassem a materializagdo de algum “resultado” ou
“produto”, para que elas levassem para as suas casas e mostrassem a seus familiares.

As gestoras conhecem as razdes do desinteresse que envolvia o PIC. Os pais das
criangas da lista de espera ndo quiseram inscrevé-las no programa por dois motivos:
trabalhavam durante a semana e necessitavam da creche para que ndo precisassem de
outras estratégias de cuidado com os filhos e o sabado era o dia que tinham para estar
com eles. Por esse motivo, o PIC comecou e meses depois foi extinto em uma das
creches. A outra, com pouca demanda da comunidade, foi autorizada a convidar
familias e criancas que j& eram da jornada semanal para frequentar, também, aos
sébados. O programa durou apenas um ano. Segundo as gestoras, seria necessario um
estudo prévio, para saber se haveria ou ndo a adesdo dos pais ao PIC, o que ndo
aconteceu. Houve o projeto piloto em 2009 e a franca expansdo do programa, sem
planejamento.

A intersetorialidade proposta pelo PIC foi uma tentativa de afirmar a
importancia dos diversos setores no atendimento a primeira infancia. Ela se fazia
presente nos materiais impressos e videogravados, elaborados pelos profissionais das
secretarias envolvidas no programa, produzidos pela MultiRio e utilizados na Escola de
Pais. A qualidade dessa coletéanea de videos e do livro (ou fichario) recebeu elogios. As
familias recebiam o livro ou o fichario e podiam acompanhar o que era planejado para
0s sabados, porém, as gestoras tiveram que aguardar um momento oportuno para fazer
essa entrega, ja que o material prometia objetos as criancas, que, até agora, ndo
chegaram as creches.

As trés creches se esforcaram em formar ou fortalecer as parcerias com a saude e
a assisténcia social no planejamento da Escola de Pais. Nas trés creches pesquisadas, a
roda de conversa acontecia no final da tarde, pois, desta maneira, as gestoras
conseguiam reunir um maior numero de familiares, evitando a correria e o0 atraso dos
mesmos para buscar as criancas. Em uma das instituic6es, esse horario sé era mudado
para a manha, quando o encontro tinha, como pauta, o beneficio do Bolsa Familia ou o

Cartdo Familia Carioca. Em outra, todas as rodas de conversa que eram de
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responsabilidade da SMS e da SMAS eram realizadas pela manhd, devido a
disponibilidade dos profissionais.

Quando o tema do encontro tinha, como finalidade, a cobranca de posturas dos
pais, eles pouco participavam. Porém, houve temas que incitaram debates,
principalmente os referentes ao Bolsa Familia, violéncia infantil e doengas. No relato
das gestoras aparece a preferéncia dos pais aos temas referentes a Saude, em relagdo aos
da Educacéo. Isso nos leva a refletir sobre como encaminhamos as questfes pertinentes
a Educacdo e o quanto verdadeiramente elas se aproximam das questfes importantes
para a comunidade.

Verificamos, que o carater intersetorial proposto pelo programa foi perdendo
forca, a medida que a parceria com os profissionais da SMS e SMAS para o trabalho no
PIC ndo acontecia como idealizado. Por essa fragilidade, a SME tomou a frente das
atividades, por entender que o programa era desenvolvido em seus espacos fisicos e
com sua comunidade, deixando as demais secretarias um papel de coadjuvante. Uma
gestora relatou que, quando a Escola de Pais era dinamizada pelos profissionais da
Salde ou da Assisténcia, ela organizava o encontro, mas deixava a coordenagdo para o
palestrante.

As creches ja fazem parte do imaginario das familias como parceiras na
educagdo das criangas. Porém, o fator “trabalho” ainda ¢ o maior responsavel por essa
demanda. Os pais trabalham ou precisam trabalhar para se manter e precisam de outras
estratégias de cuidado para seus filhos. A concepcdo da creche como direito da crianca
ainda ndo é a principal motivacéo para as familias.

O trabalho no PIC revelou que os profissionais das creches estdo conscientes das
necessidades das familias e das criancas. Nas atividades do PIC eles propdem que as
criancas estejam em interacdo umas com as outras, com os adultos e se familiarizem
com o ambiente da creche. A experiéncia do PIC fez algumas instituicdes repensarem
suas propostas e jeitos de lidar, tanto com as familias, quanto com as criancas e
funcionarios. Percebemos também, que os familiares que participavam do PIC puderam
construir um outro olhar sobre a creche, ampliando a ideia que tinham, no inicio, como
espaco de guarda da crianca, para uma mais educacional. Ficou claro também, que a
maioria almejava a vaga do seu filho na jornada semanal e muitos ndo se conformavam
com os limites da creche quanto a isso.

A participacdo das gestoras foi marcante para um bom funcionamento do

programa, sendo perceptivel o esfor¢o, a responsabilidade, o zelo pela instituicdo como
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patrimonio publico, aliados ao conhecimento das familias e das criangas, as
caracteristicas da sua atuacéo no PIC. Por isso, ouvi-las foi fundamental.

Elas indicaram pontos negativos, que evidenciaram o quanto a programa foi
pouco discutido antes de sua implantacdo. As CREs pouco sabiam sobre as atividades
do PIC e solicitavam que as gestoras procurassem outras instituicdes que tinham o
programa, para se informar e sanar ddvidas. Isso causava mal-estar na relacdo creche-
CRE, pois hierarquicamente, as CREs devem dar suporte antes de supervisionar o
trabalho das instituigdes.

Outro ponto citado foi a dificuldade em dinamizar a Escola de Pais quando o
tema ndo pertencia a area da Educacdo. Quando os temas eram da Salde ou da
Assisténcia Social, as gestoras ou as professoras articuladoras se viam despreparadas
para fazé-lo. Sem suporte, tinham que estudar o assunto para poder apresenta-lo aos
pais.

Outro ponto que gerou indagacdo foi sobre a remuneracdo de alguns
funcionarios que ndo foi paga. Havia todo um controle da parte de pessoal e, mesmo

assim, aconteceu de educadores ndo receberem devidamente.

5.4 Entrevista com as maes

O relato das maes entrevistadas mostrou que o PIC era um programa, através do
qual esperavam conseguir matricular seus filhos na jornada semanal da creche, no ano
corrente ou no seguinte. A obrigatoriedade da frequéncia das criangas e das familias
beneficiarias do Bolsa Familia ou Cartdo Familia Carioca foi sempre questionada.

Na opinido das mdes, o rodizio de funcionarios nas atividades do PIC
prejudicava as criancas, pela falta de um adulto-referéncia para sentirem-se mais
seguras no ambiente da creche e, assim, aproveitarem as atividades propostas. Ao
mesmo tempo, ao referirem-se ao grupo fixo de educadores nas atividades de sabado, as
médes mostraram-se preocupadas com a sobrecarga de trabalho para o profissional.

A creche ainda € vista, por muitas maes, como um lugar de guarda da crianca
para que elas pudessem trabalhar. Suas preocupacdes restringiam-se em as criangas
estarem bem, brincarem com outras da mesma idade, participarem das atividades

propostas; se comiam, dormiam e tomavam banho. Uma das mées relatou que levava o
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seu filho para a creche pois sabia que seria bem cuidada, que seria bom para ela e para a
sua familia.

Um ponto positivo do PIC foi o de que a visdo das mées foi mudando,
compreendendo a creche como um espaco ndo s6 de cuidado, mas de educacdo. As
propostas propiciavam aprendizagens e interacbes. A partir delas, as criancas
participavam da rotina da creche com entusiasmo. O empréstimo de livros de literatura
infantil oportunizado por uma das institui¢des, foi bastante citado como fortalecedor do
vinculo familiar a partir da leitura compartilhada entre pais e filhos, em casa.

As mées insistiam que a garantia de vaga para as criancas que frequentaram o
PIC deveria ser certa, ja& que no fim de semana, pais e filhos deveriam estar juntos,
compartilhando momentos em familia. Algumas maes conseguiram, efetivamente, a
vaga para seus filhos na creche, de segunda a sexta-feira e quando isso acontecia, a
insercdo da crianca a rotina da creche era mais facil.

O material recebido na Escola de Pais foi elogiado e guardado por uma das
mées, que disse utiliza-lo sempre que necessario. As familias que eram assiduas as
rodas de conversa, gostavam muito. Quando estavam impossibilitadas de participar,
faziam-se representar por algum outro parente ou pessoa amiga da familia.

As criancas levavam para a creche objetos que remetiam a sua casa ou a sua
familia. As mées entendiam que isso era um processo, 0 que foi respeitado pelas
creches. Uma das criangas com necessidades especiais foi particularmente feliz com o
ingresso no programa: a mde declarou que o PIC foi bastante positivo para o
desenvolvimento do filho. Mesmo frequentando somente no sdbado, fez toda a
diferenca.

Uma das mées entrevistadas, que também era funcionéria e trabalhava no PIC,
reforcou a importancia do contato com as familias, pois a partir dessa aproximacao ela
buscava entender as preferéncias das criancas. Seu filho sabia que ela estava por perto e
sentia-se seguro, a ponto de acolher as criancas que choravam.

Na creche em que o PIC foi oferecido as criancas que ja a frequentavam, a
atividade estendida foi bem avaliada pelas mées, que entendiam como um complemento
ao que ja era realizado durante a semana. Por outro lado, as criangas e os profissionais
perdiam um dia de descanso ou de contato com a sua familia.

Verificamos, no relato das mdes, que elas ndo diferenciaram a proposta do
programa e as atividades que as creches desenvolviam durante a semana. O PIC era

entendido como uma atividade oferecida pela propria instituicao.
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5.5 Grupos focais com os professores de Educacéo Infantil e agentes auxiliares de

creche

Nos grupos focais, os educadores entenderam o PIC como uma estratégia
politica de atender a crianga sem se preocupar com a qualidade.

A obrigatoriedade da frequéncia dos familiares das criangas na Escola de Pais
ndo era garantia de sua efetiva participacdo. O relato dos professores e agentes
corroborou a denuincia de que os pais frequentavam a roda de conversa muito mais para
assinar a ata para ndo perder o beneficio do que para expor suas ideias.

Foi questionado o proposito do PIC como um programa educacional, uma vez
que os educadores percebem que o carater assistencial era muito mais forte.

Outra critica levantada foi a de que a rotina da creche deveria ser conversada
com as familias com antecedéncia, para que a crian¢a ndao sofresse tanto ao chegar na
instituicdo. Para elas, tudo é novo e cada sabado € um novo recomecar.

Outro ponto polémico tratado foi a importancia da amamentagdo. Percebemos
que os educadores participantes e as instituicdes ndo estdo preparados para receber as
criangas que ainda mamam e as médes que amamentam, pois ndo reconhecem o
aleitamento, como direito da crianca e da mée.

Os profissionais declararam que trabalhavam aos sabados exclusivamente para
aumentar a sua renda. Se recebessem um salario maior, ndo trabalhariam no PIC.

Outra questdo controversa na discussdo dos grupos foi a adaptacéo das criancas.
As criangas choravam muito, eles paravam para socorré-las e o trabalho ndo avancava.
Para os profissionais, o PIC deveria promover atividades novas e desafiadoras, para que
as criancas pudessem aproveitar melhor o sabado, j& que eram propostas a elas as
mesmas atividades da jornada semanal e as suas necessidades sdo diferentes.

Os profissionais concordavam com 0s responsaveis ao dizer que a crianca,
estando no PIC, perdia um contato maior com a sua familia. Deixavam de participar de
passeios e outras situacOes de interacdo com seus familiares, o que podia prejudicar a
sua convivéncia.

Os videos do PIC foram bem avaliados pelos profissionais, assim como o
didlogo frequente entre a equipe gestora e os familiares das criancas, que versava sobre

horérios, rotina, alimentacdo, atividades propostas pela creche, entre outros assuntos.
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Para os educadores, as familias mais assiduas buscavam conhecer e respeitavam
o trabalho dos profissionais, eram curiosas sobre as atividades das criangas, faziam
muitas perguntas sobre a creche e teciam comentarios positivos sobre o

desenvolvimento de seus filhos. Assim, a confianga se construia entre ambos.

5.6 Oficina com os profissionais de creche

Mais uma vez os profissionais participantes da oficina informaram que os pais
que frequentavam a Escola de Pais vinham com o exclusivo objetivo de assinar a ata,
para ndo correrem o risco do seu beneficio ser suspenso. Por mais que a creche se
planejasse para a roda de conversa, 0 encontro era, apenas, uma formalidade. Muitos
pais alegavam que ndo podiam demorar, pois necessitavam trabalhar.

Foi muito discutida a necessidade da creche criar estratégias de aproximacgéo
com as familias, no intuito de estabelecer e fortalecer a parceria, o dialogo, tendo, acima
de tudo, a crianca como foco do trabalho. Discutiu-se a crianca concebida como um
sujeito de direito de pouca idade. Porém, em contraste a esse pensamento, para muitos
profissionais, a creche continua sendo um espaco desconhecido, com a funcao de guarda

de criancas, enquanto os pais vao trabalhar.

5.7 Oficina com os familiares

Ficou evidente que o PIC era 0 meio para conseguir a vaga na jornada semanal
para as criancas que frequentaram as atividades de sabado. Nao sendo possivel essa
garantia, os pais questionaram o real proposito do programa. Assim, a falta de vagas nas
creches foi a tbnica da discussdo com os familiares, em uma das oficinas. As familias
sentiram necessidade de reivindicar os seus direitos, pois eram assiduas e fizeram a sua
parte.

As falas de pais e mdes expressavam ressentimento, a respeito da falta da
garantia de vaga para as suas criancas. Suas demandas ndo foram atendidas e fizeram da

oficina uma sessdo de catarse coletiva, exteriorizando todas as suas angustias.
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Criticaram as prioridades que a prefeitura elencou para o sorteio das vagas e sentiram-se
injusticados.

Outro tema bastante enfatizado foi a dificuldade de adaptacdo das criangas nas
atividades de sabado. Perceberam que elas foram, aos poucos, se acomodando a rotina
da creche e participando das propostas. Pais e maes sabiam o que era desenvolvido na
creche com os seus filhos e que o afeto estava presente no cotidiano da instituicao.
Mesmo assim, concebiam a creche como um lugar para deixar seus filhos para poderem
trabalhar. Muitos, avaliaram positivamente a Escola de Pais, sendo compreendida como
uma oportunidade de troca de experiéncias.

Um ponto elogiado foi a relacdo namero de funcionarios/nimero de criancas,
que é mais vantajosa no PIC do que na jornada semanal.

Uma outra questdo tratada na oficina e colocada pelos pais foi a consciéncia da
existéncia de varios arranjos familiares na sociedade e que, acima de tudo, deveriam ser

respeitados, pois isso faz parte da historia da crianca.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao término desta dissertacdo, avaliamos que o PIC foi, de fato, um programa
alternativo dentro da Educacéo, devido ao cunho assistencial com o qual foi constituido.
Por acontecer dentro das creches municipais, foi desenvolvido dentro das possibilidades
que a Educacdo dispde, incluindo ai a atuacédo local de cada gestora.

Por ter uma proposta diferente do trabalho que a creche normalmente desenvolve
junto a sua comunidade na jornada semanal, deve ser compreendido a partir de seus
objetivos. Todos os aspectos relacionados a avaliacdo de seu funcionamento precisariam
estar fundamentados nessa premissa. Assim, pudemos encontrar algumas
incongruéncias, que poderiam ser evitadas caso 0s seus atores fossem mais ouvidos, ao
mesmo tempo em que 0s pontos positivos melhor percebidos.

Por sua caracteristica alternativa, a participacdo das familias na Escola de Pais e
das criancas nas atividades da creche precisariam ser entendidas como escolha.
Lembramos que, perante a lei, o direito a educacédo das criancas de ate 3 (trés) anos de
idade é obrigacdo do Estado (municipio), op¢do da familia e direito da crianca. O PIC,
como modalidade de parceria Estado-Familia, deveria favorecer condi¢des alternativas
de desenvolvimento global das criancas (teatro, musica, arte, circo), ao mesmo tempo
que facilitar a efetiva conquista de matricula as criancas em instituicdes educacionais na
jornada semanal, respeitando a vontade da familia e o direito desse sujeito de pouca
idade.

A obrigatoriedade da frequéncia de pais e filhos beneficiarios do Bolsa Familia e
Cartdo Familia Carioca foi vista pelos interlocutores privilegiados desta pesquisa como
ferindo essa concepcgdo e gerando dificuldades para as familias e para as criancas: a
insatisfacdo de pais (que trabalham e que ndo trabalham no sabado) em comparecer a
Escola de Pais, tendo o Unico objetivo de assinar a ata para seu beneficio ndo ser
suspenso; a falta de contato da crianca com sua familia num dia dedicado ao lazer; a
dificil insercéo das criancas a rotina da creche, por ser somente uma vez por semana.

Muitos familiares entenderam que 0 programa seria 0 meio de conseguir a tdo
almejada vaga na creche de sua comunidade na jornada semanal. Este foi apontado nas
entrevistas como o0 objeto de desejo das familias que procuravam as instituices. O fato

de ndo serem sorteadas, gerou muita frustracdo e revolta por parte dos familiares. Eles
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se sentiram enganados e, depois do investimento, acabaram por desacreditar no
programa.

A proposta de intersetorialidade propagada pelo programa foi mais observada no
material com os temas abordados na Escola de Pais, desde a sua elaboracéo, estando
inclusa a dinamizagdo dos encontros, por profissionais de diferentes areas. O material
que compunha o acervo do PIC foi avaliado pelos familiares e profissionais como sendo
de boa qualidade e referéncias Uteis as demais atividades da creche. O caréater
intersetorial, central no programa, ndo pode ser efetivado em todas as Unidades, pois o
trabalho conjunto com as outras Secretarias, nem sempre se deu a contento, na Escola
de Pais.

A Escola de Pais, em si, foi uma atividade avaliada pelas familias como
promotora de questdes interessantes. Nas entrevistas e oficinas, foi dito que apreciavam
0s temas abordados e que muitos assuntos provocavam maior participagdo. A
oportunidade de dialogar com profissionais de areas diferentes sobre o desenvolvimento
de seus filhos foi bem-vinda e estreitou lacos, favorecendo as relagfes entre familia,
creche e crianca.

A divulgacéo insuficiente do programa foi considerada um dos pontos negativos,
assim como a ndo participacao efetiva de setores das diferentes secretarias envolvidas e
0 pouco conhecimento dos objetivos do programa por aqueles que deveriam executa-lo.
Os profissionais, muitas vezes, recorriam aos pares, que ja haviam participado do
programa, para sanar suas davidas e trocar solucdes.

Os resultados de nossa pesquisa aproximam-se de muitos daqueles elencados
pela segunda consultora da UNESCO. Com referéncia a Escola de Pais, podemos dizer
que foi um momento em que os familiares das criangas receberam de profissionais das
areas da Educacdo, Salde e Assisténcia Social instrucbes para poderem melhor
desempenhar a funcdo de pais. Questionamos este aspecto da conducdo do programa
pelo fato de ndo priorizar as historias, 0os costumes e as crencas das familias. Se
concebemos que todos nds somos sujeitos de cultura, que aprendemos interagindo uns
com o0s outros, entendemos que cada um possui um modo de pensar e atuar no mundo e
isso ira contribuir para a aprendizagem e o desenvolvimento do outro ao compartilhar
experiéncias. Percebemos que familiares e profissionais elogiaram a roda de conversa.

A questdo da obrigatoriedade de frequéncia de criancas e familiares beneficiarias
na Escola de Pais abala a autonomia dos pais e acaba trazendo, por consequéncia, a

diminuicdo do carater volitivo dessas familias em participar.
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Assim, a Escola de Pais poderia significar um momento impar na formacdo dos
familiares (e dos profissionais), se tivesse a premissa de ser desenvolvida a partir do
conhecimento que as familias de cada instituicdo sabem, ndo sabem e desejam saber.
Como temos uma diversidade de creches, isso variou, de acordo com as possibilidades
locais.

Um ponto positivo foi o trabalho conjunto das diferentes secretarias na
elaboracdo dos materiais destinados a dinamizacdo da Escola de Pais (livro, fichério e
DVD). Tanto gestores quanto professores, agentes auxiliares e familiares elogiaram a
qualidade dos mesmos e veem como referéncia para leitura e ferramenta de trabalho
junto a outras familias.

Foi levantada, pela consultora da UNESCO e pelos profissionais participantes da
pesquisa, a proposta de participacdo de outras secretarias da prefeitura nas atividades do
PIC a fim de proporcionar a¢fes mais adequadas ao publico do programa. Atividades
que fossem diferentes daquelas presentes na rotina da creche, sendo desenvolvidas em
outros locais (bibliotecas, museus, teatros, circo). Este encaminhamento segue o que foi
sugerido pela consultora, ao propor a extin¢do do PIC e a criacdo do programa Primeira
Infancia e Participacdo Ativa (PIPA) (UNESCO, 2012b). Tal proposicdo foi rejeitada,
tendo o PIC mantido com algumas alteracdes em seu funcionamento.

O desconhecimento de informagdes basicas sobre o programa entre 0s
profissionais envolvidos foi um tema abordado e, para nos, considerado fundante. Por
ser um trabalho que envolveu diferentes secretarias e profissionais com varias funcdes e
formacdes diferenciadas, a circulacdo das informacGes é condigédo sine qua non.

Os resultados apontam que a falta de escuta da real demanda das creches para o
programa foi uma problematica mencionada pelos participantes. Se a oitiva fosse levada
em consideracdo, contribuiria para um melhor funcionamento do PIC. Entendemos que
o diadlogo, em todos 0s momentos, é sempre bem-vindo.

A creche, vista como um local de assisténcia, permeou o depoimento de muitos
daqueles que participaram da pesquisa. A sua funcdo de provedora de alimentacéo,
higiene e seguranca para as criancgas foi, muitas vezes, enfocada como um dos objetivos
principais do programa. Nos relatos, percebemos o quanto profissionais e familiares
reforcam a necessidade da creche ser prioritaria para aquela familia que trabalha,
rechacando o direito que todas as criancas tém de educacdo desde sempre, independente

da situacdo em que vive sua familia. Ao mesmo tempo, os pais entendiam o valor
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daquele lugar, em que as criangas interagiam com outras e vivenciam experiéncias
diferentes daquelas que esta acostumado.

O problema criado pelo rodizio de funcionérios afetou, de diferentes maneiras,
profissionais, familiares e criangas, sendo elas, a nosso ver, as mais prejudicadas. A
dificuldade que tinham em criar vinculos com os educadores, outras criangas e 0
ambiente enquanto estava no PIC, aparece em oposi¢do a constatacdo de que, quando
essas mesmas criangas conseguiam a vaga na jornada semanal, a insercdo era mais facil.
Esta foi uma tbnica nos relatos dos sujeitos envolvidos na pesquisa e na consultoria da
UNESCO. Cabe-nos indagar sobre uma maneira mais eficaz de se planejar atividades,
como as pensadas para o PIC, que sejam significativas para as criangas e que diminua o
sofrimento vivenciado, possibilitando a crianca participar com sua peculiar curiosidade.

A falta de verba especifica para as atividades do PIC nas creches, que o
realizaram também foi posto em dialogo. Eram utilizados materiais que as instituicoes
dispunham e, com o uso, iam desgastando, necessitando de reposicao, para um melhor
funcionamento da creche como um todo. O envio de livros e brinquedos pela SME para
as atividades do PIC nem sempre foi suficiente, obrigando os profissionais a utilizarem
outros materiais para desenvolver as atividades propostas.

Observamos alguns distanciamentos entre os resultados da avaliacdo do PIC
com os da nossa pesquisa. Um deles se refere ao empréstimo de livros sugerido pelo
programa. Essa proposta aconteceu, com éxito, em uma das creches da pesquisa, sendo
entendida pelas familias como um momento de fortalecimento de vinculos. Os
profissionais da creche se organizaram e proporcionaram, as familias e as criancas, a
possibilidade de leitura compartilnada de um livro de literatura infantil entre pais e
filhos, em sua casa. O livro era escolhido por eles, que o levavam para casa, desfrutando
de momentos de contato, trocas afetivas e dialogo. Profissionais, familiares e criancas
apreciaram tal iniciativa. Na avaliacdo feita pela UNESCO, foi apurado que esse
trabalho ndo se realizou, pois os profissionais receavam que os livros ndo voltariam das
casas das criancas ou retornariam danificados.

Outro ponto divergente ao que foi apurado pela consultora da UNESCO foi o
desconhecimento dos familiares a respeito do que o programa realmente estava lhe
oferecendo. Em nossa pesquisa, os familiares tiveram dificuldade em mencionar que o
programa tinha uma atividade especifica para eles (a Escola de Pais), porém relataram
que proporcionava atividades dirigidas as suas criancas. Além disso, as familias

conheciam as propostas desenvolvidas e a rotina vivenciada por elas na creche, a ponto
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de desejarem aprender as musicas cantadas pelas criangcas em casa, as quais diziam que
aprendiam e cantavam na creche.

Compreender a relagdo familia-creche dentro de um contexto repleto de
conflitos desafiou-nos. Primeiramente, buscamos entender o programa Primeira Infancia
Completa, reunindo dados que pudessem esclarecer 0s seus propdsitos e observamos
que, ao fim da analise, tinhamos mais perguntas do que respostas. Percebemos o forte
apelo assistencial do programa desde sua concepg¢édo, sendo ratificado ao vincular a
obrigatoriedade de inscri¢do e frequéncia das familias e criangas beneficiérias do Cartdo
Familia Carioca. Isto mostra que mesmo o PIC acontecendo em espacos fisicos da
Educacdo (creches), seu objetivo matriz ndo é pedagdgico. Por funcionar somente uma
vez por semana, com atividades diferenciadas para dois publicos distintos, ja o
diferencia da proposta da jornada semanal das creches.

Por ter seu campo de acdo direcionado a criangas e familiares, sentimos a
necessidade de investigar as concepcOes de familia na atualidade, suas configuracdes e
fatores que influenciam a educacéo e cuidado dos seus filhos. Para muitas familias, a
creche é concebida como uma estratégia para essa tarefa. L&, as criangas brincam,
interagem com outras criangas e adultos, se alimentam, tomam banho, descansam.

Assim, o texto foi desenvolvido em meio a muitos embates e, também,
descobertas. Foi observado que um bom funcionamento de programas como esse
depende, decisivamente, da participacdo e das articulacbes de cada gestora, dentro e
fora da creche, com seus parceiros (outros profissionais e comunidade).

Este estudo buscou analisar o dialogo entre familias, creches e politicas pablicas,
tendo o PIC como cenario. Refletimos sobre seus objetivos e discutimos suas coeréncias
e incoeréncias, tendo como interlocutores privilegiados alguns dos atores sociais que
participaram do mesmo. Os resultados encontrados visam ampliar as discussdes
presentes e futuras sobre o tema relacdo familia-creche, contribuindo para novos olhares

no campo da primeira infancia e possiveis politicas publicas para nossas criancas.
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ANEXO A — Roteiros de entrevista semiestruturada e questionarios utilizados pela
Profa. Dra. Maria Isabel Leite, na consultoria da UNESCO

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA: MAPEANDO
O TERRENO —
DIALOGO INICIAL COM EQUIPES (NIVEL CENTRAL) SME/
SMAS / SMSDC

DATA:
SECRETARIA ENVOLVIDA:
PARTICIPANTES:
| - CONTEXTUALIZACAO
e 1.1 Como, quando e através de quem surgiu o Programa Primeira Infancia
Completa?
e 1.2 Por que e de que forma esta Secretaria esta envolvida?
e 1.3 Que pessoas/ setores desta secretaria estdo envolvidos?
Il — O QUE E O PROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA COMPLETA?
11l - ESPECIFICIDADES DESTA SECRETARIA

e 111.1 Que acles esta secretaria desenvolve para criancas, desde sua gestacao, até os
5allm?

e |11.2 Quais destas ja estdo envolvidas no Programa Primeira Infancia Completa?

e |11.3 Que aspectos deste Programa poderiam receber mais apoio/ envolvimento
desta Secretaria?

o |11.4 Que agdes estdo sendo feitas diretamente por esta Secretaria que deveriam/
poderiam ser excluidas deste Programa?

e |11.5 Que adjetivo mais caracterizaria a participacdo desta Secretaria junto a este
Programa?

IV — DAS RELACOES INTERSETORIAIS
e V.1 Quais as maiores vantagens deste Programa ser intersetorial?
e V.2 Quais as maiores desvantagens?
e 1V.3 Que outras Secretarias poderiam estar nele envolvidas e por qué?
¢ V.4 Alguma das Secretarias envolvidas deveria/ poderia assumir outro papel neste
Programa?
e |V.5 Se cada Secretaria fosse um animal, quais seriam o0s animais aqui
representados no Programa?
V - PERSPECTIVAS
¢ V.1 Quais as maiores qualidades/ vantagens deste Programa?
e V.2 De que forma poderiam ser ainda mais potencializadas?
e V.3 Quais 0s maiores obstaculos deste Programa?
e V.4 De que forma poderiam ser melhor enfrentados?

VI — O QUE E O PROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA CARIOCA?
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QUESTIONARIO DIRIGIDO AS FAMILIAS
QUE PARTICIPAM DO
PROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA COMPLETA (PIC)

ESTAMOS AVALIANDO O PIC PARA SABER O QUE ELE TEM DE BOM, E EM QUE
ELE PODE MELHORAR.

MEU NOME E MARIA ISABEL LEITE E FUI CONTRATADA PARA AJUDAR NESTA
AVALIACAO.

SEI QUE SO CONSEGUIMOS FAZER UM BOM TRABALHO COM A PARCERIA ENTRE
AS CRECHES E AS FAMILIAS. POR ISSO SUA OPINIAO E MUITO IMPORTANTE
PARA NOS!

POR FAVOR, PREENCHA ESTE FORMULARIO E ENTREGUE PARA A DIRETORA DA
CRECHE ATE SABADO, DIA 22. NAO SE PREOCUPE SE TIVER COISA QUE VOCE
NAO SAIBA RESPONDER. BASTA DEIXAR SEM RESPOSTA.

CONTO COM VOCES!
OBRIGADA! ABRAGOS, Isabel

DADOS CADASTRAIS:

1. QUAL E A IDADE DA CRIANCA QUE VOCE TRAZ PARA O PIC?

( ) MENOS DE 1 ANO
( )ENTRE 1 E 2 ANOS
( )ENTRE 2 E 3 ANOS
( ) MAIS DE 3 ANOS

( ) NAO SEI

2. VOCE E O QUE DA CRIANCA?

( )MAE

( )PAI

( ) MADRASTA
( )PADRASTO
( YAVO

( YAVO

( )TIA

( )TIO

( )IRMA

( ) IRMAO

( ) AMIGA DA FAMILIA



168

3. DESDE QUANDO ESTA CRIANCA ESTA NO PIC?

( ) NAO SEI/ NAO ME LEMBRO

( ) COMECOU ESTE ANO

( ) COMECOU NO ANO PASSADO (2011)
( ) COMECOU EM 2010

POR QUE ESTA CRIANCA VEM PARA O PIC? (PODE MARCAR MAIS DE
UMA RESPOSTA)

) PORQUE A GENTE E OBRIGADO A TRAZER

) PORQUE NAO TEM VAGA NA CRECHE

) PORQUE E BOM PARA ELA BRINCAR

) PORQUE ELA FICA MAIS SEGURA NO PIC

) PORQUE NO PIC ELA COME E DORME MELHOR

) PORQUE ELA APRENDE COISAS NOVAS NO PIC

) PORQUE NO SABADO A GENTE TEM QUE FAZER SERVICOS EM CASA E
NAO TEM COMO OLHAR A CRIANCA

( ) PORQUE PREFERIMOS QUE ELA VENHA SO UMA VEZ POR SEMANA NA
CRECHE

( ) PORQUE TEM RODA DE CONVERSA COM AS FAMILIAS

( ) PORQUE AS PESSOAS DA CRECHE TRABALHAM MELHOR NOS
SABADOS

( ) VOU EXPLICAR OUTRAS RAZOES NO QUADRADO Al EMBAIXO:

AN AN AN AN AN S

5. VOCES COSTUMAM LEVAR A CRIANCA PARA O PIC TODOS OS SABADOS?

6.

( ) ELA SO NAO VAI QUANDO E IMPOSSIVEL LEVAR
( ) LEVAMOS SO AS VEZES

( ) QUASE NUNCA LEVAMOS ELA PARA O PIC

( ) NAO SEI

VOCES COSTUMAM PARTICIPAR DAS RODAS DE CONVERSA COM AS
FAMILIAS DO PIC TODOS OS SABADOS?

( ) sO NAO VAMOS QUANDO E IMPOSSIVEL IR
( ) VAMOS SO AS VEZES
( ) QUASE NUNCA VAMOS LA NO PIC
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( ) NAO SEI

SOBRE O PROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA COMPLETA (PIC):

1.

COMO VOCES FICARAM SABENDO DO PIC?

) NAO ME LEMBRO

) PELA ASSISTENTE SOCIAL

) PELA DIRETORA DA CRECHE

) PELO AGENTE DE SAUDE

) PELO JORNAL

) PELA MINHA VIZINHA

) PASSEI NA CRECHE E DESCOBRI QUE TINHA

) PELO CARTAO FAMILIA CARIOCA

) DE OUTRA FORMA QUE VOU EXPLICAR NO QUADRADO Ai EMBAIXO:

e R e R e e e

2.

VOCE SABE O QUE O PIC OFERECE PARA AS CRIANCAS?

( ) NAO SEI

( ) ACHO QUE ELA FICA NA CRECHE SEM FAZER NADA

( ) ACHO QUE ELA SO COME E DORME

( ) ACHO QUE ELA FICA SO BRINCANDO

( ) ACHO QUE AS CRIANCAS OUVEM HISTORIA, DESENHAM, PINTAM,
BRINCAM, CANTAM, APRENDEM COISAS NOVAS, COMEM, DORMEM,
TOMAM BANHO...

( ) VOU ESCREVER NO QUADRADO Al EMBAIXO O QUE ACHO QUE AS
CRIANCAS FAZEM NO PIC:

3.

4.

O QUE VOCE ACHA DO PIC PARA AS CRIANCAS?

( ) MUITO BOM! ***** 9@©@O®

() LEGAL **x*

( ) MAIS OU MENQS ***

( ) RUIM **

( ) PESSIMO *®

( ) NAO SEI

VOCE SABE O QUE O PIC OFERECE AOS FAMILIARES DAS CRIANCAS?
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( ) NAO SEI

( ) ACHO QUE NAO OFERECE NADA

( ) ACHO QUE SO CHAMAM PARA OBRIGAR A GENTE A IR NA CRECHE
( ) ACHO QUE CHAMAM SO PARA A GENTE LANCHAR

( ) ACHO QUE CHAMAM PARA A GENTE CONVERSAR, TROCAR IDEIAS,
APRENDER COISAS NOVAS SOBRE CRIANCA, SOBRE SAUDE, SOBRE
CUIDADOS ...

( ) VOU ESCREVER NO QUADRADO Al EMBAIXO O QUE ACHO QUE AS
FAMILIAS FAZEM NO PIC:

5. O QUE VOCE ACHA DO PIC PARA AS FAMILIAS?

() MUITO BOM! ***** 9@©@OQO
() LEGAL ****

( ) MAIS OU MENQS ***

( ) RUIM **

( ) PESSIMO *®

( ) NAO SEI

6. SE VOCE PUDESSE MUDAR QUALQUER COISA NO O PIC... O QUE VOCE
GOSTARIA QUE SUGERIR?

( ) NAO SEI
( ) NAO MUDARIA NADA
( ) MINHAS SUGESTOES PARA MELHORAR O PIC SAO:

PARA AS CRIANCAS:

PARA AS FAMILIAS:

7. O QUE VOCE MAIS GOSTANOPICE: ©®

( ) NAO SEI
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( ) NAO GOSTO DE NADA NO PIC
( ) VOU ESCREVER O QUE EU MAIS GOSTO NO QUADRADO Al EMBAIXO:

8. O QUE VOCE MENOS GOSTANOPICE: ®

( )NAO SEI
( ) GOSTO DE TUDO NO PIC

( ) VOU ESCREVER O QUE EU MENOS GOSTO NO QUADRADO Al
EMBAIXO:

9. O QUE VOCE ACHA QUE AS CRIANCAS MAIS GOSTAM NO PIC? ©

( ) NAO SEI
( ) ACHO QUE ELAS NAO GOSTAM DE NADA

() VOU ESCREVER O QUE ACHO QUE ELAS MAIS GOSTAM NO
QUADRADO Al EMBAIXO:

MAIS UMA VEZ, MUITO OBRIGADA! ABRACOS, Isabel
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QUESTIONARIO DIRIGIDO AS DIRETORAS DAS CRECHES
QUE IMPLANTARAM OU ESTAO EM PROCESSO DE IMPLANTAGCAO DO
PROGRAMA PRIMEIRA INFANCIA COMPLETA

A Secretaria Municipal de Educacdo (SME), através da Organizacdo das Nac¢Ges Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), estd empenhada em uma pesquisa que visa
subsidiar agles transformadoras no Programa Primeira Infancia Completa (PIC), bem como
possiveis a¢les a serem implantadas junto ao PICarioca.

Meu nome é Maria Isabel Leite, sou pesquisadora da infancia e consultora na area,
coordenadora desta investigacdo junto a SME/UNESCO. Estabelecemos como importante passo
para alcancar os objetivos propostos, buscar estreita parceria com as Diretoras das creches
diretamente envolvidas no PIC, pois entendemos que a participagdo de todas vocés é
particularmente relevante para n6s! Nosso primeiro contato sera através deste questionario, mas
em breve proporemaos encontros presenciais e, ainda, algumas visitas.

E importante que vocés saibam que suas respostas serdo analisadas por mim e sistematizadas de
forma andnima, portanto, por favor, sejam bastante sinceras, deixando claras as suas davidas,
criticas e sugestdes. SO de forma aberta poderemos atingir nossos objetivos!

Assim, solicito  encarecidamente que este questionario seja  respondido
INDIVIDUALMENTE POR CADA DIRETORA QUE ESTA OU ESTEVE ENVOLVIDA
NO PIC. Peco que ele seja preenchido com a méxima atencdo e remetido para
repensandoescolas@gmail.com até o dia 21 de setembro. Ndo se preocupem se tiverem
perguntas cujas respostas nao saibam! Ele é bastante amplo e dificilmente cada uma de vocés
saberd como responder a todas as perguntas...

Em caso de ddvidas no preenchimento, escreva para mim no email
repensandoescolas@gmail.com; ou telefone diretamente para o meu celular: 8850-7296.

Agradeco desde ja a sua participacdo e empenho! Abracos, Isabel

Dados cadastrais:
7. NOME A8 CIECNE: ...iiii et bbbt st sae s
ST = - U] o SO
9. Esta creche pertencea .......... CRE.
10. Quando esta creche implantou o Programa Primeira Infancia Completa (PIC)?
() desde o inicio do Programa (foi uma das 10 pioneiras)
() desde 2011, quando expandiram o PIC para 52 unidades
() acaba de ser envolvida, nesta segunda expansao para 100 unidades
() foi envolvida nesta ultima expansdo para 100 unidades, mas ainda ndo comegou
nenhuma acéo para sua efetivagao
(' ) ndo sei responder / ndo lembro
L1, SBU NOIMIE: ..ttt ettt st sb e e s e s e st eeaeesbesb e s e e e enbesbe s e e eneas [opcional!]
12. Seu email Para CONLALO: .........ccecieecie ettt s e [opcional!]
13. Seu telefone para CONALO: ........cceceiiiiiiicie e e [opcional!]
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Contextualizacdo do Programa Primeira Infancia Completa (PIC):
1. Vocé sabe quando surgiu o PIC?
() néo sei responder
()surgiuem ......cccooeeinennnn. [especificar]
2. Vocé sabe através de que 6érgao/ setor surgiu o PIC?
() néo sei responder
() surgiu através do ........ccoceeereeieneeiinncse e [especificar 6rgdo e/ou setor]
3. Por que vocé acha que a Secretaria Municipal de Educacéo esta envolvida no PIC?

() néo sei responder
4. Por que vocé acha que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social esta envolvida no
PIC?

() néo sei responder
() nem sabia que a SMAS estava envolvida no PIC

5. Por que vocé acha que a Secretaria Municipal de Salude e Defesa Civil esta envolvida no
PIC?

() néo sei responder
(' ) nem sabia que a SMSDC estava envolvida no PIC
6. Que setores/ equipamentos da SME vocé acha que estdo envolvidos no PIC?

(' ) ndo sei responder

Sobre o Programa Primeira Infancia Completa (PIC):
10. Em poucas palavras, descreva o que vocé entende que seja o PIC:
(' ) ndo sei responder
() entendo que o PIC seja

11. Vocé sabe quais as principais agdes que cada uma das Secretarias desenvolve no PIC?
e SME:
() ndo sei responder
() as principais a¢bes da SME no PIC séo [especificar]:
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e SMAS:
() n&o sei responder
() as principais acdes da SMAS no PIC séo [especificar]:

e SMSDC:
() n&o sei responder
() as principais acdes da SMSDC no PIC séo [especificar]:

12. Vocé acha que outras Secretarias poderiam estar envolvidas no PIC?

() néo, bastam as trés

() ndo, pois trés ja € demais! Deveriam ser menos Secretarias!

() sim, principalmente as Secretarias [especificar]:

Neste caso, de que forma vocé acha que a(s) Secretaria(s) acima poderia(m) participar?
[especificar]

13. Vocé acha que a SME poderia assumir outro papel, ou propor outras a¢des dentro do

PIC?

(' ) ndo sei responder

(' ) ndo, pois acho que ja estd bom do jeito que funciona atualmente
() sim — neste caso, especifique suas ideias:

14. Que grupo de palavras vocé acha que melhor caracterizam o papel que a SME vem

assumindo atualmente no PIC em relacdo as outras duas Secretarias envolvidas:
() chefia — protagonista — lideranca

() parceria — coletividade — troca

() obediéncia — coadjuvante — subserviéncia

() apatia — auséncia — anonimato

(' ) outras [liste 3 palavras]: ......cccccovvveviviieiieveneieenn,

() ndo sei responder

15. Agora, dé asas a sua imaginacao! Seu desafio € preencher o quadro abaixo,

considerando os papéis assumidos hoje por cada uma das 3 Secretarias junto as
demais, no desenvolvimento do PIC:

PENSE

Se cada Secretaria envolvida no PIC fosse um....

LUDICAMENTE ..meiode | ..animal, qual | ... objeto, qual | ... uma parte
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TOMANDO O
FUNCIONAMENTO
DO PIC COMO
PONTO DE
PARTIDA

transporte,
qual seria?

seria?

seria?

da casa, qual
seria?

SME

SMAS

SMSDC

Sobre o PIC na sua Creche:

1. Por que a sua creche esta envolvida no PIC?
() néo sei responder
() porque mandaram e nos obedecemos
() porque fomos convidados a participar e aceitamos o0 convite
() outros [especifique]

2. Vocé acha que a sua creche deveria ter o PIC?
(' ) ndo sei responder

() néo, pois sou contra o PIC em qualquer creche

() nédo, pois ndo temos pais e criangas necessitando do PIC
() ndo, pois embora tenhamos demanda, ndo temos estrutura para oferecer o PIC
() ndo, pois mesmo com boa estrutura, e sendo necessario para as criancas e
familiares, os pais ndo trazem as criancas
(' ) sim, pois acho que todas as creches deveriam oferecer o PIC
(' ) sim, pois temos pais e criangas necessitando do PIC

(' ) sim, pois embora nao tenhamos demanda, temos estrutura para oferecer o PIC
(' ) outros [explique]:

3. Na sua creche, quantas criancas estdo matriculadas hoje no PIC? E guantas costumam

frequenta-lo?
3anos -3
lano—-1lanoe | 2anos -2 anos
0-11m anos e 11
11 meses e 11 meses
meses

Criangas
matriculadas
Criangas
frequentadoras

4. Como é desenvolvido o PIC na sua creche? [use 0 espaco que precisar/desejar para
explicar como o PIC esta estruturado ai]:

e PARA AS CRIANCAS:
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5. Qual costuma ser a frequéncia dos familiares nas rodas de conversa ou Escola de Pais?

6.

7.

8.

(' ) ndo sei responder

() amaioria se faz presente
() mais ou menos meio a meio
() amaioria se coloca ausente
Por que vocé acha que é assim?

(' ) ndo sei responder

Na sua opinido, por que os pais e demais familiares vém aos encontros?

(' ) ndo sei responder

() porque sdo obrigados

(' ) porque eles ndo tém mais nada para fazer

() porgue acham bom

Neste caso, 0 que vocé acha que mais os atrai? [MARQUE QUANTAS OPCOES
QUISER/PRECISAR]

(' ) ndo sei responder

() os temas debatidos

() os lanches

() aoportunidade de poder ser ouvidos

() a oportunidade de poder ouvir e conversar com outros pais

() a oportunidade de poder ouvir e conversar com outros profissionais envolvidos
Na sua opinido, por que os pais e demais familiares levam as criangas para o PIC?
() ndo sei responder

) porque sdo obrigados

) porque ndo h& vagas para as criangas nas creches

) porque ndo querem deixar diariamente na creche

) porque acham bom que as criangas estejam com outras criangas

) porque o PIC ajuda a afastar as criancas da violéncia do entorno da casa

) porque o PIC ajuda a afastar as criancas da violéncia doméstica

() porque querem aproveitar e ter um tempo Sem as criangas em casa

AN AN A AN AN

Para além do Programa Primeira Infancia Completa (PIC), que outras a¢des esta creche

desenvolve para criangas?
() n&o sei responder
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() esta creche desenvolve, junto as criancas [especificar]:

9. Quantos e quais sdo os funcionarios da sua creche envolvidos diretamente no
funcionamento do PIC?

10. Vocé convida funcionarios de outras creches para se envolverem diretamente no
funcionamento do PIC desenvolvido dentro da sua creche?
( )ndo
(' ) sim — neste caso, quantos e quais sao?

11. Quantos e quais sdo os funcionarios de outras Secretarias que vao a sua creche para
acOes diretamente ligadas ao funcionamento do PIC?

PIC?

13. Vocé considera que a infraestrutura que a sua creche tem é suficiente para o bom
funcionamento do PIC?
( )sim
( )ndo
Neste caso, 0 que vocé consideraria necessario melhorar? [especifique]

14. Vocé considera que recebe material suficiente para o bom funcionamento do PIC?
( )sim
( )ndo
Neste caso, 0 que vocé consideraria necessario receber? [especifique]

15. Vocé considera gque seu quadro de pessoal é suficiente para o bom funcionamento do
PIC?
( )sim
( )nédo
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Neste caso, o que vocé consideraria importante ter de pessoal envolvido? [especifique]

16. Vocé considera o PIC bem estruturado nas questdes que envolvem verba/ remuneracdo?
()sim
( )néo
Neste caso, 0 que vocé consideraria importante reformular? [especifique]

Sobre a comunicacéo no / do Programa Primeira Infancia Completa (PIC):
1. Como vocé fica sabendo das ac¢Ges que estdo acontecendo no PIC?
() néo fico sabendo de nada
() tenho que ir buscar as informagdes que preciso, pois elas ndo chegam até mim
() recebo um agendamento do que tenho que providenciar
() participo de encontros para planejamento coletivo das a¢bes do PIC
() recebo as informacdes das agdes do PIC atraves de .........cccoveveeiieveririncnnnns
........................................................................... [especificar] e na seguinte
periodicidade: ( ) anualmente
() semestralmente
() trimestralmente
() bimestralmente
() mensalmente
(
(
(

) quinzenalmente

) semanalmente

) diariamente

() eventualmente
2. O que vocé acha da forma de comunicacdo sobre o PIC? [PODE MARCAR
QUANTAS OPCOES PRECISAR/QUISER]

) praticamente ndo hd comunicacéo
) clara e eficiente
) confusa
) insuficiente
) boa para o nivel regional, mas néo para o nivel local
) boa para o nivel local, mas ndo para o nivel regional
) boa em algumas Secretarias e insuficiente para outras
) outra opcao [descreva]:

AN AN AN AN AN S S

Sobre 0 monitoramento das acdes do Programa Primeira Infancia Completa (PI1C):
1. Existe por parte da SME algum tipo de monitoramento das a¢des desenvolvidas no PIC?
[PODE MARCAR QUANTAS OPCOES PRECISAR/QUISER]
() ndo sei responder
() que eu saiba, as a¢des do PIC ndo tém nenhum monitoramento
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(' ) que eu saiba, a SME faz monitoramentos no nivel regional
(' ) que eu saiba, a SME faz monitoramentos no nivel central
() asacoes do PIC sdo monitoradas no nivel local da seguinte forma [especificar]:

() sei que as ac¢Bes do PIC tém monitoramento externo as Secretarias
() Sel que apenas @ SECTELAITA .......cccevverrririerrerie e s [especificar] faz
monitoramentos das a¢fes do PIC
2. Vocé teria alguma proposta de monitoramento para o PIC?
() néo sei responder
() ndo acho que devesse ter qualquer tipo de monitoramento no PIC
() como esta ja esta bom
() minha proposta € [especificar]

Sobre SEU olhar_a respeito do Programa Primeira Infancia Completa (P1C):
1. Na sua opinido, quais sdo as maiores qualidades do PIC?
() néo sei responder
(' ) ndo acho que tenha nenhuma qualidade
(' ) suas maiores qualidades sao [especificar]

Neste caso, de que forma vocé acha elas poderiam ser ainda mais potencializadas?

(' ) ndo sei responder

(' ) ndo acho que tenha como potencializa-las mais

() minhas sugestGes para potencializar as qualidades atuais do PIC sdo [especificar]

2. Na sua opinido, quais sdo os maiores obstaculos do PIC?
(' ) ndo sei responder
(' ) ndo acho que tenha nenhum obstéaculo
(' ) seus maiores obstaculos sdo [especificar]

Neste caso, de que forma vocé acha que estes obstaculos poderiam ser sanados?
() ndo sei responder

(' ) ndo acho que haja uma forma de sana-los

() minhas sugestBes para resolver, a0 menos em parte, o0s atuais obstaculos
enfrentados pelo PIC sdo [especificar]
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3. O que vocé acha de o PIC ser intersetorial e abracar trés Secretarias diferentes?
() n&o sei responder
() ndo acho bom, porque [justifique]

4. De modo geral, se vocé tivesse a possibilidade de mudar qualquer coisa no PIC, o que
vocé faria?
(' ) ndo sei responder
() ndo mudaria nada
(' ) acabaria totalmente com o PIC
() mudaria os seguintes aspectos (pode estimular bem o seu pensamento! Em qualquer
area!)

5. Que grupo de palavras vocé acha que melhor caracterizam o SEU papel no PIC em
relacdo a SME:
() chefia - protagonista — lideranca
() parceria — coletividade — troca
() obediéncia — coadjuvante — subserviéncia
() apatia — auséncia — anonimato
(' ) outras [liste 3 palavras]: ......cccceevevvvieiicieneicieenn,

(' ) ndo sei responder

Mudando de assunto... :
1. Vocé sabe o que é o PICarioca?
(' ) nunca ouvi falar!!
(' ) jaouvi qualquer coisa a respeito, mas sé por alto....
() sim, sei do que se trata.
Neste caso, conte brevemente o que vocé esta entendendo que seja o PICarioca:
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2. De que maneira vocé gostaria de estar envolvida no PICarioca?
() ndo gostaria de me envolver
() néo sei responder
() recebendo informacGes do processo
(' ) sendo convidada a participar do / opinar no processo de construcao
() apenas torco para desistirem de mais alguma coisa!!

O QUE VOCE ACHOU DESTE QUESTIONARIO? [MARQUE QUANTAS OPCOES
QUISER/ PRECISAR]

N e e N e R e R N R R

) desnecessario

) importante

) indiferente

) excessivamente longo
) completo

) incompleto

) mal estruturado

) bem estruturado

) claro

) meramente burocréatico
) dificil

) outros:

Agradeco mais uma vez sua paciéncia e determinacédo por ter chegado até o fim! Por favor, ndo
deixe de remeter até dia 21 de setembro para repensandoescolas@gmail.com

Abracos, Isabel


mailto:repensandoescolas@gmail.com
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APENDICE A - Listagem de todas as instituices participantes do PIC em 2012

CRE Creche

12 Creche Municipal Estacio de S&

Creche Municipal Arara Azul

Creche Municipal Deputado Luiz Eduardo de Magalh&es
Espago de Desenvolvimento Infantil Professora Dayse Malagole
Creche Municipal Fallet

Creche Municipal Adalberto Ismael de Souza

Creche Municipal Tia Dora

Creche Municipal Nacdo Mangueirense

Creche Municipal Ladeira dos Funcionarios

28 Creche Municipal Aracy Guimardes Rosa
Creche Municipal Vidigal

Creche Municipal Jacé Inacio Gomes
Creche Municipal Germinal da Vila
Creche Municipal Papa Jo&o Paulo Il
Creche Municipal Irméas Batista

Creche Municipal Castelinho

Creche Municipal lacyra Frazéo

3 Creche Municipal Odetinha Vidal de Oliveira

Creche Municipal Rachel Leite Dias

Espaco de Desenvolvimento Infantil Padre Nelson Carlos Del Ménaco
Espaco de Desenvolvimento Infantil Dona Lindu

Creche Municipal Nova Brasilia

Espaco de Desenvolvimento Infantil Prof. Luiza Helena Maia Medeiros
Espaco de Desenvolvimento Infantil Tania Cristina Moreira

Espaco de Desenvolvimento Infantil Mauricio Cardoso

Creche Municipal José de Vieira da Silva

Creche Municipal Nosso Cantinho

Creche Municipal Anisio Teixeira

42 Creche Municipal Carlos Drummond de Andrade

Creche Municipal Doutor Juvenil de Souza Lopes

Creche Municipal Stella Maris

Creche Municipal Luis Carlos de Oliveira Camara

Creche Municipal Sempre Vida Dique

Creche Municipal Tempo de Aprender

Espaco de Desenvolvimento Infantil Professora Kelita Faria de Paula
Espaco de Desenvolvimento Infantil Doutor Antonio Fernandes Figueira
Creche Municipal Maria Altamira C. Olegario

Creche Municipal Chico Mendes

Espaco de Desenvolvimento Infantil Sargento Jorge Faleiro

58 Creche Municipal Acalanto

Creche Municipal O Sonho de Ramon Paschoal
Creche Municipal Parque Bom Menino

Creche Municipal Josué de Castro
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Espaco de Desenvolvimento Infantil Karine Lorraine Chagas de Oliveira

58.

Creche Municipal Tia Maria do Jongo

Creche Municipal Sdo Miguel Arcanjo

Creche Municipal Gercinda Rosa Fonseca

Creche Municipal José Raimundo de Souza Alves

Creche Municipal Jecia de Freitas Ferreira

6a

Creche Municipal Herbert de Souza — Betinho

Creche Municipal Luiza de Barros de S& Freire

Creche Municipal Silvio Amancio

Espaco de Desenvolvimento Infantil Ernani Cardoso

Creche Municipal Zilka Salaberry

Creche Municipal Sonia Maria de M. Angel Jones

Espacgo de Desenvolvimento Infantil General Augusto Cesar Sandino

7a

Creche Municipal Creche Municipal Tia Auta

Creche Municipal Crianga do Futuro

Creche Municipal Rio Novo — Rio das Flores

Creche Municipal Rogério Cardoso Furtado

Creche Municipal Margarida Gabinal

Espaco de Desenvolvimento Infantil Monsenhor Cordioli

Espago de Desenvolvimento Infantil Ana Carolina Pacheco da Silva

Espaco de Desenvolvimento Infantil Leila Diniz

Creche Municipal Emilia Joana da Fonseca Marques

Creche Municipal Amiguinhos da Vila Sapé

Creche Municipal Tia Tereza

83

Creche Municipal Jose Felix

Creche Municipal Julinho Cacau

Creche Municipal Vila Kennedy

Creche Municipal Vila Unido da Paz

Creche Municipal Sempre Vida Fazenda Coqueiros

Creche Municipal Célia Alencar

Creche Municipal Nova Alianca

Espaco de Desenvolvimento Infantil Anténio Flavio Pierucci

Creche Municipal Vila Progresso

Espaco de Desenvolvimento Infantil Zena Elian

Creche Municipal Mané Garrincha Il

ga

Creche Municipal Padre Valter da Costa Santos

Creche Municipal Sonho Feliz

Creche Municipal Vitéria da Paz

Creche Municipal Alegria de Nova Cidade

Creche Municipal Emilio Ibrahim Lazaro Jubram Dib

Creche Municipal Flora Santina Ferrari Braz

Creche Municipal Marcelo Cardoso Tomé

Creche Municipal Raul Cortez

Creche Municipal Esperanca da Vila Sao Jorge

Creche Municipal Zélia Chauke Curi

Creche Municipal Sempre Vida Professora Eugenia Maria Veloso

Marchese

Espaco de Desenvolvimento Infantil Bianca Rocha Tavares
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Espaco de Desenvolvimento Infantil Professor Enyr Portilho Avellar

102

Creche Municipal Sempre Vida Estrela do Alagado

Creche Municipal Inspetor Heraldo Carvalho de Sousa

Creche Municipal Vovo Benta

Creche Municipal Marlene Silva Cardoso

Creche Municipal Maos Pequenas

Creche Municipal Josepha Ferreira da Costa

Creche Municipal Estrela Dalva

Creche Municipal Nossa Senhora da Gloria

Creche Municipal Adalto Bastos

Espaco de Desenvolvimento Infantil Laryssa Silva Martins
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11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.

23.

24,
25.

26.
217.
28.
29.
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APENDICE B - Roteiro de Entrevista com as Gestoras

Roteiro de Entrevista com as Gestoras
Vocé sabe quando surgiu o PIC?
Vocé sabe através de que secretaria surgiu o PC?
Por que vocé acha que a SME esta envolvida no PIC?
Por que vocé acha que as outras secretarias estdo envolvidas no PIC?
O que vocé entende sobre o PIC?
Vocé acha que outras secretarias poderiam estar envolvidas no PIC? Quais?
Por que a sua creche esta envolvida no PIC?
Vocé acha que sua creche deveria ter o PIC?
Quantas criangas participam/participaram do PIC?

. Como as atividades do PIC séo/ foram desenvolvidas na creche, para as criangas

e para as familias?

Como é/ era a frequéncia dos familiares na Escola de Pais?

Por que 0s pais vém aos encontros?

Por que os pais trazem/ traziam as criancas para o PIC?

Alem do PIC, que outras acdes esta creche desenvolve para as criangas?

Quantos e quais sdo os funcionarios da creche envolvidos diretamente no
funcionamento do PIC?

Vocé convida/ convidou funcionarios de outras creches para se envolver
diretamente no funcionamento do PIC?

Quais sdo/ eram os funcionarios de outras secretarias que veio/ vieram a sua
creche para as acdes diretamente ligadas ao funcionamento do PIC?

Quis séo/foram as suas acOes na creche, para o bom funcionamento do PIC?
Vocé considera gque a infraestrutura que a sua creche tem é suficiente para o bom
funcionamento do PIC?

Vocé considera que tem material suficiente para o bom funcionamento do PIC?
Vocé considera que seu quadro de pessoal € suficiente para o bom
funcionamento do PIC?

Vocé considera que o PIC é/foi bem estruturado nas questdes que envolvem
verba/ remuneracédo?

Como vocé fica/ficou sabendo das acdes que estdo acontecendo/ aconteceram no
PIC?

O que vocé acha da forma de comunicacao no PIC?

Existe, por parte da SME, algum tipo de monitoramento das ac6es desenvolvidas
no PIC?

Voce teria alguma proposta de monitoramento para o PIC?

Na sua opinido, quais sdo as maiores qualidades do PIC?

Na sua opinido, quais sdo os maiores obstaculos do PIC?

De modo geral, se vocé tivesse a possibilidade de mudar alguma coisa no PIC, o
que vocé faria?

30. Que palavra vocé acha que melhor caracteriza/caracterizou o seu papel no PIC?
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APENDICE C — Roteiro de Entrevista com os Familiares

Roteiro de Entrevista com os Familiares

Qual é o seu parentesco com a crianga?

Quanto tempo vocé frequenta/frequentou o PIC?

Por que a familia leva/levava a crianca para o PIC?

Vocés levam/levavam a crianga para o PIC todos os sabados?

Vocés participam/participavam das rodas de conversa com as familias do PIC?
Como vocés ficaram sabendo do PIC?

Vocé sabe/ sabia que o PIC oferece/ oferecia para as criangas?

O que vocé acha/ achava do PIC para as criangas?

Vocé sabe/ sabia 0 que o PIC oferecia aos familiares das criangas?

O que vocé acha/achava do PIC para as familias?

. Se vocé pudesse mudar qualquer coisa no PIC, 0 que vocé gostaria de sugerir?

O que vocé mais gosta/ gostava no PIC?
O que vocé menos gosta/ gostava no PIC?
O que vocé acha que as criangas mais gostam no PIC?
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APENDICE D - Roteiro do Grupo Focal

Roteiro do Grupo Focal

1. Que impressdes vocés tém do PIC? Como avaliam?

2. Como as familias veem o PIC? O que € o PIC para as familias?

3. Quantos de voceés ja participaram das atividades do PIC? Como ¢é participar do PIC?
4. Vocés acham que o PIC é um programa da area da Educacéo?
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APENDICE E - Plano da Oficina com os Familiares

Plano da Oficina com os Familiares

1. O que pensam sobre o PIC? Pontos positivos e negativos.
2. Confeccdo de uma “fotografia” de sua familia, utilizando folha A4 e giz de cera

colorido.
3. Apresentar para o grupo.
4. O que torna homens e mulheres em pais e maes?
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APENDICE F — Plano da Oficina com os Profissionais de Creche

Plano da Oficina com os Profissionais

1. Confeccdo de uma “fotografia” de sua familia, utilizando folha A4 e giz de cera
colorido.

2. Apresentacdo das “fotos” para o grupo, nomeando os membros familiares e
expressando como sao as relacGes entre eles.

3. Discussdo: “Como sio as familias das criangcas com as quais trabalho? Para que
preciso saber sobre as familias de minhas criangas?” (Anotar as respostas em quadro-
branco)

4. Retomada dos pontos abordados no momento anterior, visando a sistematizagdo das
ideias a respeito da importancia do fortalecimento da relagéo creche-familia.

5. “O que ¢ PIC?” (Quem conhece? Quem trabalha/trabalhou? O que pensam sobre a
proposta?).

6. Avaliacdo do encontro.



APENDICE G — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

b

{#' UNIVERSIDADE D ESTATO D0 BIC DFE TANEIRG
| J - SUBREITORIA [IEA
K UI.-

CENTRODE EDUCACA AT
frse’ PROGEARA DF POE- 211:'1-1.-1.3_ _E_--\.'I..-Jl.-\_-

Prajeta: A FELACAD FAMIIA-CEECHE NO FROGRAMA FRIMEIRA
INFANCIA COMFLETA

Pesquizador Besporsavel ALESSANDEA MARTA SAVAGET BARFEIROS E LIMA DE ATMETA

Cirientadora VERA MARTA FANOS ]L VASCOMCELLOS

TEEMO DE CONSENTIMENTO LIVEE E ESCLARECIDD

Pelo presente documents, declars ter conhaciments des objetives & d2 metodalogia goe sera adotada no
referido  estudo, conduzido pela Prof! Alessandra hMar Zzvaget Bameiro: e Lima de Almeida
(2hamreiros@homrail con, mestranda do Programa de Pos-Graduagdo em Educacdco UERT, sob 2 ofemtacdo
da Prof® De* Vera Mariz Bamps de Vasconcellos ivera vasconcellos@pg cnpg br), do Departamento de Estudaz
da Infarcia, Faculdade ds Educagdo TERT, confonme esto desoito: na smmala que me fo entrepne

Eztou informiadedz) de que, ze howrer qualquer dirvida 2 respsito dos procedisentos gue serdo utilizados,
terei total Hberdade para questionar, ou mesmo, me retirar desia pesquiza, quando assim julsar convenients,

Men conzentimento esta fimdamentado na garamba de que e e minka famlia seremos respeffado: am
todos oz :entidos, com destague para oF spEUIntes aspectos:

a) Gmeunnmemnmmedepama.damﬂufzmham=mudﬁm=adn_ todaz 25 informagdes |
imdfviduaiz tép carater confidencial, 2 apressmtacdo de resultados em congressos & artigos cienfificoz
utilizara aperzs oa dados perais, de modo 3 n2o permitir 2 identificaczo individual dog participantss,

b Os pesguisadores est3o obrizado: 2 fomecer, quendo solicitados, 25 informagdes produzidas sobre mimka
crianca 'ou sobre minha familia

Auforizo a paricipagZo de minka famalia neste estudo, 2s:im como 2 eventoal utilizacdo dos materiziz
produzidos no decorrer d2 pesquiza perz fins academices.

Bin de Taneirn, dz de 10

Mome dz me pai Tezponsael:

Azziratura da mae pal Tezparsanel
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APENDICE H — Carta aos Familiares

o by o
S % UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO DE TANEIRD
i oy 3 SUBFETTORIA DE PES]

UERJ CEWTRO DE FEDUCACADE

™ e PROGREAMA DF POS-GRADTACACERFDUFCACAD
1

Projeta: A EFELACAD FAMIMIA-CRECHE NO PROGEAMA FPRIMFEIRA
INFANCIA COMPLETA

Pesquizadar Eespomsivel .LEEE.LC"F A MARIA SAVAGET BAREEIRO? E LIMA DE ALMEITA

Crrientadora VERA MARTA FAMOE DE WASCONCELLOS

Prazado respomsavel,

Vemho per meio dests termo, aprazemter o esfndo “A relagdo familis-creche me programa
Primsira Infancia Completa™ gue pretende ser rezlizado com familias de criamgas que participaram do
referide programa (PIC) m2s wés creche: envolvidas na pesguiza Creche Murmicipal Ladeira des
Funcionario:, Creche Mumicipz]l Engenho da Bamba e Crechs Rumicipal Odetinha Vidal da Oliveira, entre
oz 2mos de D008 2 2012, Ezte exfudo swrgio pelo interesza da pezquizadora wo tmabalko daz creches com a:
familiaz das criancas atendidas. Ess2 pesguiza de mestrado objetiva analizar o gue pensam profizsionais de
creches (gestores, profeasores & agenie: aupiliares de creche) 2 familiares de criangas inscrita: no FIZ, sobre
2 relzgio familiz-creche nesse comtero

Desza forma, o zeshor(a) esta sendo comvidado(a) a participar desss novo momento da pesquisa,
orde pretepdemos apresentsr o histarico do programa Drimeira Infimcia Completa como o slements da
politica publica da cidade de Bip dz Jareiro; e compresndsr 2 cosxisténcia de difereptes amanjos familizras
na contemperameidade, a parentalidade e 2 coparentalidade, & a familia & a creche como contexto: de
desenvelvimento infantil.

Para que esfa pesquiza possa ser realizada g fimdamertal a ]:uuup&;ﬂu e colzberacde do sechor(a),
como membro da famlbia Sua primeira participagdo consiste em assirar o fornmlario em anexo, autorizando
que suz familia participe dal:&qmaa Come o formenclario diz, todo material coletado & confidencial & de uso
resiyito para pesquiza. (O material ndn 2erd wiilizado para nerfuma avaliagio ou para patro fim que ndo zea a
]Jesqulsn descrita acima Sua participagds na entrevist @ de fimdamental importincia. Para tanto, pedimos
permizzdo pera gravammos seu depoimento em 2udia,

E importante lembear que suz zutorizagdo pode zer retiradz 3 gualguer momests & que sua decisdo
sera razpeitada, sem pergumtss. Estarsi 2 s disposicao para everntuais dinsidas o zngestoes, bem como para
uma copversa malr  s:clarecedorz zobre 2 pesquiza Pozzp  zer copmtada por e-mail -
harreiros (Fhetmail com — oa por telefone (21 #8112-1831

Diesde j2, zzradero sua participacde, ssperandn gue 3 pesguiza 2 ser realizada ss traduza em uma
coptribuico para 2 melhoriz d2 Eduecacio Infantil.

Comto com sew apaio’

Fin de Janeira, de de 20

Hessandra Waria Savager Baretrnd ¢ Liwea de Hnetda

Mestranda em Educacdo do Programa de Pos-Graduag@o em Educacio (ProPEATERT)

191



