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INTRODUCAO

O panorama atual demonstra que com o aumento populacional (s6 no Brasil, a taxa de
crescimento populacional de 2010, segundo Censo Demogréafico 2000-2010 do IBGE, foi de
1,5%), do consumo para satisfazer as necessidades, os caprichos da sociedade e do alto indice
de desperdicio; a geracdo de residuos é também, inevitavelmente, maior.

Estima-se em média, que nos grandes centros urbanos, cada pessoa gera cerca de um
quilo (1 kg) de lixo por dia e, que grande parte desses residuos &, entdo, lancada em lixdes a
céu aberto, em aterros clandestinos e em aterros controlados; acarretando impactos
significativos, tais como: falta de espaco livre para dispor tantos residuos, desvalorizacdo de
imdveis, catadores autbnomos em lixdes, riscos a saude, contaminacao do solo, de recursos
hidricos e do ar, passivos financeiros, impacto direto na exclusdo social e etc. A média
brasileira de producdo de residuos estd na faixa de 0,4 a 0,5 kg/habitante/dia. (PHILIPPI,
2004).

Como parte da resolucéo desta problematica, a coleta seletiva solidaria € estabelecida
pelo Decreto federal n°® 5940, de 25 de outubro de 2006 e no estado do Rio de Janeiro pelo
decreto Estadual n° 40.645 de 08 de marco de 2007, como uma forma de buscar a construgédo
de uma cultura institucional para um novo modelo de gestdo de residuos. Assim, a separacdo
dos reciclaveis na fonte geradora se torna obrigatoria nas reparticdes publicas federais e
estaduais, diretas ou indiretas; bem como a doacdo destes as Cooperativas de Catadores de
Materiais Reciclaveis, evitando que o lixo reciclavel gerado seja langado no lixo comum.

Como fruto do Decreto Federal n® 5940/06, foi criado o Comité Interministerial de
Inclusdo Social dos Catadores de Materiais Reciclaveis, composto por érgdos do governo
federal, parceiros do Fome Zero, ONGs e entidades do setor da reciclagem, que é coordenado
pelo Ministério de Desenvolvimento e Combate a fome e Ministério das Cidades e tem como
objetivo acompanhar e apoiar no processo de implantacdo de coleta seletiva pelos diversos
6rgdos publicos. Os objetivos destes decretos sdo: fortalecer as cooperativas de forma a
melhorar as condicdes de trabalhos de catadores; promover a inclusdo social e geracdo de
renda; minimizar o desperdicio nos 6rgdos publicos; conscientizar os servidores publicos e
incentivar e aumentar a reciclagem evitando o lancamento desses residuos em aterros e lixdes.

A implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria ganhou forca com a promulgacdo da

Politica Nacional de Residuos Solidos em 2010 e também esta inserida na A3P — Agenda
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Ambiental Publica, que tem por objetivo a insercdo da cultura ambiental nas reparticdes
publicas.

Para avaliar a implementacdo da Coleta Seletiva Solidaria em uma empresa publica,
foi escolhida para estudo de caso, uma empresa de economia mista e de administracéo federal
indireta, localizada no municipio de Itaguai, no Estado do Rio de Janeiro. Trata-se de uma
fabrica de caldeiraria pesada de grande porte que produz componentes pesados para usinas
nucleoelétricas, sofisticados equipamentos para as industrias: petrolifera, petrogquimica,
quimica, siderdrgica, naval, de mineracdo e de papel e celulose, entre outras. E uma indUstria
estratégica pelas caracteristicas Unicas de suas instalaces, equipamentos e tecnologia que
domina, complementando a industria de base brasileira.

Tendo em vista que, para que a implantacdo da coleta seletiva solidaria faz-se
necessaria a promogdo da educacdo ambiental em todos os niveis da empresa, esta ndo podera
deixar de ser mencionada neste estudo.

Desta forma, foi proposto um Modelo de Gestdo dos Residuos Sélidos Reciclaveis
(MGRSR) para a implantacdo da Coleta Seletiva solidaria, que podera auxiliar outras
instituicdes no cumprimento deste requisito legal. Além disso, este trabalho permite criar uma
interface de comunicacdo com as diversas organizacGes publicas para discussdo deste tema e
levantar as principais dificuldades encontradas quando da implementacdo da Coleta Seletiva

Solidaria pela empresa, que contribuirdo para a melhoria continua deste programa.
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1 Estruturacéo do estudo de caso
1.1  Caracterizagdo da problemética

A crescente geracdo de residuos e os custos elevados com 0 seu manejo e a
problemética da disposicdo final, o grande nimero de pessoas que buscam seu sustento no
lixo, mas sem assisténcia social, associado ao grande desperdicio proveniente das reparticdes
publicas, foram os propulsores para a busca por um projeto que contribuisse para a
minimizacao dos impactos socioambientais gerados pela administracdo pablica.

Porém, a implantacdo da coleta seletiva solidaria ndo € um processo tdo simples, ja
que alguns obstaculos podem até mesmo impedir sua concretizacdo em empresa, instituicdes
e organismos publicos, dentre os quais podem ser citados: recursos financeiros escassos,
resisténcias a mudanca, falta de comprometimento da alta gestdo e de cultura ambiental, falta
de conhecimento dos requisitos legais existentes, falta de infraestrutura adequada, excesso de
burocracia, falta de vontade etc.

A escolha de uma empresa do governo federal com sede no Estado do Rio de Janeiro
para servir como estudo de caso € importante para acompanhar todos 0s passos da
implantacdo e avaliar as principais dificuldades encontradas. Atualmente diversas empresas
do governo, tais como universidades, fabricas, instituicdes publicas, ainda ndo tém implantada
a coleta seletiva solidaria em seus prédios administrativos, que € obrigatdria pela Politica
Nacional dos Residuos Solidos (12305/2010), pelo Decreto Federal 5.940/2006 e pelo
Decreto Estadual 40.645/2007.

A insercdo da cultura ambiental e a percepcdo da responsabilidade ambiental pela
geracdo dos residuos nas empresas sao fundamentais para evitar impactos negativos das suas

atividades no meio ambiente.

O problema de pesquisa dessa dissertacéo ¢: Como o programa de coleta seletiva
solidaria impacta a gestdo de uma empresa? Ha dificuldades para o cumprimento do Decreto
5940/06?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Obijetivo Geral

Propor um modelo de gerenciamento de residuos solidos reciclaveis que contemple a

coleta seletiva solidaria em empresas publicas.

1.2.2 Objetivos Especificos

Realizar revisdo bibliografica;
Aplicar o modelo desenvolvido no estudo de caso;

Avaliar a aplicabilidade e a eficacia do modelo implantado;

A

Propor recomendacdes para a melhoria do modelo;
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1.3 METODOLOGIA

O Estudo de Caso foi adotado como metodologia cientifica, uma vez que € proposta a
realizacdo do projeto em uma determinada empresa. Estudo de Caso € um método de
observacao, efetuada pelo profissional ou pesquisador, de construgédo de raciocinio e de relato
de informacOes que entrelaca teoria com observagdes de fatos, possibilitando a reflexdo e a
formulacdo de hipdteses, abrindo portas para novas descobertas, 0 que configura seu valor
construtivo. (CAPITAO, 2007)

O estudo de caso consiste em apresentar fatos ou resumos narrativos de situacfes
ocorridas em empresas, 6rgdos publicos ou em outras instituicdes com vistas a sua analise
pelo observador, podendo incluir declaracdes dos personagens envolvidos, organogramas,
demonstrativos financeiros, copias ou trechos de relatorios ou, simplesmente descri¢cGes

verbais.

Para fins de estruturacdo do estudo de caso (roteiro a ser seguido) utilizou-se a

metodologia sugeria por PADUA (2006) e o modelo do formulério da tabela 1:

Tabela 1: Formulario de estudo de caso

Titulo do Estudo de Caso:

Nome do Pesquisador:

Tipo de Pesquisa Cientifica:

Tipo de Estudo de Caso:

Perguntas motivadoras:

Dados da empresa:

Histdrico da empresa:

Cenério atual (problemaética):

Unidade de analise (amostra):

Justificativa:

Objetivo do estudo:

Areas do conhecimento que devero ser contempladas
na revisao bibliografica

Instrumentos que serdo utilizados para levantamento
de dados (pesquisa de campo)

Fonte: (MONDEGO, V.S; CARVALHOSA, V.M e DE LIMA, 1. C, 2011)

Foram propostos também estudos exploratérios com pesquisas de campo com
levantamento de dados e aplicacdo de listas de verificacdo; aléem de estudos reflexivos, que

incluem o levantamento bibliogréafico e a consulta a banco de dados pré-existentes.
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A pesquisa exploratdria geralmente é realizada em areas de conhecimento escasso e
sistematizado, cuja finalidade € descobrir praticas ou diretrizes que necessitam ser
modificadas, assim como novos principios para substituirem as atuais teorias e leis cientificas
(JUNG, 2003)

Ainda para o desenvolvimento dos conceitos a serem abordados nesta dissertacao, foi
adotado o uso de mapas conceituais, de forma a direcionar melhor a pesquisa.

Mapa conceitual pode ser definido como uma estrutura esquematica para representar
um conjunto de conceitos imersos numa rede de proposicdes. E considerado um estruturador
do conhecimento e pode ser entendido como uma representacdo visual utilizada para partilhar
significados (TAVARES, 2007).

Os tipos de modelos conceituais que serdo utilizados nesta dissertacdo foram: teia de
aranha, fluxograma e hierérquico, bem como a mistura destes. O mapa conceitual tipo teia de
aranha é organizado de tal forma que o conceito central € inserido no meio do mapa e 0s
demais conceitos que véo surgindo se irradiam deste; assim permite criar relages conceituais
entendidas por quem o estd elaborando. O mapa conceitual tipo fluxograma permite a
organizagdo logica e sequencial da informacdo e, por ser facil de visualizar, é muito utilizado
para a elaboracdo de procedimentos, onde inclui um ponto inicial e outro final. JA& 0 mapa
conceitual tipo hierarquico, a informacéo é organizada em ordem descendente de importancia
e também ¢é utilizado para procedimentos. (Tavares, 2007)

Para a elaboracdo dos mapas conceituais foi utilizada a ferramenta IHMC CmapTools
v.05.04.01, de propriedade da Research Foundation of West Florida, da Universidade
Parkway e pelo IHMC - Florida Institute For Human & Machine Cognition.

1.4  RELEVANCIA DA PROPOSTA E APLICACAO

Este projeto € de fundamental importancia para reabrir a discussao da obrigatoriedade

da implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria nos organismos publicos, por ter como objetivo
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analisar criticamente o Decreto n° 5940/06 e apresentar uma proposta de um modelo de
gerenciamento de Residuos Reciclaveis para a implementacdo da Coleta Seletiva Solidaria em
empresas publicas.

Do ponto de vista da empresa, analisa a responsabilidade legal pelo descarte do
residuo e a infraestrutura a qual deve se destinar os residuos, avaliar as condi¢bes de
atendimento das cooperativas, 0 impacto financeiro para implantacdo deste projeto, dentre
outros. Além disso, indiretamente, buscou promover uma comunicacao entre as empresas que
ja tem ou que devem implementar esse programa, mas ndo como objetivo deste estudo.
Prop6e medidas de mudancas e levanta os principais pontos criticos para 0 cumprimento dos
decretos, a fim de que sejam encaminhados ao Ministério de Desenvolvimento e Combate a
Fome para reanalise e/ou reformulacdo desta politica pablica.

O aumento da geracdo de residuos em empresas, industrias e instituicbes de ensino
superior devido a crescente demanda de servigos e aumento de producdo, associado a falta de
capacitacdo, treinamentos e sensibilizacdo de responsaveis e demais atores envolvidos na
gestdo dessas corporacdes, representam pontos criticos a serem controlados, que podem gerar
impactos adversos ao meio ambiente e a sade.

Assim, a construcdo de uma metodologia de pesquisa no formato de estudo de caso é
importante, pois modelos de gestdo podem ser apresentados e aplicados em outras
instituicGes/empresas/organizacbes que gerem residuos com potencial impacto
socioambiental. Embora haja particularidades no estudo de caso apresentado, estas podem
também auxiliar determinadas corpora¢des que tenham alguma similaridade de processo.

Também serve para apontar itens conflitantes do Decreto 5940/06, que possam ser
avaliados pelos atores sociais envolvidos e levados em consideracdo quando de sua revisdo.
Desta forma, ird auxiliar na viabilidade de implementacdo da coleta seletiva solidaria, tanto

nas instituicdes publicas quanto nas cooperativas.
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1.5 ESTRUTURA

Os topicos abordados nessa dissertacéo sao apresentados na seguinte sequéncia:

* Capitulo 1 - Introducdo, levantamento da problematica, metodologia, apresentacdo

dos objetivos geral e especificos.

» Capitulo 2 — Revisdo Bibliografica, com definicdo das bases teoricas e conceitos

especificos e metodoldgicas, que alicercam o estudo de caso.

» Capitulo 3 — Estudo de Caso: descricdo da empresa, método e modelos adotados
para a apresentacdo da coleta seletiva solidaria, Resultados e interpretacdo dos dados e analise

critica.
* Capitulo 4 — Recomendacdes e Conclusao;
Referéncias Bibliogréaficas

Apéndices

AnNexos
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para auxiliar na elaboracdo da revisao bibliografica desta dissertacdo, foi criado o
mapa conceitual do tipo teia de aranha demonstrado na Figura 1; com o objetivo de visualizar
claramente as relacbes entre o tema central e outros conceitos, sob a Otica do
pesquisador/ator.

Os conceitos interrelacionados com o tema central, definidos para este projeto e que

serdo abordados neste capitulo séo:

- Conceito de residuos sélidos, o seu gerenciamento e suas etapas;

- Conceito de Coleta Seletiva;

- Conceito de Coleta Seletiva Solidéria;

- Legislacdo Ambiental vigente relacionada com a coleta seletiva solidaria,

- Cooperativas e catadores;

- Particularidades sobre o processo de fabricacdo da empresa tida como estudo de caso

(empresa metal mecénica).
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2.1 O Gerenciamento de Residuos Sélidos

2.1.1 O Conceito de Residuos Sélidos

Toda e qualquer atividade humana gera lixo. De acordo com Fiorillo (2002), lixo e
residuo tendem a significar a mesma coisa. Lixo é tudo o que ndo presta e se joga fora,
segundo definicdo dada pelo novo Dicionario Aurélio Buarque de Holanda. Porém, essa
definicdo genérica esconde as suas mais diversas facetas: o fato de um determinado material
ser jogado fora porque ndo tem mais valor para o seu gerador, ndo significa que ele ndo tenha
valor para outros ou que ndo possa ser novamente reincorporado no processo produtivo e
ganhar uma nova finalidade.

Ainda segundo a visdo de Fiorillo (2002), a palavra residuo tem um sentido mais
amplo e mais técnico e a sua distincdo é feita, sob 0 ponto de vista econdémico: lixo € o resto
sem valor, enquanto residuo é meramente o resto.

O conceito de lixo, assim como sua percepcéo pela sociedade, evoluiu e, de acordo com
o requisito legal mais recente - a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) estabelecida

pela Lei n° 12305/2010 - este passa a ter a seguinte conotacéo: a ser definido de acordo com a

sua utilidade. Assim, sdo distinguidos Residuos Sélidos e Rejeitos:

Residuos solidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinagdo final se procede, se propde proceder ou se esta
obrigado a proceder, nos estados sélido ou semissélido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica
de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou economicamente
inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel.

(LEI 12305/2010)

Rejeitos: residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e
recuperagdo por processos tecnoldgicos disponiveis e economicamente viaveis, ndo apresente
outra possibilidade que ndo a disposicéo final ambientalmente adequada.

(LEI 12305/2010)

Entdo, no conceito de “Residuo solido” estdo contempladas as descargas de materiais
solidos ou semissolidos (incluindo particularidades) provenientes das operagdes industriais,
nuclear, comerciais e de servicos diversos, agricolas e da comunidade. Pode ser considerado
qualquer lixo, refugo, lodo, lamas e borras resultantes das atividades humanas.

A geracdo de residuos esta associada ao fendbmeno da urbanizacdo, que foi
impulsionada pela Revolucéo Industrial e intensificada no meado da década de 60. Uma vez
gue houve um crescimento populacional desordenado e a migracdo das areas rurais para 0S

grandes centros urbanos - em busca de emprego e melhor qualidade de vida - foi observado
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um inchaco nas cidades, que implicou e ainda implica em disputa por espaco, ocupacao
desordenada do solo, buscas por servicos publicos e mais acessos aos recursos naturais
finitos. Inevitavelmente, uma piora do atendimento dos servicos publicos € sentida, incluindo
o0 de coleta de residuos, moradia, saneamento basico, tratamento de agua. Desta forma, mais
areas inapropriadas para descarte de lixo sdo criadas.

O lixo e o consumo sdo fatores indissociaveis, uma vez que o aumento da populacdo
gera um aumento de necessidades que sdo expressas pelo consumo (muitas delas
desnecessérias). Se a sociedade consome mais produtos, entdo mais lixo é gerado.

Assim, o lixo atinge de forma mediata e imediata os valores relacionados com salde,
habitacdo, lazer, seguranca, direito ao trabalho, dentre outros que garantem uma vida saudavel
e com qualidade. (FIORILLO, 2002).

2.1.2 A classificacdo dos Residuos Solidos

A classificacdo dos residuos sélidos gerados em uma determinada atividade é o
primeiro passo para se estruturar um plano de gestdo adequado. (FIRJAN, 2006)
De acordo com a PNRS, os residuos solidos podem ser classificados de acordo com a

sua origem e quanto a periculosidade.

Quanto a origem podem ser classificados em: Domiciliares, residuos de limpeza
urbana, residuos solidos urbanos, residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de
servigos, residuos dos servigos publicos de saneamento basico, residuos industriais, residuos
de servigos de saude, residuos da construgdo civil, residuos agrossilvopastoris, residuos de

servigos de transportes e residuos de mineragéo.

. Residuos domiciliares: provenientes das atividades domésticas em residéncias
urbanas;
. Residuos de limpeza urbana: provenientes de varricdo, limpeza de

logradouros e vias publicas e outros servigos de limpeza urbana;

Os residuos domiciliares e de limpeza urbana (varricao de vias publicas, da limpeza de
galerias, terrenos, corregos, praias, feiras e de podas) sdo denominados Residuos Solidos

Urbanos.

Sdo de responsabilidade das prefeituras. Porém, em estabelecimentos comerciais,
acima de 50 kg/dia, a responsabilidade é do estabelecimento. (PHILIPPI, 2004)

27



. Residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de servicos: Sao 0s
residuos gerados nos escritorios, lojas, hotéis, supermercados, restaurantes, dentre outros.

. Residuos dos servigos publicos de saneamento basico:

. Residuo industrial: originado nas atividades dos diversos ramos da industria,
tais como: o metaldrgico, 0 quimico, o petroquimico, o de papelaria, da industria alimenticia,
etc. O residuo industrial é bastante variado, podendo ser representado por cinzas, lodos, 6leos,
residuos alcalinos ou acidos, plasticos, papel, madeira, fibras, borracha, metal, escorias,
vidros, cerdmicas. Nesta categoria, inclui-se a maior geracdo de residuos perigosos, que
necessita de tratamento especial pela sua periculosidade. A responsabilidade pelo manejo dos
residuos industriais € sempre da empresa geradora, porém a empresa prestadora de servico
pode ser co-responsavel, dependendo da forma de destinagdo e dos potenciais impactos
resultantes. (PHILIPPI, 2004)

Pela Resolugdo CONAMA 313/2002 Residuo Industrial recebe a seguinte definicéo:

Todo residuo que resulte de atividades industriais e que se encontre nos estados sélido, semi-
solido, gasoso - quando contido, e liquido - cujas particularidades tornem inviavel o seu
lancamento na rede publica de esgoto ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solucfes
técnica ou economicamente invidveis em face da melhor tecnologia disponivel. Ficam
incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua e aqueles
gerados em equipamentos e instalagdes de controle de poluicéo.

(RESOLUCAO CONAMA 313/2002)

. Residuos de Servico de Saude (RSS): Séo os residuos produzidos em
hospitais, clinicas médicas e veterinarias, laboratorios de andlises clinicas, farmacias, centros
de salde, consultorios odontoldgicos, entre outros. Os RSS sdo classificados conforme a
Resolucdo CONAMA 358/2005 em cinco (5) grupos: A, B, C,D e E.

Grupo A (Infectantes): Residuos com a possivel presenca de agentes bioldgicos que,
por suas caracteristicas de maior viruléncia ou concentracdo, podem apresentar risco de
infeccgéo;

Grupo B (Residuos quimicos): Residuos contendo substancias quimicas que podem
apresentar risco a salde publica ou ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade;

Grupo C (Radioativos): Quaisquer materiais resultantes de atividades humanas que
contenham radionuclideos em quantidades superiores aos limites de eliminacédo especificados
nas normas da Comissdo Nacional de Energia Nuclear - CNEN e para os quais a reutilizacdo é

impropria ou ndo prevista,;
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Grupo D (Residuos comuns): Residuos que ndo apresentem risco bioldgico, quimico
ou radioldgico a saude ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos
domiciliares;

Grupo E (perfurocortantes): Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como:
laminas de barbear, agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas
diamantadas, laminas de bisturi, lancetas; tubos capilares; micropipetas; laminas e laminulas;
espatulas; e todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta
sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

O responsavel pelo gerenciamento dos RSS ¢é de seu gerador. (PHILIPPI, 2004)

. Residuos de Construgdo Civil: Residuos da construcdo civil: demolicGes e
restos de obras, solos de escavagdes e materiais afins. A responsabilidade do manejo deste
residuo é da empresa geradora e as prefeituras sdo corresponsaveis em pequenas quantidades.
(PHILIPPI, 2004)

Estes residuos séo classificados em quatro (4) classes de acordo com a Resolucdo
CONAMA 307/02, que dispde sobre seu manejo e impede a sua disposi¢cdo em areas de bota
fora.

Classe A - séo os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados;

Classe B - sdo os residuos reciclaveis para outras destinacdes, tais como: plésticos,
papel/papeldo, metais, vidros, madeiras e outros;

Classe C - sdo os residuos para 0s quais ndao foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicacdes economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem/recuperacao (ex.: gesso);

Classe D: S&o residuos perigosos oriundos do processo de construgdo (ex.: tintas,

solventes, amianto, madeiras com produtos quimicos etc).

. Residuos Agrossilvopastoris: residuos sélidos das atividades agropecuarias e
silviculturais, incluindo os relacionados a insumos utilizados nessas atividades (ex.:
embalagens de adubos, de defensivos agricolas e de racdo, restos de colheita, etc). A

responsabilidade pelo manejo desses residuos é do gerador. (PHILIPPI, 2004)

. Residuos de servicos de transporte (Portos, Aeroportos, Terminais
Rodoviarios e Ferroviarios): Sdo residuos sépticos, ou seja, que podem conter germes
patogénicos. Basicamente originam-se de material de higiene pessoal e restos de alimentos,
que podem hospedar doencas provenientes de outras cidades, estados e paises. A

responsabilidade cabe ao gerador do residuo. (PHILIPPI, 2004)
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. Residuos de mineragdo: os gerados na atividade de pesquisa, extragdo ou
beneficiamento de minérios;

. Radioativo: Residuos provenientes da atividade nuclear (residuos de
atividades com uranio, césio, torio, radonio, cobalto), que devem ser manuseados apenas com
equipamentos e técnicos adequados. A responsabilidade por essa categoria de residuos €é da
CNEN - Comissdo Nacional de Energia Nuclear.

A responsabilidade pelo manejo dos residuos industriais, de construcdo civil, de

servigos de saude e agricolas é do Gerador.

Quanto a periculosidade: Os residuos sélidos, de acordo com a NBR 10004:2004,

podem ser classificados de acordo com seus riscos potenciais em: Perigosos — Classe | e Nao
Perigosos — Classe 1. Vide Figura 2.

Os Residuos Perigosos (classe 1) sdo aqueles cujas propriedades fisico-quimicas
(inflamabilidade, corrosividade, reatividade) ou infecto-contagiosas (toxicidade,
patogenicidade) podem acarretar em riscos a salde publica e/ou riscos ao meio ambiente,
quando o residuo for gerenciado de forma inadequada.

Os Residuos Nao Perigosos (Classe I1) se subdividem: Residuos Classe A (ndo
inertes) e Residuos Classe 1B (inertes).

Residuos classe 1l A (ndo inertes) aqueles que ndo se enquadram nas classificagdes de
residuos Classe | (Perigosos) ou de classe IIB (inertes) e que podem ter propriedades de
biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em &gua.

Residuos classe 1IB (inertes) sdo aqueles que ndo tenham seus constituintes
solubilizados a concentragdes superiores aos padrdes de potabilidade da &gua (Testes
realizados de acordo com a ABNT NBR 10007:2004 e ABNT NBR 10006:2004).

Em casos de desconhecimento da classe do residuo, para diferenciagéo entre Classe | e

Classe |1, deverdo ser feitos ensaios de lixiviagdo, conforme NBR 10005: 2004.
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Classificacao

Classe 1| B

Figura 2: Classificacdo dos Residuos Sélidos
Fonte: ABNT NBR 10004

O processo de identificagdo da classe dos residuos conforme a ABNT NBR

10004:2004 esta melhor definido e resumido na Figura 3 abaixo.

Fluxograma do processo de classificacio dos residuos (NBR 10004)
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Figura 3: Fluxograma do processo de Classificacdo dos Residuos Solidos
Fonte: ABNT NBR 10004:2004



Porém, essa ndo € a unica forma existente para a classificacdo de residuos. Ha outros
métodos que permitem classificad-los quanto a origem, quanto a natureza fisica e quimica.
(MONTEIRO, 2001)

Quanto as Caracteristicas fisicas, os residuos sao classificados em Seco e
Molhado:

« Seco: papéis, plasticos, metais, couros tratados, tecidos, vidros, madeiras, guardanapos
e tolhas de papel, pontas de cigarro, isopor, lampadas, parafina, cerdmicas, porcelana,
espumas, corticas.

« Molhado: restos de comida, cascas e bagacos de frutas e verduras, ovos, legumes,

alimentos estragados, etc.

Quanto_a composicdo quimica, os residuos sdo classificados em Organico e

Inorgénico:

« Organico: Material biodegradavel (ex.: composto por po de café e cha, cabelos, restos
de alimentos, cascas e bagagos de frutas e verduras, ovos, legumes, alimentos estragados,
0Ss0S, aparas e podas de jardim).

e Inorganico: composto por produtos manufaturados como plasticos, vidros, borrachas,
tecidos, metais (aluminio, ferro, etc.), tecidos, isopor, lampadas, velas, parafina, ceramicas,
porcelana, espumas, corticas, etc.

Os residuos também podem ser classificados de acordo com a sua reciclabilidade:

¢ Reciclaveis: compostos por papel, papeldo, vidro, metal e plastico. Materiais que apds
um processo fisico-quimico podem retornar ao processo produtivo na forma de novos
produtos ou matérias-primas. (FUZARO et al, 2007)

¢ N&o reciclaveis: também chamados de lixo imido ou simplesmente lixo, compostos
pela matéria orgénica e pelos materiais que ndo apresentam condi¢cBes favordveis a
reciclagem. Essa classificacdo pode variar de um municipio para outro, uma vez que para
determinada localidade pode ndo ser interessante, ou mesmo viadvel, a separacdo de
determinados materiais, por exemplo, pela simples inexisténcia de mercado comprador.
(FUZARO et al, 2007)
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2.1.3 O conceito de Gerenciamento de Residuos Solidos e suas etapas

A preocupacdo atual da Sociedade esta na crescente geracdo de residuos e rejeitos
provenientes das suas mais diversas atividades, estimulada pelo seu consumo desenfreado
baseado em uma producdo em padrdes insustentaveis, ou seja, sem levar em consideracdo as
vertentes social e ambiental. Esta forma de desenvolvimento (cujo agente propulsor foi a
Revolucéo Industrial) provoca a deteriorizacdo do meio ambiente em ambito mundial, com o
agravamento da pobreza e dos desequilibrios ecoldgicos, com perda de qualidade de vida.

A pergunta principal que é feita em todo o mundo é: - O que fazer com tantos residuos
gerados? Porém, de uma forma reducionista, a resposta para esta pergunta é: Coleta Seletiva,
em detrimento de uma reflexdo mais critica e abrangente a respeito dos valores culturais da
sociedade de consumo, do consumismo, do industrialismo, do modo de producdo capitalista e
dos aspectos politicos e econdmicos da questdo do lixo. (LAYRARGUES, 2002)

E claro que uma vez que os residuos e rejeitos ja foram gerados, estes devem ser
coletados, transportados, tratados e destinados corretamente, de forma a garantir a qualidade
ambiental e a saude da populacdo. Porém, o adequado manejo dos residuos (ou seja, seu
gerenciamento) esbarra no alto investimento de logistica para coleta e transporte, treinamento,
sensibilizagdo da populacdo, estabelecimento de politica publica, manutencdo, aquisicdo de
recursos humanos, obras para adaptacdo de areas para disposicdo de residuos, custos com
licenciamento de &reas e de processos de destinacdo e disposicao de residuos etc.

Assim, deve-se investir na prevencdo e na minimizacdo da geracao dos residuos do que
no seu tratamento e disposicdo; poréem reduzir na fonte é ainda um desafio para a nossa
sociedade moderna e demanda uma reestruturacdo no modelo atual de producdo e consumo,
que ndo depende de uma conscientizagdo em massa somente, mas esbarra em “mexer” na
maquina politico-econémica.

Dentro de uma visdo empresarial/ industrial, o Gerenciamento de Residuos também é
um desafio, j& que muitas industrias ainda dispensam pouca atengdo para a responsabilidade
pelo manejo adequado, seja por caréncia de informacGes, de pessoal especializado, do alto
custo associado e de alternativas disponiveis para o tratamento/destinacao final. Associado a
esses fatores, ainda ha deficiéncia de fiscalizagdo por parte dos Orgdos ambientais
competentes. (DALL’AZENL e LENZLL, 2011)
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Para dar inicio a alteracdo deste cenario, deve ser realizada educacdo ambiental ndo
somente preocupada com a promoc¢do de uma mudanga comportamental sobre a técnica da
disposicdo do lixo (coleta convencional x coleta seletiva), mas que leve em consideracdo um
tema gerador para o0 questionamento das causas e conseqiiéncias da questdo do lixo.
(LAYRARGUES, 2002).

Os residuos gerados por atividades humanas, realizadas com o objetivo de gerar
melhores condi¢bes de vida, paradoxalmente pioram a qualidade de vida, sentida por
injusticas ambientais e sociais em todo o mundo. N&o é possivel buscar uma melhoria na
qualidade de vida sem pensarmos em mudar a visdo que criou 0 mundo de hoje: a visdo de
trabalho e suas relagdes trabalhistas, as dissociagdes entre ciéncia (visdo segmentada, baseada
na matéria e na légica formal) e intuicdo (ciéncias sagradas tradicionais, saberes populares,
visdo holistica etc) e a busca pelo resgate de valores sociais. O melhoramento da visdo tem
por base o desenvolvimento ou a sutilizacdo da sensibilidade, que se apdia na diferenca dos
polos ou natureza de energias (positivo x negativo; inferior x superior; escuro x claro etc).
(PORTO e BARTHOLO, 2006)

Além de ndo atuarmos efetivamente na causa do problema; quando o assunto é tratar a
consequéncia ainda somos muito deficientes: A coleta e a destinacdo/ tratamento dos residuos
sd0 muito precérios no Brasil e em grande parte do mundo.

Segundo o Panorama dos Residuos Sélidos no Brasil, referente ao ano de 2010,
realizado pela ABRELPE, foram geradas 60.868.080 toneladas de Residuos Sélidos Urbanos
(RSU) e coletadas 54.157.896 toneladas, nos quais 6,7 milhdes de toneladas tiveram destino
impréprio. Além disso, a pesquisa mostra que houve um crescimento de 6,8 % da geracdo de
residuos em comparacdo ao ano anterior e que dos residuos sélidos urbanos coletados em
2010, 42,4% tiveram destino inapropriado (menos de 1% com relagdo ao ano anterior),

conforme demonstra o Gréafico 1 abaixo.

Gréfico 1: Destinacdo Final dos RSU coletados no Brasil.

34



INADEQUADO . INADEQUADO
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Destinacdo Final em 2010 Destinacao Final em 2009
(t/ano) (t/ano)

Fonte: ABRELPE, 2010

Com relacdo a destinacdo dos Residuos Sdlidos Urbanos gerados no Brasil, a
ABRELPE (2010) demonstra, conforme Gréfico 2, que houve um crescimento na quantidade
de residuos dispostos em aterros e, consequentemente, uma queda discreta de 1,2% do envio

de residuos aos lixGes em comparagdo com o ano de 2009.

Gréfico 2: Destinacéo final de RSU (t/dia).
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Fonte: ABRELPE, 2010

Porém, mesmo com o avanco demonstrado pela estatistica realizada pela ABRELPE
(2010), de acordo com as estatisticas realizadas pelo IBGE, os lixGes, ainda sdo o destino

final dos residuos sélidos em 50,8% dos municipios brasileiros (Tabela 2).




Tabela 2: Destino final dos residuos sélidos, por unidades de destino dos residuos do

Brasil (1989/2008)

Destino final dos residuos sdlides, por unidades de destine dos residucs (%)
e Vazadoura 3 céu aberto Atarro controladao Aterra sanitaria
1282 B8.2 9.6 1.1
2000 72,3 22,3 17,3
2008 5O.B 22,5 277

Fonte: IBGE, 2008

Na Regido Sudeste, em 2010, houve um crescimento de 7% da geragéo de residuos per
capita (1,288 kg/hab.dia) em relacdo ao ano anterior, representando a quantidade de 93.134 t
de RSU/dia, das quais 92.167 t/dia foram devidamente coletadas. O Estado do Rio de Janeiro,
por sua vez, gerou, em 2010, 20.465 t/dia de RSU, representando um aumento de geracéo de
3,83% com relacdo ao ano anterior. Com relacéo a destinacéo final destes RSU, houve uma

reducdo discreta de 1,2 % do lancamento destes em lixdes, conforme demonstrado no Grafico

3. (ABRELPE, 2010)

Grafico 3: Destinacéo final de RSU no Estado do Rio de Janeiro.
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Fonte: ABRELPE, 2010
Para melhoria do panorama dos Residuos Sélidos, o Brasil deu o seu primeiro passo
para a implantacdo de uma politica publica para a Gestdo Ambiental adequada dos Residuos

Solidos ao regulamentar em 23 de dezembro de 2010 a Politica Nacional de Residuos Sélidos
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(PNRS), que tem como pontos fundamentais: a responsabilidade compartilhada; a logistica
reversa, a erradicagédo dos lixdes e a elaboracgéo de planos de gestdo. (FORNARI, 2011)

De acordo com a nova PNRS, Gerenciamento de Residuos Soélidos € o conjunto de
acOes exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos e disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com plano municipal de gestéo integrada de
residuos solidos ou com plano de gerenciamento de residuos solidos.

A destinacdo final ambientalmente adequada, também definida pela PNRS, inclui a
reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a recuperacdo e 0 aproveitamento energético
dentre outras destinacBes aprovadas pelo 6rgdo ambiental competente; enquanto que a
disposicdo final ambientalmente adequada é a distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros.

Entretanto, as formas mais comuns de destinacéo final sdo consideradas inadequadas e
compreende o lancamento do lixo, em bruto, em vazadouros a céu aberto, vazadouros em
areas alagadas, locais ndo fixos e outros destinos, como a queima a céu aberto, sem nenhum
tipo de equipamento. (IBGE, 2008)

O conceito de Gerenciamento de Residuos, porém, vai muito além do simples fato de
embala-los e destind-los corretamente, passa pela preocupacdo do Gestor de Residuos e do
Gerador com a sua geracao e praticas de minimizacao, pela anélise de maneiras de destinacao
final, investimentos financeiros, mudancas de tecnologias, avaliacdo do ciclo de vida dos
produtos gerados e dos residuos, o treinamento e capacitacdo e principalmente pelo
comprometimento com a ética e com o respeito socioambiental.

O gerenciamento de residuos sé6lidos € mundialmente debatido e, por ser considerado
um desafio para a sociedade, mereceu capitulos especificos da Agenda 21: capitulo 20 -
Manejo saudavel dos residuos perigosos e Capitulo 21 — Manejo ambientalmente saudavel
dos residuos sélidos. De acordo com o Capitulo 21, as Nagdes devem se concentrar em quatro
principais areas de programas relacionados com residuos: a) Reducdo ao minimo dos
residuos; b) Aumento ao maximo da reutilizacdo e reciclagem ambientalmente saudaveis dos
residuos; ¢) Promog&o do deposito e o tratamento ambientalmente saudaveis dos residuos e d)
Ampliacdo do alcance dos servicos que se ocupam dos residuos.

Assim, em ambito Mundial, diretrizes estdo sendo desenvolvidas e muitas ja estdo
estabelecidas para a minimizacdo de residuos e estimulo a reutilizacdo, a reciclagem e a
producdo mais limpa, e que repudiam o langamento e o descarte inadequado dos rejeitos e

residuos. Ainda em tais legislacdes, cada vez mais rigorosas, impulsionadas pela pressdo da
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sociedade, ONGs, entidades defensoras do meio ambiente, governo etc, tém incluidos
mecanismos para melhor definicdo da responsabilidade e co-responsabilidade do gerador pela
poluicdo causada por suas atividades.

No Brasil, a evolu¢cdo do Direito ambiental, levou & modificacdo em 1988 da
Constituicdo Federal (CF), que permitiu a inclusdo de um capitulo proprio de meio ambiente
que reestruturou a composicdo para tutela dos valores ambientais, reconhecendo-lhes
caracteristicas proprias, desvinculadas do instituto de posse e da propriedade e consagrando
uma nova concepgdo ligada a direitos que muitas vezes transcendem a tradicional idéia dos
direitos ortodoxos: os chamados direitos difusos. (FIORILLO, 2002)

O artigo 225 da CF, que trata do meio ambiente, demonstra os fundamentos citados
acima: “Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade
o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes™.

A Carta Magna também absorveu os conceitos de poluidor, poluicdo e degradacao
ambiental previstos no artigo 3° da Lei 6938/81 — Politica Nacional de Meio Ambiente
(PNMA).

A PNMA foi entdo fortalecida por meio da nova CF. Dentre outros objetivos, esta
politica tem como objetivo: a implantacdo, ao poluidor e ao predador, da obrigacdo de
recuperar e/ou indenizar os danos causados. Além disso, também estabelece instrumentos tais
como: o estabelecimento de padrGes da qualidade ambiental (a definicdo de parametros e
padrdes de despejo, lancamento sédo fundamentais para o controle da qualidade do solo, da
agua e do ar); a avaliacdo de impactos ambientais (a identificacdo dos aspectos e respectivos
impactos de uma determinada atividade é fundamental para propor controles eficazes e
minimizacao da poluicéo); o licenciamento ambiental (forma de minimizar o impacto causado
por atividades potencialmente poluidoras; onde o 6rgdo ambiental libera o exercicio de
atividades sob uma série de condicionantes e mediante frequente fiscalizacdo) e ainda
estabelece incentivos a producdo e instalacdo de equipamentos e a criagdo ou absorcdo de
tecnologia, voltados para a melhoria da qualidade ambiental (promovendo o desenvolvimento
de tecnologias mais limpas, com menor geracdo de residuos, emissdes atmosféricas e

efluentes).

Mais tarde, em 1998, foi promulgada no Brasil a Lei de Crimes Ambientais (Lei n°

9605/1998), que ressaltou a responsabilidade objetiva, ou seja, que se baseia no nexo causal,
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independente de culpa e a responsabilidade solidaria: compartilhada. Ambas ja haviam sido
previstas na PNMA e reforcadas na CF 1988. Também deixa claro que tanto a pessoa fisica
guanto a pessoa juridica podem responder e pagar por crimes ambientais cometidos. Essa lei
também mereceu uma Secdo especial (Secdo Ill), que trata “Da poluicdo e outros crimes
ambientais”. Nesta Secdo no capitulo 54, item V, sdo impostas penas ao infrator pelos
lancamentos indevidos de residuos sélidos, liquidos ou gasosos em desacordo com as leis
vigentes.

Ainda em seu capitulo 56, § 1°, também prevé pena para quem abandona os produtos
ou substancias em desacordo com as normas de seguranca. Tal inclusdo é de suma
importancia para coibir velhas préaticas de disposicdo e abandono de residuos, tendo em vista
gue o século XX foi marcado por exemplos classicos de acidentes ambientais por abandono
de residuos e produtos toxicos por empresas. Desta forma a lei de crimes ambientais surge no
sentido de reunir em um sé documento todas as san¢Bes penais e administrativas existentes
nos mais diversos requisitos legais.

Assim, as empresas movidas pelo mercado, pela pressdo da sociedade e por
obrigacdes legais, ttm de se adequar a essa nova forma de gestdo para que seja possivel
produzir, lucrar, respeitar o meio ambiente, as relacdes trabalhistas e a sua vizinhanca e ainda
contribuir com projetos que ajudem no desenvolvimento sdcio, ambiental, econémico e
cultural do local onde esté inserida.

Assim, para desenvolver e implementar um Plano de Gerenciamento de Residuos
Soélidos (PGRS), os seguintes preceitos podem ser seguidos conforme sugere o Manual de

Gerenciamento de Residuos criado pela FIRJAN (Figura 4).
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Figura 4: Plano de Gerenciamento de Residuos — passo a passo. Manual de Gerenciamento de
Residuos

Fonte: FIRJAN, 2006

As etapas sugeridas pelo referido manual para implantagédo do PGRS:

12 etapa: Planejamento

Nesta etapa deve ser realizado o levantamento dos Aspectos Ambientais (residuos
gerados), dos requisitos legais aplicaveis a gestdo dos residuos gerados na empresa € a
definicdo dos objetivos e metas, contemplando os 3Rs (Reduzir, Reutilizar e Reciclar) da
cultura ambiental . Ainda nesta fase, os residuos devem ser identificados, classificados e

quantificados.

22 etapa: Implementacdo e Operacao

Uma vez que ja foi realizado o planejamento, deve-se definir a estrutura para a gestao

dos residuos com definicdo clara dos responsdveis por cada atividade do plano de
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gerenciamento de residuos. Além disso, € fundamental estabelecer cronogramas de
treinamentos, definir competéncias e criar indicadores de desempenho.

Nesta etapa também deverd ser feita a identificacdo das formas de manuseio,
acondicionamento, formas de pré-tratamento, tratamento e disposi¢do dos residuos gerados;
além de criar procedimentos para gestdo dos residuos e realizar o controle de toda a

documentacéo exigida.

32 etapa: Verificacdo e Acoes corretivas

Nesta etapa cabe realizar o acompanhamento e identificar as necessidades de acOes
corretivas. O Monitoramento do PGRS deverd ser feito pela avaliacdo dos indicadores
vinculados a residuos (quantitativos, qualitativos e financeiros) criados na etapa anterior.

Também devem ser realizadas auditorias para garantir que o0 PGRS esta operando de

forma correta. Desta forma, garante a continua melhoria do sistema implantado.

42 etapa: Verificacdo da Gestao

A alta administracdo deve em intervalos por ela determinados, realizar analises

criticas do PGRS para assegurar que 0 mesmo esteja sempre adequado e eficaz.

2.2 A Coleta Seletiva

“Mas o dinheiro polui tudo e degrada sem piedade a pessoa humana...”

Albert Einstein

E um sistema de recolhimento de materiais reciclaveis (papéis, plasticos, vidros,
metais, dentre outros), previamente separados na fonte geradora, para serem encaminhados a
Reciclagem. Estes materiais ap6s um pré-beneficiamento (ex.: separacdo por cores, tipos,
tamanhos, densidades, lavagem, secagem, prensagem, moagem, enfardamento) sdo entéo
vendidos as industrias recicladoras ou aos intermediarios ou sucateiros. (CEMPRE, 1999)

Embora neste conceito ndo aborde o termo “doa¢do”, os residuos reciclaveis podem
ser doados por empresas publicas ou privadas por meio de seus projetos socioambientais e

também consiste em uma das etapas mais importantes do Gerenciamento de Residuos Solidos.
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Pela PNRS (Lei 12235/2010), a Coleta Seletiva € conceituada como “Residuos sélidos
previamente separados de acordo com sua constituicdo e composi¢ao™.

A coleta seletiva é importante sob varios aspectos: permite a sensibilizacdo das
pessoas para questdo do tratamento dispensado aos residuos solidos e a percepcdo para a
reducdo de sua geracdo e do consumo; estimula o habito da segregacdo do lixo na fonte
geradora; gera trabalho e renda; melhora a qualidade da matéria organica para a
compostagem; reduz o uso de recursos naturais e matérias-primas; aumento do tempo de vida
util de aterros sanitarios. (PUREZA, 2007 e RIBEIRO e BESEN, 2007)

Porém, de acordo com Layrarges (2002), a educacdo ambiental convencional baseada
no discurso ecolégico oficial' releva a méxima importancia a reciclagem, quando deveria
abordar e focar a reducdo do consumo e do reaproveitamento. A Coleta Seletiva é difundida
hoje, assim como a reciclagem, como a resolucdo da problematica dos residuos gerados;
contudo este programa estd longe de conseguir ser eficiente para a crescente geracdo de
residuos, onde somente uma parcela é reciclavel.

Desta forma, por mais louvaveis que sejam a coleta seletiva e a reciclagem (e estas
devem ser estimuladas e devem ser sim “parte da” solucdo da problematica do lixo), a questdo
do lixo deve ser vista e tratada com um olhar mais clinico, critico e de forma mais justa.

Vivemos em uma sociedade capitalista cujo interesse é produzir com o objetivo de
obter lucro. Toda producéo leva a geracdo de um bem que deve ser consumido. Desta forma,
guanto maior o consumo, maior o lucro. Assim, foram criados meios de estimular esse
consumo, criando necessidades desnecessarias e atribuindo ao consumidor a sensacdo de bem
estar ao comprar. Pois bem, como é o consumo que alimenta a producdo e, portanto, o lucro
de poucos (mas que influencia diretamente na economia do pais); entdo, este deve ser
estimulado. E assim, com esse discurso, presenciamos: a reducdo do tempo de vida Gtil dos
produtos (obsolescéncia planejada) — uma vez que se deterioram mais rapido, temos de
adquirir um novo bem; também podemos observar que mesmo quando um produto ainda
funciona, ele pode se tornar obsoleto aos nossos olhos; uma vez que ja saiu de moda, outro
modelo mais recente foi lancado. E ai, com grande estimulo da midia e da indUstria da moda,

nos vemos obrigados a comprar novamente e nos desfazer do antigo (que ainda funciona).

! Discurso ecolégico oficial: enunciado pelo ambientalismo governamental, representante da ideologia hegeménica e

encarregado de manter os valores culturais instituidos na sociedade (LAYRARGES, 2002)
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Essa é chamada de obsolescéncia planejada simbélica. Um exemplo tipico sdo os aparelhos de
celular e a maioria dos aparelhos eletroeletrénicos, que em um piscar de olhos ja se tornam
ultrapassados. (LEONARD, 2011)

Desta forma, com esse discurso, cria-se um ciclo vicioso onde a felicidade € atrelada
ao aumento do consumo e a melhoria do estilo de vida e conforto. A consequéncia desse
estilo de vida é o aumento dos residuos gerados, que muitas vezes nao sdo tratados e, ainda,
sdo lancados em terrenos baldios, em rios, mares, no espaco, queimados etc. E os lixdes,
terrenos, onde sdo dispostos tais materiais, geralmente ficam proximos de areas mais carentes
(escondendo assim debaixo do tapete a sujeira) e onde a populacdo que ndo tem forca politica,
consciéncia e nem voz. Desta forma, essa populacdo sofre com o descaso e com a injustica
socioambiental. Mas, a poluicdo ndo se restringe somente a populacdo carente, embora essa
seja a mais afetada. Os rios, mares, solos, &guas subterraneas sdo contaminados de uma forma
geral e ja ndo ha mais tanto espaco para acomodar tanto lixo. A intensidade com que é sentida
a poluicdo também é injusta, porque é desigual, mas seu poder de alcance ultrapassa a barreira
do status social e de alguma forma todos irdo senti-la.

Sob outro aspecto, também ha& de se pensar no estimulo aos produtos ditos
“ecoldgicos” ou “verdes”. Embora o consumo desses produtos, de certa forma, possa
contribuir para a minimizacao do impacto ambiental, também tém suas limitacdes e cabe aqui
uma reflexdo. Geralmente o mercado ao estimular o consumo desses produtos, passa ao
consumidor a sensacdo de dever cumprido. E este entdo, satisfeito ndo procura fazer mais
reflexdes: - Esse produto € necessario, por que e para que deve ser consumido? Qual o grau
de reciclabilidade? Como foi o processo de producdo? Foi feito por uma cooperativa? E
baseado em um projeto socioambiental? E envolto por muitas embalagens? Sera que é mesmo
ecoldgico ou é marketing da empresa? Para onde vao os residuos gerados ap6s 0 consumo?
Concluindo, nem sempre um produto dito ecoldgico significa que este ndo impactara
negativamente no meio ambiente.

Assim, a coleta seletiva é parte da solucdo para as toneladas de residuos que geramos
no dia a dia, mas ndo podemos nos restringir a essa solucdo. As filosofias econdmica e
mercadologica existentes hoje devem ser revistas, pois elas sdo as principais causadoras da
exclusdo social. A coleta seletiva e a coleta seletiva solidaria tém o discurso de serem fatores

de inclusdo social, mas estamos atuando na consequéncia do problema e ndo na sua causa
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raiz. Ja demos um passo a frente ao ser aprovada uma legislacdo (PNRS) que contempla em
seu escopo a reducao dos residuos como item prioritario.

Mas, ja que o enfoque deste trabalho é a implantacdo da coleta seletiva, cabe descrever
mais sobre a coleta seletiva propriamente dita.

A coleta seletiva pode ser implantada em bairros residenciais, escolas, escritorios,
indUstrias, centros comerciais ou outros locais que facilitem a coleta de materiais reciclaveis e
deve ser parte de um sistema amplo de gestdo integrada dos residuos solidos. (CEMPRE,
1999)

Existem basicamente trés (3) técnicas ou estratégias de separacdo e coleta seletiva
(PHILIPPI, 2004):

e Separacao na fonte pelo gerador:

Consiste na separacdo dos materiais reciclaveis em contéineres individuais, que deve
ser feito tanto pelo gerador quanto pelo coletor. Os materiais podem ser coletados em
caminhdes com compartimentos distintos para cada tipo de material (coleta multi-seletiva) ou
pode ter coletas em dias distintos para tipos diferentes de residuos. Muitas vezes, o gerador
somente separa 0s residuos em reciclaveis e ndo reciclaveis e ha dias especificos para a coleta
destes residuos de forma segregada. (PHILIPPI, 2004 e CEMPRE, 1999)

A multi-coleta apresenta algumas barreiras na sua implementacdo, uma vez que
necessita de veiculos coletores especiais (com varios compartimentos), espaco fisico para
armazenamento em separado, maior gasto com a logistica de transporte (maior frequéncia de
coleta, mais combustivel, mais trabalhadores...), maior estudo mercadoldgico para absorver 0s
reciclaveis segregados e uma intensificacdo na campanha educativa de segregacdo. Porém, a
eficiéncia para a reciclagem aumenta quando a segregacdo na fonte é melhor. (PHILIPPI,
2004 e CEMPRE, 1999)

Na coleta seletiva porta a porta (que pode ser multicoleta), os moradores colocam 0s
reciclaveis nas calcadas, acondicionados em contéineres distintos (pode ser: lixo imido e lixo
seco; reciclaveis ou ndo reciclaveis; ou algum outro tipo que tenha sido estabelecido pelo
municipio) e, entdo, em dias pré-determinados os residuos sdo coletados por veiculos
especificos. O material coletado € entdo destinado a galpdes de triagem onde é feita uma nova

segregacdo em esteiras (normalmente de forma manual).
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Para facilitar a segregacdo dos residuos reciclaveis, foi criada em 25 de abril de 2001 a
Resolugdo CONAMA 275, que estabelece o codigo de cores para diferentes tipos de residuos,

a saber: azul = papel, vermelho = plastico, amarelo = metal, verde = vidro e preto = madeira.

° PEVs — Pontos de Entrega VVoluntaria, sequidos de processamento em usinas

de reciclagem;

Os Pontos ou postos de Entrega Voluntéaria (PEV’s) sdo locais estratégicos da cidade
onde se colocam contéineres para recebimento voluntario pelos cidaddos de residuos
reciclaveis. E cabe a administracdo local ou a comunidade a definicdo das classes dos
materiais a serem coletados (reciclaveis e ndo reciclaveis; somente papel; latas de aluminio;
6leo vegetal usado etc). (CEMPRE, 1999)

O material reciclavel recebido é, entdo, encaminhado as usinas de triagem, para uma
melhor segregacao. Assim, cabe ao gerador do residuo separa-los, armazena-los até atingirem
determinado volume para levéa-los aos PEVs. Desta forma, ha necessidade que seja realizada
campanha de sensibilizacdo/conscientizacdo para a entrega voluntaria dos residuos reciclaveis
nos PEVs, para que o programa dé certo. (PHILIPPI, 2004 e CEMPRE, 1999)

O custo operacional do PEV é menor do que o da técnica anterior. (PHILIPPI, 2004)

e Usinas de separacao e reciclagem do residuo sélido misturado.

A central ou usina de separagdo, também chamada de usina de triagem, é o local onde
sera realizada a separacdo de todos os materiais reciclaveis que chegam misturados no lixo,
incluindo a fracdo de organicos que sera destinada a compostagem. Neste caso, geralmente o
residuo chega misturado a usina de triagem para que seja segregado, seja manualmente
(usadas esteiras movidas a correias transportadoras), seja por maquinas. (PHILIPPI, 2004 e
CEMPRE, 1999)

Neste caso, ndo é exigido esforco na segregacdo pelo gerador e por tal motivo, o
reciclavel por estar mais misturado a outros residuos apresenta qualidade mais baixa e menor
valor no mercado. O custo operacional é maior do que das técnicas anteriores. (PHILIPPI,
2004). Assim, percebe-se que quanto melhor a segregacédo na fonte pelo gerador, menor sera o

custo operacional para a segregacdo do residuo e melhor sua qualidade para a reciclagem.
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Como estimulo para a implementacéo da coleta seletiva, listam-se algumas vantagens
associadas aos chamados custos ambientais: (CEMPRE, 1999)

- Reducdo de custos com a disposicdo final do lixo (aterros e incineradores);

- Aumento da vida util de aterros sanitarios;

- Diminuicdo com gastos com remediacdo de areas degradadas pelo mal
acondicionamento do lixo (ex. lixdes clandestinos);

- Educacdo e conscientizacdo ambiental da populacéo;

- Diminuigdo de gastos gerais com limpeza publica, considerando-se que o
comportamento de comunidades educadas/conscientizadas ambientalmente traduz-se em
necessidade menor de intervencdo do Estado;

- Melhoria das condicGes ambientais e da sadde publica do municipio.

Em relacdo aos beneficios sociais, listam-se:

- Geracdo de empregos diretos e indiretos, com a instalacdo de novas industriais
recicladoras na regido e ampliacdo das atividades de industrias recicladoras ja estabelecidas;

- Resgate social de individuos, através da criacdo de associa¢fes ou cooperativas de

catadores, ou mesmo através do trabalho autbnomo de catacéo.

O Programa de Coleta Seletiva para que dé certo deve ter coeréncia com a realidade
local aonde sera implantado, ou seja, levando em consideragdo a realidade socioambiental e
econbmica e ainda deve ser encarado como uma corrente de trés (3) elos, que envolve:
Destinacao (verificar os receptores finais dos residuos, para onde serdo encaminhados, qual o
tratamento que sera dado), Logistica (como serdo pesados, transportados, acondicionados,
segregados etc) e Educacdo Ambiental (como fazer a divulgagdo para os envolvidos).
(GONCALVES, sem data)

As primeiras iniciativas organizadas de coleta seletiva no Brasil tiveram inicio em
1985, no Bairro de Sdo Francisco em Niter6i no Estado do Rio de Janeiro. (RIBEIRO e
BESEN, 2007)

Os dados da ABRELPE (2010) mostram que o Brasil estd avancando quando o
assunto € implantacdo da coleta seletiva. Em 2010 atingiu o percentual de 57,6% (3205) dos
municipios existentes no Brasil com alguma iniciativa de implantacdo. E esse nimero é mais

expressivo no Sudeste, chegando a 79,5% dos municipios com algum tipo de coleta seletiva.
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Porém a pesquisa ressalta que muitas vezes tais atividades resumem-se em pontos de entrega
voluntaria ou em simples formalizacdo de convénios com cooperativas de catadores.

Ja de acordo com a pesquisa realizada pelo CEMPRE (ciclosoft 2010), 443 municipios
operam efetivamente com a Coleta Seletiva, sendo apenas 8% do total, embora esse quadro
venha evoluindo, conforme demonstra o Gréafico 4. Ainda, de acordo com esta pesquisa,
significa que cerca de 22 milhdes de brasileiros (12% da populacéo) tém acesso a programas

municipais de coleta seletiva.

Gréfico 4: Municipios com Coleta Seletiva no Brasil
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Fonte: Ciclosoft/2010 - CEMPRE

De acordo com a pesquisa Ciclosoft/2010 do CEMPRE, a composicao gravimétrica da
coleta seletiva esta representada no Grafico 5. Pode-se perceber que a quantidade de rejeitos €

bem expressiva (13,3%).



Gréafico 5: Média da Composicdo Gravimétrica da Coleta Seletiva no Brasil.
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Fonte: CEMPRE, 2010.

2.2.1 A importancia dos catadores para a Coleta Seletiva

Vi ontem um bicho na imundice do patio, catando comida entre os detritos.
Quando achava alguma coisa, ndo examinava nem cheirava.

Engolia com voracidade.

O bicho ndo era um céo, ndo era um gato, ndo era um rato.

O bicho, meu Deus, era um homem.

Manuel Bandeira

O catador é extremamente importante no processo da coleta seletiva e esta profisséo,
embora ainda marginalizada, existe desde meados da década de 50 (MNCR, 2008).
Historicamente, o catador é aquele que tira o seu sustento literalmente do lixo seja por meio
da pratica da coleta seletiva junto a alguns parceiros que doam ou vendem seu lixo ou
selecionados diretamente na fonte: ruas, lixdes (GONCALVES, sem data).

Se por um lado, a exclusdo social provocou o surgimento da profissdo do catador que
viu no lixo sua forma de sustento; por outro, a recuperacdo dos residuos por meio da coleta
pelo catador e seu envio a reciclagem assume uma importancia consideravel como
possibilidade de ocupacdo para populacbes excluidas em paises em desenvolvimento, uma
vez que permite sua reintegragdo no mercado de trabalho. (MARTINS, 2005)

Os catadores podem trabalhar de maneira formal em cooperativas e associa¢des ou

informalmente, ou seja, ndo organizados, geralmente atuando em condicGes de trabalho

48



extremamente insalubres, precarias e desagregadas. No trabalho informal, o seu rendimento é
variavel (de acordo com a época do ano, do tipo e da quantidade de lixo coletado) e
geralmente se mantém proxima do nivel de subsisténcia. (CALDERONI apud MARTINS,
2004)

No Brasil, a organizacdo dos catadores iniciou-se em 1985, porém somente em 1990
se observaram as primeiras parcerias feitas entre essas organizagdes e as prefeituras e, em sua
maioria pela cessdo de galpdes de triagem, equipamentos e veiculos de coleta e apoio nas
campanhas de conscientizagéo e divulgacdo. (RIBEIRO e BESEN, 2007)

Estas iniciativas, entdo, abriram caminho para articulagdes entre o poder publico e
entidades da sociedade para desenvolvimento de politicas publicas que envolvessem as
vertentes ambiental, social e econdmica, surtindo como consequéncia a criacdo do
Movimento Nacional dos Catadores (MNCR)? em 2001. (JACOBI apud BESEN, 2008)

Assim, de forma a melhorar suas condices de trabalho, esforcos tém sido feitos no
sentido de regulamentar a profissdo de catador. Pode-se perceber que a legislagdo vem
evoluindo no sentido de inclui-los formalmente no mercado de trabalho e no processo
produtivo. De acordo com o decreto n® 7.405/2010, que institui o Programa Pro-Catador,
consideram-se catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis as pessoas fisicas de baixa
renda que se dedicam as atividades de coleta, triagem, beneficiamento, processamento,
transformacéo e comercializacdo de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

De acordo com a CBO - Classificagdo Brasileira de Ocupacdes, a ocupagédo
“Trabalhadores da coleta e selecdo de material reciclavel” (codigo 5192) é definida da
seguinte forma: Os trabalhadores da coleta e selecdo de material reciclavel sdo responsaveis
por coletar material reciclavel e reaproveitavel, vender material coletado, selecionar material
coletado, preparar o material para expedigdo, realizar manutencdo do ambiente e
equipamentos de trabalho, divulgar o trabalho de reciclagem, administrar o trabalho e
trabalhar com seguranca. Esta ocupagdo € ainda subdividida em trés outras ocupacdes, de
forma mais especifica: Catador de material reciclavel (codigo CBO: 5192-05), Selecionador
de material reciclavel (Cédigo CBO: 5192-10) e Operador de prensa de material reciclavel
(Codigo CBO: 5192-15). (CBO, 2010)

2 0 MNCR busca a valorizacéo e a organizago da categoria de catador, de forma a contribuir para uma sociedade mais justa
e sustentavel. (MNCR, SEM DATA)
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A definicdo da profissdo de catador pela CBO foi um passo muito importante para
estabelecer e reconhecer as caracteristicas desta ocupacdo oficialmente no mercado de
trabalho Brasileiro.

Ainda de acordo com a CBO, séo descritos para esta ocupacdo: condigcdes gerais de
trabalho, formacéo e experiéncias necessarias e 0s recursos de trabalho:

As condicOes gerais: Trabalho, de forma autbnoma ou em cooperativas, realizado a

em céu aberto e em horarios variados. Realizam a venda de materiais as empresas ou
cooperativas de reciclagem. O trabalhador é exposto a variagdes climaticas, a riscos de
acidentes diversos (manuseio, transporte etc) e, muitas vezes, a violéncia urbana.

Formacdo e experiéncia: Acesso livre, sem exigéncia de escolaridade ou formacéo

profissional.

Recursos de trabalho: Alicate, carrinho, carroga, colete, corda, faca, facéo, lona, luva,

machado, marreta e martelo.

Os catadores também podem ser classificados por tipo de atuagdo (GONCALVES,
sem data):

. Trecheiros: que vivem no trecho entre uma cidade e outra catando residuo para
comprar comida.

. Catadores do lixao: Sdo aqueles que catam residuos de lixdo e sem horarios
pré-determinados. H& os que somente praticam essa atividade e h& outros que realizam essa
atividade somente quando estdo sem servi¢o ( ex.: obra, pintura etc).

. Catadores individuais: Trabalham de forma autdnoma e independente. Puxam
carrinhos muitas vezes emprestados pelo comprador que € o sucateiro ou deposista.

. Catadores organizados: em grupos autogestionarios onde todos sdo donos do
empreendimento, legalizados ou em fase de legalizagdo como Cooperativas, Associagdes,
ONGs ou OSCIPs.

De forma indiscutivel, o catador desempenha uma funcdo fundamental no ciclo da
cadeia produtiva, uma vez que recupera do lixo materiais que servem de matérias-primas para
0S processos industriais e evita a retirada da natureza de novas matérias-primas. Este pode ser
considerado, entdo, um agente econdémico, uma vez que interfere em processos produtivos e
na prestacdo de servigcos publicos. Produz bens e servigos, a um so tempo. (CARVALHAES,
2001)
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Outra funcdo do catador é que este também contribui para a reducdo do residuo urbano
(principalmente) e, portanto, pode-se dizer que para a limpeza publica, uma vez que diminui
efetivamente os custos associados a este servico (CARVALHAES, 2001). Em 2010, foram
gastos R$ 19.198 milhdes com o mercado de servicos de limpeza urbana no Brasil.
(ABRELPE, 2010)

A afirmacdo de Carvalhaes (2001) no paragrafo acima nos leva a uma discussdo mais
profunda, uma vez que & comum, nos grandes centros urbanos, a visdo de catadores
autdbnomos rasgando sacos de lixo ou abrindo contéineres em busca de reciclaveis, mas apos
selecdo e coleta, deixarem nas ruas um rastro de sujeira. Se por um lado, entdo, o trabalho dos
catadores reduz a quantidade de lixo e, por isso, contribuem para a limpeza urbana; por outro,
0 seu trabalho sem orientacdo e sensibilizacdo (ou de forma desordenada), leva a existéncia de
residuos em calgadas, ruas, entupimento de galerias e etc., criacdo de areas de passivos que
contribuem para a poluicdo do solo, do ar, das aguas. Ademais trabalham de forma precéria e
sob condi¢fes subumanas e insalubres e muitas das vezes transformam suas proprias casas,
barracos ou locais que habitam em verdadeiros amontoados de residuos onde prevalecem a
sujeira, desorganizacao e vetores.

Somente catadores organizados e atuando com critérios profissionais adequados
podem representar uma real possibilidade na implantacdo da coleta seletiva, deixando de fazer
parte de um problema social e passam a integrar a solucdo para a gestdo dos residuos sélidos
(CARVALHAES, 2001). O trabalho autdbnomo dos catadores ndo deixa de ser importante,
mas sua organizacdo em cooperativas significa 0 aumento de produtividade e de ganhos
individuais. (CEMPRE, 1999)

De acordo com Gongcalves (sem data), quando os catadores estdo em organizacao ou
organizados eles podem ser categorizados da seguinte forma:
rupos em organizacao: infraestrutura precaria com grande necessidade de apoio, e vontade
de trabalhar em grupo e se fortalecerem.

o Catadores organizados autogestionarios: grupos que funcionam como
cooperativas, de forma organizada, onde decisdes sdo tomadas por de modo democrético (ndo
h& um lider, todos gerenciam), ha transparéncia das informacoes e rateio financeiro.

o Redes de cooperativas autogestionarias: E a organizacdo das cooperativas em
rede, de forma a fortalecer os grupos na busca de quantidade, qualidade e frequéncia que séo

algumas das imposi¢cdes do mercado da reciclagem. Desta forma, hd ganhos diversos: em
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precos mais acessiveis, em parcerias por uso de equipamentos e materiais, trocas de
informagdes, fortalecimento da categoria etc.

O Cooperativismo € a via mais adequada para possibilitar aos catadores a organizacdo
de seus interesses econdémicos, bem como a garantia dos seus direitos trabalhistas, de ter uma
filosofia de trabalho, de receberem palestras de sensibilizacdo, de possibilitar ganhos
proporcionais ao esfor¢o pessoal desenvolvido, de possibilitar um relacionamento direto com
0s demais agentes econdmicos do setor, por permitir substituir gradativamente os niveis de
intermediacdo na comercializagdo e por permitir uma administracdo democréatica de seus
negocios. (CARVALHAES, 2001)

Porém, o Brasil ainda estd muito aquém em termos de organizacdo e articulacdo das
cooperativas e associagdes. De acordo com o Movimento Nacional de Catadores, em 2010, no
Brasil existiam cerca de 800 mil catadores sobrevivendo da atividade de coleta de materiais
reciclaveis, sendo que cerca de 200 mil organizados em cooperativas ou associacdes. E a
estimativa de ganho médio nacional é de R$140,00 mensais por catador. (MNCR, 2010)

De acordo com o MTE (2006), essas organizagdes de catadores representam ainda 2,5
por cento (2,5%) dos 14.954 empreendimentos solidarios identificados no pais e movimentam
R$ 4,5 milhdes, ou seja, 0,9 % dos recursos gerados.

Recentemente alteracBes nas politicas publicas permitiram a inclusdo efetiva dos
catadores no processo do gerenciamento de residuos, por meio da coleta seletiva e da
Reciclagem. A nova PNRS prevé a inclusdo da atuacdo dos catadores no contexto do
Gerenciamento de Residuos. Ao reforcar o aspecto social, essa lei prioriza a participacdo dos
catadores a partir da responsabilidade compartilhada entre governo, empresas e populagéo. O
Decreto Federal 7404/2010 definiu como a legislacao sera implementada, prevendo parcerias,
incentivos financeiros, capacitagdo e melhoria da producéo e das condic¢des de trabalho das
cooperativas. (SANEAMENTO AMBIENTAL, 2011)

Embora a Coleta Seletiva gere inimeras vantagens ambientais, sob o ponto de vista do
catador sobressaem 0s aspectos econémicos. A catacdo de materiais reciclaveis constitui, para
muitos trabalhadores, Unica forma de garantir sobrevivéncia e possibilidade de inclusdo num
mercado de trabalho excludente. (MEDEIROS e MACEDO, 2006)

2.2.2 Associacoes e Cooperativas: 0 caminho para a pratica solidaria

N&o basta ensinar ao homem uma especialidade.
Porque se tornara assim uma maquina utilizavel, mas ndo uma personalidade.
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E necessario, que adquira um sentimento, um senso pratico daquilo que vale a pena ser empreendido, daquilo
que é belo, do que é moralmente correto. A nao ser, ele se assemelhara, com seus conhecimentos profissionais,
mais a um cdo ensinado do que uma criatura harmoniosamente desenvolvida. Deve aprender a compreender as
motivagdes dos homens, suas quimeras e suas angustias para determinar com exatidao seu lugar exato em
relacdo a seus proximos e a comunidade.

Albert Einstein

A exclusdo social se da pela ruptura do homem com os valores tradicionais da relacado
entre os homens. Valores esses representados pelo amor, solidariedade e compaixdo. (PORTO
e BARTHOLO, 2006)

Com esta afirmativa, percebe-se que, entdo, a busca pelo resgate na sociedade destes
valores perdidos influencia diretamente na inclusdo de seres humanos tidos como
marginalizados, a exemplo: os catadores auténomos, lhes garantindo acesso a educacdo,
emprego, saneamento basico, cultura etc. A consequéncia é a transformacao pela busca de um
mundo mais solidario, mais justo e equilibrado, que permita que novas perspectivas e
oportunidades de trabalho surjam, ou seja, o inicio de um reparo no cenario de injusticas
socioambientais.

A organizacgdo de catadores em Cooperativas e Associagdes ocorre, de certa forma,
pela dificuldade de acesso ao mercado formal. Embora tais formas de organizacdo tenham
muito em comum e a olhos mais grosseiros até mesmo representem a mesma coisa, ha
diferencas em sua estrutura e concepcao.

De acordo com o SEBRAE (sem data), o0 associativismo adota métodos de trabalho
gue estimulem a confianca, a ajuda mutua, o fortalecimento do capital humano, é uma
sociedade civil sem fins lucrativos; enquanto que o cooperativismo € uma sociedade civil ou
comercial sem fins lucrativos e estd ligado a unido de pessoas para o atendimento de
aspiracoes e necessidades econdmicas, sociais e culturais comuns, por meio de uma empresa

de sociedade coletiva.

O Associativismo € um instrumento vital para que uma comunidade saia do anonimato e
passe a ter maior expressao social, politica, ambiental e econdmica. Associa¢do € uma pessoa
juridica, devidamente registrada em cartério e constituida livremente pela unido de pessoas
que tém um objetivo comum, ou seja, querem a mesma coisa. Essa unido acontece pra

melhoria das condig6es de vida do grupo e da comunidade. (PAIS, 2009)

O cooperativismo tem por principios: adesdo livre e voluntaria (sem discriminacgéo e
aberta a todos que desejarem fazer parte e a assumir responsabilidades); gestdo democratica e

livre (controlada pelos membros que participam ativamente na politica e tomada de decises.

53



Todos os sécios tem poder igualitario de voto, independente do capital investido); autonomia
e independéncia; intercooperacdo (trata-se da integracdo de cooperativas por meio de
estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais); participacao econdémica dos membros
(o capital da cooperativa é controlado democraticamente e a contribuicdo é igualitaria entre os

membros); educacdo, formacao e informacéo; e compromisso pela comunidade. (PAIS, 2009)

Cooperativa ¢ uma associagdo autbnoma de pessoas que se unem, voluntariamente, para
satisfazer as aspiracOes e necessidades econdmicas, sociais e culturais comuns, por meio de
uma empresa de propriedade coletiva e democraticamente gerida. Os prdprios associados,
seus lideres e representantes tém total responsabilidade pela gestdo e fiscalizacdo da
cooperativa. Seus principais objetivos sdo: Melhoria das condigdes dos empreendimentos;
Melhoria da renda dos cooperados; Melhoria das condi¢des de trabalho; Busca pela
independéncia do trabalhador; Justica ambiental e eliminacdo do lucro excessivo do
atravessador. (SEBRAE, s/d)

Pelas caracteristicas observadas do cooperativismo, seria entdo o tipo de
empreendimento ideal, que busca a correcdo de desniveis e injusticas sociais, participativo e
solidario, voltado a inclusdo dos excluidos pelo regime capitalista; porém nem todas as
cooperativas mantém um regime de autogestdo e de relagdes solidarias, pelo contrario, muitas
se assemelham a qualquer empresa com regime capitalista.

O que se percebe geralmente é a presenca de um lider (o presidente da associacdo e/ou
da cooperativa) que é o responsavel pela gestdo ou decisGes da mesma. Porém, ndo significa
que seja impossivel manter uma relacdo solidaria em um regime capitalista, onde impera a
fragmentacdo, o individualismo e o consumismo. (LIANZA E ADDOR, 2005)

A autogestdo surgiu da necessidade de sobrevivéncia e ndo de uma opcao politica e do
engajamento desses trabalhadores autbnomos, que de acordo com ANTEAG (Associagdo
Nacional de Trabalhadores em Empresas de Autogestdo) € definida como um modelo de
gestdo onde o controle da empresa e das decisdes é exercido pelos trabalhadores.

A oportunidade de trabalhar com autonomia e liberdade também despertaram os
trabalhadores nas decisdes relacionadas a gestdo, ou seja, sem a figura de um chefe formal
para dar ordens. Desta forma, os trabalhadores perceberam que é possivel exercer o controle
de uma forma mais justa e igualitaria a gestdo da producdo. (LIANZA E ADDOR, 2005).

E nesse contexto que surge no cenério do Brasil a economia solidaria, como uma
alternativa inovadora para a geracdo de trabalho e renda a favor da inclusdo social, tendo
como principais atores aqueles marginalizados ou insurgentes frente ao sistema capitalista e
sendo uma resposta a crise do trabalho (SINGER apud PORTO e BARTOLO, 2006)
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A Economia Solidaria prop6e uma nova forma de produzir, vender, comprar e trocar o
que for preciso para viver, porém ndo deve ser vista ou restrita ao pensamento de que é uma
economia de pobres para pobres. Compreende uma diversidade de préaticas econémicas e
sociais, que se preocupam com a construcdo da cidadania plena, organizadas sob a forma de
cooperativas, associacOes, clubes de troca, empresas autogestionarias, redes de cooperacao,
dentre outras, onde seja possivel viver sem exploracdo, sem que haja destruicdo do ambiente.
(LIANZA E ADDOR, 2005 e MTE, SEM DATA)

Esta tem como caracteristicas: a cooperacdo (quando ha interesses e objetivos em
comum, a unido de esforcos e capacidades, bens coletivos, partilha de resultados e a
responsabilidade solidaria); a autogestdo; a dimensdo econémica (base de motivacdo para
agregacdo de esforgos e recursos para producdo, beneficiamento, crédito, comercializacdo e
consumo. Porém envolvendo os aspectos culturais, ambientais e sociais) e a solidariedade.
(MTE, sem data)

Singer (2001) resume os principios organizativos da cooperativa de producéo dentro
do contexto da economia solidaria: posse coletiva dos meios de producéo pelos trabalhadores;
gestdo democratica por participacdo direta ou representacdo; reparticdo da receita liquida
entre 0s cooperados segundo critérios negociados e a distribuicdo do excedente anual
(chamado sobras) pelos cooperados, também segundo critérios negociados.

Uma solucdo para o fortalecimento dessas relacdes solidarias e de melhoria da
produgdo e de garantia de sobrevivéncia no mercado é provavelmente a atuacdo dessas
associacles e cooperativas em rede (ja presente em um dos principios que caracterizam a
cooperativa: a intercooperacdo). A atuacdo em rede permite as cooperativas e associacdes
melhorar a qualidade de atendimento, melhoria da logistica (parcerias para transporte e
coleta), aumento da capacidade de se adaptar as necessidades do mercado, dentre outras, que
como consequéncia melhoram a producdo e a vida daqueles que estao diretamente envolvidos
nela.

Principalmente, porque atualmente as politicas puablicas de economia solidaria
articulam grupos produtivos do segmento popular nos espacos de redes sociais e técnicas, 0
que facilita o acesso e a difusdo deste conceito. (VARANDA e BOCAYUVA, 2009)

Nos ultimos anos, os Governos Federal, Estaduais e Municipais tém apoiado cada vez
mais a economia solidaria, com destaque para alguns programas como: bancos do povo,
empreendedorismo popular solidario, capacitacdo, centros populares de comercializagdo etc.

E crescente também o movimento de articulacdo dos gestores publicos para promover troca
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de experiéncias e o fortalecimento das politicas publicas de economia solidaria. (MTE, sem
data)

Além disso, ressalta-se aqui ainda a importancia da articulacdo com os diversos atores
sociais, como exemplo o envolvimento das instituicbes de ensino e pesquisa que, por estimulo
ou ndao do governo, por meio de incubadoras (estruturas formadas por equipes
multidisciplinares que assessoram, orientam e acompanham grupos produtivos do segmento
popular) auxiliam na implementacdo da economia solidaria (formacdo de cooperativas e
empreendimentos solidarios). A incubacdo é considerada produtora de tecnologias voltadas
para a autogestdo. (VARANDA e BOCAYUVA, 2009)

Avancos no sentido de melhoria das condicdes e suporte as cooperativas tém sido mais
notados nos ultimos tempos, muitos deles sdo frutos da luta diaria travada pelo Movimento
Nacional dos Catadores de Residuos Sodlidos: financiamentos por instituicGes financeiras
(BNDES, Caixa Econdmica, Banco do Brasil), incentivo para aquisicdo de infraestrutura de
trabalho; o fortalecimento de politicas publicas a exemplo da criacdo da Lei 11.445/2007
(Politica Nacional de Saneamento) que facilita a contratacdo de cooperativas de catadores
pelas prefeituras e da Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Em 2006, 0 MNCR realizou um estudo muito aprofundado sobre os catadores no pais
associados a este movimento. Foram identificados que apenas 1.381 catadores estavam
formalmente organizados em associacdes ou cooperativas (representando 4% do total) e
estavam distribuidos em 24 cooperativas (7% das cooperativas cadastradas). Enquanto 72%
dos cooperados (25.783 individuos) trabalhavam de forma desorganizada, ou seja,
diretamente nas ruas ou lixdes. No Brasil, de acordo com 0 MNCR, atualmente ha cerca de
600 Cooperativas formais.

Recentemente foi criado um banco de dados para o Cadastro Nacional de Catadores de
Materiais Reciclaveis (CNCR), cuja finalidade é reunir informacdes das cooperativas,
associacOes e grupos de catadores e de se tornar uma importante ferramenta de gestéo para o
conhecimento e controle das cooperativas, além de proporcionar o georreferenciamento das
atividades dos catadores e de facilitar em toda a logistica envolvida.

Outro ponto relevante é que ja em fevereiro de 2012 iniciaram discussdes importantes
a respeito da logistica solidaria para a articulagdo das cooperativas em rede e abordando as
questdes praticas das necessidades logisticas dessas cooperativas para atuarem (ex.: aquisicdo

de caminhdes).
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2.2.3 A Coleta Seletiva Solidéria

Solidarios seremos unido.
Separados uns dos outros seremos pontos de vista.
Juntos alcancaremos a realizagcdo dos nossos propositos.

Bezerra de Menezes

Vivemos atualmente em um mundo globalizado, onde prevalecem os interesses
econdmicos, a competicdo e o individualismo, ao invés da cooperacgdo, solidariedade e ajuda
mutua. Como consequéncia, surgem exclusdes sociais, destruicdo de postos de trabalho, de
certos tipos de trabalho e de desemprego. Ocorrem as substituigdes dos seres humanos pela
automacdo. A Globalizacdo econémica ocorreu, mas pouca atencao foi dada para a vertente
social. (BOFF, 2001)

N&o é possivel mais continuar reproduzindo esse modo de producdo capitalista,
individualista e explorador, ha de se pensar que se queremos um mundo melhor para nos e
para as futuras geracdes, temos de mudar a forma de pensar, agir, produzir e consumir,
respeitando todos os seres vivos do planeta e 0 meio em que vivemos.

Segundo BOFF (2001), ha de se pensar em um novo padrdo civilizatério de producao
responsavel e de consumo solidario ou entdo estaremos destruindo as bases que sustentam a
vida no planeta.

A Tecnologia Social surge, assim, em contrapartida aos modos de producdo
capitalistas, como um movimento de modificacdo das estruturas convencionais, uma vez que
permite: a articulagdo de saberes e valorizagdo dos conhecimentos praticos das comunidades;
0 rompimento com 0s modos hegemdnicos e individualistas de producdo; a atuacdo em redes,
que permitam a articulacdo, a cooperacdo e a difusdo de conhecimentos; que as politicas
publicas sejam realizadas com a participacdo de todos os atores sociais envolvidos e a busca
pelo bem estar do trabalhador em todos os ambitos. (VARANDA e BOCAYUVA, 2009)

Um exemplo de Tecnologia Social € a incubacdo, que tem sido muito utilizada para
auxiliar na formagdo de cooperativas solidarias. Como empreendimentos solidarios, podem
ser citados: organizacdes produtivas de grupos informais, cooperativas, associacdes e redes:
iniciativas com carater supra-familiar e geridas coletivamente por um regime democratico,
onde os associados sdo proprietarios dos meios de producdo. (VARANDA e BOCAYUVA,
2009)
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Uma das percepg¢es existentes atualmente é que a Tecnologia Social pode ser vista
como um dos pilares que fornece o “conhecimento” tecnocientifico necessario para consolidar
o0 da Economia Solidaria. (FRAGA, 2012)

As politicas publicas de economia solidaria no Brasil tém forte referéncia nas
diretrizes do Férum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES)?, criado desde 2001 e da Rede
Nacional de Gestores de Politicas Publicas em Economia Solidaria*. (BENSEN, 2008)

Também em 2001, surgem na Argentina movimentos para a implantacdo de politica
publica da economia social e solidaria, que teve como mola propulsora a crise social e
econémica enfrentada por esse pais. (MARTINO, 2012). Assim como surgem em toda a
América Latina em resposta aos desequilibrios sociais resultantes de governos (reformas
econbmicas desastrosas, corrupgdo, dividas externas, privatizacdo, reducdo do papel do
estado, etc) que geraram ainda mais desemprego e precarizacao do trabalho. (CRUZ, 2009)

Em ambito nacional, em 2003 foi criada a Secretaria Nacional de Economia Solidaria
que estd implementando o Programa Economia Solidaria em Desenvolvimento. Sua finalidade
é promover o fortalecimento e a divulgacdo da economia solidaria mediante politicas
integradas, visando o desenvolvimento por meio da geracao de trabalho e renda com incluséo
social. (MTE, SEM DATA)

Em 2004, foi realizado o | Encontro Nacional de Empreendimentos de Economia
Solidaria e em 2006, a | Conferéncia Nacional de Economia Solidaria, onde foram discutidas
dentre outras acOes e proposi¢es as propostas para politicas publicas para a Economia
Solidéaria. (FBES, SEM DATA)

Eventos, encontros e movimentos em torno da Economia Solidaria sdo cada vez mais
presentes. Até agosto de 2007, foram identificados quase 22 mil EES — Empreendimentos

Econdmicos Solidarios, com cerca de um milhdo e setecentos mil homens e mulheres

% O FBES esta organizado em todo pais em mais de 130 Féruns Municipais, Microrregionais e Estaduais, envolvendo
diretamente mais de 3000 empreendimentos de economia solidaria, 500 entidades de assessoria, 12 governos estaduais e 200
municipios pela Rede de Gestores em Economia Solidaria. (FBES. Fonte:

http://www.fbes.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=61&ltemid=57)

* E uma articulacio dos gestores de politicas de economia solidéria de Prefeituras, Governos Estaduais e do Governo
Federal, com o objetivo de ampliar ainda mais o debate para o desenvolvimento da Economia Solidaria, bem como estimular
e fortalecer a organizagéo e a participagdo social deste segmento nas decisdes sobre as politicas publicas. (FBES. Fonte:

http://www.fbes.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=61& ltemid=57)
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realizando diversas atividades, que movimentam uma economia de aproximadamente R$8
bilhdes/ano. (MARINHO e SARDA, 2010)

Em 2006, é publicado, em 26 de outubro de 2006, o Decreto n° 5.940/06, que instituiu
a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da administracao
publica federal direta e indireta na fonte geradora, visando sua destinacdo as associacdes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Também constituiu a Comissdo da Coleta
Seletiva Solidaria com o objetivo de implementar e supervisionar a separacdo dos residuos
reciclaveis descartados na fonte geradora e a sua destinacdo as associa¢des e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis. (MMA, 2009)

A implementacdo do Decreto n° 5.940/06, somada as acBes da Agenda da
Administracdo Publica Federal, constitui-se numa estratégia que busca a construcdo de uma
nova cultura institucional para um novo modelo de gestdo dos residuos no ambito da
administracdo publica federal direta e indireta. Mais um reforco a ES. (MMA, 2009)

A Coleta Seletiva Solidéaria, entdo, surge com o prop6sito de contribuir para 0 acesso a
cidadania , a oportunidade de renda e a inclusdo social dos catadores de materiais reciclaveis.

E atualmente tramita um projeto de Lei para a instituicdo da Politica Nacional de
Economia Solidaria, que pode ser visto no site do FBES (www.fbes.gov.br), que propde
também a criacdo de um Sistema Nacional de Economia Solidaria e um Fundo Nacional de
Economia Solidaria.

Para divulgacdo da Coleta Seletiva Solidaria ha o site oficial, denominado o Portal da
Coleta Seletiva Solidaria (www.coletasolidaria.gov.br) e no Estado do Rio de Janeiro, ha o
Portal do Programa da Coleta Seletiva Solidaria (www.coletaseletivasolidaria.com.br),
realizado em parceria do INEA com a Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ,
Secretaria do Ambiente e com o Governo do Estado do Rio de Janeiro.

Porém, em nenhum dos dois sites ha dados sobre a evolucdo da Coleta Seletiva

Solidéria no Brasil e no Estado do Rio de Janeiro.

2.3 A Reciclagem

A reciclagem é a etapa posterior a coleta seletiva e é considerada uma das solugfes

para o problema da geracdo dos residuos sélidos; uma vez que seu propdsito é reduzir o lixo
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que é encaminhado a disposi¢do ou incineracdo, conservando as fontes naturais, incluindo a
energia utilizada para produgéo dos materiais. (BAIRD, 2002)

A reciclagem estd intimamente ligada a coleta seletiva, uma vez que a expansdo do
mercado da reciclagem iré estimular préaticas de coleta seletiva na sociedade.

O conceito de reciclagem de acordo com a PNRS pode ser visto abaixo:

Reciclagem é o processo de transformagdo dos residuos solidos, que envolve a alteragdo de
suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformacdo em
insumos ou novos produtos, observadas as condigdes e os padrfes estabelecidos pelos 6rgéos
competentes do SISNAMA e, se couber, do SNVS e do SUASA. (Lei 12235/2010)

A reducdo na fonte, a reutilizacdo e a reciclagem sdo objetivos desta nova politica.
Somente mantendo e aprimorando técnicas que permitam a minimizacao do uso dos recursos
naturais, que evitem ou reduzam a geracdo de residuos, que promovam a reutilizacdo e a
reciclag em do que for gerado € que sera possivel minimizar a problemética dos residuos
gerados. Somente quando realmente ndo houver tecnologia disponivel, a incineracdo e/ou
disposicao em aterro apropriados devem ser considerados. (DALL’AZENL e LENZL, 2011)

Ha dois niveis de reciclagem: primaria e secundaria. A reciclagem priméaria é um
processo no qual um material descartado é processado e transformado no mesmo material.
Ex.: o papel quando reciclado € transformado em um novo papel. Ja& na reciclagem
secundéria, materiais descartados sdo transformados em diferentes produtos, que podem ou
ndo ser reciclaveis, por exemplo: a garrafa PET se transforma em tecidos. (NEBEL, 2000)

A Reciclagem de diversos tipos de materiais tem crescido no Brasil nos Gltimos anos,
porém ainda ndo é significativa, uma vez que apenas 8% dos municipios praticam a coleta
seletiva e a industria de reciclagem, bem como a concentracdo dos programas municipais de
coleta seletiva (86% dos municipios), estdo praticamente concentradas nos estados do Sul e
do Sudeste. (NEIVA, 2001 e CEMPRE, 2010)

Véarios materiais podem ser reciclados, mas 0s setores industriais que abrigam as
principais atividades de reciclagem pds-consumo no pais sdo: Metais, Papel, Plastico e Vidro.
(ABRELPE, 2010)

Os metais, de uma forma geral, sdo 100% reciclaveis e dentre os reciclaveis, pode-se
citar: Latas de aluminio; latas de aco: oleo, sardinha, molho de tomate; ferragens; canos;
esquadrias; arame; pilhas e baterias e ndo reciclaveis: cliques; grampos; esponja de aco; Latas

de tinta ou de produtos perigosos.
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As sucatas metalicas sdo provenientes da eliminacdo de rejeitos industriais e da
obsolescéncia de bens de consumo e de capital. O desenvolvimento do mercado de sucatas
depende da rota tecnoldgica de cada regido e por isso sera diferente a forma de organizacgéo e
a quantidade de empresas envolvidas em cada municipio, estado e pais. (ANDRADE, 2000)

As sucatas metalicas sdo classificadas e separadas magneticamente em ferrosos
(constituidos pelo ferro e ligas-de-aco e ferro fundido) e ndo ferrosos (sdo todos os metais,
com excecdo do ferro, empregados na construcdo mecanica. Dentre 0os mais conhecidos:
aluminio, cobre, estanho, zinco, chumbo e niquel). Mas apds o uso também podem ser
separados por categorias: sucatas pesadas (geralmente encontradas nos "ferros-velhos": vigas,
equipamentos, chapas, grelhas etc.), Sucatas de processo (cavacos, limalhas e rebarbas, além
de pecas defeituosas que voltam ao processo industrial e as Sucatas de obsolescéncia:
materiais destinados ao lixo apds o uso. (JUNIOR, 2011)

A producdo de aluminio priméario no Brasil, em 2009, atingiu a marca de 1.535 mil
toneladas, das quais 921 mil foram exportadas. A Reciclagem de latas de aluminio por sua
vez, nesse mesmo ano atingiu 98,2%, sendo o Brasil o maior reciclador. Com relacdo a Sucata
de Aluminio de uma forma geral, apenas 35,3% foi recuperada em relagdo ao consumo,
porém esse valor ainda é acima da media mundial que ¢é de 33,5%. (ABRELPE, 2010)

A reciclagem de metais € muito importante do ponto de vista econbémico e de
conservacao de energia. A reciclagem do aluminio permite uma economia de energia em
torno de 95%; além disso, cada tonelada de aluminio produzido implica a economia de cerca
de seis toneladas de bauxita e evita a geracdo de residuos industriais (subprodutos
indesejaveis: lama vermelha e fluoretos), normalmente presentes quando da producdo do
metal por meio da bauxita. (PHILIPPI, 2004)

Com relacdo a reciclagem de aluminio, LAYRARGUES (2002) é mais reflexivo e
ressalta que a analise fria do alto percentual de reciclagem das latas de aluminio divulgada,
pode mascarar a realidade e nos fazer acreditar que esse nimero € realmente maravilhoso. O
autor levanta a questdo que a quantidade de latas de aluminio gerada representa um percentual
infimo em relacdo ao total dos residuos solidos gerados (em torno de 1%) e afirma que por
isso o discurso de que “a reciclagem de latas de aluminio contribui para aumentar a vida Util
de depdsitos de lixo” ndo se sustenta. E ainda mostra que a quantidade de bauxita poupada
com a reciclagem é insignificante em relacdo as reservas brasileiras e que muitos esforcos

foram realizados pra t&o pouco. Desta forma, o autor reacende a discussao da reciclagem no
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sentido que minerais poderiam ser o foco da reciclagem, uma vez que sdo menos abundantes
no planeta. E por que ndo o sao?

Outro ponto importante também, que merece um destaque e uma maior atencdo é a
relacdo existente e desigual entre os atores sociais envolvidos no mercado de reciclagem de
sucatas. Esta relacdo esta representada por uma piramide de 5 niveis, conforme Figura 5.

No nivel 1 estdo os catadores autbnomos que vivem na economia informal, com
péssimas condicBes de trabalho e relagdes trabalhistas baseadas na exploracdo. Com
condi¢cBes uma pouco melhores, no nivel la, encontram-se os catadores organizados em
cooperativas que atuam no mercado formal, mas que ainda ndo garante boas condicdes de
trabalho e renda justa. (ETHOS, 2007)

No nivel 2, ha dois atores distintos: sucateiros e intermediarios. Esse primeiro atua, em
geral, na informalidade e na ilegalidade com exploracdo dos catadores e condi¢Bes precarias
de trabalho; enquanto que os intermediarios, em geral, atuam na legalidade, tém melhores
condigdes de trabalho e remuneram melhor os catadores. No nivel 3 encontram-se 0s grandes
sucateiros, aparistas, grandes depodsitos e ferros velhos, que em sua maioria atuam na
legalidade e recebem a maior quantidade de sucatas e as comercializam diretamente aos
Recicladores. O ultimo nivel é representado pelas grandes industrias recicladoras. (ETHOS,
2007)
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Nivel 4 - Recicladores

Nivel 3 - Grandes sucateiros, aparistas depdsitos,
grandes ferros-velhos etc.

Nivel 2 - Pequenos e médios sucateiros

Nivel 1a - Cooperativas e Centrais de Triagem

Nivel 1 - Catadores auténomos

Figura 5: Estrutura do Mercado de Sucatas no Brasil
Fonte: CEMPRE apud ETHOS, 2007

Em 2009, a producdo de Papel e celulose juntos foi de 22.864 mil toneladas. Com
relacdo a reciclagem, neste mesmo ano, o Brasil registrou uma taxa de recuperacao de 46%, a
qual indica o percentual de reciclagem dos papéis passiveis de reciclagem. A Coréia do Sul
lidera o ranking de paises que mais reciclam papel (91,6%), seguida da Alemanha (84,8 %) e
Japdo (79,3%). (ABRELPE, 2010)

Na Reciclagem de cada tonelada de papel, estima-se que: 17 &rvores sejam preservadas,
26 mil litros de agua sejam poupados, 27 kg de poluentes atmosféricos deixam de ser
emitidos, ha reducdo do lixo e ainda economia de energia. (DIAS, 2003)

Incluidos como papéis reciclaveis, pode-se citar: folhas e aparas de papel, jornais,
revistas, caixas, papeldo, documentos e formularios, envelopes, cartfes, cartolinas, rascunhos,
fotocdpias, caixas tetra pak, folhetos e folders em geral e como ndo reciclaveis: adesivos,
etiquetas, fitas crepe, papel higiénico, papel toalha, papel engordurado, papel parafinado,
papel plastificado, papel de fax e papel carbono.

A producdo de artefatos plasticos atingiu em 2009 no Brasil a quantidade de 5.194 mil
toneladas, sendo que o consumo do plastico do tipo PET - (poli)tereftalato de etileno, que é o
mais reciclado no pais, ultrapassa as 400 mil toneladas. Neste mesmo ano 55,6 % de PET
foram reciclados, o segundo maior do mundo depois do Japéo (77,9%). (ABRELPE, 2010)

O Policloreto de Vinila (PVC) é 100% reciclavel e por isso também merece um
destaque na reciclagem dos plasticos, podendo ser transformado em diversos novos produtos:
mangueiras, cabos de vassoura, dentre outros. (NEIVA, 2001)

O plastico é considerado um dos grandes vilGes para 0 meio ambiente, tendo em vista

que ndo se decompde (dura em média 300 anos), ocupa grande volume no lixo e esta cada vez
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mais presente no nosso cotidiano, seja nas embalagens, nos brinquedos, nos equipamentos
eletroeletronicos, nas garrafas, dentre outros artigos.

Os plasticos recebem uma numeracdo especial de acordo com a norma ABNT 13230,
que os distingue por tipo, de forma a facilitar no processo da reciclagem. Geralmente essa
numeracdo é inserida no meio de um triangulo (simbolo da reciclagem) e fica estampada ou
na base do recipiente ou no verso da embalagem. Porém, ndo séo todos os materiais feitos de
plasticos que recebem essa numeracdo, infelizmente. Vide Figura 6. (COLTRO,
GASPARINO e QUEIROZ, 2008)

1 — PET: Polietileno de tereftalato;

i 3 3 4 2 — PEAD: Polietileno de Alta Densidade;
3 - PVC: Policloreto de Vinila;

é Y é - \J é o \3 é Y 4 — PEBD: Polietileno de Baixa

PET PEAD PYVC PEBD Densidade;
5 — PP: Polipropileno;

/\ /\ 6 — PS: Poliestireno;
i 3 é f é 7 7 - outros.
PP PS

Outros

Figura 6: simbolos de identificacdo dos materiais plasticos
Fonte: COLTRO, GASPARINO e QUEIROZ, 2008

Os objetos plasticos considerados reciclaveis sdo: tampas, potes, garrafas de aguas,
sucos, de refrigerantes, de produto de higiene e limpeza, embalagens, tubos e canos plasticos,
sacos plasticos, brinquedos, dentre outros. Como ndo reciclaveis pode-se citar: cabos de
panela, tomadas, adesivos, espuma, acrilicos e plasticos com contaminantes.

O setor vidreiro do Brasil é composto por quatro segmentos principais: Embalagem;
Utensilios Domeésticos; Vidros Técnicos; Vidros Planos. Em 2008, a capacidade de producéo
instalada era de 3002 mil t/ano de vidros. A Reciclagem de vidro é concentrada na reciclagem
de embalagens e em 2009 atingiu a marca de 47%. (ABRELPE, 2010)

A Reciclagem de uma garrafa de vidro economiza energia elétrica para manter acesa
uma lampada de 100 watt por 4 horas; uma lata de aluminio, uma de 60 watt por trés horas.
(DIAS, 2003)
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Como objetos reciclaveis feitos de vidro, pode-se citar: potes, copos, garrafas,
embalagens, frascos e como nado reciclaveis: espelhos, vidros planos, ldmpadas, ceramicas,
porcelanas, cristal, ampolas de remédio.

A maior presenca de reciclaveis, em grande parte devido ao crescimento da indUstria de
embalagens, nos residuos sélidos, de certa forma, favoreceu o mercado da reciclagem. E é
claro, aliada a uma maior conscientizagdo ambiental da sociedade. Assim, operam neste setor
2361 empresas em todo Brasil, sendo a atuacdo mais forte no Sudeste (48,5%) e no Sul
(30,6%). Porém, a maioria das empresas atua na informalidade: industrias recicladoras,
depdsitos de sucatas e organizac6es de catadores. (ETHOS, 2007)

O setor formal da reciclagem gera emprego para 182 mil pessoas, destacando-se para as
empresas de plastico (52,48%), seguidas pelas de papeldo (10,89%), papel (10,89%),
metalicas (9,92%), madeira (6,56%) e vidro (2,63%). (ETHOS, 2007)

Assim, hoje na estrutura da cadeia produtiva da reciclagem coexistem o0s setores
formais e informais da economia.

Embora se perceba nos Gltimos anos um avango na reciclagem, os numeros ainda sdo
muito timidos. Ha varios entraves que impedem o crescimento da reciclagem no pais e que
podem ser citados a seguir: o custo da logistica para a reciclagem em detrimento a simples
disposi¢do do residuo; o mercado do reciclavel varia muito e também de regido para regiao; o
custo para aquisicdo de coletores e sacos para a segregacdo dos residuos na maior parte das
vezes é da populacdo; inexisténcia ou funcionamento precario da coleta seletiva; falta créditos
e financiamentos para cooperativas, sucateiros e recicladores; faltam incentivos fiscais para
estimular o mercado de reciclagem; faltam investimentos em pesquisa e desenvolvimento;
falta treinamento de mao de obra e de educacdo ambiental para a populacdo. (BIANCHINI,
2001 e NEIVA, 2001)

Na verdade, para que os programas de Coleta Seletiva e Reciclagem deem certo é
necessario que haja acdes de varios atores sociais de forma integrada e participativa. A
Sociedade, a iniciativa privada e os governos, em todas as esferas, desempenham papéis de
fundamental importancia para o sucesso de um programa de reciclagem. (BIANCHINI, 2001)

Sob a dtica da economia solidaria, a tendéncia é que também a Reciclagem sofra
transformacdo em sua cadeia produtiva baseada nos conceitos tradicionais e, passe a agregar
fundamentos baseados na sustentabilidade, buscando atuar de forma mais justa e igualitaria,
rompendo com as relacdes de desigualdade entre seus atores. A Figura 7 demonstra

claramente quais devem ser o caminho e as relagfes entre os atores sociais para alterar a
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cadeia produtiva da Reciclagem, de forma que se torne mais sustentavel. A doacdo dos
residuos reciclaveis as cooperativas de catadores por empresas que tenham em suas diretrizes
gerenciais a responsabilidade social e a ampliagdo da compra de matérias-primas e produtos
reciclados aumentam o estimulo e crescimento da coleta seletiva, da reciclagem e das
cooperativas; além de promover incluséo social, geracdo de renda e expansdo do mercado de
trabalho. As indastrias recicladoras como apoiadoras das cooperativas, comprando
diretamente destas significa um rompimento a cadeia tradicional da reciclagem com
promogé&o das oportunidades e melhorias das relagdes trabalhistas (ETHOS, 2007)

A doacdo dos residuos reciclaveis pelas empresas as cooperativas, as aquisi¢cdes de
matérias primas e produtos reciclados de cooperativas e industrias recicladoras que apoiam as
cooperativas, a articulagdo de cooperativas diretamente com as recicladoras sdo passos

fundamentais para a reestrutura da reciclagem que € vista atualmente.

Empresas com RSE

¢ Doam materiais para as
cooperativas i

= Compram matéria-prima e
prms reciclados .

 Privilegiam a compra de
empresas que compram e
apoiam as cooperativas

= Apdiam projetos de cooperativas

/| Industrias recicladoras

/| e fornecedores

» Compram das cooperativas

/I * Vendem para as empresas

* Apdiam as cooperativas
oL

Su(ledaae ATy fe

* Separata seus materiais remr.lavels
= Doa para catadores e ‘cooperativas
= Aumenta o consumo de produtos
recidados >

y ? Sucateiros Atravessadores

. ‘, * Excluidos dos vinculos

* Reducdo da exploracao, infor-
malidade, ilegalidade e dos

impactos ambientais

empresas

* Vendem diretamente para as
industrias recicladoras

* Reciclam e vendem para

fornecedores das empresas

o h

/

el -

5 - . B l #.
Catadores avulsos . )

por precos melhores. Podem se integrar as cooperativas.

Flgura 7. A estrutura da cadela produtiva da reciclagem baseada em vinculos de negdcios
sustentaveis. Fonte: ETHOS, 2007

2.4 Processos de fabricacéo: Industria Metal Mecanica

Fabricacdo significa fazer artigos e mercadorias por processos industriais. O termo

fabricacdo significa manufatura e a derivagdo da palavra manufatura reflete seu significado
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inicial: fazer a mdo. Atualmente, entretanto, a manufatura ou fabricacéo é feita principalmente
por maquinas (DOYLE, 1978).

Em algumas industrias, como a de maquinas, ferramenta e a automobilistica, a
maquina é o produto final, assim como o meio de fabrica¢do. (DOYLE, 1978).

A fabricacdo depende dos materiais. Os principais ingredientes dos dispositivos
mecanicos sao 0s metais, porque eles apresentam um balango 6timo de resisténcia, dutilidade,
resiliéncia, resisténcia a fadiga, estabilidade dimensional, resisténcia ao desgaste, aparéncia e
economia, para a maioria das aplicacdes. Geralmente se associa fabricacdo a producdo em
grandes escalas; porém para maquinas e equipamentos que sdo construidos com finalidades
especificas (ex: geradores de vapor, reatores, vasos de pressdo etc) sdo fabricados um ou
muito poucos de cada vez. (DOYLE, 1978).

Desta forma, os processos de fabricacdo de metais e ligas metalicas podem ser
classificados em: os com remocdo de cavaco, e 0s sem remocao de cavaco, conforme ilustra a

Figura 8.
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PROCESS0S DE FABRICACAQ I

]
| 1
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Figura 8: processos de fabricacdo de metais e ligas metalicas
Fonte: (COSTA E SANTOS, 2006)

Cavaco € o termo utilizado para designar os pedacos de material que s&o removidos da
peca durante o processo de usinagem, promovido pela acdo de uma ferramenta. Assim, sdo 0s
residuos liberados das pecas durante sua usinagem.

Os cavacos sdo usualmente classificados em tipos e formas. Os tipos de cavacos
conhecidos sdo: continuo (apresenta lamelas justapostas em disposicdo continua), de
cisalhamento (apresenta lamelas justapostas distintas) e de ruptura (fragmentos arrancados da
peca usinada). J& as formas podem ser: em fita, helicoidal, espiral, lascas ou pedagos. O
conhecimento da formacdo do cavaco é muito importante, pois permite prognosticos e
diagnosticos sobre a qualidade da usinagem e evita desperdicios materiais e de tempo de
producéo.

Além desses processos, outras operagOes sdo realizadas para tratamento de superficie e
acabamento da peca.

Entdo, de uma forma geral, os principais processos realizados em uma empresa de

Caldeiraria Pesada para fabricacdo de equipamentos e pecas de grande porte sao:
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2.4.1 Corte e conformacdo dos metais:

A grande maioria dos produtos industriais é produzida por processos de corte e de
conformacdo de chapas metalicas, transformando estas em produtos acabados. (DOYLE,
1978).

A palavra corte, em seu sentido mais geral, significa uma operacdo que separa lado a
lado, em linha reta, uma tira, uma chapa, ou uma barra. Os cortes podem ser realizados em
linhas retas ou com sobra de retalhos. (DOYLE, 1978)

Os processos de conformacdo mecénica sdo processos de fabricagdo que empregam a
deformacdo plastica de um corpo metélico, mantendo sua massa e integridade. Todos 0s
processos podem ser realizados a quente (acima da temperatura de recristaliza¢do) ou a frio
(abaixo da temperatura de recristalizacdo). (DOYLE, 1978)

Os processos a quente sdo caracterizados pelo emprego de tensdes de compressao
menores, auséncia de encruamento no produto e alta ductilidade da liga na temperatura de
conformacdo. Por outro lado, os produtos apresentam superficies contendo carepa, resultante
da oxidacdo do metal em alta temperatura e tolerancias dimensionais mais abertas. (DOYLE,
1978)

Os processos de conformagéo realizados a frio séo caracterizados por elevadas tensdes
de compressdo, encruamento do produto e ductilidade da liga inferior a dos processos a
quente. A qualidade superficial e a precisdo dimensional dos produtos conformados a frio sdo
superiores a obtida pelos processos a quente. (DOYLE, 1978)

Algumas vezes também serd necessario realizar o dobramento e o encurvamento da
peca, sem a realizagéo efetiva do corte. Neste caso, procura-se manter a espessura da chapa

ou evitar qualquer outra alteracdo dimensional.

2.4.2 Processos com remocdo de cavaco: Usinagem das pecas:

E a operagdo que confere a peca forma, dimensdes ou acabamento, ou ainda uma
combinacdo qualquer desses trés, através da remocdo de material sob a forma de cavaco por
meio de uma ferramenta de corte (vide Figura 9). As pecas a serem usinadas podem ter as
mais variadas formas. E importante, uma vez que a maior parte de todos os produtos

industrializados, em alguma de suas etapas de producao, sofre algum processo de usinagem.
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peca 00
- uginagem

Figura 9: Exemplos de tipos de cavacos formados na usinagem dos metais

Fonte: CHIAVERINI, 1986

Os processos de usinagem sao classificados da seguinte forma:

o Usinagem com Ferramenta de Geometria Definida (torneamento, fresamento,
furacéo, aplainamento, alargamento, rebaixamento, mandrilamento, serramento, brochamento,
limagem, dentre outros);

o Usinagem com Ferramentas de Geometria N&o Definida (retificacéo,
tamboreamento, brunimento, lapidacdo, lixamento, jateamento, dentre outros) e

o Usinagem por Processos Ndo Convencionais (remocdo quimica, remoc¢ao

térmica, remocao eletroquimica, remogdo por ultrassom, remocao por jato d’agua e outros).

2.4.2.1 - Processos de Usinagem com Ferramenta de Geometria Definida:

) Torneamento:
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O torneamento € uma operacdo de usinagem por intermédio da qual um sdlido
indefinido é feito girar ao redor do eixo da maquina que executa o trabalho de usinagem,
neste caso, o Torno. (CHIAVERINI, 1986)

O torneamento, como todos os demais trabalhos executados com maquinas-
ferramenta, acontece mediante a retirada progressiva do cavaco da peca a ser trabalhada. O
cavaco € cortado por uma ferramenta de um sé gume cortante, que deve ter uma dureza
superior a do material a ser cortado. (BRAGA, 1999)

Para executar o torneamento, sdo necessarios trés movimentos relativos entre a peca e
a ferramenta:

1. Movimento de corte: é o movimento principal que permite cortar o material. O
movimento é rotativo e realizado pela peca.

2. Movimento de avango: é o movimento que desloca a ferramenta ao longo da
superficie da peca.

3. Movimento de penetracdo: é o0 movimento que determina profundidade de corte ao
empurrar a ferramenta em direcdo ao interior da peca e assim regular a profundidade do passe
e a espessura do cavaco. (BRAGA, 1999)

° Fresamento:

A fresagem, processo de usinagem mecéanica feito por fresadoras e fresas (ferramentas
especiais), consiste na retirada do excesso de metal ou sobremetal da superficie de uma peca,
a fim de dar a esta uma forma e acabamento desejados. (BRAGA, 1999)

A remocdo do sobremetal da peca é feita pela combinacdo de dois movimentos,
efetuados a0 mesmo tempo: rotacdo da fresa e movimento da mesa da maquina, onde é fixada
a peca a ser usinada. E o movimento da mesa da maquina ou movimento de avango que leva a
peca até a fresa e torna possivel a operacdo de usinagem. (BRAGA, 1999)

Neste processo € possivel trabalhar superficies planas, convexas, concavas ou de
perfis especiais, mas tem a vantagem de ser mais rapido que o processo de tornear, limar,
aplainar. Isto se deve ao fato que a fresa € uma ferramenta multicortante. (BRAGA, 1999)

° Aplainamento:

Aplainamento é uma operacdo de usinagem feita com maquinas chamadas plainas e

que consiste em obter superficies planas, em posi¢do horizontal, vertical ou inclinada. As
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operacgdes de aplainamento sdo realizadas com o emprego de ferramentas que tém apenas uma
aresta cortante que retira o sobremetal com movimento linear. (BRAGA, 1999)

Ha dois tipos de maquinas utilizadas e sdo: plainas limadoras, em que a ferramenta é
dotada do movimento principal e plainas de mesa, em que a peca é dota de movimento de ida
e volta.

As operaces de aplainamento, quanto a finalidade, podem ser classificadas ainda em
aplainamento de desbaste e aplainamento de acabamento. (COSTA e SANTOS, 2006)

° Furacéo:

Essa operacdo de usinagem tem por objetivo abrir furos, geralmente cilindricos, em
pecas. Ela é, muitas vezes, uma operacdo intermediaria de preparacdo de outras operacdes
como alargar furos com acabamentos rigorosos, serrar contornos internos e abrir roscas.
(BRAGA, 1999)

Na execucdo do furo utilizam-se ferramentas multicortantes chamadas brocas e estas
recebem um movimento de rotacdo responsavel pelo corte, e um movimento de avanco,
responsavel pela penetragdo da ferramenta por intermédio de maquinas operatrizes chamadas
de furadeiras. (BRAGA, 1999 e CHIAVERINI, 1986)

° Alargamento:

O alargamento € um processo mecanico destinado ao desbaste ou ao acabamento de furos
cilindricos ou cénicos, com auxilio de ferramenta normalmente multicortante. Para tanto, a
ferramenta ou a peca gira e se desloca segundo uma trajetoria retilinea, coincidente ou paralela ao
eixo de rotacdo da ferramenta. (COSTA e SANTQOS, 2006)

° Rebaixamento:

O rebaixamento é um processo mecéanico de usinagem destinado a obtengdo de uma forma
qualquer na extremidade de um furo. Neste processo, geralmente, a ferramenta gira e desloca-se
simultaneamente segundo uma trajetdria retilinea, coincidente com o0 eixo de rotacdo da
ferramenta. (COSTA e SANTOS, 2006)

° Mandrilamento:
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O mandrilamento é um processo mecanico de usinagem destinado a obtencdo de
superficies de revolucdo com auxilio de uma ou varias ferramentas de barra. Para tanto a
ferramenta gira e se desloca segundo uma trajetoria determinada. Quanto a finalidade, pode ser
classificado em mandrilamento de desbaste e de acabamento. (COSTA e SANTOS, 2006)

As pecas submetidas a esse processo caracterizam-se por serem de grandes dimensdes e,
portanto, de manuseio e montagem dificeis nas placas giratorias dos tornos. A méaquina que
realiza o mandrilamento chama-se mandriladora. (COSTA e SANTOS, 2006)

) Serramento:

O serramento € um processo mecanico de usinagem destinado ao seccionamento ou
recorte com auxilio de ferramentas multicortantes de pequena espessura chamadas de serras e com
uso de maquinas de serrar. Para tanto, a ferramenta gira, se desloca ou se mantém parada. O
serramento pode ser retilineo ou circular. (COSTA e SANTOS, 2006).

° Brochamento:

O brochamento é um processo mecanico de usinagem destinado a obtencdo de
superficies quaisquer com o auxilio de ferramentas multicortantes. Para tanto, a ferramenta ou
a peca se desloca segundo uma trajetéria retilinea, coincidente ou paralela ao eixo da
ferramenta. O brochamento pode ser: interno (executado num furo passante da peca) e externo
(executado numa superficie externa da peca). (COSTA e SANTOS, 2006)

A operacdo é realizada mediante uso de ferramentas chamadas brochas e em maquinas
designadas como brochadeiras. (CHIAVERINI, 1986)

° Limagem:

A limagem é um processo mecanico de usinagem destinado a obtencao de superficies
quaisquer com auxilio de ferramentas multicortantes (elaboradas por picagem) de movimento
continuo ou alternado. (COSTA e SANTOS, 2006).
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2.4.2.2 Usinagem com Ferramentas de Geometria Ndo Definida:

° Retificacdo:

A retificacdo € um processo de usinagem por abrasdo mais comum e tem por objetivo
corrigir as irregularidades de carater geométrico produzidas em operacdes precedentes.
(CHIAVERINI, 1986)

As maquinas empregadas sdo as retificadoras, as quais utilizam como ferramenta os
rebolos, constituidos de material abrasivo. Os rebolos sdo solidos de revolucdo em torno de
um eixo, que podem assumir diversas dimensdes e formas. (CHIAVERINI, 1986)

Para tanto, a ferramenta gira e a peca ou a ferramenta desloca-se segundo uma
trajetoria determinada, podendo a peca girar ou ndo. A retificacdo pode ser tangencial ou
frontal. (COSTA e SANTQOS, 2006).

° Tamboreamento:

Processo mecénico de usinagem no qual as pecas sdo colocadas no interior de um
tambor rotativo, junto ou ndo de materiais especiais, para serem rebarbados ou receberem um
acabamento. (COSTA e SANTOS, 2006).

. Brunimento:

Processo mecanico de usinagem por abrasdo empregado no acabamento de furos
cilindricos de revolucdo, no qual os grdos ativos da ferramenta abrasiva estdo em constante
contato com a superficie da peca e descrevem trajetdrias helicoidais. Para tanto, a ferramenta ou a

peca gira e se desloca axialmente com movimento alternativo.

. Lapidacéo:

Processo mecanico de usinagem por abrasdo executado com um abrasivo aplicado por

porta ferramenta adequada, com o objetivo de se obter dimens6es especificas das pegas.

. Lixamento:
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Processo mecanico de usinagem por abrasdo executado por abrasivo aderido a uma

tela que se movimenta com uma presséo contra a peca.

o Jateamento:

Processo mecanico de usinagem por abrasdo no qual as pecas sdo submetidas a um

jato abrasivo para serem rebarbadas, asperizadas ou receberem um acabamento.

. Eletroguimica:

Consiste num processo de ataque eletroquimico que utiliza um eletrélito e uma

corrente elétrica para ionizar e remover o metal da superficie da peca a ser usinada.

2.4.3 Processo sem remocdo de cavaco: Soldagem

A soldagem é um processo de unir pecas metalicas, colocando-as em contato intimo, e
aquecer as superficies de contato de modo a leva-las a um estado de fusdo ou de plasticidade.
O resultado desta operacdo denomina-se solda. (CHIAVERINI, 1986)

A solda é executada de diversas maneiras, conforme demonstra a Figura abaixo:
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Figura 10: Esquema dos varios processos convencionais de soldagem

Fonte: CHIAVERINI, 1986

Conforme o esquema demonstrado acima, ha duas classes principais de processos: em
uma o metal basico é fundido na junta e outro metal é usualmente adicionado para encher a
unido. Na outra classe de solda é necessaria aplicacdo de pressao para comprimir as pegas na
uniao.

Na solda os materiais empregados na deposi¢do ou protecdo desta sdo chamados de
consumiveis, tais como: eletrodos, varetas, anéis consumiveis e fluxos e podem ter as
composi¢des mais diversas: ago, cobre, latdo, bronze, aluminio etc. A escolha destes vai
depender de diversos fatores: energia de soldagem, geometria da junta, espessura do corddo
de solda a ser depositado, posi¢cdo da soldagem, habilidade do soldador, grau de protecédo
pretendido na soldagem. (CHIAVERINI, 1986 e CUNHA, 1989)

Os consumiveis utilizados mais comuns sao:

Soldagem a gés: Gases: acetileno, propano e oxigénio; Varetas; Fluxos (fundentes)



Soldagem a arco elétrico: Arco elétrico entre eletrodo refratério e a peca: Soldagem
TIG — Argonio e vareta; Arco elétrico entre eletrodo consumivel e peca: soldagem manual
com eletrodo revestido — eletrodo revestido; Arco elétrico entre eletrodo consumivel nu e
peca: soldagem a arco submerso — eletrodo nu e fluxo; soldagem MIG — Eletrodo nu e
Argonio; soldagem MAG — eletrodo nu e CO,.

Obs.: praticamente todos os eletrodos de vareta sdo do tipo protegido com uma
camada, que pode conter materiais como: SiO,, TiO,, FeO, MgO, Al,O3 e celulose em varias
proporcdes. (DOYLE, 1978)

Os eletrodos ndo consumiveis podem ser: de carbono e grafita - empregados somente
em soldagem a arco com corrente continua; de tungsténio - empregados tanto para soldagem

com corrente continua como alternada e para soldagem a arco com protecdo a gas.

e Solda a eletrodo revestido ou a arco elétrico:

Soldagem com eletrodo revestido ou a arco elétrico é o processo mais extensamente
usado, devido a simplicidade do equipamento, a resisténcia e a qualidade das soldas; além do
baixo custo associado. E unido de metais pelo aquecimento através de um arco elétrico, entre
um eletrodo revestido e 0 metal de base ou entre dois eletrodos. O arco é movido ao longo da
unido e as bordas sdo progressivamente fundidas e ligadas. O metal fundido do eletrodo é
transferido através do arco até a poca de fusdo do metal de base, formando assim o metal de
solda depositado conforme Figura xx. (CUNHA, 1989; DOYLE, 1978; CHIAVERINI, 1986).

O revestimento do eletrodo e as impurezas do material de base, na fuséo, formam uma
escoria que flutua para a superficie e cobre o depdsito, protegendo-o da contaminacdo
atmosférica e também controlando a taxa de resfriamento. A escoria é facilmente removida
guando mais fria (vide Figura 11). (CUNHA, 1989)
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Figura 11: Soldagem a arco elétrico

Fonte: CHIAVERINI, 1986

Os processos de soldagem a arco podem ser classificados em funcdo do tipo do
eletrodo empregado e, portanto, existem dois tipos: processos com eletrodo consumivel
(geralmente de carbono e tungsténio) — os materiais sdo consumidos durante o0 processo de

soldagem e processos com eletrodo nao consumivel. (CHIAVERINI, 1986)

e Solda a arco submerso:

A solda a arco submerso foi desenvolvida no sentido de diminuir o efeito nocivo do
meio circundante na qualidade da solda. Neste processo, o eletrodo nu é continuamente
alimentado até a zona da solda: a ponta do eletrodo em fusdo ndo fica em contato com o metal
base, mas fica submersa em um fluxo granulado, condutor de alta resisténcia elétrica. O calor
é fornecido por uma corrente de alta amperagem do eletrodo para a peca. (CHIAVERINI,
1986)

O fluxo no qual a ponta do eletrodo esta submersa atua como fundente e como isolante
térmico, de modo que o intenso calor gerado fica concentrado fundindo o eletrodo e o metal
base, formando-se a chamada bolha de fusdo. O fluxo fundido, que flutua sobre a bolha,

absorve impurezas e protege o metal do meio circundante. (CHIAVERINI, 1986)
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Ao solidificar o metal, a parte fundida do fluxo também solidifica e é facilmente
destacavel e a junta resultante ou corddo de solda apresenta-se liso e brilhante, com boas
propriedades mecéanicas. (CHIAVERINI, 1986)

e Solda a gas:

Este método consiste na introducdo de um gas em volta do arco elétrico para protegé-
lo, e a0 metal, do ar do meio circundante. Geralmente sdo empregados gases inertes, tais
como Argonio e hélio e gases reativos (oxigénio, nitrogénio e o didxido de carbono).
(CHIAVERINI, 1986; CUNHA, 1989)

Para a soldagem com gas inerte, empregam-se normalmente eletrodos de tungsténio
ndo consumivel. O gas inerte envolve o eletrodo, o arco, o banho fundido e a extremidade da
vareta do metal de adi¢do. (CHIAVERINI, 1986)

Desta forma, as juntas resultantes sao de alta qualidade.

fluxo de
varetas de gases de protegdo

enchimento / r/
\ arco
/Iﬂ L o

peca

metal depositado

Figura 12: processo de soldagem a arco com protecdo de gas argonio

Fonte: CHIAVERINI, 1986

A soldagem a gas é realizada pela queima de um gas combustivel com ar ou oxigénio,

de forma a produzir uma chama concentrada de alta temperatura, que ird fundir o metal-base
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localizadamente e a vareta de metal quer ird servir de enchimento. Este método pode soldar a
maioria dos metais e 0 equipamento € de baixo custo e versatil. (CHIAVERINI, 1986)
Os gases combustiveis que podem ser empregados no processo incluem o acetileno

(mais utilizado), o hidrogénio, o propano, butano, gas natural e gas de rua.

2.4.4 Tratamento Térmico:

O objetivo do tratamento térmico de pecas metalicas € modificar ou melhorar suas
propriedades de forma que possam estar aptas a suportar satisfatoriamente as condi¢cfes de
servico a que estardo sujeitas. E aplicado, entdo, para diversos fins: aliviar tensdes internas;
melhorar a usinabilidade; aumento da resisténcia a tracdo e da dureza; melhoria da ductilidade
e da resisténcia ao choque; modificacdo de propriedades elétricas e magnéticas;
endurecimento de ferramentas de corte; mudanga do tamanho de gréo; aumento da resisténcia
ao calor e a corrosdo; mudanca de composicdo quimica; induzir a precipitacdo e remover
gases. (CHIAVERINI, 1986)

Os tratamentos térmicos mais comuns sdo: recozimento, normalizacdo, témpera,
revenido, tratamento isotérmicos, coalescimento, endurecimento por precipitagdo e
tratamentos termoquimicos. (CHIAVERINI, 1986)

e Recozimento:

O tratamento genérico do recozimento compreende o recozimento total ou pleno e o
recozimento em caixa.

O recozimento total ou pleno consiste em aquecer 0 material a uma temperatura acima
da de recristalizacdo (zona critica dos acos), seguido de resfriamento lento. Aplica-se a todas
as ligas de Fe-C e a um grande nimero de ligas ndo-ferrosas, tais como cobre e suas ligas,
ligas de aluminio, ligas de magnésio, de niquel, titdnio e certas ligas etc. (CHIAVERINI,
1986)

O recozimento em caixa aplicado principalmente em aco, sob uma atmosfera
protetora, para eliminar o efeito do encruamento e proteger a superficie da oxidagdo. As pecas

de aco séo geralmente na forma de bobinas, tiras ou chapas. (CHIAVERINI, 1986)
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O recozimento para alivio de tensdes, ndo € necessario atingir a faixa de temperaturas
correspondente a recristalizacdo. Tem por objetivo aliviar as tensdes originadas durante a
solidificacdo de pecas fundidas ou produzidas em opera¢des de conformacao mecanica, corte,
soldagem ou usinagem. (CHIAVERINI, 1986)

e Normalizacao:

E aplicado principalmente aos acos e é muito semelhante ao recozimento. Porém,
neste caso, o resfriamento posterior € menos lento ao ar, levando como resultado uma
estrutura mais fina do que a produzida no recozimento e por tal motivo as propriedades

mecanicas obtidas sdo ligeiramente superiores. (CHIAVERINI, 1986)

e Témpera:

E o tratamento térmico mais importante dos agos. E muito semelhante ao recozimento
e a normalizacdo; porém o resfriamento é muito rapido e para isso sdao empregados meios
liquidos onde as pecas sdo mergulhadas depois de aquecidas. Este processo leva ao aumento
da dureza, da resisténcia ao desgaste, da resisténcia a tracdo, diminuicdo da ductilidade e ao
aumento de tensdes internas. (CHIAVERINI, 1986)

Estas tensBes internas quando causam um inconveniente exigem um tratamento

térmico corretivo posterior chamado de revenido. (CHIAVERINI, 1986)

e Revenido:

Aplicado nos agos temperados, imediatamente ap6s a témpera, a temperaturas
inferiores a da zona critica, resultando em modificacdo da estrutura obtida na témpera. Desta
forma, além de melhorar a ductilidade, reduzir os valores de dureza e resisténcia a tracéo,
ainda aliviam ou eliminam as tensdes internas. (CHIAVERINI, 1986)

Dependendo da temperatura em que se processa o revenido, a modificacao estrutural é
tdo intensa que determinados acos adquirem as melhores condicdes de usinabilidade e a esse

tratamento da-se o nome de coalescimento. (CHIAVERINI, 1986)

e Endurecimento por precipitacéo:



E aplicado principalmente em ligas ndo ferrosas: certas ligas de aluminio, de cobre,
magnésio, niquel e titanio. Consiste na precipitacdo da solucdo sélida supersaturada (da liga
metalica) quando do resfriamento desta (processo lento e a temperaturas controladas).
(CHIAVERINI, 1986)

e Tratamentos termoquimicos:

S&@o assim chamados porque promovem uma modificacdo parcial da composicao
quimica do material. Sdo aplicados nos agos com o objetivo de aumentar a dureza e a
resisténcia ao desgaste da superficie. (CHIAVERINI, 1986)

Os mais importantes sdo: cementacdo, nitretacdo, cianetagdo e cronitretacdo ou

cianetacdo a gas.

2.4.5 Controle de Qualidade:

O controle de qualidade constitui uma das etapas mais importantes da fabricagdo
industrial, uma vez que os materiais estdo cada vez mais sujeitos as condic¢des de servico cada
vez mais severas e criticas e as exigéncias do mercado por melhores produtos com menor
preco, estimulados pela competitividade.

O controle de qualidade para pegas metélicas deve ser visto sob 0s seguintes aspectos
(CHIAVERINI, 1986):

- Determinagdo da composicao quimica do material;

- Verificagdo de sua estrutura;

- Determinacéo das heterogeneidades presentes;

- Determinacéo de suas propriedades mecéanicas;

- Controle dimensional, incluindo as tolerancias correspondentes;

- Determinacéo da qualidade da superficie.

Desta forma, sdo efetuados ensaios, nas etapas de fabricacéo, constru¢do, montagem e
manutencdo, com o objetivo de fornecer dados necessarios para os calculos de projeto e
determinar se um material, ou na forma de matéria-prima, ou na forma transformada, atende

as especificagdes. Constituem uma das principais ferramentas do controle da qualidade de
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materiais e produtos, contribuindo para garantir a qualidade, reduzir os custos e aumentar a
confiabilidade da inspegéo. (DOYLE, 1978)

Os ensaios podem ser do tipo: destrutivos e ndo destrutivos.

Os ensaios destrutivos sao aqueles que destroem ou tendem a destruir as pecas ou
corpos de prova, usualmente se assemelham as condicdes de solicitacdo. Ja nos ensaios nao
destrutivos (END), as pecas sdo deixadas intactas apds o0 ensaio e sdo raramente iguais as
condi¢cdes de solicitacdo, mas eles indicam a qualidade das pecas em questdo. (DOYLE,
1978).

Os ensaios destrutivos mais comuns sdo: Ensaios de tracdo e de compressdo.
Geralmente, se procura determinar a resisténcia a tracdo e a dutilidade (propriedade de um
material que o capacita a se deformar permanentemente sem falha) de um material. Além
disso, outras propriedades sdo determinadas nesses ensaios, tais como: resisténcia a fadiga, ao
choque, a fluéncia, dentre outros. Para realizacdo destes ensaios sdo utilizados corpos de
prova padréo, sejam eles retangulares, redondos, quadrados, ou rosqueados, que normalmente
sd0 presos por garras adequadas que transmitem a carga do ensaio. (DOYLE, 1978).

Segundo a ABENDI — Associacdo Brasileira de Ensaios Nao Destrutivos e Inspecéo,
os metodos de END mais comuns sdo: ensaio visual, liquido penetrante, particulas
magnéticas, ultra-som, radiografia (Raios X e Gama), correntes parasitas, analise de
vibracGes, termografia, emissdo acustica, estanqueidade e analise de deformacdes e séo
amplamente aplicados nos setores petrdleo/petroquimico, quimico, aerondutico, aeroespacial,
siderurgico, naval, eletromecanico, papel e celulose, entre outros. Tais ensaios contribuem
para a qualidade dos bens e servicos, reducdo de custo, preservacdo da vida e do meio
ambiente, sendo fator de competitividade para as empresas que os utilizam.

Dentre os ensaios ndo destrutivos, cabe aqui ressaltar e definir melhor alguns deles:

- Particulas magnéticas: Usado para detectar descontinuidades superficiais e

subsuperficiais em materiais ferromagnéticos. Sdo detectados defeitos tais como: trincas,
junta fria, inclusdes, gota fria, dupla laminacdo, falta de penetracdo, dobramentos,
segregacoes, etc.

Neste método, é gerado um campo magnético que percorre toda a superficie do
material, criando assim uma regido com polaridade magnética e, entdo, aplicam-se as
particulas magnéticas por sobre a peca, que serdo atraidas a localidade da superficie que
contiver uma descontinuidade formando assim uma clara indicagcdo de defeito. Podem ser

aplicados, por exemplo, em: fundidos de aco ferritico, forjados, laminados, extrudados,
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soldas, pecas que sofreram usinagem ou tratamento térmico (porcas e parafusos), trincas por
retifica e muitas outras aplicacdes em materiais ferrosos. (ABENDI, SEM DATA)

Utilizam-se p6s magnéticos de alta permeabilidade e com forma de particulas, que sdo
aplicados a superficie de forma seca ou Umida. Os p6s secos sdo pulverizados, enquanto que
0s p6s umidos, suspensos em Oleo, sdo atomizados ou pincelados ou as pecas podem ser
mergulhadas. (DOYLE, 1978)

- Liquido Penetrante: Aplicado em especial para materiais ndo magnéticos, no qual um

elemento de penetragdo, fluorescente ou anilina é empregado para localizar trincas, poros, ou
para outras descontinuidades superficiais em metais e em ndo metais. As superficies sdo
pintadas com um liquido penetrante por meio de um pincel, uma pistola ou lata de aerossol,
ou mesmo imersdo sobre a superficie a ser ensaiada, em um tempo tal que permita que o
agente consiga entrar em qualquer abertura existente. Apds o excesso de liquido aplicado ter
sido removido por meio de lavagem com agua ou remocdo com solventes e a peca ter sido
seca, aplica-se, entdo, um revelador. Um penetrante fluorescente é examinado sob luz negra e
uma anilina sob luz visivel. (DOYLE, 1798 e ABENDI)

E considerado um dos melhores métodos de teste para deteccdo de descontinuidades
superficiais de materiais isentos de porosidade tais como: metais ferrosos e ndo ferrosos,
aluminio, ligas metalicas, ceramicas, vidros, certos tipos de plasticos ou materiais organo-
sintéticos. Liquidos penetrantes também sdo utilizados para a detec¢do de vazamentos em
tubos, tanques, soldas e componentes. (ABENDI)

Este método esta baseado no fendmeno da capilaridade que € o poder de penetracdo de
um liquido em é&reas extremamente pequenas devido a sua baixa tensdo superficial.
(ABENDI)

- Método radiogréfico: Incluem os ensaios que utilizam a radiacdo de ondas

eletromagnéticas curtas, tais como raios X, raios beta e raios gama. Permite, desta forma,
detectar defeitos tais como regides com densidades diferentes (porosidades), fissuras etc.
(CHIAVERINI, 1986)

Para deteccdo dos defeitos da peca, s@o utilizados filmes de alta sensibilidade, que
guando revelados formam uma fotografia radiografica de areas escuras e claras: as escuras
correspondem as seccOes defeituosas. (CHIAVERINI, 1986)

S&o mais comumente aplicados em produtos soldados e pecas fundidas.

2.4.6 Manutencéo:
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A manutencdo em uma fabrica pode ser vista sob dois aspectos: Preventivo e
corretivo. A manutencgdo preventiva deve estabelecer um controle onde todos os servicos a
serem executados sejam listados e que ainda leve em consideracdo os prazos de atuacdo dos
equipamentos, datas de manutencdo, horas paradas, tudo em funcdo da programacdo da
producdo. A manutencdo preventiva reduz a manutencao corretiva. (CUNHA, 1985)

Desta forma, evita-se descontinuidade de producgéo, perda homem hora e eventuais
contaminacfes ambientais causadas por defeitos em equipamentos, como por exemplo:
emissdes atmosféricas de chaminés, de canos de descarga; vazamento de 6leos de maquinas e
veiculos diversos (ex: vagonetas, guindastes etc).

Na manutencdo corretiva, por sua vez, acaba ocorrendo a particularizacdo, ou seja,
cada caso € tratado a parte e, portanto, deve levar em consideracdo a analise minuciosa de
cada situagcdo. (CUNHA, 1989)

A realizacdo de manutencdo e o seu planejamento sdo importantes para garantir o
perfeito uso dos equipamentos, sem interferir na producdo, de forma a reduzir custos e
aumentar os lucros; porém hoje em dia, tem sido uma aliada da protecao socioambiental, uma
vez que a falta de manutencdo de um equipamento pode levar a danos sérios a saude do

trabalhador e a0 meio ambiente com consequentes contaminacgdes do solo, ar e agua.
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3 ESTUDO DE CASO: O PROGRAMA DE IMPLANTACAO DA COLETA
SELETIVA SOLIDARIA DA EMPRESA DE CALDEIRARIA PESADA

3.1  Sintese da apresentacao do Estudo de Caso.

Para sintese e compreensdo do estudo realizado, foi preenchido o formulario da tabela

3.

Tabela 3: Formulério de apresentacdo do Estudo de Caso.

Titulo do Estudo de Caso: A implantacdo da coleta seletiva solidaria
em uma empresa publica federal de
administracdo indireta de caldeiraria
pesada do estado do Rio de Janeiro

Nome do Pesquisador: Viviane Montebello Carvalhosa

Tipo de Pesquisa Cientifica: Pesquisa Exploratéria (estudos
exploratdrios e reflexivos)

Tipo de Estudo de Caso: Estudo de caso Instrumental e Gnico

Como o programa de coleta seletiva
solidaria impacta a gestio de uma
empresa? Ha dificuldades para o
cumprimento do Decreto 5940/06?

Perguntas motivadoras:

Dados da empresa: Empresa de caldeiraria pesada de grande
porte, localizada na Costa Verde do Rio
de Janeiro, no municipio de Itaguai.
Possui cerca de 900 funcionarios, com
mais de 85 mil m? de area construida.

Histdrico da empresa: Em 16 de dezembro de 1975, o Decreto
76.805 autorizou a criagdo da organizagédo
em estudo. Em 1983, comegou a operagéo
com a fabricacdo de componentes pesados
para atendimento do parque nuclear do
pais. Atualmente, ampliou seu campo de
acdo e produz outros sofisticados
equipamentos  para as  induastrias
petroliferas, petroguimicas, quimicas,
siderdrgicas, navais, de mineracdo e de
papel e celulose, entre outras.

Durante muito tempo ficou com seu
parque industrial sem investimento,
modernizagdo e sem concursos. Ha seis
anos a empresa voltou a fazer concursos,
de forma a atender as novas necessidades




da empresa, com a ampliacdo da sua
atuacdo no mercado.

Cenério atual (problemaética):

Grande quantidade de residuos gerados
pelas atividades industriais da empresa e
pelas  terceirizadas que  contrata;
Dificuldade para cumprimento de
procedimento para 0 gerenciamento de
residuos reciclaveis; falta de estrutura
interna  para  acondicionamento e
transporte  dos residuos reciclaveis;
desperdicio de recursos, materiais de
escritério e matérias primas; orcamento
apertado e falta de infraestrutura das
cooperativas para coletar os residuos.

Unidade de anélise (amostra):

Empresa federal de economia mista do
estado do Rio de Janeiro, vinculada ao
Ministério de Ciéncia e Tecnologia e
cooperativas escolhidas para atuar em
parceria com a empresa.

Justificativa:

Gerar um plano para implantacdo da
Coleta Seletiva Solidaria em uma
indastria de administracdo indireta do
governo federal. Ainda do ponto de vista
da empresa é importante, porque visa
analisar a percepc¢do dos geradores quanto
a responsabilidade pelo correto manejo do
residuo e a sua estruturagdo para
adequacao ao Decreto 5940/06; avaliar as
condicdes  de infraestrutura  das
cooperativas para as quais seus residuos
séo enviados e seus documentos legais, 0
impacto financeiro para implantacéo,
dentre outros. Além disso, busca auxiliar
outras empresas na implementacdo da
coleta seletiva solidaria.

Obijetivo do estudo:

Propor um modelo de gestdo de residuos
reciclaveis que contemple a coleta seletiva
solidaria em empresas publicas.

Areas do conhecimento que deverdo ser
contempladas na revisdo bibliografica

Anélise da legislacdo ambiental voltada
para a coleta seletiva solidaria;
gerenciamento de residuos; reciclagem,
cooperativas e Catadores; processos de
fabricacdo de industria de caldeiraria
pesada.

Instrumentos que serdo utilizados para
levantamento de dados

Pesquisas de campo com aplicacdo de
Listas de verificacdo em Cooperativas;
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Aplicacdo de questionarios; Realizacdo de
Registros Fotogréficos; plano de acéo e
planilhas de controle.

3.2  Descricdo da empresa

3.2.1 Caracterizacéo

A empresa objeto deste estudo constitui-se em uma empresa de caldeiraria pesada de
grande porte vinculada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, fazendo parte do Planejamento
Estratégico deste. Foi construida para realizar a fabricagdo de componentes pesados para o
programa nuclear brasileiro. Esta instalada no local desde 1980, mas sé em 1983 comecou a
operar. Apresenta area total de 1.000.000 m?e &rea total construida de 85.211,07 m.

Trata-se de uma sociedade de economia mista regida pela Lei n.° 6.404/76 (Lei das
Sociedades Anonimas), pelo Decreto n.° 76.805/75 (Decreto de Criagdo), por seu Estatuto e
outros dispositivos legais aplicaveis. Seu objeto social atual, conforme Estatuto é projetar,
desenvolver, fabricar e comercializar componentes pesados relativos a usinas nucleares,
assim como equipamentos relativos a construcdo naval e “offshore”, e a outros projetos.

A empresa atualmente produz componentes pesados para usinas nucleoelétricas,
atendendo a necessidade de capacitar o pais na geracdo de energia nuclear, colocando essa
forma de energia a servico do desenvolvimento econdmico, cientifico e tecnologico nacional,
além de responder as demandas atuais e necessidades futuras da sociedade na producdo de
outros sofisticados equipamentos para as industrias petrolifera, petroquimica, quimica,
siderurgica, naval, de mineracéo e de papel e celulose, entre outras.

Sendo uma industria estratégica pelas caracteristicas Unicas de suas instalagdes (Figura
13), equipamentos e tecnologia que domina, complementa a inddstria de base brasileira,

contribuindo decisivamente para o desenvolvimento industrial e econémico do Brasil.
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Figura 13: vista frontal da empresa

A empresa esta localizada proxima as comunidades de Brisamar, Vila Paraiso e Vila
Geni no municipio de Itaguai (Figura 14), regido da Costa Verde, a 85 km a sudoeste da
Cidade do Rio de Janeiro, as margens da Rodovia Rio-Santos (BR-101), do ramal ferroviario
da MRS e préxima ao litoral.

As comunidades do entorno possuem cerca de vinte mil habitantes e apresentam baixa

densidade demogréafica se comparada a outras areas de municipio.
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Figura 14: vista aérea da empresa.

Fonte: Google Earth.

De acordo com a Declaracdo da Prefeitura Municipal de Itaguai, a empresa esta
localizada em zona industrial ZI-3.

A empresa conta com um total de 896 funcionarios préprios (dados de outubro de
2011), sendo 252 na administracdo e 644 na producao. Funciona em trés (3) turnos: 1° turno
(23h50min as 8h00min), turno administrativo (7h35min as 16h30min) e 2° turno (15h45min
as 00h:17min).
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Na parte administrativa, tem-se o Prédio Social (areas: portaria social; Associacéo dos
Empregados ; Seguranca Patrimonial e Protocolo), o Prédio da Administracéo (Presidéncia
e Diretoria administrativa, Assessoria Juridica, Comercial, Geréncia de Recursos humanos,
Geréncia da Garantia da Qualidade e de SMS, Financeiro, Geréncia de Suprimentos, Geréncia
de Comunicacdo, Geréncia de Informética), Centro Médico e Posto Médico Avancado,
Prédio de Servigos (Logistica, Transporte, Brigada de Incéndio e Carpintaria), prédio do
Centro de Treinamento (Escola de Fabrica) e dois Restaurantes (Figura 15).

A area de producéo é formada pelo Galpéo Principal e o Galpdo Auxiliar, além da
area da Subestacdo Elétrica Principal, a Central de Utilidades, as Centrais de GLP e de
Oxigénio, o Almoxarifado de inflaméaveis e o Prédio do Raio X (Bunker) (Figura 15).

Na area destacam-se ainda o prédio alfandegario e a Estacdo de Tratamento de
Efluentes.

O Galpao Principal de producdo é constituido de seis corpos geminados com,
aproximadamente, 200 metros de comprimento por 160 metros de largura, dispondo de uma
capacidade nominal de movimentacdo de carga de até 600 toneladas, podendo atingir, em
casos especiais, a até 900 toneladas.

Os produtos e servicos fornecidos pela empresa sempre estiveram associados a altos
padrdes de qualidade, sendo que a empresa detém os mais importantes certificados de
qualidade da sua area de atuacao (ISO 9001:2008; ASME Nucleares: NPT, NS e NA; ASME
Convencionais: U, U2 e R; Certificado ELETRONUCLEAR / CNEN-NN-1.16 / NBR ISO
9001:2000; Certificado IBQN/ CNEN-NN-1.16 para fornecimentos para INB; Certificado
IBON/ CNEN-NN-1.16 para fornecimentos para CTMSP; Certificado IBQN/ CNEN-NN-
1.16 para fornecimentos para ELETRONUCLEAR; Qualificacdo Belleli Energy CPE Srl).

Na fébrica ha uma particularidade interessante, existe um Centro Técnico de
Treinamento, uma escola de fabrica, que forma e desenvolve jovens como parte de sua mao-
de-obra especializada na é&rea metal-mecénica de nivel fundamental para atender,

basicamente, as necessidades da empresa.

3.2.2 Etapas do processo produtivo
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O processo produtivo da empresa ndo € um processo sequencial ou linear, ou seja, um
processo que necessariamente envolva todas as etapas para a producdo de um produto (que
pode ser uma peca ou um servico) especifico. Por essa particularidade seu layout interno
muda de acordo com a producdo. O produto a ser gerado ou o servi¢o a ser executado ird
depender do escopo do cliente e as etapas de fabricacdo podem contemplar uma ou mais

etapas do fluxograma apresentado abaixo (Figura 16).
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Figura 16: Fluxograma de producédo da empresa

De acordo com o fluxograma de processo de producdo (Figura 16), seguem abaixo as

descricOes de cada etapa de producdo com as suas principais saidas.

Etapa 1: Engenharia
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A Geréncia de Engenharia realiza calculos, projetos, listas de materiais, especificacoes
e planos de trabalho para execu¢do da obra ou servigco contratado. Fica localizada nas areas

administrativas do Galp&o Principal.

Principais residuos gerados: papéis, papeldo, bobinas, cartuchos de tinta, plasticos e

tonner.

Etapa 2: Aquisicdo, Recebimento, estocagem de material:

A éarea de suprimentos efetua a compra dos materiais conforme necessidades
identificadas para atendimento aos projetos e servigos, 0 recebimento e a estocagem de
matérias-primas e insumos em seus almoxarifados. Ha trés almoxarifados: de consumiveis
(localizado no Galpdo Principal), de inflamaveis (préximo ao Galpdo Auxiliar) e de materiais

(localizado no Galpao Principal).

Principais residuos gerados: Insumos (produtos quimicos) fora da validade ou fora de

especificacdo, residuos provenientes de vazamento ou derramamento de produtos quimicos;
pilhas e baterias usadas, lampadas fluorescentes queimadas, 6leos usados, papel, plastico,

papeldo, vidro, madeira, tambores metalicos e bombonas de produtos quimicos.

Etapa 3: Preparacao (Tragagem e corte):

Os materiais (barras, chapas) sdo marcados e posteriormente cortados, se necessario,
conforme especificacdo da engenharia. Os tipos de corte existentes e realizados na empesa
sdo: oxicorte, corte a plasma, corte a serra e hidrocorte. As maquinas de corte da empresa
ficam concentradas no Galpao Auxiliar.

Principais residuos gerados: Embalagens de tracadores, borra de oxicorte, sucatas e

rebarbas metalicas, 6leo refrigerante e Gleo lubrificante usados, trapos sujos com residuos

oleosos, embalagens reciclaveis, abrasivo (silica), ferramentas desgastadas (serra).

Etapa 4: Conformacéao (Calandragem e prensagem):
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A Conformacdo das pecas na empresa € realizada no Galpao Principal vao JK. A etapa
de conformacéo das pecas é aquela em que € dada forma as chapas, conforme especificacdo
da engenharia.

Principais residuos gerados: carepa (0xido metélico)

Etapa 5: Usinagem (dividida em usinagem leve e usinagem pesada):

A usinagem das pecas é realizada no Galpdo Principal, usinagem pesada no vao MN e
a leve no GHS. Como parte da Usinagem sdo realizados: torneamento, fresagem, furacéo,
mandrilagem e retificacdo, onde as pecas sao modeladas com 6leo de refrigeracdo/corte.

Principais residuos gerados: Cavacos metalicos, sucatas metalicas, trapos

contaminados, abrasivos (rebolos, lixas, etc) e madeiras.

Etapa 6: Soldagem:

A soldagem é realizada no Galpédo Principal, mas ndo ha uma area especifica, devido
as maquinas de solda serem portateis e moveis, 0 que permite sua mobilidade para
atendimento a uma determinada obra.

A soldagem compreende as etapas de unido, ponteamento, enchimento, revestimento e
goivagem. E os processos de soldagem mais comumente realizados na empresa sdo: TIG,
MIG, MAG e arco submerso.

Principais residuos gerados: escérias de solda, aparas de eletrodo, de arames, varetas

e fluxo de soldas usados, bobinas plasticas, cilindros de gases, abrasivos usados (discos, lixas

etc), pontas de eletrodo, embalagens reciclaveis.

Etapa 7: Tratamento térmico (fornos a gas, elétrico e por inducéo)

O tratamento térmico € realizado no Galpdo Principal no vao HK. Esta etapa, que
ocorre apos a soldagem, é realizada para alivio de tensao.

Ha seis (6) fornos, sendo trés (3) movidos a gas GLP e trés (3) elétricos. Além disso,

ha seis (6) maquinas de aquecimento por inducao.

Principais residuos gerados: 1a de vidro, carepas e fios metélicos.
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Etapa 8: Jateamento e pintura (tratamento de superficie)

O jateamento é realizado na cabine de jateamento e a pintura das pecas é realizada na
cabine de pintura, ambas localizadas no véo HJ do Galpé&o Principal.

Etapa que compreende o acabamento final da peca com a pintura a pistola e o
jateamento a granalha de aco. O jateamento é uma técnica de tratamento superficial por
impacto por meio de bombardeio de particulas abrasivas a alta velocidade, que apds o
impacto com a peca remove 0s contaminantes da superficie. O abrasivo utilizado nesta
atividade é o pd de granalha, que é coletado por meio de exaustores e filtros manga. O p6 de
granalha cai por gravidade e é recolhido em sacos de 200 litros presos no bocal da saida dos
filtros manga.

Principais residuos gerados: P6 de granalha, latas de tintas e solventes, embalagens

reciclaveis, trapos contaminados com tintas, sobra de tintas endurecidas, pincéis, trincha e

rolos.
Etapa 9: Expedicéo
Compreende: ensacamento, encaixotamento, colocacdo de bercos do produto para ser

entregue ao cliente.

Principais residuos gerados: pallets e embalagens de madeira, embalagens de

plasticos, papel e papeléo.

Etapa 10: Inspec¢es do controle da qualidade (ensaios ndo destrutivos, ensaios

destrutivos, ultrassom, ensaios por radiacéo):

O controle de qualidade € realizado em todas as etapas do processo de fabricacédo para
inspecédo na qualidade do servigo e/ou produto.

Os ensaios realizados sdo do tipo destrutivos e ndo destrutivos. Os ensaios Sao
realizados em parte nos laboratérios especificos da Geréncia de Qualidade localizados no
Galpéo Principal e no Bunker (ensaios radiograficos) e parte em laboratdrios externos.

Dentre os ensaios ndo destrutivos realizados, pode-se citar: Visual, liquido penetrante,

particulas magnéticas, radiogréaficos, estanqueidade e radiograficos.

96



97

As fontes utilizadas para a realizacdo do raio-x sdo Cobalto-60 e Césio-137, cujo
controle é realizado pela CNEN. Na empresa utiliza-se raio-x ou fonte radioativa (raios
gama). Apos término da meia vida da fonte radioativa, a mesma é coletada pela CNEN.

Principais residuos gerados: embalagens vazias de produtos quimicos, embalagens

reciclaveis e contaminadas, trapos contaminados com tinta de contraste, liquido penetrante,
reveladores, fixadores, vidro, papeldo, produtos quimicos vencidos, spray reveladores,
solucdes acidas, corpos de prova (sucatas metalicas).

Como atividades periféricas a producdo, sdo realizados 0s servicos de carpintaria,
ferramentaria, transporte, manutencdo civil e mecéanica, manutencdo da area verde, limpeza,
atendimento médico, brigada de incéndio e controle de utilidades (Estacdo de tratamento de
efluentes, subestacGes elétricas principal e secundarias, Central de GLP, Central de Oxigénio
e outros gases, distribuicdo de agua).

Desta forma os principais residuos identificados e provenientes dessas atividades nao
associadas diretamente a producéo da empresa sao:

e Ferramentaria: sucatas metalicas, trapos contaminados, plastico, papel, papeléo;

e Carpintaria: restos de madeira, pregos enferrujados, ferramentas quebradas e
serragem, latas de tinta e solvente;

e Transporte: pneus, trapos contaminados com 6leo, fluidos de freio, embalagens de
oOleos e graxas e baterias automotivas;

e Manutencdo elétrica e mecéanica: trapos contaminados, residuos oleosos (6leos
lubrificantes, 4guas de lavagem de veiculos e 6leos de corte); embalagens contaminadas com
6leos e graxas; tambores e bombonas de produtos quimicos; cilindros de gases refrigerantes,
fios elétricos, sucatas eletronicas;

e Area verde: residuos de poda e capina, bombonas de estocagem de combustivel
(6leo diesel);

e Area de limpeza: embalagens de produtos de limpeza, panos de chdo sujos,
plastico, papel, papeldo, vidro e metal;

e Area médica: Residuos de servicos de salde (infectante, perfurocortante,
remédios vencidos e material reciclavel, chapas radiogréaficas, reveladores e fixadores);

e Brigada de incéndio: Mangueiras, extintores e materiais vencidos para descarte,

papel, plastico;



e Areas administrativas: papel, plastico, cartuchos de tinta, Iampadas fluorescentes
queimadas, tonner e bobinas, esgoto sanitario e lixo comum;
e Restaurantes: residuos organicos, embalagens de papeldo, plasticos, latas de

aluminio, pallets de madeira, garrafas plasticas e 6leo vegetal usado.

3.2.3 Matérias primas e insumos utilizados nos processos produtivos

Nas tabelas 4, 5, 6 e 7 estdo descritas as principais matérias primas e insumos que
foram adquiridos pela empresa, relativos aos anos de 2008 (inicio do levantamento de dados
para a implementacdo da Coleta Seletiva Solidaria) e 2010. Percebe-se que as matérias primas
da empresa sdo basicamente chapas, barras e tubos metalicos de alto valor agregado, de
origem nacional e importadas, para atendimento as exigéncias de obras que exigem alto nivel
de qualidade.

A demanda por matérias primas e insumos comprados depende diretamente das obras
e servicos que serdo realizados na fabrica. Como ndo ha um processo linear, a estimativa de
compras de matérias primas é algo dificil de ser feito com antecedéncia, somente de posse do
conhecimento de qual tipo de obra ou servigo serd executado. Dependendo da contratacdo do
servico, as matérias-primas ou insumos podem ser adquiridos pelo requisitante da
obra/servigo/produto. E, entdo, ndo entram no planejamento para compra de matérias-primas

ou insumos adquiridos.

Tabela 4: Principais matérias primas utilizados na producdo no ano de 2008

Matéria Prima Quantidade/ano
Chapa aco ASME SA 516 GR 3620,10 Kg
Chapa de agco ASTM A-36 455.953,48 kg
Chapa naval 6 unidades
Chapa pinho 14 unidades
Chapa de aco SAE 1020 4458 Kg
Perfil de aco ASTM A 36 35550,52 kg
Perfil enrijecido chapa dobrada aco ASME 1020 3917 kg
Pontalete 3496,00 kg
Prancha de madeira 651 m
Tébua de madeira 351 m
Tubo de aco carbono 1013 174 kg
Tubo de aco carbono ASTM A 106 288,50 kg
Tubo de aco ASTM A53 307,00 kg
Tubo de aco ASME 1856,36 kg

98



Tubo de aco carbono ASTM A 120 70 kg

Tubo de aco carbono SCH 80/XXS 40 kg

Tubo de ago carbono ASTM A 312 70,68 kg
Tubo de aco ASME AS 106M-B 151,12 kg

Tabela 5: Principais matérias primas utilizados na produgéo no ano 2010

Matéria Prima

Quantidade/ano

Chapa de aco 1909 kg
Chapa de aluminio 0,40 kg
Chapa de a¢o inox 86 kg
Chapa de aco 15MO3 3493 kg
Chapa de aco SAE 1010 423,00 kg
Chapa de aco AISI 1010 laminado a quente | 665,80 unidades
Chapa de aco inox AISI 304 80 unidades
Chapa de ago inox ASTM A-240 266,45 kg
Chapa aco ASME AS 283 1182 kg
Chapa aco ASME AS 516 112.763,35 kg
Chapa de aco ASME SB 171 66,60 kg
Chapa de aco ASTM A-285 262 kg
Chapa de agco ASTM A-36 73797,07 kg
Chapa de a¢o carbono 1920,16 kg
Chapa de aco corten 1823 kg
Chapa de acgo inox AISI 316 71,90 kg
Chapa latéo naval 83,50 kg
Chapa teflon puro 20,50 kg
Chapa felonite 5,10 kg
Chapa nylon 1,00 kg
Chapa aco relay 2822 kg
Chapa aco SAE 1060 263 kg
Chapa de cobre fosforoso 12 kg
Chapa de aco SAE 1119 646 kg
Chapa de aco USI SAC 50 770,00 kg
Chapa de aco SAE 1513 2393,00 kg
Barra redonda de aco ASME 276 0,5 kg
Barra quadrada aco ASME SB 151 2 kg
Barra redonda ago ASME 151 15,96 kg
Barra roscada aco ASTM A193 47,5 kg
Barra redonda aco ASTM A276 0,94 kg
Barra redonda aco ASTM A576 17,10 kg
Barra sextavada aco ASTM A-335 60,50 kg
Barra aco ASTM A-36 57,45 kg
Barra Redonda aco carbono 59,60 kg
Barra Redonda aco corten 117 kg
Barra redonda aco inox 252,22 kg
Barra redonda aco ligado 2,20 kg
Barra aco SAE-1020 7943,90 kg
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Barra redonda aco SAE 4140 42 kg
Barra sextavada aco SAE 1015 9 kg
Barra sextavada aco SAE 1035 12 kg
Barra retangular aco SAE 5120 6,17 kg

Barra redonda ASME B62 Bronze 9 kg
Barra redonda aco SAE 6150 41,60 kg
Barra retangular de aluminio 7 kg

Barra redonda USI SAC-50 DIA 116 kg
Barra redonda nylon 4,70 kg

Na tabela 6 estdo descritos os principais insumos adquiridos e utilizados no processo

produtivo da empresa.

Tabela 6: Principais insumos utilizados na producdo no ano de 2008

Insumos Quantidade/ano
Tinta 410,4 litros
Graxa 200 kg
Oleo hidraulico 4600 litros
Oleo lubrificante 4240 litros
Oleo de corte 1200 litros
Liquido Penetrante 20 litros
Particula Magnética 3 kg
Solvente 261 litros
Revelador 60 litros
Thinner 1100 litros
Tinta de contraste 26 latas
Fluxo de solda 1475 kg
Arame tubular para solda 12238 kg
Removedor 284 litros
Anticorrosivo 36 litros
Lampadas fluorescentes 136 unidades
Lampadas incandescentes 3012 unidades
Vareta 235 kg
Papel A4 1730000 Folhas
Bobina de papel 30 m 50 unidades
Papel A375¢ 24000 folhas
Bobina de papel 15 m 50 unidades
Bobina de papel 50 m 22 unidades

Tabela 7: Principais insumos utilizados na produgao no ano de 2010

Insumos Quantidade/ano
Gés acetileno 5279 kg




Gas 0xigénio 580 m*
Gés argdnio 2296 m*
Gés nitrogénio 10 m®
Gas GLP 5880 kg
Tinta 183 L
Graxa 20 kg
Oleo hidraulico 13400 L
Liquido Penetrante 78,3 L
Particula Magnética 5 kg
Oleo diesel 16450 L
Rebolo 13 unidades
Dioxido de carbono 48321 kg
Solvente 198 L
Eletrodo 35688 unidades
Revelador 370 |
Thinner 1590 L
Alcool isopropilico 94 L
Acetona 10 L
Ponta montada 10800 unidades
Lixa de ferro 1000 unidades
Tinta de contraste 49 unidades
Fluxo de solda 7875 kg
Alcool comum 99 L
Arame para solda 47185,50 kg
Leque lixa 750 unidades
Removedor 65 L
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3.2.4 Producéo anual

Na tabela 8 estdo descritos 0s servigos e produtos realizados pela empresa em 2008.

Tabela 8: Producéo da empresa no ano de 2008



Descricao (produtos/servicos)

Quantidade/ano

Conjunto de componentes classes de seguranca nuclear 1 (CS1) do
Sistema de Resfriamento de Emergéncia e do Sistema de Purificagédo

do Refrigerante do Primério para o Laboratério de Geracdo Nucleo- 1 unidade
elétrica - LABGENE.
Corte e calandragem de chapas, jateamento e pintura de carretéis. 18 unidades
Soldagem corpos de prova de ensaio de fadiga. 5 unidades
Fabricagéo de blocos estruturais dos pontdes e colunas do casco semi- .
¢ 18 unidades
submersivel da plataforma P-56.
Carcaca de exaustdo de fluxo duplo. 13 unidades
Corte reto em chapas de aco. 50 unidades
Soldagem de unido de vigas para as colunas da aciaria CSA. 36 unidades
Usinagem interna de mock up de rotor. 1 unidade
Usinagem de anéis de selagem do gerador elétrico de Angra 2. 2 unidades
Calandragem e soldagem do corpo de vaso depurador de gas 1 unidade
Calandragem de virolas em ago naval A-36. 12 unidades
Realizacdo de ensaios de Pellini. 8 unidade
Reparo por solda, em pecas por estator. 48 unidades
Usinagem de recuperacdo parcial do martelo da prensa 4/44 e do .
A : . 1 unidade
pinhdo do eixo secundario da prensa 4/44
Usinagem de reparo de biela. 1 unidade
Fabricacdo de componentes hidromecanicos para a hidroelétrica de
TOCOMA na Venezuela, sendo 8 pré distribuidores, 6 tampas de 26 unidades
turbina, 6 anéis inferiores e 6 anéis de descarga.
Fabricacédo de Toricones. 4 unidades
Fornecimento de vasos de presséo. 3 unidades
Fornecimento de vaso de presséo Separador Vertical. 1 unidade
Fornecimento de vaso de pressdo Depurador Vertical 1 unidade
Fornecimento de trocadores de calor 2 unidades
Fornecimento de vaso de pressédo - Coletor de Condensado de Gas de .
. ~ 1 unidade
Baixa Pressao
Fornecimento de trocadores de calor - Aquecedores de Producao. 2 unidades
Fornecimento de vaso de pressdo - Free Water Separator. 1 unidade
Fornecimento de trocadores de calor. 4 unidades
Usinagem de corpos de prova. 10 unidades

Na tabela 9 estdo descritos os servigos e produtos realizados pela empresa em 2010.

Tabela 9: Producdo da empresa no ano de 2010

Descricao (produtos/servicos)

Quantidade/ano
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Trocador de calor 16 unidades

Acumulador para usina nuclear Angra 3 8 unidades
Servicos de ensaio radioGrafico em amostras de soldagem 20 unidades
Condensadores para usina nuclear Angra 3 3 unidades
Conformacdo de chapas 2 unidades

4 conjunto

Fornecimento de embutidos do 1° Estagio de concretagem para 0s
suportes dos componentes pesados do circuito primario, suporte do
vaso de pressdo do reator, revestimento da area das piscinas de
elementos combustiveis e do isolamento térmico do vaso de pressédo
do reator, para a Usina Nuclear Angra 3.

Cascos resistentes de submarinos para a Marinha do Brasil 4 unidades

3.2.5 Residuos gerados e um panorama sobre o Gerenciamento de residuos

Os residuos gerados pela empresa sdo provenientes das mais diversas atividades,
conforme o descrito no item 3.2.2. Estes sdo classificados em perigosos e nao perigosos, de
acordo com a NBR 10004.

Para identificacdo dos residuos reciclaveis gerados por area, foram realizadas visitas
técnicas com entrevistas de funcionarios e representantes das areas, aplicagdo de questionario
(Apéndice A) e preenchimento de planilhas de aspecto e impacto (Apéndice B). Ressalta-se
que nem todas as atividades tinham procedimentos documentados e, por tal motivo, o
levantamento foi, em grande parte, baseado na observacdo das atividades e nas experiéncias
dos funcionérios.

Além disso, ha particularidades de residuos gerados por obras de terceiros no parque
industrial da empresa, uma vez que dependendo do contrato a ser realizado — exemplo:
aluguel de espaco interno do Galpdo Auxiliar para execucdo de servicos diversos - todos 0s
materiais e insumos podem ser do cliente e terem clausulas ambientais que definam que os
residuos também séo de sua responsabilidade. Assim, o cliente fica responsavel por todo o
manejo dos residuos, sob orientacGes da empresa objeto de estudo.

Outra particularidade identificada ¢ que, mesmo em obras realizadas por terceiros
onde ha aluguel de espaco e ndo haja participacdo direta da empresa, em determinadas
situacBes (seja por falta de clausulas contratuais especificas), os residuos ficam sob a
responsabilidade direta da empresa objeto deste estudo.

Desta forma, segue na Tabela 10 a listagem com os principais residuos gerados e

identificados, bem como as suas classificacGes de acordo com a NBR 10004 e nimeros de
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codigo estabelecidos por esta norma e pela Resolugdo CONAMA 313/2002, que institui o

Inventério de Residuos.

Tabela 10: Residuos identificados e gerados nas atividades da empresa

COD. COD.
‘ CLASSE ATIVIDADE
RESIDUOS NBR CONAMA
NBR 10004 10004 312/02 GERADORA
Abrasivos (Discos, polias, escovas Classe Il A099 A099 Esmerilhamento/
etc ndo contaminados) corte de chapas.
Abrasivos (Dl_scos, pollas,,escovas Classe | D099 D099 Esmerilhamento/
etc contaminados com 0leo) corte de chapas.
Aguas oleosas proveniente do ETE/ Manutencao
g P Classe | D099 F530 | Mecanica/ Almox.
SAO Lo
Inflaméaveis
Agua alumina Classe IIA | A099 Aogy | Jateamento umido
(atividade extinta)
manutengéo
elétrica/
Baterias chumbo-acido Classe| | FO42 F042 subestagoes/
transporte/
movimentacao de
carga
Desengraxante Classe | D099 D099 Manutengdo
Mecanica
EPIs usados Classe A | A099 Aogg | Delodas as areas
industriais
Solda de chapas
Escdria de solda Classe I1A A099 A099 (arco submerso/
manual)
Caixas sépticas/
Esgoto Sanitario Classe lIA | A099 | A020/Ag22 |  Sumidouros/
Banheiros
quimicos
Usinagem,
Fluido e 6leo hidraulico usado Classe | F230 F230 mantfte.n(;ao
mecanica e
Ferramentaria.
Frascos/embalagens de liquido Inspecio da
penetrante/ tintas de contraste, Classe | D099 F104 peg
. o qualidade
solventes e particulas magnéticas
Gordura (camara de escuma da
ETE/DI) Classe I1A A099 A022 ETE
Gordura (Camaras de gordura) Classe I1A A099 A099 Restaurantes
Lampadas fluorescentes apos o E'sc'ritérios €
Classe | F044 F044 atividades em

uso (com vapor de mercurio)

geral na fabrica
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Escritorios e

Lampadas incandescentes Classe Il A099 A099 atividades em
geral na fabrica
Latas metalicas vazias deagoe Classe 1A A005 A105 Restaurante/copa
aluminio
trapos contaminados com ints Area de Pinture
. Classe | D099 D099 manutencéo civil/
e solventes/ Borras de tintas S
. carpintaria
endurecidas
Latas spray de liquido Classe | D099 D099 Contr_ole de
penetrante Qualidade
Limalha de Ferro (cavacos) Classe I1A A004 A004 Usinagem €
Ferramentaria.
Lixo organico (restos de
alimentos) Classe I1A A001 A001 Restaurante/ copas
Lixo comum (residuos ndo Todas as areas de
reciclaveis e sem periculosidade) Classe I1A A099 A002 uma forma geral
Lodo ETE Classe I1A A019 A099 ETE
Galpao Principal e
Auxiliar (producso de
uma forma geral)/
Madeiras ndo contaminadas Classe I1A A009 A009 carpintaria/
almoxarifados/
expedigédo/
restaurante.
Oleo vegetal usado Classe I1A A099 A099 Restaurantes
Oleo de corte e usinagem pesado Classe | F330 F330 Resfr(ljamento/corte
e pecas
Oleos usados em isolamento Subestacao
elétrico, térmico ou de Classe | F430 F430 Elétrica/
refrigeracdo Transformadores
Oleo lubrificante usado Classe | F130 F130 Lubrificagdo de
pecas/ Maquinas
Esmerilhamento /
Oxido de ferro / Borra de corte Classe 1A A099 A099 corte de chapas
(oxicorte e plasma)
Escritorios/
almoxarifados/
copa/ restaurante
Papel/papeldo Classe 1A A006 A006 /recebimento de
materiais/
ambulatorio/
Escola de fébrica
Transporte/
movimentacao de
Pilhas e baterias alcalinas Classe | D099 D099 carga/ manutencao

elétrica/ seguranca
patrimonial/
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seguranca do
trabalho/ telefonia

Plasticos ndo contaminados
(copos/

Escritérios/
almoxarifados/

A007/ copa/ restaurante
embalagens/pgc_;as/SacqIas/bombon Classe 1A A007 A107/ A207 | frecebimento de
as/carretéis e bobinas de .
. . materiais/
plastico/canos de pvc/cadeiras etc) L
ambulatorio
Pontas de eletrodos Classe 1l A004 A004 Solda de chapas
(manual)
P6 de granalha Classe 1A A099 AX%%; . Jateamento a seco
Transporte/
Pneus Classe 11B A008 A008 movimentagao de
carga
Produtos quimicos vencidos Controle de
(Acidos, bases e sais) Classe | D099 D099 Qualidade
Residuo da mesa de corte (agua Classe 1A A099 A099 Corte de chapas
+ borra de corte)
Inspecdo da
Reveladores e fixadores Classe 1A A099 A099 qualidade/ area
médica
Residuos de servigos de saude Classe | D004 D004 Atendlmer)to
(Infectantes e perfurocortantes) ambulatorial
Residuos de Construcéo Civil i
nao perigosos (restos de obra: entulhos, Classe Il A099 A002 Area fje L
tijolos, cimento, solo ndo contaminado, p6 manutencgao civil
de pedra, brita, vergalhdes) ’
Area de Pintura/
Residuos de tinta e solventes Classe | D099 D099 manutencéo civil/
carpintaria
Corte de chapas/
Usinagem/
Sucata Metélica Ferrosa Classe I1A A004 A004 Ferramentaria/
Carpintaria/ Escola
de fabrica
Tratamento
térmico/
manutencdo civil e
- ~ elétrica/
Sucz?lta Me,t a_hca_Nao Ferrosa Classe 1A A005 A005 Informatica/
(ex.: aluminio, fios de cobre) .
Almoxarifado/
Usinagem/
Ferramentaria/
Escola de Fabrica
Sucata eletroeletronica Classe 1 ou Il Ira depender do

tipo de material a
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ser descartado
Manutengéo de
. equipamentos/
Trapos e estopas contaminados X x
be ba Classe | D099 D099 inspecdo da
com oOleo lubrificantes e graxas :
qualidade/
Almoxarifados
Subestacao
Vidros Classe 11 A099 A099 Elétrica/
restaurante/
Dependera da substancia quimica
. £t acondicionada no frasco. Para classificacdo
Frascos de V|dr0§§_ de plasticos de devera ser observada a FISPQ* do produto, a Ambulatorios
remeadios Resolugdo CONAMA 358/2005 e a NBR
10004/2004.

* Ficha de Informac@es de Seguranca de Produtos Quimicos = FISPQ

A empresa comecgou a estruturar seu processo de Gerenciamento de Residuos no final
de 2007 e ainda em 2011, o processo estava em implementacdo. As maiores dificuldades
enfrentadas estavam concentradas na area de logistica (infraestrutura para armazenamento,
coleta e transporte dos residuos). Como ndo possuia uma area prépria para armazenagem dos
residuos gerados (central de residuos), foi elaborado no final de 2011 um projeto basico para
a construcdo desta e, o processo de licenciamento foi protocolado no INEA - Instituto
Estadual do Ambiente.

Nesta nova area projetada foram contempladas: areas para armazenamento dos
residuos industriais perigosos e ndo perigosos e uma area especifica para 0 armazenamento de
materiais reciclaveis (Anexo C).

A inexisténcia de uma area temporaria especifica para armazenamento dos residuos
gerados dificulta na realizacdo de um procedimento para o Gerenciamento de Residuos e
também deixa a empresa vulneravel em termos de geracdo de passivos e riscos ambientais.
Para evitar riscos ao meio ambiente, decidiu-se internamente que os residuos considerados
perigosos deveriam ser armazenados temporariamente até a construcao da central de residuos
no Almoxarifado de Inflamaveis, uma vez que este é impermeabilizado, tem canaletas de
protecdo, é arejado, tem entrada controlada e ainda conta com um sistema de combate a
incéndio.

Desta forma, os almoxarifes foram treinados para 0 manuseio, armazenamento e
identificacdo de produtos quimicos e residuos perigosos.

A empresa foi cadastrada em 2008 no sistema on line para geracdo de manifestos de

residuos sélidos, de acordo com a DZ 1310 R.4 do INEA. Antes, os manifestos gerados eram




emitidos manualmente. Anualmente também é elaborado o Inventario de Residuos Solidos,
conforme a Resolugdo CONAMA 313/2002.

Também foram elaborados contratos para transporte, tratamento e destinacao final dos
principais residuos perigosos e ndo perigosos que sdo gerados de forma continua, por meio de
licitacdo publica. Para residuos gerados em atividades passadas, mas que permaneciam na
empresa armazenados, foram realizadas contrataces especificas de acordo com a legislacao
ambiental vigente.

Identificou-se que para todos os residuos cuja classificacdo seja desconhecida eram
feitas analises conforme as normas da ABNT NBR 10005, 10006 e 10007, de forma a
identifica-los e classifica-los. Também para as empresas contratadas para analise, transporte e
destinacdo final dos residuos gerados eram solicitadas as respectivas licencas ambientais e de
transporte.

Além disso, a empresa implantou em agosto de 2009 o Programa da Coleta Seletiva
Solidaria, objeto de estudo, de acordo com o Decreto 5940/06 e a atual PNRS — Politica
Nacional de Residuos Sélidos. Os residuos reciclaveis entdo passaram a ser doados as
cooperativas sem fins lucrativos, com as quais a mesma mantinha Termo de doacdo, de prazo
semestral. Os dados da reciclagem séo informados semestralmente ao Comité Interministerial
de Inclusdo Social dos Catadores de Materiais Reciclaveis. A logistica reversa também tem
sido adotada para a destinacdo final de alguns residuos, como exemplo para reveladores e
fixadores, onde sdo encaminhados a reciclagem e recuperacdo da prata e pneus que sdo
encaminhados a recauchutagem.

Internamente foram criados procedimentos para 0 manejo dos residuos de servico de
salde (P-02-MT, PGRSS), Gerenciamento de Residuos (P-01-MA, em revisdo) e Coleta
Seletiva Solidaria (P-04-MA). Para inclusdo de clausulas de responsabilidade ambiental para
a gestdo dos residuos, foram criados dois instrumentos: o procedimento P-17-SM (Diretrizes
de SMS para contratos) e as orientacdes ambientais para aquisicdo de bens e servicos, obras
de engenharia e manejo de residuos (Apéndice E).

Em junho de 2010, foram implantados os seguintes projetos atrelados ao Programa de
Gerenciamento de residuos: “Pilhinha Legal” e “Seu 06leo usado vira sabao”.

O projeto Pilhinha Legal tem como objetivo a educacdo para a coleta e destinacao
final de pilhas e baterias geradas nas diversas areas da empresa e doadas pelos funcionarios.
Funciona em parceria com a SEMAAP — Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Pesca

de Itaguai, que por sua vez tem parceria com a empresa Susaquim.
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Para a coleta de pilhas e baterias, foram instalados coletores conforme demonstrado na
Figura 17, desenvolvidos pela SEMAAP, em &reas estratégicas da empresa: nos restaurantes,
nos bancos, nas entradas principais de cada prédio, na rodoviaria, na portaria social, na area
médica e em &reas estratégicas de maior geracdo. Os suportes para prender 0s coletores de
pilhas e baterias foram confeccionados na propria fabrica com o reaproveitamento de pedacos

de sucatas metalicas.

PROJETO PILHINHA LEGAL

Deposite PILHAS E BATERIAS USADAS nos coletores e

ajude a construir um mundo melhor!

3 - |
PILHINM, |
LEGA
e

A reciclagem de pilhas e baterias, além de evitar a
contaminacio do solo, ar e agua, contribui para a protecio e
uso sustentivel dos recursos naturais.

Seja consciente e participe dessa campanha!

‘- Assessoria de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente —
ASM-1

Figura 17: Coletor de pilhas e baterias e material de divulgacéo

Desde o inicio deste projeto até dezembro de 2011 ja foram coletadas e enviadas a
reciclagem 0,32 toneladas de pilhas e baterias.

O projeto Seu 6leo usado vira sabdo tem por objetivo evitar o descarte indevido de
6leo de fritura nas pias e/ou lixo, que acabam contaminando 0s esgotos sanitarios e recursos
hidricos. A doacdo de 6leo vegetal usado pelos funcionarios € estimulada pela troca por sabao
pastoso (a cada dois litros de 6leo doados, o funcionério recebe um cupom de doacdo. A cada
3 cupons ou 6 litros doados, o funcionario ganha um pote de sabdo pastoso).

A empresa, entdo, destina o Oleo vegetal usado a reciclagem por empresas
devidamente licenciadas. Ha cooperativas que também coletam o 6leo usado e 0 encaminham

ao processo de reciclagem, porém ndo ha a parceria para a doagdo do sabdo. Assim, preferiu-
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se ndo encaminha-los as cooperativas, a menos que possa manter o sistema de troca com 0s
funcionérios da empresa. Os funcionarios que participam desta campanha também recebem
um certificado de funcionario consciente (Figura 18). Os certificados e cupons sdo
devidamente rubricados para evitar falsificacdo; além disso, foi desenvolvida uma planilha de
controle de doacdo, onde sdo registrados os volumes, datas de doacdo, nome, matricula e

telefone dos funcionarios.
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TROQUE POR UM POTE DE SABAD
NEUTRAL PASTOSO

Figura 18: Certificado de colaborador consciente e cupom de doagdo. Projeto Seu 6leo

usado vira sabao.

J& foram coletados e reciclados, desde o inicio do programa até dezembro de 2011,
3253 litros de 6leo gerados no restaurante e 253 litros provenientes da doacdo pelos
funcionarios. E foram doados até o momento 35 potes de sabao.

Para a reciclagem de aparelhos eletroeletrénicos (principalmente computadores e seus
assessorios) a empresa mantém vinculo com a ONG PC Vida, que os recolhe e recupera.
Porém, também foi identificada doacdo as cooperativas de alguns tipos de materiais.

O controle de todos os residuos gerados na empresa é realizado por meio de planilhas
de controle (Planilha Controle Total de Residuos) desde meados de 2007, que permite a
identificacdo e a quantificacdo dos residuos gerados. Desta forma, o histérico dos residuos

gerados na empresa é apresentado no Grafico 6.
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Gréfico 6: Historico de geracdo de residuos gerados na empresa

Residuos Perigosos x Nao Perigosos
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Quantidade (T)

2007 2008 2009 2010 2011
W residuos Classe | 13.35 124.86 152.33 177.70 232.95

B Residuos Classe I 695.79 644.35 1438.46 1761.53 3471.26

Historicamente, a empresa ndo tinha em sua estrutura uma area especifica de meio
ambiente para o gerenciamento ambiental. O controle de alguns residuos era realizado pela
area de manutencdo, subordinada a Diretoria Industrial. Em marco de 2008, foi criada a
estrutura de meio ambiente, integrada a Assessoria de Seguranca do Trabalho, que passou a
designar: Assessoria de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente.

Particularmente, apds criacdo da area de meio ambiente, iniciaram os trabalhos para
mapeamento dos residuos gerados e sua estatistica de geracdo. Portanto, os nimeros dos
primeiros trés (3) anos podem ser considerados como ndmeros de evolugdo do conhecimento
dos residuos gerados, onde nem todos os residuos eram conhecidos e devidamente
encaminhados ao tratamento ou destinacdo final, ficando armazenados na empresa
aguardando o seu descarte.

Entdo, embora os nimeros indiqguem um aumento na geracao de residuos, eles devem
ser melhor analisados, uma vez que de 2007 a 2008 foram anos de identificacdo de geracédo de
residuos e de formulacdo de contratos para destinacdo final. Em 2007 apenas 1,88% dos
residuos gerados eram considerados perigosos e havia muita mistura de residuos industriais
em cacambas de lixo comum. Esse nimero se modifica em 2008, quando entdo os residuos
comecgam a ser segregados em perigosos e nao perigosos e procedimentos e orientagcdes foram

elaborados para as areas industriais e administrativas.
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Porém em 2008, o inverso foi observado, muitos residuos ndo perigosos passaram a
ser misturados aos perigosos, e, entdo, tratados como tal. Desta forma, o indice de residuos
perigosos salta para 16,23%. Em 2009, houve a assinatura do primeiro Termo de Doa¢do com
a Cooperativa RioCoop 2000 e foram realizadas algumas campanhas de sensibilizacéo,
palestras e DDSMS - Dialogos Diarios de Seguranca, Meio Ambiente e Salde, visando a
melhor segregacgdo e coleta dos residuos de forma diferenciada. Entdo, o indice de residuos
perigosos caiu para 9,58% em 2009 e desde, entdo, tem decrescido o percentual gerado.
Representando em 2010, 9,16% e em 2011, representando 6,29% dos residuos gerados.

Foram estabelecidas somente para 0 ano de 2012 metas de reducdo de residuos, que
ndo puderam ser observadas nos anos anteriores, devido a falta de meta e programa
especificos e ao aumento da producao, caracterizado pelo aumento de obras na empresa.

A destinacdo dada aos residuos gerados é demonstrada no Grafico 7 e durante o
periodo de 2007 a 2010 houve uma grande reducdo dos residuos encaminhados para
disposicdo em aterros sanitarios, proveniente da meta interna criada para o gerenciamento de
residuos. Porém, em 2011, com o aumento de obras para ampliacdo dos negdcios da empresa,
houve uma grande geracdo de residuos de construgdo civil (concreto, solo, brita, tijolos etc.)
e, portanto, o aumento em disposi¢do em aterros licenciados para recebimento deste material.
A empresa ndo conseguiu parcerias para a reciclagem de residuos de construcao civil.

Mesmo assim, ndo foram diminuidos os esforcos para criar metas para 0 aumento do
reaproveitamento e da reciclagem. Foi percebida iniciativa para estabelecimento de metas
para reducao da geracdo de residuos na fonte e programa educacao ambiental para estimular o
consumo consciente.

O total de residuos reciclados também evoluiu de 2007 a 2010. Em 2007 e 2008
alguns reciclaveis eram vendidos por meio de leildo, outros doados, mas sem um contrato
assinado e sem um procedimento interno. Em 2009, com a assinatura do termo de doac¢do com
a primeira cooperativa, a taxa de reciclagem melhorou sensivelmente. Em 2010, com a efetiva
implantacdo do programa, 61% dos residuos totais gerados na empresa foram encaminhados a
reciclagem. Em 2011, o indice de residuos encaminhado a reciclagem em relagdo ao total de
residuos gerados diminuiu, tendo em vista que aumentou a geracgdo de residuos de construcao
civil provenientes de obras de expansdo do parque industrial, que foram encaminhados para

aterros licenciados.
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O residuo gerado em maior quantidade na empresa é a sucata metalica ferrosa e nao
ferrosa, que é de alto valor agregado e que antes da implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria,

era vendida para sucateiros, incorporando o orgamento da empresa.

Gréfico 7: Evolucdo da destinagao final dos Residuos gerados na empresa

% de Destinac¢ao final dos Residuos por ano
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m 2007 56.3% 1.5% 3.2% 38.8% 0.2%

m 2008 51.0% 0.1% 6.9% 29.0% 13.0%

= 2009 48.9% 0.3% 2.0% 37.9% 10.9%

m 2010 24.5% 0.6% 2.2% 61.2% 11.6%

W 2011 66.4% 0.1% 4.4% 23.3% 5.7%

Os indicadores do Gerenciamento de residuos praticados até 2011 estdo demonstrados
na Tabela 11. Para o ano de 2012 foi prevista a inclusdo de indicadores de custo de destinagédo
e tratamento dos residuos, bem como a quantidade de residuos gerada por producdo. Também

é feito o levantamento de pessoas treinadas, porém ndo foi expresso nesta planilha.



Tabela 11: Indicadores do Gerenciamento de Residuos da empresa

ANO
2007 | 2008 | 2009 | 2010 [ 2011
Indicador tipo Quantidade Unidade

Quantidade total de residuos  [absoluto (t) 709.14 769.21 1590.79 1939.23 370421 1
Residuos para reciclagem Residuos reciclados absolutos em t 27518 223.32 603.5 1186.2 564.58 t
Residuos que requerem
supenisdo especial (residuos|Residuos perigosos absolutos em t 13.35 124.86 1682.33 t
perigosos) 1777 232.95
Residuos ~para disposicdo|Residuos ndo reciclados absolutos em 399 07 392 2 777 82 475 52 9460.33 i
controlada (aterros) t
Taxa de reciclagem Quantidade de residuos reciclados| 45 5 2003 | 37e4 | 6117 | 2334 %

(t)/guantidade total de residuos (t)

Quantidade de residuos que ndo se
Taxa de eliminacéo reciclam em 1 56.28 50.99 48.90 2452 66.42 %

Quantidade total em t
Taxa de residuo perigoso Quantidade de residuos perigosos emt) 4 4 16 23 958 916 629 %

Quantidade total de residuos em t

Algumas particularidades, que sdo intrinsecas ao processo produtivo da empresa, e
gue afetam diretamente o Gerenciamento de Residuos da empresa, foram observadas durante
o levantamento de dados da empresa e estdo ressaltadas abaixo como forma de auxiliar o
entendimento da dificuldade da implantagéo e manutengéo deste programa:

1 — A empresa ndo tem um processo produtivo em série, ou seja, um Processo
continuo de producdo com todas as areas pré-definidas para cada etapa produtiva. Os
produtos s@o pecas ou servigos de reparo e manutencdo encomendados pelo cliente e que deve
sequir suas especificacdes. Desta forma, observam-se: produtos diferentes, processos e
procedimentos diferentes, insumos diferentes e residuos diferentes;

2 — O Layout da area fabril se modifica de acordo com a obra a ser realizada, portanto
ha necessidade de uma estrutura movel (coletores, placas de identificacdo, logistica, rotas de
trajeto dos caminhdes) que atenda o Gerenciamento de Residuos. Muitas vezes se torna
inviavel o realocamento de equipamentos como coletores para determinadas areas, tendo em
vista que fica inviavel o acesso para a coleta.

3 — Na area fabril (Galpdes Auxiliar e Principal) sdo gerados residuos, tais como:
sucatas metalicas, limalhas de ferro, fluxos de solda, borra de corte, que quando
acondicionados se tornam muito pesados. Assim, necessitam de equipamentos e coletores
especificos para a coleta e envio a area de armazenamento intermediaria. Desta forma, sdo
exigidos reforcos em contéineres/cacambas e cagcambas com olhais com estrutura metélica e
equipamentos de grande porte, tais como: caminhdo munck, empilhadeiras, ponte rolante e

guindaste que séo de custo mais caro e que exigem manutencdo constante.
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Para continua avaliacdo do Sistema de Gerenciamento de Residuos, auditorias de
primeira, segunda e terceira parte sdo realizadas. Além disso, a empresa realiza anualmente a
Auditoria Ambiental Legal, conforme a DZ-56 do INEA.

3.3  Método e Modelos adotados para a implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria na

empresa

Para viabilizacdo da realizacdo deste projeto foi utilizada verba da propria empresa e
parcerias publico-privadas. Os modelos desenvolvidos para o norteamento da implantacéo da
Coleta Seletiva Solidaria na empresa, que serdo demonstrados mais adiante, sdo modelos de
mapas conceituais, conforme demonstrado na metodologia de projeto.

A realizacdo do Estudo de caso, para o levantamento de dados, teve também como
referéncia e base 0 método utilizado pelos pesquisadores DALL"AZENL e LENZLL para a
caracterizacdo dos Residuos Solidos em Empresa Prestadora de Residuos: Manutencdo em
Refinarias de Petroleo. (DALL"AZENL e LENZLL, 2011).

A Busca pela elaboracédo e aplicacdo de um modelo de Gestdo para a implementacéo
da Coleta Seletiva Solidaria em Empresas, mais particularmente industrias (e que ndo precisa
ser restrito a empresas publicas), vem de encontro a crescente necessidade de a¢Ges com
responsabilidade socioambiental. Tem por objetivo auxiliar no fortalecimento de préticas
solidarias dentro das empresas/industrias, que ndo visem somente o capital ou o marketing
verde.

O modelo proposto para a implantacdo da coleta seletiva solidaria, denominado
“modelo de Gerenciamento de Residuos Sélidos Reciclaveis — MGRSR: um guia para a
Coleta Seletiva Solidaria”, foi realizado com base no quadro comparativo (Apéndice C), que
se trata de um breve resumo das principais referéncias legais e materiais oficiais (manuais e
cartilhas) atrelados a Gestdo de Residuos Solidos e a Coleta Seletiva Solidaria.

Este modelo de implantacdo proposto se baseia no fato de que uma industria deve néo
somente implementar e se preocupar com a Coleta Seletiva dos seus residuos reciclaveis, mas
também com a Gestéo de todos os residuos gerados por suas atividades. Assim, 0 programa
de Coleta Seletiva Solidaria deve fazer parte de um programa de Gerenciamento de Residuos
e sua implementacéo deve seguir passos similares para a implementacdo do Gerenciamento de

Residuos, porém com suas particularidades. Além disso, o gestor de industria tem que se
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preocupar com a responsabilidade que tem como gerador dos residuos e sua forma adequada
de manejo.

Desta forma, estd demonstrado na Figura 19 o modelo de Gestao proposto - MGRSR,
que é um condensado das informacdes existentes nos diversos requisitos legais e modelos e
manuais existentes, citados no guia de referéncia (Apéndice C). Dentre os requisitos
utilizados na constru¢do do MGRSR, destaca-se a NBR 14001: 2004 (Ciclo do PDCA - Plan:
planejar, Do: fazer, Check: Checar e Action: agir), cuja espinha dorsal foi utilizada para a

estrutura deste modelo.
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MAPA CONCEITUAL TIPO HIERARQUICO
MODELO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS RECICLAVEIS (MGRSR): UM GUIA PARA A COLETA SELETIVA SOLIDARIA

Manual de Gerenciamento

[Paltt-ca Nacional de Residuos Séludos]
'f Cartilha Coleta
IS0 14001 Destaque para destaque para M i Bz tios Shlidos

~

Logistica RESDIUEGES orientagfies
(coleta, armazenamento,

acondicionamenta, |
transporte, manuseio etc) \

Residuos 56I|d05 reciclaveis

[ Instrumentos Legaus vigentes ]1— Baseado em

[MODELO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS RECICLAVEIS (MGRSR))

FASE 1

i PLANEJAMENTO

FASE 2
|

[1MPLEMENTACI\0 E OPERACAOJ

FASE 3

i
i
i
i
]
i
i
i
i
i
i
i
i

MELHORIA CONTINUA
[ VERIFICACAO E AGAO connmvn]

\, Fns;E 4

o [ REVISAO DO MODELO E ]

ANALISE CRITICA

Figura 19: Modelo de Gerenciamento de Residuos Sélidos Reciclaveis (MGRSR): Um guia

para a coleta seletiva solidaria



Desta forma, cada etapa deste sistema sugerido recebeu a denominacdo de fase, sendo
ao todo quatro (4) fases: Fase 1 — Planejamento; Fase 2 — Implementacéo e Operacao;
Fase 3 — Verificacdo e acdo corretiva; Fase 4: Revisdo do modelo e analise critica.

Como cada fase citada acima é desmembrada em uma série de acbes, outros mapas
conceituais foram elaborados para o detalhamento dos principais passos a serem tomados para
as fases 1 e 2. N&o houve necessidade para criagdo de mapas conceituais para as fases 3 e 4.

A Fase 1, que diz respeito a fase de planejamento esta expressa na Figura 20, que foi

subdivida em sete (7) passos a saber:

e 1° Passo: Definir a comissao de coleta seletiva solidaria por meio de instrumento
legal, com selecdo de membros e coordenador. Estabelecimento de regras de
realizacao de reunido (periodicidade, formas de registro);

e 2° Passo: Identificar e monitorar os principais requisitos legais e outros requisitos
pertinentes a empresa voltados para a Coleta Seletiva Solidaria e 0 Gerenciamento
de Residuos Reciclaveis;

e 3° Passo: Fazer diagnostico da geracdo de residuos solidos reciclaveis (tipo e
quantidade por fonte geradora). Realizar a identificacdo e classificacdo de acordo
com as normas vigentes. Além disso, nessa etapa deve-se realizar também o
levantamento das matérias-primas e insumos comprados na empresa;

e 4° Passo: Definir as Cooperativas que irdo atuar em parceria com a empresa, por
meio de criacdo de um banco de dados, analise de documentacdo das cooperativas
e sorteio publico. Uma vez definida a cooperativa, elaborar o Termo de Doacéo;

e 5° Passo: Definir a logistica necessaria para viabilizar a implantagdo da Coleta
Seletiva Solidaria, que inclui: elaborar formas de avaliacdo das cooperativas;
definir como serdo segregados os residuos; quais as formas de acondicionamento,
armazenamento, coleta e transporte; definir infraestrutura necessaria e formas de
controle; elaborar o plano de agdo para implantacdo do programa.

e 6° Passo: Definir os objetivos e metas do Programa de Coleta Seletiva Solidaria;

e 7°Passo: Definir a forma de comunicacéo e sensibilizagéo interna e externa.
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A fase 2, que diz respeito a fase de Implementacao e Operacgdo esta expressa na Figura

21, que foi subdivida em 5 passos:

e 1° Passo: Definir estruturas e responsabilidades. Assim, deve ser elaborado um
cronograma de implantacdo com definicdo de responsaveis e um plano de acéo
que inclua as necessidades, estruturas e custos associados;

e 2° Passo: Treinar, conscientizar e definir competéncias. Nesta etapa sdo definidas
as formas e as frequéncias de treinamento, bem como o programa de
sensibilizacdo. Deverdo ser realizados treinamentos periddicos com 0s
funcionarios da limpeza, responsaveis pela logistica e aqueles que estdo
diretamente relacionados ao Programa de Coleta Seletiva Solidaria. Além disso,
os funcionarios de uma forma geral deverdo ser conscientizados constantemente.
Para tal, deverd ser desenvolvido um programa de sensibilizacdo. Para tal é
sugerida a realizacdo de: palestras, DDSMS abordando o tema Coleta Seletiva
Solidéria, textos em quadros de aviso, internet, intranet, jornais internos, dentre
outros. Também o tema devera ser abordado em Semanas de Meio Ambiente e em
SIPAT — Semana Interna de Prevencéo a Acidentes no Trabalho;

e 3° Passo: Operacionalizagdo, que envolve: manuseio (de forma a garantir o uso
adequado de EPIs pelos funcionarios da limpeza e cooperativa); segregacdo (em
reciclaveis e ndo reciclaveis e de acordo com a ABNT 10004 em perigosos e ndo
perigosos); acondicionamento dos residuos reciclaveis (de acordo com as cores
pré-definidas pela Resolugdo CONAMA 275/01 e em coletores adequados ao
volume, quantidade e tipo de residuos); coleta dos residuos reciclaveis (Sera
estabelecida a frequéncia e a forma de coleta por meio de procedimento. Alem
disso, no termo de doacdo deverdo estar explicitas as regras para a coleta pela
cooperativa na empresa) , pré-tratamento dos reciclaveis (para pré-tratamento
sugere-se a adocdo de reducdo de volume e a destruicdo de documentos com
informacdes pertinentes ao negocio da empresa e que levem sua logomarca);
transporte interno (definicdo de tipos de veiculos para o transporte dos residuos
das fontes geradoras para as dareas de armazenamento temporarias);

armazenamento temporario; transporte externo (o transporte a ser realizado pela



cooperativa deverd atender as normas da Agéncia Nacional de Transporte
Terrestre), de acordo com a legislacdo ambiental vigente;

4° Passo: Doacdo dos residuos reciclaveis e sua destinacdo final. Neste passo
estdo incluidos os controles mensais da doagdo as cooperativas e para isto foi
desenvolvido um modelo de relatorio, que deve conter: quantidade de residuos
doados em kg, valor arrecadado com a venda dos reciclaveis, destino dado pelas
cooperativas aos residuos reciclaveis doados. Além disso, a empresa devera
elaborar um relatorio semestral para prestagdo de contas do programa de coleta
seletiva solidaria.

5° Passo: Documentagdo do MGRSR. Como parte da documentagdo s ser

elaborada e controlada, citam-se:

Os documentos de gestdo: planilhas de objetivos e metas, indicadores, planilha de
monitoramento e levantamento dos requisitos legais e outros requisitos, relatérios
de auditorias de primeira, segunda e terceira partes, procedimentos, programas de
treinamento, registros de treinamento, pedidos de acdo preventiva e corretiva,

dentre outros;

Os documentos operacionais chamados de relatorios: relatério semestral,
inventario de residuos, relatorios mensais da cooperativa, relatérios de inspecéo,
de visitas técnicas, registros de acidentes, listas de verificagdo (LV),
questionarios, dentre outros e documentos de controle de residuos: tickets de
pesagem, manifesto de residuos, planilha de monitoramento e controle dos
residuos gerados na empresa e por suas terceiras, planilhas de aspecto e impacto,

notas ficais, dentre outros.
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A Fase 3 compreende a verificacdo e acdo corretiva do Sistema de Gestdo dos
Residuos Solidos Reciclaveis, que inclui as etapas de monitoramento e medi¢oes;
identificacdo das ndo conformidades e acdes preventivas e corretivas; Controle e registros e
Auditoria do programa de Coleta Seletiva Solidaria.

E a Fase 4 compreende a revisdo do modelo e anélise critica, que deve ser realizada
pela Comissdo de Coleta Seletiva e encaminhada a alta gestdo, sempre que necessario (que foi
incluida na fase de andlise critica dos resultados deste estudo de caso).

Desta forma, este modelo desenvolvido para a implantacdo do Gerenciamento de
Residuos Sdlidos Reciclaveis, no intuito de auxiliar na Implantacdo do Programa de Coleta

Seletiva Solidaria, foi aplicado no estudo de caso sugerido.

3.4  Resultados e interpretagao dos dados

Aqui estdo descritos os principais resultados encontrados quando da aplicacdo da
aplicacdo do modelo sugerido na empresa objeto deste estudo de caso.

De acordo com o modelo sugerido, a implantacdo do Modelo de Gerenciamento de
Residuos Solidos Reciclaveis (MGRSR) devera ocorrer em quatro (4) fases. Desta forma,

seguem os resultados de cada fase aplicada no Estudo de Caso.

3.4.1 Fase 1: Planejamento

Nesta fase, de acordo com a Figura 20, ha sete (7) passos a serem seguidos. As acoes

tomadas para realizacdo de cada passo estdo descritas abaixo:

1° Passo: Definir coordenador e formar comissdo da Coleta Seletiva Solidaria

Para realizacdo do primeiro passo, antes de qualquer outra agdo, a alta gestdo da
empresa deveria estar ciente da necessidade de implantacdo do Decreto 5940/06 e que
medidas deveriam ser tomadas para garantir o cumprimento deste.

Entdo, o primeiro passo feito pela area de meio ambiente (na época denominada:
Assessoria de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente) foi elaborar uma documentagéo
interna (Folha de Tramitacdo n° 018/08, de 11/07/2008) para a area Juridica da empresa, uma
vez gque era comum na empresa a pratica do leildo de sucatas metalicas, de limalhas de ferro e

de equipamentos e dispositivos obsoletos. Naquele momento, a resposta formal da &rea
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juridica da empresa era muito importante, porque a “palavra” do juridico tem mais forca
diante das Diretorias da empresa.

No documento formalizado a area juridica foram feitos dois questionamentos: 1) Se a
empresa se enquadrava para cumprimento do referido decreto; 2) Caso a empresa se
enquadrasse no disposto do referido decreto, foi solicitado informar se as sucatas metalicas
geradas na empresa assim como materiais considerados residuos reciclaveis de alto valor
agregado poderiam continuar sendo vendidos por meio de leildo, conforme era de costume.

A resposta do juridico foi muito positiva, j& que como esperado, foi informado que
independente do valor agregado ao reciclavel, este deveria ser doado as cooperativas por meio
de termo de doacgdo e ainda mencionou da necessidade de criacdo da comissdo de coleta
seletiva solidaria. O referido documento e a resposta do juridico ndo serdo anexados neste
trabalho, de forma a preservar a imagem da empresa e dos responsaveis pela analise.

Diante da resposta oficial da area juridica (documento n° DAM 050/08), que ocorreu
em 25/07/2008, foi realizada a solicitacdo de criacdo de portaria com a instituicdo da
Comissdo de Coleta Seletiva Solidaria a Diretoria Administrativa da empresa. Neste mesmo
documento, foi ressaltado junto das Diretorias Administrativa e Industrial que daquela data
em diante os residuos metalicos ndo poderiam ser mais vendidos. Também, houve orientacédo
para a area de suprimentos, de que nao seria mais uma pratica dentro da empresa o leildo de
sucatas metalicas.

Entdo, em 17/11/2008 foi estabelecida a Portaria n° P-049 A/2008, assinada pelo
presidente da empresa, que finalmente estabeleceu a Comissdo de Coleta Seletiva Solidéria.
Neste inicio, passaram a fazer parte da comissao quatro (4) funcionarios. Como coordenador,
um representante da area de Meio Ambiente (Sigla da area: ASM-1 — Assessoria de
Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente) e como demais membros: um (1) representante da
area de logistica (Sigla da area: ALG); um (1) representante da area de movimentacdo de
cargas (Sigla da area: IPF/MC) e um (1) administrador designado pelo responsavel da area de
Suprimentos (Sigla da area: ASU).

A constituicdo dessa comissdo com membros de areas estratégicas como a area de
logistica (responsavel pela equipe de limpeza), meio ambiente, suprimentos (responsavel pela
aquisicdo de matérias-primas e insumos) e movimentacdo de carga (responsavel pelo
transporte de cargas no interior dos Galpdes principal e auxiliar), foi de fundamental
importancia para que pudesse dar praticidade & acdo a ser tomada. E importante ressaltar, que

embora as areas de comunicacdo e Recursos Humanos ndo estivessem formalmente e
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diretamente envolvidas nesta comissdo, o seu papel e envolvimento foram de fundamental
importancia para 0s passos seguintes & implementacéo da coleta seletiva solidéria.

Em janeiro de 2012, houve uma alteragdo na nomeacdo dos membros da Coleta
Seletiva Solidaria e um novo documento foi emitido P 007/2012. Desta vez foram nomeados
um (1) coordenador e um suplente (1) do coordenador, ambos representantes da area de meio
ambiente (GMA - Geréncia de Meio Ambiente), um (1) novo representante da area de
logistica (ALG), um (1) novo representante da area de Suprimentos (ASU); um (1) novo
representante da area de Movimentagdo de Cargas (IPF/MC); um (1) representante da area de
Auditoria e Gestdo (PGQ) e um (1) representante da Associacdo de Empregados da empresa.

Para as realizacGes das reunifes da Coleta Seletiva Solidéaria, foi estabelecida uma
rotina mensal. Para as reunides, de acordo com o0s passos determinados por esta e para atingir
seus objetivos, responsaveis de outras areas também eram convidados.

A primeira reunido ocorreu em 20/01/2009.

Porém, o percebido é que nem sempre as reunides ocorriam como o previsto, devido a
auséncia de participantes, algumas vezes justificada pela agenda de trabalho dos envolvidos.
Assim, na maioria das vezes a area de meio ambiente tocava as acdes e as discutia com 0s
demais integrantes, porém fora da reunido especifica. Para tentar minimizar o numero de
faltas, foi criado um instrumento chamado “Farol de Presenca” (Tabela 12) e as reunifes eram
registradas em ata de reunido (Apéndice D). Este farol de presenca era encaminhado a todos
os envolvidos e & Diretoria Administrativa.

Observacdo: de todos os documentos foram removidas as logomarcas da empresa de

forma a preservar sua identidade e de todos os envolvidos neste estudo de caso.

Tabela 12: Farol de Presenca
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Farol de Presenca - Reunido de Coleta Seletiva Solidaria - Ano 2010

03/fev |03/mar| 20/abr | 20/mai | 02/jun| 01/jul | 04/ago| 01/set | 06/out [03/nov|01/dez

Legenda:

Presenca

Falta

Justificativa ou substituicéo
ndo houve reuniéo

2° Passo: Identificar Requisitos Legais e Outros Requisitos pertinentes a empresa

Tendo realizado o primeiro passo que era a formalizacdo da Comissdo de Coleta
Seletiva Solidaria, a primeira missdo desta Comissdo seria realizar um levantamento dos
Requisitos Legais e outros requisitos pertinentes a atividade da empresa.

Durante um curto intervalo de tempo a empresa contratou o banco de dados SISLEG
da empresa CT-SGI para identificacdo dos Requisitos Legais e outros Requisitos, porém por
falta de verba o sistema néo foi mantido.

Desta forma, o levantamento da legislacdo teve de ser realizado mediante pesquisa nos
bancos de dados de ¢érgdos ambientais voltados para a Coleta Seletiva Solidaria e
Gerenciamento de Residuos. Foram consultados bancos de dados dos seguintes sites:
Movimento Nacional de Catadores (www.mncr.org.br), Portal da Coleta Seletiva Solidaria do
INEA (www.coletaseletivasolidaria.com.br), Site oficial da Coleta Seletiva Solidaria
(wwwe.coletasolidaria.gov.br), ABNT (www.abnt.org.br), INEA (www.inea.rj.gov.br) e MMA

— Ministério do Meio Ambiente (www.mma.gov.br).

A listagem do levantamento da legislacdo envolvida com o processo da empresa para
0 gerenciamento de residuos reciclaveis e para a coleta seletiva solidaria esta expressa no
Apéndice C.
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A identificacdo da legislacdo pertinente auxiliou para delimitacdo dos demais passos a
serem tomados e para a elaboragéo de orientagcfes e procedimentos internos.

A empresa também entrou em contato com a Secretaria Executiva do Comité
Interministerial de Inclusdo Social dos Catadores de Materiais Reciclaveis para solicitar copia
da Cartilha da Coleta Seletiva Solidaria. Por meio do Oficio n° 63/2009/DAG/SAIP/MDS foi
encaminhado em 25/05/2009 um CD com os arquivos da Cartilha da Coleta Seletiva Solidaria
“Cidadania, Oportunidade de Renda e Inclusdo Social”. A Cartilha foi de fundamental

importéncia para nortear o trabalho e para o desenvolvimento do modelo proposto de gestao.

3° Passo: Realizar Diagnéstico da geracdo de residuos sélidos reciclaveis da
empresa

Definiu-se nesta etapa como diagndstico: os tipos de residuos gerados e sua
classificacdo, as matérias primas adquiridas, a quantidade de residuos gerados no presente e
estimativas futuras, a necessidade de coletores por prédios, as cooperativas existentes e o

orcamento previsto.

- evantamento e identificacdo dos Residuos Gerados:

O levantamento e identificacdo dos principais residuos gerados e identificados na
empresa estdo descrito no item 3.2.5 e na Tabela 10. Desta Tabela, foi realizado um primeiro
recorte, como demonstrado na Tabela 13, para que seja dado o enfoque somente aos residuos

que teriam potencial de reciclabilidade.

Tabela 13: Levantamento dos Residuos Reciclaveis gerados
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COD.
‘ CLASSE COD. NBR ATIVIDADE
RESIDUOS NBR 10004 10004 CC3)1\12¢\0|\2/|A GERADORA




manutencao

elétrica/
Baterias chumbo-4cido Classe | F042 F042 subestagbes/
transporte/
movimentacao de
carga
EPIs usados Classe I1A A099 Aogg | Detodasasareas
industriais
Latas metalicas vazlas Classe 1A A005 A105 Restaurante/copa
de aco e aluminio
Limalha de Ferro Classe 11A A004 A004 Usinagem e
(cavacos) Ferramentaria.
Galpéo Principal e
Auxiliar (producéo
de uma forma
Madeirgs nao Classe 1A A009 AQO9 geral)/ carpintaria/
contaminadas almoxarifados
(pallets)/
expedicao/restaura
nte.
Oleo vegetal usado Classe IIA A099 A099 Restaurantes
Escritdrios/
almoxarifados/
copa/ restaurante
Papel/papelao Classe IIA A006 A006 /recebimento de
materiais/
ambulatorio/
Escola de fabrica
Transporte/
movimentacao de
. : carga/ manutencao
Pilhas e t_)aterlas Classe | D099 D099 elé'?rica/ segurag(;a
alcalinas . X
patrimonial/
seguranca do
trabalho/ telefonia
Plasticos ndo Escritdrios/
contaminados almoxarifados/
embalagens/pecgas/Sacola A007/ copa/ restaurante
( s/bomgonasrl)cgrretéis e Classe 11A AQ07 A107/ A207 /r§cebimento de
bobinas de plastico/canos materiais/
de pvc/cadeiras etc) ambulatorio
Transporte/
Pneus Classe 11B A008 A008 movimentacdo de
carga
Inspecdo da
Reveladores e fixadores | Classe IIA A099 A099 qualidade/ area
médica
Residuos de Construcao Classe I A099 A002 Area de

Civil ndo perigosos*

manutencdo civil
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Corte de chapas/
Usinagem/
Sucata Metalica Ferrosa | Classe 1A A004 A004 Ferramentaria/
Carpintaria/ Escola
de fabrica

Tratamento
térmico/
manutencéo civil e
elétrica/Informati-
ca/ Almoxarifado/
Usinagem/
ferramentaria/
Escola de Fabrica

Sucata Metalica Néo
Ferrosa (ex.: aluminio, Classe 1A A005 A005
fios de cobre)

Ira depender do

Sucata eletroeletrénica | Classe l ou Il tipo de material a
ser descartado
Subestacao
Vidros Classe 1l A099 A099 Elétrica/
restaurante/

*Devem ser segregados e classificados, conforme Resolugdes CONAMA 307/2007, 348/2004
e 431/2011.

Nesse recorte, nem todos os residuos apontados como reciclaveis sdo encaminhados as
cooperativas, uma vez que apresentam ou caracteristicas de periculosidade ou que possam
causar danos a saude do trabalhador ou a saude publica ou ao meio ambiente. Assim, embora
considerados reciclaveis e encaminhados a reciclagem, os seguintes residuos ndo sdo
encaminhados as cooperativas, mas sim as empresas especializadas e devidamente
licenciadas. Os residuos que se enquadram nessa descricdo sdo: baterias chumbo-acido, pilhas
e baterias, pneus, 6leo vegetal usado, reveladores e fixadores e em alguns casos: sucatas
eletroeletrénicas.

Para os residuos ndo doados as cooperativas foram dados os seguintes tratamentos:

- A logistica reversa para a recuperacdo da prata presente nos reveladores e fixadores
usados. Os residuos sdo coletados por empresa especializada (Futura Ambiental), que
recupera a prata presente no efluente fotoquimico e o valor agregado a essa recuperacao é

devolvido em forma de produtos a empresa.



- A Sucata eletroeletronica (em sua maioria representada por computadores e seus
acessorios) é encaminhada a ONG PC VIDA, que os recupera e os transforma em novos
computadores, fazendo parte de projetos socioambientais;

- Os pneus sdo encaminhados para recauchutagem e recuperacdo e, entdo, Sao
devolvidos por logistica reversa ao fabricante/fornecedor;

- As madeiras sdo geralmente reaproveitadas internamente para suporte de chapas. As
sobras sdo encaminhadas a reciclagem; porém quando as cooperativas ndo tém interesse, sdo
encaminhadas para co-processamento em fornos de ceramica;

- O dleo vegetal usado € coletado por empresa especializada (Missdes 6leo), que troca
6leo por sabéo pastoso;

- As pilhas e baterias sdo encaminhadas a reciclagem em parceria com a SEMAAP.

- Estimativa dos Residuos Reciclaveis Gerados:

Em 2007 iniciou-se o trabalho de identificacdo e quantificacdo dos residuos gerados
na fabrica. Em 2008 esse trabalho teve continuidade e maior aprofundamento com as visitas
técnicas realizadas por area. Assim, chegou-se a uma estimativa da geracdo anual, com base
nas quantidades observadas de geracdo e nas quantidades adquiridas. Também foi necessério,
catalogar e identificar residuos que estavam estocados em varias areas da empresa. Esta
primeira estimativa foi realizada para fins de realizacdo de contratos com empresas de
transporte e destinacéo final e para informacéo as cooperativas.

Neste caso, foi realizado um recorte apenas para 0s residuos considerados reciclaveis

(tabela 14), tendo sido excluidos os demais.

Tabela 14: Estimativa de geracdo de Residuos Reciclaveis

- QUANTIDADE

RESIDUOS ESTIMADA
Baterias chumbo-acido 50/ano*
EPIs usados 0,5 t/ano

Latas metélicas vazias deacoe 864 latas/ano

aluminio
Limalha de Ferro (cavacos) 53 t/ano
Madeiras ndo contaminadas 18 t/ano
Oleo vegetal usado 900 I/ano
Papel/papeldo 10 t/ano
Plasticos ndo contaminados 6 t/ano
(copos/embalagens/pecas/Sacolas/bom
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bonas/carretéis e bobinas de
plastico/canos de pvc/cadeiras etc)
Pneus 50 a cada 8 meses
Reveladores e fixadores 300 I/ano
Sucata Metalica ferrosa e ndo 900 t/ano
ferrosa
Sucata eletroeletrbnica 2 t/ano
Vidros 1 t/ano
Lixo comum (extraordindrio) 12 t/més

*Considerado tempo de vida de cada bateria em média 2 anos.

As quantidades de matérias-primas e insumos comprados foram expressas no item
3.2.3, nas Tabelas 4,5,6 e 7.

Pelo quantitativo demonstrado na Tabela 14 a sucata metélica é o residuo reciclavel
mais expressivo gerado na empresa, oriundo das areas de producdo. JA nas areas
administrativas, predomina a presenca do papel (A4, documentos, cartas, plantas, formularios

etc).

- Levantamento de coletores por area:

Para a identificacdo de quais coletores seriam necessarios por area para a implantacéo
da Coleta Seletiva Solidaria, os membros da coleta seletiva solidaria em junho de 2009, com
auxilio de informacGes da area de recursos humanos, levantaram todas as areas da empresa e
0 nimero de pessoas por area (administrativas e fabris).

Assim, foi realizado primeiramente contato por telefone com cada area e, entdo,
agendadas visitas in loco para reconhecimento das areas e suas particularidades.

Desta forma, os membros da Comisséo se subdividiram para a realizacdo das visitas
em todas as &reas da empresa para a confirmacdo do nimero de pessoas por sala,
levantamento do numero de impressoras por sala e do ndimero de copas. De posse da
identificacdo dos residuos gerados por areas e da identificagdo dos itens mencionados
anteriormente, levantou-se a necessidade de compra de coletores por area.

Os dados levantados serviram de suporte para a escolha do tipo de coletor a ser
comprado e para levantamento dos custos associados. Os resultados dos levantamentos de

dados nas areas foram expressos nas Tabelas 15 a 18.
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Tabela 15: Inventario de necessidade de coletores por area — Prédio Administrativo

Local SALAS

PRENO ADMINISTRATIVD
1

cantas a pagar &
contas a receber

Coletor de

papel de
mesa

Coletor de

papel
maior

Coletor

para
plastico

Coletor de

papel para
impressoras

Coletor de
vidro

Coletor
de metal

COLETOR
ORGANICO

LIXO
comumM

Tesourana

Fatriménio

Contreladoria

Fiscal Tnbutana

Custos

Registro contabil

Analisz contabl
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Tabela 15: Inventario de necessidade de coletores por area — Prédio Administrativo (continuacéo)

Coletor de |Coletor de | Coletor | Coletor de Coletor de | Coletor | COLETOR LIXO

Local SALAS Pessoas| Mesas | papel de pap.el para .papel para vidro de metal |ORGANICO|  comum
mesa maior | plastico | impressoras
PREDIO ADMINISTRATIVO
gerente! Secretaria 2 2 2 0 1 1 0 0 0 0
eral i g i 0 1 1 0 0 0 0
sala 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0
Diretoria 4 4 4 0 0 i 0 0 0 0

administrativa

Salas de reunido

S . . 0 2 0 2 2 1 2 2 0 0
presidéncia e diretaria

Diretoria Comercial 2 2 2 0 0 1 0 0 0 0

Assess0res 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0

eral 4 4 4 1 a 1 0 0 0 0

eral 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0

Seq patrimonial 4 4 4 0 0 0 0 0 0 0

AEF 4 4 4 1 a 2 0 0 0 0

sala 2 2 2 0 a 0 0 0 0 0

sala 0 a 0 1 a 0 0 0 0 0

TOTAL ADMINITRATIVO 150 184 177 10 11 44 6 [ 3 0
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Tabela 16: Inventério de necessidade de coletores por area — Galpao Auxiliar

Local SALAS Pessoas| Mesas cp[:;::rddee CUI!:;:IdE C;';‘ﬁ']f E;L?IU;:; Cnh?tnr tE || ETany || EOLE =)
mesa maior plistico | impressoras vidro de metal | ORGANICO| COMUM
gerente 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0
seg. trabglhn 10 10 10 0 0 1 0 0 0 0
eral 29 13 24 1 1 2 0 0 0 0
eral 2 2 2 0 1 2 0 0 0 0
geral 5 5 5 0 1 3 0 0 0 0
eral 7 2 2 0 0 0 0 0 0 0
geral 3 9 3 0 1 3 0 1 0 0
eral 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0
geral 12 9 9 0 1 0 0 1 0 0
TOTAL AUXILIAR 81 58 76 2 ] 12 1 3 1 0

Tabela 17: Inventério de necessidade de coletores por area — Galpéo Principal



Coletor de|Coletor de | Coletor | Coletor de
Local SALAS Pessoas| Mesas | papel de papel para papel para Cuh?tur e EGLETOR ——
. . . vidro de metal [ORGANICO| COMUM
mesa maior plastico | impressoras
GALPAO PRINCIPAL
Gerente 1 1 1 1] ] 1 ] 0 1] 1]
ICQ-DOC (01). Sala

447 06 10 10 10 1 0 3 0 0 0 0
sala de reunido 0 0 ] 0 ] 0 0 0
ICQ-DOC (02} 12 1] 1 2 1] 0 1] 1]
sala44.2 14 4 1] ] 0 ] 0 1] 1]
sala44.2.13 2 0 ] 1 ] 0 0 0
salad4 212 4 1] 1] 1 1] 0 1] 1]
sala 44.2 .09 5 0 ] 1 ] 0 0 0
copa 0 1 1 0 1 1 1 0
calibracdo 3 1 1 0 1 1 0 0

[ gea [ 6 ] 5 | & | o ) 1 ) 2 [ 0o ] 0o | 0 [ 0 |
| gea [ 2 ] 2 | 2 [ o J 1 J 1 [ 0o ] 0o | 0 [ 0 |

sala de reunido 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0
secretaria 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0
sala de impressoras 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0
sala 01 25 25 25 2 1 0 0 0 a a
IT-CPL G G 7 0 0 1 0 0 0 0
Chefe IT-CEM 1 1 1 a 0 0 0 0 a a
IT-CEP 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0
Arquivo 4 4 0 1 2 1 0 0 0 0
IT-CEP 20 20 20 1 1 0 0 0 0 0
Planejamento (1% and} 9 g9 0 1 1 1 0 0 0 0
Eletrénica (1° and) 4 2 2 a 1 1 0 1 a a
IP-CPP/ARP/PCPLAP-
CEL/IPM 9 g 9 a 1 4 0 0 a a

Tabela 17: Inventario de necessidade de coletores por area — Galpéo Principal (continuagéo)
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Local SALAS Pessoas| Mesas CC:E‘[:fd'le cﬂ";tﬂflde cul;tam c: IEtImadr': Coletorde | Coletor | COLETOR LIXO
pape pape P papel p vidro | de metal |ORGANICO| COMUM

mesa maior | plastico | impressoras

GALPAO PRINCIPAL

| Saas | 27 | 27 | 27 [ 0 [ ¢+ | 2 | 0o | o | 0o | 0 |
| Ssla [ 8 [ 10 | 8 [ o J o J o0 [ o ] 0o | 0 | 0 |
. ss [ [ ! ! ' ' [ ] ! ]

eletronical 2° and) 8 0 1 1 0 0 0 0
Planejamento (2° and 8 8 3 0 1 1 ] 0 0 0

geral 16 16 16 0 1 2 ] 0 0 0
Lab. De ensaios 5 5 3 1] 1 1 ] 0 0 0

| gea [ 2 [ 2 | 2 [ 1 J o J ¢+ [ 0o ] 0o [ 0 | 0 ]

| gea [ o0 [ 2 | o [ 1 J 1 } o [ o ] 0o | 0 | 0 ]
| geal [ w0 [ s | 5 | 1 J 1 ) 2 [ 0o ] 0o [ 0 | 0 ]
| gea [ 3 [ 3 | 3 | 2 ) 2 | o [ o ] 0o | 0 | 0 ]
| gea [ 8 [ 2 | 2 [ 1 ) 1 ) 1 [ 0 ] 0 [ 0 | 0 ]
| gea [ o0 [ 2 | 2 | o J o | o [ o0 ] 0 | 0 | 0 |
| gea [ o0 [ 1 | 1 [ o J o | o [ 0o ] 0o | 0 | 0 |

Tabela 17: Inventario de necessidade de coletores por area — Galpéo Principal (continuagéo)
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Coletor de|Coletor de | Coletor | Coletor de
COMERCIAL SALAS Pessoas| Mesas | papel de papel para papel para
mesa maior | plastico | impressoras

4 0 0 0 0 0 0
s [ o0 [ 4 T 4 o [ o [ o [ o | o | o0 | 0 |
e ] o [ 4 ] 4+ | o [ o [ o | o | o | o | o |
[ s [ o [ 5 | & | o [ o [ o [ o | o | o0 | 0 |
o | o 1 3] 3 [ o [ o [ o | o | o | o | o |

Container Montagem Confab (M22/23) | ___geral | 0 | 3 | 3 ) 0 [ 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 |

Coletor de | Coletor | COLETOR LIXO
vidro de metal |[ORGANICO| COMUM

. gea [ o0 [ 1 | 1 | o0 ] o ] 0o [ 0 [ 0 | 0 | 0 |
| gea [ o0 [ ¢ | 1 | o0 ] o ] 1+ [ 0 [ 0 | 0 | 0 |
. gea [ o0 [ 2 | 2 | o0 ] o | 1+ [ 0 [ 0 | 0 | 0 |
| gea [ o0 [ 2 [ 2 | o ] o ] o [ 0o [ 0o | 0 | 0 |
__gea [ o0 | 7 | 7 | o | o | o [ o [ o | o | o0 |

TOTAL GALPAO PRINCIPAL

Tabela 18: Inventario de necessidade de coletores por area — areas periféricas



Coletor de |Coletor de | Coletor | Coletor de Coletor de | Coletor | COLETOR LIXO

COMERCIAL SALAS Pessoas| Mesas | papel de pagel para .papel para vidro de metal lorGANICO|  comum
mesa maior | plastico | impressoras

sala Clery

area interna do

3 1] 0 0
sala J B Gazone 3 0 0 0
1 1 1 1
2 1 0 0

TERCEIRIZADAS GERAL

sala 2 2 2 0 1 0 0 0 0 0

ETE/DI 2 1 1 0 1 0 1 1 0 0

| sala | 2 | 2 [ 2 | o | ¢+ | 0 1 0 ] 0 | 0 | 0 |

Tabela 18: Inventario de necessidade de coletores por &rea — areas periféricas (continuagao)
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transportes

Coletor de|Coletor de | Coletor | Coletor de
COMERCIAL SALAS Pessoas| Mesas | papel de papel para papel para Cul?wr de | Coletor COL!ETOR LIXO
N . . vidro de metal | ORGANICO comMum
mesa maior plastico | impressoras
CTT - ESCOLA
Sala Diretor 2 2 2 0 1 1 1] 0 1] 1]
sala de reunido 0 1 0 1 1 1 1] 0 1] 1]
sala 01 0 2 2 0 1 0 0 0 0 0
Sala M. Gleria 2 2 2 0 1 1 0 0 0 0
Administrative - 2° and salas diversas 4 4 4 0 4 1 0 0 0 0
sala de aula a a a 1 1 a 1 1 a a
sala de arquivos a a a 1 0 a a 0 a a
CauAL 2 2 2 0 1 0 0 0 0 0
Secretaria 2 2 2 1 1 0 1] 0 1] 1]
sala dos professores I I T 0 1 1 0 0 0 0
hbiblioteca 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
10 salas de aula 0 0 0 10 10 0 10 10 1 B
2 salas'de.desenhn 0 0 0 P 0 0 0 0 0
tecnico

Administrativo - 1° and sala de computador a a a 1 1 a a 0 0 0
Jsalasde 0 0 0 3 3 0 0 2 0 0

treinamento tecnico
container professores B B 3 0 1 0 0 0 0 0
espace da prof solda 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0
fabrica 0 0 0 2 0 2 2 2 2

telefonia

protocolo

manutencdo

geréncia

Médica do trabalho

atendimento geral

Roherta

enfermaria

salas de massagem

enfermeira do trabalho

TOTAL GERAL

N [ C) N P | S

=T [ =T PN [ %] Y

iy D P P

JEY B D ) Y

o|lo(lo|a=]|=

Y R D P P P

iy D P P

o|lo|o|e|(o|e

gy =1
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Durante as vistorias, foi observado pela equipe gque ndo havia coletores para o
acondicionamento segregado dos residuos nas fontes geradoras, sacos plasticos transparentes,
coletores intermediarios para o armazenamento temporario dos residuos na parte externa aos
prédios e uma éarea apropriada para o recebimento dos reciclaveis, sua triagem e seu
armazenamento.

Os tipos de coletores foram definidos pela Comissdo de Coleta Seletiva Solidaria e
foram detalhados no 5° passo, que trata da logistica. O orcamento previsto para a compra dos

coletores definidos pode ser visto na Tabela 19.

Tabela 19: orcamento para compra de coletores (jun/2009)

valor total
. valores de valor USADO
ITEM QUANTIDADE walores médios : » de .
aproximacao . . |PARALICITACAD
referéncia
1- Coletor de papel de mesa 1000 R55.80| RS6.00 RS 6.000.00 RS 6.500.00
2 - Coletor de reutilizagdo de papel para
impressoras 100 R$39.03| RS540.00 RS 4.000.00 RS 4.500.00
3 - Coletores de ago inox para a
presidéncia, diretorias, auditdrios 24 R5137.35| RS 140.00 RS 3.360.00 RS 5.000.00
4 - Coletores de papel (60 litros) a0 R$90.02[ R$90.00 RS 5.400.00 RS 6.000.00
5 - Coletores de copos para bebedouros A0 R320.76| R321.00 RS 540.00 RS 1.000.00
6 - Coletores de plasticos (60 litros) 120 R590.02[ R$90.00 |RS$10.8300.00 RS 12.000.00
7 - Conjunto de coletores de 240 litros 23 R5229.42( R5230.00 RS 5.750.00 RS 7.500.00
8 - Coletores para restaurante 9 RS5363.39] R3370.00 RS 3.330.00 RS 4.000.00
3 - Coletores tipo COMLURE (lixo comum) 15 R$122.43| R%230.00 RS 3.450.00 RS 4.000.00
10 - Coletores de Vidro (80 litros) 20 R390.02 R390.00 RS5 1.800.00 RS 2.000.00
11 - Coletaores de metal (60 litros) 30 R590.02| R590.00 RS 2.700.00 RS 3.000.00
12 - Coletores de 1000 litros com rodas 5 R51.321.68 RS1.400.00 | RS7.000.00 RS B.000.00
1448 RS 54.430.00 RS 63.500.00

4° Passo: Definir a cooperativa

A primeira acdo para definir as cooperativas foi identificar quais as fontes disponiveis
de informacdo sobre as cooperativas que atuam no estado do Rio de Janeiro e, mais
precisamente, que atendessem no municipio de Itaguai.

Este trabalho de pesquisa para 0 conhecimento das cooperativas iniciou em janeiro de
2009, praticamente ao mesmo tempo em que foi encaminhada a solicitacdo da andlise do

Decreto pelo Juridico da empresa.
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Assim, a Comissdo da Coleta Seletiva Solidaria identificou as possiveis fontes de
dados sobre cooperativas: Centro Empresarial Para a Reciclagem — CEMPRE, que mantém
um banco de dados de cooperativas on line (homepage <www.cempre.org.br>); o Comité
Interministerial de Inclusdo Social dos Catadores de Materiais Reciclaveis e 0 MNCR. Entéo,
foi feito um contato por email para que fosse possivel obter maiores informacdes sobre as
cooperativas.

Com base nos dados adquiridos (documentos enviados por esses 6rgdos), foi possivel
elaborar uma Tabela de identificacdo das cooperativas, conforme Tabela 19, constante no
Anexo B.

De posse de informacgOes de diversas cooperativas, a Comissdo realizou contato com
estas por meio telefénico e por email. Foi passada a informacdo sobre a implantacdo do
Programa de Coleta Seletiva Solidaria na empresa e quais seriam 0s documentos necessarios
que deveriam ser entregues a empresa, para uma prévia avaliacao.

Uma vez de posse da documentagdo entregue pelas cooperativas, foi feito um
documento interno para que todo o material recebido fosse analisado pela area juridica. Apds
analise pela &rea juridica, entdo as cooperativas que tinham pendéncias de documentacdo
foram acionadas para resolucdo da pendéncia e as demais que ja haviam aprovadas foram
comunicadas a respeito do sorteio publico,

A documentacdo solicitada as cooperativas para andlise, conforme exigido pelo
Decreto 5940/2006 e para atendimento a legislagdo ambiental vigente no que tange o manejo

adequado do residuo, é a seguinte:

1 Copia do Estatuto ou contrato social (de forma a demonstrar que estejam
formal e exclusivamente constituidas por catadores de materiais reciclaveis, que tenham a
catacdo como unica fonte de renda e que ndo possuem fins lucrativos);

2 Declaragdo que possui infra-estrutura para realizar a triagem e a classificacdo

dos residuos reciclaveis descartados; e

3 Declaragdo/ comprovante do sistema de rateio entre 0s associados e
cooperados;

4 Licengca ambiental para o Galpdo de triagem e armazenamento de residuos
reciclaveis;

5 Copia dos documentos dos representantes das cooperativas (daqueles que

assinardo o termo de doacdo e que assinam as atas de constituicdo da cooperativa;
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6 Copia do CNPJ;
7 Copia da Ata de constituicdo da Cooperativa/Associacao;

8 Copia do ultimo comprovante de pagamento aos cooperados;

O Sorteio publico ocorreu no dia 29/04/2009, as 11h. No decreto nao explicita como
dever ser esse sorteio publico. Entdo, a empresa realizou um sorteio com as cooperativas que
apresentaram a documentacdo completa e adequada no prazo estabelecido. Assim, foi
realizado o sorteio e somente quatro (4) cooperativas participaram do sorteio. A convocacao
foi realizada por contato telefénico e email, além da publicidade no site da internet da
empresa.

No sorteio, que foi realizado na presenca de toda a Comissdo de Coleta Seletiva
Solidaria e na presenca da area de Comunicacdo da empresa, foi acordado entre os presentes
que cada Cooperativa receberia um nimero correspondente e que a ordem de sorteio seria a
ordem de cooperativa a receber os reciclaveis da empresa. E que o prazo de atuacdo de cada
cooperativa seria de seis (6) meses de acordo com o estabelecido neste decreto.

Entdo, os primeiros dois anos de doacdo dos reciclaveis ja estariam definidos com
relacdo a cooperativa. Foi realizada uma ata de reunido com o resultado do sorteio e
posteriormente encaminhada cépias a todos 0s envolvidos.

Assim, a ordem estabelecida em Sorteio foi:

1 — Cooperativa RIOCOOP 2000 - Cooperativa de Coleta Seletiva e Reciclagem de
Materiais Plasticos e Residuos Ltda;
2— Cooperativa COOTRABOM - Cooperativa dos Trabalhadores do Complexo de
Bonsucesso;
3- Cooperativa RELIMCO - Cooperativa de Trabalho misto Ltda;
4— Cooperativa ACAMJG — Associacdo dos catadores do Aterro Metropolitano do

Jardim Gramacho.

De posse da ordem de sorteio para atuacdo das cooperativas, da documentacao
apresentada e do modelo de Termo de doacdo disponibilizado no site do Portal Oficial da
Coleta Seletiva Solidaria (www.coletasolidaria.gov.br), foi solicitada a elaboracdo do Termo

de Doacéo ao Juridico para assinatura entre as partes.
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Somente em 05/08/2009, foi assinado 0 1° Termo de Compromisso entre a empresa e
a Cooperativa de Coleta Seletiva e Reciclagem de Materiais Plasticos e Residuos Ltda -
RIOCOOP 2000. Embora tenha sido definido prazo de seis (6) meses para atuagdo, somente
na pratica pode-se perceber que este prazo ndo foi possivel de ser cumprido neste primeiro
momento.

Em 01/06/2010, foi assinado o 2° Termo de Compromisso entre a empresa e a
Cooperativa dos trabalhadores do complexo de Bonsucesso - COOTRABOM.

Em 01/02/2011, foi assinado o 3° Termo de Compromisso entre a empresa e a
Cooperativa de trabalho misto Ltda — RELIMCO.

Em 02/08/2011, foi assinado o 4° Termo de Compromisso entre a empresa e a
Associacao dos Catadores do Aterro Metropolitano do Jardim Gramacho — ACAMJG.

Nos termos de doacdo, além de ter as responsabilidades da empresa e da Cooperativa,
ainda foram incluidos o fornecimento de alimentacdo e transporte aos cooperados que atuam
diretamente na empresa.

Assim, a empresa ao formalizar o termo de doacdo com as 4 cooperativas/associagdes,
indiretamente, contribuiu para a melhoria das condicGes de vida de aproximadamente 200

cooperados.

5° Passo: Definir Logistica

Os residuos considerados reciclaveis, poréem classificados como perigosos (ex.: pilhas
e baterias e baterias automotivas) foram considerados a parte deste programa de Coleta
Seletiva Solidaria, uma vez que podem ser prejudiciais a saude do catador e provocar danos
ao meio ambiente, conforme ja mencionado no 3° passo.

Desta forma, ficou acertado internamente que somente residuos considerados nédo
perigosos (Classe Il) que ndo constituem riscos a saude do trabalhador, a sadde publica e ao
meio ambiente poderiam ser doados as cooperativas.

- Como acdo tomada para definir a logistica interna cita-se: a criagdo de um plano de
acao, que contemplou a definicdo dos tipos de coletores e suas localizagbes na empresa;
elaboracdo de procedimento interno (formas de coleta e manuseio, acondicionamento,
limpeza dos coletores, responsabilidades, utilizacdo de EPIs, frequéncia de coleta,

treinamento, formas de pesagem e emissdo de documentos e relatérios); formas de avaliagdo
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das cooperativas; orientagdes para acesso da cooperativa na empresa; definir formas de

controle e equipamentos necessarios para o transporte dos residuos.

- A identificacéo dos tipos de coletores e suas localiza¢des na empresa:

Foi identificada a necessidade de compra de coletores internos: colocados dentro das
areas administrativas e fabris e externos: colocados nas areas externas para recebimento dos
residuos coletados dos coletores individuais das &reas internas administrativas e fabris,

conforme as Figuras 22, 23 e 24.

COLETORES INDIVIDUAIS

il -

Figura 22: Coletores individuais para distribuicéo por area
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Figura 23: Coletores internos para as areas fabris
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Figura 24: Coletores externos
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Desta forma, resumidamente, os coletores foram dimensionados e foi definida sua

localizagdo de acordo com a Tabela 20.



Tabela 20: Tipo de coletores, capacidade e localiza¢éo

NAS PASSARELAS, RUAS E PRINCIPAIS
VIAS DE ACESSO AOS PREDIOS E
AREAS DA EMPRESA.

COLETORES INDIVIDUAIS PARA
LIXO COMUM

50LITROS

NAS SAIDAS DOS PREDIOS (AREAS
TEMPORARIAS PARA ESCOAMENTO DE
RESIDUOS) COM GERACAO DE MENOR
VOLUME DE RESIDUOS. (CTT. PREDIO
DAS TERCEIRIZADAS, PREDIO DA ALG,
PORTARIA SOCIAL E ETE)

1 CONJUNTO DE 35 COLETORES
PARA PLASTICO, PAPEL, VIDRO,
METAL E LIXO COMUM POR SAIDA.

240 LITROS

NAS SAfDAS DOS PREDIOS (AREAS
TEMPORARIAS PARA ESCOAMENTO DE
RESIDUOS), DE GRANDES VOLUMES DE
GERACAO DE RESIDUOS. (GALPAO
PRINCIPAL,  GALPAO  AUXILIAR,
PREDIO ADMINISTRATIVO E
RESTAURANTE)

1 CONJUNTO DE 3 COLETORES
PARA PLASTICO. PAPEL E LIXO
COMUM NAS CORES
PADRONIZADAS

1000 LITROS

NAS SAIDAS DOS PREDIOS
ADMINISTRATIVO, SOCIAL, GALPOES
PRINCIPAL E AUXILIAR

COLETORES DE LIXO COMUM

1000 LITROS

NA AREA DE TRIAGEM DE MATERIAIS
RECICLAVEIS PELA COOPERTIVA

1 CONJUNTO DE 5 COLETORES
PARA PLASTICO, PAPEL, VIDRO,
METAL E LIXO COMUM NAS CORES

PADRONIZADAS

1000 LITROS
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Tabela 20: Tipo de coletores, capacidade e localiza¢do (continuacéo)

PARA AS AREAS ADMINISTRATIVAS
COM MAIOR GERACAO DE PAPEL

COLETOR DE PAPEL

60 LITROS

PARA IMPRESSORAS BANDEJAS COLETORAS DE PAPEL|20LITROS (TAMANHO A4)
(PARA REAPROVEITAMENTO) TAMANHO A4
PARA AREAS QUE POSSUEM COPAS DE|1 COLETOR DE PAPEL: 1 COLETOR 60 LITROS
MAIOR PORTE DE PLASTICO; 1 COLETOR DE LIXO
COMUM: 1 COLETOR DE RESIDUO
ORGANICO
PARA AREAS QUE GEREM RESIDUOS|COLETOR DE METAL; COLETOR DE 60 LITROS
METALICOS OU DE VIDRO VIDRO:
PARA A PRESIDENCIA COLETORES DE ACO INOX 25 LITROS
PARA TODAS AS MESAS COM|PAPELEIRAS DE MESA DE PAPELAO 255X155X255 MM
FUNCIONARIOS NA AREA
ADMINISTRATIVA

EM LOCAIS ONDE HAJA BEBEDOUROS
DE FORMATO ADMINISTRATIVO

COLETOR DUPLO PARA COPOS
PLASTICOS DE 300 ML

300 COPOS
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- A elaboracdo de procedimento interno (formas de coleta e manuseio,
acondicionamento, limpeza dos coletores, responsabilidades, utilizacdo de EPIs,
freqUéncia de coleta, treinamento, formas de pesagem e emissdo de documentos e

relatorios):

Foi elaborado um procedimento para o Programa da Coleta Seletiva Solidaria (P-04-

MA), que de uma forma geral definiu:

o Coleta diaria nas areas da empresa e de forma segregada na fonte pela equipe
de limpeza e conservacdo, obedecendo as rotinas de limpeza e conservacdo estabelecidas e
controladas pela Geréncia de Logistica (ALG);

o A frequéncia de coleta de duas vezes ao dia (pela manha e pela tarde). Os
residuos reciclaveis armazenados serdo transportados para 0s coletores externos
(intermediérios) e depois, serem encaminhados a area de armazenagem externa;

o Estabelecido o uso de EPI e uniformes adequados tanto para 0 motorista do
caminh&o da Cooperativa, ajudantes, equipe de limpeza e cooperados. A proibicdo de entrada
de motoristas e ajudantes trajando bermudas, chinelos e camisetas;

o Foram estabelecidos critérios para limpeza e manutengdo dos coletores. N&o
deverdo ser langados residuos diretamente nos coletores, sem 0 uso dos sacos plasticos;

o Os horéarios de coleta pela Cooperativa também foram definidos neste
procedimento e no termo de doacdo: Pela parte da manhd de 08h00Omin as 11h00min e no
periodo da tarde de 13h00min as 15h00min;

o O horério de 12h00min as 13h00min é reservado para o almoco, portanto neste
horario ndo se permite: liberacdo de entrada do caminhdo na empresa, emissdo de manifesto

de residuos e pesagem. Somente pode ser liberada entrada de caminhdo até as 15h00min.

. Somente € permitida saida de caminhdo de sucata da empresa até o horario de
16h30min;
o A Cooperativa/Associacdo devera informar com 24 horas de antecedéncia a

placa do caminhdo e 0 nome do motorista;
o Deve ter acompanhamento de um funcionario da empresa para a coleta e a

pesagem dos residuos;
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o Fornecimento gratuito de alimentacdo e transporte aos agentes da coleta

seletiva solidaria que atuarem diretamente na empresa.

o A proibicdo de circulagdo de veiculos de passeio para coleta de residuos
reciclaveis;
o O caminh@o da cooperativa deve ser pesado antes e depois da coleta dos

residuos reciclaveis, sendo que, a area de suprimentos ¢ a responsavel pela emissao do ticket
de pesagem, que servira de base, posteriormente, para a elaboracdo do manifesto de residuos e
da nota fiscal.

o Somente pode haver retirada de residuo reciclavel da empresa ap6s a emissdo
de manifesto de residuos e nota fiscal.

o Foi estipulada emissdo de relatério mensal a ser emitido pela Cooperativa,
explicitando os resultados e beneficios obtidos por meio da coleta seletiva solidaria, bem
como devera informar o destino dos residuos (nome das empresas para as quais 0s residuos
sdo vendidos e/ou destinados). Neste relatorio dever ter os comprovantes de pagamentos aos
cooperados e ao INSS.

o Apresentar semestralmente (quando do inicio e quando do término do termo de
doacdo) informagdes socioecondmicas da cooperativa;

o A cooperativa devera apresentar antes do inicio das atividades, a relagdo dos
cooperados que irdo atuar diretamente na empresa;

o Foram estipulados treinamentos semestrais para a equipe da limpeza e os
registros de treinamento deverdo ser encaminhados a area de treinamento da empresa. Foram
também definidas que as seguintes formas de treinamento devem ser aplicadas: palestras para
capacitacao e sensibilizacdo dos funcionarios, Dialogos Diarios de Meio Ambiente (DDSMS)
para sensibilizacdo dos funcionarios da fabrica abordando o tema coleta seletiva;

o A divulgacdo dos resultados da Coleta Seletiva Solidaria aos funcionarios
pelos meios de comunicacao disponiveis;

o Elaboracdo de textos, cartazes, cartilhas que promovam a sensibilizacdo do
publico envolvido. Outras formas de divulgacdo poderédo ser utilizadas, desde que aprovadas

previamente pela area de comunicagdo da empresa.
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Com relacdo ao manuseio, segregacdo, coleta, acondicionamento, armazenamento e

transporte dos residuos na empresa, ficou assim definido:

o Todo o residuo reciclavel separado previamente na fonte pelos funcionarios
deve ser coletado seletivamente por carrinhos apropriados a Coleta Seletiva e, em seguida,
acondicionados em sacos de lixo transparentes de 100 ou 200 litros, de acordo com o volume
do residuo gerado;

o Garantir a segregacdo adequada dos residuos apos a coleta, de forma que 0s
residuos reciclaveis ndo venham a se misturar com outros residuos;

o Apo6s 0 acondicionamento nos sacos transparentes, os residuos devem ser
transportados por veiculos de coleta de lixo para a parte externa das areas e, guardados em
coletores temporarios;

o Durante todo o periodo de limpeza e manuseio dos residuos reciclaveis e
coletores pelo pessoal de limpeza e conservacdo devem ser observadas as préaticas e
obediéncias as normas de seguranca vigentes, inclusive em relacdo a utilizacdo adequada de
equipamentos de protecdo individual (EPI);

o A frequéncia de coleta pela cooperativa deve ser estipulada de forma a garantir
que ndo haja excesso de residuos na area de armazenamento externa e estes ndo deverao estar
acondicionados fora dos coletores e nem dispostos diretamente no piso/solo. Esta deve ser
informada a empresa pela Cooperativa e devera ser registrada em ata de reunido;

o A cooperativa é a responsavel pelo transporte e saida dos residuos reciclaveis
da empresa, de acordo com a legislacdo ambiental vigente;

o Na area fabril somente podem ser colocados tambores com os devidos
reforcos, confeccionados pela Geréncia de Fabricagdo (IPF). Devem ser dadas prioridades ao
uso de sucatas para reaproveitamento na confeccao dos reforgos;

. A coleta dos residuos da area fabril devera ser feita com auxilio de caminhéo,
caminhdo munck, utilizacdo de ponte rolante e empilhadeiras, onde os residuos reciclaveis
devem ser colocados em cagambas maiores intermediarias;

o Os tambores ndo podem ser removidos da area fabril e sua disposi¢do deve
obedecer ao layout interno previsto (vide Figura 25);

o Todos recipientes de armazenagem e os locais de armazenagem de residuos

deverao ser identificados. A identificacdo devera resistir as intempéries;
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o Todo local de armazenamento de residuos deve ser operado e mantido de
modo a minimizar e controlar a ocorréncia de fogo, explosdo ou qualquer liberacdo de
contaminantes para agua, ar ou solo. Tais locais devem estar munidos de equipamentos
adequados de protecdo e combate a incéndio. Também deve obedecer a legislacdo ambiental
vigente no que se refere a mananciais hidricos, lencol freatico etc., bem como de atividades
industriais incompativeis com o armazenamento;

o Para o armazenamento externo de sucatas e limalhas de ferro, deverdo ser
disponibilizadas cacambas estacionérias de 30 m®, que deverdo ficar alocadas na area de
armazenamento temporario (futura central de residuos). Tais cagambas deverdo possuir as
seguintes caracteristicas: ter sistema de guincho, de forma que possa ser recolhida,
transportada, descarregada e recolocada no solo;

o Os locais especificados para armazenamento de residuos devem ser
identificados com placas visiveis, contendo a identificacdo do residuo a ser armazenado;

o Os acessos internos e externos aos locais de armazenamento temporario de
residuos devem ser mantidos de maneira a permitir a sua utilizacdo sob quaisquer condi¢6es
climaticas e que facilitem a entrada e saida de caminhdes;

o A saida de todo e qualquer tipo de residuo da empresa devera ser acompanhada
do formulario “Manifesto de Residuos”, a ser emitido pela empresa geradora de residuos,
conforme Diretriz da FEEMA DZ-1310, R-7, de forma on line pelo site
http://sistemas.feema.rj.gov.br/meioambiente/portal/login.aspx, impressa em 4 vias, sendo 1
do gerador, 1 do transportador, 1 do receptor e 1 do Gerador. Para cada residuo devera ser
emitido um Manifesto independente, mesmo que varios residuos sejam recolhidos por um
mesmo transportador;

o A Cooperativa devera obter a sua senha on line para acesso ao sistema de
manifesto de residuos junto a é&rea de manifesto de residuos do INEA
(manifesto@inea.rj.gov.br);

o Qualquer acidente ocorrido durante a segregacdo, O manuseio, O
armazenamento temporario, a coleta, o transporte e a destinagdo final dos residuos devera ser
comunicado imediatamente a area de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente (AST-1);

o E Comunicado & Cooperativa que é expressamente proibido o lancamento de
residuos a céu aberto, a queima ao ar livre ou aterro em instalac6es néo licenciadas pelo 6rgao

ambiental competente, o langcamento ou disposi¢do em recursos hidricos ou em sistemas de
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drenagem de aguas pluviais, de esgoto, de eletricidade, de telefone, bueiros e assemelhados,
bem como a infiltracdo no solo do chorume e percolados provenientes respectivamente da

degradacdo da matéria organica e de lixiviacdo de metais e outros poluentes.
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A logistica de coleta dos reciclaveis das areas internas para as areas intermediarias e

em seguida para a area temporaria de armazenamento esta simplificada na Figura 26.

O PROCEDIMENTO - (P 04-MA)

Cacamba de 30 m?
DESTINACAO
FINAL
(ATERRO)

Figura 26: esquema simplificado de logistica para a coleta seletiva

Para auxiliar na logistica interna de organizacdo e segregacdo na area de
armazenamento temporaria dos reciclaveis, fez-se um acordo com as cooperativas para que
dois (2) cooperados atuassem na empresa em regime de 8 horas/dia. Esses cooperados
passaram a ser denominados Agentes da Coleta Seletiva Solidaria e para atuar dentro da
empresa, passaram a ter cracha, ter treinamento interno, transporte cedido pela empresa e
alimentacdo. No mutuo acordo com as cooperativas, o0 salario do Agente é pago pela propria
cooperativa e 0s comprovantes de pagamento entregues mensalmente a empresa.

Os residuos reciclaveis encaminhados pelos funcionarios da equipe de limpeza da
ALG a area de armazenagem externa de residuos reciclaveis deverdo ser acondicionados nos
coletores externos pelos cooperados/associados, conforme o tipo do residuo e ficardo

armazenados ateé o dia de coleta pela cooperativa.



A parte do procedimento P-04-MA (Coleta Seletiva Solidaria), que trata da Coleta

pela cooperativa, esta descrita a seguir.

De acordo com a frequéncia estipulada de coleta, a cooperativa envia 0 seu caminhdo de
coleta para a empresa. A liberacdo de entrada do veiculo da cooperativa para remogao dos
residuos reciclaveis devera ser realizada pela ASM-1 (Assessoria de Seguranca do Trabalho e
Meio Ambiente), apos acionamento de um Vigilante, Inspetor ou Supervisor de Seguranga
Patrimonial da ASP-1 (Geréncia de Seguranca Patrimonial) por ramal ou via radio.

Quando da chegada do caminhdo da cooperativa, 0 mesmo devera ser direcionado para ASU
(Geréncia de Suprimentos) para a pesagem do caminhdo vazio e apds a coleta, 0 mesmo
devera ser pesado cheio. A ASU devera emitir um ticket de pesagem, que devera ser entregue
ao motorista do caminhdo. Para cada tipo de residuo gerado, deverd repetir esse
procedimento, de forma que todo o residuo seja pesado de forma segregada.

Com o ticket de pesagem em mdos, o motorista do caminhdo devera se direcionar &8 ASM-1
para elaboragdo e assinatura do manifesto de residuos. De posse do manifesto, 0 motorista
devera se dirigir 8 ASU para a elaboracdo da nota fiscal.

A Cooperativa na saida devera entregar uma cdpia da primeira via do manifesto a guarita de
saida do caminhdo, de responsabilidade da ASP-1. Somente com a entrega deste documento,

o caminhdo devera ser liberado.

De acordo com o Decreto Estadual 27427/00, ficou definido que deveriam ser emitidas

notas fiscais quando da retirada de residuo reciclavel. A responsabilidade na emissdo das

notas é da Geréncia de suprimentos. A area de meio ambiente, apds pesagem do residuo,

preenche uma planilha com os dados para emissdo da nota fiscal (vide Tabela 21) e os

encaminha & area de suprimentos. Desta forma, para retirada dos residuos reciclaveis, além do

manifesto de residuos (de acordo com a DZ 1310, R.4), a Cooperativa tem que levar consigo

uma via da nota fiscal.

Tabela 21: Informag0es para emissao de NF

RESIDUO

NOME 3
FANTASIA | RAZAO ENDERECO | nscrigAo | QUATTIOA
DE
CNPJ | COMPLETO/
TRANS- | SOCIAL EMAIL ESTADUAL
PORTADOR (UNIDADE)
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O corpo da Nota fiscal deve ser emitido com as seguintes orientagdes:

Outras saidas: cédigo CFOP 5949
Descricéo do residuo:
Valor: R$0,01

Uma via da nota fiscal deve ser entregue ao motorista do caminhdo e uma via fica com
a empresa para arquivo e controle.

Para a definicdo da logistica de como seria a implantacdo do Programa de Coleta
Seletiva Solidéria, foi criado um cronograma de implantacdo e definida forma de avaliacédo
das cooperativas.

O plano de acdo foi criado com os seguintes campos: O QUE, QUEM, COMO,
QUANDO, ONDE e QUANTO, que serviu de base para o desenvolvimento do cronograma
de implantacgéo (tabela 22).

Somente em maio de 2010, foi possivel finalizar o processo de especificacdo dos
coletores, com a planilha de custos associados e encaminhar ao processo de compra. Vale
ressaltar, que para o processo de compra foi necesséario realizar licitagdo publica, com
elaboracéo de edital de licitagéo.

O processo de compra e entrega de todos coletores na empresa levou em média um (1)
ano, tendo sido somente entregues em abril/2011. Enquanto isso foi adotada a segregacdo em
areas especificas, onde era possivel fazer um trabalho de segregacdo e treinamento mesmo
sem coletores especificos e onde a geracao de reciclaveis era maior: tais como, o Restaurante,
a area de engenharia e a area de suprimentos.

Entdo, somente apos a entrega dos coletores, a Comissdo definiu que o Programa de
Coleta Seletiva Solidaria seria implantado efetivamente durante a Semana de Meio Ambiente
do ano de 2011, que recebe o nome especifico de 2° Encontro de Educacdo Ambiental.

E o cronograma de implantacéo ficou definido de acordo com a Tabela 22:
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6° Passo: Definir objetivos e metas

Como objetivos e metas a serem alcancados, definiu-se:

1) Implantagdo da Coleta Seletiva Solidaria em toda a empresa, incluindo a escola
de fabrica até dez/2011,

2) Treinar todos os funcionérios da limpeza, area verde e restaurante duas vezes
ao ano;

3) Reduzir a disposicao dos residuos em aterro em 10% em relagdo ano anterior;

4) Estimular a reciclagem e aumentar o indice de reciclagem em 10% com relacéo

ao ano anterior;

5) Incluir em contratos e editais de licitacdo clausulas ambientais voltadas para o
consumo consciente de matérias primas e recursos naturais, adocdo de matérias
primas menos poluentes e responsabilidade em 100% das negociacdes realizadas
até Dez/2012;

6) Diminuir os residuos gerados totais em 10% a partir de 2012, em relacdo ao

ano anterior.

Os resultados para os objetivos e metas definidos estdo descritos abaixo:

1) Em todas as areas da empresa, exceto a escola de fabrica, foi implantado o
Programa de coleta Seletiva. A Diretoria da escola de fabrica sugeriu a alteracdo
da data prevista para que pudesse se adequar ao calendario escolar, tendo sido
adiada para abril/2012.

2) Todos os funcionarios relacionados as areas: verde, limpeza e restaurante
foram treinados nos dias 16 e 17/06/2011 (1° semestre) e nos dias 22 a 25/11/2011
(2° semestre). Ao todo foram treinados 83 funcionarios.

3) De acordo com a Tabela 11, em numeros absolutos houve um aumento da
quantidade de residuos gerados e encaminhados a disposicdo em aterros; porém
quando observamos o indice relativo (taxa de eliminagéo), o percentual de residuo
gerado encaminhado a aterro estava diminuindo até o ano de 2010. O percentual

de reducdo de 2009 para 2010 foi de 24%. Porém em 2011, devido ao aumento de
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obras civis na empresa, pelo aumento do Parque Industrial da empresa, o
percentual disparou em relacdo ao ano anterior. Houve um acréscimo de 42%.

4) De acordo com a Tabela 11, em comparagdo aos numeros obtidos no ano de
2009 (assinatura do 1 termo de compromisso com a Cooperativa) em relagdo ao
ano de 2010, houve um aumento de 23% na taxa de residuos encaminhados a
reciclagem. O acréscimo da taxa de reciclagem do ano de 2009 em relacdo ao ano
de 2008 foi de 8,9%, abaixo da meta estipulada; porém o Programa ndo havia sido
implementado e ndo havia contratos com cooperativas para o recebimento destes.
Este indice esta praticamente restrito ao aumento de sucatas encaminhadas a
reciclagem, mas em grande parte ainda por meio de leildo.

Com relacdo ao ano de 2011, houve um decréscimo percebido na taxa total de
residuos encaminhados a reciclagem, devido ao aumento de obras civis ha empresa
e o descarte de entulho de obra em aterros licenciados.

5) Desde janeiro de 2010 em todos os contratos e editais de licitacdo s&o incluidas
clausulas ambientais. Para tal foram elaborados dois instrumentos: O
procedimento P-17-SM (Diretrizes de SMS para contratos e prestacbes de
servicos) e as OrientacGes ambientais para compra de bens, produtos e realizacdo

de servigos (Apéndice E)

7° Passo: Comunicacao

Para comunicacédo da Implantacdo do Programa, que seria realizada durante a Semana
de Meio Ambiente do ano de 2011 (2° Encontro de Educacdo Ambiental) foi elaborado um
briefing do evento para aprovagdo junto a Diretoria com um cronograma de execucao
(Apéndice F).

Foi definido que a implantacdo do Programa de Coleta Seletiva Solidaria iria ocorrer
no periodo de: 27/06 a 01/07, atingindo funcionarios proprios e terceiros. Para isso, criou-se
um cronograma de acdes (Apéndice F).

Como veiculos de comunicacdo do Programa, foram definidos: quadros de aviso,
intranet, internet, jornal da AEP, DDSMS, folders, palestra, convites por email, banners,
cartilha e cartazes.

Foi realizado um DDSMS geral na fébrica para comunicacdo do evento e da

implantacdo do Programa, uma semana antes do evento ocorrer. Assim como houve
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comunicacdo na Intranet quando do inicio e término da campanha, na internet e nos quadros
de aviso sobre a campanha. Também houve DDSMS para 0s 1° e 2° turnos.

Foram realizados textos de sensibilizacdo e elaborados materiais Gréaficos, conforme
demonstrado no briefing no apéndice F.

Durante toda a semana de campanha, também eram vistos banners, faixas e cartazes
espalhados em pontos estratégicos da empresa. As fotos podem ser vistas nos resultados deste
Programa no Apéndice G.

Como o mascote da empresa é um reator nuclear, desenvolveu-se uma arte especifica
com este colaborando com a Coleta Seletiva, que pode ser visto na Figura 27. O mascote foi

atrelado as demais artes.

Figura 27: O mascote da Coleta Seletiva Solidaria.

3.4.2 FASE 2: Implementacdo e Operacdo

1° passo: Definir estruturas e responsabilidade

As estruturas e responsabilidades para a Implementacdo do Programa de Coleta
Seletiva foram definidas em procedimento (P-04-MA) e foram, de certa forma, mencionadas
na descricdo do resultado no 5° passo da FASE 1.

De uma forma geral, para o programa de Coleta Seletiva as responsabilidades foram

definidas de acordo com a Tabela 23.

Tabela 23: Responsabilidades no Programa de Coleta Seletiva Solidaria na empresa
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SIGLA DESCRICAO ATIVIDADE

ALG Geréncia de logistica Responsavel pela area de limpeza,
coleta e destinagao dos residuos

IPF-MC Geréncia de fabricagido/ Responsavel pela liberagao, autorizagao
Movimentagio de cargas de uso de maquinarios usados na coleta
(empilhadeira, ponte rolante, guindaste)
ASM-1 Assessoria de Seguranca do Assessorar e garantira conformidade
Trabalho e Meio Ambiente ambiental
ASU Geréncia de Suprimentos Responsavel pela area de compras e

vendas da empresa/ Recebimento/
estocagem de materiais/nota fiscal/
pesagem

PPC Geréncia de Comunicacao Realizar comunicagdo do Programa
(intranet, internet, quadros de aviso,
materiais de divulgagao)

ARH Geréncia de Recursos Humanos Organizar os treinamentos

Comisséo de Coleta Seletiva Solidaria Garantir o cumprimento do Decreto
5940/06 e realizar articulagdo com
outras instituigoes.
Como estruturas para o Programa de Coleta Seletiva Solidaria foram identificadas as
seguintes necessidades:
1 — Criar uma Central de Residuos para recebimento dos residuos reciclaveis, que
atendam a legislacdo ambiental vigente e a NBR 11174,
2 — Comprar caminhdo munck para realizar coletas dos residuos na area fabril;
1 — Comprar coletores a Coleta Seletiva e realizar orgamento para reposi¢éo;
2 — Incluir no contrato de limpeza a funcédo da atividade especifica de coleta seletiva
e o fornecimento de plasticos por cores diferenciadas;
3 — Apos a construcao da Central de Residuos, comprar maquinarios para auxiliar no
enfardamento dos residuos e na trituracdo de documentos sigilosos e destruicdo de marca;

4 — Carrinhos de coleta segregada nos prédios.

Para a construcdo da Central de Residuos, foi elaborado um projeto por uma
empresa especializada contratada. O projeto (vide anexo C) e o0 seu memorial descritivo foram
protocolados no INEA para fins de aprovagéo do projeto e obtencéo de licenca de Instalacéo,

entdo, serd criado o edital de Licitacdo para construcao.
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Atualmente ndo ha uma central de residuos, o que dificulta o recebimento e triagem
do reciclavel e também o trabalho dos agentes da coleta seletiva solidaria.

Tanto a construcdo da Central, quanto a compra do caminhdo munck entraram no
planejamento orcamentério do ano de 2012. O contrato de limpeza ser& renovado em junho de
2012, quando, entdo, se pretende incluir as clausulas especificas de coleta seletiva para deixar
explicita a responsabilidade da empresa de limpeza para o processo de coleta seletiva.

A compra dos carrinhos ndo foi realizada, porque ndo ha local para seu
armazenamento. Quando a central de residuos estiver pronta, serdo comprados.

Os coletores foram comprados e entregues somente em abril/2011. A sua reposicao

é incluida anualmente no planejamento or¢camentario anual.

2° passo: Treinar, conscientizar e definir competéncias
Para estabelecer critérios de treinamento e conscientizacdo interna, foram
estabelecidos os treinamentos descritos na Tabela 24.

Tabela 24: Formas de treinamento para a Coleta Seletiva Solidaria
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MODALIDADE DE PERIODO CARGA PUBLICO ALVO
TREINAMENTO HORARIA
Curso de treinamento no | Semestral 1h Funcionarios da
procedimento P-04-MA limpeza, é&rea verde,
restaurante
Auto estudo no | Quando elaborado e Todos os funcionarios
procedimento P-04-MA quando houver revisdo
Diéarios Diédlogos de Salde, | Diario, exceto o | 10 min Todos os funcionarios
Meio Ambiente e | DDSMS Geral que é 1 da area fabril
Seguranca - DDSMS | vez ao més
(tema: Coleta Seletiva)
Palestras Sempre que necessario | 1 h Todos os funcionarios
Esquetes teatrais 2 vezes ao ano: |30 min Todos os funcionarios
Durante a SIPAT e a
Semana de Meio
Ambiente
Ambientagéo A toda entrada de |45 min Funcionérios novos
novos  funcionarios,
inclusive 0S
cooperativados

Ainda como eventos anuais da empresa, estabelecidos em seu calendario, onde séo
realizadas divulgacdes da Coleta Seletiva Solidaria, podem ser citados: SIPAT — Semana

Interna de Prevencdo a Acidentes do Trabalho, mas que abrange também Meio Ambiente e



Salde e a Semana de Meio Ambiente, que é denominada de Encontro de Educacdo
Ambiental, que em 2011 foi realizada sua segunda edicao.

Cabe a Assessoria de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente organizar o contetdo
dos treinamentos e a definir os palestrantes. A Geréncia de Recursos Humanos/ éarea de
treinamento cabe organizar os treinamentos e emitir os devidos certificados. Os certificados
de treinamento emitidos sdo entdo encaminhados a PTT (area de treinamento da Escola de
Fabrica) para arquivo.

Foram treinadas ao todo cerca de 2000 pessoas em 2011 entre funcionarios proprios e
terceiros. Os treinamentos fazem parte do Programa de Educagdo Continuada da Empresa.

Fotos dos treinamentos realizados durante o evento de implantagdo da coleta seletiva
solidaria estdo descritos no Apéndice G.

Os Cooperados com as quais a empresa tem parceria sdo estimulados a participar de
todos o0s eventos educativos da empresa, ndo se restringindo aos cooperados de atuam
diretamente na empresa.

Além disso, também foram realizados alguns treinamentos externos:

- Oficina “O Decreto Federal 5940/2006, de carga horéria: 1h 30 min, no dia
02/06/2011 e suas implica¢es” na Universidade Rural Federal do Rio de Janeiro, no Instituto
de Ciéncias Humanas e Sociais, Departamento de economia Doméstica, para a equipe
executora do Projeto de Extensdo Construindo Redes Colaborativas para a Implantacdo da
Coleta Seletiva Solidaria da UFRRJ: Cata Rural (Figura 28).

Foto de Vinicius Moreira de Andrade
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Figura 28: Treinamento na UFRRJ
Fonte: URRRJ, Laboratério de economia doméstica. 02/03/2011

- Palestra “Estudo de caso: A Coleta Seletiva Solidaria em empresa de Caldeiraria
Pesada, no dia 20/10/2011, durante o Il Encontro de Iniciativas Ambientais Internas e

Externas a UNIRIO”, realizado durante a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia.

- Participacdo no 3° Foérum dos Orgdos Federais do Rio de Janeiro para a Coleta

Seletiva Solidaria realizado no dia 20 de outubro de 2010;

- Participacdo no V Forum Internacional de Meio Ambiente Brasil — Japdo. Gestdo de

Residuos Sdlidos Urbanos, que ocorreu nos dias 05 e 06 de outubro de 2010;

- Participagdo no 2° Encontro técnico com o tema “Gerenciamento de Residuos
Sélidos e Sistemas de Gestdo’, realizado no dia 05/10/2010 no CRQ-3? regido - RJ.

3° passo: Operacionalizagao

A operacionalizacdo foi desenvolvida de acordo com o procedimento P-04-SM,

descrito no 5° passo da FASE 1.

- Manuseio:

Foi identificado que os funcionarios da limpeza utilizavam os EPIs de forma
adequada: botas, luvas, uniformes e mascaras quando necessario. Os EPIs da equipe de
limpeza sdo fornecidos pela empresa contratada para a realizacdo da limpeza na fabrica.

Com relacdo aos cooperativados, o EPI é fornecido pela Cooperativa: uniforme, botas
e luvas. Porém, nem sempre séo vistos portando os equipamentos de seguranga necessarios,
durante suas atividades. Ainda ndo € incluido no contrato o fornecimento de EPI aos

cooperativados.
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Também com relacdo ao manuseio, foi orientado que se deve ter cuidado na area de
armazenamento de reciclaveis, uma vez que fica perto de area verde e devido a existéncia de

animais peconhentos na empresa.

- Segregagao:

Embora tenham sido colocados coletores por tipo de residuo e diferenciado por cores
tanto nas &reas administrativas quanto fabril, percebeu-se que a segregacdo ainda ndo ocorria
perfeitamente. Além disso, na fabrica ainda era visivel a mistura de residuos industriais
(6xidos de ferro, borras de solda), nos residuos reciclaveis.

Para minimizar tais problemas novos DDSMS foram realizados por area e foram
fabricadas placas educativas em cada ilha de tambores na fabrica.

Mesmo com parte dos residuos misturados, uma triagem foi realizada pela equipe da

limpeza e outra pela Cooperativa.

- Acondicionamento/ armazenamento:

Conforme demonstrado no 5° passo da Fase |, foram definidos coletores para todas as
areas. Porém, percebeu-se que em alguns a identificagdo ndo é suficiente para despertar a
atencéo do funcionario.

As papeleiras (para depoésito de papel para reciclagem) distribuidas para cada mesa de
funcionario foram muito bem recebidas por todos, porém ha alguns que a aproveitam como
porta arquivo. Orientagcdes foram passadas para que os funcionarios dessem mais atencdo ao
caso, de forma que documentos ndo sejam encaminhados a reciclagem.

O acondicionamento e 0 armazenamento dos residuos reciclaveis na area temporéria
de residuos, onde atua a Cooperativa, permanecia em condi¢cdes emergenciais e precarias, por
conta da area disponibilizada pela empresa ndo ser adequada. As Cooperativas em parceria
forneceram big bags para o acondicionamento dos reciclaveis, de forma a facilitar sua coleta.
Para a area de reciclagem, a empresa forneceu quatro (4) coletores de 1000 litros.

Também é recorrente que nem sempre era feito o uso do saco plastico para protecdo
interna dos coletores e os residuos sdo langados diretamente nos coletores. E havia lentiddo na

manutencdo dos coletores quebrados.

- Coleta de Reciclaveis:
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A coleta dentro das areas da empresa ¢ realizada pela equipe da limpeza diariamente,
porém muitas vezes pela falta do equipamento de coleta (caminhdo, empilhadeira,
guindaste...), a limpeza ndo pode ser feita. Assim, algumas vezes as areas (principalmente a
fabril) ficavam com excesso de residuos e os coletores ficavam repletos, fazendo com que o
funcionario fosse obrigado a destinar seu residuo reciclavel no coletor vazio mais proximo.
Havia algumas reclamac@es de funcionarios a respeito da coleta irregular na area.

Também associado a falta de percepcdo e sensibilizacdo ambiental, alguns
funcionérios da area fabril, retiravam o residuo acumulado da &rea interna para a area externa,
de forma a se livrar do problema interno e acabava gerando um problema externo.

A Coleta pela cooperativa, por sua vez, também apresentou alguns entraves. Ndo eram
todas as cooperativas que detinham uma logistica adequada de caminhdes para o atendimento
da necessidade da empresa. Entdo algumas vezes, a area de armazenagem temporéria estava
com excesso de residuos e estes ndo foram coletados por falta de caminhdo. Além disso, a
empresa também teve alguns problemas no inicio durante a coleta de residuos pelas
cooperativas, pelo tipo de veiculo utilizado, pelos trajes dos funcionarios, pela resisténcia em

querer pesar todos os residuos reciclaveis gerados.

4° Passo - Doacéo de reciclaveis:

A doagdo dos residuos reciclaveis foi realizada mediante assinatura de termo de
doacdo, conforme descrito no 4° passo da FASE 1.

Para controle dos residuos doados as cooperativas, foi estipulado que a Cooperativa
deveria apresentar um relatério mensal da quantidade de residuos recebidos, os receptores dos
residuos, os valores vendidos por quilo de material e o controle da folha de pagamento dos
cooperados. Assim, foi criado um modelo de formulério (vide Tabela 25) que as cooperativas
mensalmente encaminham a empresa.

Desta forma, é possivel realizar a triagem da destinacao final dos residuos reciclaveis,

apos recebimento pela Cooperativa e garantir o pagamento dos cooperados.

Tabela 25: formulario de preenchimento mensal pelas cooperativas
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Razdo social:

CNPJ:

Endereco:

DADOS DA DOADORA

Razdo social:

CNPJ:

Endereco:

PRESTACAO DE CONTAS

Periodo:

MATERIAL RECEPTORA | QUANTIDADE | VALOR/QUILO | VALOR TOTAL

TOTAL DE MATERIAL RECICLAVEL (Kg):

TOTAL DE VALORES ARRECADADO (R$):

Além disso, foi criado um formulario para informacdo a cooperativa dos residuos
recolhidos mensalmente da empresa para conhecimento da cooperativa. O modelo pode ser

visto na Tabela 26, que serve de base para o preenchimento do formulario da Tabela 25.
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5° passo: Elaboracéo e controle da documentacédo do MGRSR

Os principais documentos deste modelo de gestdo foram inseridos no controle de
registros registros e eram devidamente controlados e arquivados em pastas fisicas, para fins
de auditoria.

Abaixo estdo listados os registros do Programa de Gerenciamento de Residuos

Reciclaveis — Programa de Coleta Seletiva Solidaria da empresa :

1 — Listagem com 0s objetivos e metas;

2 — Tabela dos indicadores do MGRSR;

3 — Tabela dos Requisitos legais e outros requisitos;

5- Relatorios de auditorias internas e externas;

6— Procedimentos e orientacdes;

7- Planilhas de controle de doacéo de residuos;

8— Relatério Semestral on line elaborado pela empresa e entregue a Secretaria
Executiva do Comité Interministerial de Inclusdo Social dos Catadores de Materiais
Reciclaveis;

9- Relatdrios de inspecdo e Listas de vistoria;

10— Pedidos de acdo corretiva e preventiva;

11 - Tickets de pesagem;

12 — Planilhas de AA/IA;

13 - Planilhas de identificacdo e caracterizacdo dos residuos;

14— Inventario de Residuos;

15 — Notas fiscais;

16 — Questionarios;

17 — Registros de treinamento;

18 — Documentos das cooperativas;

19 — Listagem de dados das cooperativas.

Todos os manifestos de residuos foram gerados em 4 vias, porém para controle de
saida de todos os caminhdes com residuos da fabrica, mais uma via da 12 via era gerada € 0

motorista do caminhdo a deixava na guarita de saida. Sem tal documento, ndo era liberada a



saida do caminhdo. Assim, é possivel garantir que nenhum caminhdo iré sair da empresa sem
que tenha sido emitido o referido manifesto.

A grande maioria dos arquivos referentes ao Programa da Coleta Seletiva Solidaria era
armazenada na Assessoria de Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente e, por controle interno

devem ser arquivados, por no minimo cinco (5) anos.

3.4.3 Fase 3 — Verificacdo e acdo corretiva

Para verificacdo do sistema implantado, os seguintes critérios de verificacdo foram
adotados na empresa: Inspecdes em areas com aplicacdo de Listas de Verificacdo, Relatorios
de Inspecdo e Registros Fotograficos, realizacdo de auditorias internas e externas e PACP —
Pedidos de Acdo Preventiva e Corretiva.

Por se tratar de uma industria, a empresa é obrigada a realizar auditorias ambientais de
acordo com a DZ 56 do INEA anualmente e a protocolar no INEA, publicando a entrega no
Diério Oficial.

Os resultados das auditorias externas dos anos de 2009, 2010 e 2011lforam
encaminhados a Alta Gestdo da empresa para conhecimento e providéncias.

Também para conhecimento da realidade das cooperativas e das empresas que atuam
diretamente com a empresa em parceria foram feitas visitas técnicas com aplicacéo de lista de
verificagdo. Copia do relatorio foi encaminhada as cooperativas.

Quando aplicados Listas de verificacao e relatorios de inspecdo e ndo conformidades
sdo encontradas, recomendacfes eram feitas aos gestores das &reas. Foi identificada a
existéncia de um controle chamado “follow up” para acompanhamento das a¢des a serem
tomadas em cada ndo conformidade encontrada. Reunides também eram realizadas com as
areas envolvidas.

Segue abaixo um exemplo de aplicacdo de listas de verificacdo (Figura 30) e de
Relatdrio de Inspecéo (Figura 31) para o cumprimento da coleta seletiva solidaria na empresa
(aplicadas por meio de rondas). Para preservacdo da imagem da empresa e de seus
representantes, foram retiradas as logomarcas, nomes das empresas envolvidas e as

assinaturas dos responsaveis.

As listas de verificacdo aplicadas nas Cooperativas por meio de visitas técnicas podem

ser vistas nas Figuras 29, 31, 33, 34, 35 e 36. Os relatorios de inspecdo elaborados também
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guando das visitas nas cooperativas podem ser vistos nas Figuras 30 e 32. Durante as visitas
técnicas puderam ser observadas véarias caréncias estruturais nos Galpdes de armazenagem
das cooperativas, que refletem na sua forma de organizacdo dos residuos recebidos e na saude
do trabalhador. Em algumas cooperativas foi possivel observar a presenca de vetores e
residuos perigosos.

Somente uma (1) das quatro (4) cooperativas possuia licenca de operagdo ambiental

concedida pelo 6rgdo ambiental competente.
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LISTA DE VERIFICACAO NOBIERD: Ahbodq
EMPRESA:
LOCAL: Pgdiy Adpmeudvaive (PR VAO: -
Adende
Referéncia™ Pergunta Ohservagio
Sim | Niio
Os coletores de residucs estao sendo utilizados de ey ot e Jodsady
; forma correta? X rrreTs H;ﬁmghmw e
I = | ratneen crfeinre, da (i
2 H# coletores suficientes para os residuos gerados? )( 4 £ Gl
Os agentes de limpeza est&o coletando P ﬁgwﬂ:. Wi o
- adequadamente os residuns? X i, OF Reside g W iWITERE
4 Os colaboradores estio segregando corretamente Bon bupe TTOLOTAG. pRR
os residuos na fonte? - _____?_‘[___.__ ]
5 D= tambores estio identificados (cor & legenda) e
7 |devidamentereforcados? Xl
Existe geragao de residuos perigosos e descarte
& devido destes (ex lAmpadas, trapos contaminados, x
| spray revelador, atc.)?
I. O residuo coletado pelos agentes de limpeza sao Taitoer aellaiomes
| 7 acondicionados de forma cormeta e em local | sgrLgnee) fa
| adequado, para gque n&o haja proliferacio de !I x Lercefugry o de e 00
| wetores e nem mistura de material? |
8 Os agentes utilizam devidamente os EPls
necessarios para a coleta de residuos? X |
9 Ha proliferagéo de vetores ou odores no local de |,
- gar_ag.&p ou de armazenamento temporario? |
Os rgjeitns reciclaveis estio sendo encaminhados ' P e B0 G WES oyl
10 corretamenta para a drea de triagem destes X P |, ok SUTTCigery
_ g < damct
Pl ) .
i Os agentes de limpeza estao sendo devidamente K D de e
capacitados para a realizacao de tal coleta? duden negedes
REALIZADO POR:

RESPONSAVEL DA AREA,

opc -falom G udidore e P wolo, orenoy el CV“-‘*%'I“ 3’”"1“%*&!““ sl

g Cade wipasde de o g che PCT -
- ol e audoienaat) | sbon e don

wlos (e 1) (0A) bemkyicol

Figura 29: Lista de verificacdo aplicada em &rea para verificacdo da coleta seletiva
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RELATORIO DE INSPECAQC SniE

FAGINA

el LB F e

R T e TR AT R r R il REDATOR
TO JRANATL
AEN-A [ 1453
REFERENCTIA:
DESCRICAD TAS TAREFAS
Sumdfrio:
1) Dados gerais:
[ Dimta c= inspecio: Z3/DE/ 2011
1.1) Obj=tio: Id=nfificar probl=mas d= disposicic  inadeguads d= re=idus
1.2) frma vistorisds: drms de armazsnamects de eecicliveis
2) Observaches: m|

2.1) Foi identificads lancamento indevido de m=iduos gerados pels empresa R&P na cacamba de
maf=rinin recicdveis da NUCLEP;

2210 lancameants indevide d= residuos diversos denfro ds cacamba de recidldyeis imviabilizs 2
reciclagem;

3. Recomendactes:

3.1) D= scorde com o contrsto dopl. clévsulss 70, 7100 7.36 & 738, a RN deverd ==
responeshilizer palo trarsmento da sous residvos de forma @ scondicioms-los, segresa-los, tramsponts-los 2
daesting-los comatamants;

3.7 ANG=ar3 orisntar snss smpresas contratadss no samtido da descartsr oz zens pesiduos da
forms comsta mas cagamber definids: paola [ & & permitido o lagemento indiscriminade de
raziduos geradps pala Iz cagembas ol ou :sja, sm prévie acordo ou ogientagin da Grea
da maio smbisnta.

Figura 30: Relatorio de Inspecdo de area para avaliar as condi¢Bes da coleta seletiva
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RELATORIO LA

DESCEICAD DAS TAREFAS

4. Fotos do local

Figura 30: Relatorio de Inspecdo de area para avaliar as condigdes da coleta seletiva

(continuacéo)



LISTA DE VERIFICACAO i i
{INSFECAQ AMBIENTAL) DATA: 06/19/2009
FAMPRESA: Eiscoap 1000
LOCAL: Galpils d= Bamanossza,
Fr—
Fefer#ncia® Perzunia Cfacrvagis
Sam | 2
oo aa qrae. |
O5 coistres de raskiud 2 Cagamias 25130 5and .| M LR FunfE
4 UENZad0s d2 SNma coratat 8 i
s armaranado na pisa dos
gaphas
2 Os tambares, cabstores, locas d2 amazenagem | ;ﬁ“ o ‘E’;,_E o
estia Maniicades (o 2 kagandal). o i_laaame e,
T T T
3 O locals d= aTmazenamano £30 3daquados? X da rafnma & manar
COnGanVag
Ap=nas quandd 523 3
chagada da mand &
o : _ | - qua §a frma voluma
4 O locais de wabaho sstSo Bmpos 2 organizades? | X prilitt
que posterionmana &
g anizad.
Farcana com 35
Swista garagho de raskiucs pariqoss 2 descaria emprenes LAl ©
5 davida desiss (= Iampadas, ¥apos comaminados, | X g
sgray revaiadar, &0)7 LEEETR[pETAn) b
\ s ampaagan: EaloEs de
820 bl
5 Exisiam e Upanands aEeeanandd VaZananos =
2 420 oU STEENdD AImaca prEa’
= I EREE S e |
" E corhiackda 0.0esing dos reskoucs & 35 Boagas |
I X docUmamas dos
005 TanspOradonas & racapiones. iy
5  faizado 0 pagamana daindd 0e gaamas | Gl (3 previoencia
INEE d0s CooDaradas 2o Juanamia. S0
EVTEET: ESVE & TRRIE =
g MEsmas SNCONAN-52 am bass condighes da X :J?a,?f E).
higlans & cansanvacio o
EvisiE bacia & 1oma 00
10 Exisia candiatas de camangio am tamna da % focal da armazsnamania
gapaa? 4935 [2gkis dassa |
(ti20]
= T g camiem = recaiida P Snpes pubica -
{COMLURE].
i £ 02 comecmam 005 Conprades 3 IMporancia | -
d3 coisla saialvat
% T vl 02 ruldo 0960 =3 & Ioomoda 62 SNposi -
PO Maitas haras 30 local de rabana?
Afe3 extema com
1o | Bt scimuso 0= 3us am squpamenos, pga | fe“d’ﬂi A e
U N9 prégria piso 43 araa? ERATRT A AN
telhadas com
Vazamentos

Figura 31: Lista de verificacdo aplicada na cooperativa RIOCOOP 2000
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REALIZADO POR:
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Figura 31: Lista de verificacdo aplicada na cooperativa RIOCOOP 2000 (continuacao)



NUMERCY

RELATORIO DEINSPECAO T

12
LOCAL/DATA
Ttagunal, 07 /102000

REDATOR:

IO/ FAMAL

FEFERENCTA:

DESCRICAD DAS TAREFAS

Sumario:

1) Dados gerais
Datas da inspecdo: 07/10/200%.

Obietive: Awvaliar as condicdes do galpdo de armazenamentc de residuos
reciclaveis da cooperativa Rigcoop 2000.

Area vistoriada: GalpSo de Bonsucesso da Bigcpop.

2)0Observacoes:

2.1} Bom espaco e estrutura com equipamentos para prensar material & ampla
area coberta.

2.20 Vestidrio e refeitdric para os funciondrics em condicies razodveis.
2.2} Logistica de transporte completa com caminhfes e rotas definidas.
2.4} Funciondrios sem todos os EPIs necessarios.

2.3 Parte do material em local sem cobertura com chance de acimulo de agua
(inclusive preus).

2.5) Telhas guebradas nos galpdes;

ASSMNATURA DO REDATCOR DISTRIBUI A

Figura 32: Relatorio de inspecdo na cooperativa RIOCOOP 2000
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RELATORIO

DESCRICAD DAS TAREFAS

2.7} Area interna especifica para recebimento de embalagens de dles usado.
Identificado sistema precario para coleta do dlec das embalagens, gerando
condictes insalubres para os cooperados.

3. [Recomendacaes:
2.1} Uso obrigatorio de EFI (luvas, botas, mascaras e uniforme apropriado);
2.2} MNaoc permitir a estocagem de materiais em local descoberto mesme que
temporariamente. Retirar os pneus estocados na drea externa para evitar a
proliferacdo do mosquito da dengue;

2.2) Realizar manutencao do galpao. Troca das telhas:

2.4) Verificar o sistema de manuseio, armazenamentc e reciclagem das
embalagens de dleo usado, bem como reestruturar o processo.

4. Fotos [ 14/04/2008);,

T30 DE EFI INCOMPLETD

AFEMATURA DO REDATOE DISTRIBUIIC A,

Figura 32: Relatorio de inspecdo na cooperativa RIOCOOP 2000 (continuagao)
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RELATORIO

FALlNA

DESCRICAD TAS TAREFAS

=

_F:_

licenca de operacdo do galpdo.

=

GRANDE VOLUME DE MATERIATS

Obs.: Foi informado gue a Cooperativa solicitou ao orgao ambiental a renovacac da

ASSINATURA DO EEDATOR DISTRIBUIC ALK

Figura 32: Relatorio de inspecéo na cooperativa RIOCOOP 2000 (continuagao)
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LISTA DE VERIFICACAD
(TRANSPORTE TERRESTRE DE
VEICULOS)

EMPRESA INSPECIONADA: 7700

&Mﬁ@&ﬁf&&m

REFERENCIA: NBR 13.221:107 ¢ Decreto %6044,

27/t f 22|

Ltem

Pergunia

(4]

O wansporle e residuos & feito por mein oe
equipamanio adequado obedecendo as
requlamentaches perinentes?

a2

O estado de conservacho do veiculo garante que ndo
ocorra wazamento ou dermamamento de residuos
duranie o transporte?

03

O residuc  esid  pobegide de  iengshies e
acondiconando de forma a evitar o espalhamento em
iz priica

0% residuos nan sao  transporados  junto  com
glimentzs, medicamentos destinados a0 consume
humaneo ou com embalagens para este fim?

Fardis allos e baixos, lanternas de posiglo, indicador
de mudanga de direcBo (sela /pisca), luzes de freio,
ilumina;de de pleca treseim e luz de ré estio
funcionando?

Avaliar a situacho do veicule com relacio as condicies
operacionais. Verificar eventuais ftrincas, rachaduras,
condeies dos pneus (inclusive astepe), etc. Tudo Ok?

o7

Prew estepe (compativel com demais pneus), chave da
rodas, macaco, e tridnguio de seguranca estio Ok?

Espelhvos retroviscres, cinfa do elko de transmissdo,
pala prodetora contra sol (motorista), buzina, cinto de
seguranga, velocimetro, & impador de para-brisa Ok?

Tacografo: obmgatorie gempre que e firatar de
transporte de produto pergoso & granel. Merificar a
exishincia de disco em uso e de reserva (computadar
die bordo, & eguipamento via satélite no substitui). Ok?

Ve 3-)}-;"—';,"&?@'}6-

10

Extintores de  incéndio: conforme o resumo da
ABNT/NBR 9735:2003 ¢ Resolugdo n® 157 do
CONTRAM, DK?

1

12

Cerificado de Registro e Licenciamento do Veiculo -
CRLY (verificar validade das taxas, impostos e
exgrcicio- segure obrgatono & IPVA) CRLY distintos
quanda houver cavalo mecanico e carreta, Tudo Ok?
IPVA & Vistoria do ano de exercicio estio em dia?

ohe Lilty Ao ps

13

O veicudo estard sando com 08 documentos
necessarnios parm o fransporte? (MR, Ficha de
Emergéncla, NF, guando aplicivel)

i SR e sodt

14

0% responsévels do recalhiments possuem os EPs
adequados para a operagao de retirada de residuos?

15

16

A empresa possui boenga de operacac de acordo com
a aliilade ewercida e esta lcenca eatd dentro da
validade? o Y
O welculos recebem manuienglo periddica e =30
utilizados exclusivamente para suas atividades fina?

pdT erftrilicueg

9

REALIZADO POR;
RESPDNS#.\I'EL DA EMPRESA INSPECIONADA:

Figura 33: Lista de verificagdo no veiculo da cooperativa COOTRABOM
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LISTA Dg W-ER]HC.{(_':"EG NUMEED: | LV ASMI1: 0172010
(INSPECAOD AAMBIENTAL) DATA- 14082010
EMPERESA: COOTRABOM (Cooperativa)
LOCAL: Complexs da Maré — Calpio da Cooperativa COOTRABOAL
Referéncia® Apende
c P ta Obzervacie
DEC 5940006 i = =

Oz coletores de residuo & cagcambas estio sendo
utdizados de forma correta?

Ha baizs soments na area
externa, mas os residuos

¥ 25180 dispostos diretamente
no piso. HMao ba espago
para a quantdade de
residucs que recebem

0= tambares, coletores, bocais de armazenagem estao

Ha falta de espago p

2 o e x - X | quantidade de residno
identificados (cor e legenda). ecehido.
05 residnos estao
: = . | estocados sem segregacio
3 (s lecais de armazenamento sac adequados? X R
PENEos0s.
i - i «- | 190 ha embalagem de
2 Ois locais de trabalho estao mpos e crganizados? el | T O
Existe geracdo de residucs pengosos & descarte devido Presenca de embalagens de
5 destes (ex: lampadas, trapos contaminados, spray ¥ | produtos qumicos
revelador, efc.)? camTosives armazenados.
Somente ha uma prensa
a I?:s stem equipamentos apresentando vazamentos de Y que nio estava em
oleo ou emitindo fumaga preta? “" | funcionaments mo
moments da inspecic.
Vidro — AMBEV
Papel — Papéis Sandago
- E conhecido o destino dos residucs & as licengas dos GRE. porém ainda nfo
transportadores e recephores. eniregne uma carma da
Cooperativa com os
destinos dos residuos.
a E reafizado o pagamento do INSS dos cooperades ? X Paga IN5S
Existem banheinos uesﬂ.in'cs. e re."e'rt{':_t!n:_:, & OS5 MESMos ; cﬁumﬁid:ugfhﬂn?:nh;;ia
b enconiram-se em boas condigies de higiene e X i
conservagio, no local, devide a presenca
de pragas e veloms.
Imclnsive o galpso & aberto,
i i - | permitindo 3 entrada e
10 Ewistemn caneletas de contengao em tome do galpac? X P R
no galpio
11 0 fxe comum & recolhido por empresa pobica ¥
[COMLUREB). 2
12 E de conhecimento dos cooperades a importancia da - ?ﬁf:&?ﬁmm
coleta seletiva? el £
enire of Ceoperados.
13 O nivel de ruido desta rea & incomodo se exposto por wr
muitas horas ao local de trabakho? =
Existe actimulo d= 3gua em eguipamentos, pecas ou no - 1_\w e I e s e
14 ¥ X |azna, pois o clima estava

proprio piso da area?

3800, POTEIN COMD & &T8a &

Figura 34: Lista de verificacdo aplicada na Cooperativa COOTRABOM
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aberta & ha residuos
expostos, & provavel que
haja scanmilos de agua em
pesiodos chuvosos.
15 As areas memo-extemas est3o livres de objetos em %
desuso ou estranhos ao ambiente? 5
A edificag3o, as instalagdes, os equipamentos, o8 Foi identficada uma
16 moveis e os utensilios sao livres de vetores e pragas ¥ | exande presenca de
urbanas? mMesquitos e de um rato.
7 Hz listagem de todes os cooperados e documentacao ¥
dos mesmos.
15 515 funcionarios posswem uniforme, EPI e identificagio v
a cooperativa.
OBSERVAGOES:

Foram apontadas pela COOPERATIVA a5 seguintes necessidades urgentes:

1 - ConstrugSo do mure do Galpdo para isclamento do acesso da area da Cooperativa e de
cobertura para a drea extema;

2 - Informado que a area existente ndo & suficiente para atender 3 tods a3 demanda da
Cooperativa & que estd sendo cotada a utilizagdo de uma area cedida dentro da fabrica extinta
de propriedade da Papelaria Unido. kocalizada no Momo do Adews em Bonsucesso. Falta
£5paco para riagem dos residuos:

3 — Necessidade de treinamento dos seus cooperados e possibilidade de ajuda pela NUCLEP
para sensibilizagio dos funcionarios da COOPERATIVA:

4 — Informado que algemas empresas enviam embalagens de produtos perigosos no meio de
embalagens reciclaveis e que a Cooperativa ndo consegue ter controle sobre isso. E que para
a Cooperativa tambem & ruim o recebimento destes residuos, pois hoje nac ha desting
adequade para eles;

5 — Comentado pela Cooperativa gue o maior problema e custo da Cooperativa esta no frete
aluguel do caminh3o, onde um caminhdo de 11 toneladas custa RE00,00 o frete & que por
5o, inviabiliza a coleta de alguns materiais. A sugestio da Cooperativa & que o Decreto
deveria deixar clara a responsabdidade pelo transporte dos residucs até a Cooperativa pelos
Geradores dos Residuos e nao pela Cooperativa.

Em wisita 3 nova area da ex Fabrica Papel Unido, sequem comentarios:

1 — Por ser uma area fabrl, recomendo a avaliagio de possiveis passiveis ambientais
existentes e gue seja feito um acordo por meio de confratos para que os passivos existentes
sejam dentficados e as responsabilidades definidas;

2 — Foi identificado que a Cooperativa tem alguns materais reciclaveis ja no novo local e em
area aberta. Porém, foi informado que serdo retirados;

2 — Em breve inspegdo, detectei a presenga de um tanque adreo de olec diesel, uma fonte de
aguas naturais, uma cistemna de 3gua, uma subestagdo elétrica, uma ETE, latas = embalagens
de produtos vencidos, uma area de manutengdo (ainda ativa), telhado necessitando de repang
& muites materiais obsoletos para descarte, inclusive |3mpadas fluorescentes.

Figura 34: Lista de verificacdo aplicada na Cooperativa COOTRABOM (continuagéo)
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ANEXO |- FOTOS DA COOPERATIVA COOTRABOM:

1 - AREA INTERNA DO GALPAD DA COOPERATIVA:

FOTOS 01 e 02: idenfificagdo de mafenais recic/aveis 5em segregagdo ou ammarenamento por
fipo & classe de residuos e presenga de embalagens de componentes toxicos.

Figura 34: Lista de verificacdo aplicada na Cooperativa COOTRABOM (continuagéo)
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FOTOS 03 e 04: Visdo da prensa e dos residuos amontoados no canto do galpSd

8 -_ P
FOTOS 08, D6 e 07: Fresenga de embalagens & bombonas de residuos perigosos (cormosivos

& touicos). ldentificada presenca de embalagens de NaOH, dlzos, 13mpada flucrescents &
tonners de tinta.

Figura 34: Lista de verificacdo aplicada na Cooperativa COOTRABOM (continuagéo)
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(TMNEPECAD AMBIEMTAL) DATA: LA
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LI R Lieh,
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] dod conperados e au aukononmia
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X

Figura 35: Lista de verificacdo aplicada na Cooperativa RELIMCO
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LISTA DE VERIFICACAO NOMERO: | LV ASKE1 B 10
' (INSPECAOQ AMBIENTAL) BATA: 1320
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Figura 36: Lista de verificacdo aplicada na ACAMJIG
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Figura 36: Lista de verificacdo aplicada na ACAMJG (continuagéo)

3.5  Revisdo do modelo e analise critica (FASE 4)

Para melhor compreensdo dos fatos a serem abordados, os comentarios e analises
criticas da implantacdo do MGRSR no estudo de caso em questdo, foram feitos de forma
segregada por temas especificos.

Uma particularidade que deve ser ressaltada neste estudo de caso é que na empresa
ndo ha um processo de producdo em série e sim um processo que funciona em regime de
encomenda. Por tal motivo, disposicdo de algumas areas produtivas (lay out fabril) se altera
de acordo com a necessidade do servico a ser executado; além de que gera uma quantidade
muito grande de sucatas metalicas, que antes eram vendidas e a verba incorporada no
orcamento da empresa. Portanto, o gerenciamento de seus residuos se torna mais complexo,
ainda mais pela auséncia de cultura da segregacdo dos residuos na fonte e sua doacdo as
cooperativas.

Todos os entraves e ndo conformidades encontrados durante a revisdo do modelo
serdo analisados pela comissdo de coleta seletiva e pelas diversas areas da empresa, como um
processo de melhoria continua. Mudangas serdo propostas interna e externamente para

melhoria deste modelo e do requisito legal de referéncia.
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O fato deste estudo de caso ter sido estudado pelo pesquisador, que ao mesmo tempo
fez papel de autor (um dos responsaveis pela implementacéo da Coleta Seletiva Solidéaria), o
processo de andlise critica e de conseguir enxergar o todo de forma imparcial se torna mais
complexo e indissociavel. E em algumas vezes, essa imparcialidade ficou nitida ao longo

deste trabalho.

3.5.1 Andlise critica da estrutura do MGRSR para a implementacdo da Coleta Seletiva

Solidéria

O modelo sugerido e implantado na empresa de caldeiraria pesada, estudo de caso,
pode ser aplicado sem muitos complicadores, uma vez que obedece a mesma espinha dorsal
do Sistema de Gestdo Ambiental da NBR ISO 14001 e do Sistema de Gerenciamento de
Residuos sugerido pelo Manual de Gerenciamento de Residuos da FIRJAN, amplamente
conhecido e utilizado por diversas empresas e industrias.

O fato deste modelo ter dados pertinentes e intrinsecos ao Programa de Coleta Seletiva
Solidaria, ndo dificulta o processo de gestdo dos residuos reciclaveis, apenas altera o foco
guando o assunto é destinacdo final, ja que o residuo passa a ser obrigatoriamente doado ao
invés de vendido. Inclusive pode ser aplicado ndo somente em empresas/indistrias publicas,
mas em empresas/indlstrias privadas que tenham como objetivo a pro-atividade,
solidariedade e a sustentabilidade.

Entdo ao invés de pensar na destinacdo final ou tratamento por empresas
especializadas, deve-se focar no termo de doacdo e na garantia da rastreabilidade do residuo
gerado. Ou seja, quais documentos uma empresa que doa seus residuos necessita ter para que
possa garantir que seus residuos doados estdo sendo destinados corretamente.

Pensando por este lado, seria interessante incluir no 4° Passo da FASE 1 ndo somente
critérios de avaliacdo das cooperativas, mas também de suas empresas parceiras. Nesta fase,
poderia estar incluida como fundamental para a escolha da cooperativa saber antes quais 0s
residuos que elas coletam e quais as suas empresas parceiras e, entdo, exigir suas
documentacdes. A exigéncia dessas documentagdes faz também com que a Cooperativa passe
a se preocupar mais com essa questdo. Afinal uma indistria ou uma empresa é co-responsavel
pelo manejo dos residuos que gera, de acordo com a Lei de crimes ambientais: 9605/1998 e a
PNRS.
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Outro fato é que somente no 3° passo da FASE 1 foi mencionado o levantamento dos
custos associados, por tal motivo foi identificado que haveria necessidade de se criar mais um
passo: 8° Passo, que seria Elaborar Planejamento Orcamentario para implentacdo da Coleta
Seletiva, que contemplasse o todo e ndo somente 0 custo com a logistica, mas incluisse o
orcamento para a comunicacdo e divulgacdo do programa.

O modelo por si s6 foi elaborado com base em modelos pré-existentes, ou seja, dentro
de conceitos ja enraizados, que sdo reflexos do atual conceito de economia. Portanto, ndo
incorpora mudancas estruturais exigidas para o atendimento a uma nova concepg¢do baseada
na Economia Solidaria. Poderia se pensar futuramente em revisar tal modelo, se baseando no
conceito de Tecnologia Social para rever o modelo proposto, repensando sua formatacdo. A
comecar com a revisdo do modelo de forma participativa, envolvendo todos os atores sociais,
garantindo que ndo prevalecera a visdo empresarial.

A inclusdo de projetos socioambientais também seria um importante passo a ser
incluido na revisdo do modelo, pois uma vez que sdo realizadas visitas técnicas para
identificacdo das necessidades das cooperativas e a empresa conhece suas deficiéncias... Por

que ndo ajudar a sana-las?

3.5.2 Andlise critica do Decreto n° 5940/2006

A pergunta motivadora realizada no inicio desse estudo - H& dificuldades para o
cumprimento do Decreto 5940/06? — levou a reflex@o, a analise critica e a construcdo das
respostas abaixo descritas.

As principais dificuldades (entraves) encontradas para o0 atendimento das
condicionantes e particularidades deste Decreto e que independem do modelo de gestéo a ser
utilizado foram mencionadas a seguir.

O primeiro ponto critico encontrado é o fato de que no art. 3° deste Decreto, dentre 0s
documentos necessarios para habilitagdo das Cooperativas e/ou Associacdes, ndo esta incluida
a licenca ambiental para coleta, transporte e armazenamento dos residuos reciclaveis. Para
uma empresa/industria € crucial que todo o transporte e destinacdo de residuos, sejam eles
reciclaveis ou ndo, sejam realizados por empresas devidamente licenciadas pelo 6rgao

ambiental competente.
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Se uma empresa/ indUstria ao contratar uma empresa especializada para destinar o seu
residuo deve solicitar uma série de documentos, por que ndo fazer o mesmo com as
cooperativas?

Além disso, para emissdo de manifestos e inventério de residuos as Cooperativas
devem ser cadastradas no INEA e devem ter licencas ambientais. Entdo, esse ponto deve sim
ser reforcado pelo referido decreto.

O segundo ponto critico esta descrito no art. 4°, § 2°, que diz que o prazo de atuagéo
de cada Cooperativa deve ser de seis (6) meses. Embora seja compreensivel que haja um
prazo de atuacdo por cooperativa, para que seja dada oportunidade a outras; este prazo,
particularmente na empresa objeto deste estudo de caso, € muito curto e se mostrou ser um
item complicador. Uma vez que o0s cooperados passam por sistema de treinamento e
ambientacdo, recebem crachd, ha todo um trdmite para aprovacao de transporte e alimentacéo,
o termo de doacdo leva em média uns dois (2) meses para ficar pronto e a empresa € muito
grande, até que os cooperados entendam toda a logistica da empresa, ja esta no final do prazo
do contrato e outra cooperativa deve entrar no lugar. O processo burocratico € muito grande
para um prazo téo curto de seis (6) meses.

Neste caso, talvez fosse interessante aumentar o prazo para um (1) ano.

Ainda neste artigo no § 1° vale ressaltar que o Decreto fala de sorteio publico, mas nao
faz maiores detalhamentos de como este poderia ser realizado. Entdo em um primeiro
momento, a empresa entendeu como sorteio pdblico um sorteio com todos os envolvidos
presentes. Porém, uma maior analise levou a Comissao alterar sua concepcao e a entender que
0 sorteio para ser publico, deveria de ser feita publicidade deste. Entdo, fez a divulgacdo da
realizacdo do 2° Sorteio Publico da empresa em jornal de grande circulagdo, postou no
facebook e ainda comunicou ao Movimento Nacional de Catadores, sem contar na divulgagédo
feita por envio por email as cooperativas e por telefone. O resultado foi colocado em ata de
reunido e distribuido a todos os participantes do processo. Serd que é necessario ter sido feita
a publicacdo dos resultados em jornal de grande circulagdo?

O terceiro ponto critico encontrado é na emissdo do Relatorio Semestral e seu envio ao
Comité Interministerial da Inclusdo Social de Catadores de Lixo (na verdade, o0 nome do
Comité correto e: Comité Interministerial da Inclusdo Social de Catadores de materiais
reciclaveis, mas ndao houve revisdo desse termo) de acordo com o Art. 5°, § 3° deste Decreto.
O envio do Relatorio Semestral é realizado de forma on line e, além de ser um relatério muito

simplificado (ndo permite insercédo de registros fotograficos, ndo tem maiores detalhes sobre a
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cooperativa, ha perguntas mal formuladas — por exemplo: qual a quantidade total gerada por
més em sua unidade? De se trata? Reciclaveis somente ou todos os residuos gerados na
empresa?), quando emitido e enviado ndo gera um espelho do relatério com os dados
preenchidos para que a empresa 0 mantenha com cépia. O Unico documento que é possivel ser
arquivado é o comprovante de entrega do relatorio Semestral.

Além disso, ainda referente aos relatérios semestrais, hd um campo para comentarios,
porém mesmo sempre fazendo comentérios e sugestdes, a comissdo de coleta seletiva
solidéria da empresa nunca teve uma resposta formal do Comité Interministerial da Inclusdo
Social de Catadores de Materiais Reciclaveis.

Embora, o relatério on line seja mais um item de sistema de informacdo do que
propriamente dito de revisdo de legislacdo, este afeta a gestdo da empresa e deve ser

repensado e aprimorado pelo Comité.

3.5.3 Andlise critica dos Portais relacionados a Coleta Seletiva Solidaria

Em ambos os portais que tratam da Coleta Seletiva Solidaria, o Oficial
(www.coletasolidaria.gov.br) e o do INEA (www.coletaseletivasolidaria.com.br), foi
observado na andlise que ndo contemplam dados sobre a evolucdo da Coleta Seletiva
Solidaria. Por exemplo: saber quantas empresas publicas cumprem com o decreto, quantos
residuos reciclaveis foram doados ao longo dos anos, qual o percentual dos residuos doados
em funcédo dos totais gerados, quantas empresas publicas ainda ndo cumprem com o decreto,
dentre outros indicadores importantes para que se possa falar em evolucao da Coleta Seletiva
Solidéria.

No portal oficial ndo ha um banco de dados com a disponibilizacdo de informacoes
sobre cooperativas. Também no site do MNCR (www.mncr.org.br) ndo é feita uma
disponibilizacdo de uma listagem das cooperativas cadastradas. Assim, com um banco de
dados confiavel, as empresas teriam mais acesso as cooperativas idéneas e ndo perderiam
tempo em procurar em diversos bancos de dados ou com informagdes ultrapassadas. A perda
de tempo em busca de informag6es seguras sobre as cooperativas leva ao aumento de custos
pela empresa com gastos com telefonemas desnecessarios, homem hora, estresse para o gestor
e risco de convocar para 0 sorteio cooperativas que mascarem o0s documentos e sejam

habilitadas (ex: ndo existéncia de galpéo, “coopergatos”, rateio inexistente, dentre outros).
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Também em todos os portais deveria haver um canal de comunicacdo eficiente para
que as empresas interessadas pudessem esclarecer suas duvidas e, assim, auxiliar na
implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria. Por exemplo, quando a comissao de coleta seletiva
solidaria da empresa enviou comunicacao de publicacdo do sorteio ao MNCR sequer recebeu

resposta se a divulgacdo foi feita ou néo.

3.5.4 Andlise critica da implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria na empresa objeto deste

estudo de caso

Os principais entraves para a implantacdo a Coleta Seletiva Solidaria na empresa
foram: burocracia existente nos érgdos publicos; orcamento enxuto e auséncia de verba
especifica destinada ao Programa de Coleta Seletiva Solidaria (embora haja planejamento
orcamentario para 0 programa, a verba necessaria ndo é disponibilizada. A empresa ndo
recebe do governo toda a verba solicitada para a execucdo das suas atividades. Ficando a
Coleta Seletiva Solidaria em segundo plano); a resisténcia e falta de cultura ambiental na
empresa. Por tal motivo, os estudos para implantagdo iniciaram em 2008, mas somente foi
realmente implantada em 2011 e mesmo assim com deficiéncias anteriormente apontadas.

Outro problema enfrentado, ou melhor, que ainda esta sendo enfrentado pela empresa
¢ a falta de uma infraestrutura para armazenamento e triagem dos residuos. O projeto
elaborado para uma central de residuos tramita no INEA e a lentiddo do processo de
licenciamento faz com que a empresa permaneca tendo problemas para o armazenamento dos
residuos de uma forma geral. A construcdo deste galpao foi orcado em R$600 mil reais e 0s
projetos basico e executivos para elaboracdo deste projeto de acordo com as NBRs 11174 e
12235 custou a empresa R$ 30 mil reais. O edital de licitacdo para construcdo dessa nova area
somente serd realizado apds aprovacdo do projeto e obtencdo de licenca de instalacdo pelo
INEA.

A falta de uma area apropriada para armazenamento dos residuos afeta a logistica de
coleta e ainda deixa os cooperados em situacfes pouco confortaveis, uma vez que ficam em
area longe de banheiros, area de acesso a agua corrente e dgua mineral, expostos ao sol e
chuva. A érea atualmente destinada para os residuos € muito pequena e nao é fechada.
Também foram identificados casos isolados de furto de material reciclavel de alto valor

agregado, devido ao fato da area estar mais distante e de ser aberta.
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A empresa teve problemas com as Cooperativas com relacdo ao pagamento aos
cooperados. Foi necessaria interferéncia da empresa para o acerto de contas. Por tal motivo,
tém sido solicitados as cooperativas, relatérios mensais da comprovacdo de pagamento aos
cooperados.

De 24 cooperativas contatadas para o 1° Sorteio, apenas quatro (4) se interessaram em
participar do sorteio publico na empresa, em grande parte, pela localizacdo (Itaguai). Em
Itaguai ndo h& uma cooperativa habilitada, conforme o decreto federal, para atendimento a
empresa. Desta forma, foram feitas aproximagdes com a SEMAAP para estruturacdo de
Cooperativas locais.

Este trabalho ndo teve como finalidade avaliar as cooperativas de uma forma geral
existentes no Estado do Rio de Janeiro, mas sim as que diretamente atuaram com a empresa.
Assim, nas quatro (4) cooperativas mencionadas que atuaram em parceria com a empresa,
foram identificados problemas na infraestrutura do Galpdo e dificuldades financeiras.
Somente uma associacdo tinha licenga ambiental, a ACAMJG. A RIOCOOP estava com a
licenca vencida e sua renovacdo processando no INEA, inclusive havia recebido uma
notificagdo. As outras ndo tinham licencas. Em todas elas foram percebidas condiges
insalubres, de risco a0 meio ambiente e a saude do trabalhador e da comunidade ao redor
(vetores, contaminacdo do lencol freatico, gases toxicos, doengas diversas).

A auséncia de licencas das cooperativas gerou problemas para a empresa em termos
de auditorias internas e externas e para emissdo de manifestos de residuos e inventario de
residuos. Embora fosse possivel elaborar o manifesto de residuos on line, pois as cooperativas
haviam sido cadastradas no sistema pelo INEA a pedido da empresa, contudo no sistema para
preenchimento do inventario de residuos on line do préprio INEA, as cooperativas se
encontravam cadastradas. Desta forma, a empresa ndo pode incluir a destinacdo final dos
reciclaveis as cooperativas no referido relatorio, tendo que fazer um documento a parte e
protocolar no INEA.

Ao ouvir as Cooperativas durante as pesquisas de campo, pode-se perceber que a
visita pelas empresas as cooperativas pelas empresas é um fato raro. As empresas que tém
coleta seletiva, em sua maioria, ndo se preocupam em saber o destino final de seus residuos
doados e tdo pouco com a realidade referente a saude, higiene e seguranca do trabalho nos
galpdes das cooperativas. Além de ndo terem preocupacdo com a seguranca da informacéo

dos documentos enviados (em observagéo in loco foram identificados documentos inteiros,
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logo marcas diversas de empresas, uniformes, que podem ser usados para fins ilicitos e
afetarem a imagem das empresas de forma negativa).

Com relacdo a resisténcia a implantacdo do decreto, essa foi fundamentada no fato que
no passado (recente) a empresa, que gera uma grande quantidade de sucatas metélicas, as
vendia na forma de leildo e o valor obtido era incorporado e utilizado pela area de producao.
A Sucata metéalica é vendida a R$0,35/ kg, o Aluminio a R$2,80/kg, o Cobre a R$4,00/ kg e a
limalha de Ferro a R$0,15/kg (informagdes fornecidas pela empresa METALPRONTO).
Considerando uma média de geracdo anual de 800 t de sucata metélica (média de geracdo de
2009 a 2011, GRAFICO 8), Aluminio: 1,26 t; cobre: 3 t; limalha: 53 t. Desta forma, em torno
de R$300 mil reais/ano deixam de ser incorporados a empresa, para que entdo sejam doados
as cooperativas. Tal verba poderia até mesmo ser reaproveitada para o préprio Gerenciamento
de Residuos, por exemplo: para a compra de caminhdo munck, orcado em R$300 mil reais.

Ainda ha os equipamentos, maquinas, dispositivos de grande porte obsoletos que nao
sdo doados e ainda ndo foram vendidos, uma vez que foi criada uma comissdo especifica para
poder identificar legalmente qual o destino que pode ser dado a eles.

A empresa prefere atuar com uma cooperativa por vez para facilitar no controle de
acesso, documentacdes etc, porém os residuos reciclados vdo depender de quais residuos as
cooperativas coletam. Nem todas as cooperativas coletam madeira, copos plasticos, por
exemplo. Entdo, uma vez implantada a segregacdo na fonte de um residuo determinado, nédo
tem como voltar atrds e ndo segregar mais. Esse fato gera um complicador para a Coleta
Seletiva e medidas alternativas tém de ser pensadas.

Embora tenham sido comentados os nimeros obtidos como resultados do avango da
Coleta Seletiva na empresa, cabe aqui uma reflexdo ainda maior e mais detalhada. A coleta
seletiva vinha avancando de 2008 até 2010, quando entdo, sofreu um declinio em 2011, ja
explicada pela maior geracdo de residuos de construcao civil encaminhados para aterro.

Vale ressaltar a evolucdo da geragdo dos residuos metalicos, que foram encaminhados
para a Reciclagem. A quantidade absoluta de residuos metalicos gerados aumentou devido ao
aumento da producdo (sentida no aumento de contratos de servico e para construcdo de
pecas). Assim, pode-se dizer que a reciclagem de sucatas metélicas na empresa tem
aumentado, mesmo no ano 2011, que sofreu uma reducdo no indice total dos residuos

encaminhados a reciclagem. (Gréafico 8)

Gréfico 8: Evolucdo da Reciclagem de Sucata Metéalica
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A reciclagem de papel e plastico também tém evoluido, mas de forma mais discreta.
Suas evolugdes podem ser vistas nos Gréficos 9 e 10. O pico de trés (3) toneladas de papel
gerados em julho de 2011 foi devido a gincana realizada com todas as areas para o estimulo a
reciclagem e retirada de documentos obsoletos da empresa (Apéndice G).

Os papéis sdo gerados em maior quantidade que os plasticos, mas ainda se percebe

muito residuo reciclavel sendo descartado como lixo comum.

Gréfico 9: Reciclagem de papel/ papeldo
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O fato da empresa ndo ter ainda adotado metas de reducéo de residuos, também faz
com que a producdo ndo se preocupe em deixar de gera-los. O aumento no numero de
residuos gerados, mesmo que sejam encaminhados a reciclagem, ndo é um resultado positivo,
devido ao fato do aumento da geracdo de residuos implicar em aumento de custos para a
empresa e em maiores impactos no meio ambiente.

Outro item que pode ser levado em consideragcdo quando da implementagéo da coleta

seletiva é no tipo de coletores a serem utilizados, talvez fosse menos custoso e mais facil a
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segregacdo quando se utiliza apenas dois (2) tipos de coletores: Reciclaveis e N&o
Reciclaveis.

De junho de 2009 a dezembro de 2011, foram doados as cooperativas: 708,14
toneladas de sucatas metalicas ferrosas e ndo ferrosas (Vale ressaltar que nem toda sucata
gerada € doada a cooperativa, uma vez que parte das sucatas ndo é de propriedade da
empresa, mas sim de seus clientes e retornam para suas instalacdes); 117,43 toneladas de
limalha de ferro (cavacos); 38,39 toneladas de papel; 15,06 toneladas de plastico, 1,17

toneladas de EPIs usados, 2,06 toneladas de madeira e 2,93 toneladas de vidro.

4 RECOMENDACOES E CONCLUSAO
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As recomendacdes sugeridas a melhoria do modelo desenvolvido e a implantacdo da
coleta seletiva solidaria na empresa de Caldeiraria Pesada mencionada neste estudo de caso
estdo listadas abaixo.

1 — Realizar a revisdo do MGRSR, sugerindo o uso do conceito de tecnologia social,
para permitir mudancas estruturais neste, de forma que conceitos de economia solidaria
possam ser introduzidos durante sua concepgdo. Nao basta somente inserir passos para
atendimento a Coleta Seletiva Solidaria, ja que a estrutura anterior foi feita nos moldes da
economia capitalista. A revisdo deve ser feita de forma participativa, ou seja, envolvendo
todos os atores sociais, para garantir que no modelo ndo prevaleca a visdo empresarial e, sim,
seja justo para todas as partes.

2 — Revisar 0 modelo incluindo as fases apontadas no item 3.5.1. A insercdo de
projetos sécio ambientais e o planejamento or¢camentario, uma vez que sdo 0s pontos mais
fortes e relevantes para incluséo neste modelo;

3 - Criar um programa de reducdo de geracdo de residuos, que seja vinculado a um
concurso de idéias ou um trabalho em grupo, para a area fabril. O intuito é que haja um
estimulo para elaboracéo de projetos para reducéo de residuos, uso de matérias-primas menos
agressivas, uso de tecnologias mais limpas e para reaproveitamento de residuos com
premiacOes. Desta forma, todas as &reas serdo ouvidas e novas ideias incorporadas ao
processo produtivo;

4 — Criar um relatério para ser enviado formalmente ao Comité Interministerial de
Inclusdo Social dos Catadores de Materiais Reciclaveis e ao INEA para a Geréncia de
Educacdo Ambiental com as sugestdes de alteragdo do Decreto n° 5940/06 e dos relatorios
semestrais;

5 — Escrever as entidades que mantém portais de informacgdo sobre a coleta
seletiva solidaria que criem um veiculo de comunicacdo com as empresas e que criem um
banco de dados publico para a transparéncia do processo de evolucdo da Coleta Seletiva
Solidaria (n° de cooperados atendidos pelo programa, n® de cooperativas, tipos de residuos
reciclados e suas respectivas quantidades, familias atendidas pelo programa, n°® de empresas
que cumprem com o decreto, percentual de empresas que atendem o decreto, banco de dados
de informac0Oes sobre as cooperativas e as institui¢cdes, atualizagéo das experiéncias e projetos

de implantagédo etc);
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6 — Estimular os o6rgdos de fomento para que haja mais representantes das
empresas publicas nos eventos de coleta seletiva solidaria e quando da revisdo deste decreto.
Para garantir que diferentes visdes irdo contribuir para a sua melhoria (gestdo participativa).
Até o momento (de 2008 a 2011) a empresa so foi convidada a participar de um evento;

7— Destinar verba especifica para a manutencdo do Programa de Coleta Seletiva
Solidéria e para projetos socioambientais a serem realizados junto das Cooperativas, de forma
a melhorar as condi¢bes em que se encontram apresentadas pelo diagndstico quando das
visitas técnicas;

8 — Aplicar esse modelo em outros estudos de caso para avaliacdo da ampliacdo de
sua aplicabilidade e criacdo futura de um manual mais abrangente;

9 - Auvaliar as formas de gestdo de outras empresas publicas para a comparagdo com
0 modelo sugerido.

Desta forma concluiu-se que para a empresa em questdo o modelo foi aplicavel, porém
para garantir sua eficacia e verificar se pode ser generalizado, é necessario que sejam
realizados novos estudos com outras organizacfes e que seja revisado de forma que em sua
concepgdo sejam incluidos conceitos de economia solidéria.

A empresa conseguiu implementar a coleta seletiva solidaria, embora ajustes devam
ainda ser feitos.

Como parte da conclusdo seguem as respostas dadas a uma das perguntas motivadoras
realizadas no inicio deste trabalho: - O programa de coleta seletiva solidaria impacta na
gestdo de uma empresa?

A implantacdo da coleta seletiva solidaria impacta na gestdo da empresa
positivamente, uma vez que permite a sensibilizacdo ambiental dos funcionéarios, cooperados
e demais stakeholders, promovendo a mudanca de postura diante de questdes ambientais ndo
somente voltadas para o descarte de residuos.

Alem disso, a doacdo de residuos reciclaveis ultrapassa a barreira do assistencialismo,
tendo em vista que promove inclusdo social e minimiza o impacto ambiental pelo descarte
inapropriado de residuos. Desta forma, torna a gestdo da empresa solidéria e socialmente

responsavel.

De certa forma, uma visdo miope diria que diretamente haveria um impacto negativo
no aspecto econdmico na empresa, uma vez que a implantacdo, operacdo e o sistema de

manutencdo da Coleta Seletiva Solidaria sdo bastante elevados, ainda mais quando ndo ha
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uma venda dos reciclaveis gerados. Porém, a empresa socialmente e ambientalmente
responsavel ganha em varios aspectos: melhoria da imagem perante os diversos atores sociais,
aumento da carteira de clientes, reducdo de residuos gerados e desperdicios que sdo
traduzidos em economia, aumento da articulagdo com véarios 6rgdos da sociedade, dentre
outros.

Além disso, o impacto socioeconémico do estado e do pais é positivo, uma vez que
aumenta o numero de catadores com carteiras assinadas e em empregos formais, aumenta a
geracdo de renda destes, as condicfes de saude e trabalho do cooperado e estimula a melhoria

das infraestruturas das cooperativas.
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ACAO CORRETIVA

ACAO PREVENTIVA

AUDITORIA AMBIENTAL

CALDEIRARIA

GLOSSARIO

Acdo que busca identificar e eliminar a(s) causa(s) de uma
ndo-conformidade evidenciada, de modo a evitar sua
repeticéo.

Acdo que busca identificar e eliminar as causas de uma nao
conformidade potencial, de modo a evitar sua ocorréncia.

Processo sisteméatico de verificacdo, documentado e
independente, nas modalidades Auditoria Ambiental de
Controle e Auditoria Ambiental de Acompanhamento,
executado para obter evidéncias e avalia-las objetivamente,
para determinar a extensdo na qual os critérios de auditoria
estabelecidos nesta Diretriz sdo atendidos e os resultados
comunicados.

Refere-se a confeccdo, a manutencdo, a preparacdo e
possiveis reparos com soldas em materiais metalicos e cortes
de chapas. Outra definicdo para caldeiraria é um
estabelecimento destinado a manuseio de metais e solda, com
espaco para entrada e saida de carga de materiais de grande
porte.

COLETA SELETIVA SOLIDARIA Coleta seletiva solidaria: coleta dos residuos

IMPLEMENTAR

LOGISTICA REVERSA

reciclaveis descartados, separados na fonte geradora, para
destinagdo as associacdes e cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis.

P6r em pratica, fazer funcionar.

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de acgdes, procedimentos e
meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos
residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento,
em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra
destinagéo final ambientalmente adequada.
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NAO-CONFORMIDADE

OPERACAO

ORGANIZACAO

PARTE INTERESSADA

SOLIDARIEDADE

N&o atendimento a requisitos legais ambientais e aos critérios
estabelecidos nesta Diretriz.

Descreve uma etapa de trabalho em um plano. Quando pde
em pratica algo previamente planejado.

Empresa, corporacdo, firma, empreendimento, autoridade ou
instituicdo, ou parte ou combinagdo destes, incorporada ou
ndo, publica ou privada, que tenha fungdes e administracdo
proprias.

Individuo ou grupo interessado ou afetado pelo desempenho
ambiental de uma organizacao.

Se manifesta no ambito da liberdade, da reciprocidade,
evocando uma espécie de comprometimento ético do dever

em sociedades e comunidades plurais e multiétnicas.
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