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“O que ocorre com o0 nosso mundo € praticamente demasiado colossal para ser
assimilado pelo entendimento humano. Trata-se de algo muitissimo terrivel.
Contemplar suas dimensdes e seu alcance, tentar defini-los, tentar lutar contra todos
0S seus aspectos ao mesmo tempo € tarefa impossivel. A Unica maneira de
combaté-lo consiste em travar guerras especificas de maneiras especificas”.

HARVEY (2004, pag. 138) apud ROY (2001, pag. 16).



RESUMO

Nascimento, Francisco Marcelo Garritano Barone do. Politicas publicas de acesso
ao crédito como ferramenta de combate a pobreza e inclusdo social : o microcrédito
Brasil. 2008. 170 f. Tese (Doutorado em Politicas Publicas e Formacédo Humana) —
Faculdade de Educacao, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,
2008.

O combate a pobreza e a inclusdo social sdo temas recorrentes quando se
analisam as politicas publicas implementadas na América Latina nas ultimas duas
décadas. No Brasil, a partir do Plano Real, em 1994, a economia foi estabilizada
através da eliminacdo da inércia inflacionaria de precos e salarios. O fim do imposto
inflacionario foi um alivio para a base da piramide social e empresarial brasileira,
porém nao foi suficiente para conter o processo de empobrecimento da populacéo,
como consequéncia direta da reestruturacdo produtiva e distributiva provocada pela
globalizac&o e seus impactos no mercado de trabalho (desemprego, subemprego) e
no setor produtivo (aumento da informalidade e elevadas taxas de mortalidade das
micro e pequenas empresas formais). A partir de 1995 o governo federal assumiu o
papel de formulador e indutor de uma série de politicas publicas voltadas para a
minimizag&o desta situagdo. Dentre elas, o acesso ao crédito, ndo como politica
isolada, mas dentro de um contexto de desenvolvimento local integrado e
sustentado que ocupou papel de suma importancia. A partir de 2003, o conceito de
acesso ao crédito foi modificado, incorporando também o crédito para o consumo e
a bancarizacdo das camadas mais baixas da populacdo. O objetivo desta tese é
evidenciar o microcrédito no Brasil, como politica publica de acesso ao crédito,
combate a pobreza e inclusédo social, implementada nos ultimos 15 anos no Brasil,

tendo o governo federal como indutor e ator mais relevante.

Palavras-chave: Acesso ao crédito. Microcrédito. Politicas publicas.



ABSTRACT

The poverty battle and social inclusion are appellant themes, when analyzing
public politics implemented in Latin America over the two last decades. In Brazil,
since “Plano Real”, in 1994, the economy was established thru elimination of
inactivity inflation due to prices and wages. The end of inflation taxes was a relief to
the social and business Brazilian base pyramid, but it did not stop the poverty
population process, as a consequence of the direct productive readjust and
distributive challenged by the globalization and it impacts on the job market
(unemployment/underemployment) and the productive sector (increase the informal
work and high level of breaking small and micro formal business). Since 1995 the
federal government assumes the power of formulate and inductor several public
politics facing minimize this situation. Some of than is, the credit access, not as an
isolated politics but as a development local context unite into one whole and
maintained that assume a very important roll. Since 2003, the concept of credit
access changed, including, as well, credit for consume and bank access of the
lowest social level of the population. The object of this these is to evidence the
microcredit in Brazil as a public politics of credit access, poverty elimination and
social inclusion implemented over the last 15 years in brazil, having the federal

government as a inductor and actor with more relevancy.

Keywords: Credit access. Microcredit. Public politics.
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1. Introducéao

O combate a pobreza e a incluséo social sdo temas recorrentes quando se analisam
as politicas publicas implementadas na América Latina nas ultimas duas décadas.
No Brasil, a partir do Plano Real, em 1994, a economia foi estabilizada através da

eliminag&o da inércia inflacionaria de precos e salarios.

O fim do imposto inflacionario foi um alivio para a base da piramide social e
empresarial brasileira, porém ndo foi suficiente para conter o processo de
empobrecimento da populagdo, como consequéncia direta da reestruturacdo
produtiva e distributiva provocada pela globalizacdo e seus impactos no mercado de
trabalho (desemprego, subemprego) e no setor produtivo (aumento da informalidade

e elevadas taxas de mortalidade das micro e pequenas empresas formais).

A partir de 1995 e durante os oito anos de governo do presidente Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), em funcao deste cenario, o governo federal assumiu
o papel de formulador e indutor de uma série de politicas publicas voltadas para a
minimizagdo desta situagdo. Dentre elas, o acesso ao crédito, ndo como politica
isolada, mas dentro de um contexto de desenvolvimento local integrado e

sustentado que ocupou papel de suma importancia.

Os policy makers deste periodo entendiam que o crédito produtivo (microcrédito) era
a melhor forma de manutencéo de postos de trabalho e geracdo de renda para a
unidade familiar e que, em um segundo momento, atraves do efeito multiplicador da

renda seus beneficios se estenderiam por toda a coletividade.

A partir de 2003, com a ruptura politica provocada pela eleicdo de Luiz Inacio Lula
da Silva para presidente (2003-2006) e sua reeleicao (2007-2010), a nova equipe de
policy makers optou pela manutencdo da politica econdmica do governo anterior
porém, o conceito de acesso ao crédito foi modificado, incorporando também o
crédito para o consumo e a bancarizagdo das camadas mais baixas da populacéo.
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O objetivo desta tese é evidenciar o microcrédito no Brasil, como politica publica de
acesso ao crédito, combate a pobreza e inclusdo social, implementada nos ultimos
15 anos no Brasil, tendo o governo federal como indutor e ator mais relevante. Para
este fim, esta estruturada em sete capitulos, que além da introducéo (capitulo 1) e
conclusédo (capitulo 7), versam sobre: a economia familiar (capitulo 2) e economia
solidaria (capitulo 3), bases conceituais e analiticas para a o desenvolvimento do
tema; moeda, sistema financeiro e taxa de juros (capitulo 4), conceitos
macroecondmicos para se compreender 0 acesso ao crédito pelos agentes
econdmicos e as bases para a estabilizacdo monetaria; a evolugdo e perspectivas
do microcrédito e das microfinangas no Brasil (capitulo 5) e, o cenario sobre a oferta
de microcrédito no Brasil (capitulo 6), tracado a partir de uma pesquisa censitaria

desenvolvida e aplicada para este fim.
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2. Economia Familiar

Microcrédito, microfinancas, expressoes utilizadas para designar, respectivamente,
crédito e servicos financeiros dirigidos a base da piramide social e empresarial. Esta
definic&o introdutoria esta relacionada ao conceito de crédito dirigido, com taxas de
juros diferenciadas e, em alguns casos, vinculados a prestacdo de algum servi¢o
acessorio, tal qual a assisténcia técnica ao pequeno empreendimento,

independentemente de seu carater urbano ou rural.

Do ponto de vista da anélise econdémica, e em especial da macroecondmica®, os
agentes econ6micos podem ser representados por trés variaveis que irdo compor
um modelo explicativo das inter-relagcdes, a saber: unidades familiares, empresas e
governos. A partir 6tica da demanda®, as unidades familiares e, mais
especificamente, a economia das unidades familiares ou economia familiar, sera
abordada neste capitulo, sob aspectos conceituais e tedricos, bem como sua relacéo

com a economia, em especial o fluxo monetario (acesso ao crédito).

A economia familiar corresponde a producdo de bens e servigos para satisfazer as
necessidades basicas das unidades familiares. Neste sentido, aplica-se a logica de
reproducdo simples, no interior da qual a familia sempre tem seus proprios fatores
de producdo, os quais, por um lado, garantem seu conforto, mas que, por outro, sem
duvida, carecem integralmente da finalidade de produzir excedentes ou acumular
capital. Em termos ldgicos, quando a atividade econdmica ndao tem como fim a
reproducdo ampliada de capital (geracdo de excedente), o processo produtivo
acontece de maneira mais racional e sustentavel, evitando-se desequilibrios tanto na

oferta como na demanda, o que garante relagbes sociais mais equitativas.

! “A macroeconomia abrange o comportamento econdmico e as politicas que afetam o consumo e o
investimento, o cambio e a balanca comercial, os determinantes das variacdes de precos e salarios,
as politicas fiscal e monetéaria, o estoque monetario, 0 orcamento do governo, taxas de juros e a
divida publica. Em sintese, a macroeconomia lida com as principais varidveis econémicas e com

roblemas do dia-a-dia” (DORNBUSH & FISCHER, 1991, pag. 03).

Do ponto de vista microecondmico, a demanda corresponde a quantidade de bens e servigos que o
consumidor deseja adquirir em determinado periodo de tempo. Ja a macroeconomia define demanda
(agregada) como a demanda total por bens e servicos em uma economia.
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A histéria das sociedades humanas, desde sua organizagdo mais primitiva até a
formacao capitalista do final do século XX, seguramente compde um dos temas mais
tentadores de pesquisa. Afinal, pode-se pressupor que a sociedade futura deva se
constituir como o produto e a ultrapassagem das diferentes fases historicas,
tornando-se assim, herdeira de toda a sua evolucdo, desde os primérdios, sobre
todos os planos da vida social.

Contudo, essa histéria das sociedades gera contrapontos. Afinal, durante muito
tempo o mundo ficou dividido entre capitalismo e “comunismo”. O fim da antiga
URSS colocou em xeque as teorias marxistas. Ha, portanto, um impasse para se
compreender, diante do processo de producdo atual, a defesa da manutencéo da
propriedade familiar e o papel do Estado como definidor das politicas econémicas

diante da incorporacao das inovac¢des no processo produtivo.

Tal impasse fez emergir um Estado que, mesmo sob a égide capitalista, assumiu a
finalidade de ndo apenas se voltar para 0 acumulo do capital, mas também ser
capaz de investir em politicas publicas; isto €, em politicas da reestruturacao
produtiva®. Afinal, se por um lado houve o avanco das politicas neoliberais, as quais
retiraram félego das lutas sindicais, acirrando a competicdo e o individualismo, por
outro, ao longo do processo histérico, mais precisamente daquele capitalismo
implementado nos paises centrais, percebe-se, de acordo com Hervieu (1996, pag.
73), que o mundo, “comeca a descobrir ndo o fim [...], mas a emergéncia de uma
pluralidade de modelos organizacionais familiares™. Nesse contexto, verifica-se o
fato de haver um processo de ruptura entre empresa (unidade produtiva) e tradicéo

familiar (unidade familiar):

A partir dessa 6tica, decorrem dois fatores, de ordem politica e econ6mica, distintos
e, simultaneamente, entrelacados, a saber: (i) o neoliberalismo, respaldo ideoldgico

da reestruturacdo produtiva, que concentrou esforcos em um ataque fervoroso ao

® O papel das politicas da reestruturacdo produtiva, de acordo com Dedecca (2004, pag. 274), pode
ser definido “como, na 6tica neoliberal: [...] a tendéncia de flexibilizacdo das relagdes de trabalho,
caracterizada pela perda de espaco da regulagcéo publica para aquela que se realizava nos espacgos
privados das empresas [...] considera-se fundamental que as empresas tenham a capacidade de
reorganizar rapidamente o processo de trabalho e, consequentemente, as funcdes e as tarefas que
cada trabalhador realiza”.

4 Traducdo livre de “comienza a descubrir no el fin [...], sino la emergencia de una pluralidad de
modelos de la organizacién familiar”.
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Estado e as politicas sociais universais®, e; (ii) certa desmistificacdo do mito
(apregoado pela ideologia marxista-leninista) da dissolu¢cdo da producgéo familiar em

favor do carater capitalista de um determinado modelo industrial e comercial.

Economia familiar € uma nocdo que deve ser usualmente compreendida como a
forma de producdo cuja base é depreendida da mé&o-de-obra no proprio contexto
familiar. Trata-se de um modelo de preocupacéo inteiramente voltado para a auto-
sustentacdo e relativa autonomia do nucleo familiar, sendo que, satisfeitas as
necessidades familiares, destina-se 0 excesso para a comercializacdo e, por isso
mesmo, para a aquisicdo de outros bens necesséarios que ndo sdo produzidos
naquele nucleo especifico, por um lado, e que, por outro, sdo indispensaveis para

que fique assegurada reproducao social.

Nos dias de hoje, ndo apenas 0S espacos rurais constituem-se em locais de
producdo mas, sdo nos centros urbanos, onde boa parte da producdo € informal
familiar e, onde as micro e pequenas empresas, também familiares que sao parte
desse tecido socio-econdmico, podem ser consideradas a forga motriz da economia
em boa parte dos paises em desenvolvimento. A nocdo de economia familiar veio
para dar conta do fato de que se trata de uma forma de empreendorismo marcada
por duas caracteristicas centrais: gestdo ou administracdo familiar e trabalho
estritamente familiar, ou seja, uma unidade de producdo, consumo e reproducéo

social:

“Nesta unidade socioecondmica, a familia (consumo) e a firma (investimento)
concorrem pelos mesmos e escassos recursos. Por ndo existir uma separacao entre
0 caixa da familia e o da firma, torna-se impossivel uma distingdo precisa das
origens dos fluxos de renda e sua utilizacao posterior em forma de investimento ou
consumo. Por essa razdo, a andlise de uma solicitacdo de crédito deve ter como
base essa economia familiar em todas as suas facetas e lagos de reciprocidade -
também intergeracionais - entre seus membros. A falta de separacdo entre o caixa
da firma e o da familia faz que haja uma permanente concorréncia pelos mesmos
recursos, os quais, em geral, sdo suficientes apenas para cobrir as necessidades
basicas da familia e garantir a existéncia da firma. Nessa disputa pelos recursos
comuns, o enorme déficit de consumo familiar faz que a reproducdo (0 consumo)

® Cabe ressaltar gue esse atague se manifestou na reorganizacéo da estrutura estatal e de seu papel;
a investida neoliberal qualificou a satanizacao do Estado, colocando-o como o responsavel por todas
as mazelas sociais: retérica do FMI e do chamado “Consenso” de Washington, sendo o mercado a
Unica alternativa para a superacdo da pobreza e da excluséo.
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tenha prioridade em relacdo a producédo (o investimento). Ou seja, 0 caixa comum
permite que o lucro da firma seja utilizado para financiar as necessidades de
consumo da familia. Essa relacdo inverte-se quando prejuizos da firma sé&o
compensados por meio de uma reducdo do consumo familiar” (NITSCH & SANTOS,
2001, pag. 122).

A unidade familiar convive com logicas e principios sociais de troca especificos,
onde os membros da familia incorporam preferéncias em torno de demandas
proprias. Essa diversidade aparece muito mais como expressdo das posicoes
ocupadas pelos membros da familia, “bem como pela valorizacdo de determinadas

opcOes ou alternativas” (NEVES, 1995, pag. 34).

As mais diferentes teorias econdmicas e sociais ndo se isolam em universos
fechados, pelo contrario, existe uma intersecdo e, é neste sentido que podemos
analisar a economia familiar a partir de diferentes pressupostos sociolégicos. Dois
autores se destacam por evidenciar tanto 0s aspectos sociais quanto 0os econémicos

do modo de producao capitalista. Sao eles Karl Marx e Max Weber.

Por um lado, Max Weber apresenta ao longo de sua obra consideracdes importantes
relativas a organizacao do trabalho familiar, Uteis também a analise contemporanea
sobre a dinamica produtiva. Por outro, Karl Marx, aponta para o fato de que os
homens devem produzir os bens materiais que consomem e, para isto, a0 mesmo
tempo reproduzir as condicfes de producédo destes bens. A analise decorrente da
perspectiva de Marx nos faz vislumbrar o Estado, entendido essencialmente como
relacdo social, como palco de lutas das correlacdes de forcas que permeiam a
sociedade capitalista. Ha nesta teoria social e econdmica uma concepcao

inseparavelmente dialética e materialista da sociedade e da histéria®.

® Materialista porque se fundamenta no mundo material como primeiro e anterior a todo o psiquismo
humano. Dialética, porque reconhece a funcéo determinante das contradicdes objetivas da sociedade
como um conjunto de relacdes e processos explicativos da histéria social. Com Engels, a expressao
“materialismo histérico” tornou-se sindnima de “teoria marxista das formacdes econdmicas da
sociedade” e de outras equivalentes no seu muito vasto campo de aplicacdo. A génese desta
concepcao desde meados dos anos quarenta do século XIX, principalmente na obra de Marx, e o0 seu
desenvolvimento até aos nossos dias, mostra que ela se constituiu como um poderoso instrumento
critico que pbs em movimento “uma revolugdo na ciéncia da historia”. Engels caracterizou
abreviadamente, em 1892, o materialismo histérico nos seguintes termos: “Concepcao do curso da
histéria mundial que vé a causa Ultima e a grande forca motriz de todos os acontecimentos historicos
importantes no desenvolvimento econdmico da sociedade, nas mudancas dos modos de producéo e
de troca”.
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No que se refere ao pensamento de Max Weber, destaca-se o fato deste estar
descolado da nocao determinista e da concepcéo exclusivamente materialista da
Histéria, como se verifica no pensamento marxiano e marxista’. Weber elabora o
que passou a ser denominado por ‘teoria da causalidade’. Em outros termos, a
perspectiva weberiana® fundamenta-se na ‘indeterminacdo’ (no carater de
probabilidade) do devir histérico e ndo na projecdo do mesmo como algo
determinado nas relacdes humanas. Para Weber, ndo apenas o carater econémico
das relacdes sociais possui um papel central no desenvolvimento das sociedades
modernas, existem diferentes elementos constituintes da realidade, sejam politicos
ou culturais, que desempenham importante funcdo no desenvolvimento ‘social
moderno’. S&o eles: crengas, valores (WEBER, apud ARON, 2003; GIDDENS,
1995).

A partir dai é possivel compreender a conduta econémica de um dado grupo social
(unidade familiar, no nosso caso), em uma determinada situacdo, por meio de
diferentes motivacdes, as quais sao extra-econdmicas. O comportamento humano é
a base da reflexao tedrico-metodoldgica utilizada por Max Weber, a qual consiste na
compreensao interpretativa da acdo social. No seu arcabouco analitico, a acdo
possui um carater subjetivo. Motivos, meios e fins das ac¢des sociais passam pelas
concepcgbes, ou melhor, pelos diferentes modos de ver o mundo dos agentes
envolvidos nas referidas a¢cfes. O traco caracteristico do mundo moderno, seja a
racionalizacdo orientada pelos fins sera a realidade social capitalista, na qual as
unidades familiares se inserem, ndo se desenvolve exclusivamente a maquina
econbmica. Em certos aspectos do desenvolvimento da sociedade moderna,

encontra-se o impacto da ciéncia e da burocracia (WEBER, apud GIDDENS, 1995).

" Ha uma diferenca entre os dois modos de se conceber 0 pensamento de Karl Marx, por um lado a
sua doutrina exposta ao longo de suas mais diferentes obras é nomeada de marxiana, por outro, a
ideologia advinda da apropriacdo de seu pensamento é concebida como marxista. Dai, muitos
autores, ao se referirem ao pensamento marxista, aludirem ao nome de Lénin, utilizando o binémio
Marx-Lénin.

® Para Weber a sociedade pode ser compreendida a partir do conjunto das ac¢ées individuais. Estas
sdo todo tipo de agdo que o individuo faz, orientando-se pela agdo de outros. Para Weber a
sociedade pode ser compreendida a partir do conjunto das agfes individuais. SO existe acéo social,
guando o individuo tenta estabelecer algum tipo de comunicagdo, a partir de suas acdes com 0s
demais. Weber estabeleceu quatro tipos de acdo social. Estes s8o conceitos que explicam a
realidade social, mas ndo s&o a realidade social. Weber ndo analisa as regras e normas sociais como
exteriores aos individuos S0 existe acdo social, quando o individuo tenta estabelecer algum tipo de
comunicacao, a partir de suas a¢cdes com os demais.
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Max Weber distingue quatro tipos de acéo: 1) acao racional referente a fins; 2) acao
racional referente a valores (crenca, dignidade, dever, moral); 3) acéo afetiva (estado
emocional); e 4) acao tradicional (costume, habitos cotidianos) e, ainda aponta para
o fato de ser incomum ou mesmo raro, que uma acao social seja unicamente
orientada por apenas uma dessas quatro acdes ou pelo conjunto exclusivo das
mesmas quatro. De acordo com Weber, estas orientagbes ndo representam uma
classificagcdo completa de todos os modos de orientacdo possiveis, no entanto, tais
modos sdo conceitualmente puros. Ha, portanto, um recurso metodologico que serve
para a construcdo do conceito de ‘tipo ideal’ weberiano, o qual se encontra
“associado ao que € caracteristico da sociedade e da ciéncia moderna, a saber, o

processo de racionalizacado” (ARON, 2003, pag. 756).

Esses conceitos sdo fundamentais, haja vista que nas categorias socioldgicas que
tratam da gestdo econdmica, Weber aponta para dois tipos de racionalidade que se
encontram na economia de troca: (1) gestdo patrimonial e (2) gestao aquisitiva. Na
primeira, a acdo é orientada a satisfacdo de necessidades proprias, como 0s bens
materiais e os imateriais. A agdo economicamente orientada pode servir como meio
de obtencédo de outros resultados. Na gestao patrimonial familiar, os proprietarios de
seus meios de producdo utilizam a renda gerada nas unidades familiares em
empreendimentos aquisitivos. J& no segundo modo de gestdo, a acdo € orientada
pelas oportunidades de ganhar, seja de uma sO vez ou repetidamente, novos
poderes de disposi¢do sobre bens. Em outras palavras, ha uma atividade aquisitiva
de carater capitalista com poderes de disposicdo sobre o dinheiro. Estas
caracteristicas pressupdem, de acordo com Weber (1991), a luta entre os homens

no mercado, uns contra 0s outros.

Contudo, é importante frisar o fato de que, em hipétese alguma, essas duas
racionalidades abrangem a totalidade da gestdo econdémica. Segundo Max Weber
(1991), a acado econdmica pode realizar-se por sentido alheio ao calculo. Neste caso,
pode haver influéncia relativamente importante da acgéo tradicional (ou condicionada
por fatores afetivos) sobre a forma racional econémica. Ou seja, 0 desenvolvimento
da gestdo econbmica racional “esta condicionada também, em consideravel grau,
por acdes e acontecimentos ndo-econdmicos e nao-cotidianos” (WEBER, 1991, pag.
41).
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Por outro lado, o pensamento de Karl Marx, mais precisamente o de sua vertente
marxista que compreendeu os dois Ultimos séculos como sendo os da massificacao
do trabalho, da industria cultural e do Estado intervencionista, nesse contexto, uma
economia mais familiar tenderia ao desaparecimento, haja vista que para o
marxismo, diante dos conflitos existentes entre os camponeses e o avanco do capital
na agricultura, “o campesinato esta fadado a desaparecer por meio da diferenciacao
de seus membros. Essa diferenciacdo se da em dois sentidos: proletarizacdo e
aburguesamento” (MIZIARA, 1995, pag. 14).

Apesar do peso fatalista desta posicao, a visdo marxista ndo € unanime sobre esta
guestdo e se mostrou equivocada, principalmente nos paises centrais nos quais 0
modelo capitalista foi desenvolvido. Autores como Chayanov (1888-1937), por
exemplo, apontam para as especificidades na producao familiar que a leva a se
adaptar a diversos modos de producdo. Nesse caso, o “fatalismo” marxista do fim
dos camponeses ndo aconteceria completamente, até mesmo porque grupos de
camponeses transitariam para outras formas de exploracdo familiar. Em uma
reflexdo muito parecida, Lamarche (1993) entendeu que a producdo familiar
possibilita uma logica propria e que podera sobreviver de um sistema produtivo a
outro. Ele, porém, nos alerta que a especificidade e a heterogeneidade da producéo
familiar ndo indicam que ela ndo seja subordinada as determinacfes gerais do

capital, estando condicionada a ele pela sua inser¢do no mercado.

Em funcdo do exposto, depreende-se que a dissolucdo da economia familiar, em
vista do crescimento do Estado capitalista, apresentou-se de maneira equivocada. A
unidade familiar, assim como as firmas (empresas), sdo entes econdmicos
dindmicos, condicionados pelas politicas governamentais e pela estrutura social,
l6cus de interacdo dos interesses dos agentes ativos e passivos que formam o
nacleo familiar. Assim, todos os integrantes da familia, sejam eles trabalhadores ou
nao, interagem com o0s recursos e meios de producdo, gerando uma dimensao
subjetiva e propria para este tipo de economia (Soarez, 2005). Desta forma, nada
mais natural que a suposicdo de que a unidade familiar tenha uma légica de

funcionamento e orientacdo. Tal suposicéo, sem duvida, significa, em parte, que esta
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€ uma unidade produtora simples de mercadoria, com o objetivo principal de ter uma
base de producdo a qual permita a troca posterior por outras mercadorias nao
produzidas no interior da unidade (Lovisolo, 1989), ou seja, neste tipo de economia,

o ciclo inicia-se e finaliza-se na mercadoria (fluxo circular continuo).

O modus operandi da economia familiar, exemplificado por Soarez (2005), através
do trabalho do camponés, a partir da visdo de Alexander Chayanov® (1888-1937),
tem como fim a satisfacdo de suas proprias necessidades, sem que, para tanto, haja
raz0es para comparagbes com outros paradigmas distintos. Por esse motivo, a
anélise marginalista'® é inaplicavel, j& que, para o camponés, a nocdo de utilidade
marginal decrescente do trabalho esta diante da nocdo de satisfacdo de suas
necessidades. No entanto, Lovisolo (1989) comenta que as unidades familiares
produzem mercadorias que fazem parte de sua propria reproducdo, expressando
assim, a logica prépria da economia familiar. Para Chayanov (Apud LOVILOSO,
1989, pag. 159):

“As unidades familiares [...], numa situacdo de mercado com pregcos altamente
desfavoraveis — isto é — que desestimulem a realizacdo de um esfor¢o para produzir
para o mercado — podem voltar-se pra uma producdo de auto-consumo.
Evidentemente, numa unidade familiar produtora de p&o, operando num meio
urbano, ainda com precos desfavoraveis a realizagdo do esfor¢co de produgéo, deve,
ou bem continuar a produzir pdo e vender a qualquer preco ou bem mudar de
atividade”.

E estritamente nesse sentido que alguns fatores exdgenos, como por exemplo as
crises macroecondmicas, sao capazes de afetar profundamente a estrutura da
unidade familiar, fundamentando o estabelecimento de mudancas radicais no
sistema de produgé&o. Lovisolo (1989) afirma que a unidade familiar, em situacdes de
desequilibrio, pode ter aumentada sua producdo pela necessidade dos
consumidores, pois sdo estes que, de certa maneira, estdo dispostos a aumentar o
preco a pagar, a fim de satisfazer suas necessidades de consumo. Outra alternativa
“de mercado” é a substituicdo da producdo das unidades familiares por importacoes.
Neste caso, a familia deve procurar novas fontes de renda, capazes de equilibrar

sua capacidade econbmica.

° Economista Agrario e Sociélogo Rural.
1% Conhecida em economia como anélise custo/beneficio e abordagem utilitarista.
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Toda reestruturacdo produtiva traz consigo algumas consequéncias intrinsecas: (i)
precarizacado das relacbes de trabalho, (i) mudancas na insercdo dos diferentes
componentes da familia no mercado de trabalho e (iii) deterioracdo da renda familiar.
No entanto, h4 quem conceba esta questdo sob uma perspectiva distinta. Autores
como Montali (2000), por exemplo, afirmam que a economia familiar € um elemento
importante para amortecer as crises econémicas, embora sejam as proprias crises
econdbmicas que invariavelmente estdo por tras do crescimento no indice de
desemprego e da reducao dos rendimentos familiares, o que torna esta relacéo
aparentemente paradoxal. Por um lado, é fato que a unidade familiar é capaz de
reinserir-se no mercado diante de mudancas nos padrées de incorporacao da forca
de trabalho e das restricbes diferenciadas encontradas pelos membros da familia.
Um dos seus principais mecanismos é a capacidade de auto-regulacéo através da
pluriatividade:

Ha um processo de revitalizagdo das formas de producdo e de reproducdo da forca
de trabalho no meio rural, o qual se expressa através da emergéncia do fenémeno
da pluriatividade. Neste caso, o0 espaco rural assume novas funcdes, com destaque
para a producdo de bens e servicos que ndo sdo associados exclusivamente a
producdo de alimentos e de matérias-primas. (...) Estes mercados estdo
condicionados cada vez mais pelas demandas dos consumidores e apresentam um
carater intersetorial, induzindo a um multiplo uso das propriedades agricolas. Com
isso, a pluriatividade tende a se generalizar, tanto nos locais de producao agricola
como naqueles onde aparecem novas atividades econdémicas (turismo, artesanato,
lazer, preservacao, etc.) (MARSDEN, 1995 Apud SOAREZ, 2005, pag. 3).

A compreensdo da logica de economia familiar ndo prescinde, segundo Montali
(2000), em hip6tese nenhuma da importancia da divisdo de trabalho. E indubitavel
que a andlise concreta das inter-relacdes inerentes a dindmica interna das unidades
familiares e o seu ambiente socio-econdmico externo ndo abdica da dimens&do em
que as relacbes entre familia e trabalho carregam consigo influéncias reciprocas que
apontam tanto para a estruturacdo das atividades produtivas quanto da estruturacéo

das familias.

Uma das maiores dificuldades para compreender o funcionamento da economia

familiar é a heterogeneidade das familias e grupos familiares organizados para
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produzir. O produtor familiar pode ser classificado em: (i) capitalizado e (ii) semi-
assalariado.

No primeiro grupamento, temos aquele produtor cujos recursos produtivos cobrem
as necessidades familiares, por um lado, e obtém excedentes, por outro, 0s quais
propiciam sua capitalizacdo para produzir novamente para o mercado. Usualmente,
este € o tipo de produtor que recorre ao trabalho familiar e o retribui em dinheiro,
além de manter por principio a necessidade de criacdo de estoque, para a producéo
do periodo seguinte. Seus excedentes sdo reinvestidos em maquinarias e
tecnologia, facilitando o trabalho familiar. Em alguns casos, por expansfes de
producdo, sdo contratados terceiros remunerados. Neste caso, o produtor familiar
sai desta categoria (capitalizado), passando a fazer parte do mundo empresarial e

do sistema capitalista.

O produtor familiar semi-assalariado corresponde aquele que tem escassez de terra
e/ou que possui renda baixa, buscando trabalho fora de seu circulo familiar para
completar a renda da unidade familiar. Esta decisdo, via de regra, prejudica a
exploracdo da pequena propriedade familiar, na medida em que leva, com menor
dedicacdo da forca de trabalho, a uma menor produgdo. A principio, esta nova
escolha aumenta o consumo da unidade familiar, porém, a longo prazo, cria-se um
circulo vicioso no qual existe uma maior dependéncia dos meios de producéo
externos pelos quais se afasta gradualmente a possibilidade da familia de chegar a

ter seus proprios bens de producao.

Outra caracteristica da economia familiar € a presenca, em uma mesma unidade
familiar, de véarias geracdes. Esta convivéncia ndo implica somente a utilizacdo do
mesmo espaco fisico para moradia, mas significa também, do ponto de vista
econdbmico, fluxos monetarios inter-geracionais, em que a primeira geracdo (avos
gue recebem aposentadoria do INSS) contribui significativamente para o sustento da
segunda e da terceira gerag0Oes (filhos e netos). Trata-se de uma situag&o recorrente
nas regides norte e nordeste do Brasil. Esta caracteristica ndo se restringe ao meio
rural, uma vez que também se apresenta cada vez mais com regularidade nos
grandes centros urbanos e em micro e pequenas empresas onde as financas do

negécio misturam-se com as finangcas pessoais, ou seja, na base das piramides
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social e empresarial. E esta compreensdo o que justifica a afirmacgio de Santos
(2002, pag. 122) segundo o qual:

“Para além do bindmio formalidade/informalidade, uma analise da clientela potencial
das microfinancas - PME' formais e informais - deve ter como referéncia a
‘economia familiar, conceito que permite uma percep¢do correta da
interdependéncia e do entrelagamento dos fluxos monetarios entre firma e familia,
entre producéo e reproducéao, investimento, consumo e poupanca”.

Outra formacéao social, derivada da unidade familiar, sdo os agrupamentos solidarios
entre individuos, com caracteristicas semelhantes: sexo, idade, ideologia, educacéo
e profissdo entre outros. Esse espirito de horda, da antropologia familiar, € o ponto
de intersecdo entre a economia familiar e a economia solidaria, tematica que sera

abordada no proximo capitulo.

' pequena e micro empresa.



23

3. Economia solidaria

Percebe-se, na literatura atual que versa sobre a chamada Economia Solidaria, que
0s autores tendem a convergir quanto a afirmacdo do carater alternativo das novas
experiéncias populares de autogestao e cooperacdo econdémica, em face da ruptura
que estas inserem nas relacdes de producéo capitalistas. Em outras palavras, tais
experiéncias representariam a emergéncia de um novo modo de organizagcdo do

trabalho e das atividades econémicas em geral.

Nesse sentido, é elucidativo observar o que se passa com um exemplo importante
de economia solidaria, praticado no interior de coletivos de producdo que se
multiplicam nas unidades cooperativadas e autogeridas. De fato, o que se verifica €
uma modificacdo da forma social de producéo porém, € necessario frisar, na maioria
dos casos, a base técnica, derivada do estado das forcas produtivas, permanece
intocada ou superficialmente alterada, ao menos por certo tempo. Afinal, o modo
material de producdo ndo difere do utilizado pela economia familiar, sobretudo
quando essa ja incorpora uma parcela razoavel das inovacdes tecnologicas

promovidas pelo capitalismo.

Apesar do carater alternativo dessas novas experiéncias populares de autogestao e
cooperacao econdmica, verifica-se que essas empresas ainda se encontram presas
a cadeias produtivas ou a contratos de terceirizacdo tipicamente capitalistas. Em
outras palavras, existe um déficit de autonomia que se traduz no carater incompleto

|12

da emancipacédo do trabalho solidario diante do predominio do capital™, seja na

2 Marx (1996) deixou claro, também, que néo é a consciéncia dos homens que determina o seu ser,
mas, ao contrario, € o seu ser social que determina sua consciéncia e afirmou, ainda, que, pela
prépria l6gica das contradicGes dialéticas, as forcas produtivas materiais da sociedade entram em
contradicdo com as relacdes de producdo existentes, sucedendo-se uma época de revolucao social:
“Com a transformacéo da base econdmica, toda a enorme superestrutura se transforma com maior ou
menor rapidez [...] na consideracdo de tais transformacdes é necessario distinguir sempre entre a
transformacdo material das condicbes econbémicas de producdo, que pode ser objeto de rigorosa
verificacdo da ciéncia natural, e as formas juridicas, politicas, religiosas, artisticas ou filoséficas pelas
guais os homens tomam consciéncia desse conflito e o conduzem até o fim” (MARX, 1996, pag.52).
Entretanto a compreenséo da realidade a partir da concepcao materialista, historica e dialética ndo o
impediu de valorizar a influéncia dos fatores superestruturais. Luckacs (1979), ao examinar a tese de
doutoramento de Marx, observou a colocacdo de um problema, paradoxal e de grande importancia,
na compreensdo da obra marxiana que se divide em: a) enunciados diretos sobre um certo tipo de
ser, ou seja, afirmacdes ontolégicas e, b) nenhum tratamento autbnomo de problemas antolégicos:
“essas tendéncias encontram sua primeira expressdo adequada nos Manuscritos Econdmico-
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esfera da circulagdo e distribuicdo, seja na renovacdo continua das forgcas

produtivas.

Ao longo da historia, diversas abordagens tém focado a desigualdade em termos
econOmicos dos diferentes setores sociais e organizacionais. A reagao de alguns
grupos sociais para conseguir igualdade e superar as deficiéncias do sistema
capitalista remonta a primeira metade do século XIX na Europa, como conseqiéncia
das mudancas iniciadas no século XVIII referentes a producdo e trabalho. A
introducdo de novas formas de geracdo de energia e as continuas inovacgdes
tecnologicas da época aceleraram o desempenho das fabricas, tornando o setor de
transformacao (secundario) dominante frente a agricultura (primario). Na perspectiva
social, emergem duas classes totalmente opostas. Enquanto a primeira estava
representada por comerciantes e pequenos industriais, a outra, o proletariado, s6
possuia a for¢a de trabalho que vendia a burguesia, em troca de um salario.

Com o surgimento do capitalismo, um novo sistema de organizacdo social baseado
na propriedade privada dos meios de producdo e na liberdade de contrato, ha uma
nova direcdo dos entes sociais, estes agora dirigem seus esforcos de modo a
acumular capital, e isso no intuito de satisfazer as necessidades criadas pelo proprio

sistema. De acordo com Paul Singer:

“O capitalismo tem por base ndo so a propriedade privada do capital, mas também a
sua concentracdo nas maos de uma minoria. E por ndo ter capital que a grande
maioria dos que tém necessidade de trabalhar para ganhar a vida é obrigada a
vender sua capacidade de produzir aos que detém o controle dos meios de

Filoséficos, cuja originalidade inovadora reside, ndo em dltimo lugar, no fato de que, pela primeira vez
na histéria da filosofia, as categorias econémicas aparecem como categorias da producdo e
reproducao da vida humana, tornando assim possivel uma descricdo ontoldgica do ser social sobre
bases materialistas”. (LUCKACS, 1979, pag.15).Tudo isso ajuda a compreender as expressdes:
‘condicdes de existéncia’ e ‘producdo de consciéncia’ no sentido dado por Marx. Por outro lado, a
maneira como ele analisou o ‘trabalho’, abre multiplas possibilidades para o entendimento de seu
método, pois aquele n&o exclui um fator teleolégico (0 homem que projeta antes de fazer). E
novamente Luckacs quem evidencia o valor da categoria trabalho, tal como aparece na sua obra
madura, contendo, porém, o cerne das suas idéias originais. Trabalho humano mediando natureza e
sociedade: Através do trabalho, tem lugar uma dupla transformacdo. Por um lado, o proprio homem
gue trabalha é transformado pelo seu trabalho; ele atua sobre a natureza exterior e modifica, ao
mesmo tempo, a sua propria natureza [...] O homem que trabalha ‘utiliza as propriedades mecéanicas,
fisicas e quimicas das coisas, a fim de fazé-las atuar como meios para poder exercer seu poder sobre
as coisas, de acordo com a sua finalidade’ [...] e tAo-somente através de um conhecimento correto,
através do trabalho, € que podem ser postos em movimento, podem ser convertidos em coisas Uteis.
Essa conversdo em coisas Uteis, porém € um processo teleoldgico: ‘no fim do processo de trabalho,
emerge um resultado que ja estava presente desde o inicio da idéia’ (LUCKACS, 1979, pag. 16).
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producdo. Logo, os capitalistas tém a disposicdo farta oferta de mao-de-obra
pedindo para ser assalariada, em geral numericamente superior a demanda por
forca de trabalho” (Singer. Por um Sistema Financeiro Social. 2007).

E ainda complementa:

“Na empresa capitalista, os empregados ganham salarios desiguais, conforme uma
escala que reproduz aproximadamente o valor de cada tipo de trabalho, determinada
pela oferta e demanda pelo mesmo no mercado de trabalho” (SINGER, 2002, pag.
11).

Neste contexto, avalia-se a necessidade de criacdo de mecanismos sociais capazes
de dar as classes nao favorecidas, com a concentracdo de capital, meios para que
nao perecam em um Estado cuja economia se baseia nos modelos capitalistas. Ou
seja, verifica-se a necessidade do Estado, entre outras, apontar e proporcionar
acesso ao crédito para as micro e pequenas empresas, formais e informais, bem

como para as unidades familiares.

“Se os trabalhadores tivessem acesso a crédito, muitos deles abririam seu proéprio
negocio em vez de procurar debalde trabalho como empregado por conta alheia.
Quanto maior o numero dos que abrissem suas préprias empresas, tanto maior a
probabilidade de terem sucesso, pois a inje¢cdo de muitos pequenos capitais nos
mercados expandiria a demanda, permitindo aos novos negdécios encontrar
compradores para suas mercadorias” (Singer. Por um Sistema Financeiro Social.
2007).

Historicamente, movimentos associativos surgiram a fim de superar as indigéncias
conjuntas, que surgem em consequéncia da introducdo da maquina como
dinamizadora da producéo capitalista. O fato € que as novas formas de organizacao
fabril e os impactos da Primeira Revolucdo Industrial aumentaram significativamente

o0 custo social para as comunidades.

“O novo sistema fabril destruiu completamente o0 modo de vida tradicional dos
trabalhadores (...). Eles perderam o orgulho da habilidade pessoal no trabalho e a
proximidade das relacfes pessoais que existiam nas industrias artesanais. Pelo
novo sistema, sua Unica relacdo com o empregado era através do mercado
impessoal, ou o0 elo do dinheiro. Eles perderam o0 acesso direto aos meios de
producéo, tendo sido reduzidos a meros vendedores de forca de trabalho” (HUNT,
2005, pag. 62).
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Contudo, contrariando a l6gica do sistema capitalista, pensadores como Charles
Fourier (1772-1837), defendiam a propriedade comunitaria e idealizaram uma forma
de consumo e producéo, dentro de uma sociedade justa e igualitaria. Desta forma, a
sua teoria preconizava a organizacdo social em forma de falanstério, ou seja,
pequenas cidades onde cada trabalhador tinha direito de escolher o trabalho
segundo sua vocacdo e necessidades. Por se tratar de uma tentativa de dificil

aplicacao, para o contexto da época, foram denominados socialistas utopicos.

J& Robert Owen (1771-1858), implementou uma série de mudancas em um
complexo téxtil, de forma a garantir a valorizagéo de seus empregados, reduzindo a
jornada diaria de trabalho e proibindo a contratacdo de criancas. Adicionalmente,
cria condicOes de moradia comunitaria e centros de estudos para menores de idade.
Sua interagédo com o proletariado resultou em maior produtividade do trabalho, o que
tornou a empresa mais lucrativa, apesar das mudancas introduzidas levarem a um

aumento significativo na folha de pagamentos (SINGER, 2002).

Tanto os falanstérios, como o empreendimento de Robert Owen fracassaram.
Fourier nunca obteve apoio econdémico para criar 0 modelo de comunidade ideal,
sendo a primeira tentativa de implementagcéo de sua teoria social desenvolvida nos
Estados Unidos, entre 1840-1850, sob direcdo de Albert Brisbane (1809-1890), sem
obter os resultados esperados. Por outro lado, Owen perdeu popularidade frente ao
governo britanico e a burguesia, ja que suas teorias fortaleciam o sistema social em

detrimento da lucratividade capitalista.

Por volta de 1830, formaram-se sociedades cooperativas baseadas nas idéias de
Owen, onde os produtores controlariam seu préprio “destino econémico” (HUNT,
2005). Nestes movimentos associativistas, 0s operarios se constituiam em uma
forma de “resisténcia popular”, fazendo emergir um grande namero de instituicoes
solidarias, largamente influenciadas pelo ideario da ajuda mutua, associacdo e

cooperacao.

Estas experiéncias constituiram a base do que Charles Dunoyer (1786-1862), em
1830, denominou, économie sociale. Outros trabalhos publicados na Franca por

Jean-Louis Laville e Bernard Eme reforcaram este conceito, visando apresentar a
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proliferacdo de iniciativas e praticas socioeconémicas diversas para distribuir a
riqueza (CARVALHO, 2004). Estas contribuicbes evidenciam que, tanto o
cooperativismo como a economia social ttm como foco principal o aspecto social do

individuo. Para Harvey:

“[Tais] formas distintas de organizacdo social e comunitaria [...] formam hoje o
ndcleo de um movimento antiglobalizacdo, ou de globalizacdo alternativa, que,
embora dispar em seus primoérdios, € disseminado. O fomento de idéias alternativas
no interior desses movimentos esta a altura da fecundidade de idéias geradas em
outros periodos histéricos em que ocorreram disrupcdes paralelas de modos de vida
e de relagdes sociais” (HARVEY, 2004b, pag. 134).

E diante destas iniciativas e préaticas socioecondémicas que a idéia de economia
solidaria emerge. Afinal, mesmo no interior dos sistemas capitalistas, urge a
necessidade de criacdo de uma sociedade menos apartada do capital, o que a cada
dia se torna mais enfatico, principalmente nos paises em desenvolvimento como o

Brasil.

Embora exista de fato uma grande convergéncia de opinides sobre ser a economia
solidaria a forma por exceléncia para a superacdo do desemprego e da minimizacéo
as condicoes de vida — as quais derivam de diferentes modelos de gestédo
capitalista e de varios aspectos da globalizacdo —, também é fato que ha inUmeras
dificuldades para sua implementacdo concreta. Um dos mais importantes desafios
na construgdo de uma economia solidaria se encontra no desenvolvimento da

capacidade empreendedora dos trabalhadores.

A paisagem social das ultimas duas décadas visualiza o aspecto crescente de
grupos informais, associagoes e empresas de trabalhadores, organizadas em bases
cooperativadas e em regime de autogestdo. Modelos de uma economia familiar que

necessita estar, de algum modo, amparada legalmente e subsidiada pelo Governo.

Embora a forma mais comum destes grupos informais de economia familiar se
apresentem como estruturas de cooperativas, sejam elas de producgéo, prestacao de
servicos, comercializacdo ou crédito, os mesmos principios vém sendo observados
em outras organizacdes socio-econdmicas. De fato, o que se verifica € uma espécie

de polimorformismo institucional, de empreendimentos situados em diferentes
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setores produtivos, que vao ndo apenas da producao familiar, mas se estendem até

a industria de transformacgéo — envolvendo diversas categorias de trabalhadores.

No Brasil, esse tipo especifico de economia tem gerado uma profusdo de estudos
empiricos e de formulacdes tedricas. Ademais, essa categoria de trabalhadores
suscita debates de natureza politica concomitante ao fato se multiplicam estudos
comparativos entre paises e continentes nos quais fendmenos similares se

verificam.

Percebe-se que tais iniciativas representam n&o uma dindamica minimizada nos
setores econdmicos, mas sim, uma opc¢ao significativa para os segmentos sociais de
baixa renda, que comumente, em um Estado capitalista, principalmente aqueles
ainda em desenvolvimento, sdo atingidos pelo quadro de desocupacgéo estrutural e
pelo empobrecimento.

E nesse sentido que ndo somente o Brasil, mas também em diferentes paises,
pesquisas apontam para 0s empreendimentos solidarios como uma forma de
visualizar as micro e macro estruturas, que vao desde a timida reacdo a perda do
trabalho e a condigbes extremas de subalternidade a consideraveis mecanismos
geradores de renda e de producdo. Os niveis alcancados por esta ‘economia
solidaria’ sdo, na maioria das vezes, o que habilita a permanéncia destes individuos
socialmente marginalizados no mercado, com efetivas perspectivas de sobrevivéncia
(GAIGER et al., 1999).

A familia, enquanto estrutura econémica, ou melhor, a unidade familiar define a
existéncia de certa racionalidade social e econbmica. Vale lembrar que esta
estrutura rege sua organizagdo interna e suas interagbes com o meio. O calculo
econdbmico, a aprendizagem ocupacional, os lacos de parentesco, 0s principios de
respeito e obediéncia, as regras de sucessdo, sdo alguns sinais emergentes da

dindmica familiar sobre o cotidiano do trabalhador em um sistema capitalista.

A unidade familiar, enquanto estrutura econémica, ndo contempla a sociedade em
seu todo. Os sistemas externos de exploracdo do excedente, com 0s quais se

relaciona, sédo, via de regra, muito mais significativos do que 0sS mecanismos
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proprios ao seu modo de vida. Dito isto, ndo € possivel analisar o funcionamento das
unidades de producdo familiar sem a compreensdo de seu contexto societario.
Afinal, eles aparecem com as suas singularidades, ao mesmo tempo em que

adquirem feicOes introjetadas desde a estrutura social mais ampla.

A economia solidaria requer um desenvolvimento continuo, no qual sejam integradas
as necessidades presentes e futuras do ser humano. Valores como tolerancia,
servico, ajuda, transparéncia e igualdade sao essenciais para satisfazer de maneira
igualitaria os interesses das pessoas envolvidas. Uma grande quantidade de
empreendimentos populares, baseados na livre associagéo, no trabalho cooperativo
e na autogestdo, sdo desenvolvidos com o objetivo de gerar um modelo
socioecon6mico alternativo, onde a estrutura solidaria contribui para melhorar a
qualidade de vida dos individuos. A gestdo das empresas é autdnoma tendo como
objetivo estimular a democracia interna e consolidar as relagbes comerciais justas,
eliminando as relacbes patriarcais autoritarias, de maneira que se priorizem as
relacdes entre trabalhadores e nao o capital.

Partindo do principio de igualdade, a economia solidaria, frente a globalizagéo,
maximiza os lagos entre 0os atores econdmicos, avancando na otimizagcdo das
relacdes sociais, politicas e culturais, ou seja, como afirma Kraychete et al. (2000,
pag. 144), sdo “formas de reproducdo da vida que ndo se situam estritamente na

l6gica da economia capitalista”.

Contudo, tal economia solidaria parece estar entravada ou engatinhando nos ciclos
da histéria. Ora, nos anos gloriosos da economia capitalista, p6s Segunda Guerra
Mundial, havia uma relagdo direta e proporcional entre investimento privado e
publico com o crescimento econdmico e do emprego. Mas, principalmente a partir
dos anos oitenta e, notadamente, nos anos noventa, o que se percebe é uma
dindmica contraria. A crescente internacionalizacdo e desestatizacdo da economia
mundial, agregada ao movimento acelerado de concentracdo e centralizacdo de
capitais, € decisiva no ressurgimento da economia mercantii e informal em
propor¢cdes jamais vistas (PALLOIX & ZARIFIAN, 1988; LAUTIER, 1994).
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Ao longo desse processo, 0 que se verifica é que o setor de servicos tem se
mostrado incapaz de absorver os milhdes de trabalhadores desempregados. Como
resultado, nas ultimas duas décadas, tem-se um crescimento, nunca observado
antes, do desemprego de longa duracdo, da miséria, da marginalidade e da

violéncia. Mais uma vez parece que a “profecia” de Rifkin se concretiza:

“Quando um numero cada vez maior de pessoas para as quais nao havera qualquer
tipo de trabalho no setor de mercado, os governos enfrentardo duas escolhas:
Financiar protecéo policial adicional e construir mais cadeias para encarcerar uma
classe criminosa crescente, ou financiar formas alternativas de trabalho no terceiro
setor” (RIFKIN, 2001, pag. 272).

Em face da situacdo evidenciada acima, o0 que se tem na pratica € que a maioria dos
governos adotou um misto das duas solucbes, as quais ndo obtiveram muito
sucesso. Por um lado, se a criminalidade tem se tornado incontrolavel, as “formas
alternativas” para insercdo social e econdémica também sdo desastrosas, haja vista
cada vez mais o trabalho ser precério e informal, sempre beirando a marginalidade.
Por outro lado, as politicas “sociais” se apresentam ineficazes ou insuficientes para
contentar as populagdes, principalmente os jovens, sem perspectivas de um futuro

decente.

A sociedade pds-moderna passa por um processo econdmico, social e cultural
marcado pela “subproletarizacdo” crescente, expansdo do trabalho parcial,
temporario, itinerante, precéario, advindo das praticas do subcontratado, da
terceirizagdo, da informalizagdo do trabalho, caracteristicas da sociedade dual que
alicerga o nosso capitalismo avangado.

A partir desse contexto, algumas solu¢bes sado apontadas, sendo a principal a
adocdo dos principios da “Economia Solidaria” em complementacdo ao sistema de
producédo capitalista ou até como uma forma de supera-lo.

“E nesse contexto que ganha enorme importancia a praxis de um cooperativismo
autbnomo, autogestionario e solidario, que inova no espaco da empresa-
comunidade humana e também na relacdo de troca entre os diversos agentes [...] 0
associativismo e 0 cooperativismo autogestionarios, transformados em projeto
estratégico, podem ser 0s meios mais adequados para a reestruturacdo da
socioeconomia na nova era que se anuncia” (ARRUDA & BOFF, 2000, pag. 53).
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Apesar do apelo significativo e com bases tedricas bem fundadas, na aplicagdo da
economia solidaria, o que se observa no plano tedrico € que os liberais entendem as
experiéncias solidarias como sendo, mais uma vez, corretivo das crises ciclicas
inerentes ao sistema capitalista. Tal concepc¢do aponta para o fato de que, quando
um ciclo econémico entra em crise, € recorrente o surgimento ou ressurgimento de
experiéncias (economia solidaria), cuja funcdo consiste em reduzir as pressoes
populares por trabalho, renda e demais ganhos sociais. Além disso, créem tambéem
qgue, ao crescer, o empreendimento solidario acabe se transformando em empresa
capitalista, tornando-se contrario a sua destinacao originaria. Por outro lado, tdo logo
a economia experimente um novo ciclo de prosperidade, com 0s empresarios
capitalistas investindo e gerando novos empregos, os trabalhadores associados em
empreendimentos solidarios optariam em retornar a condicdo de trabalhadores
assalariados. Outra vertente da critica a economia solidaria vem daqueles (liberais)
que afirmam que esta seria apenas mais uma forma de retardar o processo de
ruptura com o sistema, através da contribuicdo a gestdo da crise capitalista, via

pacto social.

A economia solidaria, como forma de producéo alternativa, torna-se cada vez mais
relevante como ferramenta e pensamento sobre as relacdes possiveis entre
capitalismo, empreendedorismo, solidariedade e forca de trabalho. O paradigma
encontra-se na tarefa de conciliar sua existéncia com as possiveis configuracdes

pelas quais o sistema capitalista passa.

Todavia, a despeito das diferencas organizacionais entre as economias capitalista e
solidaria, ambas ndo prescindem de um elo comum para seu funcionamento — o
recurso monetario. E sob essa perspectiva que segue o proximo capitulo, tratando

das questbes conceituais sobre o sistema financeiro e acesso ao crédito.
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4. Moeda, Sistema Financeiro e Taxa de Juros

4.1. Intermediacéo Financeira, Oferta e Demanda por Moeda

Para a compreensdo do papel da moeda e da intermediagéo financeira em uma

economia, parte-se da macroeconomia que, a partir do fluxo continuo (fluxo circular)

gerado entre 0os agentes econdmicos, estuda a formacao e a distribuicdo do produto

e da renda. De acordo com Pinheiro (2005), os agentes econdmicos Sao 0S

responsaveis diretos pelas acdes desenvolvidas no sistema econémico. A Tabela 1

apresenta 0s agentes econdmicos classificados em funcdo da natureza de suas

acoes.

Tabela 1: Agentes Econbémicos

Unidades Familiares

Englobam todos os tipos de unidades
domésticas, unipessoais ou familiares, com
ou sem lacos de parentesco, empregados ou
nao, que formam o potencial de recursos
para 0 processamento de atividades
produtivas e, os que recebem transferéncias
da previdéncia social ou outras entidades.
Englobam também proprietarios de terras.

Empresas

Sa0 0s agentes econOmicos para 0s quais
convergem 0s recursos da producao
disponiveis. Relunem todas as unidades
produtoras do setor primario (agricultura),
secundario (industria) e terciario (servicos).
As empresas redanem, organizam e
remuneram os fatores de producao
fornecidos pelas unidades familiares.

Governo

E um agente coletivo que contrata
diretamente o trabalho das unidades
familiares e que adquire uma parcela da
producdo das empresas para proporcionar
bens e servigos Uteis a sociedade como um
todo (produgcédo de bens coletivos). Suas
receitas resultam do sistema tributério.

Setor Externo

Envolve as transacdes entre unidades
familiares, empresas e governo de um pais
com agentes semelhantes de outros paises.

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de Pinheiro (2005), paginas 13 e 14.
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O fluxo circular de uma economia pode ser decomposto em vetores, ou fluxos, entre
as empresas (unidade produtores) e as unidades familiares (unidades
consumidoras). O fluxo fisico corresponde aos fatores de producédo™ fornecidos
pelas unidades familiares as empresas e aos bens e servicos'* fornecidos por estas
as unidades familiares. Ja o fluxo monetario representa a remuneragéo dos fatores
de producao (salérios, juros, lucros e alugueis) e os gastos com a compra de bens e

servicos.

Figura 1: Fluxo Circular

Bens e Servicos

FAMILIAS EMPRESAS

Rendas (salarios, juros, lucros e aluguéis)

Fatores de Producéo

Fonte: Pinheiro (2005), pagina 15.

13 Os fatores de producdo, de acordo com Pinhei@5(f4g. 15), séo:

- Mao-de-obra: todas as pessoas disponiveis rallvar, isto é, o potencial de méo-de-obra derasst
econdmico;

- Matéria-prima: todos 0s recursos naturais disgosiincorporaveis as atividades econémicas. Skume
disponivel depende, entre outros fatores, da e&oltecnoldgica, da ocupacao territorial e da logis,

- Capital: conjunto das riquezas acumuladas pei@dade.

4 Os bens e servigos, de acordo com Pinheiro (38H,14), podem ser classificados em:

- Bens de capital: séo os bens utilizados na fatéic de outros bens. Ndo atendem diretamente @ssigades
humanas, porém multiplicam a eficiéncia do trabalho

- Bens de consumo: destinam-se a satisfacao diastaecessidades humanas. Dividem-se em duraveis
(automoveis, linha branca, eletro-eletrénicos) eimao-duraveis (vestuario, alimentos, bebida) efc

- Bens intermediarios: bens transformados ou agasgaa producado de outros bens e que séo totalmente
consumidos no processo produtivo.
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A partir do fluxo circular evidenciado na Figura 1, podemos incorporar o processo de
acumulacdo. Dornbusch & Fischer (1991, pag. 301) definem que “aquela parte da
renda disponivel das familias que ndo é consumida, é poupada, e esta disponivel
para financiar o investimento”. Parte da renda disponivel, especialmente das
unidades familiares'®, é poupada para o consumo futuro, sendo esta propensdo a
poupanca associada ao ciclo de vida'® dos individuos e as suas necessidades
futuras de recursos, de forma a alocar da melhor maneira possivel o consumo por

toda a vida.

Do ponto de vista da andalise econO6mica, aquela parte da renda que nédo é
consumida e € poupada, deve ser transferida dos agentes econdmicos
superavitarios para os deficitarios, ou seja, € necessaria a existéncia de algum
mecanismo que permita a transferéncia desses recursos. Os intermediarios
financeiros fazem esse papel, captando a poupanca das unidades familiares que
consumiram um valor menor do que sua renda em determinado periodo de tempo e,
transferindo-o para empresas e governo que nhecessitam de recursos para
desenvolver suas atividades (e financiar a divida publica). Pinheiro (2005, pag. 18)
acrescenta que, “quando em uma economia a poupanca domeéstica ndo € suficiente
para financiar o investimento e o déficit publico, através da intermediacao financeira
se importara poupanca externa para cobrir essa defasagem”. Esse mecanismo de
poupanca e financiamento, incorporado ao fluxo circular da atividade econdmica é

visualizado na Figura 2.

1> Este tipo de analise também pode ser aplicadowtoss agentes econémicos do fluxo circular (engzres
governo).

'8 A teoria do ciclo de vida da poupanca e do consiamindesenvolvida pelo economista Franco Modigliani
Maiores detalhes sdo encontrados em: MODIGLIAN&nED & HEMMING, RichardThe Determinants of
National Saving and Wealth: Proceedings of a Cordece Held by International Economic Association at
Bergamo, Italy London: Macmillan, 1983.
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Figura 2: Fluxo Circular e o Mecanismo de Poupanca e Financiamento.

(ALUGUEIS, SALARIO, JUROS E LUCROS)

OFERTA DEMANDA
— » Mercado de fatores

de producéo

FAMILIAS EMPRESAS

DEMANDA Mercado de bens de OFERTA
capital e de bens «—
e servicos

DESPESAS DE BENS E SERVICOS

POUPANCA FINANCIAMENTO
> MERCADO

FINANCEIRO < =
FINANCIAMENTO APLICACOES FINANCEIRAS

Fonte: Pinheiro (2005), pagina 17.

Para Assaf Neto (2006, pag. 22), “os recursos da economia sdo movimentados no
mercado, em sua maior parte, por intermediarios financeiros, que trabalham de
forma especializada e voltados para entrosar expectativas e interesses de agentes
econdmicos com capacidade de poupanca com tomadores de recursos. (...) A
intermediacdo financeira deve permitir a aproximacdo entre varios agentes
econdbmicos, promovendo a transferéncia de poupancas a um custo minimo e a um

nivel reduzido de risco”.

As transacdes representadas pelos fluxos monetérios, ilustrados nas Figuras 1 e 2,
séo realizadas através de um ativo financeiro denominado moeda. Dornbusch &
Fischer (1991, pag. 141) a definem como *“ativos que podem ser usados
imediatamente para efetuar pagamentos”. JA Pinheiro (2005, pag. 21) como “um
bem de uso comum em todo o tipo de transac&o que permite a participacéo de troca,

na qual se realiza compra ou venda simultanea de mercadorias, em operacdes
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separadas de intercambio, trazendo varios beneficios”. Para Assaf Neto (2006, pag.
23) é “um meio de pagamento legalmente utilizado para realizar transacfes com
bens e servicos. E um instrumento previsto em lei e, por isso, apresenta curso legal
forcado (sua aceitacdo € obrigatoria) e poder liberatério (libera o devedor do
compromisso)”. No sistema econ6mico desempenha trés importantes funcgdes:
instrumento de troca; unidade de conta e, reserva de valor, conceitos que Ssao

definidos na Tabela 2.

Tabela 2: Fung¢des da Moeda

Instrumento de Troca Promove o intercambio de certos bens e
Servigos por outros. Se ndo existisse moeda, as
relacbes comerciais seriam efetuadas por trocas
diretas (escambo), exigindo a coincidéncia de
desejos de compradores e vendedores com
relacdo aos itens oferecidos no negdcio. Outra
vantagem da moeda como instrumento de troca
€ a sua divisibilidade, que permite a negociagéo
de partes ou frac6es dos bens e servicos. Essas
caracteristicas imprimem maior agilidade as
transacbes de mercado, dinamizando toda a
atividade econdmica.

Unidade de Conta Serve de parametro para apurar o valor
monetério das transacdes de bens e servigos,
permitindo inclusive comparacoes.

Reserva de Valor Permite que o0s agentes econdmicos
mantenham seus patrimbnios para usoO
posterior. Essa caracteristica atribui a moeda
liquidez absoluta, possibilitando sua
conversibilidade imediata em qualquer outro
ativo (financeiro ou real).

Fonte: Elaboracédo prépria a partir de Assaf Neto (2006), pagina 23.

A moeda, como ativo financeiro que viabiliza o funcionamento de toda a economia,
pode ser mensurada através de sua oferta e demanda. Nos subitens a seguir serao
apresentadas estas duas oticas.

4.1.1. Oferta de Moeda

A oferta de moeda esta associada ao conceito de agregados monetarios ou meios

de pagamentos, que sdo o estoque de moeda disponivel para toda a coletividade a
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qualguer momento. “A moeda (ou papel-moeda) € emitida mediante autorizacdo
legal das autoridades monetarias e de acordo com as necessidades identificadas em
cada periodo na atividade econémica” (ASSAF NETO2006, pag. 24). Para avaliar a
quantidade de meios de pagamentos em circulacdo, sdo utilizados conceitos que
tém como base a liquidez destes para a realizacdo de transagbes com bens e

servigos. A Tabela 3 apresenta suas definigdes.

Tabela 3: Meios de Pagamentos

M1 Moeda em poder do publico + Depdsitos a vista nos bancos comerciais
M2 M1 + Titulos Publicos

M3 M2 + Depasitos de poupanca

M4 M3 + Depdsitos a prazo + Letras de cambio + Letras hipotecérias

M5 M4 + Capacidade aquisitiva dos cartdes de crédito

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de Pinheiro (2005), paginas 25 e 26.

Outro indicador que expressa a quantidade de moeda ofertada na economia é a
base monetéria. Sua composicdo leva em consideracdo a moeda em poder do
publico e os depdsitos & vista (M1), bem como as reservas obrigatérias'’ dos bancos
(comerciais, multiplos com carteira comercial e caixas econdémicas) mantidas no
Banco Central. Segundo Assaf Neto (2006, pag. 24), a base monetaria representa
“as exigibilidades monetarias do governo em poder dos agentes econdémicos, ou
seja, a emissdo priméria de moeda na economia, essencial para a formulacdo e

avaliacado de uma politica monetaria”.

Entre as competéncias exclusivas do Banco Central estdo a emissédo de moeda
(papel-moeda e moeda metalica), o controle das reservas obrigatdrias dos bancos e
o controle sobre o crédito disponivel na economia. Essas competéncias o fazem
responsavel pela oferta monetaria na economia, bem como pelo controle dos
classicos instrumentos de politica monetéria que, segundo Fortuna (2001, pag. 47),
pode ser definida “como o controle da oferta de moeda e da taxa de juros que

garantem a liquidez ideal a cada momento econémico”. J4 Assaf Neto (2006, pag.

" Reservas obrigatérias ou compulsérias s&o recprsegnientes dos depdsitos a vista e de recuesos d
terceiros que os bancos séo obrigados a recolirepudsoriamente, ao Banco Central e constituenmesed
dos instrumentos de politica monetaria.
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30) “enfatiza sua atuacdo sobre os meios de pagamento, titulos publicos e taxas de
juros, modificando o custo e o nivel da oferta de crédito”.

4.1.2. Demanda por Moeda

Por que os individuos retém moeda? Esta pergunta, aparentemente simples, tem
gerado, entre os economistas, debates acalorados e varias teorias nos ultimos 200
anos. Duas abordagens se destacam na explicacdo sobre a demanda por moeda em
uma economia, a Teoria Quantitativa da Moeda, popularizada pelo economista
americano Irving Fisher (1867-1947), em 1911, com o livro The Purchasing Power of
Money: Its Determination and relation to credit interest and crises. Segundo
Carvalho et al. (2000, pag. 25), nesta teoria, “uma vez que a velocidade de
circulacdo e o volume de comércio sejam constantes, um aumento na quantidade de
moeda em circulagdo faz com que 0s precos aumentem na mesma proporgao”. A
Teoria Quantitativa da Moeda se apodia, portanto, na idéia fundamental de que a
moeda ndo tem nenhum poder de satisfazer os desejos humanos, exceto o poder de
comprar bens e servicos. A moeda é apenas um meio de troca usado como ponte do

hiato entre recebimentos e gastos dos agentes econémicos.

A outra teoria, formulada pelo economista inglés John Maynard Keynes (1883-1946),
tem como base a publicacdo dos livros: A Treatise of Money, de 1930 e, A Teoria
Geral do Emprego, do Juro e da Moeda, de 1936, gira em torno de dois conceitos
fundamentais, a preferéncia pela liquidez e os motivos que levam o individuo a reter
moeda. Carvalho et al. (2000, pag. 46) afirma que a moeda, para Keynes, “é uma
forma de riqueza e a taxa de juros o preco que guia a escolha entre as formas
liquida® e iliquida®® de riqueza, ao invés da escolha entre consumo presente e
consumo futuro”. Diferentemente da Teoria Quantitativa da Moeda, onde a moeda é
utilizada somente como meio de troca, na Teoria da Preferéncia pela Liquidez
Keynesiana, ela € um ativo que permite aos agentes econémicos reter e transportar
riqueza ao longo do tempo. Sua demanda ocorre em funcdo de quatro motivos,

evidenciados na Tabela 4.

8 Moeda.
19 Outros ativos tangiveis como terras, por exemplo.
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Tabela 4: Motivos para Demandar Moeda

Motivo de Transacéo

Esta relacionado com a necessidade das
pessoas manterem dinheiro disponivel para
efetuar seus pagamentos  correntes,
determinados por operagdes cujos
vencimentos ocorrem previamente aos
recebimentos. A falta de sincronizacéo entre
0S momentos de recebimentos e o
vencimento dos compromissos financeiros é
que determina a demanda por caixa (moeda)
das pessoas e das empresas.

Motivo de Precaucao

E comum ocorrerem certas despesas
imprevistas e extraordinarias e, quanto maior
for a liquidez de caixa para enfrentar essas
exigéncias monetarias inesperadas, tanto
maior sera a margem de seguranca do
agente econdmico. O nivel de moeda exigido
pelo motivo de precaucdo é funcdo da
flexibiidade desse agente em captar
recursos no exato momento de suas
necessidades extraordinarias.

Motivo de Especulacdo

A quantidade de moeda demandada para
especulacdo € funcdo da rentabilidade
oferecida pelas aplicacbes. A expectativa
dos agentes quanto as variacdes futuras na
taxa de juros € o fator determinante que
explica a preferéncia pela liquidez dos
agentes e, consequentemente, justifica a
conservacdo de recursos liquidos para o
movimento especulativo.

Motivo Financeiro

Esta relacionado a demanda antecipada por
moeda para alguma despesa discricionaria
planejada, mas ndo rotineira, como € o caso
em investimentos em bens de capital.

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de Assaf Neto (2006), paginas 26 e 27 e, Carvalho

et al. (2000, pag. 58).

Em sintese, a demanda de moeda em uma economia € fun¢do direta da renda

disponivel na e para a coletividade que, por sua vez € funcdo direta da atividade

econdmica produtiva. Por outro lado, ela diminui em funcdo do aumento das taxas

de juros, situacdo encontrada no Brasil nos ultimos 15 anos, que é explicada pela

célebre pergunta de Keynes: “por que alguém preferiria guardar sua riqgueza de

forma que rende pouco, ou nenhum juro, ao invés de conserva-la de outra forma que
rende algo?” (KEYNES, 1982, pag. 138).
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4.2. Sistema Financeiro

Em um sistema econbmico, os fluxos monetarios entre os agentes econdémicos
(unidades familiares, empresas e governo) sao possibilitados através de um ativo
financeiro denominado moeda, que tem sua oferta realizada pela autoridade
monetaria (Banco Central) e € demandada por estes agentes para varias finalidades,
entre elas, a realizacdo de transacOes, a precaucdo e a especulagcdo. A
intermediacéo financeira, realizada pelos intermediarios financeiros, € uma atividade
qgue viabiliza, segundo Pinheiro (2005, pag. 29), “o atendimento das necessidades
financeiras de curto, médio e longo prazos, manifestadas pelos agentes econémicos
carentes de recursos, aplicando, ao mesmo tempo, o excedente monetario dos
agentes superavitarios”, ou seja, sua idéia central estd na conexao entre os agentes
fornecedores e tomadores de recursos. A Figura 3 mostra o0 processo de

intermediacao financeira.

Figura 3: Processo de Intermediacdo Financeira

INTERMEDIARIOS
Fornecedores FINANCEIROS Tomadores
de Fundos de Fundos
BANCOS:
- investimento
PE,SSOAS —> - desenvolvimento —_1> PE,SSOAS
FISICAS - comerciais FISICAS
- multiplos
Caixas Econbmicas
PESSOAS L, | sociedade Crédito Imobilidrio 4> PESSOAS
JURIDICAS JURIDICAS
Seguradoras
Fundos de Pensao
Governos: Factoring Governos:
- federal L, S - federal
- estadual Soc. Crédito Financ. Investimento - estadual
- municipal - municipal
Soc. Arrendamento Mercantil

. ESTAS TRANSFERENCIAS SAO VIABILIZADAS POR MEIO DE:
—

MERCADOS FINANCEIROS

Fonte: Pinheiro (2005), pagina 32.
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No processo de intermediagao financeira apresentado na Figura 3, observa-se que,
tanto os tomadores e fornecedores de recursos, quanto os intermediarios financeiros
tém seus fluxos monetarios viabilizados por meio do mercado financeiro que, de
acordo com Andrezo & Lima (1999, pag. 03), “é composto pelo conjunto de
instituicbes e instrumentos financeiros destinados a possibilitar a transferéncia de
recursos dos ofertadores para os tomadores, criando condicbes de liquidez” na
economia. Martone et al. (1986, pag. 11) completam esta definicdo afirmando que o
mercado financeiro “nada mais é do que um grande fundo, do qual se pode sacar,

ou no qual se pode depositar recursos”.

A partir do conceito de mercado financeiro, Carvalho et al. (2000, pag. 293) define,
em sentido lato sensu, os sistemas financeiros “como o conjunto de mercados
financeiros existentes numa dada economia, pelas instituicbes financeiras
participantes e suas inter-relacdes e pelas regras de participacdo e intervencao do
poder publico nesta atividade”. Sua amplitude €é funcdo direta do grau de
desenvolvimento econdmico de cada nacao, pois possibilita, de acordo com Pinheiro
(2005, pag. 40), “que em determinado momento, algumas unidades econémicas que
gastam menos do que ingressa, diferirem temporalmente seu consumo (poupam), e
outras, pelo contrario, que gastam acima de seus ingressos, antecipam seu
consumo e devem solicitar recursos emprestados no mercado. As primeiras sao
unidades superavitarias (...) e as segundas unidades deficitarias”. Em sintese, o
sistema financeiro € um mercado organizado (do qual o mercado monetario faz
parte), onde as unidades econdmicas com excesso de recursos (superavitarias)
podem canaliza-los (fluxos monetarios), através dos intermediarios financeiros, para
as unidades econbmicas que necessitam de recursos (deficitarias). A Figura 4

mostra esse processo dinamico.



Figura 4: Processo Dinamico do Sistema Financeiro
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SISTEMA FINANCEIRO

UNIDADES SUPERAVITARIAS

UNIDADES DEFICITARIAS

- Governo
- Empresas
- Familias

- Governo
- Empresas
- Familias

INTERMEDIARIOS FINANCEIROS

- Outros

- Bancos e Caixas Econbmicas
- Bancos de Investimento e Financeiras
- Fundos de Investimento

MERCADOS FINANCEIROS

ATIVOS FINANCEIROS

- Capitais

- Derivativos
- Crédito

- Divisas

- Outros

- AcgoOes

- Titulos privados
- Divisas

- Derivativos

- Titulos publicos
- Outros

Fonte: Pinheiro (2005), pagina 40.

4.3. Taxa de Juros

Uma politica publica de acesso ao crédito tem como objetivo direcionar recursos

publicos (oferta de moeda), através de intermediarios financeiros (organizacdes néo-

governamentais, organizagfes da sociedade civil de interesse publico, sociedades
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de crédito ao micro empreendedor, agencias de fomento, entre outros), para um
determinado extrato da sociedade. No caso do microcrédito, os beneficiarios
(demanda de moeda) estéo localizados na base das piramides social e empresarial.
Como qualquer outra operacgéao realizada no sistema financeiro, existe um custo pela

utilizagcéo da “mercadoria dinheiro”, a taxa de juros.

Para Assaf Neto (2006, pag. 106), a taxa de juros é “identificada como o preco do
crédito, refletindo sua dimensao temporal. O juro exprime o preco de troca de ativos
disponiveis em diferentes momentos do tempo. Em geral, receber uma quantidade
de dinheiro hoje é preferivel a receber amanhd, e o juro recebido pela
disponibilidade imediata do bem deve remunerar o adiantamento de seu uso.
Quaisquer que sejam os tipos de taxas de juros conhecidos no mercado, todos eles
exprimem a remuneracao pela alocacao de capital. A taxa de juros reflete, portanto,
0 preco pago pelo sacrificio de poupar, ou seja, a remuneragdo exigida por um
agente econdmico ao decidir postergar o consumo, transferindo seus recursos para

outro agente”.

Do ponto de vista macroecondmico, a taxa de juros reflete a confiabilidade dos
agentes econ6micos em relacdo ao desempenho futuro da economia. Em periodos
de turbuléncia, causados por instabilidade interna ou externa, no ambiente
econdmico, verifica-se uma tendéncia de sua elevacédo, em funcdo das incertezas
associadas ao comportamento da economia; por outro lado, em periodos de
estabilidade, sua reducdo, além de reduzir o custo de rolagem da divida publica,
incentiva o crescimento econémico, como afirmam Dornbush & Fischer (1991, pag.
129): “quanto mais alta a taxa de juros, mais as empresas terdo de pagar a cada ano
dos ganhos advindos dos seus investimentos, (...) portanto (...) menos lucros as
empresas terdo e menos elas desejardo investir. Por outro lado, uma taxa de juros
baixa torna os gastos com investimentos lucrativos e, portanto, se reflete em um alto

nivel de investimento planejado”.

A proxima secdo discutird a relevancia da estabilidade monetaria para a expansao
do microcrédito, dado que esse necessita de taxas de juros relativamente baixas

para alcancar seu publico-alvo.



44

4.4. A Estabilizacdo Monetéria e as Bases para o Cr  escimento da Oferta de
Crédito no Brasil

O microcrédito, como politica publica de acesso ao crédito, teve sua expanséo a
partir de 1994, devido a estabilizacdo monetaria e o conseqiiente aumento, ndo so
da demanda por crédito (para atividades produtivas e consumo), como também da
oferta, a partir da expansdo das iniciativas capitaneadas pela sociedade civil
organizada, pelo poder publico (nas esferas municipal, estadual e federal) e iniciativa
privada (Sociedades de Crédito ao Microempreendedor em um primeiro momento e,
depois através dos bancos comerciais). Alguns aspectos macroeconémicos antes e
depois do Plano Real serdo apresentados com o intuito de evidenciar o ambiente no

qual esta politica publica foi desenvolvida e implementada.

Por mais de uma década, a economia brasileira conviveu com elevadas taxas de
inflacdo que, conjugadas com o baixo crescimento econémico, verificado a partir de
1981, levaram a uma forte contracdo na taxa de investimento. De 1980 até 1994, a
taxa média de inflacdo, medida pelo IGP-M (indice Geral de Precos de Mercado) da
Fundacédo Getulio Vargas foi de 725,47 %. No mesmo periodo, a taxa média de
crescimento econdémico e de investimento, medida em termos percentuais do

Produto Interno Bruto (PIB), foram de, respectivamente 2,29% e 20,50%.

Tendo este cenéario como pano de fundo, além da utilizacdo da inflagdo como
instrumento de politica econémica, auxiliando o governo no ajuste ex-post® das
contas publicas (receitas indexadas), o setor produtivo se encontrava estrangulado.
Um circulo vicioso estava formado, fazendo com que este periodo da historia
econdbmica brasileira, em especial os anos 80, ficasse conhecido com a década
perdida, caracterizada por: baixo crescimento econdmico, inflacdo elevada,
deterioracdo do poder de compra da populacdo e escassez de crédito, onde o
sistema financeiro se afastava cada vez mais da sua funcéo basica de provedor de
crédito para investimento e consumo e se concentrava no financiamento da divida

publica.

20 posterior.
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Entre 1986 e 1991, cinco tentativas heterodoxas de combate a inflagdo fracassaram
— Plano Cruzado (1986), Plano Bresser (1987), Plano Verdo (1989), Plano Collor |
(1990) e Plano Collor 1l (1991). Tais planos, de acordo com Giambiagi & Moreira
(1999, pag. 22), “tiveram como caracteristica comum, o congelamento de precos,
qgue levava a uma queda imediata da inflacdo, com posterior aceleracdo da taxa de

crescimento dos precos, conduzindo a uma rota hiperinflacionaria”.

A retomada do crescimento econOmico estava atrelada a um novo programa de
estabilizacdo, porém turbuléncias no cenario politico adiaram sua implementacéo. O
processo de impeachment do presidente Fernando Collor de Mello, instaurado em
29 de setembro de 1992, que culminou com sua renuncia, em 29 de dezembro e a

assuncao ao cargo pelo entao vice-presidente, Itamar Franco.

Contornada a crise politica e, com uma nova equipe de policy makers®*, o caminho
estava aberto para a elaboracdo de um novo programa de estabilizacdo. O Plano
Real foi pré-anunciado em dezembro de 1993 e implementado em trés etapas:
ajuste fiscal de emergéncia (aprovacdo do orcamento federal caracterizado pelo
equilibrio ex ante?, criacdo do Fundo Social de Emergéncia, que desvinculava 20%
das despesas da unido entre 1994 e 1995 e aumentava a flexibilidade da execucgéo
orcamentaria); a eliminacdo da inércia inflacionaria, através da conversdo dos
salarios e dos precos, em uma unidade de conta, denominada Unidade Real de
Valor (URV), cujo valor em cruzeiros reais (moeda da época) era reajustado
diariamente com base na variacdo média de trés indices de inflagdo e, a reforma
monetaria, através da transformacédo da URV em uma nova moeda, o Real, em julho
de 1994. A taxa de inflagcdo mensal, medida pelo IGP-M, em junho, foi de 45,21% e,
no més seguinte despencou para 4,33%, mantendo a tendéncia de queda nos

meses subseqlientes.

Para Giambiagi & Moreira (1999, pag. 23), “a implementacdo do Plano Real acabou
por eliminar a indexacgdo retroativa, sem a necessidade de um congelamento de

precos e salarios para conter a inflagdo — como fora o caso dos planos de

I Formuladores de politicas publicas.
22 Antecipadamente.
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estabilizacéo anteriores. Além disso, a conjugacéo da apreciacdo cambial®® com a
abertura comercial — e a severa concorréncia externa dai resultante - permitiu que os
precos dos tradables® fossem rigidamente contidos, desde o inicio do Plano Real,
dando efetividade a ancora cambial®® no controle da inflagdo. Como resultado desse
processo, houve uma drastica queda da inflagdo, sem que ocorresse uma severa

recessao”.

O resultado deste processo foi o inicio de um novo ciclo da economia brasileira, com
baixas taxas de inflagdo, aumento relativo da taxa de investimento e um moderado
crescimento econdmico. A manutencdo desta politica, nos anos que se seguiram, foi
possibilitada com a eleicdo para Presidente da Republica, do entdo ministro da
fazenda, Fernando Henrique Cardoso, em outubro de 1994. Em seus dois
mandatos, 1995-1998 e 1999-2002, sua equipe de policy makers buscou construir

um arcabouco institucional e legal que desse suporte ao Plano Real.

Uma das principais conquistas do Plano Real, a estabilizacdo monetaria, possibilitou
gue milhdes de brasileiros galgassem novos patamares de consumo, principalmente
0s pertencentes as classes D e E (base da piramide social). Por ndo possuirem
acesso ao sistema financeiro e, por consequéncia a mecanismos indexados para
proteger sua renda, as taxas elevadas de inflacdo funcionavam de forma semelhante
a um imposto, corroendo, mensalmente, seu poder de compra. Ao diminuir e
controlar a inflacdo, a parcela referente ao “imposto inflacionario” voltou a ser
incorporada a renda e utilizada, principalmente na compra de bens de consumo néo
duraveis®®. Em relacdo ao consumo dos bens duraveis?’, houve também um
aumento significativo pois, com baixas taxas de inflacdo associadas a uma
perspectiva de manutencdo da politica econémica, as taxas de juros cobradas em

seus financiamentos passaram a ser definidas antecipadamente (passaram a ser

8 A nova moeda, o Real, estava valorizada em relagatlar. Como exemplo dessa apreciagdo cambial, e
fevereiro de 1995, US$1,00 equivalia a R$0.84.

24 Bens que podem ser importados e/ou exportados.

% Utilizagdo da taxa de cambio como instrumentoaléiga econdémica.

%6 330 bens que se esgotam no ato da utilizac&o, gmmexemplo, os alimentos e as bebidas.

" S&0 bens que ndo se esgotam com a utilizacdo, gmmexemplo, automéveis e eletrodomésticos.
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pré-fixadas), o que ndo acontecia anteriormente (eram poés-fixadas®®), além do

aumento no prazo de pagamento.

Em termos agregados, a oferta de crédito no Brasil, média em termos de sua
participacdo no PIB®, ao longo das duas Ultimas décadas, oscilou
significativamente. Na implantacdo do Plano Real, em dezembro de 1993,
correspondia a 29% do PIB Brasileiro, chegando, 12 meses depois a corresponder a
36% do PIB. Nos anos seguintes, esse patamar caiu significativamente, sendo que a
tendéncia de alta sO6 é verificada a partir do segundo ano (2003) do primeiro
mandato do presidente Lula. O Grafico 1 mostra a evolugdo desse indicador. Por
outro lado, ao analisarmos a evolucédo do crédito, também em relacdo ao PIB, para
pessoas fisicas e setor privado, podemos observar uma tendéncia ascendente em

ambos (Gréficos 2 e 3).

Graéfico 1: Operacbes de Crédito do Sistema Financei  ro — Total

Fonte: BCB — DEPEC (2008).

8 0 tomador do crédito s6 sabia quanto iria pagatata do vencimento das prestacées e ndo antesipatia
Isto ocorria em funcao dos altos indices de inflagdie eram utilizados mensalmente para corrigalor
devido.

29 Produto Interno Bruto é o somatério de todos s lfi@ais e servicos produzidos no pais em detewioin
periodo de tempo.



Gréfico 2: Operacdes de Crédito do Sistema Financei  ro — Pessoa Fisica

Fonte: BCB — DEPEC (2008).

Graéfico 3: Operacbes de Crédito do Sistema Financei  ro — Setor Privado

Fonte: BCB — DEPEC (2008).
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5. Microfinancas e Microcrédito no Brasil: Evolucéao e
Perspectivas

Esse capitulo versa sobre o historico das microfinangas no Brasil, o contexto
institucional em que elas se desenvolvem e a relevancia do microcrédito para a
inclusdo social. Primeiramente, sera apresentada a distingdo entre microfinancas e
microcrédito e, em seguida, a evolucao histérica das microfinancas e do microcrédito

no Brasil.
5.1. Microfinancas e Microcrédito

A literatura ndo apresenta um conceito comum tanto para microfinancas quanto para
microcrédito. Usualmente, conceitua-se Microfinancas como a oferta de servicos
financeiros (crédito produtivo, crédito para consumo, poupanca, seguro, etc.) para a
populacdo de baixa renda que normalmente ndo tem acesso a esses Servicos no
sistema financeiro tradicional (BNDES, 2002; CGAP, 2007). Bouman (1989) trata
microfinancas por pequenos empréstimos, com as parcelas pagas em curto espaco
de tempo, destinados essencialmente a populacdo pobre, a qual possui

pouquissimos ativos para oferecer como colateral (garantia).

No segmento das Microfinancas, o microcrédito pode ser definido como todos os
servicos financeiros para microempreendedores, exceto o crédito para consumo. A
Microcredit Summit (2007) define microcrédito como programas que oferecem
pequenos empréstimos a populagdo muito pobre, para trabalhar por conta propria,
permitindo-lhes gerar renda para sustentar a si mesmos e suas familias. Dentro da
esfera do microcrédito, o microcrédito produtivo orientado é o crédito produtivo
popular, com foco no financiamento a microempreendedores de baixa renda, para
aplicacado em sua atividade profissional (ALVES & SOARES, 2006; BNDES, 2002).

O microcrédito produtivo orientado configura-se como um crédito especializado para
um segmento da economia: 0s micro e pequenos empreendimentos, formais e
informais. Destina-se a negocios de pequeno porte, gerenciados por pessoas de
baixa renda, e nédo se destina a financiar o consumo. Dessa maneira, 0 acesso ao

microcrédito produtivo orientado torna-se uma oportunidade de desenvolvimento dos
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negocios dos empreendedores e de melhoria da capacidade de consumo do
domicilio por meio da geracdo de renda. Segue uma representacdo grafica da

estrutura das microfinancas no Brasil.

Figura 1: Estrutura das Microfinangas no Brasil

Microfinancas
Microcrédito

Microcrédito
Produtivo
Orientado

Fonie: Alves& Soares, 2006, pag. .

5.2. Evolugao das Microfinangas no Brasil

Um dos slogans que ficaram marcados durante a campanha e o inicio do primeiro
mandato do Presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-98) era que “o Brasil ndo
€ um pais pobre, e sim um pais injusto”. Sob esta ténica e, através de um decreto
presidencial, a Comunidade Solidaria foi criada em janeiro de 1995 e, em paralelo, a

“famosa” Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) era extinta.

Uma agenda de desenvolvimento social para o pais foi construida, tendo, de acordo
com Cardoso, Franco, Oliveira e Lobo (2002, pag. 05), “novos conceitos no lugar de
velhas estruturas, propostas singulares de acao substituindo antigos e ultrapassados
modelos assistencialistas”. Neste processo, também foi posta de lado a idéia de que
o desenvolvimento social é tarefa Gnica do Estado. Parcerias com a sociedade civil e
a iniciativa privada foram utilizadas para potencializar a agcado do Estado em diversas
frentes.

No bojo dessas transformacbes, em junho de 1996, surgem as Rodadas de

Interlocucao Politica do Conselho da Comunidade Solidaria, impulsionadas, segundo
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Cardoso, Franco, Oliveira e Lobo (2002, pag. 13), “pela conviccdo de que era
essencial a constru¢do de novos canais de dialogo entre o governo e a sociedade”.
Foram, ao longo de seis anos, realizadas quinze rodadas sobre temas-chave para
uma agenda de desenvolvimento social para o Brasil, sendo que, destas, trés
(Alternativas de Ocupacao e Renda; Marco Legal do Terceiro Setor e Expansao do
Microcrédito no Brasil) contribuiram para a inducdo, formulagdo e implementacéo,
direta ou indiretamente, de politicas publicas de acesso ao crédito como forma de

combate a pobreza e a incluséo social.

O Microcrédito Produtivo Orientado no Brasil ndo € recente, suas origens remontam
ao final da década de 50, quando Dom Hélder Camara, no Rio de Janeiro, criou uma
“carteira de empréstimos” cujo objetivo era auxiliar os excluidos sociais a iniciarem
uma atividade produtiva. Esta carteira foi o embrido do Banco da Providéncia, uma
resposta da igreja catolica a realidade miseravel de parte da populacdo carioca,
buscando colaborar e participar ativamente no esfor¢co de ajuda e promoc¢édo humana

do socialmente excluido.

Na década de 70, mais especificamente em 1973, nos municipios de Recife (PE) e
Salvador (BA), por iniciativa e com assisténcia técnica da Accion Internacional, na
época chamada AITEC, e com participacdo de entidades empresariais e bancos
locais, foi criada a Unido Nordestina de Assisténcia a Pequenas Organizacoes,
conhecida como Programa UNO, uma ONG especializada em microcrédito produtivo
orientado e capacitacdo para trabalhadores de baixa renda do setor informal
(BARONE, DANTAS, LIMA e REZENDE, 2002). A UNO foi pioneira, sendo a
principal referéncia para a expansao de programas de microcrédito na Ameérica
Latina. Sua estrutura e sua metodologia apresentavam algumas caracteristicas, tal
como o aval solidario, que s6 viriam a se consolidar em outros continentes, nos anos
1980.

Nos anos 80, duas experiéncias, de porte regional, surgiram no pais: o Banco da
Mulher (Associacéo Brasileira para o Desenvolvimento da Mulher), fundado em 1984

por iniciativa do Conselho da Mulher Executiva da Associacdo Comercial do Rio de
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Janeiro e, a Rede CEAPE, a partir do Centro de Apoio aos Pequenos

Empreendimentos Ana Terra, no Rio Grande do Sul, em 1987.

Coube a iniciativas da sociedade civil a introducdo do microcrédito produtivo
orientado no Brasil, porém, o ambiente de inflagdo elevada dos anos 80 e inicio da
década de 90 praticamente inviabilizou o surgimento e o desenvolvimento de uma
quantidade significativa de experiéncias. Em meados da década de 90, ocorreu uma
mudanca fundamental no ambiente macroecondmico do pais — a estabilidade de

precos - alcangada a partir da implantacao do Plano Real.

5.3. O Governo de Fernando Henrique Cardoso e o Des envolvimento do Marco

Institucional das Microfinancas no Brasil

Depois do Plano Real, em 1994, o setor de microcrédito encontrou um cenario
macroecondmico altamente favoravel, com baixas taxas de inflacdo e precos
estabilizados. Por um lado, esse cenario permitiu a populacao planejar melhor seus
orcamentos e suas demandas financeiras. Por outro lado, as instituicbes planejar
expansdes futuras, dado que os empréstimos, na modalidade microcrédito produtivo

orientado, sdo necessariamente pagos em prestacoes fixas.

A estabilizacdo monetaria, somada a outras a¢fes estruturantes promovidas pelos
governos federal, estaduais e municipais fizeram com que o niumero de entidades

operadoras de microcrédito ultrapassasse 250, em 2008 (ver capitulo 6).

Uma das primeiras iniciativas de microcrédito produtivo orientado apdés a
estabilizacdo monetéria ocorreu no Governo de Mario Covas (1995-2001), com o
Banco do Povo de S&o Paulo. Em geral, ndo somente em S&o Paulo, mas em todas
as iniciativas estaduais denominadas de “Banco do Povo”, a visdo subjacente a
politica operacional de concessdo de crédito era de assisténcia aos pobres, com

subsidios e intervencédo estatal. A taxa média de juros cobrada (e subsidiada) era de
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1% ao més, sendo insuficiente para tornar os programas auto-sustentaveis e

tornando-os continuamente dependentes de recursos publicos.

A partir de meados dos anos 1990, com o inicio do governo Fernando Henrique
Cardoso, foi promovida uma sequéncia de a¢fes estruturantes no ambito do setor de
microfinangas. Dentre as promovidas pelo governo federal, cabe destacar a criacao,

em 1996, da Area de Desenvolvimento Social do BNDES.

A visdo de microcrédito produtivo orientado do BNDES contrapunha a visdo de
crédito subsidiado, predominante nos “Bancos do Povo”. O BNDES, desde o inicio
de suas atividades com microfinancas, trabalhava por um conceito de microcrédito
produtivo orientado economicamente sustentavel. O objetivo institucional estava em
apoiar o fortalecimento das organizacbes ndo-governamentais ja existentes,

especializadas em microcrédito.

O BNDES incentivava a sustentabilidade econ6mica e institucional das instituicoes
de microfinancas (BARRETO, GOMES & DZARS, 2002). Nessa linha apoiou, dentre
outras, a PORTOSOL, instituicdo criada em 1995 pela Prefeitura de Porto Alegre
(RS), em parceria com entidades da sociedade civil, e o VIVACRED, criado em
outubro de 1996 na favela da Rocinha (RJ), com inicio das operacfes em 1997. A
concepcao subjacente as acbes suas centrava-se no desenvolvimento de entidades
independentes, economicamente sustentdveis e fortemente estruturadas na
sociedade civil, com participagcdo predominante de atores privados, de maneira a

blinda-las a ingeréncia clientelista.

Em 1997, em sintonia com o Conselho da Comunidade Solidaria, o BNDES langou o
Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP), “com o objetivo de divulgar, de
forma consistente e consequente, o conceito de microcrédito e promover a formacao
de uma ampla rede institucional capaz de propiciar crédito aos
microempreendedores, formais e informais” (KWITKO, BURTET & WEIHERT, 1999,
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pag. 11). Os principais desdobramentos da acdo do BNDES no setor, nesse periodo,

foram o desenvolvimento de:

» programas focados em capacitacdo e desenvolvimento institucional através
do Programa de Desenvolvimento Institucional (PDI), com recursos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), responsavel por desenvolver a
institucionalizacdo do setor de microcrédito produtivo orientado e apoiar a

sustentabilidade das institui¢des;

« linhas de funding® para as entidades independentes de microcrédito, com o
Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP), responsavel por disseminar a
concepcao do microcrédito e por construir uma rede de instituicdes, voltadas
a emprestar dinheiro a microempreendedores formais e informais (KWITKO,
BURTET & WEIHERT, 1999).

Em paralelo a essas ac¢des, no ambito da Comunidade Solidaria, através de seu
Conselho, eram promovidas Rodadas de Interlocucéo Politica que iriam influenciar
de sobremaneira as politicas publicas de acesso ao crédito no Brasil. Na quinta
rodada, que tratou do tema Alternativas de Ocupacao e Renda, realizada em agosto
de 1997, o microcrédito foi apontado como importante estratégia das politicas de
trabalho e renda e, foi criado um grupo de trabalho, com representantes do Banco
Central do Brasil (BCB), BNDES, Ministério da Fazenda, entre outros, para

apresentar propostas para o seu incentivo e regulamentacéao.

Com dois encontros, em agosto de 1997 e maio de 1998, a Rodada de Interlocucéo
Politica sobre o Marco Legal do Terceiro Setor, incorporou, segundo Ferrarezi &
Rezende (2000, p4g.13), “a necessidade de construir um novo arcabouco legal, que
reconheca o carater publico de um conjunto, imenso e ainda informal, de
organizacdes da sociedade civil e, ao mesmo tempo facilite a colaboracdo entre

essas organizacoes e o Estado”. A partir dessas duas rodadas, comecava a ser

%0 Os recursos parfanding ofertados pelo BNDES eram provenientes do prdpaitco e de depésitos especiais
do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) no BNDESa®a de juros cobrada das microfinanceiras era a
mesma que remunerava os recursos do FAT —a TJLP.
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desenhado um arcabouco legal que facilitaria as operagbes das instituicbes de
microcrédito produtivo orientado da sociedade civil. Além de ndo fazerem parte do
Sistema Financeiro Nacional, maior parte dessas entidades cobrava e cobra taxas
de juros que garantem sua sustentabilidade no longo prazo (entre 3 e 4% ao més),
cobrindo seus custos e despesas operacionais e suficientes para ainda gerarem

superavit para ser reinvestido em suas operacoes.

Em 1998 foi criado um grupo especifico de trabalho do microcrédito no Conselho da
Comunidade Solidaria (CARDOSO et al, 2002). Dele participavam entidades e
representantes do setor e, inclusive, o proprio BNDES. Alguns resultados dessas
rodadas foram a discussdo de mecanismos de integracéo entre o mercado financeiro
tradicional e as entidades de microfinancas, a possibilidade de desenvolvimento de
um mercado de entidades de microfinancas, além de sustentaveis, também
lucrativas, e mudancas no arcabouco regulatorio do setor. Quanto ao ultimo quesito,
0s principais resultados foram: a criacao da figura juridica de OSCIP (Organizacao
da Sociedade Civil de Interesse Publico), permitindo as ONG migrarem para essa
nova figura juridica, ndo as sujeitando a Lei da Usura; a criacdo da figura juridica de
SCM (Sociedades de Crédito ao Microempreendedor), permitindo a existéncia de

instituicdes de microcrédito lucrativas.

A legislacdo que gerou novos instrumentos institucionais de interlocucéo entre setor
publico, sociedade civil e setor privado no setor de microfinancas comecou a ser
publicada em 1999, com a promulgac¢éo da Lei n°® 9.790 e pela Medida Proviséria n®
1.965-11, de fevereiro de 2000 (sucessivamente reeditada), ambas frutos das duas
Rodadas de Interlocucdo Politica supracitadas. Inicialmente, a legislacdo esteve

bastante centrada no microcrédito produtivo orientado.

A Lei n° 9.790/99, também conhecida como “Lei do Terceiro Setor”, criou uma nova
qualificacdo para as pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos:
organizacbes da sociedade civil de interesse publico (OSCIP), representando,
segundo Ferrarezi e Rezende (2000, p.13), “um passo na direcdo da reforma do

marco legal que regula as relacbes entre Estado e sociedade civil no Brasil”.
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Segundo esta Lei, as entidades que tiverem por finalidade a concessdo de
microcrédito produtivo orientado ndo estardo sujeitas a chamada “Lei da Usura”, se
se qualificarem como OSCIP; posteriormente regulamentado pela Medida Provisoria
n° 1.965-11/00.

Mais uma vez, coube ao Conselho da Comunidade Solidéaria criar bases, atraves
quinta Rodada de Interlocucédo Politica — Alternativas de Ocupacdo e Renda, para
que este fato acontecesse. Como resultado do grupo de trabalho, o Conselho
Monetario Nacional (CMN) editou, em agosto de 1999, a Resolucdo 2.627,
considerada o marco legal da iniciativa privada no setor de microcrédito produtivo
orientado, transformada em lei 10.194, em 14 de fevereiro de 2001. Esta Resolucéo
dispbe sobre a constituicdo e o funcionamento das Sociedades de Crédito ao
Microempreendedor (SCM), pessoas juridicas de direito privado, com finalidade
lucrativa, cujo objetivo social exclusivo € a concessao de financiamentos a pessoas
fisicas, com vistas a viabilizar empreendimentos de natureza profissional, comercial
ou industrial de pequeno porte, bem como pessoas juridicas classificadas como
microempresas. As Sociedades de Crédito ao Microempreendedor séo entidades de
microfinangas privadas, que podem ser lucrativas, diferentemente das OSCIPs.

Ainda como desdobramento da quinta Rodada de Interlocucédo Politica do Conselho
da Comunidade Solidaria e, sob os dois consensos béasicos sobre o microcrédito
produtivo orientado aprovados na Rodada sobre Alternativas de Ocupacéo e Renda,
de que “o chamado microcrédito produtivo orientado ou crédito popular pode cumprir
um papel estratégico no campo das politicas publicas de trabalho e renda, visto ndo
como uma politica compensatdria, mas como elemento de uma perspectiva mais
ampla de integracdo de empreendimentos populares ou de pequeno porte no
processo de desenvolvimento, dentro de uma O6tica ndo-excludente e, de que o
crédito popular s6 conseguirad se expandir para cumprir o seu papel estratégico se
for tratado de forma diferenciada do crédito tradicional” (A Expanséo do Microcrédito
no Brasil, Documento Final, 2001, pag. 10), a Expansdo do Microcrédito no Brasil foi
tema de dois encontros, em margo e outubro de 2001. Seu objetivo era construir
propostas e medidas consensuais capazes de contribuir para a superacdo dos

obstaculos que impediam/impedem o crescimento do microcrédito produtivo
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orientado no pais, entre eles a expansao e a consolidagdo das microfinangcas como
um novo setor econdmico; atingir regides do interior do pais com baixo indice de
desenvolvimento humano (IDH) e capilarizar a oferta de crédito no pais. Seus
instrumentos e resultados foram primorosos para o setor, como a criacdo de quatro
comissodes técnicas para propor caminhos de acdo para os entraves do setor: marco
legal, divulgacéo e fortalecimento institucional, capacitacdo e avaliacdo. Dentre o0s
seus resultados, destaca-se: a edicdo da Resolucdo n° 2.874, de julho de 2001, que
aprimora o marco legal da participacdo da iniciativa privada no setor, através das
SCM.

A Resolucdo CMN 2.874 de 26 de julho de 2001, também regulamentadora do
funcionamento das SCM, foi editada revogando a resolu¢do n® 2627. Em ambas as
Resolugbes, é vedada a participagdo societaria do Poder Publico e existe a proibigdo

de se utilizar o nome “banco”. A nova Resolucéo trazia as seguintes mudancgas:

a possibilidade das SCM receberem funding do Sistema Financeiro Nacional;

a possibilidade de atuacdo em todo territorio nacional;

a permissao explicita para uma OSCIP controlar uma SCM;

a permisséao para a criacdo de Postos de Atendimento de Microcrédito (PAM).

Esses postos podem ser instalados por qualquer instituicdo financeira, sem
exigéncia de requisito adicional de capital, desde que as operagcbes sejam
destinadas ao microcrédito produtivo orientado. Os PAM podem ser fixos ou moveis,
permanentes ou temporarios, com horarios flexiveis, admitindo-se instalacbes
cedidas ou custeadas por terceiros. Essa medida permite que comunidades isoladas
possam ser mais facilmente atendidas pelas instituicées integrantes do Sistema
Financeiro Nacional. (RODRIGUES, 2006).

Paralelamente, em novembro de 1997, o Banco do Nordeste (banco de
desenvolvimento publico federal, que tem como area de atuacdo em toda a regiao
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nordeste do pais e o norte de Minas Gerais e do Espirito Santo), balizado pela
agenda de desenvolvimento social do governo federal, criou um programa de
microcrédito produtivo orientado, o CrediAmigo que, trabalhando com uma
metodologia de grupos solidarios e, oferecendo concomitantemente a concesséo do
crédito, a capacitacdo gerencial aos tomadores, se tornou o maior programa de
microcrédito do pais e um dos maiores, em termos de ndmeros de clientes e valor

total das operacdes, da Ameérica Latina.

O CrediAmigo trabalha com uma estrutura especifica de microcrédito produtivo
orientado solidario, com cerca de 260.170 clientes ativos em junho de 2007,
representando mais de 60% da carteira ativa de clientes de microcrédito produtivo
orientado no pais. A decisdo do Banco em atuar no microcrédito produtivo orientado
surgiu a partir do conhecimento de experiéncias bem sucedidas em paises como
Bangladesh, Indonésia e Bolivia. O Banco do Nordeste definiu seu programa de
microcrédito produtivo orientado em cooperacdo com o Banco Mundial. O Programa
permite 0 acesso da populacdo de baixa renda ao crédito, através da metodologia
de aval solidario. O grupo® pode ser formado por trés a dez microempresarios,
interessados no crédito, que se responsabilizam pelo pagamento integral dos
empréstimos. Enquanto o CrediAmigo € a maior instituicdo de microcrédito produtivo
orientado do pais, concedendo crédito através de grupos solidarios, o modelo

predominante no restante do pais foi o de crédito individual.

Na segunda metade dos anos 90, o setor de microcrédito brasileiro era composto,
em principio, apenas pelas ONGs, posteriormente transformadas em OSCIPs,
sendo, também, incorporadas as experiéncias de governos municipais e estaduais, e
do programa CrediAmigo do Banco do Nordeste. A participacdo da iniciativa privada
no setor se dava através de doacdes para formacédo de capital proprio (equity) ou
capital de empréstimo (funding) as organiza¢gbes da sociedade civil que atuavam

nesse setor.

31 O critério para a formacdo do grupo é de que s&am10 pessoas, amigos, solidarios, que morem ou
trabalhem proximos, mas que ndo sejam parentesnpéxXpai, méae, filho, marido ou mulher) e nem seja
dependentes financeiramente de outro integrante.
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Todavia, ainda no governo Fernando Henriqgue Cardoso, a despeito de inicialmente
privilegiar acdes em torno do microcrédito, ja se trabalhava institucionalmente na
direcdo da expansdo do conceito de microcrédito produtivo orientado para o de
microfinancas, visando a incluséo da populacdo de baixa-renda no setor financeiro,
incorporando atividades como pagamento de contas e abertura de contas correntes,

até a prestacao de outros servicos, tais como poupancga e seguros.

Com o objetivo de levar servicos financeiros a populacdo dos municipios néo
atendidos pelo Sistema Financeiro Nacional, o governo federal, através do Ministério
das Comunicacdes, em outubro de 2000, editou o decreto n® 588, instituindo o
servico financeiro postal especial, denominado Banco Postal, a ser prestado pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT). Segundo o artigo 2° deste
decreto, os servigos relativos ao Banco Postal caracterizam-se pela utilizacdo da
rede de atendimento da ECT para a prestacado de servigcos bancérios basicos, em
todo o territdrio nacional, como correspondente de instituicbes bancarias.
Complementando o decreto n°® 588, ainda foi editada a Resolu¢do 2.707/2000 do
Conselho Monetario Nacional e Circular 2.978/2000 do BACEN, que

regulamentaram a criacdo de correspondentes bancarios e agéncias alternativas.

O Bradesco, maior banco privado do pais venceu, em agosto de 2001, concorréncia
para operacionaliza-lo. A primeira agéncia foi inaugurada em marco de 2002 e, seus
resultados impressionam. No final de 2003, ja contava com 3.365 agencias, cobrindo
1.006 municipios e beneficiando 9 milh6es e 900 mil pessoas. ApOs a iniciativa do
Bradesco, outras instituicbes entraram fortemente no setor de correspondentes
bancarios. Entre as principais do pais, se encontram o Banco BMG, o Lemon Bank,
a Nossa Caixa, a Caixa Economica Federal, o Banco Popular do Brasil e o ABN
Amro Real.

Segundo Alves & Soares (2006), a quantidade de pontos de atendimento de
correspondentes bancarios tem crescido em torno de 30% ao ano e, em dezembro
de 2005 havia mais de 90 mil espalhados pelo pais, superando em 5 vezes o
namero de agéncias bancéarias e atingindo todos os 5.563 municipios. Cabe

ressaltar que, neste ano (2005), a quantidade de transacoes realizadas (pagamentos
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e recebimentos) superou a marca de um bilhdo, ajudando a incluir financeiramente
boa parte das 40 milhdes de pessoas que estavdo a margem do sistema financeiro e
que vivem nas periferias das grandes cidades e/ou sobrevive nas regides mais
carentes do pais. Outro dado relevante é que, segundo a Pesquisa da Economia
Informal Urbana (ECINF/IBGE, 2003), cerca de 37% dos microempreendedores
pesquisados adotavam 0s correspondentes bancérios para as suas transacdes

financeiras (Figura 2).

Figura 2: Proporcao de proprietarios de empresas do setor informal, por tipo
de empresa, segundo tipo de acesso a instrumentos f  inanceiros utilizados

Brasil - 2003
Proporgao de proprietarios de empresas do
Tipo de acesso a instrumentos financeiros utilizados setor informal, por tipo de empresa (%]
Total Conta propria Empregadores

Conta corrente 40 36 68
Cheque especial 23 19 49
Caderneta de poupancga 24 23 32
Cartdo de credito 27 24 48
Agéncia bancaria 34 31 53
Correspondente bancario 37 39 27
Débito em conta 2 2 3
Telefone - - -
Internet 1

Mao efetua transagoes financeiras 14 16

Tipo de seguros que os proprietarios tinham

Seguro de vida 7 21

Imével correspondente a instalagdo do negocio 2 1 9

Saude efou dental 10 8 20

Residéncia 3 2 7
Motivo para nao ter feito seguro

Nio achava necessario 22 23 18

Custo era alto 42 44 30

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.
(1) Valores corrigidos para 2003 pelo IPCA.

Além do desenvolvimento das condi¢des institucionais que permitiram a instalacéo
dos correspondentes bancérios, o processo de bancarizacdo da baixa renda foi
iniciado, ainda que timidamente, no Governo Fernando Henrique Cardoso com o
programa CAIXA AQUI, da Caixa Econb6mica Federal. No fim do seu segundo

mandato (1999-2002), o ultimo ator de peso, no cenario socio-politico, a adotar uma
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politica especifica, direcionada ao fomento do microcrédito no pais foi o Servigo
Nacional de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE.

Em outubro de 2001 foi lancado o Programa SEBRAE de Apoio ao Segmento de
Microcrédito, exemplo de como a parceria publico-privado-sociedade civil pode ser
conduzida em beneficio de um setor especifico. Segundo Barone, Dantas, Lima e
Resende (2002, pag. 26), “ao atuar como instituicdo de segunda linha, propunha
apoiar a criacdo e o fortalecimento de organizacbes de microcrédito, desde que
estas adotassem principios de independéncia e auto-sustentabilidade”. Dentre as
modalidades de apoio, além de recursos para funding, o programa previa 0 apoio a
reestruturacao das instituicbes; capacitacdo dos recursos humanos; cessao de uso

de sistema informatizado de gestao, entre outros.

5.4. O Governo de Luis Inacio Lula da Silva e a Exp ansao do Acesso ao Crédito

A eleicdo do metalurgico Luiz Inacio Lula da Silva para Presidente da Republica
(2003-2006), no final de 2002, representou uma ruptura com o modelo politico
vigente no pais dos ultimos 20 anos. A partir de 2003, uma nova equipe de policy
makers optou pela manutencéo da politica econémica do governo anterior, porém, o
conceito de acesso ao crédito passou a ser entendido como o0 conceito de
microfinancas, em sentido mais amplo, principalmente com a bancarizacdo das
camadas mais baixas da populacdo (base da piramide social) e a concesséo de
crédito indistintamente para consumo ou producéo, pelo sistema financeiro nacional.
Os bancos publicos - Caixa Econémica Federal, através do CAIXA AQUI, e o Banco
do Brasil, através do Banco Popular do Brasil — tiverem papel fundamental neste
processo, operando grande rede de correspondentes bancéarios, em padarias,

mercados e farmécias, por meio de POS (Point of Sale)*.

Incluir uma grande massa de pessoas ao Sistema Financeiro Nacional passou a ser

a tonica principal das politicas publicas de acesso ao crédito do novo governo. Nos

%2 point of Sale - sdo maquinetas eletronicas de captura de t@@sagonhecidas tecnicamente como terminais
POS (da sigla inglesa para ponto-de-venda). Saamente adotadas para cartdes de crédito e démitayia
possibilitam varias opgdes de servicos em um sainet. Aceitam débito, crédito, consulta a SerassP€,
recarga de cartdo de celulares e pagamento des¢@@b/IAN,BARONE, ESTRELLA, 2007, pag. 113).
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oito anos do governo anterior, microcrédito era entendido como um crédito produtivo,
capaz de alavancar renda. Neste governo, o conceito de microcrédito foi expandido
para crédito de pequeno valor, produtivo ou ndo, também, como ja exposto

anteriormente, capaz de gerar renda.

Dentre as medidas tomadas, destacando-se a edi¢do, em junho de 2003, do “Pacote
do Microcrédito”, um conjunto de medidas que objetivavam ampliar a oferta de
servicos financeiros as populacdes de baixa renda. Trés foram os seus pilares: a
massificacdo de contas simplificadas (bancarizacdo); o estimulo a oferta de crédito
através da destinacdo de parte dos recursos do recolhimento compulsério sobre os
depdsitos a vista e a formacdo de cooperativas de crédito de livre associacdo. A
evolucdo da legislacdo pertinente ao setor, editada a partir de 2003, pode ser

resumida em:

* Lei 10.735, de 11 de setembro de 2003, que estimula a bancarizacéo para
a populacdo de baixa-renda e a obrigatoriedade de d irecionamento de
2% dos depdsitos a vista, recolhidos compulsoriamen te ao Banco

Central, ao microcrédito .

Essa lei estabeleceu uma forte regulamentacdo sobre os valores de crédito a serem
concedidos e os prazos de parcelamento do crédito, além de fixar a taxa de juros e
regulamentar a profissdo de técnicos em crédito. Em seu Art 1°, a lei estabelece que
o técnico em crédito, ou mais comumente conhecido como agente de crédito, “(...) é
a pessoa treinada para efetuar o levantamento socioecondmico e prestar orientacédo
educativa sobre planejamento do negocio para definicio das necessidades de
crédito e gestdo, voltadas para o0 desenvolvimento do empreendimento.”
(Presidéncia da Republica, 2003). A regulamentacao inadequada, aliada ao baixo
know how dos bancos convencionais na concessdo de microcrédito produtivo

orientado, reduziu significativamente o efeito desse crédito no mercado.

% E importante ressaltar que o microcrédito trataelssa lei consiste em crédito popular até R$ 1000@pm
taxas de juros fixas de 2% a.m., destinado a geglgso. N&o constitui 0 microcrédito produtivo,ql@l esse
trabalho trata.
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e Lei 11.110 de 25 de abril de 2005, que permite as i nstituicbes de
microcrédito usarem as linhas de crédito do FUNPRO GER para

microcrédito produtivo orientado

Complementando o pacote e, implementada através da Medida Proviséria 122, de
25 de junho de 2003 (regulamentada, posteriormente, pela Lei 10.735, de 11 de
setembro de 2003), foi conferido ao Conselho Monetéario Nacional a “competéncia
para regulamentar as aplicagdes dos bancos comerciais, dos bancos multiplos com
carteira comercial, da Caixa Econbmica Federal, bem como das cooperativas de
crédito de pequenos empresarios, microempresarios ou microempreendedores e de
livre admissdo de associados, em operacfes de microfinancas destinadas a
populacdo de baixa renda e microempreendedores, baseadas em recursos oriundos
dos depdsitos a vista” (ALVES & SOARES, 2004, pag. 40).

Todavia, de um lado, a estrutura juridico-regulatéria existente ainda € insuficiente
para o desenvolvimento do setor de microfinangas, especialmente na oferta de
microcrédito produtivo orientado e em sua relacdo com o Sistema Financeiro
Nacional. De outro lado, a lei 10.735, de 11 de setembro de 2003, estabeleceu uma
forte regulamentacéo sobre os valores de crédito a serem concedidos e os prazos de
parcelamento do crédito, além de fixar a taxa de juros, para o Sistema Financeiro
Nacional. Essas duas caracteristicas associadas, como consequéncia, conduziram a
uma estabilizacdo do mercado de microcrédito produtivo orientado, com baixa
evolucdo nos ultimos anos, e um crescimento da bancarizacéo e do crédito popular,

nas modalidades consumo e crédito consignado.

5.4.1. Bancarizacéo

Embora o Brasil apresente um numero expressivo de cidaddos sem acesso a conta
bancéaria, a quantidade dessas contas tem crescido mais que a populacdo. A rede
bancaria registrou, de 2001 a 2007, um aumento de 57,5% no numero de contas-
correntes, evoluindo de 43,3 milhdes para 62,8 milhdes. No mesmo periodo, 0

namero de contas poupanca cresceu 39%, passando de 51,2 milhdes, em 2001,
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para 71,2 milhdes, em 2007, como pode ser observado na tabela abaixo. (ALVES &
MARQUES, 2006)

Tabela 1: Acesso a Contas Bancarias e Contas de Pou  panca Simplificadas
(Valores em Milhdes de Reais)
Brasil - 2001-2007

Periodo
Tipo 2001] 2002 2003] 2004] 2005| 2006] 2007
Clientes Contas-
Correntes 43,3 456| 459| 504| 53,7 583| 62,8
Clientes de
Poupancas 51,2 58,2 62,4 67,9 708 71,3|] 71,2

Fonte: Elaboracéo propria com base em dados do Banco Central do Brasil (2008)

Cabe ressaltar que, é impossivel para a autoridade monetéaria identificar quais
correntistas possuem mais de uma conta bancaria. Nos valores evidenciados acima
estdo incluidos os correntistas, de todas as camadas sociais, que possuem uma ou
mais conta em seu nome, podendo possuir também contas simplificadas. Tanto
pesquisa qualitativa, patrocinada pela Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) e
divulgada em 2002, quanto em Mezzera & Guimardes (2003) indicam que, até entre
0S micro e pequenos empreendedores bancarizados, é comum a existéncia de mais

de uma conta, em diferentes bancos.

As contas correntes simplificadas apresentam baixo custo (e baixo retorno) para o
Sistema Financeiro Nacional. Neste tipo de conta 0s recursos devem ser
movimentados prioritariamente por meio de cartdo magnético, admitido, em carater
excepcional, o uso de cheque avulso no ato da solicitacdo de saque. De acordo com
Alves & Soares (2006, pag. 76), as principais caracteristicas das contas correntes

simplificadas, diferenciando-as das contas de depdsitos a vista convencionais, sao:

» Destinagdo unicamente a pessoas fisicas nao titulares de conta de depdsitos

a vista, na propria instituicdo financeira ou em outra;

» Simplificagdo das exigéncias relacionadas a abertura de contas de depositos,

com destaque para a necessidade de apresentacdo, no caso desse tipo de
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conta, somente de documentos de identificacdo e de inscricdo no Cadastro de

Pessoas Fisicas (CPF);

Fixacdo de limites, no valor de R$ 1.000,00 (um mil reais), para o saldo que
pode ser mantido na conta a qualquer tempo e para o somatério dos
depdsitos nela efetuados em cada més, assim considerados todos os créditos
a ela destinados, qualquer que seja a origem, natureza, finalidade ou forma

de efetivagao.

5.5. Microcrédito para Consumo e Microcrédito Produ  tivo

Em 2003, foi editada a Resolugédo 3.109, de 24 de julho, regulamentando a Lei

10.735 e estabelecendo a aplicacdo de recursos correspondentes a 2% dos

depdsitos a vista, captados pelos bancos comerciais, Caixa Econémica Federal e

cooperativas de crédito. De acordo essa resolucdo, os potenciais beneficiarios das

operacoOes advindas desses podem ser:

Pessoas fisicas de baixa renda, caracterizadas como aquelas detentoras de
contas especiais de depdsitos criadas pela Resolucdo 3.104, de 25 de junho
de 2003, ou titulares de outras contas de depdsitos que, em conjunto com as
demais aplicacbes por eles mantidas na instituicdo financeira, apresentem

saldo médio mensal inferior a R$ 1.000,00 (hum mil reais);

Pessoas enquadradas no art. 3°, inciso |, da Lei Complementar 111, de 6 de
julho de 2001, que dispbe sobre o Fundo de Combate e Erradicacdo da

Pobreza; e

Pessoas fisicas ou juridicas microempreendedoras aptas a contratar
operacbes com sociedades de crédito ao microempreendedor (SCM),
segundo as condi¢cdes estabelecidas pela Resolucdo 2.874, de 26 de julho de
2001.

Essas operagdes obedecem aos seguintes parametros financeiros:
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| - as taxas de juros efetivas ndo podem exceder 2% a.m.;

Il - o valor do crédito ndo pode ser superior a R$ 600,00, quando se tratar de pessoa

fisica, e a R$1.000,00, quando se tratar de microempreendedor;

[l - o valor maximo para a taxa de abertura de crédito ndo pode ultrapassar 2% para

pessoas fisicas e 4% do valor do crédito concedido para os demais beneficiarios;

IV - 0 prazo da operagdo nédo pode ser inferior a 120 dias, admitido prazo menor

desde que a taxa de abertura de crédito seja reduzida proporcionalmente.

Alves & Soares (2006) destacam que os valores maximos dos créditos por cliente
foram estabelecidos com vistas a otimizar o niamero de beneficiarios vis-a-vis 0
volume de recursos passiveis de serem alocados para as operacfes de crédito,
considerando-se ainda o nivel de renda e a capacidade econémica do publico-alvo.
Com a fixacdo desses valores, pretendia-se que a capilaridade das operagdes
produzisse reflexos positivos nas atividades econdmicas, contribuindo, inclusive,

para alcancar o proposito de gerar emprego e renda.

Note-se que essa nova orientacdo de politica publica inverte as premissas descritas
no item 5.3. Passa de uma légica pautada em privilegiar o crédito produtivo como
mecanismo de geracdo de emprego e renda para os empreendedores de baixa-
renda (governo FHC), para outra, de crédito popular, incentivando macicamente o
consumo e, por consequéncia, gerando demanda na economia para crescimento do
emprego e da renda, mas nao necessariamente focada no desenvolvimento de
micro e pequenas empresas (governo Lula). A seguir, serdo apresentadas algumas
estatisticas comparativas recentes do microcrédito para consumo e para producao,
ofertado a partir do recolhimento compulsério dos 2% dos depositos a vista do
Sistema Financeiro Nacional. A evolu¢éo do periodo de janeiro de 2004 a dezembro
de 2007 mostra claramente a grande disparidade de oferta de microcrédito para

consumo e para producéo.



Tabela 2: Microcrédito Recursos Direcionados — Bras

il (2004-2007)
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Consumo Microempreendedor

Ano/Més | Saldo da Valor Quantidade | Valor Prazo Saldo da Valor Quantidade | Valor Prazo

Carteira Sgntratadtls/lés Contrﬂatos Médio Médio Carteira ggntratadﬁ/lés Contrfltos Médio Médio

(R$ 1.000,00) (R$ 1.000,00) do Més (R$) (meses) (R$ 1.000,00) (R$1.000,00) do Més (R$) (meses)
jan/04 93.731,43 53.497,05 166.369 321,56 10,04 520401 3.161,37 5.382 587,39 3,70
fev/04 117.315,22 48.336,16 175.575 275,30 9,70 966422 6.504,94 11.278 576,71 3,34
mar/04 143.377,45 56.999,00 208.823 272,95 9,51 776714 22.799,98 37.689 604,94 3,73
abr/04 168.343,02 62.224,77 222.490 279,67 9,97 .658(P0 4.853,53 8.028 604,57 16,22
mai/04 194.805,05 63.078,48 250.973 251,34 9,64 398548 13.379,90 20.865 648,89 9,92
jun/04 249.046,98 89.377,59 314.288 284,38 10,92 | 2.852,67 77.798,58 92.858 837,82 7,89
jul/o4 289.880,77 98.904,73 341.102 289,96 11,50 | 8.903,54 24.520,72 38.225 641,48 8,05
ago/04 345.992,81 89.724,30 325.984 275,24 10,78 | 0.379,49 18.488,12 24.880 743,09 12,78
set/04 433.786,39 83.650,63 279.409 299,38 10,76 | 4.518,84 765,41 1.275 600,32 8,59
out/04 503.958,32 86.088,03 327.614 262,77 8,72 6.945%,40 23.820,36 37.720 631,50 3,17
nov/04 584.136,67 93.716,17 425.903 220,04 8,26 2.2BB,79 27.471,96 43.192 636,04 3,20
dez/04 655.987,11 104.665,77 639.885 163,57 8,417 33.784,14 26.511,33 40.979 646,95 3,20
jan/05 724.908,23 106.269,01 713.365 148,97 8,13 32.8B9,65 20.083,87 31.796 631,66 3,14
fev/05 790.706,51 108.303,80 763.644 141,82 7,98 33.5p8,06 25.223,83 38.630 652,96 3,16
mar/05 871.609,87 124.887,71 847.741 147,32 8,09 38.570,69 27.370,99 42.263 647,683 3,19
abr/05 912.041,81 115.721,81 829.282 139,54 7,89 41.528,47 26.574,43 40.634 653,99 3,18
mai/05 986.454,44 114.669,55 865.053 132,56 7,73 43.364,77 33.400,75 47.409 704,52 4,44
jun/05 1.016.909,19 93.293,02 765.736 121,83 7,55 | 130.592,29 77.011,18 91.657 840,21 6,43
jul/05 1.006.088,10 81.138,52 840.276 96,56 7,39 170.946,27 66.826,04 81.911 815,84 8,46
ago/05 1.048.404,16 92.874,20 878.724 105,69 7,58 | 197.293,94 45.910,26 62.471 73491 5,75
set/05 1.064.037,12 92.759,52 837.225 110,79 7,61 | 185.999,85 31.475,72 45.811 687,08 4,71
out/05 1.031.449,89 66.736,09 737.334 90,51 6,92 94.077,43 34.110,74 52.343 651,68 5,01
nov/05 990.587,84 36.809,07 654.154 56,27 5,17 131679 37.037,37 57.487 644,27 4,93
dez/05 921.101,79 29.796,70 617.754 48,23 5,03 .383%60 33.846,87 49.914 678,10 4,12
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Consumo Microempreendedor

Ano/Més | Saldo da Valor Quantidade | Valor Prazo Saldo da Valor Quantidade | Valor Prazo

Carteira Sgntratadtls/lés ContrAatos Médio Médio Carteira ggntratadﬁ/lés Contrfltos Médio Médio

(R$ 1.000,00) (R$ 1.000,00) do Més (R$) (meses) (R$ 1.000,00) (R$1.000,00) do Més (R$) (meses)
jan/06 872.367,94 32.259,20 665.021 48,51 5,07 .6B®]48 24.930,15 37.341 667,63 4,21
fev/06 836.245,44 29.401,29 668.018 44,01 4,99 .0BFB22 29.948,12 44.376 674,87 4,14
mar/06 807.145,52 40.723,21 747.977 54,44 5,18 .608H9 33.102,99 48.660 680,29 4,20
abr/06 800.695,20 72.114,17 804.242 89,67 7,09 APBH 4 32.592,50 47.976 679,35 4,16
mai/06 811.467,16 85.625,52 829.744 103,20 7,68 6.6B2,88 38.431,19 50.336 763,49 5,24
jun/06 816.668,08 73.505,85 782.381 93,95 7,60 JYRI63 42.383,95 69.431 610,45 5,66
jul/o6 813.495,31 76.639,50 794.488 96,46 7,53 23,72 81.096,50 77.296 1.049,17 6,98
ago/06 829.758,49 72.500,19 788.020 92,00 7,38 .629¢16 67.885,03 71.147 954,15 5,00
set/06 846.907,17 59.795,62 747.294 80,02 6,82 28618 55.644,19 60.604 918,16 4,11
out/06 830.909,62 58.001,58 745.596 77,79 6,73 953675 56.387,60 61.371 918,80 4,08
nov/06 830.435,03 57.000,60 735.962 77,45 6,74 733358 69.532,73 71.683 970,00 4,37
dez/06 825.584,25 51.519,70 693.091 74,33 6,95 .080113 68.615,84 73.854 929,07 4,10
jan/07 833.901,72 72.047,68 741.042 97,22 7,59 .32®764 52.861,44 64.665 817,47 5,12
fev/07 828.743,30 84.714,01 737.748 114,83 8,30 8.374,39 57.583,29 62.688 918,57 4,21
mar/07 810.441,79 105.785,23 767.199 137,88 8,97 62.826,20 71.595,45 79.427 901,40 5,23
abr/07 837.513,79 99.922,72 745.903 133,96 8,99 5.92D,95 70.468,99 74.086 951,18 5,19
mai/07 867.419,38 95.052,98 743.007 127,93 8,80 8.425,79 70.234,41 81.001 867,08 5,22
jun/07 899.049,87 92.121,65 760.771 121,09 8,44 7.688,73 73.420,20 80.750 909,23 5,16
jul/o7 918.734,80 91.929,64 784.769 117,14 8,63 6.287,24 80.545,13 80.699 998,09 5,41
ago/07 916.331,48 99.330,06 798.033 124,47 8,85 5.53Q,74 87.201,04 83.724 1.041,53 5,37
set/07 923.495,45 87.674,23 784.052 111,82 8,42 4.98Q,75 77.167,25 79.223 974,05 5,32
out/07 927.187,45 86.821,58 791.543 109,69 8,33 3.272,60 86.222,48 80.834 1.066,66 5,43
nov/07 970.056,91 71.485,71 770.619 92,76 7,84 .052169 103.165,69 93.036 1.108,88 5,45
dez/07 941.305,60 57.180,47 721.637 79,24 7,45 .03359 110.202,56 100.666 1.094,73 5,55

Fonte: Banco Central do Brasil (2008).
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5.5.1. Crédito Consignado

Outra modalidade de crédito popular bastante incentivada pelo Governo Lula foi
o crédito consignado. Basicamente, é um tipo de crédito oferecido para os
empregados do setor formal e/ou aposentados e pensionistas do INSS, com
baixas taxas de juros (bem menores que as praticadas para empréstimo pessoal
no mercado), em que as prestacdes sdo descontadas diretamente de seus
salarios e/ou aposentadorias e pensdes. O programa de empréstimos a
aposentados e pensionistas do INSS, com consignacao em folha de pagamento,
foi autorizado pela Lei n° 10.820, publicada no Diario Oficial da Unido em
dezembro de 2003. As primeiras operacdes ocorreram em maio de 2004, com a
participacdo da Caixa Econdmica Federal.

Existem dois tipos de fonte garantidora do pagamento desta modalidade
crediticea: os recursos das aposentadorias e pensfes, onde pagamento é
garantido pelo Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS), que providencia o
desconto das parcelas contratadas diretamente nos proventos de aposentados e
pensionistas. Os bancos, para oferecerem esse produto precisam firmar
convénio com a Previdéncia Social. Em maio de 2006, haviam 31 bancos e
instituicdes financeiras conveniadas. A outra vem dos recursos das folhas de
pagamento das empresas privadas, prefeituras ou governos estaduais. Estes
sao livres para entrar em acordo com bancos interessados em conceder o
crédito consignado adotando, como garantia, as respectivas folhas de
pagamento.

O problema mais comum decorrente desse tipo de empréstimo € o mau uso dos
recursos, considerando-se a possibilidade de elevado endividamento pelas
pessoas de baixa-renda. Com o objetivo de minimizar esse problema, o Governo
Federal estabeleceu como limite maximo de endividamento 30% do valor do

salario, da aposentadoria ou pensao, incluido ai o limite do cartdo de crédito
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fornecido por algumas instituicdes financeiras, sendo que o0 prazo maximo para

quitacdo € de até 72 meses.

Um fator que restringe o crédito consignado é a sua limitacdo a economia formal
(aposentado, pensionistas, funcionarios publicos e empregados do setor privado
com carteira assinada), excluindo a grande maioria da populacao, que encontra-
se na informalidade. O microcrédito produtivo orientado ndo faz a distingéo entre
formais e informais; pelo contrario, tende a beneficiar mais justamente aqueles
excluidos da economia formal, potencializando seu aspecto socioecondmico
inclusivo. A tabela a seguir traz dados recentes do Banco Central do Brasil sobre

o crédito consignado no periodo 2004-2007.



Tabela 3: Crédito Consignado — Brasil (2004-2007)
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Recursos Livres (Consumo) Recursos Direcionados (Producéo)
. Valor Taxa . Valor Taxa
i Salg:lo ) Quantidade Médio Empresas/ Ju,ro_s Sal_do . Quantidade Médio Empresas/ Ju,ro_s
Ano/Més Aplicagbes antratos do Contratos Entlda(_jes Média i Aplicacbes antratos do Contratos Entlda(_jes Média i
(R$ 1.000,00) Més Envolvidas do Més (R$ 1.000,00) | Més Envolvidas do Més
(RS) (a.a.) (R3) (a.a.)
jan/04 4.071.836,16 396.670 2.251,61 10.005 34,55 42,35 29 547,38 22 25,51
fev/04 4.304.473,32 350.192 2.998,83 11.041 32,04 50,99 29 499,04 30 23,13
mar/04 4.732.254,89 416.325 3.037,48 12.029 32,76 81,97 94 476,86 83 23,39
abr/04 5.032.074,09 428.153 2.951,52 13.149 30,64 119,86 150 465,46 120 22,31
mai/04 5.443.295,46 445.309 2.972,60 14.082 29,43 154,97 215 446,04 147 21,89
jun/04 5.952.150,78 482.963 2.913,77 14.983 27,96 184,18 284 432,24 189 21,75
jul/o4 6.472.117,89 522.497 2.955,03 15.646 25,92 205,97 349 395,06 223 21,51
ago/04 6.914.584,55 526.317 3.145,64 16.472 27,14 | 406,57 906 372,80 253 22,09
set/04 7.521.418,60 683.548 2.730,81 16.990 31,34 445,20 1.054 347,99 284 22,03
out/04 7.851.490,49 747.091 2.868,79 17.289 31,61 488,46 1.198 343,44 340 22,08
nov/04 7.544.793,66 725.454 2.844,95 21.084 31,93 1.896,40 1.609 1.150,98 422 28,12
dez/04 8.291.116,06 1.026.461 2.875,88 21.401 32,46 | 1.376,21 1515 878,12 512 27,84
jan/05 8.948.654,59 858.963 2.823,03 21.893 34,09 485,09 1.239 419,74 495 24,70
fev/05 9.543.065,25 922.966 2.176,34 22.761 32,29 483,47 1.162 432,74 469 24,72
mar/05 10.620.392,15 1.160.091 2.633,11] 24.215 634,3 534,03 1.214 327,98 512 24,70
abr/05 11.939.399,05 1.360.437 2.621,29 25.331 029,5 565,23 1.256 330,25 552 24,88
mai/05 12.727.383,83 1.416.060 2.562,59 26.888 629,6 625,55 1.377 440,72 623 26,38
jun/05 13.418.644,91 1.604.300 2.453,65 28.370 7,5 777,72 1.736 438,95 689 26,38
jul/os 13.147.702,54 1.414.738 2.539,95 28.687 »7,3 806,10 1.860 437,48 761 26,30
ago/05 13.971.404,18 1.512.777 2.645,59 29.948 726,9 860,08 2.007 438,01 824 26,36
set/05 15.346.252,28 1.575.203 2.683,58 30.656 826,1 912,06 2.222 438,71 884 26,29
out/05 15.711.378,00 1.504.561 2.676,69 30.978 84,9 981,37 2.442 439,69 943 26,26
nov/05 16.062.813,17 1.575.450 2.775,14 31.096 725,2 972,71 2.509 438,21 1.017 26,46
dez/05 16.379.012,84 1.598.234 2.816,72 31.304 521,6 925,87 2.546 439,15 1.053 26,46
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Recursos Livres (Consumo)

Recursos Direcionados (Producéo)

. Valor Taxa . Valor Taxa
i Saldo ) Quantidade Médio Empresas/ .Ju,ro_s Sal_do . Quantidade Médio Empresas/ .Ju,ro_s
Ano/Més Aplicagbes antratos do Contratos Entlda(_jes Média i Aplicacbes antratos do Contratos Entlda(_jes Média i

(R$ 1.000,00) Més Envolvidas do Més (R$ 1.000,00) | Més Envolvidas do Més

(R$) (a.a) (R$) (a.a)
jan/06 16.922.728,55 1.795.804 2.732,55 32.288 &5,2 960,86 2.588 448,19 1.089 26,19
fev/06 17.159.430,02 1.637.674 2.856,90 32.877 5,2 1.006,77 2.768 441,69 1.126 26,22
mar/06 18.032.524,91 1.848.615 2.845,23 34.490 426,4 1.080,64 2.924 442,80 1.183 26,19
abr/06 18.588.494,17 1.746.995 2.787,72 35.103 326,1 1.115,88 2.993 443,18 1.245 26,28
mai/06 19.762.312,87 2.102.514 2.592,62 35.594 27,3 1.118,58 3.022 442,61 1.329 26,33
jun/06 20.276.845,73 1.839.889 2.604,55 36.097 24,8 1.153,92 3.146 441,93 1.355 26,22
jul/o6 21.080.256,27 1.883.106 2.919,32 36.837 25,2 1.098,52 3.014 442,12 1.407 26,25
ago/06 22.349.978,42 1.908.788 3.116,22 37.336 325,7 1.142,81 3.147 442,73 1.458 26,19
set/06 22.678.505,58 1.728.876 2.835,35 37.380 924,7 1.321,22 3.737 444,53 1.491 26,07
out/06 23.382.864,34 1.739.658 3.139,22 37.814 122,8 1.363,83 3.876 442,31 1.526 26,04
nov/06 24.109.026,27 1.732.163 3.302,52 39.414 57,1 1.342,64 3.895 442,46 1.590 26,11
dez/06 24.270.818,79 1.698.123 3.279,83 39.101 828,0 1.277,97 3.789 444,39 1.619 24,39
jan/07 25.371.934,26 2.465.970 3.462,99 40.138 28,1 1.307,10 3.907 445,66 1.657 26,03
fev/07 25.668.185,80 2.362.447 3.193,07 40.632 37,5 1.406,35 4.067 446,56 1.692 25,21
mar/07 26.642.882,19 2.461.243 3.491,24 41.907 028,6 1.538,04 4.307 445,74 1.749 23,92
abr/07 27.488.220,63 2.551.693 3.335,05 42.869 129,2 1.693,58 4.604 444,92 1.806 23,78
mai/07 28.357.055,27 2.971.460 3.143,34 44,044 629,4 1.794,35 4.889 445,57 1.916 23,89
jun/07 28.872.426,74 2.534.614 3.452,13 44.249 1,0 1.850,23 5.071 447,29 2.079 23,64
jul/o7 30.269.743,76 2.527.545 3.577,50 44.881 29,8 1.929,81 5.352 447,28 2.296 23,98
ago/07 31.214.458,50 2.458.987 3.761,49 46.594 331,8 1.934,38 5.506 446,77 2474 23,85
set/07 32.051.824,95 2.810.842 3.468,45 48.037 830,4 2.086,34 5.931 448,61 2.585 24,04
out/07 33.203.742,91 3.034.462 3.547,86 49.124 81,1 2.209,83 6.306 448,41 2.755 24,02
nov/07 34.211.253,97 2.601.862 3.688,52 47.071 (30,0 2.225,26 6.363 449,68 2.863 23,97
dez/07 34.744.700,06 2.493.074 3.362,99 46.873 930,2 2.163,21 6.406 452,08 2.894 23,79

Fonte: Banco Central do Brasil (2008).
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5.7. Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Or  ientado

A mais recente alteragédo institucional no setor de microfinancas brasileiro ocorreu
com a criacdo do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO),
através da promulgacdo da Lei 11.110, em 25 de abril de 2005. Essa lei
posteriormente foi regulamentada pelas resolucbes CODEFAT 511, de 18 de
outubro de 2006, e CMN 3.422, de 30 de novembro de 2006, com o fim de precisar
0s parametros de acesso aos recursos proporcionados pelo PNMPO (ALVES e
SOARES, 2007).

O Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), coordenado e
executado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, incorpora tanto instituicbes que
s6 podem trabalhar com microcrédito (OSCIPs SCMs) quanto instituicdes habilitadas
a outras operacoes financeiras (Cooperativas de Crédito Singulares e Instituicdes
Financeiras Operadoras). A finalidade especifica do programa, estabelecida em lei,
visa disponibilizar recursos para o microcrédito produtivo orientado. Todavia, na
pratica, o seu papel reside basicamente em funcionar como instituicdo articuladora
entre as instituicbes de microcrédito produtivo orientado, os bancos e outros
operadores de recursos publicos, prover apoio, fomento, disseminacdo e
estruturacdo do setor de microfinancas. Nesse sentido, exerce outras funcdes que
se sobrepdem as funcbes ja exercidas pelo BNDES, duplicando estruturas
institucionais e dividindo esforgcos. A tabela abaixo mostra as instituicbes
cadastradas no programa.

Tabela 4: Instituicdes Microfinanceiras Habilitadas no PNMPO, por Grande
Regido. Brasil — maio/2007

Brasil por Regido OSCIP SCM IFO Cooperativas
Norte 6 0 1 1
Nordeste @ 25 1 1 17
Sudeste 27 13 1 12

Sul 34 2 0 81
Centro-oeste 5 0 0 4
Brasil 97 16 3 115

Fonte: http://www.mte.gov.br/pnmpo/conteudo/instituicoes habilitadas/default.asp.
@ Inclui o Programa Crediamigo do Banco do Nordeste.
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Até maio de 2007, o programa habilitou 231 instituicbes, entre OSCIP, SCM,
Instituicdo Financeira Operadora (IFO) e Cooperativas de Crédito Singulares. As
instituicdes financeiras operadoras sdo 0s mais novos agentes do mercado de
microfinancas e consistem em instituices financeiras que ofertam recursos para
microcrédito produtivo, como por exemplo o ABN Amro, através do Real

Microfinangas e o Unibanco, com a Microinvest.

5.8. Perspectivas do Acesso a Credito

Seguindo a tendéncia recente de massificagdo do crédito popular, como se observou
nas estatisticas apresentadas neste capitulo e, diante da recente confusdo
institucional no setor, este tende a se estagnar, em termos de desenvolvimento
institucional e de crescimento, com uma concomitante tendéncia de crescimento do
crédito popular. As analises e estatisticas do proximo capitulo, referentes ao setor de
microcrédito produtivo orientado apontardo nesse sentido. Todavia, ressalte-se que
o setor de microcrédito produtivo orientado pode vir a ter uma expansao nao
esperada, caso entrem no mercado nacional players internacionais especializados
nesse segmento e suficientemente capitalizados para promover uma expansao

significativa do setor.
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6. A Oferta de Microcrédito no Brasil

Neste capitulo sédo apresentadas as andlises quantitativas e qualitativas dos dados
das instituicbes de microcrédito produtivo orientado respondentes do questionario
denominado “Pesquisa Censitaria sobre o Microfinancas no Brasil”, financiada pela
Unidade de Acesso a Servigos Financeiros (UASF) do SEBRAE Nacional. Os dados
sao referentes aos exercicios operacionais e financeiros de 2004, 2005 e 2006 e

foram coletados em 2007.

A pesquisa consta de dois tipos distintos de analise de dados: uma primeira analise
geral com a evolucdo dos dados financeiros e operacionais de 2004 a 2006,
agregados por regido e por natureza juridica das instituicdes; e uma segunda
analise, também por regido e por natureza juridica das instituicbes, com a evolucéo
de indicadores financeiros e operacionais mais elaborados, trazendo informacdes
mais detalhadas sobre o setor e sobre as peculiaridades regionais, de acordo com o
fornecimento de dados suficientes para possibilitar a constru¢do desses indicadores.
Para efeito de privacidade das instituicdes, seus dados foram agregados por regiao
e por tipo de natureza juridica. Quando necesséaria a desagregacdo (agéncias de
fomento), a identidade das instituicdes foi suprimida.

6.1. Levantamento

O processo de levantamento censitario foi iniciado a partir da depuracédo das quatro
mais significativas bases cadastrais existentes. Estas sdo as bases de dados
cadastrais de maior aderéncia de instituicdes do setor de microfinangas, a saber®*:
= Base da Unidade de Acesso a Servicos Financeiros (UASF/Sebrae
Nacional);
= Base do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO);
= Base do Instituto Brasileiro de Administragédo Municipal (IBAM);
— Base da Associacdo Brasileira de Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor (ABSCM).

% Ver no ANEXO | 0 quadro comparativo das quatro bases.
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Além dessas, para maior precisdo no levantamento censitario ainda foram avaliadas
outras duas bases acessorias: a base do Cadastro Nacional de Entidades
Qualificadas (CNEs) do Ministério da Justica, obrigatério para o registro das
Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs) e a base da
Associacdo Brasileira dos Dirigentes de Entidades Gestoras e Operadoras de
Microcrédito, Crédito Popular Solidario e Entidades Similares (ABCRED). No Anexo |
sera apresentado um detalhamento das instituicbes em cada uma das bases

pesquisadas e do numero de instituicdes por unidade da federacéao.

Na depuragdo das informagOes das instituicbes foram encontradas diversas
instituicdes repetidas em mais de uma base e, na conferéncia dos dados cadastrais
destas, varias apresentaram dados desatualizados, exigindo a atualizacdo dos
mesmos. Outras instituicbes ndo foram contatadas por néo ter sido possivel
constatar a sua existéncia, devido a impossibilidade de atualizagdo de seus dados

cadastrais. Nessa situacao totalizam-se 11 instituicdes (Anexo Il).

Essas peculiaridades exigiram uma conferéncia detalhada das bases de maneira a
formar um cadastro Unico para o contato com as instituicdes e solicitacdo de dados.
Como a informacdo cadastral das instituicbes de microfinancas é pulverizada e
fragmentada, ndo obrigatéria® para as diferentes entidades juridicas do setor, e
ainda sujeita a sobreposicao de dados cadastrais entre mais de uma base de dados,
€ impossivel estimar com exatiddo o numero de instituicbes de microfinancas
existentes. Ademais, outro fator de dificuldade € que ha mais de um o6rgao regulador
do setor atuando, dependendo do tipo de entidade juridica ao qual pertence a

instituicdo de microfinancas.

Originalmente, a base de dados da UASF/Sebrae Nacional apresentava 133
instituicdes, a do PNMPO, 123, a do IBAM, 134, e a da ABSCM, 54 instituicdes, em
inicio de 2007. ApGs a depuracdo e consolidacdo do cadastro foram constatadas

% O setor de Microfinancas pode apresentar quatro naturezas juridicas envolvidas com microcrédito:
OrganizacBes Nao-Governamentais (ONGs), Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIPs), Sociedade de Crédito ao Microempreendedor (SCM) e Agéncias de Fomento. Enquanto a
informacao cadastral da OSCIPs é obrigatéria junto ao Ministério da Justica, a informacéo cadastral
das SCMs é obrigatéria junto ao Banco Central e a informacdo cadastral das ONGs e Agéncias de
Fomento ndo é obrigatéria junto a nenhum 6rgao governamental que regule o setor de microfinancas.
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255 instituicbes ndo repetidas. Das 255 instituicbes constantes do universo
estimado, descontadas as instituicbes que nao puderam ser encontradas, foi
possivel contatar 244 instituicdes, com resposta efetiva de 58 instituicbes. Dessas
244 instituicOes, 18 declararam néo ter interesse em participar da pesquisa (Anexo
[11). Do universo restante de 227 instituicoes, as 58 instituicdes que responderam a

pesquisa perfazem 25,5% do total.

6.1.1. Processo de solicitacéo e coleta dos dados

ApoOs a definicdo do universo da pesquisa, por meio da depuracdo e consolidagcao
das informacdes cadastrais, seguiu-se 0 desenvolvimento dos procedimentos para o
contato com as instituicbes de microfinancas e a solicitagcdo dos dados. Foram
adotadas varias técnicas de aproximagéao (e-malil, fax e telefone), das quais a técnica

de contato telefénico, seguida de envio de e-mail, demonstrou-se a mais eficiente.

Foi, entdo, desenvolvida uma metodologia padrédo de procedimentos para a
solicitacdo de informacdes as instituicbes de microfinancas. Os procedimentos
deveriam ser adotados para todas as instituicées levantadas (ONG, OSCIP, SCM e
Agéncia de Fomento) e constantes da planilha de instituicdes de microfinancas. A

saber:

1. Em caso de haver conhecimento prévio do nome e dados de contato de um
responsavel pela instituicdo, entrar em contato com a instituicdo e, em
seguida, enviar e-mail com a solicitagéo de informacoes;

2. Caso nédo tenha a indicacdo prévia de uma pessoa responsavel a quem
enviar a solicitacdo de dados, entrar em contato telefénico com a instituicéo
para saber a quem enviar e-mail;

3. Envio de e-mail, solicitando as informacdes, com carta de apresentacao e
planilha®® para preenchimento dos dados;

a. Para controle efetivo da situacéo das instituicbes na pesquisa, o e-mail
deve ser enviado com recibo de recebimento e leitura;

4. Em caso de néo recebimento dos dados solicitados em 30 dias, a partir da

data de envio do e-mail de solicitacdo de dados:

% Ver no ANEXO IV os modelos da Carta de Apresentacéo e da Planilha de Coleta de Dados.
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a. Refazer contato telefénico com a instituicdo e cobrar os dados;

b. Se necesséario, a partir deste contato telefénico, reenviar o e-malil
original, com a carta de apresentacéo e a planilha dos dados;

c. Manter contato telefénico periédico com a instituicdo para o
recebimento dos dados;

d. A persisténcia do contato com a instituicdo deve ocorrer a cada 15
dias, com uma previsao de 6 ligacoes e 3 meses de espera dos dados,
a partir da primeira ligacdo de renovacédo da cobranca dos dados (30
dias ap0s o envio da primeira carta);

e. A insisténcia no contato com a instituicdo para a obtenc&o dos dados
termina no momento em que eles sdo obtidos ou ao fim de 3 meses de
contatos regulares, a cada 15 dias, sem sucesso em obter a resposta
dos dados;

f. Apds o recebimento da planilha, efetuar o controle de qualidade dos
dados:

i. se os dados estiverem satisfatorios, arquivar a planilha;

ii. se os dados nao forem satisfatérios, entrar em contato periodico
novamente com a instituicdo até obter a nova planilha com as
duvidas solucionadas. O prazo limite para receber os dados
reajustados foi 31 de dezembro de 2007.

5. Caso a instituicdo se recuse a responder a solicitacdo de dados, registrar a
recusa na planilha e arquivar o e-mail de recusa;

6. Caso a instituicdo nao seja encontrada; registrar na planilha o encerramento
da instituicdo ou a impossibilidade de localiza-la;

7. Arquivar todos os e-mails de resposta, de recibo de recebimento e de leitura

para quaisquer necessidades de conferéncia futura.

Além dos procedimentos estabelecidos como padrdo de contato institucional, houve
também o apoio do Sebrae Nacional e de suas unidades estaduais no contato e
solicitacdo de dados das instituicbes constantes de seus cadastros, além do BNDES
para as instituicbes que recebem funding do banco. A despeito de todos os esfor¢cos
realizados e de todos os procedimentos supracitados adotados, fez-se ainda
necessario prorrogar a pesquisa junto as instituicbes de microfinancas até 29 de

fevereiro de 2008, com o intuito de se ampliar a amostra de instituicoes
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respondentes, dado o baixo indice de resposta. Nos meses de marco e abril de 2008
ainda houve um esforco intensivo de telefonemas e contatos junto as instituicdes

para a obtencéo de dados.

6.2. Painel das instituicbes pesquisadas

Nessa sub-secdo serd apresentado um quadro resumo das instituices pesquisadas

e a sua distribuicao por unidades da federacao.

O quadro compreende o processo de levantamento censitario das instituicbes, a
sinopse do contato com as mesmas, respostas das instituicdes contatadas e
resultado da amostra. Os indicadores adotados foram o universo estimado de
instituicbes, as instituicdes que se repetem em varios estados®’, o nimero de
instituicbes ndo encontradas, o numero efetivo do universo da pesquisa, o numero
de instituicbes que se recusaram a responder a pesquisa e 0 numero de

respondentes.

Quadrol: Sinopse das Instituicdes Pesquisadas

Condicao Total

Universo estimado de instituicdes 255
Instituicdes ndo-encontradas 11
Universo efetivo de instituicoes (Sub-total) 244
Instituicdes sem interesse em patrticipar da

pesquisa 18
Total 226
InstituicBes respondentes 58

InstituicBes que se repetem nas UFs, mas
constantes uma Unica vez no cadastro 10

Fonte: Elaboracédo prépria.

% As instituicdes que aparecem nos diversos cadastros, em varias unidades da federacao diferentes,
foram contabilizadas na planilha censitaria apenas uma vez, na unidade da federacdo sede. Ver
Anexo V.
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A distribuicdo das instituicbes, por unidade da federacao, foi realizada a partir do
universo estimado, ou seja, as 255 instituicdes levantadas nos diferentes cadastros e
bases de dados. Evidencia-se a forte concentracao de instituicdes na regido sudeste
(103), onde a maior concentracao de instituicbes da-se em Sao Paulo, seguido muito
proximamente por Minas Gerais. O sul é responsavel pelo segundo maior nimero de
instituicées (63), com destaque para a concentracdo em Santa Catarina. A regiao
nordeste surge em terceira posi¢cao (55), com a maior concentracdo no estado do
Ceard, seguido de Pernambuco e Bahia. Por fim, as regides norte (19) e centro-
oeste (15) sdo as que apresentam um menor numero de instituicbes dentre o

universo estimado.

Grafico 1: Distribuicdo das Instituicdes de Microfnancas, por Unidade da Federacéo
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Fonte: Elaboragéo prépria.

6.3. Analise dos Dados

Previamente a analise dos dados, foi efetuada uma limpeza e anélise de
consisténcia dos mesmos. Foram consideradas as instituicbes que apresentaram
dados para os trés anos solicitados: 2004, 2005 e 2006. Destas, apenas uma que
apresentou dados somente para o ano de 2006 foi incorporada, em funcéo do inicio

de suas operagdes nesse ano.
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A analise dos dados observara trés eixos metodologicos:
» Grandes regides geograficas (norte, nordeste, centro-oeste, sudeste e sul);
» Natureza juridica das instituicbes (ONG, OSCIP, SCM) e,

* Agéncias de Fomento.

As agéncias de fomento serdo analisadas em separado porque, em sua maioria, séo
responsaveis pelo fornecimento de funding as instituicdes de microfinancas de seus
estados e, neste caso, sd0 conhecidas por instituices de segundo piso®.
Contabiliza-las conjuntamente com as instituicdes de primeiro piso significaria, em
muitos casos, promover a duplicacdo de parte da carteira existente, superestimando
o volume de crédito colocado. E relevante salientar que as analises a seguir levaréo
em consideracdo apenas 0 quantitativo dos respondentes a cada uma das

perguntas.

6.3.1. Grandes Regibdes Geograficas

Na analise por grandes regides geograficas nao serdo consideradas as Agéncias de
Fomento pela capacidade dessas de influenciarem os resultados, dados que
algumas agéncias funcionam como instituicbes de segundo piso, fornecendo funding
para outras instituicdes de suas regides. As agéncias de fomento serdo analisadas a
parte, na secdo 6.3.3. De um total de 58 instituicGes respondentes ao periodo de
trés anos de informacfes, foram excluidas 7 agéncias de fomento, restando 51

instituicoes.

Dentre as 51 instituicdes presentes na base de dados, a regido norte colabora com
uma instituicdo. Entre as 51 instituicbes analisadas, a regido sudeste responde por
36% delas, com 18 instituicdes, seguida pela regiao sul (16), nordeste (13) e centro-

oeste (3).

38 o . . ~ o .

As instituicbes de primeiro piso sdo aquelas que repassam o crédito diretamente ao tomador,
fornecendo microcrédito. As instituicdes de segundo piso sdo aquelas que oferecem: i) linhas de
repasse para outras operadoras de microcrédito; ii) recursos para desenvolvimento institucional; iii)
recursos para capacitacdo dos agentes de crédito.
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Grafico 2: Distribui¢éo das Instituicdes de Microfnancas, por Grande Regido (2005)

W norte @ nordeste M centro-oeste O sudeste O sul

Fonte: Elaboragao propria.

A localizacédo regional da instituicdo € dada pela unidade da federagdo em que se
encontra a sua sede. E importante ressaltar que o fato de uma instituicio encontrar-
se na regido nordeste, por exemplo, ndo impede que ela atue em outras regides do
pais, a exemplo do Programa Crediamigo e do Programa da Visdo Mundial.

Grafico 3: Evolucao do Numero Médio e Mediano de Aéncias, por Grande Regido (2004-2006)

I namero médio de agéncias —®— numero mediano de agéncias

Fonte: Elabora¢éo prépria.

A variavel nimero de agéncias por instituicido sofre grandes variac6es entre as
grandes regifes. Adotando-se o ano de 2006 como referéncia, a regido nordeste
concentra 0 maior numero total de agéncias (290), seguida das regides centro-oeste
(252), sudeste (59) e sul (32).
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Em 2006, o centro-oeste (84) apresentava o maior numero meédio de agéncias por
instituicdo, seguido por nordeste (22), sudeste (3), sul (2) e norte (1). O norte, sul e
sudeste apresentam o mesmo numero mediano de agéncias por instituicdo (1),

seguido pelo nordeste (7) e pelo centro-oeste (11), como se observa no grafico 3.

A enorme diferenca entre média e mediana® no centro-oeste é conseqiiéncia de
dois fatores: o primeiro é a forte presen¢ca do Banco do Povo, com 238 agéncias,
correspondendo a 94,44 % do total da regido; o segundo é a pulverizacdo das
demais agéncias entre as outras instituicdes. No nordeste esta diferenca se repete
em menor nivel, dado que o Banco do Nordeste detém 57,44% das agéncias e o
restante encontra-se pulverizado entre as demais 12 instituiches. Nas regides
sudeste e sul observam-se um grande numero de instituicbes com baixa
concentracdo de agéncias. A média e a mediana se aproximam muito, com média de
trés agéncias por instituicdo no sudeste e média de duas agéncias por instituicdo no
sul. Nao se observam grandes diferencas entre o nimero de agéncias intra-regido

ao longo do periodo 2004-2006. A diferenca se da entre regides.

Quando observamos a carteira ativa total em numero de empréstimos das
instituicdes em 2006, esta totalizou 357.658 créditos concedidos. Destes, o nordeste
concentra mais de 80% dos empréstimos, com um total de 293.333 créditos, seguido
do sul (34.696), centro-oeste (15.282), sudeste (13.927) e norte (420). O gréfico seis

apresenta a participacéo percentual de cada regidao em 2006.

Observando-se que na evolucdo 2004-2006 (graficos 4, 5 e 6) é crescente a
participacdo do nordeste e do sul na carteira ativa total e constante a reducéo da
participacdo do sudeste. Uma suposicdo a ser levantada quanto a esse aspecto
pode ser, de um lado, a forte tradicdo do nordeste no crédito solidario, facilitando a
colocacdo de crédito em escala e, de outro, a maior oferta de crédito na regiado
sudeste, em relacdo as demais regides, por outras entidades financeiras para além

das microfinanceiras e por outras linhas de crédito (crédito consignado).

% A mediana é uma medida de localizacdo do centro da distribuicio dos dados. A mediana é o valor
que a divide a distribuicdo ao meio, isto €, 50% dos elementos da amostra sdo menores ou iguais a
mediana e os outros 50% sao maiores ou iguais a mediana.
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Grafico 4: Carteira Ativa Total em NUumero de Emprédimos das Instituicdes, por Grande
Regido (2004)
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Fonte: Elabora¢éo prépria.

Grafico 5: Carteira Ativa Total em Numero de Emprédimos das Instituicdes, por Grande
Regido (2005)
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Fonte: Elaboracéo prépria.
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Gréfico 6: Carteira Ativa Total em Numero de Emprégimos das Instituicdes, por Grande
Regido (2006)
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Fonte: Elaboracéo prépria.

Quando consideramos a carteira ativa média por regido , o nordeste apresenta a
maior carteira dentre todas as regides, com uma média, por instituicdo, de 22.564
créditos (grafico 7). Nas demais regides os valores da carteira ativa média e
mediana por regido sdo bastante préximos, alcancando o patamar maximo dos
5.000 creditos.

A enorme diferenca entre média e mediana no nordeste € conseqléncia
fundamentalmente da presenca avassaladora do Banco do Nordeste, através do
Programa Crediamigo, com uma carteira ativa em 2006 de 235.729 créditos,

correspondendo a 80,36 % do total da regido.

Ao se observar a linha temporal 2004-2006 do grafico, percebe-se que nas demais
regides ocorre uma grande proximidade entre média e mediana, mostrando que as
carteiras sdo pulverizadas entre as instituicdes. A andlise temporal s6 acentua a
distancia na regido nordeste, em decorréncia da presenca do Banco do Nordeste.
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Grafico 7: Evolucdo da Carteira Ativa Média e Mediana, em Numero de Empréstimos das
Instituicbes de Microfinancas, por Grande Regido (204-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Em 2006, considerando-se o empréstimo médio (grafico 8) das instituicbes de
microfinangas, por regido, o mais alto valor médio encontra-se no sul (R$1.928,37) e
o menor valor médio no centro-oeste (R$ 879,50). No centro-oeste, o valor mediano
€ sistematicamente superior ao valor médio e no nordeste que encontramos a maior
distancia entre empréstimo médio e mediano, sendo uma diferenca de cerca de R$
500,00 entre um e outro.

Analisando-se a evolugcdo dos dados, enquanto o valor mediano do empréstimo
cresce sistematicamente no nordeste e no centro-oeste, 0 mesmo decresce no
sudeste. Esse fator possivelmente decorre de duas causas diferentes: i) a forte
pulverizacdo de instituicbes de microfinancas com pequenas carteiras e; ii) a maior
oferta de outras fontes de crédito na regido sudeste, permitindo que o
microempreendedor contraia empréstimos menores em mais de uma instituicdo, ao

invés de um Unico empréstimo em uma Unica instituicao.
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Grafico 8: Evolucdo do Empréstimo Médio e Medianopor Grande Regido (2004-2006)
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Fonte: Elaboracéo propria.

A taxa de abertura de crédito é uma outra variavel analisada e que apresenta
diferengas significativas de valor. O grafico 9 mostrara os dados referentes as taxas
percentuais sobre o valor do crédito concedido. Quando ha mais de uma taxa
percentual por instituicdo, € adotado o valor médio das taxas. As maiores taxas de
abertura de crédito, tanto as taxas maximas quanto as taxas médias, encontram-se
no sudeste. A auséncia de valores para o centro-oeste € devida a ndo informacéo de
dados por algumas instituicbes e a ndo cobranca de taxa de abertura de crédito por
outras. Sao cinco as instituicdes no sul que nao cobram taxa de abertura de crédito,
colaborando para a queda significativa da taxa média de abertura de crédito na
regido. Analisando-se a evolugdo longitudinal das taxas por regido, ha uma

tendéncia de crescimento na regido sul e de queda dos valores na regidao nordeste.
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Grafico 9: Evolucdo da Taxa Percentual Maxima e Méid de Abertura de Crédito, por Grande
Regido (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

O gréfico 10 nos mostra as taxas mensais nominais de juros , tanto maxima
quanto média, praticadas pelas instituicbes de microfinancas, por regido, na
concessao dos empréstimos. Estas taxas correspondem as praticadas em 31 de
dezembro de cada ano. A regido norte apresenta taxa de juros zero porque néo ha
cobranga de juros nos créditos concedidos. A maior diferenca entre taxa maxima e
média encontra-se na regido sudeste no ano de 2004, em que a taxa média era de
4,0% ao més, enquanto a taxa maxima atingiu 7,0% ao més, o maior valor ja
praticado ao longo do periodo 2004-2006. No sul, a taxa média e maxima sao quase

iguais.

Analisando-se a evolucdo do periodo, a tendéncia é de constancia, com uma queda
muito timida nas taxas médias, por regido. A despeito da queda do valor da TILP*
nos ultimos anos, o determinante para o valor das taxas de juros praticadas pelas
instituices de microfinancas é o seu custo operacional. Este, em geral, é alto por
ser intensivo em capital humano. Nesse cenario, as taxas de juros praticadas

tendem a permanecerem estaveis independentemente da queda da TJLP.

4’ Taxa de Juros de Longo Prazo, que norteia o iastaceiro defunding das instituicdes de microfinancas.
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Gréfico 10: Evolugéo da Taxa Maxima e Média Mensalle Juros (%), por Grande Regido (2004-
2006)
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Fonte: Elaboracédo prépria.

6.3.2. Natureza Juridica das Instituicbes

Entre as 51 instituicdes analisadas no periodo 2004-2006, mais de 80% delas séo
Organizacdo das Sociedades Civis de Interesse Publico (OSCIPs), com 43
instituicdes, seguida pelas Sociedades de Crédito ao Microempreendedor (SCMs),
com 7 instituicbes, sendo as trés restantes Organizacfes N&ao-Governamentais
(gréfico 11). O grande numero de Organizagdo das Sociedades Civis de Interesse
Publico (OSCIPs) decorre de uma mudanca institucional-legal: a figura juridica da
OSCIP foi criada pela Lei 9.790/1999, com a finalidade de livrar as ONGs crediticias
dos limites da Lei da Usura. Desta maneira, grande parte das instituicbes de
microfinangas, até entdo ONGs, transformaram-se em OSCIPs, reduzindo

significativamente o nimero de ONGs crediticias ao longo do tempo.
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Gréfico 11: Distribuicao das Instituicdes de Microfnangas por Natureza Juridica (2006)

O OSCIP m SCM OONG

Fonte: Elaboracéo propria.

A seguir serd mostrado, para o recorte das instituicdes juridicas, duas variaveis
anteriormente analisadas para as grandes regides — carteira ativa em nimeros de
empréstimos e taxas de juros praticadas pelas instituicbes — a fim de se evidenciar

comparativamente os resultados.

Para o ano de 2006 (grafico 12), as OSCIPs apresentam as maiores diferencas entre
carteira ativa meédia (8.329) e carteira ativa mediana (1.369). Esta carteira ativa
média tdo elevada para as OSCIPs, em relacdo as instituicbes de outras naturezas
juridicas se deve, em parte, a concentracdo de OSCIPs em relacdo aos demais tipos
e, em outra parcela, ao carater fortemente influente do Banco do Nordeste, com o
Programa Crediamigo, seja qual for a categoria metodoldgica pela qual a sua
carteira € analisada. Ao concentrar, em 2006, 66% da carteira ativa do pais em
nameros de créditos, o Crediamigo € um ponto influente em qualquer recorte
metodoldgico definido para a analise estatistica.

Observando-se a evolugdo no periodo, observam-se dois resultados distintos: i) a
crescente diferenga entre os valores médios e medianos do numero de empréstimos
para as OSCIPs; ii) ha uma tendéncia constante de crescimento da carteira média
das OSCIPs, enquanto as SCMs perdem espaco. O primeiro resultado é decorrente
de um grande numero de OSCIPs com pequenas carteiras e poucas com alto
namero de empréstimos, 0 que provoca a grande diferenca entre média e mediana.

A segunda informacao resulta da concorréncia enfrentada pelas SCMs em relacéo
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as instituicbes financeiras na oferta de crédito, fazendo com que essas detenham

carteiras pequenas e pulverizadas.

Grafico 12: Evolugéo da Carteira Ativa Média e Medana, em Numero de Empréstimos das
Instituicbes de Microfinancas, por Natureza Juridi@a (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo propria.

Na analise por natureza juridica da instituicdo, o pico das taxas de juros percentuais
mensais (média e mediana) foi alcancado em 2004 pelas SCMs. Em 2006, elas
ainda apresentavam a taxa média no patamar mais alto. Chama a atencéo o fato de
que sdo justamente as SCMs que apresentam as menores carteiras ativas.
Entretanto, na média para os anos 2004-2006, sdo as OSCIPs que apresentam a
maior diferenca entre as taxas maxima e média — 1,7%, a média para o periodo. As
menores taxas nominais de juros, tanto maxima, quanto média, sdo das ONGs
(gréfico 13).

As altas taxas de juros das SCMs podem ser decorrentes do fato de que estas
instituicdes, diferentemente das OSCIPs e ONGs, podem ser lucrativas. Dessa
maneira, elevam as taxas de juros para fins lucrativos. Por outro lado, as taxas mais
altas associadas aos dados anteriores de pequenas carteiras sdo um indicativo que
as SCMs sejam menos competitivas em relacdo as demais instituigdes.
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Grafico 13: Evolucdo da Taxa Maxima e Média Mensadle Juros (%), por Natureza Juridica
(2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo propria.

6.3.3. Agéncias de Fomento

As agéncias de fomento, em sua grande maioria, atuam como instituicbes de
segundo piso em suas unidades federativas. Nesse sentido, sua a analise sera mais
sucinta por alguns indicadores néo se justificarem para instituicbes publicas de apoio
a outras instituicbes de microfinancas, tais como os de risco e lucratividade. Séo

sete as instituicdes analisadas™.

O primeiro indicador a ser apresentado € a carteira ativa . O grafico 14 traz o
percentual de seis das instituicbes. A agéncia de fomento numero quatro nao

apresentou a informacao.

“L'A fim de preservar a identidade das agéncias de fomento, todas receberam aleatoriamente um
namero identificador.
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Gréfico 14: Carteira Ativa Total em NUumero de Empréstimos das Instituicdes, por Agéncia de
Fomento (2006)
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Fonte: Elaboracao propria.

Nesse segmento ocorre também uma forte concentracao. Observe-se que apenas
duas agéncias detém quase 80% da carteira ativa em numero de créditos, sendo
gue a AGF1 domina mais de 50% do numero de créditos colocados em 2006.

Observando-se a carteira ativa total em volume de crédito (grafico 15), a
concentracdo € ligeiramente menor, com mudanca no ranking: a AGF3 passa a
representar quase 45% do volume de crédito colocado, seguido pela AGF2, com
27% do crédito. Isto significa que ha uma forte concentracdo de um grande namero
de créditos, por um lado, em poucas instituicdes e poucos créditos com mais alto
valor, pelo outro lado, nas demais instituicdes. O grafico 16 corrobora essa
informacdo, ao apresentar o numero de agéncias por Agéncia de Fomento. Dentre
as sete agéncias de fomento, trés delas atuam diretamente junto ao cliente de
microcrédito (primeiro piso) e as demais atuam como entidades de segundo piso.
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Gréfico 15: Carteira Ativa Total em Volume de Crédto das Instituices, por Agéncia de
Fomento (2006)
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Fonte: Elaboracéo propria.

Gréfico 16: Numero de Agéncias, por Agéncia de Fomto (2006)
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Fonte: Elaboracéo propria.

Em se tratando de instituicbes governamentais, em maioria de segundo piso,
espera-se taxas de juros baixas. A taxa mensal de juros (grafico 17), por agéncia
de fomento, corrobora essa expectativa, com a taxa maxima abaixo de 1,9% ao més,
ainda que algumas das taxas sejam elevadas se adotadas para funding. A evolucéo
dos dados mostra que as taxas sao constantes ou em queda, no periodo 2004-2006.
N&o héa informacao de dados para a AGF4 e para a AGF5 no ano de 2005. A AGF 5,

em 2005, esteve inativa.
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As agéncias de fomento sdo mais sensiveis as taxas de juros basicas da economia,
se comparado as OSCIPs, ONGs e SCMs. A razao disso reside no fato de que as
agéncias sdo o6rgados publicos e o seu investimento em capital humano ja é
contabilizado na folha publica do estado ou municipio, ndo pressionando 0s custos
operacionais. Isso permite que, dada uma queda nos valores das taxas basicas de

juros, estas possam repassar, no todo ou em parte, a redugéo para seus clientes.

Grafico 17: Evolucdo da Taxa Mensal de Juros (%), gr Agéncia de Fomento (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo propria.

6.4. Indicadores Financeiros e Operacionais

Os indicadores financeiros e operacionais foram desenvolvidos de maneira a
possibilitar a sua comparabilidade em relacdo a regido geografica e natureza juridica
das instituicbes de microfinancas e, na medida do possivel, a comparabilidade
internacional. Dessa forma, seguem a modelagem pela agéncia MicroRate e pela
Divisdo de Micro, Pequena e Média Empresa do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).
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Os indicadores estdo divididos em quatro grandes grupos de interesse para a
analise institucional do setor: eficiéncia e produtividade (quatro indicadores),
gualidade da carteira (quatro indicadores), gestdo financeira (trés indicadores) e

lucratividade (trés indicadores).

) Eficiéncia e Produtividade

6.4.1. Taxa de Gastos Operacionais (TGO)

A taxa de gastos operacionais € altamente correlacionada com o custo salarial
(gréfico 18). Enquanto a regido centro-oeste apresenta uma produtividade média
bastante ruim, com média de 28,4% entre os anos 2005-2006, a melhor
produtividade média é dada pela regiao sul (5,5% em 2006). Se somente o salario
fosse o determinante, era esperado que a melhor produtividade média fosse no
nordeste, aonde a tendéncia é de salarios mais baixos. O fator que parece ser mais
influente, nesse caso, € o tamanho da carteira vis-a-vis 0S gastos operacionais,
colocando o sul em melhor posicdo. A analise longitudinal indica que ha uma

tendéncia de ganhos de produtividade em todas as regides.

Grafico 18: Evolucdo da Taxa Maxima e Média de Gaes Operacionais, por Grande Regido
(2005-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.
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Observando-se o corte analitico da natureza juridica (grafico 19), as SCMs séo as
mais eficientes, enquanto as ONGs apresentam a pior produtividade média. A
diferenca de produtividade entre OCIPs e ONGs é expressiva.

Grafico 19: Evolucdo da Taxa Maxima e Média de Gaes Operacionais, por Tipo de Instituicdo
(2005-2006)
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Fonte: Elaboracédo prépria.

6.4.2. Custo por Empréstimo (CE)

O Custo por Empreéstimo € um indicador mais preciso da produtividade que a taxa de
gastos operacionais, por nao ser influenciado pelo montante da carteira, mas
especificamente, por valores mais altos por empréstimo. Este € influenciado pelo

namero de empréstimos ativos.

A analise desse indicador (grafico 20) aparentemente contradiz a do anterior, ao
apontar a melhor produtividade na regido nordeste em detrimento da regido sul.
Todavia, o fator influente para a mudanca dessa posicdo esta no montante da
carteira, em que o0s empréstimos na regido sul apresentam valores médios mais
elevados, o que influenciou o resultado anterior. Dessa maneira, observando-se o0s

gastos em relacdo ao numero de empréstimos concedidos, o0 nordeste realmente
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apresenta a melhor eficiéncia, até pela sua tradicdo em grupos solidarios. Nos anos

analisados, observa-se uma ligeira tendéncia de crescimento dos custos.

Grafico 20: Evolucdo do Custo Maximo e Médio por Emréstimo, por Grande Regido (2005-

2006)
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Fonte: Elaboracéo prépria.

A analise por natureza juridica (grafico 21) repete o0 mesmo padrdo. Enquanto no

primeiro indicador o tipo de instituicdo mais eficiente eram as SCMs, fica evidente no

segundo indicador que a eficiencia dessas era fruto de valores meédios de

empréstimos mais altos. As ONGs passam a ter melhor eficiéncia.

Grafico 21: Evolucdo do Custo Maximo e Médio por Emréstimo, por Tipo de Instituicdo (2005-
2006)
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Fonte: Elaboracédo prépria.
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6.4.3. Produtividade por Empregado (PE)

Essa taxa representa a produtividade de todos os empregados da instituicdo, tanto
0s administrativos quanto os agentes de crédito. Ao mensurar a produtividade de
todos os funcionéarios por crédito colocado, ela mede também a burocracia da
instituicdo se comparada a produtividade por analista de crédito.

Chama a atencdo a baixa produtividade da regido sudeste (grafico 22),
possivelmente influenciada pela dispersao de carteiras de crédito, com baixo nimero
de empréstimos entre varias instituicdes. A pulverizacdo de pequenas carteiras em
varias instituicdes leva a um aumento médio do namero necessério de funcionarios
administrativos, dada a estrutura fixa minima necessaria. O sul e o nordeste

apresentam a melhor produtividade de funcionario por nimero de créditos.

Grafico 22: Evolugéo da Produtividade por Empregadopor Grande Regido (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Na andlise por tipo de instituicdo (grafico 23), as OSCIPs apresentam a melhor
produtividade média. Observe-se que esta é o dobro da produtividade das SCMs,



100

gue sdo justamente as instituicbes com fins lucrativos e, a rigor, deveriam ser as

mais produtivas.

Grafico 23: Evolucdo da Produtividade por Empregadopor Tipo de Instituicdo (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

6.4.4. Produtividade por Analista de Crédito (PA)

Esse indice, ao representar a produtividade especifica dos agentes de crédito,

permite maior precisdo analitica quanto a velocidade com que a instituicdo € capaz

de colocar créditos no mercado. Em relacdo a produtividade por funcionéario, esse

indice elimina o fator burocracia administrativa.

A regido sudeste novamente apresenta baixas taxas de produtividade média (grafico

24). Como a taxa por analista de crédito elimina o numero de funcionarios

administrativos, fica evidente a maior dificuldade da regido em colocar créditos com

velocidade. O sul e nordeste novamente se sobressaem em termos de eficiéncia.
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Grafico 24: Evolucdo da Produtividade por Analistade Crédito, por Grande Regido (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Observando-se o0 recorte institucional (grafico 25), novamente as OSCIPs
apresentam a melhor eficiéncia na colocacdo de créditos, com uma produtividade
média que, em meédia, representa o triplo da produtividade das ONGs. A
produtividade sobre a velocidade da colocacédo de créditos néo representa ganhos
apenas para a instituicado de microfinancas, mas também para o cliente. O cliente de
microcrédito, em geral, demanda crédito para capital de giro. Esse cliente, por
freqientemente apresentar ciclos operacionais curtos, necessita receber esse
crédito em tempo, ou seja, com rapidez para atender as necessidades de seu ciclo

operacional.
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Grafico 25: Evolucdo da Produtividade por Analistade Crédito, por Tipo de Instituicao (2004-
2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

II) Qualidade da Carteira

6.4.5. Taxa de Risco da Carteira Ativa Total (TR |C)

A funcado desse indicador € mostrar a parcela da carteira que se encontra sob risco
em relagdo a carteira ativa total. Pelos padrdes internacionais, quando a taxa
ultrapassa 10%, a carteira da instituicdo inspira cuidados e uma atengao especial,
em decorréncia da dificil recuperacdo de créditos na auséncia de colaterais. O

calculo foi efetuado a partir da carteira ativa em atraso acima de 30 dias.

Em geral, a taxa média de risco das instituicdes, por regido, se mantém abaixo dos
10% (grafico 26). Contudo, observa-se um pico na taxa de risco média para a regiao
sudeste nos anos de 2005 e 2006, acima dos desejaveis 10%. O diminuto valor para
a regido norte, em 2006, é decorrente da informagédo de uma instituicdo que iniciou
suas atividades nesse ano. Quanto as taxas média e maxima coincidentes para os
anos de 2004 e 2005 na regido centro-oeste, essas sao também decorrentes da

informac&o de uma Unica instituicdo nesse periodo.
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Gréfico 26: Evolugéo da Taxa de Risco da Carteira #va (%), por Grande Regido (2004-2006)

I taxa de risco maxima —e—taxa de risco média

Fonte: Elabora¢éo prépria.

Diferentemente da analise por regido, a taxa média de risco da carteira ativa,
guando analisada por tipo de instituicdo (grafico 27) fica em torno dos 10%, mesmo
nos anos de taxa média mais elevada. Todavia, na analise temporal observa-se uma
tendéncia de elevacdo crescente do risco da carteira ativa tanto para as SCMs

quanto para as ONGs.

Gréfico 27: Evolugéo da Taxa de Risco da Carteira #va (%), por Tipo de Instituicdo (2004-
2006)

Em taxa de risco maxima —e—taxa de risco média

Fonte: Elaboracéo prépria.
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6.4.6. Taxa de Provisédo de Gastos (TPG)

O indicador taxa de provisdo futura de gastos com empréstimos castigados nem
sempre € adotado pelas instituicbes. Entretanto, esse indicador merece ser
analisado levando-se em conta também o indicador anterior, dado que o movimento
(ascendente ou descendente) de ambos tende a ser similar. Especialmente para as
ONGs seria desejavel que, com um crescimento da carteira, a politica de provisao
fosse adotada, trazendo maior seguranca para a instituicdo. As instituicoes
reguladas pelo sistema financeiro, em geral, sdo obrigadas a observar essa

provisao.
O movimento do indicador (grafico 28), ao longo do tempo, é muito semelhante a
taxa de carteira castigada, sobressaindo-se a tendéncia de crescimento da taxa de

provisao de gastos nas regidoes sudeste e sul, tal como na taxa anterior.

Grafico 28: Evolugéo da Taxa de Provisdo de Gast¢%o), por Grande Regido (2005-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

O cenario, por tipo de instituicdo (grafico 29), denota uma baixa taxa de provisdo de
gastos para as ONGs, justamente as instituicdes que deveriam se voltar com mais
atencao para uma possivel cobertura para empréstimos castigados. Adicionalmente,

observe-se que as SCMs apresentam o0s maiores valores médios para as taxas de
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provisdo de gastos, sendo uma decorréncia natural da regulacdo do sistema

financeiro.

De outro lado, sédo nas OSCIPs que se encontram as taxas maximas de provisao de
gastos mais elevadas. E um movimento esperado, pois este acompanha no mesmo
sentido as taxas maximas mais elevadas de risco da carteira ativa, que também se

encontram entre as OSCIPs (gréafico 27).

Grafico 29: Evolucdo da Taxa de Provisdo de Gastd%), por Tipo de Instituicdo (2005-2006)

45

40 +
3B -
30+
25+
20 +
151 -
10 +

5|

0

‘- taxa de provisdo maxima —e—taxa de proviséo média‘

Fonte: Elaboragéo prépria.

6.4.7. Taxa de Cobertura de Risco (TCR)

A taxa de cobertura de risco mostra o percentual da carteira ativa sob risco coberto
pela reserva para empreéstimos perdidos, indicando a precaucao das instituicdes de

microfinancas em relacdo a um cenario de piora da qualidade da carteira.

Os dados por regido (grafico 30) mostram que as instituicdes do nordeste e sudeste
sdo as mais precavidas em relacdo a uma possivel piora de cenario, com as mais
elevadas taxas meédias para a cobertura de risco. A taxa meédia, no sul, no ano de

2004 chega a ser bastante elevada, denotando forte protecdo ao risco. Esta taxa
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meédia elevada € decorrente de indicadores muito altos de duas instituicées, que

influenciaram o desempenho da taxa média.

Grafico 30: Evolucdo da Taxa de Cobertura de Risc(), por Grande Regido (2004-2006)
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Fonte: Elaboracédo prépria.

A medida em que h&d uma maturacdo do setor, este se torna capaz de dimensionar

melhor o seu risco, ampliando a sua exposi¢cdo e, com isso, reduzindo a taxa de

cobertura de risco. Na analise por tipo de instituicdo (grafico 31) ha uma queda

sistematica das taxas de cobertura de risco médias. Essa tendéncia pode ser um

indicador de uma certa maturidade do setor e melhor conhecimento de sua clientela

potencial. A auséncia de dados para ONGs decorre de auséncia de informacao das

mesmas ou de valor zero para aquelas que informaram dados no periodo.
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Grafico 31: Evolucdo da Taxa de Cobertura de Risc), por Tipo de Instituicdo (2004-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

6.4.8. Taxa de Carteira Castigada (TCC)

A taxa de carteira castigada indica o peso dos empréstimos removidos da carteira
por alta probabilidade de ndo serem pagos, desinflacionando a carteira em atraso.
Foram considerados castigados aqueles empréstimos com mais de 180 dias em
atraso. Tomando-se o padrdo internacional, € usual as ONGs apresentarem taxas
mais baixas por serem mais persistentes em considerar recebiveis empréstimos com

longo periodo de atraso.

Considerando-se a andlise por regido (grafico 32), o Brasil acompanha os padrdes
internacionais, no patamar de 1,5%. A excec¢do quanto a taxa média encontra-se no
centro-oeste em 2006. A inexisténcia de valores para a regido norte é devida a néo

informacéo de dados pertinentes ao indicador.
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Gréfico 32: Evolucao da Taxa de Carteira Castigad§), por Grande Regido (2005-2006)

I taxa de carteira castigada maxima =—e=—taxa de carteira castigada média

Fonte: Elaboracao propria.

As taxas médias de carteira castigada, por tipo de instituicdo (grafico 33), também
demonstram estar em acordo com o0 padrdo internacional. Inclusive, no
comportamento das ONGs, ao apresentarem valores nulos.

Gréfico 33: Evolugdo da Taxa de Carteira Castigadé%), por Tipo de Instituicdo (2005-2006)

@ taxa de carteira castigada maxima —e— taxa de carteira castigada média

Fonte: Elaboragao propria.
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lIl) Gestao Financeira

6.4.9. Taxa de Gastos com Capitalizacao (TGC)

A taxa de gastos com capitalizacdo € um indicador relevante na determinacdo da
taxa minima de juros que a instituicdo precisa adotar para cobrir seus custos,
mantendo a sustentabilidade de suas operacdes. De acordo com a experiéncia
internacional, as instituicdes reguladas pelo sistema financeiro tendem a apresentar

taxas mais elevadas e as ONGs, as mais baixas.

As taxas médias por regiao (grafico 34) ndo apresentam grandes diferencas. Apenas
as taxas maximas sofrem dois picos em 2005, para o nordeste (5,8%) e para o sul
(8,5%). Os valores nulos para a regidao norte sdo consequéncia da auséncia de

informacdes.

Grafico 34: Evolucdo da Taxa de Gastos com Capitat¢do (%), por Grande Regido (2005-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Observando-se os dados por tipo de instituicdo (grafico 35), em um primeiro
momento estes contrariam as expectativas ao apresentar valores nulos para as
SCMs. Todavia, esses valores sdo consequéncia da néo informacéo de valores de
gastos com juros e tarifas. Entretanto, os valores mais altos das taxas médias

esperados para as ONGs, de acordo com dados da literatura internacional, foram, na
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realidade, encontrados nas OSCIPs. Torna-se relevante evidenciar que no cenario
internacional a comparacéo € realizada entre SCMs e ONGs, néo existindo a figura
juridica da OSCIP. Diante da auséncia de dados para SCMs, a comparacédo foi

possivel apenas entre ONGs e OSCIPs, ou seja, intra terceiro setor.

Grafico 35: Evolugéo da Taxa de Gastos com Capitak¢éo (%), por Tipo de Instituicdo (2005-
2006)
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‘- taxa de gastos com capitalizagdo méxima —e—taxa de gastos com capitaliza¢éo média‘

Fonte: Elaboracédo prépria.

6.4.10. Taxa de Custos com Financiamento (TCF)

A Taxa de Custos com Financiamento mede o custo médio da instituicdo de se
financiar. Esta pode ser influenciada por subsidios, reduzindo os valores médios. O

padrao internacional para as taxas meédias gira em torno de 8%.

Analisando-se os valores por regidao (grafico 36), para o Brasil, percebe-se que as
taxas meédias sdo bastante baixas, com valores especialmente reduzidos para a
regido centro-oeste. Taxas médias com valores baixos significam baixo custo do
dinheiro tomado para funding pela instituicdo. Esses valores reduzidos, para o setor
em geral, em relacdo ao padréo internacional, podem ser consequéncia da presenca

do BNDES como a instituicdo de segundo piso de maior abrangéncia sob as
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instituicbes de microfinangas, fornecedora de funding. Ao emprestar, baseado na
TJLP (taxa de juros de longo-prazo), o BNDES torna esse o custo de crédito bem
mais baixo que o custo de captacdo no mercado. Cabe ressaltar que a instituicdo de
maior carteira do pais — o Crediamigo — trabalha com funding proéprio, oriundo do
Banco do Nordeste. Todavia, observe-se que a taxa de custos de 0,5% para a
regido centro-oeste € fruto da influéncia do governo do estado subsidiando

fortemente o funding do Banco do Povo de Goias.

Grafico 36: Evolugéo da Taxa de Custos com Finanaigento (%), por Grande Regido (2005-
2006)

2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006

norte nordeste centro-oeste sudeste sul

‘- taxa de custos com financiamento maxima —e—taxa de custos com financiamento média ‘

Fonte: Elaboracédo prépria.

Os dados por tipo de instituicdo (grafico 37) refletem o mesmo padrdo regional,
decorrente do peso das instituicdes de segundo piso que financiam o setor como um

todo. A auséncia de valores para as SCMs € devida a auséncia de informacdes.
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Grafico 37: Evolucéo da Taxa de Custos com Finanaigento (%), por Tipo de Instituicdo (2005-
2006)

@ taxa de custos com financiamento maxima —e— taxa de custos com financiamento média

Fonte: Elaboragao propria.

6.4.11. Taxa de Endividamento (TE)

A taxa de endividamento reflete a capacidade de alavancagem da instituicdo, ou
seja, de se endividar. Observando-se o recorte regional (gréfico 38), a taxa de
endividamento média denota uma capacidade de alavancagem das instituicdes,
independentemente de regido, baixissima. A média internacional, que ja é
considerada baixa, gira em torno de 4%. A U(nica instituicAo a apresentar uma
capacidade elevada de alavancagem é a da regido norte, que iniciou suas atividades
em 2006.
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Gréfico 38: Evolucao da Taxa de Endividamento (%)por Grande Regido (2004-2006)
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I taxa de endividamento maxima —e—taxa de endividamento média

Fonte: Elaboragao propria.

Quando analisados os dados por natureza juridica das instituicées (gréafico 39), a
taxa média, para as OCIPs, assume o padrao de alavancagem internacional. No que
se refere a analise temporal, as OSCIPs vém apresentando uma tendéncia
crescente de capacidade de alavancagem, segundo as taxas médias, enquanto as
ONGs e as SCMs, além de apresentarem taxas médias baixissimas, mantém estas

constantes.

Gréfico 39: Evolucao da Taxa de Endividamento (%)por Tipo de Instituicao (2004-2006)

mm taxa de endividamento maxima —e—taxa de endividamento média

Fonte: Elaboragao propria.
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6.4.12. Taxa de Retorno sobre o Patrimoénio (TRP)
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A taxa de retorno sobre o patriménio mede o retorno do investimento. A regido

nordeste e a regidao sul apresentam as taxas meédias de retorno sobre o patriménio

mais elevadas (grafico 40), sendo que essas sao também as regides que

apresentam taxas médias de retorno sobre o patriménio dentro dos padrdes

internacionais (18%, em média). A tendéncia de crescimento do retorno sobre o

patrimonio é apresentada apenas na regido nordeste. A regido norte ndo apresenta

valores para o indicador.

Gréfico 40: Evolugéo da Taxa de Retorno sobre o Pamnonio (%), por Grande Regido (2005-

2006)

160

140 ~

120 +

100 -

80

60 -

40 -

20 ~

0

norte nordeste centro-oeste sudeste sul

2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006 2005 ‘ 2006

‘- taxa de retorno sobre patrimdnio maxima —e— taxa de retorno sobre patriménio média‘

Fonte:

Elaboracéo prépria.

A analise sobre os dados referentes ao tipo de natureza juridica (grafico 41) nos

mostra que as OSCIPs, ndo somente apresentam taxas médias significativamente

mais elevadas de retorno que as SCMs e ONGs, mas também que € a Unica

categoria dentro dos padrdes internacionais.
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Chama a atencdo o baixissimo retorno sobre o patriménio das SCMs e ONGs,
especialmente no caso das SCMs que dependem do retorno para a sua
sustentabilidade. Todavia, é importante reportar que a andlise das taxas médias de
retorno sobre o patriménio das SCMs fica prejudicada pela auséncia de informacao
em algumas das instituicbes participantes da pesquisa, 0 que pode deprimir a taxa

média.

Grafico 41: Evolucdo da Taxa de Retorno sobre o Pédmndnio (%), por Tipo de Instituicdo
(2005-2006)
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Fonte: Elaboracédo prépria.

6.4.13. Taxa de Retorno sobre os Ativos (TRA)

A taxa de retorno sobre os ativos evidencia a lucratividade da instituicdo. Quanto
maior a taxa, maior a lucratividade. As taxas médias mais elevadas de retorno sobre
0s ativos encontram-se na regido nordeste e na regido sul (grafico 42). Analisando-
se sob o corte temporal, nordeste e sudeste apresentam ligeira tendéncia de
crescimento da lucratividade. A regido norte ndo apresenta valores para o indicador.
Cabe salientar que as taxas médias para todas as regides encontram-se dentro do

padrao internacional de 5% ou o superam.
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Grafico 42: Evolucdo da Taxa de Retorno sobre Ativid (%), por Grande Regido (2005-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Observando-se o recorte da natureza juridica das instituicdes (grafico 43), as ONGs

deveriam apresentar as taxas mais elevadas em decorréncia de apresentarem

naturalmente menores niveis de endividamento. A analise consistente da taxa média

das SCMs €& novamente prejudicada pela ndo informacdo, por parcela das

instituicdes, quanto as variaveis que compdem o indicador.

Grafico 43: Evolucdo da Taxa de Retorno sobre Ative (%), por Tipo de Instituicdo (2005-2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.
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6.4.14. Taxa de Retorno sobre a Carteira Ativa (TR gC)

A taxa de retorno sobre a carteira ativa mede a capacidade das instituicbes de
microfinancas de receberem o0s pagamentos de juros e tarifas referentes aos
empréstimos concedidos aos seus clientes durante o periodo base. Todavia essa
capacidade é influenciada tanto pela perda da carteira (carteira castigada) quanto
pela taxa de juros efetiva, ou seja, a diferenca entre o custo de financiamento da

instituicdo e o que ela cobra em juros e tarifas de seus clientes.

Os valores mais elevados para a taxa média de retorno sobre a carteira ativa
encontram-se no nordeste e no sudeste (grafico 44). Todavia a tendéncia de
crescimento das taxas meédias encontra-se no sudeste e sul. O norte ndo apresenta

informacdes para o indicador.

Grafico 44: Evolugéo da Taxa de Retorno sobre Cartea Ativa (%), por Grande Regido (2005-
2006)
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Fonte: Elaboragéo prépria.
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Grafico 45: Evolucdo da Taxa de Retorno sobre Carie Ativa (%), por Tipo de Instituicdo
(2005-2006)
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Fonte: Elaboracédo prépria.

Analisando-se os dados pelo recorte metodoldgico de natureza de instituicdo juridica
(gréfico 45), as OSCIPs possuem o maior retorno médio sobre a carteira ativa
indicando que elas podem possuir a maior distancia entre os custos de captacéo de
funding e o recebimento de juros e tarifas de seus clientes. A rigor, por serem
lucrativas, as SCMs deveriam apresentar as taxas mais altas do setor e sao
justamente aquelas que apresentam as taxas médias mais baixas. Novamente, a
andlise das SCMs fica prejudicada pela auséncia de informacBes para esse

indicador, por algumas das respondentes.
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7. Conclusao

Apesar do “incentivo” dado pela estabilizacdo econdmica, e de um conjunto de
politicas publicas voltadas para o acesso ao crédito, tanto nos oito anos de governo
de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998 e 1999-2002) quanto nos seis anos do
governo de Luiz Inacio Lula da Silva (a partir de 2003), muito ainda precisa ser feito
em termos de crédito produtivo orientado, microcrédito, crédito para o consumo e

bancarizac&o no Brasil.

E assustador o nimero de pessoas que vivem abaixo da linha de pobreza no pais
(mais de ¥4 da populagéo) e o crescimento da informalidade nos grandes centros
urbanos. Os pequenos negocios, urbanos e rurais, formais e informais, sofrem de
aguda escassez de capital, 0 que gera baixa produtividade e baixo rendimento do
capital, o que impede o efeito multiplicador da renda e, consequentemente, em

termos macroecondmicos, o desenvolvimento econdmico includente.

Esta tese € corroborada por uma pesquisa realizada pela Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT), onde a demanda potencial por crédito no Brasil, é estimada em
qguase 14 milhdes de pequenos empreendimentos. Este niumero foi obtido cruzando
dados da Pesquisa Nacional de Amostra Domiciliar, de 1999 com os da Pesquisa

sobre a Economia Informal Urbana, de 1997, ambas realizadas pelo IBGE.

Quando se verifica a oferta de microcrédito, o resultado € desanimador, mesmo com
0 crescimento expressivo do nimero de entidades operadoras pos-Real, que s6
atendem 1% da demanda estimada pela OIT, segundo Darcy e Soares (2004, pag.
07) e, mais da metade deste numero é de responsabilidade do Programa
CrediAmigo do Banco do Nordeste. Em parte, esta situacao explica a opgcao pela
bancarizagdo e do aumento da oferta de crédito através das instituicdes financeiras
tradicionais (2% do compulsoério sobre depositos a vista), como politica publica do

governo do Partido dos Trabalhadores.
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Independente da estratégia adotada pelo governo federal: incentivo ao crédito
produtivo orientado através da sociedade civil organizada, iniciativa privada e
programas de governo (de primeiro e segundo piso, municipais, estaduais e
federais); bancarizacdo, por meio do aumento da oferta de produtos especificos
destinados a populacdo de baixa renda e o incremento da cobertura espacial,
especialmente nos municipios ndo atendidos pelo Sistema Financeiro, via Banco
Postal e correspondentes bancarios e, o estimulo a expansdo da oferta de crédito,
produtivo orientado ou néo (2% do compulsorio sobre depdsitos a vista), os policy
makers e a sociedade tém compreendido, em particular, nos ultimos quatorze anos,
que a guerra contra a pobreza ndo serd vencida com acdes paternalistas,
clientelistas e assistencialistas, tradicionais na sociedade brasileira do século XX e
sim, com estratégias universais, quanto a finalidade, e focalizadas, no sentido de
intervencdo de um conjunto de agentes especificos, propiciando desenvolvimento

local e inclusao, através do aumento sustentavel da renda dos beneficiarios.

As politicas publicas voltadas a inclusdo social e combate a pobreza necessitam ter
a compreensdo do publico-alvo a ser atingido: baixa-renda, informal, com baixa-
escolaridade e que sobrevivem, em grande parte, por meio de atividades de auto-
subsisténcia. Nesse sentido, é importante se retomar o conceito de economia
familiar exposto no segundo capitulo. A economia familiar € uma nocéo que deve ser
usualmente compreendida como a forma de producéo cuja base é depreendida da

mao-de-obra no préprio contexto familiar.

Adotando-se 0 contexto desse publico-alvo e observando-se que esse
empreendedor esta fundado na economia familiar, a politica publica voltada para a
inclusdo necessita de acdes integradas de crédito e acesso a outros servicos
financeiros, capacitacdo, educacdo e acesso a mercados a fim de promover a
inclusdo social e o desenvolvimento dos mais desfavorecidos. Para o
desenvolvimento e inclusédo social desse publico ndo é suficiente expandir o crédito
pessoal e para consumo, como vem sendo observado no Governo Luis Inacio Lula

da Silva.

A expansao do crédito para consumo os incluird na sociedade de consumo, mas nao

trard a eles desenvolvimento. Partindo-se do aspecto da demanda econdmica, no
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sentido Keynesiano: 0 acesso ao crédito para consumo incentiva a populacdo a
consumir, amplia a demanda por bens e servi¢os, e por consequéncia, exige maior
producéo e investimentos das firmas, gerando novos empregos. Todavia, esse tipo
de crédito ndo gerard empregos para a baixa-renda pois, como supracitado, essa
apresenta niveis muito baixos de escolarizacdo e ndo se empregara nas firmas
demandantes de mao-de-obra. Deste modo, se o publico-alvo a ser incluido e a
sofrer agbes publicas de desenvolvimento for a baixa-renda, necessitam-se de
politicas publicas integradas de crédito para producédo, de maneira a desenvolver
seus negocios, e de outras acdes, tais como capacitacdo, assisténcia técnica e

acesso a mercados.

O avanco do microcrédito produtivo orientado somente ocorrera a partir de uma
reorganizacgéo institucional do setor de microfinancas. E preciso que haja uma
instituicdo, coordenadora das politicas aplicadas as diferentes entidades que atuam
no setor (OSCIP, SCM, ONG, IFO, Cooperativas de Crédito, Bancos), e que seja
capaz de integrar as ac¢des de politicas publicas para essas entidades e dar um
sentido comum de acdo a todos os tipos de entidades. Essa instituicdo
coordenadora pode ser Unica ou atuar de maneira compartilhada com outras do

setor, desde que haja uma instituicdo coordenadora do sistema.

A mudanca institucional passa por estabelecer regras mais claras no setor, apoio
institucional para que haja uma modernizacdo na metodologia de colocacdo de
crédito, permitindo a massificacdo desse crédito produtivo e, por final, um banco de
dados comum de todas as instituicbes do setor de microfinancas para permitir
analises sobre a evolucdo do sistema e do acesso ao crédito produtivo. Na
atualidade, o governo brasileiro ndo é sequer capaz de dizer com seguranc¢a qual o
universo existente de instituicbes de microfinancas no pais. Dessa maneira, diante
da auséncia de informacdes, torna-se quase impossivel delinear uma politica

eficiente de crédito produtivo para a base da piramide.

Por fim, como sugestéo para estudos futuros, a realizacdo de pesquisas qualitativas
com os beneficiarios dos programas de microcrédito produtivo orientado e com os
principais atores (operadores e formuladores) desta politica publica de combate a

pobreza e inclusdo social, durante o governo FHC e Lula, contribuiria de maneira
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significativa para a geracdo de informacfes e conhecimentos de uma vertente desta

tematica ainda pouco estudada.
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Anexo | - Quadro Comparativo de Bases Cadastrais da s Instituicbes de Microfinancas

Associagéo de Microcrédito e

Desenvolvimento Sécio-Econdmico de Associagéo de Microcrédito e Desenvolvimento
Alagoas (AMICRED) Sécio-Econdmico de Alagoas (AMICRED)
AL
Instituto de Incluséo Social pelo Crédito - 3

Instituicdo para o Desenvolvimento de
Empreendimentos Populares (Banco do Instituicdo para o Desenvolvimento de
Cidadéo, Empreendimentos Populares (Banco do Cidadé&o,

AP - Ag. Fomento do Amapa - 2

Alianga Educativa Cultural Cientifica e
Humanistica
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(continuacéo)

UF UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Associagdo para o Desenvolvimento da Associagéo para o Desenvolvimento da Mulher Associagéo para o Desenvolvimento da
Mulher do Estado da Bahia do Estado da Bahia Mulher do Estado da Bahia
Banmulher Banmulher
Caéritas - BA
CEADE CEADE CEADE
BA | CEAPE CEAPE CEAPE - 10

DESENBAHIA - Agéncia de Fomento do
Estado da Bahia S/A

Instituicdo Comunitaria de Crédito
Conquista Solidaria

Instituicdo Comunitéaria de Crédito Itabuna
Solidaria

Moradia e Cidadania

DESENBAHIA - Agéncia de Fomento do Estado
da Bahia S/A

Instituicdo Comunitaria de Crédito Conquista
Solidaria

Instituicdo Comunitaria de Crédito Itabuna
Solidaria

Fundo Rotativo - Apaeb/Valente

Instituicdo Comunitaria de Crédito
Conquista Solidaria
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(continuacéo)

UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Agéncia de Desenvolvimento Local e Agéncia de Desenvolvimento Local e
Socioeconomia Solidaria - FUNDESOL Socioeconomia Solidaria - FUNDESOL
Associagéo Crédito do Brasil CDB
Associagdo para Desenvolvimento Local
Co-Produzido - ADELCO
Banco do Nordeste do Brasil S/A - Banco do Nordeste do Brasil S/A -
Programa CrediAmigo Programa CrediAmigo
Céritas Brasileira Regional Ceara
Cooperativa de Crédito de Fortaleza —
CREDZAT
Foccal - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda
CE | FortBrasil Sociedade de Crédito ao FortBrasil Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda (SCM) Microempreendedor Ltda (SCM) 16

Fundagéo Caixa do Povo

Instituto Palmas de Desenvolvimento e
Socieconomia Solidaria

Instituto Sol de Desenvolvimento —
Programa Credissol

Instituto Nordeste Cidadania

Instituto Palmas de Desenvolvimento e
Socieconomia Solidaria

Instituto Sol de Desenvolvimento — Programa

Credissol

Nucleo de Administragdo Social, Geragdo de

Emprego e Meio Ambiente

Fundagéo Caixa do Povo

IDT - Instituto de Desenvolvimento do
Trabalho (Prorenda - Microempresa)

Instituto Palmas de Desenvolvimento e
Socieconomia Solidaria

Orgape

SCALA - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda
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(continuacéo)

DF

CREDINDUSTRIA

CREDITRABALHO

Programa Providéncia de Elevacéo da
Renda Familiar - PROGRAMA
PROVIDENCIA

Programa Providéncia de Elevagéo da Renda
Familiar - PROGRAMA PROVIDENCIA

BRB Trabalho - Governo do DF

Caéritas - DF

Ceape - DF

Programa Providéncia de Elevacéo da

Renda Familiar - PROGRAMA
PROVIDENCIA
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(continuacéo)

Banco do Povo do Estado de Goias Banco do Povo do Estado de Goias
GO
CEAPE CEAPE CEAPE - 3
CREDIMAIS Instituicdo de Crédito CREDIMAIS Instituicdo de Crédito Produtivo CREDIMAIS Instituicdo de Crédito
Produtivo Popular Popular Produtivo Popular

ACREDITA Sociedade de Crédito ao ACREDITA Sociedade de Crédito ao ACREDITA Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda

Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel de Boa
MG esperanga ADESB 4

Assoc. Comunitaria de Crédito Popular de | Assoc. Comunitaria de Crédito Popular de Joédo
Jodo Pinheiro e Trés Marias - BANCREP Pinheiro e Trés Marias - BANCREP

Associacéo Civil Comunitaria de
Microcrédito - Banpop
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(continuacéo)
UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Associagdo Comunitaria de Crédito do Associa¢do Comunitaria de Crédito do Vale do Associa¢do Comunitaria de Crédito do
Vale do Ago - Banco Popular Aco - Banco Popular Vale do Ago - Banco Popular
Associacao de Crédito ao Empreendimento
Popular - ACEP
Associagdo de Crédito Popular - Banco do Associagéo de Crédito Popular - Banco
Povo de Itabira do Povo de Itabira
Associagdo para Desenvolvimento da Associacao para Desenvolvimento da Mulher de Associagao para Desenvolvimento da
Mulher de Uberlandia - Banco Mulher Uberlandia - Banco Mulher Mulher de Uberlandia - Banco Mulher
Associagdo Promogdo Humana Divina
Providéncia
ATLANTA - Sociedade de Crédito ao ATLANTA - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda
BAMIC - Banco Mineiro de Microcrédito 15
MG

Banco da Comunidade

Banco de Microcrédito de Uberlandia

Banco do Povo de Belo Horizonte

Banco do Povo de ltuiutaba

Banco do Povo de Juiz de Fora - FAEP

Banco do Povo de Lavras

Banco do Povo de Uberaba

Banco Popular do Pequeno
Empreendedor de Jodo Monlevade -
Banpope

Banco do Povo de Juiz de Fora - FAEP

Banco Popular do Pequeno Empreendedor de

Jodo Monlevade - Banpope

Banco do Povo de Juiz de Fora - FAEP
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(continuacéo)

UF

UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Banco Social de Araguari
Banco Solidario de Varginha - Bansol
BNS Sociedade de Crédito ao BNS Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda
CONTACRED Instituicdo Mineira de Microcrédito
FACIL Sociedade de Crédito ao FACIL Sociedade de Crédito ao FACIL Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda
FLEX Sociedade de Crédito ao FLEX Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda
Fiducia Sociedade de Crédito ao Fiducia Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Microempreendedor
HSCM - Heron Sociedade de Crédito ao HSCM - Heron Sociedade de Crédito
MG Microempreendedor Ltda ao Microempreendedor Ltda 16

Instituicdo Comunitaria de Crédito do
Municipio de Uberlandia - Banco do Povo

Instituicdo Comunitaria Municipal de Patos
de Minas - Banco da Gente

Instituicdo de Crédito Popular Sudoeste
Mineiro - Nosso Banco

ROTULA S/A Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda. — FIDUCIA

Instituicdo Comunitaria Municipal de Patos de
Minas - Banco da Gente

Instituicdo de Crédito Popular Sudoeste Mineiro -
Nosso Banco

ROTULA S/A Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Ipacred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

Realiza Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

ROTULA S/A Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Ipacred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

Realiza Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

ROTULA S/A Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor

Welmag Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.
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(continuacao)

PA

BANCO DO CIDADAO — GOVERNO DO
ESTADO DO PARA

BANCO DO ESTADO DO PARA

BANCO DO POVO DE BELEM

BANCO DO POVO DE MARABA

BANCO DO POVO DE NOVA IPIXUNA

BANCO DO POVO DE TUCURUI —
AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO

CEAPE

Agéncia Popular de Desenvolvimento da
Amazonia

Associacéo de Apoio a Economia Popular da
Amazonia

BANCO DO POVO DE TUCURUI — AGENCIA
DE DESENVOLVIMENTO

CEAPE

Rede Sdcio-Econdmica Popular e Solidaria de
Desenvolvimento Sustentavel Novo Sol

Ver-o Sol - Banco do Povo de Belém

CEAPE

10
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(continuacéo)

UF UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Agéncia de Desenvolvimento Educacional e
Social Brasileira - ADESOBRAS
Agéncia de Fomento do Parana S/A - Agéncia de Fomento do Parana S/A -
Banco Social Banco Social
Associagéo para o Desenvolvimento da
Associagéo para o Desenvolvimento da Mulher Mulher de Curitiba - BANCO DA
de Curitiba - BANCO DA MULHER MULHER
Casa do Empreendedor Casa do Empreendedor Casa do Empreendedor
CCRIE - Casa de Crédito e Incentivo ao
Empreendedor
CREDILON - Sociedade de Crédito ao CREDILON - Sociedade de Crédito ao
CREDILON - Sociedade de Crédito ao Microempreendedor da Regido de Microempreendedor da Regido de
Microempreendedor da Regi&o de Londrina Ltda Londrina Ltda Londrina Ltda
Edimom Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda 15
Instituto Brasileiro de Integragao e
PR Desenvolvimento Pro Cidad&o - IBIDEC

Facilicred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Maringé Crédito Solidario

Instituto Sodetec de Desenvolvimento Social

IPEF Instituto Pentalfa de Fomento, Promocéo,
Educacéo e Desenvolvimento Social

Maringéa Crédito Solidario

Facilicred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Maringéa Crédito Solidario

Sistema de Apoio Institucional - SIAI

Facilicred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Fincred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Liberty - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.
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(continuacéo)

PE

AGENCIA DO CREDITO

ANDE / Visdo Mundial

CEAPE/PE

CRED CIDADANIA

CREDITO SOCIAL

AGENCIA DO CREDITO

ANDE / Visdo Mundial

Associagéo de Desenvolvimento Social e Apoio
Técnico ao Voluntariado - ADESATEV

CEAPE/PE

Fundo Rotativo da Agdo Cidadania

Grupo de Estudos e Ac¢des de Estim. ao Créd.
como Instr. p/ Desenv. Séc. Econ. do NE
Brasileiro

ANDE / Visdo Mundial

Caéritas - PE

CEAPE/PE

Fundo Rotativo da A¢ao Cidadania

Kana Fin Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

10

RJ

Aldrava Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

Aldrava Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

Associagéo Civil Ideal RioCred

Aldrava Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda
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(continuacéo)

UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Associagdo para o Desenvolvimento da Associacéo para o Desenvolvimento da Mulher Associacéo para o Desenvolvimento da
Mulher do RJ - BANCO DA MULHER do RJ - BANCO DA MULHER Mulher do RJ - BANCO DA MULHER
Banco da Providéncia
Banco do Povo / Prefeitura de Campos
dos Goytacazes
Banco do Povo Crédito Cidad&o Gov.
Est. RJ
Bom Credito — Sociedade de Crédito ao Bom Credito — Sociedade de Crédito
Microempreendedor Ltda. ao Microempreendedor Ltda.
BSCM Brasil Sociedade de Crédito ao BSCM Brasil Sociedade de Crédito ao BSCM Brasil Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda. Microempreendedor Ltda. Microempreendedor Ltda.
Capital de Giro Sociedade de Crédito ao Capital de Giro Sociedade de Crédito
Microempreendedor Ltda. ao Microempreendedor Ltda. 15
RJ Credencial Sociedade de Crédito ao

Credproduzir

Instituicdo de Crédito Sindcred

Institui¢cdo de Crédito Sindcred

Instituto Brasil Social

Microempreendedor Ltda

Crédito a Esperanca - CRES

Credproduzir

Foco - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

Idaco - Instituto de Desenvolvimento e
Acgdo Comunitaria

Institui¢cdo de Crédito Sindcred

Crescer S/A Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor
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(continuacéo)

RJ

SOCIALCRED - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor S/A

VIVA CRED

MICROINVEST S/A Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

SOCIALCRED - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor S/A

VIVA CRED

Precisdo & Crédito — Sociedade de
Crédito ao Microempreendedor Ltda

SOCIALCRED - Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor S/A

Socinal — Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

VIVA CRED

MICROINVEST S/A Sociedade de
Crédito ao Microempreendedor

SOCIALCRED - Sociedade de
Crédito ao Microempreendedor S/A

Socinal — Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.
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(continuacéo)

UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Assoc. para o Desenv. da Mulher da Assoc. para o Desenv. da Mulher da
Regido Sul do Rio Grande do Sul - Banco Assoc. para o Desenv. da Mulher da Regiéo Sul Regido Sul do Rio Grande do Sul -
da Mulher do Rio Grande do Sul - Banco da Mulher Banco da Mulher
BANCO DA MULHER — CAXIAS DO
BANCO DA MULHER - CAXIAS DO SUL SuL
Banco da Mulher Porto Alegre
Banco do Povo - REGIAO CENTRAL
Banco do Povo / Uruguaiana
Banco do Povo da Serra
CAIXA ESTADUAL S.A. - Agéncia de
Fomento/RS
Céritas - RS
CEAPE - ANA TERRA CEAPE - ANA TERRA
CAEPS - Centro de Apoio A Economia
Popular Solidaria 20
ICC - REGIAO CAMPANHA
RS
Instituicdo Comunitaria de Crédito - Instituicdo Comunitaria de Crédito -
PORTOSOL Instituicdo Comunitaria de Crédito - PORTOSOL PORTOSOL
Instituicdo Comunitéaria de Crédito Central - RS -
ICCC/IRS
Instituicdo Comunitaria de Crédito da
Regido Sul Instituicdo Comunitaria de Crédito da Regido Sul
Instituicdo Comunitaria de Crédito da Serra
Instituicdo Comunitaria de Crédito do Instituicdo Comunitaria de Crédito do Médio Alto
Médio Alto Uruguai e Regiéo Celeiro Uruguai e Regiéo Celeiro
Instituicdo de Crédito Solidario - CREDISOL
MIKROSUL
Portocred - Ag. Porto Alegre
Socicred Sociedade de Crédito ao Socicred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda. Microempreendedor Ltda.
RO Organizagéo de Crédito Popular e Solidario do
- Municipio de Porto Velho - - 1
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(continuacéo)

UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
ACREDITE - Agéncia de Crédito Especial | ACREDITE — Agéncia de Crédito Especial do ACREDITE — Agéncia de Crédito
do Alto Vale do lItajai Alto Vale do ltajai Especial do Alto Vale do Itajai
ACREVI - Agéncia de Crédito Especial do | ACREVI - Agéncia de Crédito Especial do Vale
Vale do Itapocu do Itapoct
Agéncia de Fomento do Estado de Santa
Catarina S.A. - BADESC
Associagéo de Crédito Comunidade do Futuro
Associacéo para o Desenvolvimento da
Mulher de Santa Catarina - Banco da
Mulher
BANCO DA FAMILIA - Associagéo 3
Brasileira para o Desenvolvimento da BANCO DA FAMILIA - Associacao Brasileira para
Familia o Desenvolvimento da Familia
BANCO DO EMPREENDEDOR BANCO DO EMPREENDEDOR BANCO DO EMPREENDEDOR
sc BANCO DO POVO DE CHAPECO - 16

Banco do Vale — Agéncia Metropolitana de
Microcrédito

BANCRI - Banco de Crédito Popular da
Foz do Rio ltajai-Agu

BAPEM - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor da Regiéo do
Contestado

BLUSOL - Banco do Povo

Casa do Empreendedor - Assoc. de Créd.
Solid. do Norte Nordeste de SC

CASA DO MICROCREDITO

CRECERTO - Agéncia de Microcrédito
Solidario do Alto Uruguai Catarinense

CREDIAMAI AGENCIA DE
MICROCREDITO

BANCRI - Banco de Crédito Popular da Foz do
Rio ltajai-Agu

BAPEM - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor da Regido do Contestado

BLUSOL - Banco do Povo

Casa do Empreendedor - Assoc. de Créd. Solid.
do Norte Nordeste de SC

CRECERTO — Agéncia de Microcrédito Solidario
do Alto Uruguai Catarinense

CREDIAMAI AGENCIA DE MICROCREDITO

BANCRI - Banco de Crédito Popular da
Foz do Rio Itajai-Acu

BAPEM - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor da Regido do
Contestado

BLUSOL - Banco do Povo
Casa do Empreendedor - Assoc. de

Créd. Solid. do Norte Nordeste de SC

CASA DO MICROCREDITO
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(continuacéo)

UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Credicerto
CREDICONFIANCA - Associagao de CREDICONFIANCA - Associagdo de Microcrédito | CREDICONFIANCA - Associacao de
Microcrédito Solidario Crediconfianca Solidario Crediconfianga Microcrédito Solidario Crediconfianca
CREDIOESTE CREDIOESTE CREDIOESTE
Credishow Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.
CREDISOL - Instituigdo de Crédito CREDISOL - Institui¢do de Crédito
Solidario CREDISOL - Instituicdo de Crédito Solidario Solidario
CREDIVALE - Agéncia Metropolitana de CREDIVALE - Agéncia Metropolitana de
sc Microcrédito Microcrédito 12

EXTRACREDI- Extremo Oeste Agéncia
de Crédito

PLANORTE - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor do Planalto Norte

PROFOMENTO — Agéncia de Crédito
Especial

EXTRACREDI- Extremo Oeste Agéncia de
Crédito

Instituto Catarinense de Crédito e Gestéo de
Recursos - ICG/SC

PLANORTE - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor do Planalto Norte

POLOCRED - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

PROFOMENTO - Agéncia de Crédito Especial

EXTRACREDI- Extremo Oeste Agéncia
de Crédito

PLANORTE - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor do Planalto Norte

PROFOMENTO — Agéncia de Crédito
Especial

POLOCRED - Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor Ltda

Siframar Cred Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor Ltda.
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(continuacéo)

UF

UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
ABRADES Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Econémico Social
ACREDITA
American Cred Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor Ltda.
Associacéo de Crédito Popular Solidario de
Campinas
ASSOCIACAO PRO-ECO
Audax Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.
BANCO DO POVO - CREDITO
BANCO DO POVO - CREDITO SOLIDARIO SOLIDARIO
Banco do Povo Governo do Estado de Banco do Povo Governo do Estado de
sp Séo Paulo Sao Paulo 16

Crédito Popular Solidario - Séo Paulo
Confia

CASA DO CREDITO S/A - Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor

Crédito Popular Solidario - Sdo Paulo Confia

CRESCER - Crédito Solidario

Uni&o e Solidariedade para o Desenvolvimento
Financeiro da Economia Social -
UNISOL/FIINANCAS

Caéritas - SP

CEAPE

Crédito Popular Solidario - Sdo Paulo
Confia

CRESCER - Crédito Solidario

CASA DO CREDITO S/A - Sociedade
de Crédito ao Microempreendedor

CredBrasil Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Easycredit Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor S.A.
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(continuacéo)

UF
UASF/Sebrae PNMPO IBAM ABSCM TOTAL
Edimom Ltda. Sociedade de Crédito
ao Microempreendedor
EMPREENDA EMPREENDA
Finacred - Sociedade de Crédito ao Finacred - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda
Fundo de Apoio ao Empreendedor
Fundo de Apoio ao Empreendedor Joseense Joseense
INSTITUTO SOMA
Jbcred Sociedade de Crédito ao Jbcred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda Microempreendedor Ltda
Lastro Servigos Financeiros
Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.
Maturity Sociedade de Crédito ao
sp Microempreendedor Ltda.
Microcred S/A - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor 16

RPW Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Organizacéo, método, experiéncia, garantia e
acao

RPW Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Omni Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Planner Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor S/A

RPW Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Saf - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Shopcred Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Sorocaba Crédito Sociedade de

Crédito ao Microempreendedor Ltda.
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(continuacéo)

SP

Unicash Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

WIDAR - Empreendimentos para o Fluir
Saudavel do Dinheiro

Suporte Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Transcred - Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

Unicash Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda

Valor — Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor Ltda.

TO

Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins
S.A.

Total Geral

255

Fonte: Elaboracéo propria.



Anexo Il - Relacao das Instituicdes ndo Contatadas por
Insuficiéncia de Informacdes Cadastrais

1.

2.

9.

Banmulher — BA

Banco Bem - ES

. Banco de Microcrédito de Uberlandia - MG

. CEAPE - PA

. Banco do Povo de Maraba — PA

. Banco do Povo de Tucurui — PA

. CAM — Centro de Apoio aos Microempresarios — PE

. CMN — Casa da Mulher do Nordeste — PE

BSCM Brasil Sociedade de Crédito ao Microempreendedor Ltda — RJ

10. CEAPE Ana Terra— RS

11. ICC Regido Campanha — RS

148
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Anexo Il - Relac&o das Instituicbes Contatadas que  nao se
Interessaram em Aderir & Pesquisa

Relacéo das 18 instituicdes de microfinancas que se recusaram a responder o

questionario:

1. Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos da Bahia (OSCIP) - BA

N

Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos do Estado do ES (OSCIP) -
ES

Corpal Sociedade de Crédito ao Microempreendedor S/A (SCM) - MS
Contacred Instituicdo Mineira de Microcrédito (OSCIP) - MG

Atlanta S.C.M. Ltda (SCM) - MG

Ipacred - Sociedade de Crédito ao Microempreendedor Ltda (SCM) - MG
Agéncia de Fomento do Paran& S/A (Agéncia de Fomento) - PR

Crescer S/A - Sociedade de Crédito ao Microempreendedor (SCM) - RJ
Credishow Sociedade de Crédito ao Microempreendedor Ltda (SCM) - SC
10. Crédito Popular Solidario - S&o Paulo Confia (OSCIP) - SP

11.Crescer Crédito Solidario (OSCIP) - SP

12.Casa do Crédito S/A - SCM (SCM) - SP

13.Finacred Sociedade de Crédito ao Microempreendedor Ltda (SCM) - SP
14.Associacao Civil Comunitaria de Microcrédito - Banpop (OSCIP) - MG
15.Fincred Sociedade de Crédito ao Microempreendedor Ltda (SCM) - PR

16. Siframar Cred Sociedade de Crédito ao Microempreendedor Ltda (SCM) - SC
17.Planner Sociedade de Crédito ao Microempreendedor S/A (SCM) — SP
18.Rotula S/A (SCM) — MG

© 0 N o 0o b~ W
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Anexo IV - Carta de Apresentacéo da Pesquisa e Plan ilha de Coleta
de Dados

A) Carta de Apresentacédo da Pesquisa

Rio de Janeiro, X de YYY de 2007.

IImo. Sr. XXXXX

O Programa de Estudos Avancados em Pequenos Negdécios, Empreendedorismo,
Acesso ao Crédito e Meios de Pagamento (Small Business), da Escola Brasileira de
Administracdo Publica e de Empresas (EBAPE), da Fundagéo Getulio Vargas (FGV)
esta realizando a segunda etapa_de uma pesquisa sobre as microfinancas no Brasil,
com o apoio do Sebrae Nacional, através da Unidade de Acesso a Servigos
Financeiros - UASF.

Para a realizacdo dessa pesquisa, cujo objetivo € mapear todas as iniciativas
nacionais em microcrédito produtivo e criar um banco de dados publico, que sera
disponibilizado no site da Unidade de Acesso a Servicos Financeiros — UASF, do
Sebrae Nacional (www.uasf.sebrae.com.br), contamos com sua colaboragédo ao
responder o questionario (em anexo) que sera apresentado por Cintia Tavares de
Souza (cintia.souza@fgv.br) e Diana Santos Teixeira (diana.santos@fgv.br),
assistentes de Pesquisa do Small Business/Ebape/FGV.

Desde ja agradeco pela colaboracdo e pela ajuda a construir uma industria das
microfinangas mais transparente no Brasil.

Prof. Francisco Marcelo Barone

Coordenador

Programa de Estudos Avancados em Pequenos Negocios, Empreendedorismo,
Acesso ao Crédito e Meios de Pagamento — Small Business

Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empresas — EBAPE

Fundacao Getulio Vargas — FGV

Telefone: 55-21-2559-5444

E-mail:francisco.barone@fgv.br
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B) Planilha de Coleta de Dados

1. Dados Gerais:

Tipo de Instituicdo (ONG, OSCIP,
SCM):

Nome da Instituicao:

Sigla:

Data da fundacao:

Data do inicio da operacao:
Situacédo atual: (ativa/inativa)

Publico-alvo:

Area de atuacao:

Finalidade crediticea:

Breve historico:




152

(continuacao)

2. Contato:
Estado:
Cidade:

Bairro:

Endereco completo:

CEP:
Telefone:
Fax:

Home page:

E-mail:
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(continuacao)

3. Informacbes Financeiras

Indicador 31/12/200¢9 31/12/200H 31/12/2004 OBS Descricéo

Carteira ativa (nimero): especificar| nimero total de empréstimos em carteira concegaia,
cada linha | cada uma das linhas de crédito da instituicdo\(iddal,
de crédito | solidario) até 31/12 de cada ano.

guando
houver
mais de
uma
Carteira ativa (valor): especificar| volume total do capital principal dos empréstimos e
cada linha | carteira concedido em R$ (reais), para cada lieha d
de crédito | crédito da instituicdo (individual, solidario) &#/12 de
guando cada ano, sem 0s juros.

houver
mais de
uma
Carteira ativa em atraso acima de 30 a carteira ativa em atraso acima de 30 dias € atsoim
dias do valor das parcelas vencidas ndo pagas e a vencer
(liquido de juros) dos créditos em atraso de 34 dia
mais.
Carteira total refinanciada (volume carteira que estava em atraso e foi renegociad&1&12
total) de cada ano.
Numero de agéncias: 0 numero total de agéncias, incluindo a matriz, que
possuam agentes e funcionarios da instituicao
Numero de empregados: 0 numero total de empregados contratados da iigsiitu
incluindo os agentes de crédito.
Numero de agentes de crédito: 0 numero total de agentes de crédito contratados da
instituicdo.

ano: 31/12.

NUmero de empréstimos concedidos|no numero total de empréstimos concedidos em cadaténﬂ
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(continuacao)

10
11

12
13

14

15

16

17

Indicador 31/12/200¢ 31/12/2005 31/12/2004 OBS Descri¢cao
Créditos castigados: especificar| Valor dos créditos (R$) eliminados do balango da
cada linha | instituicdo para cada linha de crédito da inst#aic
de crédito | (individual, solidario) até 31/12 de cada ano.
guando
houver
mais de
uma
Patrimdnio liquido: valor do patriménio liquido da instituicdo em 314e?
cada ano.
Ativo total valor do ativo total da instituicdo em 31/12 deaado.
Passivo total valor do passivo total da instituicdo em 31/12 algacano.
Taxa de juros: especificar| discriminar a taxa de juros nominal, para cadadipo
cada taxa | linha de crédito da instituicao (individual, solitg em
de juros 31/12 de cada ano. Obs. Taxa de juros nominal €aqu
guando divulgada para o cliente.
houver
mais de
uma
Taxa de abertura de crédito: especificar| discriminar as taxas cobradas dos clientes paraagfe
cada taxa | cadastro e/ou contratagdo de crédito. Se houves deai
de um tipo, indicar os valores separadamente. Ingicar
abertura | periodicidade (se é cobrada uma Unica vez ou neaisréh
de crédito | vez ao longo do empréstimo).
guando
houver
mais de
uma

Juros a receber

Gasto total com juros e tarifas.

Gastos operacionais

valor total da receita de juros a receber, refeseab ano
anterior, da carteira ativa em 31/12 de cada ano.
volume total de juros e tarifas gastos com o fir@nento
do funding da instituicdo até 31/12.

sdo0 0s gastos anuais de pessoal + gastos adntimistra
depreciacédo (se houver), em 31/12 de cada ano.
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(continuacao)

Indicador 31/12/200¢ 31/12/2005 31/12/2004 OBS Descricao

18| Receita total de juros e tarifas. Volume total de juros e tarifas recebidos com os
empréstimos da instituicao até 31/12.

19 | Receita liquida. receita liquida descontada de impostos e sem raeebd
de doacdes.

20 | Passivo exigivel: divida de longo prazo com financiadores.

21 | Passivo circulante: divida de curto prazo.

22 | Ativo circulante. dinheiro em caixa ou em bancos, mais bens, direitos

valores a receber no prazo maximo de um ano, au sej
realizavel até o término do exercicio seguinteplidatas,
estoques de mercadorias produzidas, etc.), em 8&/12

cada ano.
23 | Provisédo de gastos com empréstimo$ provisdo em 31/12 de cada ano.
perdidos.
24 | Reserva para empréstimos perdidos, reserva em 31/12 de cada ano.

Fonte: Elaboracéo propria.
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Anexo V - Instituicbes que se repetem, porém conta  bilizadas
somente em uma Unidade da Federacao

As 10 instituicdes que se repetem em outras Unidades da Federacao e constam no
universo estimado apenas na Unidade da Federagcdo em que se encontra a sede da
instituicao:

1. ANDE / Visdo Mundial — BA

2. ANDE / Visao Mundial — CE

3. ANDE / Visao Mundial — RN

4. ANDE / Visdo Mundial — MG

5. ANDE / Visdo Mundial — AL

6. Associacao de Crédito Popular de Araxa — MG (faz parte da FAEP em Juiz de
Fora)

7. Programa Crediamigo (Banco do Nordeste) — PE
8. Programa Crediamigo (Banco do Nordeste) — DF
9. Programa Crediamigo (Banco do Nordeste) — ES

10. Programa Crediamigo (Banco do Nordeste) — Pl
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Anexo VI - Metodologia para o Calculo dos Indicador  es Financeiros
e Operacionais

A seguir serd apresentada a metodologia para o célculo dos indicadores financeiros
e operacionais utilizados na analise das instituicbes de microfinancas. Os
indicadores estao divididos em quatro grandes grupos de interesse para a analise
institucional do setor: eficiéncia e produtividade (quatro indicadores), qualidade da
carteira (quatro indicadores), gestéao financeira (trés indicadores) e lucratividade (trés

indicadores).

) Eficiéncia e Produtividade

Taxa de Gastos Operacionais (TGO)

TGO =. Gastos Operacionais .x 100
Valor da Carteira Ativa Média

Funcao analitica

Essa taxa representa o melhor indicador de eficiéncia total dos empréstimos da instituicdo. Mede o custo institucional de se

fazer empréstimos de microcrédito. Quanto menor a taxa de gastos operacionais, maior a eficiéncia institucional.

Calculo da Taxa de Gastos Operacionais

7z

A taxa é calculada dividindo-se todas as despesas operacionais relacionadas a
operacdo da instituicdo (s&o os gastos de pessoal + gastos administrativos +
depreciacdo, se houver) no ano base pela média do valor da carteira no periodo do

ano base e do ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio é representado pela
meédia simples dos valores totais de empréstimos ativos em n-1 (ano anterior ao ano

base) e em n (ano base).
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Receitas de juros e provisdo de gastos, bem como gastos extraordinarios nao sao

incluidos no calculo.

Custo por Empréstimo (CE)

CE =. Gastos Operacionais .
Numero Médio de Empréstimos Ativos

Funcao analitica

Essa taxa representa uma medida de eficiéncia do custo médio de se manter um
empréstimo ativo. Como o valor do empréstimo ndo é contabilizado no denominador,
as instituicbes que emprestam valores médios mais altos ndo aparecem como as
mais eficientes, como ocorre com a taxa de gastos operacionais. Dessa forma, esse
segundo indicador é mais preciso em relacdo ao primeiro. Quanto menor o custo,

maior a eficiéncia institucional.

Célculo do Custo por Empréstimo

O Custo por Empréstimo é calculado dividindo-se todas as despesas operacionais
relacionadas a operacdo da instituicAo (sdo os gastos de pessoal + gastos
administrativos + depreciacdo, se houver) no ano base pelo nimero médio de

empréstimos ativos no periodo do ano base e do ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio é representado pela
meédia simples dos ndameros totais de empréstimos ativos em n-1 (ano anterior ao

ano base) e em n (ano base).

Receitas de juros e provisdo de gastos, bem como gastos extraordinarios ndo sao
incluidos no calculo. Além destes, empréstimos de penhor ou para consumo Sao

também excluidos do calculo.
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Produtividade por Empregado (PE)

PE = .NUmero de Empréstimos Ativos.
Numero Total de Empregados

Funcao analitica

Essa taxa representa a produtividade de todos os empregados da instituicdo, tanto
0os administrativos quanto os agentes de crédito. Indiretamente, essa taxa mede a
burocracia da instituicdo na concessdo de crédito. Uma baixa produtividade néo
significa necessariamente que o pessoal trabalha pouco, mas pode indicar que
existe muita burocracia na concessao do crédito, consumindo muito tempo de

trabalho da equipe. Quanto maior a taxa, maior a produtividade.

Calculo da Produtividade por Empregado

7

O calculo da taxa de Produtividade por Empregado é dado pelo nimero de
empréstimos ativos em 31 de dezembro de cada ano dividido pelo nimero total de
empregados da instituicdo no mesmo periodo, que trabalham periodo integral. Os

empréstimos de penhor ou para consumo séo excluidos do calculo.

Produtividade por Analista de Crédito (PA)

PA =. Numero de Empréstimos Ativos
Numero Total de Agentes de Crédito

Funcao analitica

Essa taxa representa a produtividade especifica dos agentes de crédito. E um dos
principais indicadores do setor de microfinancas. E também um indicador da
velocidade com que a instituicdo € capaz de colocar créditos no mercado. Quanto

maior a taxa, maior a produtividade.
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Calculo da Produtividade por Analista de Crédito

O calculo da taxa de Produtividade por Agente de Crédito € dado pelo numero de
empréstimos ativos em 31 de dezembro de cada ano dividido pelo numero total de
agentes de crédito da instituicdo no mesmo periodo, que trabalham periodo integral.
Os agentes de crédito sdo funcionarios diretamente envolvidos com o cliente para a
concessao do crédito. Os empréstimos de penhor ou para consumo sao excluidos

do calculo.

II) Qualidade da Carteira

Taxa de Risco da Carteira Ativa Total (TR |C)

TR,C = Carteira Ativa em Atraso acima de 30 dias + Carteira Total Refinanciada. x 100
Valor da Carteira Ativa Total

Funcao analitica

Trata-se do indicador mais conhecido de qualidade da carteira. Ele mostra a parcela
da carteira que se encontra sob risco em relacdo a carteira ativa total. Tanto a
MicroRate, quanto o BID consideram que, em geral, quando a taxa ultrapassa 10%,
a carteira da instituicdo inspira cuidados e uma atencdo especial. A razéo disto &
gue o montante emprestado, quando ndo pago devidamente, é de dificil recuperacéo
dada a baixissima presenca de colaterais** no momento da concessdo do crédito.
Todavia, cumpre esclarecer que um risco alto ndo leva necessariamente a perdas

para a instituicdo. Quanto maior a taxa, maior o risco.

Calculo da Taxa de Risco da Carteira Ativa Total:

2 Os colaterais financeiros sdo ativos que constituem as garantias reais para a concessao do crédito,
adotados usualmente pelas instituicbes bancarias tradicionais. O publico-alvo do microcrédito, por ser
informal e de baixa-renda usualmente ndo possui esses colaterais para dar em garantia de um
eventual ndo pagamento do crédito. (ESTRELLA, 2008)
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A Taxa de Risco da Carteira Ativa Total é calculada dividindo-se o somatorio da
carteira ativa em atraso acima de 30 dias e da carteira total refinanciada pela
carteira ativa total. A taxa de risco pode também ser calculada a partir de carteiras
ativas em atraso acima de 60, 90 ou 120. Em geral, carteiras em atraso acima de
180 dias sao consideradas carteiras castigadas, ou seja, empréstimos, ndo pagos,

dados por perdidos.

Taxa de Provisao de Gastos (TPG)

TPG = Provisdo de Gastos com Empréstimos Perdidos. x 100
Carteira Ativa Média

Funcao analitica

Esta taxa mede os gastos futuros da instituicdo com empréstimos castigados. Nem
sempre as instituicdes adotam uma politica de provisdo para empréstimos perdidos.
Todavia seria desejavel que com um crescimento da carteira, a politica de provisédo
fosse adotada, trazendo maior seguranca para a instituicdo. Quanto maior a taxa,

pior a qualidade da carteira.

Céalculo da Taxa de Provisao de Gastos

A taxa de Provisdo de Gastos com empréstimos perdidos € calculada pela divisdo
entre a provisdo de gastos com empréstimos perdidos no ano base e o numero

meédio de empréstimos ativos no periodo do ano base e do ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio é representado pela
meédia simples dos valores totais de empréstimos ativos em n-1 (ano anterior ao ano

base) e em n (ano base).
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Taxa de Cobertura de Risco (TCR)

TCR =. Reserva para Empréstimos Perdidos . X100
Carteira Ativa em Atraso acima de 30 dias + Carteira Total Refinanciada

Funcao analitica

Este indicador nos mostra o percentual da Carteira Ativa sob Risco que é coberto
pela reserva para empréstimos perdidos. E um indicador importante para nos dizer o
guanto uma instituicdo de microfinancas esta preparada para um cenario de piora da

qualidade da carteira.

Frequentemente, as instituicdbes de microfinancas tendem a ser conservadoras com
altos niveis de taxa de cobertura, justamente por desconhecerem com maior
precisao a natureza do risco dos empréstimos e devido a estes, em geral, ndo serem

protegidos por colaterais. Quanto maior a taxa, maior a protecao do risco da carteira.

Célculo da Taxa de Cobertura de Risco

A Taxa de Cobertura de Risco € calculada a partir da divisdo entre a reserva para
empréstimos perdidos e 0 somatorio da carteira ativa em atraso acima de 30 dias

com a carteira total refinanciada.

Taxa de Carteira Castigada (TCC)

TCC = Valor da Carteira Castigada . x 100
Valor da Carteira Ativa Média

Funcao analitica
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Esta taxa representa o peso dos empréstimos removidos da carteira por alta
probabilidade de ndo serem pagos. Ndo é uma regra estabelecida, mas geralmente
as instituicbes consideram empréstimos castigados aqueles com mais de 180 dias
em atraso. A retirada dos empréstimos considerados perdidos da carteira significa o
ndo inflacionamento da carteira ativa com empréstimos de dificil recuperacéo.

Quanto mais alta a taxa, pior a qualidade da carteira.

Calculo da Taxa de Carteira Castigada

A taxa de Carteira Castigada € calculada pela divisdo entre o valor da carteira
castigada no ano base e o nimero médio de empréstimos ativos no periodo do ano

base e do ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio € representado pela
meédia simples dos valores totais de empréstimos ativos em n-1 (ano anterior ao ano

base) e em n (ano base).

lIl) Gestao Financeira

Taxa de Gastos com Capitalizacéo (TGC)

TGC = Gasto Total com Juros e Tarifas . x 100
Valor da Carteira Ativa Média

Funcao analitica

A Taxa de Gastos com Capitalizacéo representa o percentual de gastos financeiros
totais da instituicdo para o financiamento de sua carteira ativa. Esta taxa €
importante para ajudar a determinar a taxa minima de juros que a instituicdo pode
adotar para cobrir seus custos, mantendo a sustentabilidade de suas operacdes. A

diferenca entre os recursos obtidos com juros e tarifas gerados pela carteira ativa e
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os custos financeiros da instituicdo de se capitalizar representa a margem liquida de
retorno da instituicdo. Quanto menor 0s custos de capitalizagdo, menor o custo de

sustentabilidade da carteira.

Calculo da Taxa de Gastos com Capitalizacéo

O calculo da taxa € realizado a partir da divisédo do gasto total com juros e tarifas no
ano base pelo nimero médio de empréstimos ativos no periodo do ano base e do

ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio € representado pela
meédia simples dos valores totais de empréstimos ativos em n-1 (ano anterior ao ano

base) e em n (ano base).

Taxa de Custos com Financiamento (TCF)

TCF = Gasto Total com Juros e Tarifas . x 100
Valor do Passivo Total Médio

Funcao analitica

A Taxa de Custos com Financiamento mede o custo médio da instituicdo de se
financiar (tomar empréstimo). Quanto menor a taxa, menor o custo médio do

dinheiro tomado emprestado.

Calculo da Taxa de Custos com Financiamento
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O calculo da taxa é realizado a partir da divisdo do gasto total com juros e tarifas no
ano base pelo valor médio do passivo total no periodo do ano base e do ano

anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio é representado pela
média simples dos valores passivos totais em n-1 (ano anterior ao ano base) e em n

(ano base).

Taxa de Endividamento (TE)

TE =. Passivo Total .
Patrimonio Liquido

Funcao analitica

A Taxa de Endividamento mede a capacidade de alavancagem da instituig&o.
Tradicionalmente a alavancagem das instituicbes de microfinancas € baixa. Mas
qguando elas passam a atuar como intermediarias de outras instituicdes a tendéncia

€ uma elevacao na alavancagem. Quanto maior a taxa, menor o endividamento.

Calculo da Taxa de Endividamento

O célculo da Taxa de Endividamento € realizado a partir da divisdo do passivo total

pelo patriménio liquido.

IVV) Lucratividade

Taxa de Retorno sobre o Patrimonio (TRP)

TRP =. Receita Liquida . x 100
Patriménio Liquido Médio

Funcao analitica
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Trata-se de uma medida de lucratividade da instituicdo, que mede o retorno do
investimento. E particularmente relevante na anélise das Sociedades de Crédito ao
Microempreendedor (SCMs), por estas serem pessoas juridicas com fins lucrativos.

Quanto maior a taxa, maior o retorno sobre o investimento.

Calculo da Taxa de Retorno sobre o Patrimbnio

A Taxa de Retorno sobre o Patrimoénio € calculada pela divisdo do lucro liquido
(receita descontada de impostos e sem recebimento de doac¢des) no ano base pelo

valor médio do patriménio liquido no periodo do ano base e do ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio € representado pela
meédia simples dos valores de patrimonio liquido em n-1 (ano anterior ao ano base) e

em n (ano base).

Taxa de Retorno sobre os Ativos (TRA)

TRA =. Receita Liguida .x 100
Ativo Total Médio

Funcao analitica

A Taxa de Retorno sobre os Ativos € uma medida geral de lucratividade da
instituicdo, que mede tanto a margem de lucro quanto a eficiéncia da instituicdo no

uso de seus ativos. Quanto maior a taxa, maior a lucratividade.

Célculo da Taxa de Retorno sobre os Ativos

A Taxa de Retorno sobre os Ativos é calculada pela divisdo do lucro liquido (receita
descontada de impostos e sem recebimento de doacdes) no ano base pelo valor

médio dos ativos totais no periodo do ano base e do ano anterior.
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Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio é representado pela
meédia simples dos valores dos ativos totais em n-1 (ano anterior ao ano base) e em

n (ano base).

Taxa de Retorno sobre a Carteira Ativa (TR gC)

TReC = .Receita Total com Juros e Tarifas. x 100
Valor da Carteira Ativa Média

Funcao analitica

Esta taxa mede o quanto as instituicbes de microfinangas recebem em pagamentos
de juros e tarifas referentes aos empréstimos concedidos aos seus clientes durante
o periodo base. Quanto maior a taxa de retorno sobre a carteira, maior a eficiéncia

da instituicao.

Calculo da Taxa de Retorno sobre a Carteira Ativa

A Taxa de Retorno sobre a Carteira Ativa é calculada dividindo a receita financeira
total recebida com juros e tarifas dos empréstimos pelo ndmero médio de

empréstimos ativos no periodo do ano base e do ano anterior.

Ex: se o indicador se referir ao ano base n, o periodo médio é representado pela
média simples dos valores totais de empréstimos ativos em n-1 (ano anterior ao ano

base) e em n (ano base).
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A seguir, é apresentado um pequeno glossario com 0s conceitos dos principais

termos técnicos que foram utilizados na pesquisa sobre microfinancas. Este

glossario pretende facilitar a compreensao daqueles que tém pouca intimidade com

0 setor.

Variavel

Conceito

Carteira ativa (numero)

namero total de empréstimos em carteira concedido,
para cada uma das linhas de crédito da instituicdo

(individual, solidario, etc.) até 31/12 de cada ano.

Carteira ativa (valor)

volume total do capital principal dos empréstimos em
carteira concedido em R$ (reais), para cada linha de
crédito da instituicdo (individual, solidario, etc.) até

31/12 de cada ano, sem 0s juros.

Carteira ativa em atraso

acima de 30 dias

a carteira ativa em atraso acima de 30 dias é o
somatorio do valor das parcelas vencidas ndo pagas e
a vencer (liquido de juros) dos créditos em atraso de 31

dias ou mais.

Carteira total refinanciada

(volume total)

carteira que estava em atraso e foi renegociada, em
31/12 de cada ano.

Numero de agéncias

0 numero total de agéncias, incluindo a matriz, que

possuam agentes e funcionarios da instituicao.

Numero de empregados

o numero total de empregados contratados da

instituicdo, incluindo os agentes de crédito.

Numero de agentes de

crédito

0 numero total de agentes de crédito contratados da

instituicao.

Numero de empréstimos

concedidos no ano

namero total de empréstimos concedidos em cada ano
até 31/12.
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(continuacao)

Variavel

Conceito

Carteira castigada

Valor dos créditos (R$) eliminados do balanco da
instituicdo para cada linha de crédito da instituicdo
(individual, solidario, etc.) até 31/12 de cada ano.

Patrimonio liquido

valor do patriménio liquido da instituicdo em 31/12 de

cada ano.

Ativo total

valor do ativo total da instituicdo em 31/12 de cada ano.

Passivo total

valor do passivo total da instituicdo em 31/12 de cada

ano.

Taxa de juros

discriminar a taxa de juros nominal, para cada tipo de
linha de crédito da instituicdo (individual, solidario, etc.)
em 31/12 de cada ano.

Obs. Taxa de juros nominal € aquela divulgada para o

cliente.

Taxa de abertura de

crédito

discriminar as taxas cobradas dos clientes para efetuar
cadastro e/ou contratacdo de crédito. Se houver mais
de um tipo, indicar os valores separadamente. Indicar a
periodicidade (se é cobrada uma Unica vez ou mais de

uma vez ao longo do empréstimo).

Juros a receber

valor total da receita de juros a receber, referentes ao

ano anterior, da carteira ativa em 31/12 de cada ano.

Gasto total com juros e |volume total de juros e tarifas gastos com o
tarifas financiamento do funding da instituicdo até 31/12.
sdo o0s gastos anuais de pessoal + gastos

Gastos operacionais

administrativos + depreciacéo (se houver), em 31/12 de

cada ano.

Receita total de juros e

tarifas

Volume total de juros e tarifas recebidos com os

empréstimos da instituicao até 31/12.
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(continuacao)

Variavel

Conceito

Receita liquida

receita liquida descontada de impostos e sem

recebimento de doagdes.

Passivo exigivel

divida de longo prazo com financiadores.

Passivo circulante

divida de curto prazo.

Ativo circulante

dinheiro em caixa ou em bancos, mais bens, direitos e
valores a receber no prazo maximo de um ano, ou seja
realizavel até o término do exercicio seguinte,
(duplicatas, estoques de mercadorias produzidas, etc.),

em 31/12 de cada ano.

Provisdo de gastos com
empréstimos perdidos

provisao em 31/12 de cada ano.

Reserva para empréstimos

perdidos

reserva em 31/12 de cada ano.

Fonte: Elaboracé&o propria.






