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RESUMO

MELO, R. S. Construcdo de recurso educacional para individuos privados de liberdade: as
possibilidades de retorno a convivéncia em sociedade. 2021. Tese (Doutorado em Politicas
Publicas e Formacgdo Humana). — Faculdade de Educacéo, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

A tese Construcdo de recurso educacional para individuos privados de liberdade: as
possibilidades de retorno a convivéncia em sociedade pretende apresentar para o leitor, além
da trajetoria pessoal que levou ao desenho do objeto de estudo e da analise da legislagdo e do
referencial tedrico pertinente, a construcdo e a testagem do Curso de Treinamento e
Capacitacdo Profissional de Assistente Administrativo, arquitetado pela equipe do Instituto
Multidisciplinar de Formacdo Humana com Tecnologias da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (IFHT/UERJ) em parceria com a Fundacdo Santa Cabrini (FSC). A Fundacdo tem a
missdo de promover o trabalho remunerado de pessoas que se encontram em situacdo de
privacdo de liberdade no estado do Rio de Janeiro. H4 a possibilidade de os presos e
internados, quando estdo no regime aberto ou semiaberto, trabalharem em 6rgao do governo
ou na iniciativa privada. Pela especificidade da missdo do IFHT de utilizag&o da mediacéo das
tecnologias de informacéo e comunicacdo em suas ofertas educacionais, o curso foi elaborado
para ser oferecido a distancia, visando a qualificacdo profissional desses individuos. O
formato piloto do curso permitiu que fizéssemos, apds a sua oferta, a avaliacdo do contetdo,
do ambiente virtual onde foi oferecido e dos recursos educacionais nele presentes. Assim,
desenvolvemos a pesquisa, que utilizou um questionario para a coleta de dados, a tabulacéo
dos dados obtidos e as informac6es inerentes a ela, para que o leitor tenha o entendimento do
percurso feito e dos seus resultados. A partir da avaliacdo positiva do curso obtida na pesquisa
e feitos 0s pequenos ajustes indicados, esperamos que, apds o término da pandemia, com
todos vacinados e seguros, possamos oferece-lo na modalidade semipresencial, como foi
inicialmente proposto. O publico-alvo justifica plenamente todos os esfor¢os, pois o curso foi
feito para a grande populacdo prisional, coberta de invisibilidade e que ndo tem 0s recursos
adequados e necessarios a para a qualificacdo profissional indispensavel a sua reinsercao
social.

Palavras-Chave: Formacdo humana. Educacdo mediada por tecnologias. Privacdo de

liberdade. Qualificagéo profissional. Reinsercéo social.



ABSTRACT

MELO, R. S. Construction of an educational resource for individuals deprived of their
liberty: the possibilities of returning to living in society. 2021. Tese (Doutorado em Politicas
Publicas e Formagdo Humana). — Faculdade de Educacao, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

The thesis “Construction of an educational resource for individuals deprived of their
liberty: the possibilities of returning to living in society” intends to present to the reader, in
addition to the personal trajectory that led to the design of the object of study and the analysis
of the legislation and the pertinent theoretical framework , the construction and testing of the
Training and Professional Training Course of Administrative Assistant, which was designed
by the team of the Multidisciplinary Institute of Human Training with Technologies of the
State University of Rio de Janeiro (IFHT / UERJ) in partnership with the Santa Cabrini
Foundation (FSC). The Foundation's mission is to promote the paid work of people who are in
a situation of deprivation of liberty in the state of Rio de Janeiro. There is the possibility that
prisoners and interned persons, when they are in the open or semi-open regime, work in a
government agency or in the private sector. Due to the specificity of IFHT's mission of using
the mediation of information and communication technologies in its educational offerings, the
course was designed to be offered at a distance, aiming at the professional qualification of
these individuals. The pilot format of the course allowed us, after its offer, to evaluate the
content, the virtual environment where it was offered, and the educational resources present in
it. Thus, we developed the research, which used a questionnaire for data collection, the
tabulation of the data obtained and the information inherent to it, so that the reader has an
understanding of the path taken and its results. From the positive evaluation of the course,
obtained in the research, and made the small adjustments indicated, we hope that, after the
end of the pandemic, with everyone vaccinated and safe, we will be able to carry out this offer
in the semi-presential modality, initially proposed. The target audience fully justifies all
efforts, as the course was designed for the large prison population, covered in invisibility and
who does not have the adequate and necessary resources for the professional qualification
indispensable for their social reintegration.

Keywords: human formation; technology-mediated education; deprivation of liberty;

professional qualification; social reinsertion.
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INTRODUCAO

Esta tese tem como objetivo apresentar, construir e testar o formato piloto do Curso de
Treinamento e Capacitagdo Profissional de Assistente Administrativo, que é oferecido pela
Fundagdo Santa Cabrini (FSC), construido pedagogicamente pela equipe do Instituto
Multidisciplinar de Formacdo Humana com Tecnologias da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (IFHT/UER). A Fundacdo Santa Cabrini tem como missdo a organizacdo e a
promogéo, em bases racionais e produtivas, do trabalho remunerado do interno, visando ao
retorno de homens e mulheres presos e sob custddia do Sistema Prisional do Rio de Janeiro ao
convivio social em atividade laboral.

O Curso de Treinamento e Capacitacdo Profissional de Assistente Administrativo foi
oferecido a distancia no segundo semestre do ano de 2020. Originalmente, essa primeira
oferta seria feita na modalidade semipresencial, mostrarei essa arquitetura pedagdgica e a sua
transformacdo para a modalidade totalmente a distancia ao longo desta tese, o que foi
necessario devido ao contexto de pandemia de COVID-109.

Em marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) reconheceu que 0 mundo
vivia uma pandemia do novo coronavirus, posicdo reafirmada pelo Governo brasileiro e pelo
estado do Rio de Janeiro, cenario da pesquisa, ao decretar estado de calamidade publica
devido a transmissdo comunitaria do novo coronavirus. Assim, foi necessario mudar a
arquitetura do curso.

Portanto, o Curso de Treinamento e Capacitacdo Profissional de Assistente
Administrativo foi oferecido a distancia, no formato autoinstrucional, mas podera ser
adaptado ao formato semipresencial, e foi elaborado com o de uso da media¢édo tecnoldgica,
tendo como interlocutores os gerenciados (termo usado pela FSC para homens e mulheres
presos e sob custddia do Sistema Prisional do Rio de Janeiro).

A interlocucdo com o curso, com a finalidade da pesquisa, foi feita através da resposta
de um questionario previamente elaborado, no qual foram abordadas questdes relacionadas ao
perfil dos gerenciados, ao acesso a assisténcia ao preso e ao internado, previsto na Lei de
Execucdo Penal, de n° 7.210, de julho de 1984 (BRASIL, [2019a], n. p.), e também aos temas
e conteudos necessarios para a formacdo de Assistente Administrativo, com énfase na
formagéo humana e em direitos humanos, visando ao retorno ou acesso de homens e mulheres

ao mercado de trabalho.
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O dialogo se estabeleceu entre o IFHT/UERJ e a FSC no sentido de selecionar o
contetdo programético do curso. Ja havia um trabalho prévio com esses gerenciados feito
pela Fundacdo através dos assistentes sociais, pedagogos e psicélogos, policiais penais e
também pela equipe do Instituto Multidisciplinar, através de acGes extensionistas.

Apos apresentacdo da versdo inicial do Curso aos interlocutores da FSC foi realizada a
primeira oferta, monitorada e avaliada para validar as posteriores.

O Instituto Multidisciplinar de Formacdo Humana com Tecnologias, Unidade
Académica da UERJ, por toda a expertise que tem em cursos usando a mediacdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo (TIC), foi compreendido pela FSC como parceiro
de primeiro momento na caminhada de formacdo desses sujeitos egressos do sistema
prisional.

Como hoje sou professor convidado do IFHT e por minha trajetoria dentro do Sistema
Penitenciario fluminense, decidi aceitar o desafio da elaboracdo do Curso de Treinamento e
Capacitagdo Profissional de Assistente Administrativo. Lembro que essa elaboracdo foi
possivel porque sou professor da rede estadual de educacdo do Rio de Janeiro e fiz o
Mestrado em Psicologia Social na UERJ, momento em que tive como reflexdo a
ressocializacdo de alunos que estudam em escolas intramuros, ou seja, dentro de
penitenciarias.

Neste caminhar, vivenciando a educagdo em prisdes, eu me pergunto se € possivel usar
de modo favordvel a populacdo carceraria brasileira as tecnologias da comunicacdo e
informacdo, com impacto positivo em suas vidas.

O Brasil, que atingiu no ano de 2016 o patamar de terceira populagdo carceraria no
mundo e que tem como politica o aprisionamento, precisa ser estudado. E necessario construir
e possibilitar alternativas e estratégias que visem ao retorno desses homens e mulheres que,
ndo havendo alteracdo na legislacdo, voltardo ao seio social. O questionamento €: como
queremos que eles retornem?

A tese tem como objetivo, como ja foi dito, apresentar, descrever 0 processo de
construcdo e testar a arquitetura do Curso de Treinamento e Capacitacdo Profissional de
Assistente Administrativo usando as tecnologias da informacdo para pessoas privadas de
liberdade, fazendo com que seja significativo para eles, de modo que os ajude no retorno ou
acesso ao mundo do trabalho e a sociedade.

Alguns objetivos especificos permeiam a tese, um deles sera mostrar a minha trajetoria
na area de educacdo e evidenciar como considero importante um olhar diferenciado para

pessoas que estdo presas ou sob custddia do Estado, para entender meu percurso desde que
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adentrei pela primeira vez a penitenciaria Lemos Brito, no ano de 2007, e se acendeu em mim
a vontade de compreender a educacéao ofertada para aquele publico privado de liberdade.

A tese estd diretamente ligada ao caminho que percorri durante 0s anos em que dei
aula no Sistema Prisional. Havera um momento em que explicarei como foi a minha chegada
a uma escola estadual que funcionava em ambiente de privacdo de liberdade e como construi
0 objeto de pesquisa do mestrado em Psicologia Social, considerado o nascedouro desta tese.
Assim, estabeleco o quanto essas experiéncias influenciaram diretamente a tese que ora
apresento.

Penso que entender a modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos em contexto de
privacdo de liberdade também é muito necessario para a compreensdo do Curso. Visitarei
algumas legislacdes que demostram que a educacdo para esse publico, além de significativa,
deve ser voltada para os direitos humanos, para a formagcdo humana e para o retorno ao
convivio social mais ampliado, buscando a sua inclusdo no mercado de trabalho.

Outro objetivo especifico serd mostrar um “olhar sociolégico” sobre a sociedade
brasileira, tendo como norte alguns conceitos ligados ao subdesenvolvimento, a heranca
escravista e a uma elite brasileira que prima pelo atraso. Dessa maneira, sem querer esgotar a
literatura que trata das grandes diferencgas encontradas na sociedade brasileira, principalmente
as de cunho econdmico e social, procurarei mostrar como, num pais marcado por tantas
diferengas, chegamos ao ano de 2016 com a terceira populacdo maior carceraria do mundo,
segundo os dados dos Infopen (Levantamento Nacional de Informacgdes Penitenciarias),
sistema de informacdes estatisticas sobre o sistema penitenciario brasileiro.

Apresentarei dados que indicam avango na taxa de aprisionamento. Em 2013, quando
defendi minha dissertacdo, éramos 0 quarto pais que mais aprisionava no mundo, atrds dos
Estados Unidos, China e RUssia, e hoje ja somos o terceiro porque ultrapassamos a Rassia.

Penso que, com uma populacdo carceraria de 726.000 pessoas, a educacdo mediada
por tecnologias de qualidade pode ajudar no retorno dessas pessoas ao convivio social e
laboral. Os Recursos Educacionais Abertos (REA), elaborados com o comprometimento de
serem significativos para os alunos, sdo extremamente importantes nessa perspectiva.

Abordarei ainda a ponte que me fez chegar ao mestrado em Psicologia Social
pensando na ressocializacdo de apenados e buscarei explicitar como o objeto estudado me
proporcionou a chegada ao doutorado pensando na construcdo de um recurso educacional
para os gerenciados pela Fundagdo Santa Cabrini.

Discutirei a mediagdo como elemento constitutivo da aprendizagem, apresentando a

visdo de alguns tedricos, como Demerval Saviani (2020), que aborda a mediacdo sob o olhar
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dialético. Farei, portanto, uma apresentacdo dessa modalidade de educacgdo, sendo este mais
um objetivo especifico, tendo como norte a escala do nimero de encarcerados, e fruto do
conteddo abordado no capitulo sobre o subdesenvolvimento brasileiro, a heranca colonial e a
elite do atraso.

Pretendo apresentar os cursos de Treinamento e Qualificagdo Profissional de
Assistente Administrativo e de Trabalhador de Servigo de Limpeza e Conservacio de Areas
Publicas que foram construidos a partir da demanda da FSC. Destaque-se que, com 0
reconhecimento do estado de calamidade decretado no Brasil devido a pandemia, somente o
segundo curso pode ser ofertado totalmente a distancia.

Fruto da parceria entre a Fundagdo Santa Cabrini e o Instituto Multidisciplinar de
Formacdo Humana com Tecnologias (IFHT) da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ), o curso pretende dar formacdo para pessoas que ainda estdo sob custddia do estado,
mas que ja tém condig¢des de trabalhar, porque ja podem sair com autorizacdo da SEAP, para
que ndo cheguem ao mercado de trabalho tdo despreparadas em relagdo a formacéo
profissional.

Por fim, pretendo apresentar a metodologia utilizada para o desenvolvimento da
pesquisa, a pesquisa e o resultado da testagem do Curso trabalhando com as respostas ao
questionario elaborado.

No capitulo I, procurarei mostrar minha trajetéria na area de educacdo e minha
chegada ao ambiente de privacdo de liberdade para lecionar numa escola estadual na cidade

do Rio de Janeiro.
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1 A TRAJETORIA QUE LEVOU A TESE: UM RELATO MEMORIAL

Por entender ser fundamental para o entendimento da pesquisa, pensar sobre a
trajetoria que me levou ao objeto de andlise, inicio este capitulo com informagdes de como
cheguei ao objeto de anélise.

Sou professor da Rede Estadual de Ensino do Rio de Janeiro, através da qual comecei
trabalhar em escolas em ambiente de privacdo de liberdade, no ano de 2007, No Colégio
Estadual Mario Quintana, localizado na Penitenciaria Lemos Brito, no complexo Gericing, em
Bangu, zona oeste do municipio do Rio de Janeiro.

O colégio estadual Mario Quintana funciona desde a década de 1960. Em 2007,
guando a penitenciaria foi transferida do Centro do Rio de Janeiro, do extinto Complexo da
Frei Caneca, no bairro do Estécio, a escola acompanhou a migracdo para Gericind. Até o ano
de 1993, as escolas estaduais que funcionavam em prisdes recebiam o nome da propria
penitenciaria. Nesse caso, a Penitencidria Lemos Brito dava o nome a escola Lemos Brito, que
passou se chamar Mario Quintana.

Na ocasido da minha chegada, em 2007, eu estava com dificuldades financeiras e
precisava trabalhar em outras escolas para poder ajudar equilibrar as contas.

Um amigo me disse que existiam colégios estaduais que funcionavam dentro de
presidios e que era muito facil conseguir tempos de Gratificacdo por Lotacdo Prioritaria
(GLP), justamente porque ninguém queria trabalhar naquele ambiente. A GLP era uma forma
de conseguir turmas extras, aumentando o salario do professor no fim do més, devido a
caréncia de professores concursados que pudessem ocupar esses tempos de aula. Foi assim
gue comecei. A partir da informacdo do amigo, comecei uma peregrinacdo para chegar até
uma escola no Complexo Penitenciario de Bangu.

Quando se chega a portaria do Complexo, é preciso se identificar, dizer o que se
pretende fazer e quem o receberd. Claro que eu ndo tinha os elementos que possibilitassem a
entrada. Tentei inUmeras vezes até que consegui entrar, apds varias explicagdes dadas aos
responsaveis pela autorizacdo de entrada ao Complexo.

Posso garantir que foi muito dificil conseguir fazer essa GLP, porque ha dificuldades
para ingressar no Complexo Penitenciario por questdo de seguranga, mas consegui. Foi assim
a minha chegada aquele universo.

Depois dessa peregrinacdo de entrada no Complexo, conseguir falar com o diretor da

Unidade Escolar se tornou outro problema. Eu ja havia consultado o Quadro de Horario
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disponibilizado no portal da Secretaria de Estado de Educagdo (SEEDUC), no qual apareciam
as ofertas de tempos de GLP e percebi que o Colégio Estadual Mario Quintana tinha uma
grande oferta desses tempos. Na primeira vez que atravessei a portaria do complexo, consegui
chegar a entrada da Lemos Brito, porém n&o pude entrar porque um agente penitenciariot
disse-me, apds duas horas de espera, que a diretora da Unidade Escolar s6 poderia me receber
no dia seguinte.

No dia seguinte, as 9h, eu estava na entrada do Complexo e consegui entrar. Fui até a
porta da Penitenciaria e, quando a diretora do colégio, professora Maria Estella Barghigiani,
chegou, eu estava a sua espera. Entrei finalmente na penitenciaria e, em seguida, no colégio.
Comegou ali uma transformagéo da minha vida.

Em conversa com a diretora, ela me disse que precisava de um professor de Portugués
e Literatura, j& que o colégio oferecia o Ensino Fundamental e o Médio e s6 havia uma
professora de portugués na escola, e ela ndo tinha disponibilidade para fazer GLP. A
professora Stella me ofereceu 16 tempos de aula. Dei inicio, assim, a minha trajetoria de
professor em ambiente de privacdo de liberdade.

Passo agora a relatar o dia a dia de quem, a época, se dispunha a dar aulas nesse
ambiente. Na ocasido, quando se chegava a porta do Complexo, se o professor utilizasse o
transporte coletivo, que € o que ocorre normalmente, poderia pegar o 6nibus, denominado
“Expresso da paz”, que levava os familiares em visita aos presos, ou poderia aguardar uma
carona de um colega ou ainda caminhar vinte minutos. Depois desse momento, chegava-se a
penitenciaria.

Na chegada, o procedimento era tocar a campainha e aguardar até que um agente
penitenciario viesse fazer a abordagem e autorizasse 0 acesso as dependéncias da
Penitenciaria. Autorizada a entrada, passava-se para uma nova etapa, a revista pessoal,
guando sédo verificados os pertences pessoais: bolsa, carteiras, livros, bolsos de casacos. Se
fosse um dia chuvoso, era obrigatdrio abrir o guarda-chuva, para que fosse verificada a
inexisténcia de objetos proibidos, como drogas, celulares, chips, algum tipo de alimento
fechado como biscoito, balas etc, que também poderiam ter, no seu interior, algo cuja entrada
era proibida pela administracdo da penitenciaria.

Ainda era solicitado que se retirasse todo material de metal, como cinto, sapatos,

oculos, aparelhos eletrénicos em geral para que se procedesse o0 uso de detector de metais.

1 Os agentes de seguranca das unidades prisionais eram chamados agentes penitenciarios a época, por iSso uso o
termo aqui.
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Tudo que ndo pode adentrar nas dependéncias da penitenciaria fica acautelado, aguardando a
saida do funcionario, neste caso, do professor.

Na época, a Lemos Brito tinha duas alas —A e B — que ndo se comunicavam entre Si.
Também chamada de Bangu 6, a unidade era de regime fechado, sua populacéo era formada
por ex-policiais militares, ex-bombeiros, guardas municipais, milicianos e assaltantes néo
ligados as facgOes, aléem de pessoas condenadas por estupro. A clientela do lado “B” era
composta apenas por criminosos ligados a uma fac¢do criminosa.

Na ala “A”, a escola tinha cinco salas de aula, uma biblioteca, 0 Laboratério de
Informética e Educacdo (LIED), equipado com computadores ndo ligados a rede, sala da
direcdo, uma cozinha e dois banheiros, um para os servidores e um para os alunos. Na ala
“B”, havia cinco salas de aulas, um espaco pequeno com uma estante e uma mesa que servia
para colocar livros que seriam emprestados e dois banheiros para alunos e profissionais da
escola.

O ambiente escolar era bastante arejado e claro. O ch&o era feito de cimento
trabalhado e as paredes, pintadas de branco. A biblioteca chamava a atencdo pela cor amarela
e verde nas paredes e pelas mesas e cadeiras na cor azul, lembrando as cores da bandeira
brasileira. As paredes das salas de aula tinham murais que rememoravam, e muito, uma escola
fora do espaco intramuros.

Os murais eram confeccionados pelos professores e alunos para apresentar trabalhos
feitos pela turma ou para marcar épocas comemorativas, como o Natal, a Pascoa, o Dia
Internacional da Mulher e outras. Esse aspecto me incomodava, porgue nessas em datas como
a Pascoa ou o Natal, por exemplo, eram comuns desenhos de familias brancas, felizes, com
ovos da pascoa e com direito a coelhinhos estampados nos papéis; bem como Papai Noel e
uma mesa com peru assado e outras delicias natalinas tipicas de ambientes abastados. Eu
achava aquilo ruim, porque, em sua maioria, os estudantes ndo sabiam o que era Natal e nem
o significado da P&scoa, pois muitos ali ndo tinham familia ou nunca tinham passado por uma
ceia natalina ou pelo entendimento do significado dessas datas comemorativas.

A escola atendia as duas galerias, conforme ja foi dito anteriormente, mas era dividida
também. As duas alas da escola ndo se comunicavam porque seus alunos ndo podiam ser
colocados em um mesmo espaco devido haver faccdes diferentes. Porém os professores, que
atendiam os alunos em turnos e horérios diferentes, transitavam com certa tranquilidade nos
dois ambientes. A escola oferecia a modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos presencial,
numa matriz criada exclusivamente para a educacdo em prisdo no Estado do Rio de Janeiro.

Mais a frente, falarei mais dessa modalidade e inclusive dos seus aspectos legais.
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Os alunos eram matriculados desde os anos iniciais até os anos finais do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio. Ao chegar a escola, um aluno analfabeto poderia,
dependendo do tempo de reclusdo, ser alfabetizado e terminar o Ensino Fundamental e o
Médio durante o cumprimento de sua pena.

A seguir, compartilho a planta do Colégio Estadual Mario Quintana, para melhorar o

entendimento espacial dele.

Figura 1 — Planta Baixa do C.E Mario Quintana do Lado “A”
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Fonte: Arquivo da Secretaria do C.E. Mario Quintana.
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Figura 2 — Planta Baixa do C.E Mario Quintana do Lado “B
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Fonte: Arquivo da Secretaria do C. E. Mario Quintana

N&o consegui imagens do Colégio Mario Quintana, mas, de qualquer maneira, creio
ser possivel ter uma ideia da estrutura escolar a partir das fotos do Colégio Estadual Padre
Bruno Trombetta, que mostrarei adiante. Também de regime de reclusdo fechado, esse
colégio funcionava com a EJA e eram similares.

Vejamos aqui os tipos de regime a que estdo submetidos 0s sujeitos que cumprem
pena no Brasil e aos quais me refiro constantemente neste trabalho.

O regime fechado ocorre quando a pena é cumprida em estabelecimento de seguranca
maxima ou média. Nele, a pessoa € presa durante todo o dia, podendo sair dos pavilhGes para
banhos de sol e trabalhos internos. E o regime aplicado para as pessoas condenadas a recluso

e, normalmente, se aplica a penas superiores a 8 anos.
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O regime semiaberto é executado em estabelecimentos coloniais agricolas, industriais
ou semelhantes. A pessoa presa deve trabalhar durante o dia na propria penitenciaria ou fora
das suas dependéncias e voltar para dormir. Aplicado para penas de reclusdo e de detencdo
entre 4 e 8 anos, ou para pessoas tiveram direito a progressao do regime fechado.

Por fim, o regime aberto é adotado para pessoas condenadas a detencéo ou reclusdo
com penas inferiores a 4 anos ou que ja obtiveram progressao do regime semiaberto. A pessoa
trabalha durante o dia e deve se recolher em uma casa de albergado ou em sua propria
residéncia (prisdo domiciliar), tendo suas atividades monitoradas. O Curso de Treinamento e
Qualificagdo Profissional de Assistente Administrativo em estudo nesta tese foi ofertado a
presos no regime aberto. Toda essa parte de regimes e progressdo de penas estdo previstas em
Lei, principalmente no Cddigo Penal Brasileiro.

Feitos esses parénteses para melhor entendimento do universo pena, volto a falar da
minha trajetdria. Dei aula para quase todas as turmas da Escola Estadual Mario Quintana, do
lado A e do B. Em minha primeira matricula iniciada no ano de 2005, fora do Sistema
Prisional, vinculei dezesseis tempos de aula de GLP do Colégio Mario Quintana, onde s
havia uma professora de Lingua Portuguesa e Literatura Brasileira, disciplina que eu
lecionava.

Assim, lecionei no Colégio Estadual Pierre Plancher, em Mesquita, com a carga
horaria do meu concurso de origem, com 16 tempos de GLP, na penitenciaria.

No ano de 2008, fui aprovado em um primeiro concurso da SEEDUC que
contemplava especificamente unidades escolares em ambiente de privacdo de liberdade,
inclusive com questdes especificas dessa realidade sendo cobradas na prova.

Além disso, decidi levar minha matricula anterior, do Colégio Estadual Pierre
Plancher para escola Mario Quintana. Dessa forma, fiquei na unidade com 32 tempos da
minha carga horaria prevista nos dois concursos e mais alguns tempos de Gratificacdo por
Lotac&o Prioritaria (GLP). Com uma carga horéria tdo extensa, pude conhecer todas as turmas
da escola. Eu trabalhava ali todos os dias.

Creio que, devido ao fato de ficar tanto tempo na escola, eu me tornei muito mais
proximo da direcdo e da coordenacdo pedagdgica, o que, de certa maneira, serviu para que me
aproximasse de outros atores da penitenciaria. Participei de reunides com diretor e vice-
diretor da unidade prisional e com assistente social, ja que muitas vezes a escola precisava de
documento dos alunos para efetuar a matricula, eles ndo tinham, entdo precisavamos da
Assisténcia Social. A escola ficou grudada em mim como uma tatuagem que trazia uma

marca, a privacao da liberdade, marca que me intrigava e angustiava.
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Fotografia 1

— Sala de aula do C. E. Bruno Trombetta
.

Fonte: Acervo do Colégio Es'tadual Padre Bruno Trombetta

Com uma aproximacao tdo grande com a escola e com tanto aprofundamento politico
sobre o fazer pedagogico, fiquei cada vez mais envolvido em sua atmosfera. Foi assim que me
deparei com a formulacdo do primeiro Plano de Educacdo em Prisdo, para o qual fui
delegado. Nele, houve a possibilidade de discutir a Educacdo em ambiente prisional e
possiveis solucBes para as questdes prementes a ela relacionadas.

Em 2009, fui convidado para trabalhar na Coordenadoria Especial de Escolas
Prisionais e Socioeducativas (COESP), através da qual pude conhecer quase todas as escolas
estaduais que funcionavam em prisdo no estado do Rio de Janeiro e pude ainda ampliar a

visdo sobre o trabalho desenvolvido.

Fotografia 2 — Sala de leitura do C. E. Bruno Trombetta
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Fonte: Acervo do Colégio Estadual Padre Bruno Trombetta

Destaco que esse trabalho foi importante pra mim porque, através das discussfes das

quais participei, pude pensar no objeto do mestrado e no atual objeto do doutorado: os Cursos
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de Treinamento e Qualificagdo Profissional e de Assistente Administrativo e de
Trabalhador de Servico de Limpeza e Conservacdo de Areas Publicas, frutos da parceria
com a Fundacdo Santa Cabrini com a UERJ, mais especificamente com o Instituto
Multidisciplinar de Formacdo Humana com Tecnologias, unidade académica a qual estou
vinculado, cedido para a UERJ desde 2014.

Esse Plano Estadual de Educacdo em PrisGes [20217?]. ja era pensado pelo grupo de
professores que davam aula no Sistema Prisional. Por parte dos profissionais da Educacéo,
professores, direcdo e equipe pedagogica, havia uma necessidade de discutir o que era feito
nessas escolas, bem como os rumos a serem trilhados. Neste contexto, ja com a
Coordenadoria de Escolas Prisionais e Socioeducativas criada, o debate sobre educagdo em
ambiente de privacdo de liberdade tornara-se muito mais acalorado.

Em 2008, como ja informado, foi criada a Coordenadoria Especial de Escolas
Prisionais e Socioeducativas (COESP), através do Decreto 41.348, de 11 de junho de 2008
(RIO DE JANEIRO, 2008), que passou a tratar pedag6gica e administrativamente dessas
unidades escolares, o que facilitou muito as ac6es especificas para esses alunos, professores e
gestores escolares. A COESP passou, no ano de 2010, a ser DIESP, Diretoria Regional de
Escolas Prisionais e Socioeducativas.

Foi no &mbito dessa efervescéncia que o plano Estadual de Educacdo em Priséo caiu
em nossos colos. No préximo item, vou apresenta-lo e reafirmo sua importancia, porque foi

fruto de discussao de diversos atores, de diversas instancias e com pluralidade de saberes.

1.1 A elaboragéo do Plano Estadual de Educagédo em Prisdo

O Plano Estadual de Educacdo em Prisdo (PEEP), [2021?7] comecou ser discutido em
2010 e, apos as discussdes, foi enviado para o Ministério da Justica e para o Ministério da
Educacéo, para que fosse revisado. Acontece que, mesmo tendo passado por todas essas
instancias, o Plano ainda nédo foi publicado até a presente data.

Esse mesmo Plano retornou da esfera federal com solicitacdo a Secretaria de Estado de
Educacao do Rio de Janeiro (SEEDUC) que fizesse uma nova revisao e o publicasse. O certo
é que foi revisado no ano de 2018 por outros atores, porém até hoje, como disse
anteriormente, a publicagédo ndo ocorreu. Considerando que, mesmo sem sua a publicagéo, foi

elaborado por pessoas comprometidas com essa Educacdo, fico muito a vontade para divulga-
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lo. Percebo que torna-lo publico é deveras respeitoso para aqueles que, mesmo tendo muitas
coisas a serem feitas, seja na esfera profissional ou particular, entenderam a importancia
daquele debate e nele se envolveram.

Trabalharei, portanto, com o Plano que foi revisado em 2018 e elaborado em 2010, no
qual estd presente a ressalva de que somente os dados foram refeitos, mas sua esséncia

continua a mesma. Segundo o Plano revisado [20217].

A necessidade de elaboracdo deste Plano tem por base que o contexto da educacdo
nos espacos de privacdo de liberdade, devera contemplar seu alunado com atividades
educacionais para jovens e adultos que sejam adequadas as especificidades desta
educacdo diferenciada, integrando as praticas pedagogicas a rotina da Unidade
Prisional, preservando os marcos legais, principalmente os preconizados na
Constituicdo Brasileira, podendo citar seu Artigo 205 que garante a todos os
cidaddos deste pais o direito a educagdo, destacando que esta € dever do Estado e da
familia, devendo visar o desenvolvimento da pessoa e seu preparo para 0 exercicio
da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho, na Lei N° 9394/96 — Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB e na Lei N° 7210/84 — Lei de Execugdes
Penais — LEP.

O Plano aponta para a fundamental participacdo dos autores que podem garantir o seu

sucesso porque vivenciam a rotina de uma Unidade Escolar. S&o eles:

Diretores das Unidades Escolares, Diretores das Unidades Prisionais, coordenadores
pedagogicos, professores regentes, agentes penitencirios e alunos. Na elaboracéo
do Plano Estadual de Educacdo em Prisdes do Estado do Rio de Janeiro, além dos
colaboradores j& mencionados, participaram deste evento autoridades do cenario da
educacdo, do sistema penitencidrio, além de representantes da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ), representantes da AEPLIERJ (Associacdo dos
Educadores dos Privados de Liberdade do Estado do Rio de Janeiro), representante
do Conselho Estadual de Educagdo do Rio de Janeiro, tendo como principal meta o
desenvolvimento e a implantacdo nas Unidades Escolares que se encontram nos
espacos prisionais, de uma educacdo de qualidade, perpassando pela readequagéo do
trabalho realizado e a valorizagdo do profissional alocado nessas Unidades. (RIO DE
JANEIRO, [20217], p. 6)

A criacdo da Diretoria Especial de Unidades Escolares Prisionais e Socioeducativas
(DIESP) foi apontada como uma possibilidade de melhoria da educacdo nesses espacos,
articulando a coordenacdo e acompanhamento das atividades inerentes as escolas que se
encontram nesses espacos. Finaliza com a necessidade da garantia da dignidade e da
cidadania aos sujeitos privados de liberdade, o que ndo significa constituir privilégio e, sim,
direito.

Apos a conclusdo dos trabalhos, o documento foi enviado para o Ministério da
Educagdo (MEC) para andlise, ainda em 2012; no final do ano de 2014, o MEC fez a
devolutiva para a Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro/SEEDUC, sendo
definido o prazo de 30 de agosto de 2015 para os ajustes sugeridos. Desta forma, em 2015, foi
formado um grupo composto por servidores da SEEDUC — Superintendéncia Pedagdgica

(SUPED), Superintendéncia de Gestdo das Regionais Pedagogicas (SUPGE), Diretoria
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Regional de Unidades Prisionais e Socioeducativas (DIESP) e da Secretaria de Administragdo
Penitenciaria (SEAP) — Coordenacéo de Insercdo Social, para a atualizagao do Plano.

O Plano Estadual de Educacdo em Prisdo € um documento primario, porque foi obtido
diretamente por mim, construido por atores que atuam no sistema carcerario. Seus temas
norteadores ainda ndo foram abordados em pesquisa. Nele, h& muitas coisas que precisam ser
publicizadas e que s@o fruto de trabalho de pessoas que estavam vivenciando a educacéo
nesses espacos de restricdo de liberdade. Gostaria de destacar alguns pontos do breve
historico da educagdo em prisdo no estado do Rio de Janeiro que consta no Plano. Um deles é
que o primeiro registro da oferta de educacdo em ambiente de privacdo de liberdade foi feito
no ano de 1967.

Naquela época, havia seis Classes de Cooperacdo (CC) que ministravam as aulas. O
interessante € que cada uma dessas Classes de Cooperacgéo recebia 0 seu nome de acordo com
a penitenciaria a qual era vinculada, ou seja, se um aluno precisasse de uma declaracéo, nela
viria 0 nome da penitenciaria, marcando, por assim dizer, o aluno como oriundo do Sistema
Prisional.

Somente em 1993, na tentativa de descaracterizar as declaracdes de escolaridade dos
alunos, as escolas existentes no Sistema Prisional tiveram seus nomes modificados, ap6s a
escolha de um patrono. Como exemplo, relembro a Escola Estadual Lemos Brito que passou
se chamar Escola Estadual Mario Quintana, j& mencionada anteriormente nesta tese.

Em 2003, dez anos ap6s essa transformacao, todas as escolas passaram a ser colégios
estaduais. E interessante destacar que, por meio de luta de alunos, professores e equipe
gestora das unidades escolares, houve a tentativa de aproximar as escolas localizadas em
prisdo das escolas extramuros.

Mais um ponto levantado no histérico refere-se a desvinculacdo das unidades
escolares das coordenadorias regionais das quais faziam parte através da Resolucdo SEEDUC
n° 3528/2007, datada de 21 de maio de 2007, e da Resolucdo SEEDUC n° 3539, de 26 de
junho de 2007. Com a desvinculacdo das unidades escolares das variadas regionais a que
pertenciam, criou-se a possibilidade de construcdo de acBGes que atendessem as demandas
dessas escolas. Houve cursos de formacdo continuada para gestores e professores, inclusive
ofertados pelo préprio IFHT/UERJ. A possibilidade de se ter um diretor adjunto além do
diretor geral € uma conquista que se enquadra nessa lista.

Nesta tese, como disse anteriormente, proponho a apresentacdo, a testagem e a

avaliacdo de um material didatico para utilizacdo a distancia visando, justamente, a pessoas
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que estdo presas ou que sdo egressas do sistema prisional. Isso ndo foi sem motivo, como
veremos a seguir.

A elaboracdo desse material nasce de uma das demandas originarias do grupo que se
reuniu para a tarefa de elaboracdo do Plano. Sinto-me na obrigacdo de falar sobre sua
composicgdo, até porque percebo que ha um registro histérico nele contido que ndo pode ficar
sem divulgacéo.

Em 2010, a direcdo de COESP fez uma reunido com todos os diretores das unidades
escolares prisionais, alertando para a necessidade de elaboracdo do Plano Estadual. Em
seguida, houve o convite para que outros atores participassem da elaboracdo da Tese-Guia
(passo para a elaboracdo de plano estadual) com os eixos norteadores para a construcdo do
documento. Foram chamados os diretores das unidades escolares, diretores das unidades
prisionais, agentes penitenciarios, coordenadores pedagogicos dos colégios, professores,
alunos e ex-alunos.

Naquele momento, o debate foi ampliado, tendo como elementos norteadores as
legislacBes e leituras sobre educacdo prisional, bem como a realidade e as vivéncias de cada

colégio. Eram seis os eixos norteadores, distribuidos da seguinte maneira:

Figura 3 — Eixos norteadores das legislagdes e leituras

Diagnostico Objetivos, Metas e
Estratégias

Diretrizes

Legislagdes ainda
necessarias para garantir
a qualidade na educacao

prisional

Seguranca

Fonte: elaborada pelo autor, a partir do Plano Estadual de Educagdo em Priséo (2021?), 2020.

ApOs a apresentacdo desses eixos, a orientacdo era de que cada Unidade Escolar
debatesse internamente com a equipe diretiva, professores, alunos e agentes penitenciarios,
para produzir um documento daquela unidade. Além disso, deveria eleger cinco delegados da
unidade escolar para participarem da elaboracdo do Plano final, tendo por base o documento
norteador criado pelo grupo.



32

O passo seguinte foi a realizagdo de um encontro com a presenca de dois
representantes de cada unidade escolar (U.E.), sendo que um deles seria obrigatoriamente o
diretor da U.E. e o outro um delegado ja eleito, o diretor da unidade prisional e/ou
representante, tendo por base o documento gerado anteriormente nos colégios, para elaborar
um documento norteador final para servir de base para o Plano Estadual de Educacdo em
Prisbes. Esse momento aconteceu sob a coordenacdo e orientagdo dos profissionais da
DIESP/SEEDUC. Por fim, o documento elaborado, a Tese Guia Final, foi entregue a DIESP,
com o nome de todos os participantes, 0s cargos e as respectivas unidades escolares e
unidades prisionais.

A revisdo do Plano foi feita pela UERJ, onde eu tinha uma trajetéria e por isso fui
buscar apoio para esta revisdo. O Magnifico Reitor, professor Ricardo Vieiralves de Castro,
ao perceber a importancia daquele documento, orientou-me a procurar o Instituto
Multidisciplinar de Formag¢do Humana com Tecnologias (IFHT), para que fizesse a revisao
pedagogica do Plano. Procurei a sua diretora, professora Eloiza da Silva Gomes de Oliveira,
gue entendeu a necessidade de a universidade participar de momento tdo importante para o
Rio de Janeiro e para o Brasil.

A seguir, apresento um quadro com as instituicdes e os membros que participaram da

Tese-Guia, 0 que demonstra exatamente a amplitude e a legitimidade do Plano.
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Conselho Estadual de Educacédo do Rio de Janeiro
Presidéncia da Comisséo de Diversidade.
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AEPLIERJ - Associagdo dos Educadores nos Espagos dos Privados de Liberdade do

Estado do Rio de Janeiro
Presidéncia;
Vice-Presidéncia;
Tesouraria;

Representante dos associados.

Encerro aqui a narrativa de como se construiu o Plano Estadual de Educacdo em

Prisdo do Rio de Janeiro, que, reitero, encontra-se ainda aguardando publica¢do, mas isso néo

impede que se perceba 0 qudo meritosa é a sua construcao.

Tive a oportunidade de, no ano de 2018, em uma reunido com o entdo secretario de

Estado de Educacdo do Rio de Janeiro, Sr. Wagner Granja Victer, perguntar sobre a

publicagdo do documento. Ele respondeu que ficaria para o préximo governo. Vamos

aguardar.
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Em 2014, as unidades escolares do Sistema Prisional, foram inseridas na Resolugédo
SEEDUC n° 5151, que estabelecia os critérios de classificacdo em categorias das unidades
escolares da Rede, as quais passaram a ser contempladas com direcdo adjunta, corpo técnico-
pedagdgico e administrativo, como as demais unidades escolares da Rede Publica Estadual de
Ensino. Essa conquista possibilitou que as acdes puderam ser mais bem planejadas e houve
maior campo de debate e de espacos nos locais de discussao e de planejamento.

Neste capitulo, procurei tracar a minha trajetoria até chegar ao sistema penitenciario
fluminense, quando decidi lecionar em colégios que funcionam em ambiente de privacédo de

liberdade. No capitulo dois, trarei o tema da Educacgdo Jovem e Adultos.
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2 A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA) NA PRISAO

Como indiquei anteriormente, farei neste capitulo uma breve andlise da Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA) que ocorre em contexto de privacdo de liberdade. Relembro que,
nesta tese, apresentarei o Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente
Administrativo, que precisou ser feito inteiramente a distancia devido a pandemia instaurada
no ano de 2020, por causa da disseminacao do virus SARS-CoV-2, causador da Covid-19.

Fruto da parceria entre a Fundagdo Santa Cabrini e o Instituto Multidisciplinar de
Formacdo Humana com Tecnologias da UERJ, o curso visa a qualificar homens e mulheres
privadas de liberdade para o exercicio profissional e foi pensado dessa maneira justamente
porque ha, na Lei de Execucdo Penal, na Secdo V, Artigo 17 (BRASIL, [2019a], n. p.), a
previsdo de que a assisténcia educacional compreenderd a instrugdo escolar e a formacéo
profissional do preso e do internado. Como a modalidade da Educagéo de Jovens e Adultos
estd presente nas escolas localizadas em presidios do Rio de Janeiro, compreendo que
entender a EJA em ambiente de privacdo de liberdade significa entender o papel que a
Educacdo pode desempenhar na formagao humana desse publico.

A Resolucdo CNE/CEB n° 04, de 13 de julho de 2010, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica, ¢ um marco legal importante para

entendermos a EJA em prisdo. Em seu Art.1 a resolucéo diz:

Art. 1° A presente Resolugdo define Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para o
conjunto organico, sequencial e articulado das etapas e modalidades da Educacao
Bésica, baseando-se no direito de toda pessoa ao seu pleno desenvolvimento, a
preparacdo para 0 exercicio da cidadania e a qualificacdo para o trabalho, na
vivéncia e convivéncia em ambiente educativo, e tendo como fundamento a
responsabilidade que o Estado brasileiro, a familia e a sociedade tém de garantir a
democratizacdo do acesso, a inclusdo, a permanéncia e a conclusdo com sucesso das
criangas, dos jovens e adultos na instituicdo educacional, a aprendizagem para
continuidade dos estudos e a extensdo da obrigatoriedade e da gratuidade da
Educacédo Basica.(BRASIL, 2010, n. p.).

As Diretrizes Curriculares Nacionais sdo baseadas no direito de a pessoa ter pleno

desenvolvimento, estar preparada para a cidadania e para o trabalho, sendo o Estado
brasileiro, a familia e a sociedade os propulsores da garantia da democratizacdo do acesso, da
inclusdo, da permanéncia e da conclusdo da aprendizagem, incluindo os jovens e os adultos.
Na mesma resolucdo, no Capitulo Il do Titulo V, que trata das modalidades da
educacéo basica, a Secdo | também versa sobre a EJA, com a deliberacéo de que a EJA deve
destinar-se aos que se situam na faixa etaria superior a considerada prépria a cada ano de

escolaridade, quando da conclusdo do ensino fundamental e do ensino médio. Portanto,
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caberia aos sistemas educativos viabilizar a oferta de cursos gratuitos aos jovens e aos adultos,
dando-lhes oportunidades educacionais apropriadas, levando-se em consideragdo suas
caracteristicas, seus interesses e suas condi¢des de vida e de trabalho.

No § 2°, prevé-se que:

Os cursos de EJA, preferencialmente tendo a Educacéo Profissional articulada com a
Educagéo Basica, devem pautar-se pela flexibilidade, tanto de curriculo quanto de
tempo e espaco, para que seja(m):

| - rompida a simetria com o0 ensino regular para criancas e adolescentes, de modo a
permitir percursos individualizados e conteldos significativos para os jovens e
adultos;

Il - providos o suporte e a atencdo individuais as diferentes necessidades dos
estudantes no processo de aprendizagem, mediante atividades diversificadas;

Il - valorizada a realizacdo de atividades e vivéncias socializadoras, culturais,
recreativas e esportivas, geradoras de enriquecimento do percurso formativo dos
estudantes;

IV - desenvolvida a agregacdo de competéncias para o trabalho;

V - promovida a motivacdo e a orientagdo permanente dos estudantes, visando maior
participacdo nas aulas e seu melhor aproveitamento e desempenho;

VI - realizada, sistematicamente, a formacao continuada, destinada, especificamente,
aos educadores de jovens e adultos. (BRASIL, 2010, n. p.).

Lembro aqui que o Curso de Treinamento e Qualificacdo profissional de Assistente
Administrativo foi pensando justamente para ajudar no retorno a sociedade desses homens e
mulheres, para que, ap6s a garantia por lei de que pudessem desempenhar funcéo laboral,
estivessem mais bem preparados. Dessa forma, o curso agiria em consonancia com que espera
a sociedade. Outro ponto que considero relevante é o fato de que, na mesma resolucdo, ainda
tratando de modalidades, ha a Secdo VI, que se refere a Educacdo a Distancia (EaD).

Nessa secdo, a modalidade EaD é caracterizada pela mediacdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e de aprendizagem com a utilizagdo de meios e de tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

H& também a previsdo de que a competéncia para o credenciamento para a oferta de
cursos e programas de Educacdo de Jovens e Adultos, de Educacdo Especial e de Educacao
Profissional Técnica de nivel médio e tecnoldgica, na modalidade a distancia, seria de
responsabilidade dos sistemas estaduais de ensino, desde que se atenda o regulamento federal
e as normas complementares desses sistemas. Dessa maneira, 0 Curso de Treinamento e
Qualificagdo Profissional também estaria embasado e norteado pela Educacgéo a Distancia.

Quando trabalhei com a populagéo privada de liberdade, pude perceber que o
contetdo aplicado naquele espaco deveria ir além do que se v& num espaco educacional mais
tradicional. Ali, a escola deve pensar na formacdo humana desses sujeitos. O curriculo e 0
Projeto Politico Pedagogico da Unidade Escolar devem trazer temas que os facam

compreender a propria condicdo. E necessario que tenham um entendimento histérico das
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suas existéncias, algo que os ajude na reflexdo de seu estado atual e que aponte para saidas
que os tirem da margem social, a qual muitas vezes nem entendem por que habitam.

Perceber a estrutura ou desestrutura familiar de onde vém; sua condicao sociocultural
e financeira; as condicdes territoriais de onde habitam: oferta de educacdo, falta de saude,
auséncia de saneamento bésico, inseguranca, entre outros, sd0 temas que precisam ser
abordados sem medo pelos sujeitos que estdo dentro da estrutura das penitenciérias. Neste
caso, a compreensdo, 0 apoio e um olhar mais acurado dos que ali atuam sdo elementos que
podem colaborar. Aqui, penso que a escola, a assisténcia social, a psicologia, a saude e
principalmente a dire¢do da unidade prisional devem dialogar permanentemente e sem temas
tratados como tabu. Assim, o retorno de homens e mulheres ao convivio social estara
norteado pela perspectiva de comeco de fase, compreendendo que a cidadania é o
entendimento de direitos e deveres de todos e para todos.

Em meu mestrado, de que falarei mais detidamente adiante, listei cinco atividade que
séo previstas na Lei n® 7.210, de julho de 1984, a Lei de Execugéo Penal (LEP), que poderiam
ajudar homens e mulheres no cumprimento das suas penas e no retorno ao convivio social.
Perguntei a internos de unidades prisionais masculinas de seguranca maxima e de regime
fechado onde a pesquisa foi feita quais atividades, nas suas visdes, mais poderiam ajudar na
concretude daquilo previsto pela lei citada. Foram listas as seguintes atividades: visita
familiar, visita intima, acesso a escola, atividade religiosa e banho de sol.

Na perspectiva desses homens, a atividade que mais assumia o carater de socializar era
a visita familiar. Para eles, a familia trazia o “mundo de fora”. Portanto, penso que qualquer
trabalho que vise a reconducdo de presos ao mundo extra muros deve levar em conta acdes
que dialoguem com suas familias, se houver, e que também discuta, caso nao haja esse
esqueleto, 0 motivo de sua ndo existéncia.

Em artigo denominado “Politica nacional de educacdo nos espacos de privacdo de
liberdade: analise da organizacdo da educacao escolar e ndo escolar nos Planos Estaduais de
Educacdo nas Prisbes”, de autoria dos pesquisadores Elionaldo Fernandes Julido, Fabiana
Rodrigues e Ana Claudia Godinho (2019), € feita uma analise bem oportuna da educacdo em
ambiente de privacdo de liberdade, na qual os autores se dedicam a tragar um histérico da
EJA, alem de mostrarem o avango da legislacdo, chegando a Educacéo de Jovens e Adultos
nas penitenciarias. Sinalizam também que a historia da politica nacional de educacdo para
jovens e adultos em situacdo de restricdo e privacdo de liberdade no Brasil se inicia em 2005.
Segundo os autores, nesse momento, o Ministério da Educacdo, atraves da Secretaria de

Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade (SECADI), assume a educacdo nas
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prisGes, trazendo temas da diversidade e inclusdo social na politica de educacdo, o que inicia o
processo de discussdo para implementacao de uma politica nacional.

Como desdobramento dessas e outras acdes, foram feitas sugestdes para Diretrizes
Nacionais para oferta de educacdo em espacos de privacao de liberdade, aprovadas em 2009
pelo Conselho Nacional de Politica Criminal de Penitenciaria (Resolugdo CNPCP n° 3, de
2009) e, em 2010, pelo Conselho Nacional de Educacéo (Resolugdo CNE/CEB n° 2, de 2010),
avancando na discussao e na legislacdo da educagdo em privacao de liberdade.

Os autores mostram ainda que os anos de 2011 a 2014 foram tempos de organizacao
de quatro seminarios nacionais promovidos pelos Ministérios da Educacéo e da Justica, em
busca da consolidacéo de uma politica nacional. A proposta era:

Em linhas gerais, procuraram fortalecer as institui¢des estaduais responsaveis pela
implementacdo da politica nos estados; ampliar as discussfes sobre o tema no pais,
mobilizando intelectuais, governos e a sociedade civil para o tema; bem como
ampliar investimentos em projetos estaduais, assegurando, em alguns estados, maior
eficiéncia na execugdo das suas acdes de educacdo junto aos internos penitenciarios.
A partir de entdo, esperava-se que 0s estados, por suas secretarias estaduais de
educacdo, assumissem a politica de educagdo para jovens e adultos em situacdo de
privacdo de liberdade, reconhecendo-a ndo mais como uma agdo pontual, isolada,
voluntaria, mas sim como uma politica publica de educa¢do. No contexto da
discussdo sobre a diversidade dos sujeitos da EJA, a educacdo nas prisdes
efetivamente passa a ser reconhecida como educacdo para jovens e adultos, sendo,
assim, necessario um investimento em uma proposta politica e pedagdgica que leve
em consideracdo as particularidades, especificidades e caracteristicas dos sujeitos
em situacdo de restricio e privagdo de liberdade. (JULIAO; RODRIGUES;
GODINHO, 2019, p.66).

Assistiu-se ao avango da politica nacional da EJA nas prisbes do Brasil sendo
norteadas por legislacdes educacionais vigentes e por tratados internacionais, inclusive com
vistas aos Direitos Humanos. Como experiéncia mais proxima, no estado do Rio de Janeiro,
no ambito da SEEDUC, em 2018, foram aprovadas as matrizes curriculares da Educacdo de
Jovens e Adultos para as unidades escolares prisionais e socioeducativas e também no modelo
semipresencial.

Houve alguns atos do secretario estadual de Educacdo, como a Resolu¢do SEEDUC n°
5666, de 06 de agosto de 2018, que fixou as diretrizes para a implantacdo das matrizes
curriculares para as Unidades Escolares Prisionais da Rede Publica do estado do Rio de
Janeiro. Além dessa, no dia 10 do mesmo més, a Resolucdo 5667 fixou as diretrizes
curriculares de EJA no modelo semipresencial para as unidades escolares localizadas em
presidios do estado do Rio de Janeiro e deu outras providéncias. Desta maneira, as matrizes
implementadas foram baseadas, conforme Julido, Rodrigues e Godinho (2019), nas
legislacOes vigentes e em acordos internacionais. Fagco aqui a transcrigdo do diario oficial que

legislou sobre a matriz semipresencial.
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Ato do secretario Resolu¢cdo SEEDUC n° 5667 de 10 de agosto de 2018.

Fixa diretrizes para a implantagdo das matrizes curriculares de educacgdo de jovens e
adultos no modelo semipresencial para as unidades escolares prisionais da rede
publica do estado do rio de janeiro, e da outras providéncias.

O secretario de estado de educagdo, no uso de suas atribui¢Ges legais, e tendo em
vista o que consta no Processo n® E03/001/100151/2018.

Considerando:

- a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988;

- a Lei Federal n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, que incumbe os governos estaduais da tarefa de definir sua
politica educacional e estabelecer normas para o seu sistema de ensino, em
consonancia com as diretrizes curriculares nacionais;

- a Lei Federal n° 7.210, de 11 de julho de 1984, que institui a Lei de Execucdo
Penal e versa sobre a assisténcia do Estado ao preso e ao internado;

- a Lei Federal n° 11.530, de 24 de outubro de 2007, que institui o Programa
Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (PRONASCI), do Ministério da
Justica e suas acBes educativas implementadas pelo Ministério da Educacdo, em
alianga com a UNESCO;

- a Lei Federal n° 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacéo - PNE, e d& outras providéncias;

- a Lei Estadual n° 3.459, de 14 de setembro de 2000, que dispbe sobre Ensino
Religioso confessional nas escolas da Rede Publica de Ensino do Estado do Rio de
Janeiro;

- a Lei Estadual n° 4.528, de 28 de marco de 2005, que estabelece as diretrizes para a
organizacdo do Sistema de Ensino do Estado do Rio de Janeiro e define a Secretaria
de Estado de Educacdo como um dos 6rgdos executivos deste Sistema;

- 0 Decreto Estadual n° 31.086, de 27 de margo de 2002, que regulamenta o Ensino
Religioso nas escolas da Rede Publica de Ensino do Estado do Rio de Janeiro;

- a Resolucdo CNE/CEB n° 02, de 19 de maio de 2010, que dispde sobre as
Diretrizes Nacionais para a oferta de educagdo para jovens e adultos em situagéo de
privacdo de liberdade nos estabelecimentos penais;

- a Resolugdo CNE/CEB n° 03, de 15 de junho de 2010, que institui Diretrizes
Operacionais para a Educacdo de Jovens e Adultos, nos aspectos relativos a duragdo
dos cursos e idade minima para ingresso nos cursos de EJA; idade minima e
certificacdo nos exames de EJA,; e Educacéo de Jovens e Adultos desenvolvida por
meio da Educacéo a Distancia;

- a Resolugdo CNE/CEB n° 04, de 13 de julho de 2010, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao Bésica;

- a Resolucdo CNE/CP n° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece as Diretrizes
Nacionais para a Educac¢do em Direitos Humanos;

- a Resolugdo CNE/CEB n° 3, de 16 de maio de 2012, que define as define
Diretrizes para o atendimento de educacdo escolar para populacfes em situacdo de
itinerancia;

- a Resolucdo CNE/CEB n° 02, de 30 de janeiro de 2012, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio;

- a Deliberacdo CEE/RJ n° 344, de 22 de julho de 2014, que define Diretrizes
Operacionais para a organizagdo curricular do Ensino Médio na rede publica de
ensino do Estado do Rio de Janeiro;

- a Resolucdo SEE N° 3.248, de 22 de agosto de 2006, que estabelece que as
Unidades Escolares Prisionais identificam-se como pertencentes a modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos e d& outras providéncias;

- as Conferéncias Internacionais de Educacéo de Adultos (V CONFINTEA - 1997 e
VI CONFINTEA - 2009) quanto a “preocupagdo de estimular oportunidades de
aprendizagem a todos, em particular, os marginalizados e excluidos”, por meio do
Plano de Acdo para o Futuro, que garante o reconhecimento do direito a
aprendizagem de todas as pessoas encarceradas, proporcionando-lhes informacdes e
acesso aos diferentes niveis de ensino e formag&o;

- 0 plano especifico da educacdo em prisdes, da Organizacdo das Nagdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que destaca a importancia e as
especificidades do trabalho educativo com presos e presas dentro do campo mais
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amplo da educacdo de jovens e adultos, incluindo, na Agenda para o Futuro, uma
secdo sobre a questdo: o Tema VIII (artigo 47), que destaca o direito dos detentos a
aprendizagem;

- 0 Projeto Regional de Educagdo para a América Latina e Caribe (PRELAC, 2002);
- a XV Cupula lbero-americana, de 2005, que tratou da educacdo para as pessoas
privadas de sua liberdade como um direito humano ao longo de toda a vida;

- 0 Plano Ibero-americano de Alfabetizacdo e Educacdo de Jovens e Adultos - PIA;

- 0s quatro pilares da Educacéo, estabelecidos a partir do Relatério da Comissao
Internacional sobre Educacdo para o Século XXI para a UNESCO, coordenado por
Jacques Delors;

- 0s dados de 2014 do Relatério Anual do Mecanismo Estadual de Prevencdo e
Combate a Tortura, ligado a Comissdo de Direitos Humanos da Assembleia
Legislativa do Rio de Janeiro;

- o Il Seminario Nacional de Consolidacdo das Diretrizes para a Educacdo no
Sistema Penitenciario, Brasilia - 2007; e

- 0 Encontro Regional Latino-americano de Educagdo em Prisdes, Brasilia — 2008.
(RIO DE JANEIRO, 2018, p. 24-25)

Ousei inserir uma citacdo tao extensa em virtude da riqueza de documentos que utiliza
nas suas “Consideragdes” e que sao uteis para o tema em estudo.

Voltando agora ao Curso de Treinamento e Qualificacdo profissional de Assistente
Administrativo, que seré detalhado mais adiante nesta tese, relembro que ele foi pensado a luz
da perspectiva da Educacdo de Jovens e Adultos, mas também com a visdo de que o conteido
nele apresentado seja significativo para a existéncia desses sujeitos, que seja também um
momento de reflexdo dessa existéncia e que aponte para novos caminhos que nao estejam a
margem social. Busca-se efetivar o direito a educacdo aos jovens e aos adultos privados de
liberdade por meio de modelo pedagdgico proprio, no qual o desenvolvimento das
competéncias exigidas para a participacdo social e participacdo produtiva do século XXI
integre e articule o curriculo.

Observamos que ai ja existe um norte, no sentido de entrelacar o curriculo com os
desafios do século XXI, criando um modelo pedagdgico proprio. Notamos também haver um
dialogo com o Plano Estadual de Educacdo em Prisdo, apresentado anteriormente, mostrando,
dessa maneira, necessidades apontadas pelos profissionais que atuam nas unidades escolares,
como veremos abaixo.

Mais adiante na tese, quando fizer referéncia ao termo de cooperacdo técnica
SEEDUC / SEAP, podera também ser observada essa demanda. Por ora, sinalizarei para as
competéncias que norteardo as acgdes, que sdo: responsabilidade, resolucdo de problemas,
autoconhecimento, colaboragdo, comunicacdo, abertura para 0 novo, criatividade e
pensamento critico. Todas sdo competéncias presentes no Plano Estadual de Educacdo em
Priséo [20217]:

Responsabilidade: agir de forma organizada, perseverante e eficiente na busca de
objetivos, mesmo em situagdes adversas;

Resolucdo de problemas: identificar problemas, desenvolver e lancar méo de
conhecimentos e estratégias diversas para resolvé-los;
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Autoconhecimento: compreender a si mesmo, conhecendo seus limites e
potencialidades, podendo rever sua trajetoria e estabelecer seu projeto de vida, bem
como atuar em seu entorno social;

Colaboracdo: atuar em sinergia e responsabilidade compartilhada, respeitando
diferencas e decisGes comuns, planejar, trabalhar e decidir em grupo;

Comunicacdo: interacdo com o(s) outro(s) e com o conhecimento, desenvolvendo,
criticamente o dominio da leitura e da escrita em letramentos maltiplos, fazendo-se
entender e ser entendido, localizando, acessando e usando melhor a informacéo
acumulada;

Abertura para 0 novo: agucar a curiosidade e o espirito investigativo, ousando novas
experiéncias, desenvolvendo a pratica da experimentacdo, imprescindivel a
realizacdo da pesquisa cientifica.

Criatividade: desenvolver a capacidade de identificar e estabelecer caminhos
criativos para vencer problemas e desafios e, no mesmo sentido, encontrar repostas e
solucdes criativas.

Pensamento critico: receber criticamente os meios de comunicagdo em suas diversas
midias e linguagens, podendo analisar, sintetizar, interpretar dados, fatos e situagoes;

Nesta parte da tese, em que tratei da EJA em prisdo, salientei como 0 ensino para o
publico privado de liberdade deve ser diferenciado, deve ser significativo e buscar o
entendimento do seu universo e de tudo aquilo que o rodeia. Portanto, todas essas
competéncias devem ser levadas em consideracdo quando pensamos no ensino para esse

publico e um curso que vise a formacdo para o trabalho ndo podera se distanciar desse norte.
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3 APONTE ENTRE O MESTRADO E O DOUTORADO

Neste capitulo, discorrerei sobre a ponte que atravessei dentre a apresentacdo do
mestrado até a construcdo desta tese. Porém, antes vou dialogar com a Lei de Execugdo Penal
e com o Termo de Cooperacao Técnica entre a SEEDUC e a SEAP.

Esta nasceu de diversos fatores e da busca por respostas a perguntas que passaram a
fazer parte de minha vida a partir da entrada em penitenciarias, para exercer a atividade
docente. O fato de me tornar um dos delegados que colaborou para a elaboragéo do Plano
Estadual de Educacdo em Prisdo (PEEP) foi um desses disparadores. Todavia, ndo foi o Gnico.

No ano de 2011, a presidente Dilma Rousseff sancionou a Lei n° 12.433, de 29 de
junho (BRASIL, 2011) daquele ano, que regulamentou a remicdo de pena em um dia para
cada doze horas de frequéncia na escola, divididas em, no minimo, trés dias.

Percebi que estava diante de objeto incrivel para ser analisado. Pensei: entdo a escola é
tdo importante no presidio que a sua frequéncia por alunos presos deve converter-se em
menos dias de cumprimento de pena?

Naquele momento, o espirito indagador tomou conta de mim. Em conversas com
colegas das variadas instancias que compdem uma penitenciaria, notei que havia algumas
discuss@es que acabavam por nortear o debate. Uma delas era a discussdo da remicéo da pena.

Foi ai que comecei me apropriar de alguns marcos legais, como a Constituicdo
Brasileira de 1988, a Lei 9.394/96, de Diretrizes e Bases da Educacdo e também a Lei 7.210
de 11 de julho de 1984, de Execucéo Penal.

Foi exatamente ao visitar a LEP que percebi que existia a previsdo da orientacdo do
retorno a convivéncia em sociedade do individuo preso através de algumas atividades, ou seja,
o Estado acreditava na possibilidade de prepara-lo para o retorno a liberdade no seio social.
Em seu Artigo 17, Secdo V, ja citado, que trata da assisténcia educacional, determina a Lei da
Assisténcia Educacional:

Art. 17. A assisténcia educacional compreendera a instrucdo escolar e a formacao
profissional do preso e do internado.

Art. 18. O ensino de 1° grau serd obrigatorio, integrando-se no sistema escolar da
Unidade Federativa.

Art. 18-A. O ensino médio, regular ou supletivo, com formagao geral ou educacéo
profissional de nivel médio, serd implantado nos presidios, em obediéncia ao
preceito constitucional de sua universalizacdo. (Incluido pela Lei n° 13.163, de
2015)

§ 1o O ensino ministrado aos presos e presas integrar-se-4 ao sistema estadual e
municipal de ensino e sera mantido, administrativa e financeiramente, com o apoio
da Unido, ndo sé com os recursos destinados a educacdo, mas pelo sistema estadual
de justica ou administragdo penitenciaria. (Incluido pela Lei n® 13.163, de 2015)
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§ 20 Os sistemas de ensino oferecerdo aos presos e as presas cursos supletivos de
educacdo de jovens e adultos. (Incluido pela Lei n° 13.163, de 2015)

§ 30 A Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal incluirdo em seus
programas de educacéo a distancia e de utilizagdo de novas tecnologias de ensino, o
atendimento aos presos e as presas. 7.627. (Incluido pela Lei n® 13.163, de 2015)
Art. 19. O ensino profissional serd ministrado em nivel de iniciagdo ou de
aperfeicoamento técnico.

Paragrafo dnico. A mulher condenada tera ensino profissional adequado a sua
condicao.

Art. 20. As atividades educacionais podem ser objeto de convénio com entidades
publicas ou particulares, que instalem escolas ou oferecam cursos especializados.
Art. 21. Em atendimento as condicfes locais, dotar-se-4 cada estabelecimento de
uma biblioteca, para uso de todas as categorias de reclusos, provida de livros
instrutivos, recreativos e didaticos.

Art. 21-A. O censo penitenciario devera apurar: (Incluido pela Lei n° 13.163, de
2015)

I - o nivel de escolaridade dos presos e das presas; (Incluido pela Lei n° 13.163, de
2015)

Il - a existéncia de cursos nos niveis fundamental e médio e o nimero de presos e
presas atendidos; (Incluido pela Lei n° 13.163, de 2015)

Il - a implementacdo de cursos profissionais em nivel de iniciagdo ou
aperfeicoamento técnico e o nimero de presos e presas atendidos; (Incluido pela Lei
n® 13.163, de 2015)

IV - a existéncia de bibliotecas e as condicfes de seu acervo; (Incluido pela Lei n®
13.163, de 2015)

V - outros dados relevantes para o aprimoramento educacional de presos e presas.
(Incluido pela Lei n° 13.163, de 2015). (BRASIL, [2019a], n. p.).

Como se pode perceber, uma secdo discorre sobre a educacdo no ambiente carcerario
desde a criacdo da Lei 7.210/84 e agora hé& outro elemento que d&a mais forca a atividade
educacional: a remicdo de pena através do estudo, prevista na Lei 12.433/2011. Isto ja € algo
intrigante, ainda mais quando nos deparamos com dados atuais sobre escolaridade no sistema
penitenciario brasileiro. Esse aspecto sera abordado mais adiante.

Um motivo que também levou a elaboracdo do Curso de Treinamento e Qualificacdo
Profissional para Assistente administrativo foi que ele, além de toda a preocupagdo com a
formagé@o humana, poderia servir para a remicao da pena, conforme a previsao da Lei.

Na redacdo da Lei 12.433/2011, chamo atencdo, dentre outras coisas, para o paragrafo
segundo, que diz: “as atividades de estudo a que se refere 0 § 1° deste artigo poderdo ser
desenvolvidas de forma presencial ou por metodologia de ensino a distancia e deverdo ser
certificadas pelas autoridades educacionais competentes dos cursos frequentados.” (BRASIL,
2011, n. p.).

E justamente & luz desse paragrafo que propusemos atividades educacionais a
distancia, conforme a elaboracdo do Curso de Qualificacdo Profissional de Assistente
Administrativo que apresentarei mais a frente, quando teremos acesso a ele e a sua estrutura.
Neste momento, para facilitar o entendimento e conhecimento da Lei 12.433/2011, vejamos

alguns aspectos.
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O primeiro € que ela altera a Lei n® 7.210, de 11 de julho de 1984 (Lei de Execucédo

Penal), porque dispde sobre a remi¢do de uma parte da pena através do estudo e do trabalho e

altera o Art. 1° e os Art. 126, 127, 128 e 129, que, a partir daquela data, passaram vigorar com

redacdo diferente:

Art. 126. O condenado que cumpre a pena em regime fechado ou semiaberto podera
remir, por trabalho ou por estudo, parte do tempo de execugdo da pena.

§ 1° A contagem de tempo referida no caput sera feita a razéo de:

I - 1 (um) dia de pena a cada 12 (doze) horas de frequéncia escolar - atividade de
ensino fundamental, médio, inclusive profissionalizante, ou superior, ou ainda de
requalificagdo profissional - divididas, no minimo, em 3 (trés) dias;

I - 1 (um) dia de pena a cada 3 (trés) dias de trabalho.

§ 2° As atividades de estudo a que se refere 0 § 1° deste artigo poderdo ser
desenvolvidas de forma presencial ou por metodologia de ensino a distancia e
deverdo ser certificadas pelas autoridades educacionais competentes dos cursos
frequentados.

§ 3° Para fins de cumulagéo dos casos de remicdo, as horas diérias de trabalho e de
estudo serdo definidas de forma a se compatibilizarem.

8§ 4° O preso impossibilitado, por acidente, de prosseguir no trabalho ou nos estudos
continuaré a beneficiar-se com a remicéo.

§ 5° O tempo a remir em funcéo das horas de estudo sera acrescido de 1/3 (um terco)
no caso de conclusdo do ensino fundamental, médio ou superior durante o
cumprimento da pena, desde que certificada pelo 6rgdo competente do sistema de
educacéo.

8 6° O condenado que cumpre pena em regime aberto ou semiaberto e o que usufrui
liberdade condicional poderdo remir, pela frequéncia a curso de ensino regular ou de
educagdo profissional, parte do tempo de execucdo da pena ou do periodo de prova,
observado o disposto no inciso | do § 1° deste artigo.

§ 7° O disposto neste artigo aplica-se as hipoteses de prisdo cautelar.

8§ 8° A remicdo serd declarada pelo juiz da execucdo, ouvidos o Ministério Publico e
a defesa.” [NR]

“Art. 127. Em caso de falta grave, o juiz podera revogar até 1/3 (um ter¢o) do tempo
remido, observado o disposto no art. 57, recomegando a contagem a partir da data da
infra¢do disciplinar.” [NR]

“Art. 128. O tempo remido serd computado como pena cumprida, para todos 0s
efeitos.” [NR]

“Art. 129. A autoridade administrativa encaminhara mensalmente ao juizo da
execugdo copia do registro de todos os condenados que estejam trabalhando ou
estudando, com informac&o dos dias de trabalho ou das horas de frequéncia escolar
ou de atividades de ensino de cada um deles.

§ 1° O condenado autorizado a estudar fora do estabelecimento penal devera
comprovar mensalmente, por meio de declaragdo da respectiva unidade de ensino, a
frequéncia e o aproveitamento escolar.

§ 2° Ao condenado dar-se-a a relagdo de seus dias remidos.” [NR]

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo. (BRASIL, 2011, n. p.).

Ainda em dialogo com a Lei de execucdo Penal, na Secédo I, em que determina que a

assisténcia ao preso e ao internado € dever do Estado, com objetivo de prevenir o crime e

orientar o retorno a convivéncia em sociedade, prevendo justamente o seu retorno, apresento a

seguir algumas assisténcias que considerei mais pertinentes, lembrando que todas constam na

Lei.

A assisténcia do preso e do internado serd material e prevé o fornecimento de

alimentacdo, vestuario e instalacbes higiénicas. A salde deve ser preventiva e curativa,
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compreendendo o atendimento médico, farmacéutico e odontoldgico e, nos casos das
mulheres presas ou internadas gestantes, elas terdo acesso ao pré-natal e ao pds-parto sendo
extensivo ao recém-nascido (BRASIL, 2011).

Além dessas garantias, assegura-se assisténcia juridica, educacional, social e religiosa,
com destaque para 0s seguintes pontos: a assisténcia juridica sera destinada aos presos e aos
internados sem recursos financeiros para constituicdo de advogado; a assisténcia educacional,
ja contemplada anteriormente nesta tese; a assisténcia religiosa prevé a liberdade de culto,
prestada aos presos e aos internados, permitida a posse de livros de instrucéo religiosa, porém
nenhum preso podera ser obrigado a participar de atividades com esse Vviés.

Por fim, temos a assisténcia social, que tem a finalidade de amparar o preso e o
internado e prepara-lo para o retorno a liberdade e, dentre outras coisas, a promocao, no
estabelecimento, pelos meios disponiveis, a recreacdo, a obtencdo de documentos, dos

beneficios da Previdéncia Social e do seguro por acidente no trabalho.

3.1 O Termo de Cooperacao Técnica SEEDUC / SEAP

Outro documento que me fez refletir muito e avancar no sentido da elaboracéo desta
tese foi o Termo de Cooperacdo Técnica (RIO DE JANEIRO, 2011) firmado entre a
SEEDUC e a Secretaria de Administracdo Penitenciaria do Estado do Rio de Janeiro (Termo
de Cooperagdo Técnica SEEDUC n° 2, publicado em D.O em 12 de agosto de 2011, assinado
em 08 de agosto de 2011).

Em sua clausula primeira, o Termo (2011) trata do objeto: “Oferecimento da Educacéo
Basica aos internos das Unidades Prisionais do Sistema Penitenciario da Secretaria de Estado
de Administragdo Penitenciaria do Estado do Rio de Janeiro” (RIO DE JANEIRO, 2011, p.
30). Nele, uma série de regras caracterizam o espaco escolar, inclusive had competéncias
presentes na clausula segunda, que trata dos deveres dos participes. Nas competéncias da
SEEDUC, o Plano prevé que cabe & Secretaria ministrar a educacdo béasica em todos 0s
colégios que funcionam dentro de unidades prisionais, prevendo, que aja em consonancia com
as diretrizes abordadas na Lei n° 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional e
em atendimento aos artigos 17 e 18 da Lei n® 7.210 (LEP).

A Secretaria de Educagdo deve equipar o mobiliario com material permanente e de

consumo e ofertar a merenda escolar. O fornecimento do material pedagogico e didatico, além
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dos recursos humanos e qualquer tipo de equipamento voltado para a qualidade da educacao
para garantir a eficiéncia do servico oferecido e sua manutencdo também estd em suas
obrigacdes.

Além disso, a SEEDUC cabe a coordenacao e administracao das acdes de implantacao
e implementacdo dos planos e projetos referentes a qualidade da Educacdo, fornecendo o
apoio logistico a gestdo de escola, & administracdo financeira e aos dados estatisticos
referentes as unidades escolares prisionais.

E ainda:

Planejar a definigdo de metas, diretrizes e dindmicas no desenvolvimento de
programas que estabelecam uma politica pedagdgico-administrativa que atenda as
especificidades das Unidades Escolares, com o objetivo de executar os planos e
projetos, zelando pelo cumprimento da legislagdo em vigor, em consonéncia com a
politica educacional em vigéncia.

Incentivar e promover encontros, palestras, seminarios e foruns, visando conhecer,
discutir e aprofundar temas relacionados a educacdo dos sujeitos privados de
liberdade.

Garantir o cumprimento do calendario escolar anualmente.

Zelar pela organizagdo do espaco da Unidade Escolar, de maneira que as atividades
propostas e nela desenvolvidas ndo comprometam o esquema de seguranga da
penitenciaria. (RIO DE JANEIRO, 2011, p. 2).

Outro ponto descrito era a expedicao de historicos escolares, declaracdes de conclusao
de série e diplomas ou certificados de conclusdo de cursos, com as especificacdes cabiveis,
revestindo-os do aspecto legal, conforme preconiza a Lei 9.394/96. E ainda atribuicio da
escola encaminhar, bimestralmente, ao setor de classificacdo da unidade prisional as planilhas
de remicdo devidamente preenchidas, viabilizando a classificacdo e a remicéo pelo estudo dos
apenados matriculados nas escolas, de maneira que o documento possa chegar a Vara de
Execucdo Penal.

Trata-se de um documento muito importante e, ao relé-lo, pensei na possibilidade de
levar o Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional, apds o término da pandemia, se
fosse considerado importante na avaliagdo dos alunos da primeira edicdo, para as escolas em
prisdo. Assim, teriamos a possibilidade de aumentar o pablico formado e também estabelecer
nova parceria entre a UERJ e a SEEDUC.

E interessante observar que, no Termo, nota-se uma preocupacdo forte com a
seguranca do Sistema Prisional, mas também dos profissionais que 1&4 atuavam. Em relacao a
SEEDUC, caso houvesse, por avaliacdo da SEAP e/ou da SEEDUC, a possibilidade de risco,
por atos e procedimentos, o servidor deveria ser remanejado, 0 que seria feito sem que
implicacdo de demissdo do servidor, o que sO poderia ocorrer sobre a égide daquilo que é

previsto na lei.
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Esse Termo me fazia pensar muito sobre comportamento, atitudes e a forma de
apresentar os contetdos naquele universo de prisdo que passou a fazer parte da minha vida.
Percebia que determinados procedimentos eram mais delicados ali. O cuidado com a
frequéncia dos alunos, por exemplo, porque poderia haver algum problema na priséo e, se eu
houvesse dado presenca sem o aluno estar na sala, poderia gerar um mal-estar enorme ou até
problemas maiores.

Também fiquei pensativo: por que a preocupacdo da seguranca da penitenciaria
relacionada as condutas de profissionais da educacdo? Serd algo comum? A previsdo de
afastamento do servidor das unidades penitencidrias, prevista no Termo de Cooperagéo,
acendia imediatamente o alerta de que aquilo poderia ocorrer com frequéncia, mas que
deveria ser combatido com afinco.

No mesmo Termo, havia a determinacdo das competéncias relacionadas a SEAP,
comecando por construir e/ou reformar os locais com instalagbes fisicas e sanitérias
adequadas a criacdo ou funcionamento da Unidade Escolar, devendo garantir as condicfes de
desenvolvimento das acfes pedagdgicas e culturais que permeiam o dia a dia de um espaco
educacional, visando a sua qualidade.

A direcdo da penitenciaria deveria encaminhar o interno para que fosse procedida a
matricula por parte da unidade escolar, através do Servico de Classificagdo e Tratamento das
Unidades Prisionais da SEAP.

Por sua vez, a SEAP deveria garantir a seguranca e a assisténcia aos professores e
demais funciondrios, guardar e conservar os equipamentos e mobiliario dos colégios,
providenciar a liberacdo dos internos matriculados, nos horarios determinados para o inicio
das aulas, assegurando sua presenca nas salas de aula, respeitando a carga horéaria determinada
ao aluno, assim como o calendario escolar fixado pela SEEDUC, tendo em vista o que
determina a Lei 9.394/96.

Além desses quesitos, as orientagdes para a Administracdo Penitenciaria apontavam
para a norma de bom convivio entre as partes. Isso significa, entre outros aspectos, respeitar o
espaco determinado & Unidade Escolar, entendendo que sua utilizacdo deveria seguir normas
e diretrizes emanadas pela SEEDUC, principalmente no que diz respeito a sua cessao para
atividades educacionais ou culturais que ndo estejam sob as orientacGes dos profissionais da
Educacéo.

E ainda mais:

Tomar os cuidados necessarios para evitar a dispersdo dos internos, bem como
garantir a efetiva preservacdo das normas de seguranca, selecionando, entre a
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populacdo carceraria, pessoal necessario para realizar as tarefas de limpeza e apoio
na Unidade Escolar.

Garantir a classificagdo dos presos regularmente matriculados nos Colégios,
viabilizando o que determina a Portaria 772 — Remicdo pelo Estudo —
possibilitando a classificacdo dos que desenvolviam atividades laborativas na escola.
Quando houvesse algum problema com profissional da SEEDUC, a SEAP deveria,
através da Diretoria Especial de Unidades Escolares Prisionais e Socioeducativas —
DIESP, enviar documento solicitando o afastamento do servidor do Sistema
Prisional, entendendo que tal documento deveria conter argumentos que
justificassem a excluséo do profissional da Unidade Escolar.

Providenciar, por intermédio do setor de Assisténcia Social da unidade prisional, a
documentacdo necessaria para a matricula do interno na UE, principalmente o seu
documento de identidade civil, visto que os documentos serdo necessarios para a
pasta do aluno no colégio, assim como na ocasido de sua certificacdo. (RIO DE
JANEIRO,2011, p. 3)

O Termo de Cooperacdo Técnica foi considerado um marco para os profissionais que
atuam no Sistema Prisional do Rio de Janeiro. O debate travado para a sua elaboracéo foi feito
por sujeitos que vivenciavam a realidade da cadeia como professores, psicologos, assistentes
sociais, policiais penais. Havia um entendimento de que as escolas funcionavam como uma
ocupacdo importante no cotidiano da prisdo. Cheguei a ouvir, numa reunido com diretores de
unidades prisionais, que uma penitenciaria com escola era muito mais tranquila. Cada vez que
mergulhava naquela realidade, mais eu percebia 0 quanto o discurso de que a educacéo era
um elemento fundamental para a ressocializacdo desses presos se tornava mais forte. Porem,
uma questdo me angustiava: sera que o preso acredita que a educacdo na prisdo ajuda na

ressocializacdo? Como ocorre iss0?

3.2 Uma indagacdo feita na dissertacao

Em dissertacdo de mestrado, apresentada em 2013, no Programa de Pds-Graduagdo em
Psicologia Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, intitulada A (im)possibilidade
de ressocializacdo: representacdes sociais da ressocializacdo por meio do estudo da
populacdo carceraria masculina no Estado do Rio de Janeiro, pude discutir um pouco e
entender 0 universo Nnovo que se apresentava para mim naqueles ultimos anos, o da educacéo
em espacos de privacdo de liberdade. O fato de, no ano de 2007, ter passado a lecionar em
uma escola que funciona dentro desse espaco fez-me pensar sobre 0 amparo ao preso e ao
internado e sobre a necessidade de prepara-los para o retorno a liberdade.

O desenvolvimento daquela dissertagdo, além de outros apontamentos, levou-me a

reflexdo sobre como poderiamos pensar na reinser¢do desses presos. Conforme veremos a
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sequir, a escola poderia funcionar como um disparador da reintegracdo, pensando na
formagéo. O curso proposto pela Fundacdo Santa Cabrini, que apresentarei adiante, tendo
como objetivo a formacdo para o trabalho de homens e mulheres sob a tutela do Estado &,
justamente, a possibilidade de trilhar o caminho da reinsercéo.

Os discursos feitos por autoridades politicas, da esfera juridica, da sociedade civil,
eclesiasticas, e até mesmo por pessoas das camadas populares, compartilham a ideia de que a
educacdo no carcere pode significar o retorno do presidiario a sociedade, ressocializado.
Tendo como norte essa premissa, formulei o problema da dissertacdo. Farei, a partir de agora,
a apresentacdo de parte dos resultados.

A pesquisa foi feita com um total de 80 alunos das escolas Mario Quintana, na
penitenciaria Lemos Brito, e Rubem Braga, no Instituto Penal Benjamim de Moraes. Listei
cinco atividades cujo objetivo era prevenir o crime e orientar o retorno a convivéncia em
sociedade: a visita familiar, o parlatorio, a atividade educacional escolar, o banho de sol e a
atividade religiosa (MELO, 2013).

Para compreender o resultado, é necessario entender que trabalhei com o
comportamento no presidio e que este se resume ao conceito de enquadramento, que significa
uma série de atitudes e de pensamento que permitem a sobrevivéncia no interior da
penitenciaria.

Também norteou a pesquisa, a teoria das Representacdes Sociais. Denise Jodelet
(2011), em sua classica definicdo sobre as representacfes sociais, estabeleceu uma série de

interfaces e de possiveis entendimentos e aplicacfes da teoria das Representacdes Sociais:

[...] € uma forma de conhecimento elaborada e compartilhada, com objetivo pratico,
e que contribui para construgdo da realidade comum a um conjunto social.
Igualmente designada como saber do senso comum ou ainda saber ingénuo, natural,
esta forma de conhecimento é diferenciada, entre outras, do conhecimento cientifico
(JODELET, 2011, p. 22).

E & luz desses parametros que sigo na exposicdo dos apontamentos. Os resultados da
pesquisa permitiram fazer algumas consideracfes. O primeiro resultado, de grande impacto,
relaciona-se ao cruzamento das tabelas entre pratica religiosa e atividades que ressocializam.
Em relacdo as préticas religiosas, os resultados da pesquisa demonstram que a maioria dos
sujeitos, 73,75%, declarou ter préaticas religiosas e que entre eles ha um ndmero maior de
evangélicos: 79,66% do total de sujeitos declararam ter uma religido e praticas religiosas, 16
% de catolicos e 4 % de espiritas (MELO, 2013).

O proselitismo religioso no carcere e a propria representacdo social da religido
estabelecem que ela muda o comportamento e que pode ser considerada um instrumento

poderoso de ressocializagdo. As igrejas e as religides se consideram um grande agente
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ressocializador. Entretanto, quando foi perguntado quais os agentes mais importantes para a
ressocializacdo, organizadas em ordem crescente de frequéncia das respostas, as religides e
suas praticas ocuparam o terceiro lugar, com 18,75% da manifestacdo dos entrevistados
(MELO, 2013).

Na pesquisa, ficou clara a influéncia do lider religioso no presidio, que é substantiva e
tem eficécia. Ele age em consonancia com a direcdo da penitenciéria e oferece beneficios, na
vida cotidiana no presidio, para aqueles que aderem a praticas religiosas. Entretanto, o que se
pode concluir, a partir dos dados, é que essa adesdo esta relacionada a “vida interna” do
presidio, as condi¢Bes que o individuo enfrenta, enquanto a ressocializagdo se refere a “vida
externa” ao presidio, vivida quando ele “vai embora”.

A representacdo da religido no carcere esta associada ao conceito de compensacdo. A
barganha, o escambo, a troca sdo as estratégias para o cotidiano no interior do carcere, a
inexisténcia de redes sociais de apoio no mundo externo ¢ a “prova” da conversdo com o
“bom comportamento” ou, melhor, com 0 enquadramento, estabelecem a religido como
representacdo do “mundo de dentro” do presidio, a0 passo que a ressocializacdo significa o
“mundo de fora”.

Dos entrevistados, 32,5% consideraram que a escola é a atividade que mais promove a
ressocializacdo (MELO, 2013). E um indicador baixo, que avalia todo o sistema penitenciario
brasileiro e sua propria identidade e finalidade. A proposta brasileira € ressocializar e o
principio republicano da educacdo como formadora de novas condutas € o centro deste
conceito de ressocializacao.

Ensino escolar no presidio é uma atividade recente na historia brasileira, nédo
desenvolve atividades profissionalizantes, é limitada por motivos de seguranca e tem que estar
no “enquadramento” geral do presidio. Entretanto, foi bem avaliada pelos estudantes, permitiu
beneficios correlatos que constituiram uma vida melhor intramuros e possibilitou, através do
ensino da lingua portuguesa, que se comunicassem com o mundo fora.

Quando s@o apresentados os dados referentes ao enquadramento dos alunos no
ambiente escolar, percebe-se que, na escola, consegue estudar quem esta em consonancia com
as regras estabelecidas.

Quando perguntados sobre a nota que atribuiriam para o seu proprio enquadramento e
para o enquadramento do colega, o resultado foi, respectivamente, 88,75% e 70% para

"Otimo Enquadramento”. O quadro abaixo ajuda a entender um pouco mais esse dado.
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Quadro 2 — Enguadramento do Aluno no Ambiente Escolar
ENQUADRAMENTO DO ALUNO NO AMBIENTE ESCOLAR

CONCORDO | INDIFERENTE| DISCORDO
s | Fw) | s | Fw) | s | Fw)

Indo a escola todos os dias 77 | 9625 | 01 1,25 01 | 1,25
Priorizando a escola nos dias de semana 29 | 3625 | 09 | 1125 | 41 | 51,25
Fazendo atividades propostas pelo professor 75 | 9375 | 02 2,5 02 2,5

O aluno deve participar de atividades que gosta 46 | 57,50 | 06 7,5 27 | 33,75
Importante o aluno escolher a aula que quer ter 9 | 1125 7 875 | 63 | 7875
Néo destruir o material didatico fornecido 75 | 9375 | 01 125 | 03 | 375
Néo trazer conflitos da galeria para a escola 76 95 - - 03 | 375

0 aluno pode solicitar material sempre que quiser 45 | 5625 | 07 | 875 | 28 | 425

0 aluno tem que comprovar que precisa de material | 58 72,5 07 875 | 15 | 1875
0 aluno tem obrigacéo de chegar na hora 75 | 9375 | 03 | 375 | 02 | 2,50
Na falta de professor, o aluno pode ir onde quiser 08 10 07 8,75 64 80

O aluno pode ir ao banheiro quando quiser 11 | 1375 | 07 | 875 | 60 75
Fonte: elaborada pelo autor, 2021.
Se observarmos as afirmativas "O aluno pode solicitar o material didatico sempre que

quiser” e "O aluno tem que comprovar que precisa de material”, os resultados mostram como
as regras do jogo estdo postas. O material didatico pode servir de moeda de troca na cadeia e,
portanto, a entrega dele e o seu consumo devem ser controlados pela ordem interna do
presidio.

Na prisdo, itens como caneta, lapis e mesmo uma simples folha de papel A4 podem
servir para comunicagao com o mundo extramuros. O contato com a familia, muitas vezes, é
feito por meio de cartas, bilhetes etc. Assim, o material distribuido pela escola tem um grande
valor para estabelecer escambo na penitenciaria.

As afirmativas "Na falta do professor o aluno pode ir onde quiser' e "O aluno pode ir
ao banheiro quando quiser" apresentaram percentuais altissimos de discordancia, porque, no
banheiro, assim como no espaco de intervalo, podem ocorrer algumas trocas, seja de coisas ou
de informagcbes. A movimentacdo na escola ndo pode chamar a atencdo dos agentes
penitenciarios e nem da equipe escolar. E interessante verificar que a escola apresenta
caracteristicas da estrutura do proprio controle exercido pelo presidio.

E, talvez, 0 momento de se pensar em uma escola de reinsercéo, e isto significa voltar-
se para 0 mundo de fora. Essa escola ndo pode ser representada como derivada do proprio
enguadramento dos presidiarios.

A visita familiar apareceu com o percentual mais alto em relacdo a atividade que mais
ajuda na ressocializagdo: 42,5%. A visita familiar traz o “mundo de fora”, de maneira nio

clandestina e ilegal (como é o caso do “contrabando” de eletronicos, em especial o telefone
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celular), é de forte impacto emocional, e provavelmente pelas origens sociais dos prisioneiros
do Brasil, quase todos pobres, devem ser relatos de dificuldades e de discriminagdes.

N&o ha nenhuma acéo formal com as familias dos prisioneiros que, talvez se apoiadas,
seriam uma possibilidade real e eficaz deste ideario de ressocializacdo. As atividades
desenvolvidas pela escola no presidio, com os familiares, estdo associadas a datas
comemorativas, como Natal e Dia das Maes. Os prisioneiros produzem atividades para os
familiares referentes a essas datas comemorativas (cartazes, cartdes, cangdes). Considero que
a escola deveria atuar com os familiares e precisaria trazer 0 “mundo de fora” e todas as suas
possibilidades de reinsercdo social. A familia pode ser, na representacdo destes sujeitos e na
eficacia da acdo publica, uma real possibilidade do ideal de ressocializacao.

Quando falo em escola atuando para o mundo de fora, penso ser aquela que trabalha
no sentido de reinserir homens e mulheres presos, principalmente no sentido da sua formacao,
no mundo fora dos muros da prisdo, de maneira que possa exercer a sua cidadania na
plenitude. Ha fortes indicios de que a escola pode funcionar como agente ressocializador, mas
para isso seria preciso que ela se voltasse para 0 mundo externo ao muro da priséo.

A escola, mesmo “enquadrada”, ainda foi representada de maneira diferenciada na
possibilidade de ressocializagdo e no conceito de sua finalidade: 36,25% dos sujeitos, quando
perguntados se deviam priorizar a escola em relacdo a visita familiar (hd algumas vezes em
que a escola concorre no mesmo horario da visita familiar), disseram que sim.

A afirmagao de que “a familia que representa 0 mundo de fora, 0 mundo externo
aquela realidade, e onde o presidiario se sente acolhido e constrdi a sua expectativa” teve
53,75% dos sujeitos dizendo que, na escolha, a familia “vem na frente”.

A andlise dos resultados a afirmativa “Na escola ganho uma formacdo para o trabalho
e me informo sobre o mundo que me cerca”, mostrou que mais de 86,25% dos alunos
concordaram com a sentenca. Tal fato é demonstrado também quando dos resultados para “A
escola ajuda a encontrar trabalho quando sair’: 83% consideraram que a escola contribui para
a insercdo no trabalho. Quando da afirmativa “N&o acredito que a escola mude minha
condigédo”, as respostas apontaram que 87,5% acreditavam que a escola pode mudar a sua
condicdo. A familia, entretanto, mesmo com toda esta representacdo positiva da escola, é
guem tem maior papel na promocdo de ressocializacdo, de acordo com o0s alunos
entrevistados.

A escola aproxima-se da familia quando possibilita a comunicagdo permitida e
legalizada através de cartas. Isso foi reconhecido por 88% dos entrevistados. Assim, considero

que a escola terd um papel ressocializador real se estiver focada no “mundo de fora” e menos



53

“enquadrada”, 0 que pode significar atuar mais para 0 mundo do trabalho e auxiliar e
promover a constitui¢do de redes de apoio no “mundo de fora”.

Nesta tese, conforme foi dito anteriormente, farei a apresentacdo do Curso de
Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente Administrativo, além disso, pretendo
colocar conteudos que podem ajudar justamente no retorno ao mercado de trabalho de
individuos mais preparados. A sele¢do do conteldo e as disciplinas que fazem parte dessa
trajetdria construida foram pensadas por profissionais da area do servico social, psicologia e
pedagogia da Fundacdo Santa Cabrini, em didlogo permanente comigo, que trabalhei longos
anos com a EJA em ambiente de privacdo de liberdade, e com a equipe do Instituto
Multidisciplinar de Formag&do Humana com Tecnologias (IFHT / UERJ)..

Como também ja procurei demonstrar, o curso foi arquitetado pensando no mundo
extramuros, na formacéo humana, prevendo uma abordagem significativa para esses homens e
mulheres, com foco no retorno a liberdade com cidadania.

No proximo capitulo, sera apresentado um olhar socioldgico da sociedade brasileira e
serdo abordados temas como o subdesenvolvimento e a heranca escravista que até os atuais
dias esta presente, marginalizando um contingente enorme de brasileiros das necessidades

basicas estabelecidas inclusive nas leis.
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4 A SOCIEDADE BRASILEIRA, O SUBDESENVOLVIMENTO E A HERANCA
ESCRAVISTA: UM OLHAR SOCIOLOGICO

A literatura das Ciéncias Humanas e Sociais que serdo citadas ao longo deste texto,
mesmo com todas as diferengas conceituais, ttm como consenso a constatacdo de que a
sociedade brasileira € marcada por grandes desigualdades econdmico-sociais. Sdo frequentes
os trabalhos de autores brasileiros que buscam essa analise. Como pretendo discutir o sistema
carcerario no Brasil e algumas possibilidades de reinser¢do de homens e mulheres egressos do
sistema prisional na sociedade, entendo ser fundamental a reflexdo sobre essas diferengas.

Estas desigualdades acentuadas entre brancos e negros, pobres e ricos, interior e
centro, cidade e campo, dentre tantas outras, sdo derivadas da heranca histérica na formacao
do Estado e da sociedade civil brasileira. As relacdes politicas entre Portugal e Brasil no
periodo colonial, a forma como se organizou o império brasileiro, as monoculturas, a
escraviddo, a republica brasileira, e a maioria dos outros fatos e acontecimentos histéricos
ajudaram a formar uma sociedade desigual e em intenso conflito social.

A luta no Quilombo dos Palmares, ainda no periodo colonial brasileiro, é vista até os
dias atuais como resisténcia de um povo que sonhava com a liberdade e com uma vida mais
cidada e que teve em Zumbi dos Palmares seu grande lider.

A Inconfidéncia Mineira ou Conjuracdo Mineira, pouco tempo antes do periodo do
império brasileiro nascer, também é um exemplo de resisténcia de um grupo da elite que
buscava algumas melhorias na relacdo com a Coroa Portuguesa. Além dessas duas, durante o
periodo da Primeira Republica, em 1910, ocorreu a Revolta da Chibata cujo lider, Jodo
Candido, organizou a luta de marinheiros, em busca de condi¢cGes mais humanas de trabalho.

Mencionar esses dois movimentos de resisténcia tem como propdsito nos levar a
pensarmos no quanto de conflito esta presente em nossa sociedade, porém, em funcéo dos
limites deste trabalho, ndo farei uma anélise profunda dos episddios citados.

N&o existe a pretensdo de esgotar toda a literatura, que é robusta, sobre a formagéo e a
reproducdo dessas desigualdades, porém entendemos que as variadas etapas do nosso pais
reelaboram, ora mais ora menos, essas desigualdades.

Florestan Fernandes (1989) em Significado do protesto negro mostra que nao houve
um projeto de inclusdo de negros e brancos pobres na sociedade surgida com a abolicdo da

escravatura e com o advento da Republica. O autor sinaliza, ja nos anos 1990, que:
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[...] as diferencas entre a situacdo racial brasileira de 1951 (e 1954, quando ampliei a
sondagem empirica) e a situacao racial de hoje sdo de pequena monta. Quase quatro
décadas depois, a maioria da populacdo negra forma um bolsdo de excluidos - da
riqueza, da cultura e do poder. Aumentou a participacdo relativa de uma rala
minoria, as migragdes internas elevaram sua concentracdo em diferentes tipos de
cidades inchadas e a ascensdo social - especialmente em S3o Paulo, objeto da
investigacdo - escancarou algumas vias para o aparecimento de uma diferenciacdo
mais acentuada dentro da populacdo negra, pondo lado a lado os “pedes” e os
operarios qualificados, uma pequena burguesia negra mais ou menos consolidada,
um agregado de “classe média de cor” e. uns poucos “negros ricos ou milionarios” .
Trata-se do inicio de uma nova era, dentro do capitalismo. Mas um comeco nada
promissor, porque o processo de diferenciacdo é lento, sinuoso, com constantes
vaivéns. (FERNANDES, 1989, p. 9, grifos do autor).

Passados mais de 28 anos da publicacdo da obra, em 2019, vimos o Congresso
Nacional brasileiro aprovar uma reforma da previdéncia que aumentara, em muito, o fosso
entre aqueles poucos ricos do pais e uma enorme populacdo miseravel e trabalhadora. De fato,
ndo somente essa reforma, ha outras questBes presentes que acabam por ampliar o
distanciamento social. O congelamento dos gastos sociais encaminhado pelo governo do
presidente Michel Temer (2016-2018), por meio da Proposta de Emenda Constitucional
namero 55, de 2016, também colaborou para a ampliacdo das diferencas sociais.

O impedimento “forjado”, sofrido pela Presidente Dilma Rousseff no ano de 2016, fez
ascender ao poder central do Brasil um grupo que ja reivindicava mudancas nas politicas
colocadas em préatica nos governos do Partido dos Trabalhadores a partir de 2002, com a
eleicdo de Luis Inacio Lula da Silva, em seu primeiro mandato.

Naquele mesmo ano de 2016, o Congresso Nacional brasileiro promulgou a Emenda
Constitucional n° 95, que limitava por 20 anos os gastos publicos. Com esse congelamento, o
pais se viu diante de um quadro que fez aumentar mais ainda as diferencas de que falamos.

Obras mais recentes buscam uma conversa com autores classicos sobre a questdo da
diferenca. Jessé Souza (2017), dialogando com Florestan Fernandes, mostra como a aboli¢édo
serviu para abandonar os ex-escravizados a propria sorte, bem como serviu para que a elite
brasileira pudesse escolher a sua méao de obra mais barata.

Diz o autor:

O dado essencial de todo o esse processo foi 0 abandono do liberto a sua prépria
sorte (ou melhor, ao préprio azar). Como todo o processo de escraviddo pressupde a
animalizagdo e humilhacdo do escravo e a destruicdo progressiva de sua
humanidade, como o direito ao reconhecimento e a autoestima, a possibilidade de ter
familia, interesses proprios e planejar a propria vida, liberta-lo sem ajuda equivale a
uma condenagdo eterna. e foi exatamente isso que aconteceu entre nds. (SOUZA,
2017, p. 75).

Ainda sob essa 6tica, quando mais a frente analisarmos os dados de cor no sistema
carcerario brasileiro, constataremos um numero expressivo desses sujeitos em situacdo de

prisdo no nosso pais. Por ora, continuo com Jesse de Souza (2017) e sua analise.
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O ex-escravo é jogado dentro de uma ordem competitiva, como diz Florestan, que
ele ndo conhecia e para qual ele ndo havia sido preparado. Para os grandes senhores
da terra, a libertagdo foi uma dadiva: ndo apenas se viram livres de qualquer
obrigacdo com 0s ex-escravos que antes exploravam, mas puderam “escolher” entre
a absorcdo dos ex-escravos, 0 uso da méo de obra estrangeira, que chegava de modo
abundante ao pais - cuja importacdo os senhores haviam conseguido transformar em
“politicas de Estado” - e a utilizacdo dos nacionais ndo escravos. Esses Ultimos
haviam evitado os trabalhos manuais como simbolo de degradacdo quando
monopolizados pelos escravos. (SOUZA, 2017, p. 75, grifos do autor).

E necessario considerar dados recentes do desemprego brasileiro que acena para um
numero de 13% de trabalhadores desempregados, sem contar com os desalentados, aqueles
que ndo mais procuram trabalho.

Vejamos a seguinte informacdo do ano de 2019: Segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE)?, o nimero de desempregados no Brasil foi de 13,4 milhdes de
pessoas. Isso representa alta de 10,2% em relacdo ao trimestre anterior (12,2 milhdes). Na
comparacdo com o mesmo periodo de 2018, a variacdo ndo foi estatisticamente significativa
(13,6 milhdes).

Estamos no ano de 2021 e a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD),
divulgada em 31 de marco, sinaliza que a taxa de desocupacdo (14,2%) do trimestre movel de
novembro de 2020 a janeiro de 2021 ficou estavel frente ao trimestre de agosto a outubro de
2020 (14,3%) e teve alta de 3,0 pontos percentuais em relagdo ao mesmo trimestre movel de
2020 (11,2%), acarretando alta nesse patamar.

Dessa maneira, vimos mais uma vez as “elites do atraso” trabalhando para estagnar 0
contingente dos mais pobres, que cada vez ficam mais pobres e vendem suas forcas de
trabalho cada vez mais baratas.

Em Formacéo do mundo contemporaneo, Caio Prado Junior (1961) também aponta a
organizacdo do Brasil Coldnia e de como as relagdes sociais e econdmicas funcionavam aqui
como causa de varios problemas no pais. O autor aponta uma série de contradicdes na
sociedade que até os dias de hoje persistem, ou que até mesmo foram agravadas. Afirma, por
exemplo, que as ragas escravizadas foram inseridas na sociedade colonial e que foram mal
preparadas e adaptadas, formando um corpo estranho. Até hoje sentimos o reflexo da nao
preparagédo desses grupos.

A perspectiva de mudanca no sentido de diminuicdo da diferenca entre ricos e
miseraveis no Brasil se tornou mais dificil com a ascensdo de Jair Messias Bolsonaro ao
poder executivo central, em 2019, fruto de uma eleicdo questionada pelo uso de fake news e

de outros recursos midiaticos de manipulacdo. Trata-se de um governo de extrema direita, que

2 Matéria disponivel em: https://www.bol.uol.com.br/noticias/2019/04/30/desemprego-pnad-ibge.htm. Acesso
em: 13 ago. 2019.
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tem feito um esfor¢o enorme no sentido de privatizar conforme podemos ver na reportagem
do Jornal o Globo®.

Numa manobra entre for¢as do judiciario, principalmente da “republica de Curitiba”,
com apoio da Procuradoria Geral da Republica (PGR) e do Tribunal Regional Federal da 42
Regido (TRF), ancorada na midia, promoveu-se a maior vergonha judiciaria mundial ao
retirar-se o principal candidato das eleicGes de 2018, Luiz Inacio Lula da Silva, e encarceré-
lo. Promoveu-se um crime e 0 juiz, algoz considerado suspeito e incompetente no ano de
2021, Sérgio Moro, ainda aceitou ser Ministro da Justica do governo que ele ajudou a eleger.

A expressao “republica de Curitiba” nasce porque, em uma conversa interceptada pela
policia federal, o ex-presidente Lula diz estar assustado com a “republica de Curitiba”,
fazendo referéncia ao juiz de 12 Instancia, Sergio Moro e os investigadores. A conversa foi
estabelecida com Presidenta da Republica Dilma Roussef. O Brasil assistiu a uma tentativa de
fundagdo de um “estado paralelo”, tendo como protagonistas pessoas vinculadas ao Judiciario.

Essa conjuntura politica, somada a Historia do pais, em que ndo tivemos, nesses anos
de Republica, principalmente por parte das elites nacionais, uma politica de distribuicdo de
renda e mais heranca escravista que marca a nossa Historia, torna impossivel atingirmos a
pacificacdo social, alardeada pelos liberais e objeto de desejo das sociedades capitalistas
modernas. Assim, o Brasil, que tem uma das maiores economias do mundo, porém marcado
pela grande desigualdade social e econémica da sua populacéo, vé agravada a sua situagéo de
violéncia em varios espacos como na familia, campo e cidades.

O Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), uma fundacdo publica federal
ligada ao Ministério da Economia, divulgou, em 2019, um relatério com dados da violéncia
no Brasil. Os dados sdo alarmantes e uma grande preocupacao é o nimero de homicidios que
ocorrem no territério nacional, bem como o aumento do poder de grandes fac¢fes criminosas
como o Primeiro Comando da Capital (PCC) e o Comando Vermelho (CV) e seus aliados
regionais, principalmente as fac¢des denominadas como Familia do Norte, Guardides do
Estado, Al-Qaeda, Estados Unidos e Sindicato do Crime. E importante lembrar que as suas
atividades de pesquisa fornecem suporte técnico e institucional as a¢gdes governamentais para
a formulacdo e reformulacdo de politicas publicas e programas de desenvolvimento

brasileiros.

3 Informagdes sobre essa discussdo em: https://g1.globo.com/economia/noticia/2019/10/08/mapa-das-
privatizacoes-governo-tem-119-projetos-anunciados-e-preve-realizar-mais-22-leiloes-ate-fim-do-ano.ghtml.
Acesso em: 20 jan. 2020.
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Com tanta desigualdade no territorio brasileiro, é claro que temos um problema
decorrente disso, que é o aumento significativo do nimero de pessoas encarceradas nos
ultimos anos. Antes de nos aprofundarmos nos dados referentes ao carcere, vejamos ainda
sobre os dados do IPEA.

Os dados oficiais do Sistema de Informagdes sobre Mortalidade, do Ministério da
Saude (SIM/MS), em 2017 informa que houve 65.602 homicidios no Brasil, equivalente a
uma taxa de aproximadamente 31,6 mortes para cada cem mil habitantes, tratando-se do
maior nivel historico de letalidade violenta intencional no pais (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA; FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2019).
Observemos o grafico 1.

Gréaficol — Brasil: numero e taxa de homicidios (2007-2017)
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Legenda: O nimero de homicidios na UF de residéncia da vitima foi obtido pela soma
das seguintes CIDs 10: X85-Y09 e Y35-Y36, ou seja: dbitos causados por
agressao mais intervencao legal.

Fonte: Atlas da violéncia, p. 5. IPEA; FBSP, 2019.

O problema fica pior ainda quando levamos em conta que a violéncia letal acomete
principalmente a populacdo jovem. Conforme a tabela a seguir, 59,1% do total de 6bitos de

homens entre 15 a 19 anos de idade sdo ocasionados por homicidio.

Tabela 1 — Brasil: proporg¢éo de 6bitos causados por homicidios, por faixa etaria — Brasil (2017)
Faixaetiria=> 10ald 15219 20a24 25a29 30a34 35a39 40add d45a49 S0aS4 55a59 60a6d 65a69 Total

Mas culino I84% 59,1% 55.™% 45,1% 353% 239% 143% 82% 45% 25% 14% 0.8% 14.7%
Feminino T4% 174% 1535% 122% 8.8% 52% 3% 16% 1.0% 0.,5% 03% 02% 22%
Total 14.1% 51.8% 49.4% IB6% 2R6% 182% 10.5% 38% 32% 1.7% 0.9% 05% 104%

Legenda: Os homicidios incluem agressdes e intervencdes legais (CID-BR-10). Néo se levou em
conta os Obitos cujo sexo da vitima era ignorado. Elaboracéo Diest/Ipea e FBSP.
Fonte: Atlas da violéncia, p. 6. IPEA; FBSP, 2019.
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O Relatorio do IPEA (2019) citado ainda evidencia outras implicagdes com tdo alta
taxa de homicidios. Diz o documento:

No atual cenério, enquanto esta em curso a mais profunda transicdo demogréafica de
nossa historia, rumo ao envelhecimento da populacdo, a alta letalidade de jovens
gera fortes implicacdes, inclusive sobre o desenvolvimento econdmico e social. De
fato, a falta de oportunidades, que levava 23% dos jovens no pais a ndo estarem
estudando nem trabalhando em 2017, aliada a mortalidade precoce da juventude em
consequéncia da violéncia, imp&em severas consequéncias sobre o futuro da nacéo.
Para além da questdo da juventude, os dados descritos nesse relatério trazem
algumas evidéncias de um processo extremamente preocupante nos Gltimos anos: o
aumento da violéncia letal contra publicos especificos, incluindo negros, populagédo
LGBTI, e mulheres, nos casos de feminicidio. (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA; FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA
PUBLICA, 2019, p. 6).

Essa violéncia constante, que parece nao ter fim, torna mais assombroso o cenario

econémico. Numa economia periférica, como no caso do Brasil, esse alto indice de violéncia
impacta diretamente no cotidiano. A “elite do atraso”, expressdo cunhada por Jessé de Souza
(2017), caminha no sentido de perpetuar uma sociedade cruel, forjada na escravidao. De fato,
guando isolamos algumas informacdes sem perceber a sua totalidade, é possivel que
construamos equivocos na analise. Observemos o seguinte texto, que também esta presente no
Relatério do IPEA (2019):

A criminalidade violenta constitui um grande problema econdmico, uma vez que
afeta o preco dos bens e servicos, além de contribuir para inibir a acumulacéo de
capital fisico e humano, bem como o desenvolvimento de determinados mercados
[...].- No que tange & esfera fiscal, importantes e escassos recursos do Estado sdo
drenados para lidar com o enfrentamento e com as consequéncias da violéncia.
Nesse contexto, apenas para citar um exemplo do que pode significar o impacto no
custo de logistica, no auge dos roubos de cargas no Rio de Janeiro, em 2017, 13%
das empresas transportadoras faliram, sendo que os precos de algumas mercadorias
podem ter aumentado até 30%, devido ao custo do frete e do seguro. Portanto, além
da sociedade pagar mais caro por seus produtos, a mesma ainda dispende recursos
para seguros e seguranca privada. Em outra méo, o Estado gasta para manter o seu
sistema de seguranga publica e prisional, além de alocar recursos no sistema publico
de salde e de assisténcia social para 0 pagamento de pensoes, licengas médicas e
aposentadorias para atender as vitimas de violéncia. Contudo, o maior custo da
violéncia diz respeito as perdas prematuras de vida, devido ao homicidio.
(INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA; FORUM BRASILEIRO
DE SEGURANCA PUBLICA, 2019, p. 12)

E importante observar que ha também uma inddstria que lucra — e muito — com essa
sensacdo de caos instaurada. Creio que a “elite do atraso” aufere proveitos com o aumento de
produtos decorrentes do roubo de cargas, lucra com a alimentacdo que chega aos presidios,
com a indastria farmacéutica que cresce com 0 uso cada vez maior de medicamentos,
inclusive por conta de agrotoxicos que sdo liberados sem a minima preocupacdo com 0s
impactos para a populacdo. Enfim, escrevo isto porque entendo que todo esse movimento faz
parte da logica capitalista de uma economia periférica, como é 0 nosso caso. Justamente por
perceber que ha uma logica do capital, chamei a atencdo para uma analise mais ampla e nédo

tdo setorial e isolada.
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Tabela 2 — Custo econémico da violéncia no Brasil
Ano de Percentual do Bilhoes de RS (PIB
cilculo PiB 2016)

Compaonente

Custos privados (1) 4,2% 262
Custos intangivels com
homicidios* 2012 2.5% 1587
Crnslos com sCRumnngn [‘I wvade ¢
eLUro 1% 1, 7% 108
Despesas pablicas (1) 1,7% 111
Sistema de saude 2003 0,1% 9
Seguranga publica (policia) 2015 1.4% 88
Sistema prisional** 2003 0,2% 14
Custo da vieléncia no Brasil (1+11) 5.9% 373

Legenda: *Trata-se de uma aproximagao com base em Cerqueira (2014) e Cerqueira
et al. (2007), atualizados com base no PIB corrente de 2016. **Considera-
mos os valores apurados pela CPI do sistema carcerdrio brasileiro (2015, p.
67) para os estados e acrescentamos 0s gastos diretos da Unido.

Fonte: Atlas da violéncia, p. 12. IPEA; FBSP, 2019.

Ainda na perspectiva de que hd uma elite do atraso que pactuou para perpetuar uma
sociedade cruel que foi forjada na escravidao, continuo pensando sobre a taxa de homicidios
de pessoas jovens, pois acredito que ndo venceremos 0 atraso sem a preocupacdo com 0S
jovens.

O obito de jovens entre 15 e 29 anos por homicidio tem aumentado muito no Brasil
desde a década de 1980. Os dados do Relatério do IPEA revelam que, em 2017, 35.783
jovens foram mortos no Brasil INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA;
FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2019). Sio dados que ainda n&o
foram atualizados.

Temos, portanto, uma taxa de 69,9 homicidios para cada 100 mil jovens no pais, o0 que
€ um numero recorde nos Ultimos dez anos. Homicidios foram a causa de 51,8% dos 6bitos de
jovens de 15 a 19 anos, de 49,4% das pessoas de 20 a 24 e de 38,6% das mortes de jovens de
25 a 29 anos. Isto é muito sério. Ndo se pode pensar em desenvolvimento diante desse
cenario. A sociedade brasileira esta em transicdo para 0 seu envelhecimento e tem essa

realidade diante de n6s. Veja como o Atlas da Violéncia nos alarma:

As taxas por 100 mil habitantes jovens permitem a comparacdo da magnitude desse
fendmeno nos diferentes estados do pais. Em 2017, 15 UFs apresentaram taxas de
homicidios de jovens acima da taxa nacional de 69,9 por 100 mil. A comparacao
entre os estados também evidencia a heterogeneidade do fenémeno entre as unidades
federativas, com taxas variando de 18,5 até 152,3 para cada 100 mil habitantes
jovens. Em 2017, os estados com as menores taxas de homicidios entre jovens foram
Séao Paulo (18,5), Santa Catarina (30,2) e Piaui (38,9). Ja as trés taxas mais elevadas
foram as dos estados de Rio Grande do Norte (152,3), Ceara (140,2) e Pernambuco
(133,0).
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Entre 2016 e 2017, o Brasil experimentou aumento de 6,7% na taxa de homicidios
de jovens. Na Ultima década, essa taxa passou de 50,8 por grupo de 100 mil jovens
em 2007, para 69,9 por 100 mil em 2017, aumento de 37,5%. Entre 2016 e 2017, os
estados com os maiores aumentos na taxa de homicidios de jovens foram Ceard
(+60,0%), Acre (+50,5%), Pernambuco (+26,2%), Rio Grande do Norte (+21,3%) e
Espirito Santo (+20,2%). As diminui¢des mais expressivas ocorreram no Distrito
Federal (-21,3%), no Piaui (-13,9%) e no Parand (-13,3%) (INSTITUTO DE
PESQUISA ECONOMICA APLICADA; FORUM BRASILEIRO DE
SEGURANCA PUBLICA, 2019, p. 25-26).

Podemos acompanhar abaixo o grafico que ajuda a visualizagdo nos estados.

Gréafico 2 —Taxa de homicidios de jovens, por grupo de 100 mil,
por UF (2017) no Brasil
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Legenda: O niamero de homicidios na UF de residéncia foi ob-
tido pela soma das seguintes CIDs 10: X85-Y09 e
Y-35-Y36, ou seja: ébitos causados por agressao mais
intervencdo legal. Consideram-se jovens individuos
entre 15 e 29 anos. Elaboragdo Diest/Ipea e FBSP.

Fonte: Atlas da violéncia, p. 26. IPEA; FBSP, 2019.

Esta breve analise do Brasil é necessaria porque entendo que ndo podemos pensar no
sistema carcerario brasileiro sem falar da escraviddo, da elite ndo desenvolvimentista e de
uma histéria forjada nos golpes dessa elite, que visam, essencialmente, & manutencédo de seu
status quo. Adiante caminharei no sentido de analisar dados do encarceramento no Brasil, mas

ndo sem antes viajar um pouco pela histéria das prisdes.
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4.1 A realidade do Brasil atual

Ao falar sobre a priséo, ndo poderia deixar de citar dois autores dos quais passo a falar.
Carlos Eduardo Moreira de Araujo, em “Entre dois cativeiros: escraviddo urbana e sistema
prisional no Rio de Janeiro 1790-1821”, capitulo de Historia das prisées no Brasil (2009), ao
analisar o Rio de Janeiro no periodo colonial, procurou tracar um panorama dos carceres na
capital do Vice-reino do Brasil, no final do século XVIII. Em sua obra, o autor mostra
aspectos da escraviddo urbana* e mostra como escravizados, transformados em prisioneiros,
eram utilizados em obras publicas a fim de baratear o custo e manté-los sob controle.

J& no Brasil Império, assistimos a constru¢do da Casa de Corregdo e do Hospicio de
Pedro Il. A Casa de Correcdo comecou ser construida nos anos 30 do século XIX e passou
funcionar, efetivamente, a partir do ano de 1850. A segunda autora que destaco, Marilene

Antunes Sant’Anna, diz:

A Casa de Correcéo comegou oficialmente a funcionar a partir do ano de 1850, por
ocasido da promulgacéo de seu primeiro regimento. Ali ficou estabelecido que os
prisioneiros condenados a cumprir a pena de prisdo com trabalho seriam divididos
em duas secdes: a correcional e a criminal. Na primeira, incluiam-se os menores,
vadios e mendigos condenados por um periodo que variava de oito a trinta dias, de
acordo com os artigos 295 (“ndo tomar qualquer pessoa uma ocupacdo honesta e
util”) e 296 (andar mendigando) do Cddigo criminal de 1830; ja na divisdo criminal
ficavam os homens livres condenados pela justica a pena de prisdo com o trabalho.
(SANT’ANNA, 2009, p. 47).

De fato, a Casa de Correcdo, inaugurada em 1850 foi uma tentativa de a elite brasileira
estabelecer um contrato que acreditava ser a reclusdo o caminho para que delinquentes,
mendigos, assassinos, desordeiros pudessem, por meio da privacdo de liberdade, estabelecer
uma relacdo décil com a sociedade.

Ha ainda, na literatura, poucos trabalhos que retratam as prisdes no Brasil. E muito
importante que esses possam ser feitos, com vistas a descortinar esse universo ainda sombrio,
mas que pode nos ajudar no entendimento dos atores que la se encontram e das suas relacdes
com o mundo de fora do cércere.

Um dado interessante apresentado em “Trabalho e conflitos na casa de corre¢do do
Rio de Janeiro”, (SANT’ANNA, 2009) capitulo de Histdria das Prisdes no Brasil (MAIA et
al, 2009) é a constatacdo de que houve um aumento significativo do numero de presos na
Casa de Correcdo no ano de 1888. Eram 166 presos em 1883,187 em 1887 e o nimero chegou

a 231 em 1888, justamente no ano da aboli¢do da escravatura.

4 Escravidio urbana é a que ocorre nos centros urbanos, envolve aquele negro, entdo chamado “escravo de
ganho”, que trabalha para levar algum dinheiro para os senhores e senhoras que ndo trabalham ou tém renda
insuficiente, e que o colocam para realizar o ganho.
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Apo6s a abolicdo da escraviddo, o pais ganhou uma massa humana em suas ruas e
esquinas, pois esse processo ndo foi acompanhado de politicas pablicas de inclusdo dos novos
cidadaos livres. As primeiras favelas cariocas surgem neste periodo, quando os senhores de
escravos, desobrigados de ofertar moradia aos negros, “despejaram” um contingente
significativo de pessoas nas ruas.

Para Carvalho (1987), a Republica fundada no ano posterior a abolicdo também néo
promoveu quase nenhum projeto politico-social para inserir a populacédo oriunda das senzalas
na economia do pais e, nesse contexto, a proibicdo do voto de analfabetos e o controle dos
coronéis da republica velha mantiveram essa populacdo apartada dos beneficios sociais.
Nenhuma escolaridade, ambiéncia inadequada — neste caso designando os ambientes a que
foram expostos em favelas —, ruas e esquinas insalubres, desemprego e outras graves
mazelas sociais contribuiram para que crimes e delitos cometidos por esse grupo se tornassem
constantes nas cidades brasileiras, estimulando a constru¢do de penitenciarias para abrigar
essa populacdo marginal, formada mormente por negros e mulatos.

Mais de um século ap6s a abolicdo da escraviddo e a criacdo da Republica, o Brasil
tem passado por aumento significativo de sua populacdo que vive em carcere. Em minha
dissertacdo de mestrado (MELO, 2013), pontuei que muitos desses detentos, apds sairem da
prisdo, retornam a elas por reincidirem em infragdes ou crimes.

Foucault (2010), ao discutir a prisdo na Franca do século XIX, indica que a institui¢ao

prisional ja era denunciada, a época, como um grande fracasso da justica penal. Diz ele:

Pois logo a seguir a prisdo, em sua realidade e seus efeitos visiveis, foi denunciada
como o grande fracasso da justica penal. Estranhamente, a historia do
encarceramento ndo segue uma cronologia ao longo da qual se sucedessem
logicamente: o estabelecimento de uma penalidade de deten¢do, depois o registro de
seu fracasso; depois a lenta subida dos projetos de reforma, que chegariam a
defini¢do mais ou menos coerente de técnica penitencidria; depois a implantacéo
desse projeto; enfim a constatacdo de seus sucessos ou fracassos. Houve na
realidade uma superposi¢do ou em todo caso outra distribuicdo desses elementos. E
do mesmo modo que o projeto de uma técnica corretiva acompanhou o principio de
uma detencdo punitiva, a critica da prisdo e de seus métodos aparece muito cedo,
nesses mesmos anos de 1820-1845; ela alids se fixa num certo nimero de
formulacBes que —a ndo ser pelos nimeros — se repetem hoje sem quase mudanca
nenhuma. As prisdes ndo diminuem a taxa de criminalidade: pode-se aumenta-las,
multiplica-las ou transforma-las, a quantidade de crimes e de criminosos permanece
estavel ou, ainda pior, aumenta. (FOUCAULT, 2010, p. 250-251).

Nessa mesma analise, o autor cita o jornal La Fraternité, de 1842, para demonstrar o

que foi dito anteriormente:

Avalia-se na Franca em cerca de 108 mil o ndmero de individuos que estdo em
condicBes de hostilidade flagrante a sociedade. Os meios de repressdo de que
dispomos sdo: a forca, o pelourinho, 3 campos de trabalhos forcados, 19 casas
centrais, 86 casas de justica, 362 cadeias, 2800 prisdes de cantdo, 2.238 quartos de
segurancga nos postos de policia. Apesar desta série de meios, o vicio conserva sua
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audacia. O ndmero de crimes ndo diminui;... o0 nimero de reincidéncias aumenta
mais que decresce. (FOUCAULT, 2010, p. 251).

Em minha experiéncia vivida em estabelecimento prisional, quando trabalhei em
escola ou no 6rgdo que administrava as escolas, pude notar que essa realidade de retorno do
preso colocado em condicional ou em liberdade era muito presente na fala dos alunos.

Como trabalhei na DIESP, tinha acesso a todas as unidades prisionais prisdes que
dispunham de escolas ou que estavam interessadas em criar uma, 0 que me possibilitou
conhecer um grande numero de homens e mulheres presos, proporcionando-me,
empiricamente, a comprovacao de haver reincidéncia de cometimento de crimes.

Ainda sobre esse tema, Foucault (2010) afirma que a detencdo provoca a reincidéncia
e que, depois de sair da prisdo, o preso tem mais chance de voltar a ela, o autor mostra que 0s

condenados sdo, em proporc¢do consideravel, antigos homens presos:

[...] 38% dos que saem das casas centrais sdo condenados novamente e 33% sdo
forcados; de 1828 a 1834, de cerca de 35.000 condenados por crime, perto de 7.400
eram reincidentes (ou seja, um em cada 4,7 condenados);em mais de 200.000
contraventores, quase 35 mil o eram também (1 em cada 6); no total, um reincidente
para 5,8 condenados; em 1831, em 2.174 condenados por reincidéncia, 350 haviam
saido dos trabalhos forgados, 1.682 das casas centrais, 142 das 4 casas de correcao
submetidas a0 mesmo regime que as centrais. E o diagnostico torna-se cada vez
mais pesado ao longo de toda a monarquia de julho: em 1835, contam-se 1.486
reincidentes em 7.223 condenados criminosos; em 1839, 1.749 em 7.858; em 1844,
1.821 em 7.195. Entre os 980 detentos de Loos, havia reincidentes, em Melun, 745
dos 1.088 prisioneiros. A prisdo, consequentemente, em vez de devolver a liberdade
individuos corrigidos, espalha na populagdo delinglientes perigosos [...]
(FOUCAULT, 2010, p. 251-252).

Podemos chegar a conclusdo de que alguns problemas apresentados na instituicao
Prisdo, como a reincidéncia de crimes apés a liberdade de homens e mulheres e o0 seu retorno
ao ambiente de privacdo de liberdade, ainda precisam ser levados ao cerne do debate sobre
encarceramento. E extremamente necessario que se faca uma pesquisa em que se mostre o
diagndstico de quantas pessoas presas atualmente nas penitenciarias brasileiras estdo la por
reincidir na delinquéncia. Enquanto ndo nos apropriarmos desses dados e de suas analises, ndo
poderemos falar seriamente, embasados em politicas para esse grupo da populacdo composto
por individuos que séo, a cada dia, mais invisiveis.

Considero também que as informagdes oficiais dos dados oriundos do Levantamento
Nacional de Informacdes Penitenciarias (Infopen), sistema do Ministério da Justica e
Seguranca Publica criado em 2004, que fornece dados/estatisticas do sistema prisional
brasileiro, poderiam abarcar esse dado. Dessa forma, seria possivel manter mais atualizadas as
informac0es estatisticas da populacéo carceraria.

O Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN) tem como principal objetivo

acompanhar e controlar a aplicagdo das diretrizes da Politica Penitenciaria Nacional e da Lei
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de Execucdo Penal. Desde sua implantacdo, o processo de coleta e anélise dos dados foi
continuamente aprimorado, em um processo de valorizacdo da cultura de analise de dados
como ferramenta estratégica para a gestao prisional, mas, nos Gltimos anos, temos avancado
muito pouco sobre esses dados e a sua divulgacdo. Apds a destituicdo da presidenta Dilma
Roussef, em 2016 do governo brasileiro, pouco se tem produzido em relagdo aos dados e
relatorios e pouco adianta falar do sistema carcerario brasileiro se ndo houver a andlise de

seus dados na busca de solugdes para os problemas que se apresentem.

4.2 A prisao: dialogando com os dados

Neste item, apresentarei dados que indicam o0 avango na taxa de aprisionamento nos
ultimos 10 anos. Como ja foi dito, em 2013, quando defendi minha dissertacdo, éramos o
quarto pais que mais aprisionava no mundo, atras dos Estados Unidos, China e Russia. Hoje
somos o terceiro, porque ultrapassamos a Russia.

Farei uma breve analise de alguns dados que considero importantes, a partir de
informacdes fornecidas pela secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC) e
pelo Levantamento de Dados Penitenciarios (Infopen), na tentativa de mostrar o quanto o
aprisionamento no pais é preocupante e pensando sempre no retorno de homens e mulheres ao
convivio extramuros.

A populacéo carceraria do Brasil, segundo o Levantamento Nacional de Informac6es
Penitenciarias (BRASIL, 2017) divulgado em 2017, mostra que o total de presos no Brasil
passou de 698 mil no fim de 2015 para 726 mil, em junho de 2016, ultrapassando, pela
primeira vez na histéria, a marca de 700 mil pessoas privadas de liberdade. Com isso, houve
um aumento da ordem de 707% em relacdo ao total registrado no inicio da década de 1990.

No relatério, aparece o0 numero de 726.712 de pessoas privadas de liberdade e, desse
total, 689.510 estdo em locais administrados pelas secretarias de administracdo penitenciarias
e de justica estaduais. As outras 36.765 estavam custodiadas em carceragens de delegacias ou
em outros espacgos de custodia administrados pelas secretarias de seguranca publica. As 437
restantes se encontravam em unidades penitenciarias federais. Para fins comparativos, vamos
retomar alguns dados, como os de Melo (2013), em relacdo a populacéo encarcerada no Brasil

e no mundo, comparando-0s com outros, mais recentes.
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Ao longo do século XX e inicio do século XXI, o Brasil teve um aumento
significativo de sua populagdo carcerédria. Dados do Departamento Penitenciario
Nacional (DEPEN), ligado ao Ministério da Justica, revelam que a populagdo
carceraria brasileira cresceu, entre 1995 e 2005, 143,91% saltando de pouco mais de
148 mil presos para 361.402. Entre 0 ano de 2005 e 2009 a populacdo aumentou de
361.402 para 473.626 em dezembro desse ano, ou seja, isso representou um aumento
de 31,05% em apenas quatro anos. [...]. O Brasil ja ocupa a quarta posi¢do no
mundo entre 0s paises que mais encarceram. O pais s6 fica atras em numero de
presos para os Estados Unidos (2,2 milhdes), China (1,6 milhdo) e Russia (740 mil).
De acordo com os dados mais recentes do DEPEN (Departamento Penitenciario
Nacional), de 2010, o Brasil tem nimero de presos 66% superior a sua capacidade
de abriga-los (déficit de 198 mil). Mesmo com esse déficit, o Brasil caminha no
sentido de encarcerar mais e mais pessoas. Na América Latina, ocupamos a primeira
posicdo em numero de encarcerados, conforme tabela que segue. (MELO, 2013, p.
13-14).
Este é o quadro, chamado de tabela no trecho acima:

Quadro 3 — Crescimento da populacdo penitenciaria nos paises da
América Latina (1999 — 2006)
28X Ministério da Justica

AMERICA LATINA: F'CIF'ULACﬁ.CI PENITENCIARIA
1999 -2002 2005 -2006

PRESOS DEN SIDADE PRESOS DEN SIDADE

Arg (020G} 13 99
Bol (99H0E) 162 207
Bra (0206} 240,10 132 3714 173
Col [D1H0E) 54.0 136 "7
CRica (0205} 10 99
Chile (01} 141

Equ {0105} 15 160
El5al (02}05) 0 167 162
Gua(99) "3

Hond [99H05) 0 209 141
Mex [(D0H05) 126 204, 128
Nic (0205} 104 104
Pan (D205} 137 161
Par {39405} 151 125
Peru (0205} 2 138 154
ROom{99)}05) : 256 138
Urue{0-1 {06} 151 145
Ven [DOHOE) 13 E 115

—
‘% Drepartamentos Penitenciario Nacional - DEPEN www.mj.gov. bridepen

Fonte: www.ministériodajustica.gov.br. Acesso em: 21 abr. 2013.

Foucault (2010), em capitulo que trata de “Instituicbes Completas e Austeras”, faz
uma analise interessante e afirma que a “prisdo ¢ menos recente do que se diz quando se faz
datar seu nascimento dos novos cédigos. A forma-prisdo preexiste a sua utilizacdo sistematica
nas leis penais” (FOUCAULT, 2010, p. 217). Sua tese é a de que a prisdo serviu para repartir
os individuos, fixa-los e distribui-los espacialmente. Além disso, servia para classifica-los e
retirar deles o maximo de forgas e tempo, treinando 0s seus corpos para a docilidade, de
maneira que codificasse 0 seu comportamento, construindo um saber que se acumula e
centraliza (FOUCAULT, 2010).

A prisdo, quando cooptada pela justica, propGe 0 acesso & humanidade ao estabelecer a
ideia de que a privagdo de liberdade, tdo importante no ideario da revolucéo liberal francesa,
poderia tornar os homens todos iguais. A partir dai, cada vez mais a sociedade liberal definiu

que a pena de privagdo de liberdade seria a grande punigdo de quem comete crime. Na


http://www.ministériodajustiça.gov.br/
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verdade, a prisdo passa a ocupar um lugar central na organizacao das relacGes sociais, seja por
punir aquele que comete o crime ou por canalizar o desejo coletivo de vinganga e puni¢ao
concretizado naquela prisdo. Nisso talvez tenhamos a explicacdo do motivo de aprisionarmos
tanto. Embasando melhor essa afirmacéo, vejamos o cujo grafico demonstra o aumento da

populacdo prisional no Brasil de 1990 até 2016.

Gréafico 3 — Evolucéo das pessoas privadas de liberdade entre 1990 e 2016
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes penitenciarias, p. 9. Infopen, 2017.

Agora, observemos a distribuicdo dessa populacéo privada de liberdade pelas unidades
da federacdo brasileiras. O estado do Rio de Janeiro, objeto desta tese, aparece em quarto
lugar. com 50.219 presos e, desse total, apenas 3.518 homens e mulheres estdo matriculados
em escola em ambiente de privacdo de liberdade. Demonstramos isso no gréfico.
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Gréfico 4 — Populacéo prisional no Brasil por Unidade da Federagdo
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes penitenciérias, p. 10.
Infopen, 2017.

Relevante é o fato de que grande parte dessa populacdo encontra-se em idade
produtiva e poderia, ao sair da prisdo, construir novos caminhos, com a preocupacao de ter
um trabalho que a tirasse da marginalidade, como Melo (2013) apresentou.

Gréfico 5 — Distribuicdo etaria da populacéo carceraria
no Brasil, em 2009
Faixa Etaria
2009

S5287;1%

62838;15%

109005; 27%

* 182 24 anos * 25329 anos ® 30234 anos

™ 462 60anos ® mais de 60 anos ™ n3o informado

Fonte: Ministério da Justi¢ca. Depen.
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Hoje, passados alguns anos, ndo houve uma mudanca substancial dessa realidade. A
distribuicdo etaria pouco se alterou, mas tivemos um aumento da populagdo carceraria que
compromete cada vez mais pessoas descartadas pelo capital. Observe o grafico que retrata a

faixa etaria.

Gréfico 6 — Faixa etaria das pessoas privadas de liberdade no Brasil
1%, 0%
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes penitenciérias, p. 30.
Infopen, 2017.

Entendo, portanto, que precisamos nos debrugar sobre os dados apresentados e buscar,
se for possivel, saidas que constituam uma retomada de caminhos, trabalhos e também de
sonhos. Para tanto, creio que a educacdo em privacdo de liberdade, que inclui a elaboracao de
material didatico construido com os sujeitos que atuam no sistema prisional e no
socioeducativo, seja de grande valia para a construcdo de uma nova histdria.

No proximo capitulo, procurarei apontar para possibilidade de retorno de individuos
gue cumprem pena de privacdo de liberdade retornarem ao convivio em sociedade fora dos

muros da prisao.
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5 A POSSIBILIDADE DE RETORNO DO INDIVIDUO APRISIONADO A
CONVIVENCIA EM SOCIEDADE

Nesta tese, sinalizo para a possibilidade de retorno social para privados de liberdade a
partir de recursos educacionais. Neste capitulo, farei uma anélise de como vejo 0 processo
educacional para esse publico e apresentarei algumas questfes legais que, conforme entendo,
podem ajudar na minha abordagem.

E também objetivo deste capitulo trazer a tona um debate muito recorrente nos ultimos
anos da Republica brasileira, principalmente apds a chegada ao cargo maximo do poder
executivo da “direita” representada por Jair Bolsonaro, em 2019. O fato é que a educagéo em
Direitos Humanos é questionada em sua validade, porém ha previsdo legal para o seu
desenvolvimento e implementagéo.

A Resolucdo n° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece Diretrizes Nacionais para a
Educacdo em Direitos Humanos, traz elementos que nos ajudam a entender por que o Curso
de Capacitacdo Profissional de Assistente Administrativo, construido, como ja informado
neste trabalho, em parceria entre a Fundagdo Santa Cabrini (FSC) e Universidade do Estado
Rio de Janeiro (UERJ), por meio do Instituto Multidisciplinar de Formagdo Humana com
Tecnologias (IFHT), é extremante relevante para pensarmos a formacdo do preso ou do
internado. Além disso, as Matrizes Curriculares aprovadas pela Secretaria de Estado de
Educacdo do Rio de Janeiro, publicadas nas Resolu¢des SEEDUC N° 5667, de10 de agosto de
2018, e SEEDUC N° 5666, de 06 de agosto de 2018, nortearam o trabalho que embasou a
parceria.

Na arquitetura do curso, dividida em modulos, esta previsto o desenvolvimento de
temas como é€tica, cidadania, sustentabilidade, mundo do trabalho, que norteiam as
resolucdes.

A Resolugdo n° 1, de 30 de maio de 2012, no seu Art. 2°, refere-se ao uso de
concepgdes e praticas educativas fundadas nos Direitos Humanos, visando aos processos de
promocao, protecédo, defesa e aplicacdo na vida cotidiana e cidadé de sujeitos de direitos e de
responsabilidades individuais e coletivas. Outro ponto muito relevante é o papel que a

universidade pode desempenhar:

Art. 12. As Instituices de Educacdo Superior estimulardo agdes de extensdo
voltadas para a promog¢do de Direitos Humanos, em didlogo com os segmentos
sociais em situacdo de exclusdo social e violagdo de direitos, assim como com 0s
movimentos sociais e a gestdo pablica. (BRASIL, 2012, p. 3).
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Observaremos, dessa maneira, que 0 curso proposto como atividade extensionista age
em consonéncia com a previsao da resolugdo. As matrizes curriculares aprovadas e publicadas
pela SEEDUC também preveem a integracdo da populacdo privada de liberdade e a sua
visibilidade. De maneira geral, elas ttm o mesmo teor, alterando apenas o nimero do artigo.

Neste caso, usarei a resolucéo 5666:

Art. 20 - As aces de educacdo em contexto de privacdo de liberdade

devem estar calcadas na legislacdo educacional vigente no pais, na Lei de Execucao
Penal, nos tratados internacionais firmados pelo Brasil no ambito das politicas de
direitos humanos e privagdo de liberdade, devendo atender as especificidades dos
diferentes niveis e modalidades de educagdo e ensino, sendo extensivas aos presos
provisérios, condenados, egressos do sistema prisional e aqueles que cumprem
medidas de seguranca.

Art. 30 - As atividades laborais e artistico-culturais deverdo ser reconhecidas e
valorizadas como elementos formativos integrados a oferta de educacdo, podendo
ser contempladas no projeto politico pedagdgico como atividades curriculares, desde
que devidamente fundamentadas e estruturadas de forma compativel com as
atividades educacionais.

Art. 40 - O curriculo da Educacdo Bésica deve objetivar o desenvolvimento, pelos
estudantes, de saberes cognitivos e de saberes ndo cognitivos, necessarios para o
exercicio da cidadania, o sucesso na escola, na familia, no mundo do trabalho e nas
préticas sociais atuais. (RIO DE JANEIRO, 2018, p. 10).

Como ja foi dito, a Lei 7.210, de julho de 1984 (LEP), em seu Capitulo Il, secdo I, que
trata da assisténcia do preso e do internado, prevé, no Art. 10, que a assisténcia é dever do
Estado e objetiva prevenir o crime e orientar o retorno a convivéncia em sociedade. Além da
assisténcia material, a salde, juridica, social e religiosa, a assisténcia educacional é garantida
pela lei. (BRASIL, [2019a])

A Lei Federal no 11.530, de 24 de outubro de 2007, que instituiu o Programa Nacional
de Seguranca Publica com Cidadania (PRONASCI), do Ministério da Justica, e suas acdes
educativas implementadas pelo Ministério da Educacdo, em alianca com a UNESCO, também

fez alusdo ao tema de educacdo para privados de liberdade. Vejamos os artigos 1° e 2°:

Art. 12 Fica instituido o Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania -
PRONASCI, a ser executado pela Unido, por meio da articulagdo dos 6rgdos
federais, em regime de cooperagdo com Estados, Distrito Federal e Municipios e
com a participagdo das familias e da comunidade, mediante programas, projetos e
acOes de assisténcia técnica e financeira e mobilizacao social, visando & melhoria da
seguranca publica.
Art. 22 O Pronasci destina-se a articular acfes de seguranca puUblica para a
prevencdo, controle e repressdo da criminalidade, estabelecendo politicas sociais e
acoes de protecdo as vitimas. (BRASIL, [2018], n. p.)

Observamos que, nas diretrizes do PRONASCI, esta prevista a promogéo dos Direitos

Humanos, enfatizando a cultura de paz, o apoio ao desarmamento e enfrentamento sistematico
aos preconceitos de género, étnico, racial, geracional, de orientacdo sexual e de diversidade
cultural. Destaco, além disso, a ideia da ressocializacdo dos individuos que cumprem penas de

privacdo de liberdade e egressos do sistema prisional, mediante a implementacdo de projetos
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educativos, esportivos e profissionalizantes, bases em que foi constituido o Curso de
Assistente Administrativo.

Creio ser importante apresentar ainda a Lei Federal n® 13.005, de 25 de junho de 2014,
que aprovou o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e deu outras providéncias. O artigo 2°,
propde-se:

| - erradicacdo do analfabetismo ;

Il - universalizacdo do atendimento escolar;

Il - superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na promocdo da
cidadania e na erradicacdo de todas as formas de discriminacéo;

IV - melhoria da qualidade da educacéo;

V - formag&o para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e
éticos em que se fundamenta a sociedade;

VI - promogdo do principio da gestdo democrética da educacgéo publica;

VII - promogdo humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais;

VIII - estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos pablicos em educagdo como
propor¢do do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento as
necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e equidade;

IX - valorizacéo dos (as) profissionais da educagéo;

X - promocdo dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a
sustentabilidade socioambiental. (BRASIL, 2014, p. 1).

O documento € finalizado com metas, das quais destaco a de nimero 9, que prevé a
elevacdo da taxa de alfabetizacdo da populagcdo com 15 (quinze) anos ou mais para 93,5% até
2015 e, até o final da vigéncia do PNE, erradicar o analfabetismo absoluto e reduzir em 50% a
taxa de analfabetismo funcional.

Como estratégia, o documento assegura a oferta de EJA nas etapas de ensino
fundamental e ensino médio as pessoas privadas de liberdade em todos os estabelecimentos
penais e ainda a formacdo especifica dos professores, além da implementacdo de diretrizes
nacionais em regime de colaboragédo. Pretende também desenvolver programas de capacitacao
tecnoldgica da populacéo jovem e adulta, direcionados para os segmentos com baixo nivel de
escolarizacdo formal e para alunos/as com deficiéncia, articulando os sistemas de ensino, a
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, as universidades, as
cooperativas e as associacdes, por meio de acdes de extensdo desenvolvidas em centros
vocacionais tecnologicos, com tecnologias assistivas que favorecam a efetiva inclusédo social e
produtiva dessa populagéo.

O Curso de Treinamento e Capacitacdo Profissional de Assistente Administrativo
caminha justamente no sentido de capacitar, com contedo inerente ao desenvolvimento da
profissdo, como também para a capacitagdo tecnoldgica, tendo em vista que ha um modulo
béasico de informatica voltado ao mercado de trabalho, o que, aliado ao fato de todo o curso
ocorrer numa plataforma virtual, pode dar inicio a um processo de letramento digital dos

alunos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm#anexo
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N&o posso deixar voltar a ja citada Lei n® 12.433/2011, que dispde sobre a remicdo de
parte do tempo de execucdo da pena por estudo ou por trabalho. Esse dispositivo permite que
0 condenado que cumpre pena em regime fechado ou semiaberto podera remir, por trabalho
ou por estudo, parte do tempo de execucdo da pena. A aplicacdo sera feita para um dia de
pena a cada 12 horas de efetiva frequéncia escolar em atividade de ensino fundamental,
ensino médio, inclusive profissionalizante, ou superior, ou ainda de requalificacdo
profissional, porém com a orientacdo de divisdo minima de trés dias. As atividades de estudo
poderdo ser desenvolvidas de forma presencial ou por metodologia de ensino a distancia e
deverdo ser certificadas pelas autoridades educacionais competentes dos cursos frequentados,
0 que ocorrerd com o curso construido na proposta que sera apresentada adiante.

Conforme vimos, mas sem esgotar todas as leis ou resolugdes que abordam direitos e
deveres para a populacdo encarcerada, € vasto 0 campo que pode nos orientar para explicar o
curso desenvolvido. Porém, ndo podemos perder de vista que temos uma heranca de
desigualdades que sdo estruturais em nosso pais. O capitulo que dediquei para pensarmos
acerca dessas desigualdades e do papel da elite brasileira nesse processo serviu para mostrar o
guanto precisamos avancar.

Durante todo o tempo que convivi com presos e internados, notei o quanto falta de
formacdo humana, além das caréncias inerentes as populacbes marginalizadas, como as de
salde, de educacdo, de habitacdo, de conhecimento politico, entre outras. Ndo podemos
pensar 0 processo de encarceramento no Brasil a partir do ano de 1990, que acelerou essa
politica e nos coloca, atualmente, no terceiro lugar do ranking de paises que mais encarceram
no mundo, sem pensar em questdes histdricas.

No livro Resgatar o Brasil (SOUZA; VALIM, 2018), os coordenadores do livro
retratam o momento dramatico que vive a sociedade brasileira na atualidade, mostrando como
0 6dio e a ganancia acoitam a nacdo. E interessante perceber que ha uma tentativa diaria, por
parte da elite de que falamos aqui, de reavivar as desigualdades, a falta de emprego, 0 néo
acesso a saude, a escraviddo de grande parte da populacdo, a miséria humana, a mortalidade
infantil, o desprezo pelos desalentados. E assim que nos constituimos, a0 menos nessa etapa
da nossa historia. No artigo integrante “O engodo do combate a corrupcdo ou como
imbecilizar pessoas que nasceram inteligentes”, Jessé Souza (SOUZA, 2018) afirma, em uma
analise dessa elite brasileira, ainda tratando daquilo que foi chamada de “Republica Velha”,

no periodo dos anos de 1930, que havia:

Uma maéscara pseudodemocratica da antiga sociedade escravocrata, que havia
abolido apenas formalmente a escravidao, e mantido primeiramente negros, pobres e
marginalizados fora do acesso a terra e depois fora do acesso a educacdo e
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construido, conscientemente, uma sociedade para poucos baseada na exclusdo,
econdmica e no gozo sadico e cotidiano da humilhagdo dos oprimidos e
abandonados. (SOUZA, 2018, p. 15)

A andlise feita pelo autor demonstra o0 quanto a chamada classe média dedica seu
tempo em trabalhar em favor de uma elite, que € a grande detentora dos cofres publicos,
contra o povo, colocando-o no pior patamar social. Talvez por isso exista 0 gozo caudaloso da
classe média ao afirmar que “bandido bom é bandido morto”, ou preso.

De tudo que vi e vivi no sistema carcerario fluminense, penso que todas as mazelas
construidas ao longo da nossa historia se sintetizam na privacéo da liberdade dessa populacéo
que nunca teve direitos e acesso a nada. N&o consigo imaginar que homens e mulheres, apds a
saida da prisdo, tenham a menor condicdo de resgate ou construcdo da cidadania, se nao
houver, efetivamente — aqui sublinho “efetivamente” — politicas de acesso aos bens aos
quais todos os cidaddos tém direito, como também politicas de garantias a permanéncia desses
em liberdade com dignidade.

Com isso, reforco a ideia de que ndo adianta afirmar-se que ha hospital, escola,
habitacdo acessiveis a essa populacdo e ndo se oferecer, por exemplo, a possibilidade de
pagarem uma passagem ou comprar um remédio, ou, nos tempos atuais, 0 acesso ao ambiente
virtual escolar, por exemplo. A protecdo ao egresso do sistema deve ser tema de abrangéncia
de toda a sociedade porgue, a meu ver, a sua constituicdo tem no nascedouro aquilo que nunca

foi feito para o dito “povo brasileiro”.

5.1 A Educacéo a Distancia para privados de liberdade e a mediacéo tecnoldgica

Ao longo deste trabalho, venho apresentando alguns documentos oficiais que apontam
para um ensino que seja significativo e possibilite a reinsercdo social de homens e mulheres
privados de liberdade. Variadas legislacdes enunciam a possibilidade de oferecer ensino a
distancia (EaD), quando se referem a Educacdo de Jovens e Adultos. Esse € um elemento
importante, porque, conforme vimos, houve uma mudanga na arquitetura do curso objeto da
pesquisa, em razdo da pandemia da COVID-19 que assolou o planeta no ano de 2020,
mudando completamente a organizacdo da sociedade e também o ensino desenvolvido nas
escolas, cursos técnicos, universidades etc. Portanto, torna-se necessario explicar que o curso

construido encontra uma ancora de firmamento nas leis.
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Na Resolugéo n° 3 de 15 de junho de 2010, que instituiu as diretrizes operacionais para
a EJA nos aspectos relativos a duracdo dos cursos e idade minima para ingresso nos cursos, ha
a também a previsio da Educacdo a Distancia. E claro que aqui estamos pensando nos Ensino
Fundamental e Ensino Médio, mas, ao arquitetar o curso, o norte dele foi dado com base em
diretrizes como o0 reconhecimento do ambiente virtual como espago de aprendizagem,
indicado na resolucdo. Além disso, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC)
devem ser usadas na busca inteligente e na interatividade virtual, preocupaces do curso.

Na resolucdo n° 2, de 19 de maio de 2010, que disp6s sobre as Diretrizes Nacionais
para a oferta de Educacdo para Jovens e Adultos em situacdo de privacdo de liberdade nos
estabelecimentos penais, também se destaca o planejamento das acBes que contemplam
educacdo para o trabalho na modalidade de Educacdo a Distancia, propondo o incentivo de
novas estratégias pedagdgicas, de producdo de materiais didaticos e das metodologias novas e
tecnologias educacionais. Esta contemplada ainda a Educagdo Profissional, que aproxima
ainda mais a proposta do curso em tela.

A Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprovou o Plano Nacional de Educacdo
(PNE) reforca na meta de nimero 9, estratégia 9.11, a necessidade de implementar programas
de capacitacao tecnoldgica da populacdo jovem e adulta, direcionados para 0s segmentos com
baixos niveis de escolarizacdo formal e para alunos/as com deficiéncia, por meio de acdes de
extensdo desenvolvidas em centros vocacionais tecnolégicos, com tecnologias assistivas que
favorecam a efetiva inclusdo social e produtiva dessa populacdo. O curso que propusemos €
uma acdo extensionista da UERJ, que vai ao encontro da meta e da estratégia proposta.

Por fim, no Artigo 80 da Lei 9.394/96, a Educacdo a Distancia esta proposta nos

diferentes niveis. Vejamos:

Art. 80. O Poder Puablico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacdo continuada.

8 1° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por institui¢fes especificamente credenciadas pela Uni&o.

§ 2° A Unido regulamentard os requisitos para a realizagdo de exames e registro de
diploma relativos a cursos de educacéo a distancia.

8§ 3° As normas para producéo, controle e avaliagcdo de programas de educacéo a
distancia e a autorizagdo para sua implementacdo, caberdo aos respectivos sistemas
de ensino, podendo haver cooperacao e integracdo entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:

| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e
de sons e imagens e em outros meios de comunicacdo que sejam explorados
mediante autorizagdo, concessdo ou permissao do poder publico.

Il - concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem O6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. (BRASIL, [2019b], n. p.).
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Encerrando a ancoragem legal, abrirei aqui um debate sobre a mediagéo e a mediacéo
tecnoldgica no processo de aprendizagem. Saviani (2015) afirma que a mediacdo é uma
categoria central da dialética que, quando se articula com acdo reciproca, passa a compor uma
totalidade e ocasiona a ‘“contradi¢do”, que ¢ o arcabougo categorial basico da concepgao
dialética da realidade e do conhecimento.

Quando propusemos o Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional para
Assistente Administrativo, com uma grade curricular construida em mddulos como Lingua
Portuguesa, Matematica, Informatica, Cidadania, Etica e Sustentabilidade entre outras,
pensamos justamente numa abordagem que constituiria as categorias centrais que, em contato
com as agles reciprocas, provocadas pela interacdo com o material didatico construido e
sistematizado, de maneira significativa, para os presos e internados, poderia deflagrar a
contradicdo, que levaria a sintese.

Ao abordar a légica dialética, Saviani (2015) explica se tratar do processo de
construcdo do concreto do pensamento, diferenciando-a da I6gica formal, que seria a abstrata.
Resulta desse pensamento a compreensdo de que a logica dialética supera por
inclusdo/incorporacéo a logica formal, ou seja, ha a incorporacao da segunda pela primeira. O

autor sistematiza da seguinte maneira o papel da mediagao:

Com efeito, 0 acesso ao concreto ndo se d& sem a mediacdo do abstrato. Assim,
aquilo que é chamado de Idgica formal ganha um significado novo e deixa de ser a
l6gica para se converter num momento da ldgica dialética. A constru¢do do
pensamento ocorre, pois, da seguinte forma: parte-se do empirico, passa-se pelo
abstrato e chega-se ao concreto. Ou seja: a passagem do empirico ao concreto se da
pela mediacéo do abstrato. (SAVIANI, 2015, p. 28, grifos do autor).

O material didatico foi elaborado exatamente pensando nessa légica. A proposta
formulada para o modulo “Matematica para o mundo do trabalho” deixa claro seu objetivo de
colaborar no desenvolvimento e identificacdo da matematica no entorno dos alunos, em suas
vidas e no ambiente de trabalho. Buscaria compreender, a todo instante, que ela pode ser
muito Gtil para uma tomada de decisdo correta e coerente no dia a dia.

Em rela¢do a disciplina “Lingua Portuguesa para o mundo do trabalho”, houve a
preocupacdo com a comunicagdo no ambiente de trabalho, a sua coeréncia e precisdo. Em
tempos de tanta tecnologia, as novas linguagens também foram incorporadas ao curso, como a
escrita de e-mail, no WhatsApp, no Facebook, na intranet etc.

O Modulo “Informatica aplicada ao mundo do trabalho” teve como proposta reforcar o
pensamento critico e social, com o objetivo de promover a autonomia do pensar e a reflexao
dos temas atuais para reinser¢do no mundo social e no mercado de trabalho. Para desenvolver

essas competéncias, foram apresentados aspectos basicos e operacionais do uso do
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computador e os conceitos de Microsoft Word e Microsoft Excel. Assim, os alunos devem
desenvolver a expertise na utilizagdo da mediagéo das tecnologias para a aprendizagem e para
0 desenvolvimento do ser humano.

No moédulo “Fundamentos de Orientacdo Profissional de Assistente Administrativo
para o desenvolvimento de aspectos relacionados a formagdo humana e ao Mercado de
Trabalho”, foram apresentados temas como conhecimento do perfil profissional e da postura
do assistente administrativo. Valorizou-se a compreensdo das caracteristicas, das exigéncias e
dos aspectos legais da profissdo, além da importancia da organizacéo laboral e das préaticas de
bom atendimento do assistente administrativo.

Ainda em Saviani (2015), em uma sintese muito prépria sobre a mediacdo, ha o
registro de como uma boa abordagem garante o funcionamento da mediacdo como “uma rica

totalidade de determinagdes”. Vejamos:

Em suma, com a logica dialética supera-se a oposicdo entre inducdo e deducédo
incorporando-as numa sintese superior compreensiva do método do conhecimento
cientifico. Nessa perspectiva o0 movimento global do conhecimento compreende dois
momentos. Parte-se do empirico, isto é, do objeto tal como se apresenta a
observacdo imediata, tal como € figurado na intuicdo. Nesse momento inicial, o
objeto é captado numa visdo sincrética, cadtica, isto é, ndo se tem clareza do modo
como ele esta constituido. Aparece, pois, sob a forma de um todo confuso, portanto,
como um problema que precisa ser resolvido. Partindo dessa representacdo primeira
do objeto chega-se, pela media¢do da andlise, aos conceitos, as abstragdes, as
determinagfes mais simples. Uma vez atingido esse ponto, faz-se necessario
percorrer o caminho inverso (segundo momento) chegando, pela mediacdo da
sintese, de novo ao objeto, agora entendido ndo mais como ““a representagéo caotica
de um todo”, mas como “uma rica totalidade de determinagdes e de relagdes
numerosas” (MARX, 1973, p. 229). Assim compreendido, o processo de
conhecimento é, a0 mesmo tempo, indutivo-dedutivo, analitico-sintético, abstrato-
concreto, ldgico-histérico. Supera-se, assim, a polémica dedutivismo versus
indutivismo que deixa de ter sentido. (SAVIANI, 2015, p. 33, grifos do autor).

Oliveira (2021) trouxe a mediacédo tecnoldgica em tempos de pandemia para o debate.
Em didlogo estabelecido com a obra de Paulo Freire quando diz que “ninguém liberta
ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens se libertam em co-comunhdo”. (FREIRE,
1970, p. 27), a autora lembra que em Pedagogia do oprimido” ha expressao da categoria da
mediacdo. Oliveira (2021) diz que, como categoria filosofica, ela é relativa ao pensamento,
mas sO tem sentido quando expressa o real. Tem funcdo integradora das contradigdes,
permitindo que sejam ligadas e reciprocamente determinadas, na direcdo da totalidade.

Continuando a sua explanagdo, Oliveira (2021) aborda o tema da mediacdo
tecnoldgica e organiza o pensamento, referindo-se a utilizacdo das Tecnologias de Informagéo
e Comunicacdo (TIC) nas préticas educacionais. Também mostra que esse conceito estd

ancorado em Ramos (2008), que diz:

Chamamos Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) aos procedimentos,
métodos e equipamentos para processar informagdo e comunicar que surgiram no
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contexto da Revolucdo Informética, Revolucdo Telematica ou Terceira Revolucédo
Industrial, desenvolvidos gradualmente desde a segunda metade da década de 1970
e, principalmente, nos anos 90 do mesmo século. Estas tecnologias agilizaram e
tornaram menos palpavel o contetido da comunicagdo, por meio da digitalizacéo e da
comunicacdo em redes para a captagdo, transmissdo e distribuicdo das informagdes,
que podem assumir a forma de texto, imagem estatica, video ou som. Considera-se
que o advento destas novas tecnologias e a forma como foram utilizadas por
governos, empresas, individuos e sectores sociais possibilitaram o surgimento da
Sociedade da Informacgdo. (RAMOS, 2008, p. 5)

De fato, 0 advento da pandemia trouxe uma nova realidade para a populagdo mundial,
reconfigurando os processos de ensino-aprendizagem. Como alertamos, a mediacdo das
tecnologias deve ser voltada para a aprendizagem significativa. Oliveira (2021) afirma que a
aprendizagem significativa deve ser compreendida como a concebia por Ausubel (1978), algo
que da origem ao conhecimento mais duréavel e persistente, retido e lembrado por mais tempo,
gue aumenta a capacidade de aprender outros contetdos relacionados entre si, ameniza o
efeito do esquecimento, pois € retomada com mais facilidade, permitindo a reaprendizagem.

Dias-Trindade e Moreira (2020) em Educacdo em estabelecimentos prisionais em
Portugal: um programa para a inclusdo social e digital e desenvolvimento de competéncias
apontam para a possibilidade de formacdo para privados de liberdade em Portugal. Os autores
mostram uma e acelerada e constante mudanca em decorréncia da globalizacdo que teria
provocado o surgimento de uma “nova sociedade” baseada na informacao e no conhecimento.
O surgimento dessa sociedade evidenciou novas desigualdades educacionais, reforcando até a
situacdo de exclusdo social em que tantas pessoas se encontram, como € o caso daqueles que

estdo em situacdo de reclusao. Afirma eles:

O acesso dos reclusos ao sistema educativo deve envolver ndo s6 o desenvolvimento
de competéncias em é&reas que contribuam para facilitar a sua reintegracdo na
comunidade, mas deve, também, procurar efetivamente uma formagdo integral,
humanista, que contribua para a promogdo de diferentes oportunidades de
aprendizagem que se possam basear em experiéncias quotidianas e na capacidade de
usar efetivamente essas experiéncias quer de carater formal quer informal. (DIAS-
TRINDADE; MOREIRA, 2020, p. 128).

Embora o trabalho desenvolvido pelos pesquisadores tenha como foco a educagéo
superior, compreendo que a metodologia desenvolvida no Programa “Educagdo para a
Cidadania: trilhos de intervengédo”, apresentado pelos autores corroboram o sentido de apontar
para metodologias novas, como o Curso de Treinamento e Capacitacao aqui apresentado.

Portanto, considero que a Educacdo a Distancia proposta neste curso esta
fundamentalmente adequada e em consondncia com a legislagdo. Além disso, uso das
tecnologias no processo de mediacdo é a possibilidade mais adequada ao momento. Veremos
mais adiante a arquitetura pedagogica do curso, pensada também na aprendizagem ao longo

da vida e na educacdo em Direitos Humanos.
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6 A CONSTRUCAO DO RECURSO EDUCACIONAL UTILIZADO NOS CURSOS

Neste capitulo, apresentarei os cursos de Treinamento e Qualificacdo Profissional
de Assistente Administrativo e de Trabalhador de Servigco de Limpeza e Conservagao de
Areas Publicas, pensados para fornecer a formagéo de homens e mulheres que, embora sob a
custddia do estado do Rio de Janeiro, apresentam condicGes de sair para trabalhar em locais
que os aceitam, mesmo ainda dentro do sistema carcerario.

A Fundagdo Santa Cabrini (FSC) é pessoa juridica de direito privado, vinculada a
Secretaria de Estado de trabalho e Renda, com patrimonio proprio, sede e foro na Cidade do
Rio de Janeiro, no bairro de Laranjeiras. Autorizada pelo Decreto-Lei n°® 360, de 22 de
setembro de 1977, é regida por seu Estatuto, aprovado pelo Decreto estadual n°® 41.425/2008.

A representacdo e a direcdo da Fundacdo Santa Cabrini sdo feitas por um presidente
nomeado. Embora ndo conste essa informacdo no seu Estatuto Social, a Fundagdo nédo tem
fins lucrativos e € mantida pelo poder publico nos termos dos artigos 2° e 3° do Decreto-Lei
n° 360/1977, que autorizou a sua instituicéo.

A FSC tem como misséo a organizagédo e a promocao, em bases racionais e produtivas,
do trabalho remunerado do interno do Sistema Penitenciario como fator de sua reintegraco
social. Seu Estatuto apresenta o objetivo de intensificar a atividade laborativa nos
estabelecimentos penais, proporcionando a selecdo vocacional e qualificacdo profissional do

interno, em regimes fechado, aberto e semiaberto. Além desse, sdo seus objetivos:

Art. 2°[..]

Il - promover os trabalhos industriais, artesanais, agropecuarios, pesqueiros e
atividades ligadas a construcédo civil, prestacdo de servigos mediante remuneracéo,
mantendo pessoal especializado para fins de orientacdo ou direcdo, pertencente a
administracdo publica;

I11 - promover a comercializacdo de produtos do trabalho carcerario;

IV - promover a prestacao de servicos de apenados;

V - estimular novas praticas de formacdo profissional nos estabelecimentos
prisionais;

VI - fornecer meios para ampliacdo, manutencdo, reparos e funcionamento de
instalacBes e equipamentos da Fundagdo Santa Cabrini localizados nas unidades
prisionais;

VIl - facilitar o pronto atendimento de outras necessidades correlatas ou
complementares dos trabalhos industriais, agropecuarios, artesanais, pesqueiros,
construcdo civil e prestacdo de servigos.

[-]

1 - educacéo profissionalizante.;

2 - atendimento social ao interno vinculado & atividade laborativa e sua familia.

3 - formacdo profissional aos que serdo beneficiados por sursis, aos que se
encontrarem em liberdade condicional e em término de cumprimento da pena. (RIO
DE JANEIRO, 2008, n. p.).
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A Fundac&o atua diretamente ou por intermédio de institui¢des publicas ou privadas,
nacionais ou estrangeiras, mediante convénios, contratos ou concessdes de auxilio,
promovendo projetos de alta relevancia, com destaque para a utilizacdo da méo de obra do
apenado na producdo do mobiliario escolar, uniformes escolares, uniformes para a campanha
contra a dengue, manutencdo e reparo da frota oficial de veiculos do estado nas oficinas das
unidades prisionais, fabricagdo de tijolos, producdo de mudas da mata atlantica e
reflorestamento das encostas e, no ultimo ano, manufatura de méascaras de protecdo, ou seja,
ha a preocupacdo na ocupacao profissional de egressos.

Com isso, a Fundagdo acumula conquistas no que se refere ao resgate da cidadania dos
apenados e egressos por meio da oferta de trabalho, da capacitagdo profissional visando a
implementacdo das politicas publicas relativas a seguranca, a justica, ao bem estar social e aos

direitos humanos.

6.1 A parceria com a Universidade do Estado do Rio de Janeiro

A parceria entre a FSC e a UERJ ocorreu por alguns motivos. Um deles refere-se a
importancia da UERJ no espaco académico brasileiro, pelo valor da sua producéo cientifica,
pelas centenas de projetos de extensdo em desenvolvimento, pela promocéo da cultura e pelos
inimeros servicos prestados a populacéo.

A FSC observou no Instituto Multidisciplinar de Formagdo Humana com Tecnologias
(IFHT/UERJ), Unidade Académica da UERJ, a possibilidade de desenvolvimento de agdes
gue pudessem avancar na reinsercdo desses homens e mulheres que estdo sob custddia do
Estado.

Foi assim que, no final de 2019, a Fundacdo propds, num primeiro momento, a
parceria para a elaboracdo dos Cursos de Treinamento e Qualificacdo Profissional e de
Assistente Administrativo e de Trabalhador de Servigco de Limpeza e Conservagdo de
Areas Publicas. Toda a arquitetura dos cursos foi elaborada pensando em cursos
semipresenciais. Seu plano de trabalho que orientava o trabalho no primeiro semestre de 2020
tinha o formato que passo apresentar a seguir.

O objeto da proposta era constituido de dados do ultimo Levantamento Nacional de
InformagBes Penitencidrias do Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN) que

apresentava crescimento da populacdo privada de liberdade em comparacdo ao relatorio de
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2014, mostrando, inclusive, que o Brasil j& ocupava a terceira posicdo nos paises que mais
encarceram no planeta. Apontava para a necessidade urgente de pensar no retorno e na
reinsercdo de homens e mulheres quando se encontram aptos ao convivio social, pensando em
seu protagonismo, visando ao mercado de trabalho, a producdo, ao servi¢o, ao provento
familiar e & geracao de renda.

Naquele momento, o Plano de Trabalho constituia a criacdo do “Programa Virar o
Jogo” como fruto da parceria entre a Fundacdo Santa Cabrini (FSC) e o IFHT/UERJ,
assumindo como carater essencial a capacitacdo de homens e mulheres para o0 mundo do
trabalho, com perspectiva na formagdo humana.

O Programa constava de um conjunto de cursos, acoes e atividades que possibilitariam
a formacdo humana com vistas ao mundo do trabalho e ao convivio social, bem como a
elaboracdo de pesquisas e seminarios tendo como foco a reinsercdo de presos, com a
possibilidade de utilizagdo de Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA). Além
dessas, havia a previsdo de construir e implementar o Projeto Politico Pedagdgico para o
CQPRO (Centro de Qualificacdo Profissional da Fundacdo Santa Cabrini) e assessorar a sua
equipe, para buscar estruturar e modernizar seu processo de gestdo, fornecer o apoio ao seu
Nucleo de Atendimento Psicoldgico e mapear seus espacos destinados ao desenvolvimento do
trabalho prisional.

O CQPRO é um centro de qualificacdo profissional localizado no bairro do Estacio,
préximo ao Centro do Rio de Janeiro. O espaco, além de oferecer oficinas, serviria também
para atendimento psicolégico e de assisténcia social.

A primeira agdo proposta foi uma oficina de treinamento com 10 horas de duracéo,
para a construcdo de conteddo pedagdgico, ministrada pela equipe IFHT/UERJ, que ocorreu
antes da pandemia, no més de fevereiro de 2020. A oficina foi feita para a equipe pedagdgica
e mostrou todas as etapas necessarias para elaborar-se um bom material didatico que pudesse
ser oferecido aos alunos.

Conforme dito anteriormente, na proposta, havia o planejamento de oferecimento de
dois cursos: Treinamento e Qualificacdo Profissional para Assistente Administrativo (CBO
4110-10) e Treinamento e Qualificacdo Profissional para Trabalhador de Servico de Limpeza
e Conservagéo de Areas Plblicas (CBO 5142-15).

A Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) € um documento que retrata a
realidade das profissdes do mercado de trabalho brasileiro e tem por filosofia sua atualizacéo

constante, de forma a expor, com a maior fidelidade possivel, as diversas atividades
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profissionais existentes em todo o pais, sem diferenciacdo entre as profissdes regulamentadas
e as de livre exercicio profissional.

Os cursos, previstos para oferta semipresencial, eram divididos por modulos, tinham
carga horaria de 180 horas, oferecidas na modalidade semipresencial, de segunda a sexta-
feira, com 4h e 30m diérias de duracdo. Havia um ndcleo comum entre 0s dois cursos,
composto pelo Mddulo Basico de 60 horas e pelo de Formacdo Inicial Transversal e
Interdisciplinar, de 30h. Havia, ainda, um mdédulo especifico para cada curso, com 90 horas.

O Plano apontava também para a necessidade de constru¢cdo do Ambiente Virtual de
Ensino e Aprendizagem (AVEA), especialmente customizado pelo IFHT/UERJ para a
hospedagem do conteudo e apoio a realizagdo dos dois cursos. As atividades de planejamento,
elaboracdo de conteddo, adequacéo da plataforma digital, suporte técnico para sua utilizacédo e
estruturacdo do encontro inaugural foram realizados em parceria entre o IFHT/UERJ e a
Fundacdo Santa Cabrini.

Coube ao IFHT elaborar a arquitetura pedagégica das atividades formativas
presenciais e com mediacdo tecnoldgica, monitora-las através de tutoria especialmente
proposta para essa finalidade e capacitar os profissionais envolvidos no Programa.

O IFHT tem como missao se constituir em 6rgdo de referéncia em projetos, estudos e
pesquisas da Formacdo Humana, com o apoio de tecnologias e tendo como objetivos
principais a educacdo voltada para o progresso cientifico e tecnoldgico, o desenvolvimento
humano continuo, a ética e a efetividade na aprendizagem mediada por tecnologias de
comunicacdo e informacéo.

Chamo atencdo para o fato de que, neste plano, as acOes eram presenciais ou
semipresenciais, 0 que se tornou, conforme ja apontamos anteriormente, impossivel, devido
ao avancgo da pandemia.

A estrutura didatica dos cursos foi pensada de maneira que teriamos, no eixo comum
aos dois cursos, 90 horas, distribuidas em cinco moédulos: Informéatica para o mundo do
trabalho, Aspectos do mundo do trabalho, Lingua Portuguesa para o mundo do trabalho,
Matemética para o0 mundo do trabalho e Cidadania, Etica e Sustentabilidade. Na proposta,
previa-se que essa etapa seria feita em um més.

O conteudo de Informatica para 0 mundo do trabalho teria a carga horéaria de 13h e 30
minutos, com abordagem de aspectos basicos e operacionais do uso do computador, Intranet e
Internet, acesso ao Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem, Windows, Pacote Office —
Word, Pacote Office — Excel. Dessa forma, buscava-se trazer uma aproximagao entre oS

gerenciados pela FSC e o mundo virtual, através desse modulo.
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Pensamos também em oferecer o modulo Aspecto do mundo do trabalho com carga
horaria de 13h e 30min. O contetdo estaria relacionado ao mercado de trabalho, abordando
seu conceito e evolucdo historica, legislacdo e reforma da previdéncia. Além destes, traria
conteudos relacionados ao empreendedorismo, 0 seu conceito, tipos e caracteristicas e
aspectos da criacdo e do registro de um negaocio.

Lingua Portuguesa para o mundo do trabalho, com carga horaria de 27 horas, foi
abordada com vistas a comunicagéo no trabalho, na comunicacao oral e escrita, nas variacoes
da norma linguistica, na organizagdo de ideias. Como se pensou muito na comunicacao € na
sua importancia no mundo do trabalho, aspectos mais formais também seriam abordados,
como quem é 0 emissor, o receptor, a mensagem proferida e os variados entendimentos. Além
disso, estdo presentes aspectos mais formais da Lingua Portuguesa, como o acordo
ortografico, a grafia de palavras, os tempos verbais, a concordancia verbal e nominal.

Como o curso seria semipresencial, pensamos em momentos de perceber e construir
textos coerentes, com precisdao na comunicagdo. Para isso, langariamos médo da producéo
textual, da interpretacdo de textos. Por fim, haveria um dialogo com as tecnologias e as
linguagens, como o e-mail, o Whatsapp, o Facebook, o Telegram e a Intranet. Observamos
que todas as atividades e o material selecionado deviam ser relacionados as situacfes praticas
e da vida cotidiana e do trabalho, valorizando a Lingua Portuguesa e a Comunicacao.

O contetido de Matemaética para 0 mundo do trabalho também deveria se relacionar ao
cotidiana e ao trabalho ao prever desenvolver as operagdes ldgicas do pensamento. A carga
horaria do médulo foi fixada em 18 horas e versaria sobrea a importancia da Matematica na
vida e no trabalho, com foco na resolucdo de atividades ldgico-matematicas (concretas).
Relembrar as quatro operacBes fundamentais e o sistema métrico decimal. A Matemaética
financeira para o trabalho: regra de trés simples e composta, juros e porcentagem. Haveria
ainda um dialogo entre a Matematica e a Internet, em que se abordaria a construcdo e a
analise simples de dados de pesquisas de mercado, leitura de graficos, perspectivas
(progndsticos) através da leitura de pesquisas.

O mddulo de Cidadania, Etica e sustentabilidade, com carga horéaria de 18 horas,
abordaria contetdos como 0s conceitos basicos da cidadania, da ética e da sustentabilidade.
Além de direitos e deveres civis politicos e sociais, politicas e seguranca publica voltada para
adolescentes e jovens e diversidade. A ética no ambiente de trabalho também estaria presente.
Saude e qualidade de vida — Conceito de Saude e importancia da prevencédo; salde e doencas

mais frequentes; vicios, drogas e responsabilidade pessoal também sdo itens contemplados.
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Com esse escopo, entendemos que avangariamos na formagdo humana, proposta de primeiro

momento desse curso.

Na tabela a seguir, farei uma sistematizacdo da estrutura pedagogica do eixo comum

aos dois cursos.

Tabela 3 — Eixo Comum aos dois cursos de Treinamento e Qualificacdo Profissional e de
Assistente Administrativo e de Trabalhador de Servico de Limpeza e Conservagdo
de Areas Publicas. (1 més — 90h)

MODULOS

Informatica para o
mundo do trabalho

Aspectos do Mundo
do Trabalho

Lingua Portuguesa*
para 0 mundo do
trabalho

Matematica** para o
mundo do trabalho

CARGA
HORARIA

13h30min

13h30min

27h

18h

CONTEUDO

Aspectos basicos e operacionais do uso do computador
Intranet e Internet

Acesso ao Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem
Windows

Pacote Office — Word

Pacote Office - Excel

Mercado de Trabalho — Conceito e evolucdo histdrica,
Legislacdo e Reforma da Previdéncia

Empreendedorismo — Conceito, tipos e caracteristicas.
Aspectos da criacdo e registro de um negdcio
Qualificacdo Profissional — Perfil, Necessidades de

aperfeicoamento  profissional, Comportamento Laboral,
Processo Admissional
Educagdo para o0 Consumo e Educacdo Financeira

Importancia da Lingua Portuguesa e da comunicagdo no
trabalho: Comunicacdo oral e escrita: variagfes da norma
linguistica, organizacdo de ideias, figuras de linguagem
Elementos da comunicagdo: Emissor, receptor, mensagem,
oficio, memorando, relatério, e outras formas de
comunicacéo, aspectos formais e informais, uso de pronomes
Aspectos formais da Lingua Portuguesa: Acordo ortogréfico,
grafia, tempos verbais, concordancia verbal e nominal
Coeréncia e precisdo na comunicacdo: Producdo textual,
interpretacdo de textos e os principais aspectos da lingua
portuguesa

O Portugués no uso das tecnologias: A linguagem nas
tecnologias, e-mail, whatsapp, facebook, telegram, intranet

Importancia da Matemaética na vida e no trabalho: Resolugéo
de atividades l6gico matematicas (Concretas); quatro
operagBes fundamentais; Sistema métrico decimal.
Matematica financeira para o trabalho: Regra de trés simples
e composta, juros e porcentagem.

Matematica e Internet;: Dados de pesquisas de mercado,
leitura de gréaficos, perspectivas (progndsticos) através da
leitura de pesquisas.
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CARGA

HORARIA CONTEUDO

MODULOS

e Conceitos Basicos da Cidadania — Direitos e deveres Civis
Politicos e Sociais; Politicas e Seguranca publica voltada para
adolescentes e jovens, Cidadania e Trabalho; Diversidade

e Conceitos Basicos de Etica - O que é ética; Etica no ambiente
de trabalho.

e Conceitos Basicos de Sustentabilidade - O que ¢é
sustentabilidade; Sustentabilidade e o0 Ambiente de Trabalho;

18h Responsabilidade  para  administragdo  doméstica e
profissional.

e Saude e qualidade de vida — Conceito de Salde e importancia
da prevencdo; Salde e doencas mais frequentes; Vicios,
drogas e responsabilidade pessoal.

e Seguranca no Trabalho — Higiene e conforto no local de
trabalho; alimentacdo do trabalhador; seguridade social;
Equipamento de protec&o individual.

Cidadania, Etica e
Sustentabilidade

TOTAL 90h

Legenda:*(Todas as atividades e material selecionados devem ser relacionados a situac¢@es praticas e da vida
cotidiana e do trabalho, valorizando a Lingua Portuguesa a Comunicag&o)
Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do “Programa virar o jogo”, 2020.

Apos os alunos cursarem o ciclo basico comum aos dois cursos, havia aqui o caminho
de duas trilhas formativas especificas: uma de assistente administrativo e outra de trabalhador
de servicos de limpeza e conservacao de areas publicas.

A FSC atende vérios 6rgdos do estado, como a Secretaria de Estado de Educacédo
(SEEDUC), a Secretaria de Saude do Estado, a Secretaria de Administragdo Penitenciaria, a
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos (CEDAE), que necessitam da méo de obra dos
gerenciados, oferecendo oportunidades para esse publico.

Nesta etapa, os alunos deveriam ter mais 90 horas especificas da trilha desejada, de
maneira que pudessem completar 180 horas de formacéo total. E importante também registrar
que todas essas horas estudadas serviriam para a remi¢do da pena junto a Vara de Execucdo
Penal (VEP) do estado do Rio de Janeiro.

O Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente Administrativo
tinha, portanto, 180 horas no total e, no segundo eixo, a grade curricular era composta por
mais trés médulos. O primeiro, de 18 horas, correspondia a orientagdo profissional voltada
para a profissao de assistente administrativo. Nele, o perfil profissional e a postura do
assistente administrativo, bem como suas caracteristicas e qualificacdo seriam apresentadas.
Os aspectos legais que norteiam a profissdo e 0s aspectos humanos, como competigéo,

lideranca, hierarquia, relacGes interpessoais também seriam exploradas no contetdo.
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Construimos dois outros modulos que dialogariam entre si: Praticas Administrativas e
Educacdo Fiscal e Oficinas de Boas Praticas, de 36 horas, que funcionariam como reflexo um
do outro. Dessa forma, um assunto abordado no mdédulo de Praticas Administrativas e
Educacao Fiscal teria um desdobramento no modulo de Oficinas de Boas Praticas, assim a
aprendizagem seria colocada na realidade, podendo ser aprofundada e tornar-se significativa.
Sistematizo esse eixo na tabela que se segue para o melhor entendimento dos contetdos.

Tabela 4 — Eixo de Aprofundamento e Oficinas (1 més — 90h) do Curso de Treinamento e
Quialificacéo Profissional de Assistente Administrativo

CARGA

HORARIA CONTEUDO

MODULOS

o  Perfil profissional e postura do assistente administrativo:
Caracteristicas e qualificacdo do profissional, exigéncias
Orientacdo 18h da funcdo, aspectos legais.
Profissional e Aspectos humanos: Competicdo, lideranca, hierarquia,
relagdes interpessoais.
e  Principais atividades profissionais.

e Documentos e Correspondéncias: Nota Fiscal, Nota
Promissoria, Fatura e Duplicata, Recibos e tipos de notas
fiscais, cheques; Ordem de Pagamento, Arquivo e Midia
digital, classificacdo de correspondéncias.

e Organizacdo laboral: Definicdo de empresa e seus
departamentos: fluxograma, organograma e cronograma.
Psicologia Organizacional; tarefas do auxiliar de
escritorio; qualidade e responsabilidade; tipos de reunides,
organizacao e apoio, Pesquisa de Prego

e Atendimento: Atendimento telefénico, atendimento
pessoal, atendimento online, situacBes especificas,
procedimentos importantes na  recepgdo, sistema
telefénico, procedimento ético no atendimento telefénico

e (Gestdo Financeira e de Pessoas: departamento
pessoal/fungdes: etapas de admissao; registro e contrato de
trabalho; fundo de garantia; preenchimento de recibos e
pagamentos; folha de pagamento; imposto de renda
(IRRF); descontos sindicais; horas extras; adicional
noturno, faltas e atrasos; rescisdo de contrato de
trabalho/seguro desemprego; revisdo e avaliagdo

Praticas
Administrativas e 36h
Educagdo Fiscal

A carga horaria serd distribuida em 16 atividades,
eminentemente préaticas, como oficinas, simulagdes, videos

36h acompanhados de debates, estudos de casos, dindmicas de
grupo, que contextualizem os temas do mdédulo Préticas
Administrativas e Educacdo Fiscal.

Oficinas
(Boas Préticas)

TOTAL 90h
Fonte: elaborado pelo autor, a partir do “Programa Virar o Jogo”, 2020.

A outra trilha formativa construida seguia para a Qualificacdo Profissional de
Trabalhador de Servicos de limpeza e conservacdo de areas. O modelo é parecido com o
anterior. Dividido em trés modulos, a orientacdo profissional de trabalhador de servigcos de

limpeza e conservacdo de areas publicas, o primeiro dos trés, tinha a carga horéria de 18
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horas. Nele, seria apresentado o perfil profissional e a postura do trabalhador do servigo de
limpeza, suas exigéncias, 0s aspectos legais e as principais atividades inerentes a fungéo.

Os outros dois médulos que completavam essa trilha também funcionavam como
espelhamento um do outro. Com 36 horas cada, um assunto abordado no médulo de Boas
Préticas para o Servico de Limpeza — Abordagem técnica e pratica correspondia a uma
atividade no madulo de Oficina de Boas Praticas. Conforme ilustra a tabela a seguir.

Tabela 5 — Eixo de Aprofundamento e Oficinas (1 més — 90h) do Curso de Treinamento e
Qualificagéo Profissional de Trabalhador de Servigos de limpeza e conservagéo
de areas publicas (CBO.5142-15

CARGA

HORARIA CONTEUDO

MODULOS

o  Perfil profissional e postura do trabalhador de servigo de
limpeza.
18h e  Caracteristicas e qualificacdo do profissional, exigéncias
da funcdo, aspectos legais.
e  Principais atividades profissionais.

Orientacéo
Profissional

e  Atribuicfes do Poder Publico: importancia do servigo de
limpeza urbana: aspectos sanitario, agentes quimicos,
agentes biol6gicos, aspectos estéticos e de bem estar,
aspecto econdmico financeiro, aspecto social, limpeza de
logradouros (vias publicas), varricdo, métodos de
varri¢do, equipamentos e auxiliares de remocdo, carrinho
para varricdo, carrinho de mdo convencional, varredura
mecanizada, cestas coletoras, plano de varrigdo,
determinacdo do nivel de servico, remocdo do lixo
varrido, forma de utilizagdo da méo de obra, ferramentas
e equipamentos, rocagem, limpeza de boca de lobo ou
bueiros, limpeza de cdrregos, pintura de guias, remogao
de entulhos, recolhimento de pequenos animais mortos;
EPI especifico.

o Higienizaco: Objetivos, aplicagdes e procedimentos.

o Higienizaco de residéncias, escritorios, casas
comerciais, e afins. Higienizacdo de pisos e rodapés,

36h paredes, portas, janelas, telas, interruptores e tomadas,
lampadas e lumindrias, bancadas, pias e torneiras,
freezer, geladeira, fogdo e forno, armarios, prateleiras,
mesas, pratos, talheres e panelas; EPI especifico

o Higienizacdo hospitalar: coleta de residuos solidos,
roupas sujas das unidades e manejo de cestos de roupas.
Limpeza de coletores de residuos, limpeza das diversas
areas do hospital, organizagcdo dos equipamentos e da
rotina de trabalho. Desinfeccdo de dependéncias como
enfermarias, salas, sanitarios, por exemplo e
abastecimento das mesmas com papel toalha, papel
higiénico, sabonete e alcool; manuseio e descarte correto
de material infectado e de perfuro cortante; EPI
especifico

e Limpeza: Objetivos, aplicacGes e procedimentos.

o Meétodos e fases da operacdo de limpeza, manutengdo e
limpeza da escola, da biblioteca, da sala de aula, em
patios, materiais esportivos, nos refeitorios, escritorios,

Boa Préticas para o
Servico de Limpeza
— Abordagem
Técnica e Pratica
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CARGA

HORARIA CONTEUDO

MODULOS

casas comerciais e hospitais.

e Limpeza concorrente, limpeza terminal, limpeza manual
Umida, limpeza manual molhada, limpeza com méaquina
de lavar e/ou enceradeira automatica, limpeza seca.
Protocolos de higienizacdo das méos, de limpeza da
concorrente, de limpeza terminal, de etapas de
procedimentos, de coleta de lixo. Varricdo, lavagem,
limpeza de sanitarios, limpeza e desinfecgdo, produtos
quimicos. principios basicos da operacionalizacdo do
processo de limpeza, o servico de limpeza; EPI
especifico
A carga horaria serd distribuida em 16 atividades,
eminentemente praticas, como oficinas, simulacdes,

Oficinas videos acompanhados de debates, estudos de casos,
36h P
(Boas Praticas) dindmicas de grupo, que contextualizem os temas do

modulo Boas Préaticas para o Servigo de Limpeza —
Abordagem Técnica e Pratica

TOTAL 90h
Fonte: elaborado pelo autor, a partir do “Programa Virar o Jogo”, 2020.

A Avaliacdo de rendimento académico foi pensada de trés maneiras: uma avaliacdo de
conteddo, com o objetivo de observar se 0 aluno conseguiu aprender a sua essencialidade;
avaliacdo préatica por meio da simulagdo, com o objetivo de verificar se o aluno converte o
conhecimento tedrico em boas praticas; por fim, a autoavaliacdo, cujo objetivo € a

responsabilidade da analise do aluno sobre si préprio.

6.2 O efeito da pandemia e a transformacéo da arquitetura do curso

Conforme citamos, a situacdo provocada pela pandemia da COVID-19 obrigou a uma
abordagem emergencial em variadas areas e a educacdo em ambiente de privacdo de liberdade
também sofreu mudancas.

O artigo “A Educacgdo para privados de liberdade no Rio de Janeiro, em época de
pandemia: em busca de novas trilhas para a efetivacdo dos direitos humanos” (OLIVEIRA,;
MELO, 2021) apresenta alguns dados reais da populagéo carceraria brasileira, um pouco do
cenario no Rio de Janeiro, onde o curso foi oferecido, alguns marcos legais e um olhar com
vistas aos Direitos Humanos.

De fato, a virose detectada em Wuhan, na China, espalhou-se em “ondas” que se
sucederam por todas as partes do planeta. Com isso, a Organizacdo Mundial da Satude (OMS),
em 11 de margo de 2020, classificou o surto da COVID-19 como pandemia. Por ser o virus



89

extremamente contagioso a area de educacdo foi fortemente atingida, instituicdes de ensino
foram fechadas e os periodos letivos foram suspensos.

A educacdo ofertada para privados de liberdade também foi muito afetada, aqui farei
algumas consideraces e tratarei de uma realidade que conheco, que é o espaco educacional
das escolas estaduais em presidios e penitenciérias no estado do Rio de Janeiro.

J& vimos que, para adentrar numa unidade prisional para exercer a atividade de
professor, hd uma série de regras, inclusive de seguranca. Portanto, a atividade educacional
nesses espacos, alem da dificuldade ja inerente a ela, agora se depara com o advento de uma
pandemia. Porém, quando falamos de educacdo, estamos tratamos de um direito humano
essencial a todos os individuos, sem distin¢do de sexo, nacionalidade, profissdo, etnia, faixa
etaria, opcdo politica ou religiosa, orientacdo sexual, meio socioecondmico, nivel de
escolaridade, condicdo financeira, de saude fisica e mental. Eles ttm em comum o
reconhecimento do direito a vida com dignidade. Assim, mesmos 0os homens e mulheres
presos tém esse direito.

Portanto, mudar a arquitetura do curso, de maneira que uma parte dessa populacédo
pudesse continuar ter acesso ao que consideramos essencial, tornou-se uma busca intensa.

A Constituicdo Brasileira (1988) apresenta o seu Titulo Il, Direitos e Garantias
Fundamentais, subdividido em cinco capitulos. O Artigo 5° e seus incisos trata dos direitos
individuais e coletivos, tais como a vida, a igualdade, a dignidade, a seguranca, a honra, a
liberdade e a propriedade. A partir do Artigo 6°, ha os direitos sociais, referentes a educacao,
salde, trabalho, previdéncia social, lazer, seguranca, protecdo a maternidade e a infancia e
assisténcia aos desamparados. Temos, em sequéncia, os direitos de nacionalidade, politicos e
aqueles relacionados a existéncia, organizacao e a participacao em partidos politicos.

Benevides (2007) afirma que a Educacdo em Direitos Humanos parte de trés pontos: é
uma educacdo permanente, continuada e global; estd voltada para a mudanca cultural e é uma
educacao em valores, que vai além da transmissdo de conhecimentos.

Para a autora, é

[...] a formacdo de uma cultura de respeito a dignidade humana através da promogéo
e da vivéncia dos valores da liberdade, da justica, da igualdade, da solidariedade, da
cooperacdo, da tolerancia e da paz. Isso significa criar, influenciar, compartilhar e
consolidar mentalidades, costumes, atitudes, habitos e comportamentos que
decorrem, todos, daqueles valores essenciais citados — 0s quais devem se
transformar em praticas. (BENEVIDES, 2007, p. 1).

Pensamos que ndo poderiamos deixar de atender a populacdo vulneravel que se
encontrava encarcerada e mais distante de seus direitos. Se a pandemia causava danos

desastrosos extramuros, imaginemos o gque ocorria no intramuros da priséo?
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No artigo, nos distinguimos o direito a educacdo, da educacdo para os direitos
humanos. O primeiro é claramente enunciado na Constituicdo Brasileira, em seu artigo 205,
“A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada
com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”.

A Educacdo para os Direitos Humanos é assim definida por Candau (2007):

1. é indispensavel para o desenvolvimento dos direitos humanos; 2) deve articular as
categorias da igualdade e da diferenca; 3. deve realizar o empoderamento dos atores
sociais; 4. ¢ uma filosofia e deve integrar a cultura escolar; 5. esta assentada no tripé:
a) conhecer e defender direitos; b) respeitar a igualdade de direitos dos outros e c)
deve estar comprometida com a defesa dos direitos dos outros. (CANDAU, 2007, p.
61)

No caso da populacdo carceraria, embora o direito a educacdo seja explicitado na

Constituicdo da Republica e referendado pela Lei de Execucdo Penal (1984), ele ndo chega
plenamente a essas pessoas cobertas pela invisibilidade.

Quanto a Educacdo para os Direitos Humanos, consideramos que ela se apresenta
como acdo preventiva em relacdo ao crescimento assustador do nimero de pessoas privadas
de liberdade no Brasil, contribuindo para a construcao de individuos conscientes do conceito,
das nuances, dos direitos e dos deveres constitutivos da cidadania plena e para a garantia do

principio da dignidade da pessoa humana.

6.3 Acdes da Secretaria de Estado de Educacéo do Rio de Janeiro para a Educacgéao

Prisional, no contexto da pandemia.

A situacdo provocada pela pandemia da COVID-19 obrigou a uma abordagem
emergencial para a educacdo em prisdo. A SEEDUC segue as orientacbes da UNESCO e
comecou a elaborar planos e estratégias que possam atender a essa demanda. Neste sentido,
uma das atividades foi a criacdo de um Comité de Especialistas de varios estados federados
para dar suporte a implementacdo, monitoramento e avaliacdo das acdes desenvolvidas no
combate a pandemia.

Sob o lema Aprendizagem Nunca Para (#LearningNeverStops), proposto pela
UNESCO (2020), o Comité promoveu varios debates online para discutir as alternativas de

ofertas educacionais para a Rede estadual.
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No més de junho, uma sessao teve como tema “A inclusdo das populag¢des vulneraveis
no novo processo educacional”, em que o foco esteve exatamente na educag¢do desenvolvida
nos espacos de privacdo de liberdade.

A luz das categorias e do contetido do debate dos especialistas, acompanhado de chat
para interacdo entre os assistentes, estabeleceu-se uma anélise das ofertas educacionais da
SEEDUC para as unidades prisionais e socioeducativas do Estado do Rio de Janeiro durante a
pandemia, contribuindo para o aprimoramento posterior das trilhas de formacdo humana para
0s alunos.

No debate, houve a participacéo de diversos profissionais que atuam com a educagéo
para privados de liberdade no Rio de Janeiro, no Mato Grosso e em Portugal. Destacou-se no
evento a fala da professora Fabiana Rodrigues, professora da rede estadual que atuava no
Colégio Maria Montessori, localizado na Unidade Prisional Joaquim Ferreira de Souza.

Em sua fala, a professora ressaltou que a educacdo de jovens e adultos para pessoas
privadas de liberdade é um direito previsto na Constituicdo e pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo. Salientou que é um direito humano e a escola € um espaco para potencializar esse
direito. A doutora Fabiana divulgou o manifesto “Educa¢do em tempos de pandemia para 0s
sujeitos privados de liberdade no Rio de Janeiro” (Anexo 1 da tese). Elaborado por
profissionais que se debrugcam sobre a educagdo em priséo, 0 manifesto aponta para algumas
diretrizes e também faz alguns questionamentos.

Em relacdo as diretrizes, o manifesto informa que a SEEDUC apresentou solucdes
calcadas em acordos com a empresa Google, que usaria a plataforma Google Classroom como
meio de garantir a oferta de escolarizacdo e a letividade da carga horaria em ambiente virtual.
O manifesto aponta que duas comunicagdes internas (a CI SEEDUC/SUGEN SEI n° 22, de 05
de abril de 2020, e a CI SEEDUC/SUGEN SEI n°® 26, que divulga o plano de acéo
pedagdgica, de 23 de abril de 2020) objetivaram organizar pedagogicamente a educagao
remota para a populagdo em situacéao prisional.

Entretanto, a plataforma ndo chegou as escolas prisionais. As medidas de afastamento
social decorrentes da pandemia s6 fizeram aumentar o fosso entre 0 chamado mundo de fora e
a realidade dentro dos muros da prisdo. A educacdo que deveria ser ofertada para esses
homens e mulheres se apresentou mais uma vez como uma questdo secundaria e
invisibilizada, segundo o manifesto, e ndo contemplada nos diferentes documentos.

Sinaliza o manifesto, ainda, que a modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos em
privacdo de liberdade sé foi aparecer na agenda de atividades da Secretaria apds acdo publica

impetrada pelo Ministério Publico da 22 e da 3% Promotorias de Justi¢a de Tutela Coletiva de
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Protecdo a Educacdo da Capital. A partir disso, a CI SEEDUC/SUGEN SEI n°26, a SEEDUC
apresentou um plano pedagdgico para esse publico e propds a elaboragdo de materiais
pedagdgicos realizados pelos docentes para serem entregues apds o retorno das aulas. Fato é
que, até a data de escrita deste texto, o material elaborado ndo chegou aos alunos.

Tivemos, no entanto, antecedentes promissores relativos a educagdo em privagdo de
liberdade. Vimos que o Plano Estadual de Educagdo em Priséo do Rio de Janeiro (PEEP) foi
elaborado por atores que trabalhavam ou vivenciavam a educacao nesses espacos. Reafirmo
que chegamos ao ano de 2020 e até 0 momento ele ndo foi publicado em Diario Oficial, para
que se efetive.

Ainda assim, o PEEP tem a forca de documento construido por profissionais que
atuavam diretamente na oferta da educacdo em ambiente de privacdo de liberdade. Nele, foi
levantada a necessidade da elaboracdo de material didatico que atendesse aos anseios dos
alunos, visando, desta maneira, a um contedo que fosse significativo e que pensasse
principalmente na educagao para os direitos humanos e no retorno dos presos e das presas ao
convivio social, com vistas a incluséo laboral e digital.

Penso que nada era mais apropriado, naquele momento, que o oferecimento no
formato a distancia de um curso que, além de preparé-los para 0 mundo do trabalho, poderia
servir de alento num periodo tao dificil da humanidade.

6.4 A transformacio da arquitetura dos Cursos do “Programa Virar o Jogo”

Com o recrudescimento da pandemia no mundo e no Brasil, que sinalizava para um
ndmero grandioso de infectados e mortos nos meses seguintes ao decreto da Pandemia
mundial pela OMS, o IFHT/UERJ buscou dialogo com a FSC no sentido de avangarmos em
propostas que pudessem ajudar esses homens e mulheres a terem uma atividade que, além de
diminuir a ociosidade que foi aumentada pelo efeito da pandemia para a populagéo privada de
liberdade, também pudesse dar formacdo humana voltada para a sua vida e para 0 mundo do
trabalho.

O debate foi aberto e chegamos a algumas metas para aquele ano. Primeiramente,
ficou descartada a possibilidade de as acGes formativas ocorrerem de maneira presencial.
Outro ponto levantado foi o de que a populacdo carceréria, historicamente muito vulneravel,

mais vulneravel ficara. A FSC reafirmou o compromisso com essa populacéo e o IFHT/UERJ
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se colocou a disposicao para avangar na proposta. O fato foi que, em decisdo conjunta, a FSC
e o IFHT/UERJ comecaram a arquitetura de novas agdes a partir do cendrio que se
descortinava.

A renovacdo da parceria teve como objetivo dar continuidade as a¢des propostas no
Plano de Trabalho de janeiro a junho de 2020, mas, tendo em vista a atual situacdo de
pandemia mundial, as a¢Bes agora deveriam estar & luz do novo cenario. Para isso foram
pensadas duas agdes.

Uma das acdes seria voltada especialmente para os servidores da Fundacdo, podendo
ser extensiva aos gerenciados e colaboradores, constituindo como meta prioritaria o
fortalecimento institucional da Fundacdo. Outra acdo ficou desenhada com previsédo do
oferecimento de turma piloto, aos gerenciados da FSC, do Curso de Treinamento e
Qualificacdo Profissional de Assistente Administrativo, no formato totalmente virtual, ou

autoinstrucional. Essa agéo foi dividida em trés etapas:

Etapa 1:

- Término da elaboracdo dos contetdos do Curso de Treinamento e Qualificacdo
Profissional de Assistente Administrativo, que consistia em 135 horas de um Curso de
Extenséo.

- Inclusdo do curso no Sistema de Extenséo (SIEXT) da UERJ.

- Preparacdo do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) do IFHT para o
oferecimento dos Mddulos e realizagdo da “turma piloto”.

- Producéo do formato inicial dos mddulos do curso.

- Implementagéo do material no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA)
do IFHT.

Etapa 2:
- Realizagdo da aula inaugural do curso, no formato virtual.

- Abertura dos modulos do curso para acesso dos alunos.

Etapa 3:

- Acompanhamento da avaliagdo dos modulos no Ambiente Virtual de Ensino e
Aprendizagem (AVEA) do IFHT.

- Validagdo das 135 horas de mddulos, disponibilizadas no Ambiente Virtual de
Ensino e Aprendizagem (AVEA) do IFHT.
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- Certificacdo: emisséo de declaracGes para os alunos do curso piloto.

- A acdo que visava ao fortalecimento institucional da Fundagdo foi pensada na
construcdo, apresentacdo e avaliacdo de Webpalestras Formativas a distancia, com carga
horéaria de 4 horas, para os servidores prioritariamente e também para os gerenciados, todas
certificadas pelo IFHT.

Quando pensava na nova proposta de desenvolvimento de trabalho com a FSC,
observei ali que poderia estar diante de um novo caminho para o desenvolvimento da pesquisa
da tese que ora apresento.

O objetivo principal das a¢Oes da etapa 3, além de certificar os alunos, seria validar o
contetdo elaborado pela equipe do IFHT/UERJ, considerando as especificidades do publico-
alvo a quem ¢é destinado. Seria relativa ao conteddo dos modulos do curso e realizada através
de um instrumento de avaliagio do material relativamente a quesitos como clareza,
linguagem, coeréncia interna, motivagédo despertada, entre outros.

Pensei: por que ndo usar o resultado desta pesquisa para saber da experiéncia desses
alunos gerenciados pela FSC na aprendizagem a distancia, em um curso gue visa ao retorno
deles ao mercado de trabalho? Afinal, o meu objetivo geral da pesquisa era “apresentar,
construir e testar o Curso de Treinamento e Capacitagdo Profissional de Assistente
Administrativo” num primeiro formato piloto.

Na elaboragdo dos conteudos, pretendemos facilitar e transformar a relacdo dos
individuos privados de liberdade com o trabalho, o que se daria com a cerzidura dos
conteddos tedricos transmitidos com a realidade. Nunca é demais lembrar que a base textual
do material didatico tem importancia fundamental, exercendo quatro funcdes: referencial,
instrumental, ideoldgica e cultural, além da funcdo documental, justificando-se a necessidade
de estudos relativos a concepcdo e ao desenvolvimento da mesma.

Os modulos que compdem o curso foram todos autoinstrucionais, o que significa que o
contetdo deveria ser autoexplicativo e de facil aprendizado, com exemplos e indagacdes que
estimulem a motivacdo de quem aprende. Além disso, a avaliacdo também teria exercicios
breves, com feedback, que poderiam ter como fungdo promover e monitorar a aprendizagem
dos alunos.

Posteriormente, em outras ofertas do curso, o conteido dos mdédulos passaria por
ajustes necessarios a implementacao final no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem da
Fundacéo Santa Cabrini, com a possiblidade de apresentarem-se propostas outras atividades

formativas, se assim fosse pactuado.
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A partir do que foi conversado conjuntamente, o Curso de Treinamento e Qualificagdo
Profissional de Assistente Administrativo foi submetido ao Sistema de Extensdo da Uerj,
vinculado a Pr6- Reitoria de Extensdo e Cultura (PR 3), no formato totalmente a distancia,
com 135 horas. Seu objetivo geral era promover a aprendizagem de conhecimentos basicos
que facilitassem o ingresso no mercado de trabalho e teve como objetivo especifico conhecer
o perfil profissional e a postura do assistente administrativo.

O curso foi pensado em “formato Lego”, conhecido jogo de encaixe de pecas para
configurar figuras e objetos, ou seja, 0 aluno cursaria todos os médulos e no final, se vencesse
todas as etapas, receberia o certificado com a carga horaria completa. Caso ele parasse no
meio do caminho ou se quisesse fazer apenas uma parte do curso, receberia o certificado do

maodulo que fez, com a carga horaria relativa. O quadro a seguir mostra a estrutura didatica do

NOVO CUrso:
Quadro 4 — Estrutura didatica do conteldo
Modulos Cafg‘?‘ Ementa
horaria
- Aspectos bésicos e operacionais do uso do computador
- Intranet e Internet
INFORMATICA PARA O - Acesso ao Ambiente Virtual de Ensino e
MUNDO DO 15h Aprendizagem
TRABALHO - Windows
- Pacote Office — Word
- Pacote Office — Excel
- Mercado de Trabalho — Conceito e evolugdo historica,
Legislacdo e Reforma da Previdéncia
- Empreendedorismo — Conceito, tipos e caracteristicas.
ASPECTOS DO MUNDO 15h Aspectos da criacdo e registro de um negocio
DO TRABALHO - Qualificacdo Profissional — Perfil, Necessidades de
aperfeicoamento profissional, Comportamento Laboral;
Processo Admissional
- Educacéo para o Consumo e Educagéo Financeira
- Importancia da Lingua Portuguesa e da comunicacéo
no trabalho: Comunicacgdo oral e escrita, variacGes da
norma linguistica, organizag&o de ideias, figuras de
LINGUA PORTUGUESA linguagem
PARA O MUNDO DO - Elementos da comunicacdo: emissor, receptor,
TRABALHO mensagem, oficio, memorando, relatdrio e outras formas
(Todas as atividades e de comunicaco, aspectos formais e informais, uso de
material selecionados pronomes
devem ser relacionados a 30h - Aspectos formais da Lingua Portuguesa: acordo
situaces praticas e da vida ortografico, grafia, tempos verbais, concordancia verbal
cotidiana e do trabalho, e nominal
valorizando a Lingua - Coeréncia e precisdo na comunica¢do: producao
Portuguesa e a textual, interpretacdo de textos e os principais aspectos
Comunicacédo) da lingua portuguesa
- O Portugués no uso das tecnologias: a linguagem nas
tecnologias, e-mail, Whatsapp, Facebook, Telegram,
intranet
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MATEMATICA PARA O
MUNDO DO
TRABALHO

(Todas as atividades e
material selecionados

devem ser relacionados a

situagBes praticas e da vida

cotidiana e do trabalho e
desenvolver as operagdes
I6gicas do pensamento)

- Importancia da Matematica na vida e no trabalho:
resolucéo de atividades ldgico matematicas (concretas);
quatro operages fundamentais; sistema meétrico
decimal. (2 tempos)

30h - Matematica financeira para o trabalho: regra de trés
simples e composta, juros e porcentagem. (4 tempos)

- Matematica e Internet: dados de pesquisas de mercado,
leitura de graficos, perspectivas (prognosticos)através da
leitura de pesquisas (2 tempos)

- Conceitos Basicos da Cidadania: direitos e deveres
civis, politicos e sociais; politicas e seguranca publica
voltada para adolescentes e jovens, cidadania e trabalho;
diversidade

- Conceitos Basicos de Etica: o que é ética; ética no
ambiente de trabalho.

- Conceitos Basicos de Sustentabilidade: o que é
CIDADANIA, ETICA, 15h sustentabilidade; sustentabilidade e o ambiente de
SUSTENTABILIDADE trabalho; responsabilidade para administragdo doméstica
e profissional.

- Salde e qualidade de vida: conceito de salde e
importadncia da prevencdo; salde e doencas mais
frequentes; vicios, drogas e responsabilidade pessoal.

- Seguranca no Trabalho: higiene e conforto no local de
trabalho; alimentacdo do trabalhador; seguridade social;
equipamento de prote¢do individual.

- Perfil profissional e postura do assistente

FUNDAMENTOS DE administrativo: caracteristicas e qualificagdo do
ORIENTACAO profissional, exigéncias da funcédo, aspectos legais.
PROFISSIONAL PARA 30h - Aspectos humanos: competicdo, lideranca, hierarquia,

ASSISTENTE relagdes interpessoais.
ADMINISTRATIVO - Principais atividades profissionais.
- Conhecimentos sobre documentos e correspondéncias;
organizacao laboral; atendimento.
Total 135h

Fonte: elaborado pelo autor, a partir da estrutura didatica do Curso, 2020.

O curso serviu como um grande ‘“guarda-chuva” que, além das competéncias
relacionadas a profissdo de assistente administrativo, abordava outros aspectos, com a
proposta da formacdo humana e da educacdo em direitos humanos. Veja como foi descrito o
contetdo programatico em uma das etapas para aprovacao do curso. Os trés proximos trechos
foram parte do texto seu projeto, que foi publicado no SIEXT.

Um dos desafios da Educacdo no nosso pais é chegar aqueles que ndo tiveram
condicBes de acesso a educacdo formal no periodo previsto. Este curso busca atender
a essa populacdo, oferecendo uma gama de conhecimentos basicos que facilitem o
ingresso no mercado de trabalho. O IFHT pretende fazer a primeira oferta desse
curso para os egressos do sistema penitenciario e buscar novos parceiros, de modo
que o conteldo seja oferecido a diversas realidades de publico. Dados do dltimo
Levantamento Nacional de Informagfes Penitencidrias do Departamento
Penitenciario Nacional, de 2016, apresentam um crescimento da populagédo privada
de liberdade, em comparacdo ao relatério de 2014. O Brasil ja ocupa a terceira
posicao nos paises que mais encarceram. Assim, torna-se urgente pensar no retorno
e na reinsercdo de homens e mulheres quando se encontram aptos ao convivio
social, pensando em seu protagonismo, visando ao mercado de trabalho, & producéo,
ao servico, ao provento familiar e a geracdo de renda. O Instituto Multidisciplinar de
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Formacdo Humana com Tecnologias associa a expertise que acumula, na utilizacéo
da mediagdo tecnolégica em processos remotos de formacdo humana, a missao da
Fundacdo Santa Cabrini, de promover a ocupacdo produtiva da méo de obra
remunerada dos apenados. O Curso Treinamento e Qualificagdo Profissional de
Assistente Administrativo tem como proposta reforgar o pensamento critico e social.
Tem como objetivo a autonomia do pensar e reflexdo dos temas atuais para
reinsercdo ao mundo social e ao mercado de trabalho. Para desenvolver esses
aspectos, serd trabalhado o conhecimento do perfil profissional e da postura do
assistente administrativo. Valorizaremos a compreensdo das caracteristicas, das
exigéncias e dos aspectos legais da profissdo. O curso procurard identificar aspectos
humanos ligados a competicéo, a lideranca, a hierarquia e as relacdes interpessoais.
Bem como o conhecimento das principais atividades da profissdo de Assistente
Administrativo.

A Extensdo Universitaria da UERJ tem também uma enorme preocupacdo com a
metodologia e com o publico-alvo que deveréa ser atingido. Nesse caso, o publico era formado
por jovens ou adultos com o Ensino Fundamental completo. A metodologia foi assim descrita:

Na educacdo mediada por tecnologias o aluno aprende a distancia, com intenso
suporte de dispositivos tecnoldgicos. Nesse caso, 0s elementos de mediagdo sdo as
préprias ferramentas do ambiente virtual de ensino e aprendizagem. O curso
proposto é de extensdo universitaria, com carga horaria de 135h, desenvolvido no
formato a distdncia, conjugando tecnologias de informagdo e comunicacdo na
mediacdo da aprendizagem. Dividido em 18 unidades e 36 aulas, o aluno avancgara
nas etapas fazendo a leitura do contelido e respondendo as questdes objetivas ao
término de cada aula cumprindo o itinerario formativo. O material didatico é
elaborado para atender as necessidades de quem estuda sozinho, sob supervisdo
pedagogica virtual, com uma linguagem especifica para motivar a aprendizagem
individualizada. A avaliacdo da aprendizagem na educacdo mediada por tecnologias
tem algumas especificidades. Refere-se ao significado que possuem aspectos como a
qualidade do material didatico utilizado, que atua intensamente sobre as estratégias
cognitivas de construgcdo de conceitos componentes do conteGdo do curso; a
facilitacdo dos aspectos s6cio comunicacionais e a utilizagdo das ferramentas
tecnoldgicas; a verificagdo ndo apenas do desenvolvimento de competéncias
cognitivas, que fortalecem o corpo tedrico que se pretende desenvolver com o curso,
mas também das que estdo relacionadas, por exemplo, a capacidade investigativa e
do “desdobramento” do curso, conduzindo a formacdo ao longo da vida. Requer a
aplicacdo de multiplicidade de formas e estratégias avaliativas que vdo além da
verificacdo da curva de aprendizagem dos alunos, mas de todo o ecossistema
formativo estabelecido com o curso. O sistema de avaliagdo compreende: a
aplicacdo de um instrumento de avaliagdo do material didatico elaborado e a
proposta de questBes avaliativas, com autocorrecdo, ao final de cada aula, para que o
aluno progrida para a aula seguinte, até completar todas as unidades.

Para completar a proposta, é importante que o curso tenha relacdo com Ensino,

Pesquisa e Extensao, o que para o IFHT néo foi dificil ancorar, devido a sua expertise

O desenvolvimento humano mediado por tecnologias é estruturante para a agenda da
Educacdo. O tema é tratado nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel da
ONU, ODS 4 e considera as questfes da necessaria ampliagdo do acesso; da garantia
de qualidade das ofertas educacionais; do desenvolvimento de recursos educacionais
abertos; e do compromisso com a educacdo ao longo da vida. Este projeto relaciona-
se com as pesquisas em curso no IFHT e conduzidas por variados grupos. Quanto a
relagdo com o Ensino, é de que o IFHT oferece todas as atividades educacionais com
mediacdo tecnoldgica, em turmas de eletivas universais oferecidas na modalidade
hibrida, em ambiente virtual de aprendizagem proprio e com encontros presenciais
periodicos. Acreditamos que o lugar ocupado pela Universidade na sociedade
insere-se no campo da geracdo e divulgacdo do saber e a extensdo € instrumento da
relacdo da universidade com a sociedade, contribuindo para a realizagdo do
compromisso social da primeira com o entorno que a cerca.
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6.5 A producdo dos médulos, a avaliagdo do aluno e do Curso

Para a producdo do material didatico dos cursos, foi elaborado um arquivo (template),
Anexo 2, que serviu de guia para a constru¢do dos modulos, levando-se em consideracao a
carga horaria. Se 0 modulo fosse de 30 horas, como Lingua Portuguesa para 0 mundo do
Trabalho, Matematica para 0 mundo do trabalho ou Fundamentos da Orientacéo Profissional
para Assistente administrativo, o nimero de aulas do modulo seria seis. Caso o conteido
fosse de 15 horas, como Informética para o mundo do trabalho, Aspectos do mundo do
trabalho ou Cidadania, Etica e Sustentabilidade, as aulas seriam em nimero de quatro.

Observemos alguns componentes da estrutura de todos os modulos do curso: todos
tinham um Video de introducdo para cada aula, com a apresentacdo do professor, do
contetdo e do objetivo da aula. Eram utilizados Glossarios, sob a forma de Pop Up, que
serviam para dar mais informacgdes, como “Esta palavra, nesta frase, possui 0 mesmo
significado de:” Esse recurso foi utilizado pensando em ampliar o vocabulario dos alunos, de
modo que se escrevia uma palavra e, logo em seguida, apresentava-se um sinénimo mais
amigo da linguagem popular. Era usado sempre que escolhemos palavras ou termos
considerados estranhos ao mundo do aluno.

Outro recurso foi 0 “Lembra que ja conversamos sobre isso?”, usado quando um
assunto ja havia sido abordado anteriormente, para retomada do contedo anterior. Sempre
gue algum assunto ja exposto na aula era relembrado posteriormente, o professor deveria
indicar onde o assunto foi abordado para que o aluno pudesse retornar e reler.

Eram também apresentadas trés questdes de fixacdo para cada aula, de multipla
escolha e com gabarito comentado. Havia um video de conclusdo para cada aula, que voltava
aos objetivos propostos, para uma revisao sucinta do que foi visto e uma palavra de incentivo
a continuidade do curso. Por fim, havia uma bibliografia da disciplina.

Saliento ainda que havia algumas observacdes que precisavam ser levadas em conta na
arquitetura dos modulos. O video de introducdo Aula 1 deveria conter informagdes como a
apresentacdo do professor, a apresentacdo do objetivo geral do modulo especifico da aula,
além de uma palavra de incentivo motivacional, para que o aluno desse prosseguimento aos
modulos, até concluir o curso.

O video de conclusdo, na dltima aula, deveria conter informagGes com apontamentos

para a navegacdo remissiva sobre todo conteudo que foi visto nas aulas anteriores, além de
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tratar do objetivo geral novamente e despedir-se dos alunos, incentivando-os a continuarem a
estudar, ressaltando a importancia da aprendizagem ao longo da vida.

O sistema de avaliacdo compreendeu a aplicacdo de um instrumento de avaliacdo do
material didatico elaborado e a proposta de questdes avaliativas, com autocorrecdo, ao final de
cada aula, para que o aluno progrida para a aula seguinte, até completar toda a disciplina.
Quando o aluno completava todas as disciplinas do curso, havia a concluséo integral, com
total de 135 horas cursadas.

A certificacdo foi feita pela Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura da UERJ. O aluno
poderia receber o certificado por disciplina com a carga horaria correspondente a ela ou o
certificado com a carga horéria total, desde que integralizasse todas as etapas.

Ressaltamos a importancia do template de construcdo das disciplinas, que muito
facilitou o trabalho dos professores formuladores do material didatico do curso. O template
era apresentado aos professores durante o treinamento feito com a equipe pedagogica, de
revisdo e de producgdo do IFHT/UERJ, que orientava a producdo dos mddulos.

A titulo de ilustracdo inseri, no Anexo 2, o template de um mdédulo de 30 horas, com
seis aulas, como ja foi dito. O Anexo 3 apresenta o template em elaboracdo, no qual é
possivel observar varios comentarios de variados membros da equipe do IFHT. Por fim, hd o
Anexo 4, em que constam as telas do Ambiente Virtual com uma aula pronta. Assim,
compreendemos que fica claro o processo de construgcdo dos recursos educacionais.

Acredito ter oferecido ao leitor uma visdo da estrutura e da forma como foram
arquitetados os recursos educacionais utilizados nos cursos resultantes da parceria entre a FSC
e o IFHT / UERJ. Assim, tratarei agora do percurso da pesquisa realizada para consolidar o
objetivo desta tese de, além de apresentar a construcdo do Curso de Treinamento e
Capacitacao Profissional de Assistente Administrativo, monitorar e avaliad-lo nesse primeiro
formato piloto, verificando a sua adequacdo a populacdo a quem € destinado, os individuos

privados de liberdade.
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7 O PERCURSO DA PESQUISA REALIZADA: A COLETA DOS DADOS

Neste capitulo, apresentarei a metodologia da pesquisa realizada e os seus resultados, a
partir de andlise do Curso de Treinamento e Capacitacdo Profissional de Assistente
Administrativo, resultado da parceria entre a Fundacdo Santa Cabrini (FSC) e o Instituto
Multidisciplinar de Formacdo Humana com Tecnologias da UERJ (IFHT/UERJ).

A escolha da metodologia foi feita através de estudos e de reflexdes sobre o tema,
porque deve haver harmonia entre o problema definido, o objeto escolhido, os objetivos
formulados e a metodologia empregada nessa pesquisa.

Uma reflexdo presente aqui foi sobre como desenvolver a pesquisa sem que 0 sujeito
se sentisse ameacado ou desconfortavel. Lembro que o publico-alvo € composto por pessoas
privadas de liberdade que ainda cumpririam pena, em regime aberto ou semiaberto previstos
na lei de execugéo penal.

Relatarei aqui um fato que ocorreu comigo quando lecionava no Colégio Estadual
Mario Quintana, na Penitenciaria Lemos Brito, no Complexo do Gericing, no Rio de Janeiro.
Sou professor de Lingua Portuguesa e Literatura Brasileira e, certo dia, apds trabalhar
elaboracdo de texto, apresentei 0os elementos da narrativa e pedi que os alunos fizessem textos
narrativos. Para minha surpresa, um dos alunos veio até mim e disse que a narrativa ndo
poderia ter muita informac&o pessoal e que temiam, em momentos de fiscalizacao na cela, que
algum texto pudesse ser usado contra eles.

Mais uma vez entendi que estava num lugar onde os codigos de conduta estavam
muito distantes daqueles que tinha vivenciado na realidade escolar que passara até ali.

Certa vez, ao propor a dindmica do telefone sem fio, aquela em que é elaborada uma
mensagem e ela deve ser passada, sem que haja a possibilidade de repetir, de ouvido a ouvido
até chegar a ultima pessoa. O Ultimo que recebeu deve relatar como a mensagem chegou, no
final é feita a comparacdo com a original. Apos a proposta, um aluno disse que ndo se pode
falar no ouvido do outro na prisdo porque os guardas ndo gostavam. N&o havia policiais
penais nas salas de aulas, porém eles poderiam entrar a qualquer momento na escola e na sala
de aula, alias, as salas ou ndo tinham portas ou, se existissem, ndo podiam ser fechadas.

Portanto, reafirmo que a proposta do instrumento de pesquisa precisava ser bem
elaborada porque, se ndo for, poderiamos estar diante do fracasso da pesquisa. O grupo
selecionado para responder o questionario vivenciava um momento de privacao de liberdade.

Todos se encontravam ainda, de algum modo, sob a tutela da Secretaria de Estado de
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Administracdo Penitenciéria do estado do Rio de Janeiro (SEAP). Portanto, deveria haver, por
parte do pesquisador, a garantia do anonimato da resposta e a seguranga do entrevistado de
que o sigilo realmente ocorreria. Lembro que € um puablico em situacdo de vulnerabilidade e
que qualquer denuncia ou deslize praticado pode significar a regressdo de regime, ja
explicado anteriormente nesta tese.

N&o optei por entrevistas pelos motivos que passarei a relatar. Segundo Gil (2008), a
entrevista pode ser definida como a técnica em que o investigador se apresenta frente ao
investigado e faz perguntas. A intencdo € a obtencdo dos dados que interessam a investigacao.
A entrevista passa ser uma forma de interacdo social, com a caracteristica especial de
estabelecer um dialogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e a outra se
apresenta como fonte de informacdo. May (2004), aponta para o carater de interacdo dos

participantes da entrevista:

Os métodos para gerar e manter conversagdes com pessoas sobre um tdpico
especifico ou um leque de topicos e as interpretaces que os pesquisadores fazem
dos dados resultantes, constituem os fundamentos do ato de entrevistar e das
entrevistas. As entrevistas geram compreensfes ricas das biografias, experiéncias,
opinides, valores, aspiracGes, atitudes e sentimentos das pessoas. (MAY, 2004, p.
145).

Como ja explicado anteriormente, o ano de 2020 foi marcado pelo reconhecimento de

gue o mundo vivenciava uma pandemia causada pela disseminacdo do coronavirus,
extremamente contagioso e letal, o que forcou o distanciamento e, em alguns casos, 0
1solamento social. Dessa maneira, utilizar o instrumento “entrevista” para a coleta de dados,
por motivos 6bvios, ndo poderia ocorrer. A entrevista por telefone ou por algum recurso que
utilizasse a Internet, também néo poderia ser proposta porgue o acesso tanto ao telefone como
a internet no carcere é limitado e depende de autorizacdo da seguranca. Descartamos, assim,
essa possibilidade.

O questionario foi utilizado justamente para coletar os dados necessarios para o
desenvolvimento da pesquisa. Segundo Gil (2008), podemos dizer que o questionario é uma
técnica de investigacdo que contém um conjunto de questdes que sdo feitas a pessoas com 0
objetivo de obter informacgdes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado.

Decidimos, portanto, utilizar o questionario como instrumento para a obtencdo das
informagdes necessarias em resposta as instigacoes elaboradas a partir da construcéo do Curso

de Treinamento e Capacitacdo Profissional de Assistente Administrativo.
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Segundo Cervo e Bervian (2002, p. 26): o “método se concretiza como 0 conjunto das
diversas etapas ou passos que devem ser dados para a realizagdo da pesquisa”. Essas etapas
sdo as técnicas de pesquisa que se concretizaram nas etapas mostradas adiante.

Para elaborar o questionario, foi preciso refletir sobre os objetivos da pesquisa e passa-
los para questdes especificas. Por meio das respostas obtidas das pessoas, poderiamos ter as
informagdes necessarias para testar as hipoteses ou esclarecer o problema da pesquisa.

Segundo Labes (1998), as etapas do questionario podem ser:

a) pesquisa;

b) elaboracéo do questionério;

c) testagem ou preé-teste;

d) distribuicdo e aplicacéo;

e) tabulacdo dos dados;

f) andlise e interpretacdo dos dados.

Gil (2008) afirma que construir um questionario é estabelecer o didlogo dos objetivos
da pesquisa com questdes especificas. As respostas a essas questdes € que irdo proporcionar
os dados requeridos para descrever as caracteristicas da populacdo envolvida na pesquisa ou

testar as hipoteses que foram construidas durante o planejamento da pesquisa.

[...] A construgdo de um questiondrio precisa ser reconhecida como um
procedimento técnico cuja elaboragdo requer uma série de cuidados, tais como:
constatacdo de sua eficicia para verificacdo dos objetivos; determinacdo da forma e
do contelido das questdes; quantidade e ordenagdo das questbes; construcdo das
alternativas; apresentacdo do questionario e pré-teste do questionério. (GIL, 2008, p.
121).

Outro ponto que foi levado em consideracdo a escolha do questionario diz respeito ao

fato de que ele seria dirigido a pessoas privadas de liberdade, em regime aberto ou
semiaberto, que poderiam estar em qualquer lugar do estado do Rio de Janeiro. Gil (2008)
enumera essas vantagens e eu as comentarei.

a) A primeira vantagem exposta é que o questionario possibilita atingir grande namero
de pessoas, mesmo que estejam dispersas numa area geografica muito extensa, ja que pode ser
enviado pelo correio.

Conforme vimos, as pessoas fizeram o curso no formato totalmente a distancia, usando
suas midias para entrar no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem. Assim, elas
poderiam estar em qualquer lugar do estado do Rio de Janeiro ou mesmo do Brasil, desde que
autorizadas pelos instrumentos legais para se distanciarem do estado.

b) Implica menores gastos com pessoal, posto que 0 questionario nao exige o

treinamento dos pesquisadores.
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O questionario foi apresentado ao final do Curso de Treinamento e Qualificacdo
Profissional de Assistente Administrativo, dando aos alunos a liberdade de escolha de fazé-lo
0u néo.

c) Garante o anonimato das respostas.

Ao iniciar o questionario, aparecia a informac&o de que o respondente ndo precisava se
identificar, garantindo assim o anonimato.

d) Permite que as pessoas o0 respondam no momento que julgarem mais conveniente.

O uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo possibilita justamente que a
pessoa possa responder no seu tempo, inclusive de iniciar num momento, parar e retomar
mais adiante sem prejuizo do que foi respondido anteriormente e com a possibilidade de
revisao das respostas antes de enviar o arquivo definitivamente.

e) Ndo expbe os pesquisados a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do
entrevistado.

Esse ponto também é relevante porque ha, conforme ja demostrei, algumas situacoes
especificas que sdo inerentes a essas pessoas, inclusive devido a situacdo de privacdo de
liberdade. A proximidade fisica poderia gerar algum constrangimento entre as partes, caso
fosse uma entrevista.

A figura 4 mostra convite feito para que os alunos respondessem o questionario com a

garantia do anonimato e de ser facultativo.

Figura 4 — Convite para que o aluno participe da pesquisa

Avaliacao do Curso de Treinamento e Qualificacao Profissional
de Assistente Administrativo

ro aivno do Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente Administrative, seja muto bem doa

le em readizar a pesquisa, saiba que ¢ls se Vira para Organizar novas ofertas de cursos € tamberr poderd sery

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020.

Ap0s a decisdo de que o instrumento a ser utilizado seria 0 questionario, partimos para

a elaboracdo da forma das questfes. Em relacdo a forma, Gil (2008) apresenta trés tipos de



104

questdes: fechadas, abertas e dependentes ou relacionadas. As perguntas abertas séo aquelas
que permitem liberdade ilimitada de respostas, as pessoas oferecem as proprias respostas.

Para exemplificar, no questionario havia uma pergunta: “Na prisdo vocé teve acesso a
quais itens de saude e higiene?” A resposta era uma sequéncia em que eles poderiam marcar
apenas um, alguns ou todos os itens: papel higiénico; sabonete; pasta de dentes; escova de
dentes; médico; medicamentos; psicdlogo; banho diério; sabdo para lavar roupa; dentista;
absorvente. Logo em seguida, perguntava se ele havia tido acesso a algum outro item de saude
e higiene e deixava um espaco para a resposta, caracterizando, dessa maneira, uma resposta
aberta.

As questdes fechadas séo aquelas em que se pede aos respondentes que escolham
uma alternativa dentre as que sdo apresentadas numa lista. Um exemplo de questdo fechada
presente no questionario elaborado foi: “Em relagdo ao seu género, vocé o declara:”. Em
seguida havia as respostas dando alternativas de escolha, limitada a apenas uma: masculino;
feminino; ndo-binario.

Nas questbes dependentes, em decorréncia da resposta dada a uma questdo, o
individuo passa a responder uma ou outra pergunta da sequéncia. Um exemplo, também
utilizando o questionéario formulado, €é: “Vocé estudou em escola dentro da prisdao?” A
resposta para essa questdo era fechada (sim ou ndo), porém se a resposta fosse “Sim”,
automaticamente o questiondrio partia para mais duas questdes que eram: “Quanto tempo
estudou em escola na prisao?” e “Qual a Ultima série que vocé estudou na prisdao?”, sendo as
duas respostas abertas. Se a resposta a pergunta “Vocé estudou em escola dentro da prisdo?”
fosse negativa, obviamente, ndo haveria continuidade. Estamos diante, portanto, de uma
questdo dependente.

Sintetizando: no questionario elaborado, as questdes fechadas apresentavam ao
respondente um conjunto de alternativas de resposta para que fosse escolhida a que melhor

representava a sua situacao ou ponto de vista.
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Figura 5 — Mostra um exemplo de questdo fechada
Avaliacdo do Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente Administrativo

Nesta primeira etapa, vook respondech peeguntay Sgadny & 1 vida peasost & TamBam relativas 40 19mpo e gor vorE s3teve preso em

regime fechado ou semisberto

Fress

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020

As questdes relacionadas sdo aquelas dependentes da resposta dada a outra questéo.
A partir da resposta positiva da questdo a seguir, o aluno seguia para dizer o tempo que

estudou na escola em prisdo e a ultima série cursada, conforme figura 6.

Figura 6 — Mostra um exemplo de questdo relacionada

-

Vocé estudou em escola dentro da prisdo?*

[&]

Sim
N3o
Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendi-
zagem do IFHT/UERJ, 2020

Nas questdes abertas, apresentamos a pergunta e deixamos um espaco em branco
para que a pessoa escreva sua resposta.

Figura 7 — Mostra um exemplo de questdo aberta

Avaliacao do Curso de Treinamento e Qualificacao Profissional de Assistente
Administrativo

ASOra nos conte um pouts scbre seu tempo de estudo dentro da prisic,
Quanto tempo estudou em e3cola na
prizdos*
Qual 3 UlIMma serie que estuiou N3
prisdort
£ m m campos obrigato ™ A m

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020

Ponto relevante ainda € o de que as questdes devem estar condicionadas a fatores da
natureza da informacao desejada, o nivel sociocultural dos interrogados etc. Gil (2008) fala de

algumas regras basicas que devem ser observadas com as quais concordo:

a) devem ser incluidas apenas questdes relacionadas ao problema pesquisado;
b) ndo devem ser incluidas questBes cujas respostas podem ser obtidas de forma
mais precisa por outros procedimentos;
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c) devem-se levar em conta as implicacfes da questdo com os procedimentos de
tabulacéo e analise dos dados;
d) devem ser incluidas apenas as questdes que possam ser respondidas sem maiores
dificuldades;
e) devem ser evitadas questdes que penetrem na intimidade das pessoas. (GIL, 2008,
p. 126).
Por certo que incluir somente questfes que sejam relevantes ao problema torna o

questionario menos cansativo e também ajuda no momento da tabulacdo dos resultados. Outro
ponto que ressalto é a observacao de evitar questdes que penetrem na intimidade das pessoas,
aspecto muito delicado para a populacdo privada de liberdade.

Por fim, outra preocupacdo relacéo a formulacdo das perguntas relaciona-se ao fato de
que o contetido da resposta deve ter relacdo direta ao modo como foi formulada a pergunta.

Gil (2008) diz que algumas normas ja estdo consagradas a esse respeito e assinala:

a) as perguntas devem ser formuladas de maneira clara, concreta e precisa;

b) deve-se levar em consideragdo o sistema de referéncia do interrogado, bem como
0 seu nivel de informacao;

c) a pergunta deve possibilitar uma Unica interpretaco;

d) a pergunta ndo deve sugerir respostas;

e) as perguntas devem referir-se a uma Unica ideia de cada vez. (GIL, 2008, p. 126).

Posso dizer, pela minha experiéncia de ter trabalhado no sistema prisional e por ter
acompanhado quase que cotidianamente aquela realidade, que se deve ter cuidado redobrado
ao formular uma questéo.

A cognicdo dos individuos aprisionados, apds anos de reclusdo, é muito afetada. As
palavras utilizadas, por exemplo, ndo poderdo deixar davidas quanto ao seu significado.
Importante também é entender que eles tém referéncias diferentes das nossas. Aqui recordo o
episodio que contei sobre a atividade proposta em sala de aula, em que pedi a producdo de
uma narrativa em primeira pessoa. Ou a dinamica do telefone sem fio, em que eles disseram
gue na prisao nao se fala ao pé do ouvido. Esse cuidado deve permear um questionario como
o que foi elaborado. Ndo haveria 0 menor problema na atividade proposta extramuros, porém
o fato de estarem presos, e por causa de cddigo estabelecido no cércere, a narrativa em
primeira pessoa ou o falar ao ouvido do outro se torna perigoso. Dai ter dito que ha outras
referéncias.

O instrumento foi pensado e construido & luz das preocupacdes e observacdes feitas
anteriormente neste capitulo. Agora avangaremos mais um pouco no entendimento da

estrutura do questionario e dos procedimentos utilizados na coleta de dados da pesquisa.
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7.1 A estrutura do instrumento de pesquisa

Quando comecamos a constru¢do do questionario, pensamos em alguns blocos que
poderiam nos ajudar no entendimento do resultado. O primeiro bloco descreveu o perfil dos
alunos gerenciados pela FSC. Iniciamos com a informacéo de que, naquela etapa, eles iriam
responder perguntas ligadas as suas vidas pessoais e também relativas ao tempo em que
estiveram presos em regime fechado ou semiaberto. Como ja disse anteriormente, 0S presos
ou internados no regime fechado ndo tiveram acesso ao conteudo do curso por ndo terem
como entrar na internet.

Em seguida, comecamos com as questes e a primeira desse bloco era em relacdo a
cor com que se autodeclaram. Colocamos as alternativas baseadas na defini¢do de cor/’raca’
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): amarela, branca, indigena, parda,
preta.

A segunda questdo abordava género, perguntava como se declaram, apresentando trés
possibilidades de resposta, masculino, feminino e ndo binario.

A terceira questdo foi elaborada em relacdo a orientacdo sexual, para saber como eles
se declaram: heterossexual, bissexual, gay, lIéshica e transexual.

Finalizando o bloco de perfil dos alunos, uma quarta questdo procurava saber a faixa
de idade dos participantes naquele momento. A distribuicdo era feita em faixas etarias, da
seguinte maneira:

o 18-21 anos
o 22-25 anos
o 26-31 anos
o 32-40 anos
o 41-50 anos
o 51+ anos
Coloco aqui a imagem que representa como as questdes eram apresentadas no

Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem.
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Figura 8 — Avaliacdo do Curso de Treinamento e Qualifica-
cao Profissional de Assistente Administrativo

Treinamento e Qualificagao Profissional de
Assistente Administrativo

Avaliagao do Curso de Treinamento e Qualificagdo
Profissional de Assistente Administrativo

M3z Armirare

Nontn primeirs wtapd, voch resposden porguntas Sgadas & sus vide
pesunal u amibar ralativak 40 19MPO W GUE YO BRIV BrOSS BT regime
fchans O semazeio

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendiza-
gem do IFHT/UERJ

O segundo bloco abordava duas questdes relevantes no universo prisional, que sdo a

assisténcia educacional e a assisténcia a saude, previstas na Lei de Execucgdo Penal brasileira,

ja vista nesta tese. Lembro que todos os itens aqui colocados como possiveis respostas foram

enumerados com o apoio de Assistente Social, Pedagogo e Psicélogo que atuam na Fundacao

Santa Cabrini. Houve, por parte dos formuladores das questdes, a preocupacao de que 0s itens

apresentados estivessem em consonancia com o que deveria ser oferecido aos presos e

internados, segundo o Sistema Carcerario, e garantidos na Lei.

A primeira questdo desse segundo bloco questionava se 0 preso ou internado teve

acesso itens de saude e higiene, e quais foram. Havia ainda a recomendacdo de que poderiam

marcar quantas fossem necessarias. Os itens foram:

Pasta de dente

Medicamentos

Papel higiénico

Escova de dente
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Psicdlogo

Banho diario

Sabdo para lavar roupa

Dentista

Absorvente

Essa questdo também trazia a possibilidade de que dissessem outros itens que nao

estavam listados, que entendiam fazer parte de saude e higiene.

A segunda questdo desse bloco versava sobre a escolaridade deles no momento da

prisdo ou internacdo. Perguntava-se até que ano escolar estudaram antes de ingressar na

prisdo. As alternativas sdo estas, colocadas a seguir.

Nunca havia estudado

1° - 3° Ensino Fundamental

4° - 5° Ensino Fundamental

6° - 7° Ensino Fundamental

8° - 9° Ensino Fundamental

1° - 2° Ensino Meédio

3° Ensino Médio

Iniciou ao Curso superior, mesmo que nao tenha concluido

Vejam as questdes e a maneira como eram apresentadas no Ambiente Virtual.
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Figura 9 — Avaliacdo do acesso a assisténcia educacional e
assisténcia a saude

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem
do IFHT/UERJ, 2020.

Apds responder a essa questdo, a pergunta seguinte buscava saber se estudaram em
escola dentro da prisdo, tendo duas alternativas: Sim ou N&o.

Caso o0 aluno respondesse que nao, trilhava o caminho direto para as perguntas do
bloco 3. Se a resposta fosse positiva, ele continuaria respondendo a mais duas questfes
dependentes e abertas ainda do bloco 2, que eram:

o Quanto tempo estudou em escola na prisdo?
o Qual a ultima série que estudou na prisao?
As duas questdes ofereciam, cada uma, caixa em branco para que o aluno escrevesse a

resposta, COmo mostram as imagens a seguir.
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Figura 10 — Tempo que estudou na prisao

Avaliacao do Curso de Treinamento e Qualificacao Profissional de Assistente
Administrativo

odo: AnGremo

AgOra nos conte um pouce schre seu tempo de estudo dentre da prisdo
Quanto teMo0 estudou em 850043 NE
prisaor*
Qual & ultima série que sstudou na
pris3or*
Este farmulano contém campos obe SSL0MI0S MArcasss com *
Pm rinaiet

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020.
Encerramos, dessa forma, o segundo bloco.

No terceiro bloco, buscamos avaliar a grade curricular do curso. Como vimos
anteriormente, montamos a grade com seis disciplinas, com o contetdo especifico de cada
uma e com a preocupacao de relaciona-lo ao mundo laboral e a formagédo humana.

As disciplinas que faziam parte da grade eram: Informéatica Aplicada ao Mundo
Trabalho; Lingua Portuguesa Aplicada ao Mundo Trabalho; Cidadania, Etica e
Sustentabilidade; Matematica Aplicada ao Mundo do Trabalho; Aspectos do Mundo do
Trabalho, Fundamentos de Orientacdo Profissional para Assistente Administrativo. Todas as
avaliacbes foram solicitadas em mencdes que variavam entre “bom, regular e ruim”, da

seguinte forma:
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Figura 11 — Avaliacdo das disciplinas da grade curricular

Avaliagdo do Curso de Treinamento e Qualificagao
Profissional de Assistente Administrativo

Mo Ardremo
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Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do
IFHT/UERJ, 2020.

Completando o terceiro bloco, perguntamos de quais as disciplinas mais gostaram e
menos gostaram e pedimos uma justificativa e/ou comentéario sobre as escolhas. Tanto a
justificativa como o comentario sugerido, eram opcionais.

Essa foi a primeira imagem apresentada sobre essa questao.

Figura 12 — Avaliacédo da disciplina de que mais gostou e porque

Das disciplinas abaixo,

qual vocé mais gostou? | Informatica aplicada 20 mundo trabatho

' Lingua Portuguesa aplicada ao mundo trabatho
. Cidadania, ética & sustentabilidade aplicadas ao mundo trabalho
-~ Matematica apficada ac mundo trabalho
I Aspectos do mundo do trabaltho
' Fundamentos de orientacdo profissional para Assistente Administrativo

Justifique (opcional)

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020.
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Esta era a segunda imagem da questao.

Figura 13 — Avaliacdo da disciplina que menos gostou e justificativa
Das disciplinas abaixo,

qual vocé menos ~ Informatica aplicada ac mundo trabatho

gostou?* - Lingua Portuguesa aplicada ao mundo trabatho

~ Cidadania, etica e sustentabilidade aplicadas ac mundo trabatho
Matematica aplicada ao munde trabalho
Aspectos do mundo do trabatho
Fundamentos de orientacac profissional para Assistente Administrative

Justifique (opcional)

Se quiser, escreva nas
linhas abaixo mais
algum comentano

Este formulario contém campos obrigatories marcados com *

P

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020.

O quarto bloco buscava compreender a amigabilidade do Ambiente Virtual de Ensino
e Aprendizagem. O Ambiente deve ser um espaco no qual o aluno se sinta bem e seguro. Litto
(2010), ao discorrer sobre o ensino a distancia alerta para o fato de que todo curso deve ser
sempre preparado por uma equipe de especialistas, cada um usando seu talento e experiéncia.
Dessa forma, completa o autor, a producdo de um produto organizado nos minimos detalhes
consegue obter o éxito planejado. O planejamento, feito com muita antecedéncia e sem
improvisagao, possibilita a qualidade e o sucesso do curso a distancia. Foi esse cuidado que
estabelecemos para a construcdo do material didatico produzido. J& mencionei aqui, inclusive,
sobre o treinamento feito com os professores antes do inicio da producdo do material. Diz
Litto (2010):

Todas as estratégias convencionais de EAD compartilham da mesma estrutura
operacional, comegando com uma equipe multidisciplinar, composta por um gerente
do curso; um (ou mais) especialista académico na matéria (normalmente chamado de
“conteudista”); um especialista em midia (impressos, video, radio, televisdo); um
produtor de som e video; um designer gréafico; um bibliotecario; um programador de
software (quando for envolver o computador); e um tutor-chefe (para supervisionar
0s tutores que ddo apoio aos alunos) [...] Se ha improvisacdo, ela ocorre nessa fase
de planejamento e producéo, ndo na fase da realizagdo do curso, quando dezenas,
centenas ou até dezenas de milhares de alunos e tutores estdo engajados nas tarefas
apropriadas de aprender e apoiar. Curiosamente, o conteudista tem um papel de
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grande importancia no planejamento e producdo do curso, mas ndo na sua
realizacdo, porque os alunos estdo recebendo o conteldo que aquele profissional
planejou através dos textos impressos ou dos videos com som e imagem. A
experiéncia mostra que, com a exce¢do de programas de estudo muito avangados
educacionalmente (como doutorado ou pés-doutorado), ndo ha necessidade de ter
uma autoridade célebre como conteudista de um curso a distancia. E mais eficaz ter
um grupo de desconhecidos, competentes (executando um eficiente e exaustivo
trabalho de planejamento de levar o aluno a compreensdo profunda da matéria) ao
invés de ter um personagem famoso e talvez sem o tempo e a paciéncia para fazer
parte de uma equipe multidisciplinar, com uma hierarquia horizontal e ndo vertical
(LITTO, 2010, p. 45-46).

Foi exatamente pensando na qualidade do material produzido que a equipe se
organizou, buscando fazer o melhor, de maneira que o resultado se traduzisse numa
aprendizagem significativa.

Ainda sobre vantagens do ensino a distancia, Litto (2010) alerta para um cuidado que
devemos ter com o Ambiente Virtual, que deve ser interativo, amigo, de facil compreensdo e
navegacao. Ele lembra que, no inicio da aprendizagem eletronica (e-learning), os alunos
tinham muitas dificuldades por causa das inconsisténcias na navegacdo e na apresentacdo da
informacdo. Alertou ainda sobre a descontinuidade entre diferentes areas funcionais
(principalmente quanto ao acesso ao contedo do curso, as discussdes que ocorriam nos
grupos e procedimentos de avaliacdo dos estudantes).

Havia certa inflexibilidade e uma ndo “amigabilidade” no sistema, resultado do fato de
gue se continuava a utilizar no novo sistema o paradigma antigo da sala de aula presencial,
com toda a atencdo centrada no professor, com design linear e excessivamente restritivo em
relacdo aos procedimentos. Essa ndo “amigabilidade” do sistema ou do ambiente acaba por
afugentar os estudantes, dai a necessidade de fazer um material comprometido com a

aprendizagem dos alunos. Diz Litto (2010):

Em algumas plataformas é possivel observar a reducéo significativa da sensacdo de
presenca de seres humanos comunicando-se, substituidos por processos
essencialmente automatizados (as vezes chamados “a quinta geracdo da EAD”);
outros procuram enfatizar, para o aluno, no ambiente de aprendizagem, a sensac¢do
de “conforto” e “aconchego” para o aluno. Hoje existem muitas plataformas, tanto
comerciais quanto gratuitas, que seguem o0s principios, agora consolidados, de
design: facil de usar, facil de acessar, flexivel e eficaz. (LITTO, 2010, p. 51, grifos
do autor).

O autor lembra que, atualmente, as coisas mudaram bastante e muitos problemas do
passado ndo estdo mais presentes. Porém, para que o0 ensino ocorra de maneira amigavel, a
equipe deve estar bem “azeitada” no proposito. Nesse bloco, relativo a sala de aula virtual,
pensamos em trés questdes, estabelecendo os graus de bom, regular e ruim. Também nelas s6
havia a possibilidade de marcar uma alternativa. A primeira questdo era sobre como

avaliavam a "Facilidade de acesso".



115

A segunda questdo perguntava como eles avaliavam o "Suporte Técnico". E por fim, a
ultima pergunta do bloco era a respeito de como avaliavam o "Aspecto Visual" do Ambiente

Virtual. Abaixo, a tela que apresenta as perguntas desse terceiro bloco.

Figura 14 — Avaliacdo da sala de aula virtual “Facili-
dade de acesso”, “Suporte técnico” e “As-
pecto Visual”

Em relacdo a sala de aula virtual,
5om

como voce avalia o item =
"Facilidade de acesso"* Regular
Ruim

Em relacdo a sala de aula virtual, 7

como vocé avalia o item "Suporte Bom

Técnico"* _ Regular
J Ruim

Em relacdo a sala de aula virtual, ,

como voceé avalia o item "Aspecto 'Bom

Visual"* D Regular
J Ruim

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Apren-
dizagem do IFHT/UERJ, 2020.

O quinto e ultimo bloco versava sobre a analise de recursos educacionais digitais que
estavam presentes no Curso. Havia a preocupacdo de que os objetos de aprendizagem
construidos seguissem alguns critérios sobre os quais discorrerei aqui. Deixo claro que,
guando me refiro ao recurso educacional digital, coloco-o como um objeto da aprendizagem.

Esses recursos educacionais poderiam também funcionar isoladamente, em outro
contexto, de maneira que pudessem ser reutilizados por diferentes usuérios. Segundo Wiley
(2009), a ideia de objetos de aprendizagem ndo é exatamente nova e ele considera o seu
inicio, conforme Gerard, em 1969, quando falava sobre pequenos modulares, componentes
instrucionais reusaveis e de unidades curriculares, as quais poderiam ser estruturadas em
pequenas partes combinaveis.

A concepcdo dos objetos de aprendizagem se popularizou em 1992, quando Wayne
Hodgins (2000) utilizou uma explicita comparacao deles com o brinquedo LEGO, usado por
criangas, metafora que utilizamos neste texto. Hodgins pretendia trazer o entendimento do que
seriam essas “estratégias de aprendizagem” e “blocos de conceitos”. Dessa forma, e com essa

perspectiva, 0s objetos de aprendizagem foram entendidos como as pecas desse brinquedo
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infantil, que podem ser empilhadas para compor uma nova peca ou remodeladas, para formar
um novo objeto.

Esse primeiro curso, feito em parceria entre UERJ e FSC, com a intencéo de capacitar
0S seu gerenciados, tinha a perspectiva de que fosse a base de outros que poderiam ser de
interesse da clientela. Com a continuidade do programa desenvolvido em conjunto com o
IFHT/UERJ, neste ano de 2021, estamos submetendo mais uma proposta de curso para
avaliacdo no Sistema de Extensdo da UERJ: Treinamento e Qualificacdo Profissional de
Auxiliar de Servico de Documentacdo, Informacédo e Pesquisa, que tém como base alguns
modulos que compdem o Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente
Administrativo, cuja avaliacdo e adequacdo encerramos com 0s resultados desta pesquisa.
Dessa forma, o aluno cumpre uma caminhada bésica e depois pode trilhar varios caminhos
formativos. Estamos diante de um “Modelo Lego”. Essas sdo as perguntas desse quinto bloco,
no Ambiente Virtual.

Figura 15 — Avaliagdo do recurso “imagem”, “Tex-
tos”, “Videos” e “Charges”

Como vocé avalia o recurso

"Imagens"* ' Bom
) Regular
' Ruim
Como voce avalia o recurso
"Textos"* 'Bom
) Regular
Ruim
Como voceé avalia o recurso
"ideos"s ' Bom
) Regular
Ruim
Como vocé avalia o recurso
' Bom

"Charges"*
' Regular

Ruim

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e
Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020.
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8 O PERCURSO DA PESQUISA REALIZADA: A ANALISE DOS DADOS

O Curso de Treinamento e Qualificagdo Profissional de Assistente Administrativo foi
oferecido na modalidade a distancia, nos meses de agosto até dezembro de 2020, no Ambiente
Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, tendo por objetivo geral promover a
aprendizagem de conhecimentos basicos que facilitem o ingresso no mercado de trabalho e
objetivos especificos de promover o conhecimento do perfil profissional e da postura do
assistente administrativo e a compreensdo das caracteristicas, as exigéncias e 0s aspectos
legais da profissdo. Todo o Ambiente Virtual foi customizado para que fosse um espaco
amigavel, com a preocupacdo de ser autoexplicativo e agradavel para desenvolver as
atividades propostas.

No plano de trabalho, construido conjuntamente entre a FSC e o IFHT/UERJ, foram
disponibilizadas duzentas (200) vagas para a primeira oferta para os gerenciados pela
Fundacdo. A exigéncia prévia era que os alunos deveriam ter o Ensino Fundamental
completo.

O curso proposto, de extensdo universitaria, com carga horaria de 135h, conjugou as
tecnologias de informacdo e comunicacdo na mediacdo da aprendizagem. Dividido em 36
aulas, em seis modulos, o aluno avancaria nas etapas fazendo a leitura do contetdo e
respondendo as questbes objetivas ao término de cada aula, cumprindo o itinerario formativo.
O material didatico foi elaborado para atender as necessidades de quem estuda sozinho, sob
supervisao pedagogica virtual, com uma linguagem especifica para motivar a aprendizagem
individualizada.

A avaliacdo da aprendizagem na educacdo mediada por tecnologias tem algumas
especificidades. Refere-se aos significados, que tém aspectos como a qualidade do material
didatico utilizado, que atua intensamente sobre as estratégias cognitivas de construcdo de
conceitos componentes do conteddo do curso; a facilitagdio dos aspectos
sociocomunicacionais e da utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas; a verificagdo ndo apenas
do desenvolvimento de competéncias cognitivas, que fortalecem o corpo teérico o qual se
pretende desenvolver com o curso, mas também das que estdo relacionadas, por exemplo, a
capacidade investigativa e ao “desdobramento” do curso, 0 que conduz a formagéo ao longo
da vida.

Esse processo requer a aplicagdo de multiplicidade de formas e estratégias avaliativas

que véo além da verificacdo da curva de aprendizagem dos alunos, mas de todo o ecossistema
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formativo estabelecido com o curso. O sistema de avaliacdo compreende, como ja dissemos, a
aplicacdo de um instrumento de avaliacdo do material didatico elaborado e a proposta de
questdes avaliativas, com autocorrecdo ao final de cada aula, para que o aluno progrida para a
aula seguinte, até completar todas as etapas do modulo.

A selecdo dos alunos foi feita pela FSC no banco de informacao la existente e também

por meio do seu site. Este foi o cartaz de divulgacdo utilizado:

Figura 16 — Divulgacéo do Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de
Assistente Administrativo

—="CURSO DE

ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO

VETEL Disponiveis !

TURBINE O SEU CURRICULO!

SE TORNE APTO A DESEMPENHAR
TAREFAS IMPORTANTES DOS
DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS
DAS EMPRESAS!

1[1 MODALIDADE: A DISTANCIA

@ DURAGAO: 135H

INSCREVA-SE JA

Para mais informacgoes entre em contafo
coordenacao.cgaapq@santacabrini.rj.govipr
ou ligue: 2334-4138

Fonte: Fundacdo Santa Cabrini, 2020 Disponivel em: https://m.facebook.con‘;;fundacaosantacabrini/pho
t0s/a.664919120572597/1240246843039819/?type=3&source=48

A aula inaugural ocorreu no dia 26 de agosto de 2020, dando inicio ao curso, que teve
a certificacdo em dezembro de 2020, com a cerimbnia de entrega das declaragdes de

concluséo.
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Figura 17 — Cartaz de divulgacdo da ceriménia de certificacdo do Curso de
Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente Administrativo

CERIMONIA DE ENCERRAMENTO

CERTIFICACAO DO

CURSO DE TREINAMENTO

E QUALIFICACAO PROFISSIONAL DE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

RONALDO MELO DARCY LUIZ MOREIRA ELOIZA OLIVEIRA

Professor Presidente da Professora Titular da
Fundacao Santa Cabrini UERJ e Diretora do IFHT

CLAUDIA GONGCALVES FABIO PARAVIDINO CEL. MARCO
Pro-reitora de Extensao e Subsecretzrio de Estado AURELIO SANTOS
Cultura (PR3) da UERJ de Trabalho € Renda Secretario de Estado de
(SETRAB) Administragao Penitenciaria
(SEAP)

nlrrmmmnmn:rmnn FUNDACAO SANTA CagrINI

UERJ s o

Fonte: Fundagdo Santa Cabrini, 2020. Disponivel em: https://m.facebook.com/fundacaosantaca
brini/photos/a.664919120572597/1188363778228126/?type=3&source=48
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Conforme vimos anteriormente, no plano de trabalho foi oferecida a possibilidade de
duzentas vagas para os gerenciados pela FSC. Naquele momento, 100 pessoas foram inscritas,
apos a analise das exigéncias para 0 ingresso no curso. Essas pessoas, além da escolaridade
minima exigida pelo IFHT, deveriam ter acesso a internet para poder navegar no ambiente
virtual. O acesso ao contetido poderia ser feito, inclusive, por meio de celular, na modalidade

mobile learning.
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No relatdrio feito apos o término do Curso, verificou-se que oito alunos ndo acessaram
0 ambiente virtual. Dos alunos que o acessaram, 62 terminaram todo o curso, 0 que ja pode
demonstrar o interesse do publico e também o sucesso da iniciativa.

Os alunos que ndo completaram a totalidade do curso tiveram direito a receber
declaragGes parciais com o nome das disciplinas e com a carga horéria correspondente. Essa
informacdo é relevante, inclusive porque ele pode conseguir a remi¢do da pena pelo estudo,
conforme previsto na Lei 12.433 de 2011, acionando a Vara de Execucdo Penal, buscando a
progressdo de pena.

Conforme ja foi dito, ndo havia a obrigacdo de responder ao questionério, porém,
surpreendentemente, do total de 62 alunos concluintes, 43 responderam ao término do curso.

O universo de 43 alunos, embora reduzido quando pensamos na populacdo carceraria
fluminense, serviu para compreender aspectos do Curso de Treinamento e Qualificacdo
Profissional. Em novas ofertas, num cenario sem a pandemia que ainda assola o mundo, sera
necessario que novas pesquisas se facam pensando no aprimoramento do conteldo e do
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem.

A continuacdo da analise dos dados sera feita com esse nimero, que corresponde a
quantidade de alunos que concluiram e responderam o instrumento de pesquisa, totalizando,
para efeito de tabulacdo, os 100% do universo pesquisado. O primeiro Bloco, relacionado a
identificacdo dos alunos, corresponde aos que concluiram o curso e responderam ao
questionario.

A primeira pergunta que iremos tabular aqui € “Em relacdo ao seu género, vocé o
declara”, as alternativas eram as trés ja citadas. Tivemos 65,12% de homens e 34,88% de
mulheres, ou seja, 28 homens e 15 mulheres. Ninguém declarou a op¢do “ndo binario”.
Talvez isso se explique por ser muito delicada ainda a questdo do género na sociedade
brasileira de maneira geral. Penso que em situacdo de privacao de liberdade, esse tema € tabu.
Quando trabalhei numa penitenciéria, certa vez, um aluno me disse que muitos deles
mantinham relacOes sexuais e de parcerias, mas o assunto ndo era comentado. Outra coisa

relevante € que o termo “ndo binario” ndo esteja no conhecimento deles.
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Gréfico 7 — Género

Em relagao ao seu género, vocé o declara:
70,00% 65,12%
60,00%
50,00%
40,00% 34,88%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

0,00%
Masculino Feminino N&o binario

Fonte: elaborado pelo autor, 2020

Em relacdo a cor, as alternativas eram amarela, branca, indigena, parda e preta,
totalizando cinco opg¢des. No universo que respondeu, ninguém se declarou indigena. Duas
pessoas, ou seja, 4,65%, declararam-se amarelas. As pessoas que se autodeclararam brancas
foram oito, totalizando 18,60%.

Em relacdo a cor parda, 22 pessoas se declaram assim, assumindo a predominancia
amostral, com 51,16%. As pessoas pretas totalizaram 11, o percentual de 25,58%. Se
somarmos as pessoas que se declararam pardas e pretas, temos um universo de 33 pessoas,
totalizando 76,74% do universo.

Gréafico 8 — Cor

Em relagcao a sua cor, vocé a declara:
60,00%
51,16%
50,00%

40,00%

30,00% 25,58%
20,00% 18,60%
) (1]
10,00% 4,65%
0,00%
0,00% L
Amarela Branca Indigena Parda Preta

Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Dados do INFOPEN (2017) em relacdo a cor ou etnia da populacdo prisional
brasileira, informa que 46,2% das pessoas privadas de liberdade no Brasil sdo de cor/etnia
parda, seguido de 35,4% da populacdo carceraria de cor/etnia branca e 17,3% de cor/etnia
preta. Somadas, as pessoas presas de cor/etnia preta e parda totalizam 63,6% da populacédo

carceraria nacional.
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No universo aqui descrito, notamos uma diferenca grande, de mais de 13% de pardos e
pretos, em relagdo ao numero nacional, o que talvez se explique pelo fato do estado do Rio de
Janeiro ter um numero elevado de pretos e pardos, o que pode ter relacdo com o fato de
termos sido um porto de desembarque da populacéo escravizada, por ter sido sede do Império
Brasileiro e também capital da Republica até o ano de 1960.

Em relacdo a especificacdo da orientacdo sexual, a esmagadora maioria — 41 pessoas
— se declarou heterossexual, atingindo o percentual de 95,35%. Apenas uma pessoa se
declarou gay e uma se declarou bissexual, o que corresponde apenas a 4, 65%. Nenhuma
mulher se declarou lésbica.

Aqui também deixo registrada a dificuldade em relacéo a orientacdo sexual e declarar-
se lésbica. O presidio feminino, em dia de visitar familiar, € muito mais silencioso e menos
frequentado que os masculinos. Eu relaciono isso ao fato de que muitas das mulheres acabam
servindo ao crime por imposi¢cdo de seus companheiros quando estavam em liberdade.
Portanto, a maioria delas, quando s&o presas ndo recebem visita familiar e muito menos visita
intima.

Como vimos, a familia acaba levando alguns itens importantes para a dignidade das
pessoas presas. Porém, quando ndo ha essas visitas, os itens também ndo chegam. Assim, é
muito natural que mulheres se associem a outras que gozem de maior prestigio ou que
conseguem ter acesso a bens materiais mais raros. A associacdo sexual acontece no

intramuros, porém elas ndo se declaram lésbicas.

Gréfico 9 — Orientacgdo sexual

Qual a sua orientagdo sexual?
120,00%
100,00% 95,35%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,33% 2,33% 0,00% 0,00%

0,00% — —
Heterossexual Bissexual Gay Lésbica Transsexual

Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Fechando o bloco que tratou da identificacdo dos alunos, perguntamos qual a faixa de

idade deles atualmente. Separamos as alternativas em seis faixas etarias, da seguinte maneira:
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18-21 anos; 22-25 anos; 26-31 anos; 32-40 anos; 41-50 anos; 51+ anos. Essa estratificacdo
também seguiu o critério adotado nos dados registrados no INFOPEN (2017).

Esclareco ainda que, na Lei n® 12.852/2013, que instituiu o estatuto da juventude e
disp6s sobre os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politicas publicas de
juventude e o Sistema Nacional de Juventude (SINAJUVE), em seu Artigo 1°, paragrafo
primeiro, esclarece que, para os efeitos da Lei, sdo consideradas jovens as pessoas com idade
entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos (BRASIL, [2018]). Usarei, portanto, a idade de
vinte e nove anos como jovem.

Nas trés primeiras faixas de idade, tivemos dez pessoas, totalizando 23,26%; duas
pessoas se encontravam na faixa de 26-31 anos, ou seja, na que poderiamos chamar de
transicdo para a idade adulta, segundo a Lei n°® 12.852, totalizando 4,65 %.

Nas trés outras faixas etarias, entre 32-40 anos; 41-50 anos; 51+ anos tivemos o
namero de 33 pessoas, em um total de 76,74 % do grupo. Destaco que na faixa etéria a partir
de 51, quatro pessoas responderam ao questionario. O que pode significar a esperanca de,
mesmo ap6s os 50 anos, quererem se formar e se qualificar para o0 mundo do trabalho. E
interessante, no mundo extramuros, que muitas pessoas, apds alguns anos de idade, dizem que
ndo aprendem mais nada, que ndo mudardo as suas vidas.

Podemos afirmar que as pessoas que responderam ao questionario encontram-se em
idade produtiva, ou seja, 0 mercado de trabalho pode absorver a sua forga. O fato de buscar a
qualificacdo pode significar que ainda sonham com uma vida social firmada na garantia do

seu sustento e no trabalho.

Gréfico 10 — Faixa de idade

Qual é sua faixa de idade hoje?

40,00%
: 34,88%
35,00% ’ 32,56%

30,00%
25,00%
20,00% 16,28%
0,
15,00% 9,30%
10,00% 465%
5,00% 2,33% ’ .
0,00% || -

18-21anos 22-25anos 26-31anos 32-40anos 41-50anos 51+anos

Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Encerro aqui a analise do primeiro bloco do questionario, no qual percebi que ha um

nimero expressivo de pessoas que, ao estarem na porta de saida do sistema prisional
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brasileiro, apds o cumprimento das suas penas, desejam a qualificagdo profissional. O nimero
de pessoas que se declaram pardas e pretas € enorme, mais de 76% dos entrevistados, 0 que
pode demonstrar uma heranca histérica: trata-se de uma populacdo que chegou ao Brasil nos
pordes dos navios negreiros, viveu o periodo do Império Brasileiro, assistiu a proclamacéo da
Republica, porém nunca teve acesso a “Res Public”. Silva (1988) descreve com riqueza de
detalhes o ir e vir de negros escravizados pelas ruas do Rio de Janeiro, trabalhando em
servicos como vendedores de doces, engraxates, carregadores de fezes etc, vivendo em
situacdo de extrema miséria.

Passados mais de 130 anos da aboli¢do da escravatura e da proclamacdo da Republica
brasileira, 0 que se vé é uma populacdo sem emprego e a viver em moradias precarias. O
momento pandémico, em decorréncia da Covid 19, expds mais ainda a fragilidade da
seguranca alimentar, escolar e da salde. O governo instaurado no Brasil apds o golpe de
2016, que retirou da presidéncia da Republica a chefe do executivo, eleita popularmente,
abriu a brecha para a chegada da direita ao poder central.

Com isso, as poucas conquistas obtidas nos governos populares, a partir do ano de
2002, foram retiradas da pauta e, muitas delas, extintas ou esvaziadas. Espero que, ao tomar
conhecimento dos dados aqui apresentados, como em outros trabalhos, a “elite do atraso”,
termo cunhado por Jessé de Souza, compreenda que a falta de um olhar mais sociol6gico
sobre as diferencas aqui apresentadas pode levar a uma convulsdo social sem precedentes.

A partir deste ponto do trabalho, analisarei o segundo bloco do questionério, que
abordou duas questdes relevantes no universo prisional: assisténcia educacional e assisténcia a
salde. Foi feita uma primeira pergunta sobre 0 acesso a itens de salide em que se enumerava
uma série deles, a saber: papel higiénico; sabonete; pasta de dente; escova de dente; médico;
medicamentos; psicologo; banho diario; sabao para lavar roupa; dentista; absorvente.

Antes de prosseguir a analise, quero lembrar que a partir do momento em que a pessoa
é presa ou internada e passa fazer parte do sistema prisional brasileiro, alguns direitos sdo
assegurados e cabe ao estado o provimento deles. Aqui, ndo estamos tratando de vantagens
facultativas, mas sim de leis que garantem esses direitos, como a Lei de Execuc¢do Penal
(LEP), antas vezes citada.

Havia a possibilidade de, no questionario, apontar para itens de satde ndo colocados
na lista, mas que os alunos entendiam fazer parte dessa categoria. Trés itens apareceram:
cotonete, ginecologista e xampu.

Separarei, para melhor entendimento, o percentual de frequéncia dos registros que se

repetiram.
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o Dois itens tiveram frequéncia maior que 90%: sabonete e pasta de dente.

o Dois itens tiveram frequéncia maior que 83%: escova de dente e papel higiénico.

o O banho diéario foi possibilitado para mais de 76% dos entrevistados.

o Medicamentos e sabédo para lavar roupas foram citados por 58% deles.

o Absorvente foi mencionado por 12 das 15 mulheres que responderam, totalizando 80%
delas.

Itens relacionados, mas que tiveram menos de 50% da frequéncia:

. Médico com 44%
. Dentista com 34%
o Psicologo com 32%

Apresentaremos a seguir o grafico que traz os nimeros totais em relacdo aos itens

marcados pelos alunos respondentes do questionario.

Gréafico 11 — Acesso a itens de saude

Na prisdo, vocé teve acesso a quais itens de saude e higiene?
(marque mais de um se necessario)
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2020.

Essa primeira questdo nos faz refletir se realmente o estado esta cumprindo com a sua
parte em relacdo aos itens de saude e ao acesso a eles pelos presos e internados. Duas



126

manifestacOes na questdo aberta corroboram essa preocupacgéo: duas pessoas escreveram que
s0 tiveram acesso porque a familia levava os itens.

Faco aqui uma pausa para relatar um pouco da minha vivéncia dentro do sistema
prisional. Em varias conversas, a época, pude perceber a escassez de servi¢os de médico,
dentista e de psicologo. Em certa ocasido, um dos alunos comentou comigo que estava
sentindo muita falta das filhas. Segundo seu relato, fazia seis meses que ndo as via. Ele me
disse que sua cabeca estava cada dia pior e que precisava de um médico ou psicologo, porque
ele ndo estava suportando. Esse aluno sumiu da escola por um tempo.

Eu fazia a chamada sempre e, num determinado dia, outro aluno me disse que ele ndo
retornaria para a escola tdo cedo. Perguntei o motivo e fui informado de que estava pela
psiquiatria, porque tinha surtado de “saudades”. Segundo ele, os psicologos “ndo quiseram
saber dele”.

Outro relato que escutei revelava que um aluno tirou os dentes a for¢a, porque néo
suportava mais de dor e ndo tinha dentista para atendé-lo.

Portanto, acredito que a sociedade nao resolverd o problema da reinsercdo social de
presos e de internados enquanto a lei ndo prevalecer dentro do Sistema Prisional. Ndo pode
haver privilégios e troca de favores para que a assisténcia chegue a eles.

Na dissertacdo de mestrado (MELO, 2013), apontei para os privilégios que ocorriam
na galeria dos ditos “evangélicos”. O médico Drauzio Varella também alertava para esse
espaco. Relatei que muitos dos alunos diziam que, se levantassem a “mao para Jesus”,
passavam a gozar de certos privilégios, como acesso a itens como papel higiénico e sabonete,
além da possibilidade de “usar o telefone”, desde que fosse para falar com a familia.

Na verdade, essa galeria funcionava como uma vigilancia em tempo real feita entre
eles mesmos, dai a harmonia e a estabilidade tdo presentes nas penitenciarias fluminenses.
N&o ha rebelido, porque qualquer foco de insatisfacdo é contido antes de explodir a revolta,
denunciada antes que se instaure.

Feitos os parénteses, retomemos a segunda questdo desse bloco do questionario, cuja
pergunta era: “Até que ano vocé estudou antes de entrar na prisdo?”. Aqui, tentamos
compreender sobre a escolaridade dos participantes antes da prisdo, além de verificar se
houve uma acdo educacional do Estado durante o tempo de reclusdo. Confesso que me
surpreendi, porque 0 numero de pessoas que iniciaram o Ensino Médio foi maior do que
aqueles que estudaram até o Ensino Fundamental. Dos 43 alunos que responderam ao

guestionario, apenas um deles nunca havia estudado, representando 2,33 %. Também apenas
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um de cada uma das faixas “de 1° - 3° ano do Ensino Fundamental” e do “4° - 5° ano do
Ensino Fundamental”, totalizando 4,66%.

Na faixa de “6° - 7° ano do Ensino Fundamental” e¢ “8° - 9° ano do Ensino
Fundamental”, o numero de alunos foi, respectivamente, quatro e um, totalizando cinco
alunos, percentual de 11,63.

Na outra ponta, percebemos um nimero elevado de pessoas que, a0 menos, iniciaram
0 Ensino Médio antes da prisdo. Os que cursavam até o segundo ano foram nove (20,93 %).
Cursando o terceiro ano havia 13, num total de 30,23 %. O mais curioso € que 13 alunos
disseram que iniciaram o curso superior, mesmo ndo tendo concluido, o que corresponde a
30,23 %.

Gréafico 12 — Escolaridade antes de entrar na prisao

Até que ano vocé estudou antes de entrar na prisao?

35,00%
30,23% 30,23%
30,00%

25,00%
20,93%
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10,00%

5,00% 2,33% 2,33% 2,33% 2,33%
0.00% | . [ | .
Nunca havia 12-3¢9 49 - 5¢ 62 - 79 82 -9¢ 12-22 Ensino 32 Ensino Iniciou o
estudado Ensino Ensino Ensino Ensino Médio Médio curso
Fundamental Fundamental Fundamental Fundamental superior
mesmo que
nao tenha
concluido

Fonte: elaborado pelo autor, 2020

Quando é feita a comparacdo com os dados obtidos na amostra do Curso com o0s dados
do INFOPEN (BRASIL, 2019), observamos existir uma inversdo dos grupos analisados.
Somados 0s percentuais de pessoas analfabetas, alfabetizadas, com Ensino Fundamental
Completo e Incompleto, temos o percentual de 73,80%. Creio que poderia haver um estudo
mais aprofundado sobre a inversao detectada aqui.

Os alunos que fizeram o curso ja entraram com uma escolaridade alta e tambem
continuaram estudando na prisdo. O ideario de que o estudo pode promover a inclusédo pode

basear o pensamento do grupo. Fica aqui uma reflexé&o.
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Gréfico 13 — Escolaridade de pessoas privadas de liberdade no Brasil

Sistema Penitenciario

14,98 _
_51,35
13,15
= Analfabeto s Alfabetizado = Ensino Fundamental incompleto
Ensino Fundamental Completo = Ensino Médio Incompleto = Ensino Médio Completo
» Ensino Superior Incompleto ® Ensino Superior Completo w Ensino acima de Superior Completo

Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes penitenciarias, p. 34. Infopen, 2019.

Observemos que, no proximo grafico, que retrata a escolaridade no Brasil segundo o
INFOPEN (2019), 48,2% representam a soma dos que se declaram analfabetos, com Ensino

Fundamental Completo e Incompleto, conforme se vé no gréafico:

Grafico 14 — Escolaridade no Brasil

7.2
Brasil

33

® Analfabsto = Ensino Fundamental Incompleto » Ensine Fundamental Completo
Ensino Medio Incompleto = Ensino Médio Completo = Ensino Superior Incompleto

® Ensino Superior Completo

Fonte: Levantamento Nacional de Informac@es penitenciarias, p. 34. Infopen,
2019.

Como desdobramento da questdo anterior, foi feita a pergunta se eles estudaram em
escola dentro da priséo e, em caso de reposta positiva, havia mais dois questionamentos. Das
43 pessoas que responderam, 26 disseram “sim”, totalizando 60,47% e 17 disseram nao,
39,53%. Partimos, portanto, para a préxima analise, com 0 universo de 26 pessoas que

estudaram na priséo.
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Gréfico 15 — Estudo em escola dentro da priséo

Vocé estudou em escola dentro da prisao?
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

A primeira questdo, dependente da anterior, era: “Quanto tempo estudou em escola na
prisdo?”. Aqui, temos alguns dados interessantes que podem nos levar a reflexdes. Do total de
26 pessoas, podemos afirmar que: cinco estudaram até seis meses; seis estudaram entre seis
meses e um ano; 11 estudaram de dois até trés anos; um estudou seis anos, totalizando 23
pessoas. Em relacdo a trés delas, ndo foi possivel compreenderas respostas, pois ndo eram

claras e foram descartadas, por impreciséo.

Figura 18 — Quanto tempo estudou em escola em prisao

(08.1) Quanto tempo estudou em escola na priséo?
- 1AMNO
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- dois anos

- Estudei 1 anos, porém havia muitas vezes que ndo havia aula.
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-1ano
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-2ano

-2 ando
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- S meases

- Dois anos

-1ano

=111

- Do inicio até o fim |

- 6 meses

- aproximadaments 6 meses
-1ano

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do



130

IFHT/UERYJ, 2020.
O segundo questionamento como desdobramento da pergunta sobre se eles estudaram

na prisdo era: “Qual a ultima série que estudou na pris@o?”. Nesta parte do questionario,
houve uma diversificagdo grande, com variadas respostas e com muitas imprecisoes,

conforme se pode verificar na seguinte imagem:

Figura 19 — Qual a ultima série estudada na prisao

(08.2) Qual a ultima série que estudou na prisao?
- N&o lembra

- Ultimo ano do ensino medio

- Conclusdo do Ensino Médio (NOVAMENTE)

- conclui o ensino médio

- 1 série do antigo segundo Grau , hoje o ensino médio.
-7 ano

- 111

- Terceire ano de segundo Grau

-9 ano

- Segundo ano do ensino medio

- 3° série do EM

- 9 serie do ensino fundamental

- 3 medio

- Neja 2

-3 ano

- Enem

- Terceire ano ensino medio

-2

- 77 ano

- 7 série

- Terminei meus estudos fora do sistema,mas mesmo assim quis estudar pra ampliar meus conhecimentos
- segundo grau

-3 ano

- 2 ano do médio

-67e7*

- 2 série por causa do idioma

Fonte: retirada do Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem do IFHT/UERJ, 2020.

Continuando a analise desse bloco de questdes, podemos dizer que o total de 60,47%
que estudaram na prisdo é bem significativo, ainda mais quando juntamos a esse dado a
escolaridade anterior a entrada na prisdo. Pode ser que a ociosidade, muito presente nas
cadeias por falta de atividades, explique esse numero. Pode também ser por conta da remicéo
de pena pelo estudo, prevista em Lei conforme ja vista nessa tese.

Outro ponto que podemos levar em consideracdo é que todos os presos e internados no
sistema tém um prontuario que é preenchido, no qual ha um campo que aborda o bom
comportamento, o fato de eles fazerem atividades reintegradoras, como estudar, é avaliado.
Dessa maneira, no momento da contagem de tempo para a progressao de regime, tudo isso €
levado em consideracdo pela Vara de Execucdo Penal. Nota-se, pelo nimero de pessoas que
frequentam a escola em prisdo no Rio de Janeiro, que ela é uma atividade concorrida.

Em relacdo aos 39,53% que ndo estudaram em escola em prisdo, vale aqui o

comentario de que a maioria das penitencidrias ndo possui escolas em suas dependéncias.
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Dados do INFOPEN mostram que ha, no Rio de Janeiro, 50 estabelecimentos penais com
variadas destinac¢Ges, poréem, deste total, apenas 19 tém escolas.

Outra informacdo importante € que o acesso a matricula na escola, embora seja
prerrogativa da equipe diretiva e pedagogica, nem sempre ocorre na pratica. Isto porque a
classificagdo que diz quem pode ¢ quem ndo pode estudar, sob a égide de que ha “questdo de
seguranc¢a” na liberacdo do preso, fica com a direcdo da penitencidria. Na pratica, o acesso a

escola serve como moeda de troca e, quanto mais ddcil for o preso, maior a possibilidade de

s ]

matricular-se na unidade escolar.

Quadro 5 — Numero de estabelecimentos por tipo de destinacéo originaria por UF
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Fonte: Levantamento Nacional de Informagdes penitenciarias, p. 19. Infopen, 2019.

o

No terceiro bloco de questes do questionario, buscamos avaliar a grade curricular do
Curso de Treinamento e Qualificagdo Profissional, montada com seis mddulos ou disciplinas
com conteudos especificos de cada uma delas e a partir da preocupacdo com o mundo laboral
e na formacdo humana dos alunos. As disciplinas que faziam parte da grade foram
Informatica Aplicada ao Mundo do Trabalho; Lingua Portuguesa Aplicada ao Mundo
Trabalho; Cidadania, Etica e Sustentabilidade; Matematica Aplicada a0 Mundo do Trabalho;
Aspectos do Mundo do Trabalho, Fundamentos de Orientagdo Profissional para Assistente
Administrativo. Todas as avaliagbes foram classificadas conforme j& vimos, em graus que
passavam de bom para regular e ruim.

Descreverei o resultado de cada um dos médulos ou disciplinas e, em seguida, partirei

para a analise. O primeiro médulo ou disciplina que entrou no Ambiente Virtual de Ensino e
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Aprendizagem foi “Informatica Aplicada ao Mundo do Trabalho”. Dos 43 alunos que o
avaliaram, 39 atribuiram o grau “bom”, ao passo que quatro pessoas avaliaram como regular,

portanto 90,70% e 9,30%, respectivamente. Nenhum aluno avaliou a disciplina como “ruim”.

Gréfico 16 — Avaliagdo do conteudo do médulo “Informatica aplicada ao mundo do
trabalho”

Como vocé classifica o conteudo da disciplina
"Informatica aplicada ao mundo trabalho"

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 9,30%
10,00%

0,00%

Bom Regular Ruim

90,70%

Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

O segundo moédulo avaliado foi “Lingua Portuguesa Aplicada ao Mundo do Trabalho”.
Também nele nenhum aluno o avaliou como “ruim”. Do total de alunos, 83,72% avaliaram
com o grau “bom”, correspondendo a 36 participantes. Os outros sete participantes o

classificaram como “regular”, representando 16,28%.
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Gréafico 17 — Avaliacdo do contetdo do médulo “Lingua Portuguesa ao mundo do trabalho”

Como vocé classifica o conteudo da disciplina "Lingua
Portuguesa aplicada ao mundo trabalho"
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

O terceiro modulo foi “Cidadania, Etica e Sustentabilidade”, que teve a mesma

avaliacdo do primeiro modulo, “Informatica Aplicada ao Mundo do Trabalho”.

Gréfico 18 — Avaliagdo do conteudo do mddulo “Cidadania, ética e sustentabilidade”

Como vocé classifica o conteudo da disciplina "Cidadania,
ética e sustentabilidade aplicadas ao mundo trabalho"
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90,70%

9,30%

Bom Regular Ruim

Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

A sequir, foi iniciado o modulo “Matematica Aplicada ao Mundo do Trabalho” e, pela
primeira vez, houve um aluno que atribuiu o grau “ruim”, representando 2,33% do total.
Também neste caso a avaliagdo no grau “bom” foi elevada — 90,70% —, correspondendo a

39. Trés pessoas deram o grau regular — 6,98%.
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Gréfico 19 — Avaliagdo do conteudo do médulo “Matematica aplicada ao mundo do
trabalho”

Como vocé classifica o conteudo da disciplina
"Matematica aplicada ao mundo trabalho"
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

O quinto e ultimo moédulo foi “Aspectos do Mundo do Trabalho”, que obteve resultado
exatamente igual a “Fundamentos de Orientacdo Profissional para Assistente Administrativo”.
As duas disciplinas ndo tiveram nenhuma avaliacdo no grau “ruim”. Além disso, tiveram o
melhor desempenho dentre todas as anteriores obtendo o grau “bom” por quarenta
participantes, correspondendo a 93,02%. O restante, trés pessoas, optaram pelo grau

“regular”, correspondendo a 6,98%.
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Gréfico 20 — Avaliagdo do conteudo do médulo “Aspectos do mundo do trabalho”

Como vocé classifica o conteudo da Disciplina "Aspectos do
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Pelo que foi visto até aqui, a grade curricular foi muito bem avaliada, o que sugere que
o trabalho feito pela equipe do IFHT/UERJ em parceria com a equipe da FSC agradou 0s
alunos do Curso. O fato de ndo haver nenhum contetdo de modulo avaliado com menor
indice que 83% reafirma a sensacéo do acerto.

Em continuidade a esse bloco, perguntamos qual médulo mais gostaram e o qual
menos gostaram, como oportunidade de apresentarem uma justificativa e/ou um comentario.
Do total de 43 alunos, 18 disseram que 0 médulo de que mais gostaram foi “Fundamentos de
Orientagdo Profissional para Assistente Administrativo”, correspondente a 41,86% do
universo de respondentes. Em segundo lugar ficou “Matematica Aplicada ao Mundo do
Trabalho”, com dez pessoas pensando dessa maneira, ou seja, 23,26%. O terceiro lugar ficou
para “Lingua Portuguesa Aplicada ao Mundo do Trabalho”, com seis dos participantes, o que
correspondeu 13,95%. Em quarto lugar ficou “Cidadania, Etica e Sustentabilidade”, escolha
feita por cinco pessoas, 11,63% do total. O modulo “Informatica Aplicada ao Mundo do
Trabalho” foi escolhido por 9,30% do total, ficou, assim, em quinto lugar. Sem nenhuma
manifestagdo em relagdo a pergunta, “Aspectos do Mundo do Trabalho” nido pontuou. O

grafico mostra a consolidagédo dos dados.
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Gréfico 21 — Qual a disciplina de que mais gostou

Das disciplinas abaixo, qual vocé mais gostou?
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Algumas justificativas foram feitas para as escolhas anteriormente expostas, o que nos

ajudou a entender o resultado. Destaquei aqui manifestacdes dos alunos que podem elucidar a

escolha da disciplina

Administrativo” por 41

“Fundamentos de Orientacdo Profissional para Assistente

,86% dos alunos como a que mais gostaram:

“E a base do basico para o conhecimento do curso do qual eu me encontro fazendo,
0s outros itens sdo importantes, sim sdo, mais ter os fundamentos de orientacdo
profissional para Assistente Administrativo. E o resumo de todos os outros pontos
abordados. Todos se Aplicam ao Viver Assiste Administrativo” (sic)

“Foi de grande oportunidade para quem vai conviver com outros profissionais da
area”

“Pelo fato de mostrar quais fungdes o assistente administrativo pode cumprir.”

“Pq os outros itens disciplinares aprendemos no tempo em que estudamos, agora
Orientacéo profissional de Assistente Administrativo ajuda vc com computadores,
Excell, word e etc... ampliando o mercado de trabalho e ajustando modos como se
comportar no ambito laborativo. por isso escolhi esse e gostaria muito de uma vaga
nessa area e mostrar meus conhecimentos .”

“porque vai me dar base para exercer um bom trabalho”.

Diante dessas manifestacdes, € bem provavel que o estudo tenha sido significativo

para o publico-alvo, os
trabalho.

dados também apontam para a oportunidade de retornar ao mundo do

Passemos agora a avaliacdo do modulo de que eles menos gostaram. E interessante

perceber que, no entendimento sobre essa questdo, talvez tenhamos que pensar na nossa

trajetéria escolar, porque a disciplina de que eles menos gostaram foi Matematica e, em

seguida, Lingua Portuguesa, os dois grandes “bichos papdes” do Ensino Fundamental.

Dos 43 alunos que responderam a essa questdo, 15 — 34.88% — gostaram menos de

“Matematica Aplicada ao Mundo do Trabalho”, que ficou em primeiro lugar.
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Em seguida, empatadas e em segundo lugar, estdo “Lingua Portuguesa Aplicada ao
Mundo do Trabalho” e “Aspecto do Mundo do Trabalho”, em que sete pessoas se
manifestaram dessa maneira, correspondendo a 16,28%. Em terceiro lugar, com 13,95%, e
escolhido por seis pessoas, ficou 0 modulo “Informatica para o Mundo do Trabalho”. Com
manifestacdo de apenas quatro pessoas, — 9,30% cada —, “Cidadania, Etica e
Sustentabilidade” e “Fundamentos de Orientagdo Profissional de Assistente Administrativo”
foram os menos citados.

O interessante ¢ que aqui também ‘“Fundamentos de Orientacdo Profissional de
Assistente Administrativo” se destacou positivamente, o que pode corroborar o pensamento
quanto a sua importancia.

Gréafico 22 — Qual disciplina menos gostou

Das disciplinas abaixo, qual vocé menos gostou?
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Seguem-se algumas manifestacbes que talvez expliqguem o motivo de Matematica e

Portugués terem aparecidos como as menos apreciadas:

“muito longa e desnecessaria para assistente administrativo, mas todo os cursos tem
essa matéria.”

“Nao sou bom em Portugués”

“estava muito dificil”

“ndo sou boa em numeros”

“ndo sou muito fa de Portugués”

“... havia muito tempo em que eu ndo praticava Matematica a fundo”

“pelo fato de ndo somente ter questdes de Matematica, mas sim alguma coisa
relacionada a Fisica”

Finalizando a analise desse bloco, trarei aqui as mensagens que foram depositadas na
caixa que solicitava comentarios adicionais, porque entendo que a sua leitura, traduz a

positividade da oferta do Curso de Treinamento e Qualificagdo Profissional para Assistente
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Administrativo. Penso também que todo o debrucar-nos sobre a arquitetura pedagdgica, todas
as reunides de equipe em busca de conteudos significativos com vistas a criar condi¢des de
ingresso ou reingresso no mercado de trabalho deles foram acGes bem dosada. Destaco ainda
a utilizacdo de temas atuais, como os trazidos pela Agenda 2030, que aponta para 0S

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel que fizeram parte do conteudo.

“todo o curso foi 6timo, abre uma série de oportunidades”

“Agregou em mim ter um pouco mais de conhecimento e aprendizagem. Muitissimo
importante.”

“pra quem esta em minha condi¢do ¢ um bom curso”

“gostei muito de tudo. O aprendizado foi bom. Os professores sdo nota 100”

“Que essas portas de cursos nunca fechem e possam ter mais oportunidades como
essa.”

O quarto bloco buscava compreender se o Ambiente Virtual de Ensino e
Aprendizagem era acessivel com facilidade pelos alunos, trazendo a sensacdo de

“amigabilidade” sobre a qual falei anteriormente. Foram feitas trés perguntas, cujas respostas

b AN1Y

tinham os graus “bom”, “regular” ¢ “ruim”. O numero de participantes também foi de 43.

A primeira pergunta foi: “Em relacdo a sala de aula virtual, como vocé avalia o item
"’Facilidade de acesso’”. Nenhum aluno classificou a “Facilidade de acesso” como ruim,
88,37%, ou seja, 38 pessoas, disseram que a “Facilidade de acesso” tinha grau “bom”, apenas
quatro alunos — 11,63% — deram grau “regular”.

Gréafico 23 — Facilidade de acesso na sala de aula virtual

Em relagao a sala de aula virtual, como vocé
avalia o item "Facilidade de acesso"
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

A segunda e a terceira questdes foram, respectivamente: “Em relacdo a sala de aula
virtual, como vocé avalia o item ‘Suporte Técnico’” ¢ “Em relacdo a sala de aula virtual,
como vocé avalia o item ‘Aspecto Visual’". As duas tiveram exatamente 0 mesmo percentual

nas manifestagdes. Nenhum aluno deu o grau “ruim” para os aspectos “Suporte Técnico” e
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Aspecto Visual”. Dos 43 alunos, 39 deram grau “bom”, representando 90,70% das

manifestacdes. Apenas quatro alunos — 9,30% — atribuiram o grau “regular”.

Gréafico 24 — Suporte Técnico na sala de aula virtual

Em relagao a sala de aula virtual, como vocé avalia o
item "Suporte Técnico"
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Gréafico 25 — Aspecto Visual na sala de aula virtual

“Em relacao a sala de aula virtual, como vocé avalia o
item "Aspecto Visual"
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2020.

Vale uma explicacdo, creio, que da o patamar de excelente para esse item. Foi feito um
tutorial, disponibilizado no ambiente, além disso todos os alunos receberam um e-mail do
suporte do IFHT/UERJ com o passo a passo de como entrar e navegar no ambiente, uma
equipe ficava a disposicdo para tirar as duvidas por e-mail. Essas acles certamente
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contribuiram para a avaliagcdo positiva. Saliento o trabalho da parceria com a FSC, que, em
muitos momentos, intermediou e também buscou sanar as ddvidas de seu gerenciados.

O quinto e ultimo bloco analisava alguns dos recursos educacionais digitais que
estavam presentes no curso. A tentativa era de saber se eles foram apropriados para a
aprendizagem proposta. Foram feitas quatro questdes com quatro tipos de recursos
educacionais digitais presentes nas disciplinas do curso. O nimero total de participantes foi de
43 e também foram atribuidos trés graus: “bom”, “regular’ e “ruim”.

A primeira questdo foi “Como vocé avalia o recurso ‘Imagens’”. Para essa, ndo houve
nenhuma resposta com o grau ruim. 40 alunos disseram que o recurso “Imagem” foi “bom”,
correspondendo a 93,02% do total, somente trés alunos — 6,98% — atribuiram o grau
regular. Observe o gréfico.

Gréafico 26 — Avaliagdo do recurso “Imagem”
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

A segunda questdo desse bloco era “Como vocé avalia o recurso ‘Textos’”. Também
aqui nao houve nenhuma manifestagdo correspondendo ao grau “ruim”. 42 pessoas, quase a
totalidade, deram o grau “bom” para esse item, chegando a 97,67%. Apenas uma pessoa

classificou como “regular”.
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Gréfico 27 — Avaliacdo do recurso “Textos”
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

A terceira questdo foi “Como vocé avalia o recurso ‘Videos’”. Nenhuma pessoa se
manifestou dando grau “ruim”. 40 pessoas disseram que o recurso “Video” era “bom”,

representando 93,02%. Apenas trés pessoas deram grau regular — 6,98%.

Gréafico 28 — Avaliacdo do recurso “Video”
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Por fim, a quarta e Ultima questdo desse bloco foi “Como vocé avalia o recurso
‘Charges’”. Pela primeira vez nesse bloco um aluno, ou seja, 2,33%, deu grau “ruim” para o

u . u u & u u
recurso “Charge”. Dos outros 42 alunos restantes, apenas trés deram o grau “regular”,
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portanto 6,98% do universo. Por fim, 39 alunos avaliaram o recurso “Charge” com o grau
“bom”, correspondendo 90,70% deles.

Gréafico 29 — Avaliagdo do recurso “Charges”
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Fonte: elaborado pelo autor, 2020.

Considero que, também no aspecto de recurso educacional, a avaliacdo foi positiva,
porque o aluno conseguiu compreender que havia um didlogo pedagdgico entre os variados
tipos de comunicacdo. Todos o0s recursos educacionais sdo bem-vindos, desde que
estabelecam conectividade com a aprendizagem significativa, ainda mais quando estamos

diante de um publico tdo excluido, como o privado de liberdade.



143

CONSIDERACOES FINAIS

Esta tese teve como objetivo apresentar, construir e testar o Curso de Treinamento e
Capacitacdo Profissional de Assistente Administrativo, oferecido pela Fundagdo Santa
Cabrini (FSC), em parceria com o IFHT / UERJ, para as pessoas gerenciadas pela FSC. Esses
gerenciados sdao homens e mulheres gque ainda se encontram sob a custddia de estado do Rio
de Janeiro porque cumprem pena de privacdo de liberdade em um dos regimes previstos em
Lei. A Fundacdo tem como missdo a organizacdo e a promocdo, em bases racionais e
produtivas, do trabalho remunerado dos internos e dos presos, visando ao retorno deles ao
convivio social em atividade laboral.

Elaborado pedagogicamente pela equipe do Instituto Multidisciplinar de Formacéo
Humana com Tecnologias da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (IFHT/UER), o
Curso é de Extensdo Universitaria, com carga horéria 135 horas. Originalmente, seu formato
seria semipresencial, porém foi realizado a distancia no segundo semestre do ano de 2020,
apos a declaracdo da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), em marco daquele ano, de que 0
mundo vivia uma pandemia do novo Coronavirus. O mesmo entendimento foi reafirmado
pelo Governo brasileiro e pelo estado do Rio de Janeiro, onde os alunos do Curso moravam.

Apresentamos o Curso, em reunides do IFHT com a FSC, mostrando toda a sua
arquitetura e organizacdo, que buscava dar a formacéo para o publico-alvo de maneira que o
conteddo pudesse ser significativo, voltado para a formacdo humana e contribuisse para o
ingresso dos individuos no mercado de trabalho mais preparados.

Para chegar a proposta de curso apresentada nesta tese, busquei elementos pessoais
internos e externos que, creio, puderam ajudar na elaboracdo. Um deles foi o fato de, como
ficou claro, ter trabalhado com pessoas privadas de liberdade em um colégio estadual que
funciona na penitenciaria Lemos Brito a partir do ano de 2007.

Outro elemento que me fez pensar a arquitetura e os contetdos foi o fato de vivenciar
a modalidade de Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA) ofertada para a populagdo privada de
liberdade nos colégios. Por isso, na tese, visitei algumas legislacbes que demostram que a
educacdo para esse publico, além de significativa, deve ser voltada para os direitos humanos,
para a formacdo humana e para o retorno ao convivio social mais ampliado, buscando
inclusive a incluséo no mercado laboral.

Como o Curso foi realizado totalmente a distancia, discuti a mediagdo como elemento

constitutivo da aprendizagem, em que apresento a visdo de alguns teoricos sobreo tema.
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Procurei ainda mostrar um “olhar socioldgico” sobre a sociedade brasileira tendo como norte
alguns conceitos ligados ao subdesenvolvimento, & heranca escravista e a uma elite brasileira
que prima pelo atraso, uma elite que parece ter orgulho de aprisionar sem querer compreender
as diferencas encontradas na sociedade brasileira, composta por sujeitos que ndo querem
entender essas diferencas, principalmente as de cunho econdmico e social, porque sdo frutos
de uma sociedade que estabeleceu um grande fosso entre ricos e pobres. Fingem que néo
veem 0 quanto essas desigualdades, historicamente demonstradas, nos fazem atingir a triste
realidade de nacéo com a terceira maior populacao carceraria do mundo.

E sob esse prisma que apresento aqui alguns resultados da pesquisa feita, que foi
respondida por 43 pessoas que concluiram o Curso de Treinamento e Capacitacdo Profissional
de Assistente Administrativo. Ndo houve a obrigatoriedade de responder ao questionario.

Esse primeiro dado, relativo a participacdo na pesquisa de 43 dos 62 alunos que
terminaram o curso, quase 70% do total, mostra um indice satisfatério da participacdo, ainda
maios por estarmos diante de um puablico marginalizado, com pouco recurso financeiro, e
guase sem acesso a redes de internet.

Outro dado significante € que o numero de alunos inscritos e que comegaram 0 Curso
foi de 92, dos quais 62 fizeram o percurso na totalidade, isto €, quase 68% concluiram. Isso
demonstra a vontade de se capacitar para o mercado de trabalho e buscar novas oportunidades
que os restabelecam ao convivio social com dignidade e cidadania.

Vimos que a maioria dos alunos respondentes ao questionario estavam em idade
produtiva. Portanto, é extremamente importante que sejam implementadas politicas pablicas
que visem ao ingresso desses homens e mulheres no mercado de trabalho. E fundamental que
haja acbGes formativas e educacionais e que ajudem na formacdo humana deles. Nao é
possivel, apos anos de cumprimento de suas penas, que retornem ao Sistema Penitenciario por
falta de oportunidades. Lembro aqui que, no Brasil, ndo ha pena de reclusdo eterna e nem
pena de morte, salvo em periodo de guerra, conforme previsto na lei. Logo, as pessoas sairdo
da priséo e precisam ter a garantia de acolhimento do Estado.

Os dados referentes & cor também merecem reflexdo. Do total de 43 alunos, 33
declararam-se da cor parda ou preta, num total de 76,74% do universo estudado. Segundo
dados do INFOPEN (2019), em relacdo a cor ou etnia da populacdo prisional brasileira,
46,2% das pessoas privadas de liberdade no Brasil sdo de cor/etnia parda e 17,3% de cor/etnia
preta. Somadas, pessoas presas de cor/etnia pretas e pardas totalizam 63,6% da populacdo

carcerdria nacional. Fica nitido que a heranca perversa da escraviddo ainda estd muito
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presente nos dias atuais. Ndo podemos achar que o numero elevado de pardos e pretos no
sistema carcerario seja coincidéncia e que ndo encontre explicacdo na Historia do Brasil.

Além disso, com o golpe ocorrido no ano de 2016, que retirou da presidéncia da
republica a presidente eleita pelo voto, o Brasil caminhou para o projeto “Ponte para o
Futuro”, do Governo Temer, que afundou mais ainda a sociedade brasileira na pobreza. Na
eleicdo de 2018 e com a chegada da elite nefasta e genocida ao poder central, tendo Jair
Bolsonaro como sua representante, numa unido da imprensa, do judiciario e de parte dos
politicos, chegamos ao ano de 2019 com o Brasil retornando ao mapa mundial da fome. Esses
ultimos acontecimentos podem aumentar a miséria da populacdo, se ndo houver organizacdo
da sociedade, principalmente das forcas organizadas em sindicatos, associacdo de moradores e
partidos politicos progressistas.

Quando abordei o tema relacionado a assisténcia do preso e do internado, prevista na
Lei de Execucdo Penal (LEP), buscava entender um pouco da oferta dessas garantias. Pude
verificar que o Estado ndo cumpre o seu papel. Alguns alunos se queixaram de que, se ndo
fosse a familia levar itens de salde que deveriam ser de responsabilidade do estado, eles ndo
o0s teriam. Porém, o que mais nos chamou a atencdo foi o fato de que houve o acesso precario
a assisténcia médica, odontoldgica e psicoldgica.

O Sistema Penitenciario adoece, silencia e mata. Como deixei claro neste trabalho,
vivenciei, quase diariamente, a realidade de prisdes fluminenses. Pude testemunhar mortes
por doenca e assassinato, surtos psicoticos, depressdo e tortura. Nao é possivel continuarmos
fechando os olhos para as mazelas que ocorrem em nossas prisoes.

Infelizmente, o siléncio das penitenciarias, alardeado pelas administracGes e pelo
governo estadual, € conseguido por meio de sufocamento e esquecimento, tdo comum nas
ditaduras.

Aqui, trago uma abordagem que entendo ser positiva. E a oferta educacional nas
escolas em ambiente de privacdo de liberdade, ja na minha dissertacdo de Mestrado, a
avaliacdo positiva da institui¢do “escola” também foi alta.

Lembro que ndo ha uma autonomia da equipe diretiva e pedagdgica da Unidade
Escolar para matricular um aluno sem que o seu nome seja aprovado pela direcdo da
penitenciaria sob o argumento da “seguranca” escolar e dos outros presos. H4 também a
insuficiéncia de vagas e escolas dentro das penitenciarias. Como vimos, ha no estado do Rio
de Janeiro 50 estruturas prisionais e somente 19 colégios.

Positivamente, das 43 pessoas que responderam, 26 disseram que estudaram na

penitenciaria, totalizando 60,47%. Isso pode se dever a ideia de que a escola ajuda a diminuir
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a sensacao de ociosidade muito presente nas cadeias por falta de atividades. Pode também ser
pelo motivo da remigdo de pena por meio de estudo, prevista em Lei, conforme ja foi visto
nessa tese. De qualquer maneira, seria importante espraiar ofertas educacionais nesses
ambientes, até porque ja vimos aqui que, quando ofertado, existe a procura.

Outro ponto relevante é que havia, num primeiro momento, a possibilidade de oferta
do curso na modalidade semipresencial. Naquele momento, existia, na arquitetura do curso, a
possibilidade de oficinas e uma sala de informatica equipada e com acesso a rede. Espero que,
apos o término da pandemia, com todos vacinados e seguros, possamos ter essa oferta,
justamente e também para que aqueles que ndo tém os recursos adequados e necessarios para
sua qualificacdo tenham direito a ela.

A avaliacdo do Curso de Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistente
Administrativo foi muito positiva em todos os aspetos presentes no questionario. A grade
curricular foi muito bem avaliada, o que sugere que o trabalho feito pela equipe do
IFHT/UERJ, em parceria com a equipe da FSC, agradou os alunos do Curso.

Destaco a disciplina “Fundamentos de Orientacdo Profissional para Assistente
Administrativo”, que foi a selecionada por 18 dos alunos como a de que mais gostaram,
correspondendo a 41,86% dos que responderam o questionario, ficando em primeiro lugar
dentre todas as outras. Isso demonstra o desejo e a possibilidade de ingresso no mercado de
trabalho mais preparados, além da busca pela cidadania. Elucido esse paragrafo com a

manifestacdo dos proprios alunos. Dizem eles:

“E a base do bésico para o conhecimento do curso do qual eu me encontro fazendo,
0s outros itens sdo importantes, sim sdo, mais ter os fundamentos de orientacdo
profissional para Assistente Administrativo. E o resumo de todos os outros pontos
abordados. Todos se Aplicam ao Viver Assiste Administrativo” (sic)

“Foi de grande oportunidade para quem vai conviver com outros profissionais da
area”

“Pelo fato de mostrar quais fungdes o assistente administrativo pode cumprir.”

“Pq os outros itens disciplinares aprendemos no tempo em que estudamos, agora
Orientaco profissional de Assistente Administrativo ajuda vc com computadores,
Excell, word e etc... ampliando o mercado de trabalho e ajustando modos como se
comportar no ambito laborativo. por isso escolhi esse e gostaria muito de uma vaga
nessa area e mostrar meus conhecimentos .”

“[...] porque vai me dar base para exercer um bom trabalho”.

Creio que, com essas manifestacdes, fica claro o quanto a disciplina foi significativa
para eles.

Sobre a avaliacdo do Ambiente Virtual, observou-se que houve facilidade de acessa-
lo. O patamar atingido foi de exceléncia e acredito que isto esteja relacionado ao tutorial que
ficou disponivel no Ambiente Virtual e porque todos os alunos receberam um e-mail do

suporte do IFHT/UERJ com o passo a passo de como entrar € navegar por ele. Além disso, a
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disponibilidade de para tirar as davidas por e-mail foi outro ponto relevante foi a parceria com
a FSC que, em muitos momentos, intermediou e buscou sanar as davidas de seus gerenciados.
Demonstrou-se que um curso feito com cuidado, zelo e parceria, sé tem a colher bons frutos.

Finalizo com a consideracdo de que, em relacdo ao aspecto de “Recurso Educacional”,
a avaliacdo foi positiva porque os alunos conseguiram perceber que havia um didlogo
pedagogico entre os variados tipos de comunicagdo. Todos 0s recursos educacionais podem
ser utilizados, mas devemos tomar o cuidado para que eles estabelecam conectividade com a
aprendizagem significativa, ainda mais quando estamos diante de um publico tdo excluido,
como o privado de liberdade.

Termino essa tese com a foto da certificagdo de parte dos alunos. Foi feita com
numero reduzidos deles, em virtude do momento historico do ano de 2020, que nos imp&e
medidas de isolamento.

Fotografia 3 — Certificacdo dos alunos do Curso de Treinamento e Qualificacao
Profissional de Assistente Administrativo

Fonte: Facebook da Santa Cabrini. Disponivel em: https://m.facebook.com/fundacaosantacabri
ni/photos/ a.664919120572597/1190014054729765/?type=3&source=48
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Os tempos de excepcionalidade nos convocam a debater e refletir sobre demandas antigas
com novas roupagens. A educagdo em contexto de pnivagio de liberdade apresentou avangos nas
politicas publicas educacionais, no entanto, quanto questdes curriculares e praticas pedagogicas ainda
carecem de discussio.

O distanciamento social torna urgente esse debate e também nos obriga a pensar sobre como
garantir o direito a educag3o. apesar das dificuldades especificas da educagio de jovens e adultos em
contexto de privagio de liberdade. Nesse sentido, esse manifesto apresenta reflexdes de profissionais
que pesquisam e atuam nesse campo. Destarte, gostariamos de afirmar que esse grupo acredita numa
politica de seguranga publica que seja humanista e antipunitivista e que, neste momento, todas as
agdes deviam se voltar para o desencarceramento da maior parte das pessoas privadas de liberdade.
No entanto. diante de um estado punitivista, nos reunimos para propor agdes que miniminizem, dentro

do possivel, os danos causados pelo carcere.

Em 11 de margo, a Organizagdo Mundial de Saude alertou para a pandenua da COVID - 19 e
encaminhou o afastamento social. Mundialmente, o comércio fo1 fechado, as pessoas passaram a ficar
confinadas em suas casas e as escolas estio fechadas, em uma tentativa de conter o alastramento do

NOVO coronavirus.

No Brasil. as determinagdes ndo se distanciam das orientagdes da OMS. Diferentes
ordenamentos legais foram produzidos para garantir o afastamento social e, entre eles,
encaminhamentos para a educagio.

Em 17 de margo de 2020, o CNJ publicou a Recomendagdo N° 62, apontando a adogio de
medidas preventivas de propagagio da infecgio pela Covid-19 para a justica penal e socioeducativa.
A adogio pelas unidades de pnivagio de liberdade de medidas preventivas visa a preservagio da saude
de agentes publicos e das pessoas privadas de liberdade, o que é fundamental.

Nesse sentido, as unidades privativas de liberdade em todo o pais adotaram medidas como
suspensido de atividades e suspensdo de visitas, para evitar aglomeracdes, compreendendo que a
manutencdo da saude das pessoas € essencial paraa saude coletiva.

No mesmo dia 17 de marco, o Estado do Rio de Janeiro reconhece a situagio de emergéncia
na saude publica devido i pandemia de COVID-19. No dia seguinte, o Ministério de Educagio
publica a Portana n° 343/GM/MEC, que autoriza, em tempos de pandemia da COVID-19,
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substituicdo de aulas presenciais por aulas remotas, mediadas por meios digitais, para as diferentes
modalidades da educagio basica.

Nesse mesmo dia, 18 de margo de 2020, o Conselho Nacional de Educagio emitiu nota de
esclarecimento com orientagdes aos sistemas e estabelecimentos de ensino sobre a reorganizagio das
atividades escolares e de aprendizagem. Em 23 de margo de 2020, o Conselho Estadual de Educagio
apresentou a delibera¢do 376, que orienta as instituigdes integrantes do Sistema Estadual de Ensino
do estado do Rio de Janeiro sobre o desenvolvimento das atividades escolares ndo presenciais, em
carater de excepcionalidade e temporalidade, enquanto permanecerem as medidas de isolamento
previstas pelas autoridades estaduais na prevencio e combate 3 COVID-19.

Diante desse quadro, a Secretania de Educagio do Rio de Janeiro apresenta solugdes calcadas
em acordos com a empresa Google, possibilitando uso da plataforma Google Classroom como meio
de garantir a escolanizagio e a letividade da carga hordnia em ambiente virtual. Em duas comunicagdes
internas, CI SEEDUC/SUGEN SEIN® 22, de 05 de abnil de 2020, e CI SEEDUC/SUGEN SEI N° 26,
que divulga o plano de agdo pedagdgica de 23 de abnl de 2020. A SEEDUC procura organizar
pedagogicamente a educagdo remota. Ambos os documentos afirmam que o planejamento dos
docentes deve ter como base o curriculo basico e a BNCC.

Diferentes textos e notas debatem a letividade dessas atividades, as dificuldades de acesso,
problemas tecnologicos e demais questdes pertinentes ao momento. Os professores passaram a
exercer suas atividades de forma remota, utilizando seus proprios recursos, computadores, celulares,
entre outros, para se logarem na plataforma nos dias e horanios em que estio lotados no quadro de

horarios montado em janeiro de 2020.

O acesso e a garantia da educagio demarcada pela Constituigio Federal de 1988 e ratificada
pela Lei 9.394 de 1996, a Lei de diretrizes e bases da Educagio Nacional, esto sendo cumpridos? E
cerfo que nio, e o debate se centra no acesso as tecnologias por parte dos alunos mais carentes.

O debate é necessario, mas essa realidade nos chama a pensar: como garantir essa educagio a
uma populagio que vive em contexto de privagio de liberdade que estid em 1solamento social?

Com todas as demandas da SEEDUC/RIJ e com as medidas de 1solamento dos privados de
liberdade adotadas, a educagio para esses sujeitos se apresenta mais uma vez como uma questdo
secundana e invisibilizada, nio contemplada em diferentes documentos, entre eles a deliberacdo do
CEE e a Comunicagio Interna da SEEDUC, publicada em 05 de abnil de 2020.

O tema EJA em privagdo de liberdade aparece pela primeira vez na ag3o publica impetrada
pelo Ministério Publico da 2* e da 3* Promotornias de Justica de Tutela Coletiva de Protegdo a
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Educagio da Capital. A partir disso, na CI SEEDUC/SUGEN SEI N°26, a SEEDUC apresentou um
plano pedagdgico para esse publico: propds a elaboragio de matenais pedagogicos realizados pelos
docentes para serem entregues apds o retorno das aulas. Conforme o documento:
Recursos didatico-pedagogicos estio sendo elaborados por professores e diretores
que tém sua lotagdo na DIESP. os mesmos serdo disponibilizados para todas essas
unidades escolares, objetivando subsidiar as agOes pedagdgicas do processo de
ensino e aprendizagem, propiciando o alcance dos objetivos propostos para o

respectivo médulo de escolaridade em que o aluno se encontra matriculado. (RIO
DE JANEIRO, 2020b, p. 21).

No entanto, as questdes referente a garantia 4 educagio dos privados de liberdade s3o mais
complexas do que a simples elaboragio de uma apostila. Torna-se premente debater outros aspectos
inerentes a privagio de liberdade.

Qual o significado do total isolamento dos sujeitos privados de liberdade?

O paradigma da prisdo e da unidade socioeducativa enquanto instituigdes totais, ou seja, de
fechamento absoluto desses estabelecimentos para interagdes com o meio, tem sido desconstruido
nas ultimas décadas, abrindo espago para uma perspectiva que preza a criagao e fortalecimento de
porosidades nos muros do encarceramento para a inser¢3o comunitiria das pessoas que nelas se
encontram. Isso, com o objetivo promover o exercicio da cidadamia de pessoas em privagdo de
liberdade, na medida do possivel numa realidade como essa.

Desse modo, privar as pessoas dos direitos a educagio, ao trabalho, a saude, a convivéncia
famihar, a cultura, ao esporte e ao lazer e a atividades religiosas pode impossibilitar que entendam a
importincia de conviver em sociedade e de respeitar o bem comum. A ressocializagdo seria menos
dificultada através da apropriada garantia desses direitos, bem como da reflex3o sobre esse processo.
O aprofundamento desta perspectiva ndo tem sido simples, diante de uma légica punitivista que
perdura na sociedade e nos sistemas prisional, socioeducativo e de justica.

No atual contexto, o isolamento absoluto volta a ser uma realidade, diante da necessidade de
evitar contagios, 0 que piora em larga escala em ambientes superlotados como sdo as unidades
socioeducativas e prisionais, em que um virus como o que nos cerca encontrara condigdes propicias
para proliferar em escala ainda maior. Igualmente. pensamos na importincia de garantir que
profissionais e colaboradores/as de servigos e projetos nas prisdes, bem como familiares de pessoas
privadas de liberdade, ndo se coloquem em risco nos deslocamentos para as unidades. No entanto, a
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consequéncia dessas medidas € violagdo de direitos, propiciando mais uma vez uma situagio de
abandono da populagio em privacio de liberdade.

Os efeitos negativos do 1solamento social na satide mental est3o evidentes na realidade atual.
Desta forma, € possivel imaginar as condigdes de sofrimento que as pessoas privadas de liberdade
atravessam. Se o fechamento da pris3o € mevitavel, por que nio pensar em formas de contato virtuais,
como estio sendo utilizadas no mundo extramuros. Por que ndo fomentar a troca de cartas,

diminuindo a burocracia, guardando a seguranga? Ou mesmo repensar o uso formal do telefone como
forma de acesso as familias?

Uma boa organizagio dos dados dos familiares. em que se considerem as mudangas constantes
de enderego e de mimeros de contato, é fundamental para garantir que a pessoa que se encontra presa
possa ter acesso a sua familia, receber e dar noticias. Também parece vital que se tenha acesso a
informacdes precisas sobre as pessoas que estdo presas, no sentido de minorar o sofrimento de quem

esta fora, sem noticias.
Qual o papel da educacio em privacao de liberdade de adolescentes?

Sobre os adolescentes autores de ato infracional, o ECA estabelece que devem cumprir
medidas socioeducativas, visando a responsabilizacdo pelo ato praticado. Assim, as medidas
socioeducativas apresentam uma natureza juridico-sancionatoria, mas sobretudo o contetdo € ético-
pedagdgico, devendo as agbes socioeducativas oportunizarem condig¢des para que os adolescentes e
jovens possam ressignificar o ato infracional cometido e a sua trajetonia de vida.

O ECA 1instaurou no Brasil a Doutrina da Protegdo Integral, compreendendo que, apesar de o
adolescente privado de liberdade encontrar-se com o seu direito de ir e vir limitados, todos os outros
direitos previstos para as criangas e adolescentes lhes sio garantidos. Sendo assim, o direito a
educagio e a profissionalizagio sio fundamentais para que os adolescentes e jovens do sistema
socioeducativo consigam romper com os ciclos de violéncia e exclusdo vivenciados, tendo como
fundamento principal de educagio para os jovens privados de liberdade, uma concepgio de educagio
que promova a autonomia e a emancipa¢io para a vida em liberdade.

Sendo assim, as instituigdes responsaveis pela execugido das medidas socioeducativas devem
buscar garantir os direitos fundamentais desses adolescentes. No caso especifico da garantia do direito
a educagio em tempos de pandemia, € preciso ter claro a primazia do direito a vida e a saude.

Desse modo, o direito a educagio deve ser ofertado de acordo com o encaminhado pelo
Parecer CNE/CP N° 5/2020 e das onentagdes do MEC., levando sempre em consideracao o direito de
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acesso aos meios digitais, para que acessem as plataformas das escolas em que estdo matriculados.
Aos adolescentes e jovens com dificuldades para acessar os meios digitais, podem ser garantidas
atividades impressas ou por outros meios, de acordo com o nivel de desenvolvimento e de
escolaridade do socioeducando.

Para que esse direito seja garantido, € necessario atentar para as questdes de lotagdo das
umidades, que devem ter seu quantitativo reduzido tanto quanto possivel, e de forma alguma
ultrapassar o estabelecido pelo SINASE (BRASIL, 2006), que assegura um quantitativo de no
maximo 90 adolescentes e jovens nas unidades. Contudo, devemos observar o fato de que. em
situagdes extremas com a que vivemos, tal nimero pode ser amnda menor, considerando a necessidade
de fazer valer a protegdo integral e o risco de contagio e proliferagio do virus em unidades muito
lotadas.

Ademais, deve ser assegurado o uso de EPIs aos funcionirios e socioeducandos, a
higienizagio dos espagos imediatamente apos as atividades, com vistas a garantir a seguranga de

funcionarios e intemos.

Como a educacgio pode ter um papel importante e auxiliar na saide mental dos privados de
liberdade?

Entre as recomendacdes feitas pela FIOCRUZ (2020). em cartilha elaborada com a
colaboracio de pesquisadores e profissionais de saide mental, para o cuidado amplo em saide e
aten¢do psicossocial, no plano de contingenciamento apontando, consta que se deve garantir a
comunicagdo dos internos e internas com suas familias, advogados e organizacdes que os
acompanham de forma remota, através do uso de tecnologias.

O argumento utilizado, com o qual concordamos, € que a pena ou medida de privagio de
liberdade ndo pode significar incomunicabilidade, pois 1sso pode levar ao clima de mstabilidade,
estresse e sofrimento mental. Essas condi¢des agravam o quadro das instituicdes de privagdo de
liberdade e pode deixa-las suscetiveis a rebelides, além de violar direitos fundamentais.

Entendemos a escola como uma das organizagbes com as quais se deve garantir comunicagio,
uma vez que s30 muitas as pesquisas que mostram o entendimento dos intemos da escola como espago
de afeto, humanidade e até de exercicio da liberdade, através, evidentemente, da relacio entre as
pessoas que dela participam. Assim. a escola ndo tem um sentido tnico de lugar de ensino-
aprendizagem, por onde circulam conteudos proprios de um curriculo padronizado, mas também é
lugar de afeto e acolhimento.
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Nio se trata de dar a escola um cariter redentor ou alimentarmos a expectativa de que a
elaboragdo de atividades de remotas podera trazer tranquilidade definifiva aos espagos de privagio de
liberdade, sobre os quais as noticias desalentadoras chegam a todo instante. Trata-se de entender que
uma interagio entre sujeitos da educagdo escolar podera contribuir para mintmizar as condigdes de
precaniedade, irnitabilidade e solidio relatadas em maténas de joral.

Se, como sugere Julido (2009, p. 272), a escola é considerada pelos intemos como “um oasis
dentro do sistema penitenciario”, um local onde conseguem “se sentir livres e respeitados™, nio é
certamente pela estrutura fisica que representa, mas pela estrutura humana ali presente, embora
saibamos da importancia da saida das celas para o ambiente escolar.

Valorizar e evidenciar essas relagdes humanas que fazem da escola esse local é fundamental
e urgente. Ao mesmo tempo, 0 momento exige trazer a tona a fun¢do cidadi da instituigao, visto que
o mundo mteiro busca se repensar, a auséncia de qualquer forma de contato entre educadores e
estudantes, significa abrir mio desse aspecto da escola. Nesse sentido. precisamos pensar em como

garantir o acesso a atividades educativas nesse momento.
Como oferecer atividades educativas nas escolas em tempos de pandemia e isolamento social?

Essa tem sido uma pergunta constante entre professoras e professores de escolas publicas e
privadas. A discussio tem gerado debates, mas também tensdes entre educadores e gestores publicos
na busca por altemativas a educagio presencial. Neste momento de muitas exigéncias, buscar
compreender qual a funcio docente, € um desafio. Mas e as escolas prisionais?

E importante lembrar que a educacio nos espacos de privagio de liberdade, embora seja uma
realidade no Brasil, ainda ndo atende a todos os detentos.

Atualmente, o pais tem 726.354 pessoas encarceradas, a maionia de homens jovens, negros e com
baixa escolarnidade, 51,3% desse grupo tem apenas Ensino Fundamental incompleto e, mesmo com
um indice de escolaridade tio baixo, somente 10,58% participa de algum fipo de atividade
educacional nas prisdes. Ou seja, o sistema carcerano nio tem sido capaz de reverter esse quadro,
garantindo o direito a educagdo. E desse percentual de 10,58% que tratamos nesse documento, além
do quantitativo de adolescentes em medida socioeducativa.

Em tempos considerados “normais”, a grande maionia das pessoas que estio presas nio tém
acesso a educagio, entdo, como garantir que esse direito seja respeitado em plena pandemia e
1solamento social? Acreditamos que medidas que garantam educagio aos internos dos sistemas
prisional e socioeducativo devam ser pensadas, por ser a escola um dos fios que sustenta o vinculo
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dos detentos com suas vidas fora do ambiente carceririo, garantindo, de certa maneira, que as
informacdes circulem de forma mais transparente.

Entendemos a escola como espaco de luta pela democracia, que, entendemos, deve ocorrer de
forma colaborativa entre professores e professoras, técnicos admunistrativos, coordenadores
pedagdgicos, dire¢do nas demais areas que se encontram no sistema carcerario.

A educagio, em parceria com as areas da saude, assisténcia social, tecnologia e infraestrutura,
pode. neste momento, contribuir se atuar como polo de informagdes, inclusive sobre o coronavirus,
e também apoiando os detentos e suas familias. contribuindo, assim, para o estabelecimento de
relacdes mais democraticas dentro do carcere.

No caso especifico do trabalho docente, somente o dialogo franco, e muitas vezes tenso, entre
os profissionais que atuam nas escolas € capaz de auxiliar na busca de caminhos pedagdgicos
possiveis que atendam 3as necessidades de cada instituigdo. Diante das incertezas e limitacdes
impostas pela realidade atual, como a escola localizada na priso e no DEGASE pode oferecer
aprendizagens que sejam uteis para os estudantes?

Um contato inicial com os alunos presos, ainda que por meio de cartas, questionando sobre o
que esperam da escola neste momento, talvez seja um bom ponto de partida para a busca de uma
solucdo que atenda também as demandas desses sujeitos. Afinal, eles conhecem melhor o espago e
suas limitagGes e também as possibilidades de atuagdo neste momento.

O isolamento social ndo deve ser considerado um entrave para as discussdes sobre as diretrizes
e objetivos a serem seguidos pelos profissionais envolvidos. Reunides entre as equipes docentes e
coordenagdes pedagogicas, através do meios digitais, em respeito a determinagio de isolamento, s3o
necessarias para que as professoras e professores contem com apoio técnico e pedagdgico para
mobilizarem os saberes docentes necessarios 4 atuagio num campo que ainda desconhecem. Nesse
momento, é fundamental fomentar a troca entre pares, uma cultura que precisamos tecer dentro e fora
das salas de aula, sejam elas presenciais ou nio.

A produgio de textos e de imagens pode auxiliar na disseminac3o e circulagio de informagdes
dentro e fora dos espagos de privagio, com questdes que podem fomentar debates, aproximar os
estudantes das discussdes atuais e ajuda-los a compreender criticamente o que estdo vivendo. Como
diz Paulo Freire, “Nio basta saber ler mecanicamente “Eva viu a uva’. E preciso compreender qual a
posi¢io que Eva ocupa no seu contexto social, quem trabalha para produzir uvas e quem lucra com
esse trabalho.”.

Assim, para que as aulas nas escolas nas prisdes e no DEGASE, durante a pandemia, nio
sirvam somente para atender exigéncias administrativas, coordenagio pedagogica, diregdo escolar,
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professoras, professores e estudantes precisam ter garantido acesso aos materiais pedagogicos e
precisam contar, de fato, com os gestores publicos.

A diregio escolar precisa que seja garantida a parceria com os gestores das unidades prisionais
e socioeducativas com os servidores que atuam diretamente com as pessoas privadas de liberdade.
Sem essa atuagdo conjunta garantida, o trabalho docente fica praticamente mnviabilizado.

Para 1sso, a SEEDUC, em parceria com a SEAP-RJ, deve ouvir gestores escolares e tentar,
dentro do possivel, atender necessidades, tanto no que se refere ao fomecimento de mateniais, quanto
na manutencio e fomento ao didlogo entre as diferentes areas que atuam nas unidades prisionais.

Ademais, Educagdo nio se restringe a escola. E educagio escolar n3o se restringe a sala de
aula, no correr de um ano letivo, embora ela seja insubstituivel. Atividades complementares como
lettura, produgio de textos, exercicios de 16gica, discuss3o sobre noticias de jornal s3o fundamentais
para dinamizar os contetidos formais.

O acesso ao conhecimento, a informagio de qualidade é fundamental para a diminui¢do do
sofrimento. Neste sentido, e em meio a tantas fake news a que estamos expostos, oferecer informagdes
sobre a covid-19 é. certamente, um ato de cidadania.

Basear-se em cartilhas de instituigdes 1doneas como a Fiocruz, material disponibilizado pela
OMS, filtrar informagdes, desconstruir inverdades podem ser bons caminhos educativos para oferecer
neste momento. Analisar reportagens de televisdo, eventuais noticias que tenham recebido de formas
varniadas sdo agdes educativas possiveis, que nio requerem muitos recursos e certamente aliviam o
sofrimento e promovem satde mental, pela possibilidade de esclarecer duvidas e falar sobre o assunto
que gera medo e tens3o.
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ANEXO B — Template para elaboracéo de conteido do Curso de Treinamento e Qualificacdo

Profissional de Assistente Administrativo

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Titulo:

Conteud

ista:

Ementa

da disciplina:

Palavras

-chave: .

Objetivo

Geral:

Objetivo
s Especificos:



DESCRIGAO DAS AULAS

Titul

(ON

Aula

Apre
sentacdo

breve:

Nesta aula

Aula

Titul

0.

Apre
sentacdo

breve:

Aula

Titul

[ON

Apre
sentacdo

breve:

Aula

Titul

0.

Apre
sentacdo

breve:

Aula

Titul

[ON

Apre
sentacdo

breve:

Aula

Titul

0:

Apre
sentacdo

breve:
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ELEMENTOS OBRIGATORIOS:

e Video de introducédo para cada aula

Apresentacdo do objetivo da aula.

e Pop-Up Glossario: “Esta palavra, nesta frase, possui 0 mesmo significado de:”

Usar sempre que escolher palavras ou termos que sejam considerados estranhos ao mundo do aluno.
e Lembra que ja conversamos sobre isso?

Sempre que algum assunto ja exposto na aula for relembrado posteriormente, o professor deve indicar
onde o assunto foi abordado e indicar para que o aluno possa retornar e reler.

e Trés questdes de fixacdo para cada aula

Trés questdes de multipla escolha com gabarito comentado.

e Video de concluséao para cada aula

Voltar nos objetivos da aula, fazer uma revisdo sucinta do que foi visto na aula e dar uma palavra de
incentivo a continuidade do curso.

o Bibliografia da disciplina

OBSERVACAO:
e Video de Introducdo AULA 1 deve conter as seguintes informagdes:
o Apresentacdo do professor
o Apresentacdo do objetivo geral da disciplina
o Uma palavra de incentivo ao término do curso
o Apresentacdo do objetivo desta aula
e Video de Conclusdo da ULTIMA AULA deve conter as seguintes informagdes:
o Navegar sobre todo contetdo que foi visto nas aulas
o Tratar do objetivo geral novamente
o Despedir-se dos alunos incentivando-os a continuar estudando (ressaltar a importancia da
aprendizagem ao longo da vida).
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AULA 1

Titulo:

INTRODUCAO )
<VIDEO INTRODUGAO AULA 1>

CONTEUDO DA AULA
Conteudo organizados por titulos numerados.
EXERCICIOS DE FIXACAO
<TRES EXERCICIOS DE MULTIPLA ESCOLHA>
CONCLUSAO
<VIDEO CONCLUSAO AULA 1>

AULA 2

Titulo:

INTRODUGAO )
<VIDEO INTRODUGCAO AULA 2>

CONTEUDO DA AULA

Conteudo organizados por titulos numerados.
EXERCICIOS DE FIXACAO

<TRES EXERCICIOS DE MULTIPLA ESCOLHA>
CONCLUSAO

<VIDEO CONCLUSAO AULA 2>
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AULA 3
Titulo:
INTRODUCAO

<VIDEO INTRODUCAO AULA 3>

CONTEUDO DA AULA

Conteudo organizados por titulos numerados.
EXERCICIOS DE FIXACAO

<TRES EXERCICIOS DE MULTIPLA ESCOLHA>
CONCLUSAO

<VIDEO CONCLUSAO AULA 3>

AULA 4
Titulo:
INTRODUCAO

<VIDEO INTRODUCAO AULA 4>

CONTEUDO DA AULA

Conteudo organizados por titulos numerados.
EXERCICIOS DE FIXACAO

<TRES EXERCICIOS DE MULTIPLA ESCOLHA>
CONCLUSAO

<VIDEO CONCLUSAO AULA 4>

AULA5
Titulo:
INTRODUCAO

<VIDEO INTRODUCAO AULA 5>

CONTEUDO DA AULA

Conteudo organizados por titulos numerados.
EXERCICIOS DE FIXACAO

<TRES EXERCICIOS DE MULTIPLA ESCOLHA>
CONCLUSAO

<VIDEO CONCLUSAO AULA 5>

AULA 6
Titulo:
INTRODUCAO

<VIDEO INTRODUCAO AULA 6>

CONTEUDO DA AULA

Conteudo organizados por titulos numerados.
EXERCICIOS DE FIXACAO

<TRES EXERCICIOS DE MULTIPLA ESCOLHA>
CONCLUSAO

<VIDEO CONCLUSAO AULA 6>
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BIBLIOGRAFIA DA DISCIPLINA

Bibliografia organizada de acordo com as normas da ABNT

Os Modulos de 15 horas seguiam o mesmo modelo, apenas sendo as aulas em nimero

de quatro.



ANEXO C - Template preenchido pelos professores e com comentérios da equipe do

IFHT/UERJ

Titabo:  Vocd, Assistento Administrativo \

SVIDEO INFRODUCAO AULA 1>

<TITI> 1 - Voob, Asshavmepesisienic!
Vock sabea que 0 cirgo de assistente mdministrativo ¢ um brago da sdministragio

de emy ot de uma organizag o’

Este profissional deve auxiliar com tarefas especticus, das mais simples ds mals
Comphexas, o prsbosn b onkodo o ol da portaria O centrada #¢ a diregio geral
de uma empresa o onganizagdo. Ele dard suporte & sefures ¢ departamentos ds

cmpresa oo da org, 50, 0 clientes ¢ colaboradores os dusmoop e i
ermpree,

Flbe O s bt i wstivg € responsdvel pors
o dar suportic em tarcfas com fo0o emo el i, processos
operacionais ¢ na logisticn.
* cuntrole financeino de receitas o despesax,
¢ gerenciamento das tarelss de roting. essenciais pari quakquer onganizagso, tiks Como:
emissdo de documentos. atualizagho de cadastro ¢ atendimento a fornecedores ¢

chientes, Commented [KCLY } PADOUCAS) ]
F fundumental que eeo-cue profissional s el heci de S oode s uee shdes?
(Informatica.
—_ | Commented (CAC2): lnius /v go0se com A
3 @ Q ‘l‘a.:- Wnsbvdeun e minyiies
o AIAM gt m et cobe s an bt et
o " | Eathvola SN NG CD0RCCAN CRALC OO
*& l@ E -a ;Wﬂ
B 2 Qe G S0 a0 0 S0 AR AL
”~ T ! | R2AbA M et e L AL O P A
aa v 4 g T
~
HW L a7
B e L L B L [ P BT NP diy asialetit

allsnzmatratisage

o facilitar determinadas tarefas
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* organizar os espages de trabalbo,

* assomir rotinas do cotidiane, | | Commentad [CACI} |
Aqul peste 567 1116 151 COM KOres 0u Rntraghes Sa

Vamos ver quem € ¢« onde pode atuar 0 Sesmamnie woenie Sodmimistmtivo? Ao vl

TR S1R

SINSERIR VIDEO> Commented [KCLSE Link

Bitw—weestitttren—\ jions 004 Jpagany o um curgo de assistente m_“

sdeninistrative . %313 1. devemon deseavolver habilidades & competéncias voceinis | Faslome 117

s dessendiar- ooec il paoe funglo. B fundamental que saibamos s s

weeeelaptos o camcteristicas  pessouisy para o bomn desenvolvimento  das

atividades do curgo, ou seja, devemos bascar a qualificagho profissional sempee.

Caracteristicas ¢ habilidades importantes do assistente administrativo que ajudam

o manter a harmonia no smbivate de trabalbo:

® Sor uma pessos organteada,

o Ser uma pessoa discreta ¢ reservala.

o Ter dominio da conmmicagiio verbad ¢ da comunicagdo escrita

o Reconhecer -« sen papel profissionsl dentro da empresa oo onganizagio.

o Compreender os diretrizes 3a eMpress ou oraniz 50 regimento, objetivo, missdo’,

o Cumyrie suas fungles, tarelas 00 servigos com responsabilidade. : a—mm?
hnum-.um -.n.-u

46 con o suno | .“..
Al 5 4 a——
@ oaqul, spootamos 4 clementos relevanies par a fungho do assisic [ .

Inmistrative que sio necessdrios para fortalecer nosso perfil profissiomal. Quaix 3o Woramo gt do Lripartasten,
cles?
« Habilidade: £ -+ a capacidade de executar alguma colsa com eficiéneia, ser hibil, [o—-&dm- ]
fer aptadio e nteliglneia pun o atividide. Do o
o Competineta: =00 0 formagdo. O cursos que o permitem o exercer
determinada tarela, os cursos de aperfeig que ey Qleptan para o

exercicio do cargo ou Lo fusgdo. Ou scia, tado aguilo que s il v o
prodicdonal @ e prepaear s s paetedo i de vl pessoal para saber Iidar em
equipe (relagho interpessoal serd um tdpico mais aprofundado na serceira aula), saber

lidar s0b o comundo de uma ou | diversas chefias, saber lidar com situngdes inusitndas Mnhmwt"-ﬂoj
Inhesman siggeie b ol




durante a rocinn do trabafho, © que = pees o e o i wer dominio do
servigo, disponibefidade para apresder novas tarefas e também domimi-las o puriie de
——r
* Qualificagho profissional: - e g vt S0 o hecimentos
fquiridos d 2 vida escolar. Cursos geris ¢ escolarxlude (Ensino Fusdamental,
Ensino  Médo, nformiticu  ete.), cursos ¢ 1&nicas  especificas  (Assistente
admmistrativo ¢ esioo- o e secretaniado) ¢ o e eapenénea profissional.
ASSHTY 1¢ Gommrieins COR e i qualificagiio profissional odeguode
o Missiio da o b mpresaforganizagio: Significa a rzdo (olo o gual g empresa ou
onganizagio) existes, o porqul ¢ para qee existens A Noan ot elas
st Ul e profsssionas, e formecedores ¢ tpos de clicales

que irdo consumir sews proddutos 0w servigos e consdreios de ramos produtivos ¢ de
toercado.

Area administrativa € a drea que conccta as demais dreas de uma empresa, ¢ faz a
ponte entre a atividade fim da empresa ¢ & operagio. E uma drea que sempre s 10
vagas oo e gue abmoge profissionals que estdo em busen, inchsive, do pameiro
cmprego, ¢ também profissionais que 34 possuem mas qualificado ¢ expersbneia
Vamos ussistir o uma reportugen sobee isso
<INSERIR VIDEO>

<TITE> 2- Para ser assistente!

Alguns questi sho imp para o desempenho da funglio de
assistente administrativo, oo por exemplo:
~ Bu doming e o atividades que slo importantes pars - men cango de assistente
administrativo?
- Serd que posso melborar?
= Conmd agir. caso pesse que posso melbornr?

B matito impartante «ue voed se fogs s Laies s oo questionamentos, Pois
€ um mmo da administraglo que sosedes s s cign Lo do perfil
pesscal com (o profissional.
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Antes de falarmos em perfil profissional, vamos coaversar um pouco sobre
imagem pessoal € cuopen profissional, Yoo Aol para pensaroeos no perfil
peofissional do asskstente admintstrative, <o deved noos e se conhecer,

Qun vl relhetic
= Qual & | minha imagem?

- Coma co-me vejo & o ajo como ser humano?

SBOX ATENCAOS SINICIOS

besen Lo assuntos ji foram tratades 80 Jongo do nosso curso em virias
disciplinas. Quer ver um exemplo? Frzemos reflextes sabre s caracteristicas pessoais,
sobre - cardter, Cticn ¢ conduts moeal, goe forum ussuntos tratados no mddulo
Cidadania, Ftica ¢ Sustentabifidade.
<BOX ATENQAO> <FIM>

Pars st s abyetivos proflsgones iemos que refirgar, posisivamente, o

e LG G 1 CRIICICTISEICS POSSOuIN COmO:
o Habilidades

* empatin

s solidanedade

Devemos climinar ou diminuir os desvios ou fathas de amagho, buscando a

SUperiRo @ cads B S cembeesd et aos o € dm exercicls pessoal goe
devemas fazer pam nos fi em um profissional de ponta, ou seja, ter

responsabilidade no ambiente de trabulho Estas camucteristicas fazem pane do perfil

P ' n . 1

L 1epr ¢ pesite o imagem gue i Junto &
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| Commented [513]: sueri ek pors Mosis
| Cotadara (s v Soderiaodade.

Commented [CACTA]: Acho que podens ser uma
Inta mes nda nece s et 0 cima pra beta, talver
o isd

Empotia  Materidade onocnl

Sobdetiedate spielin

Alwin vocaghs

Companharamo  competéneis,

Acho aue o Caio @ duer: palew ss organies 3 b
l‘.l"!u' -pies 11 :




diregdo di empresa. - chefia geral on imoediana ¢ a todos 0 cotaboradores do w0
ambéente de trabalho.

Para falarmos do perfil profisssonal, vamos dar uma pincelada nas utividades ¢
ners sed da ey forganizigio que itam de 3% feantes gt

O Assi SAdmInISrative tem o S n bl e
o apuiar nas oeinas ¢ controles da adminisragio da empresa;
* Organizar arquivos;
o digitar e revisar documsentos;
o despachar, receber ou protocolsr documenios;
o solichar material s e i con e necessidades de sew departamento ou
superiores;
o controlar um estoque minimo de material administrativo, tais como; lipis, canets
bomacha, régua, tiom de impressaras, papel de impressbo. cadernos, ou blocos de
PR Ly I - SEUS SUPCTIONES;
o trmnamitic o ook Cinformagies v e

9

» 2
——

Para desenvolver estas atividades precisamos ter um perfil com s segmintes
caractensticas:
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* sor oeganizado;

o sor sigiloso;

* cxecutar os servigos em sempo hdbil o fim de nbo atrasae servigos albeios;

o fomecer informagdes ¢ documentos imediaos, para que o8 responsivels supenores
e ssas decivdes;

o resolver problemes de sui esferm ¢ responsabilidade:

o solicatar ayuda da cheliu pars alguns Casos =i

o ter proatividade {fomer o mickativa de fazer) parn factiter o tmbalbo de amigos ou

b il

Além disto, também temos que - ter formagho pars aluagdo ma drea (o goe
estamos trabalhundo ¢ aprender & roting o mais nipido possivel, pars ado ocupar outris
pessous @ 1odo 0 momento, parando seus servigos, para nos suxiliar e O chefe
Imedinto passard o que devemos fazer, ¢ caberd & <0 registrar numa ugenda todas
S g e GOEIE e e, com Esto, FXar suee o Totinas e tarefas,

<BOX ATENCAO*<INICIOY
Falamos do uso da agenda, vocé sabe o que & ¢ por que usar?
AGENDA:
A= Anotagio
GE = Genl
N=Na

DA = Data Commented KCL2T]: MOSUCRS

Entiio, agenda ¢ dida como “ ) Anotagiio geral na data”, quer dizee, lodos os
dias ¢ dias das semanias ¢ meses. Realizar relatdrios do dia ¢ bem prever nas datis
P rtinus & comprir por vood oo o0 chefe. Nuocu fxjue com registro e
memnina, use a agenda, ela ndo falha ¢ serve de comprovagdo para sua atividade ¢
responsabilidade de servigos.
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Neste caso, também afets - mosso perfil profissional. pors muitas vezes Wansiamos por
viiron d da ZagH o fazer determinadas farefas ¢

L fangdes de 2palo #0 nosso departamento oo chefe imediato,
Vepam um modelo de fluxograma de uma roting de um  escriséeo  de
contabilidacle

‘".-@l
o i

= -—-
- - =

O e+ 2

it

3
3
:

Crogiiginmunt ronoyranu
Tem muito a ver com & gostlio de tempo, - cstratégias ¢ Wicas gue vools estio
o 0o decorrer deste curso. E uma fermamenta de gestio de p e de

tembin g OO0 1O

trabalbo que visa o orgamizagdo oo tempo para o execugio de sividdes
profissionats - wem a fungdo de o anteciper
peocedimentos, damdo a cles impoctincias dunnte o proceso de execugio. Vi
procedimentos. pols com o controde, a tarcla

\além  desading, HOURT WA

manitorar. akém do tempo, o forma ¢

deve ser feita com sucesso ¢ i satislagio do setor pesti {0 o real efeito
da rotina conerolada ¢ orgranizada. por isto. chama-se cronograma.
Vocd perccben gue i funglo 80 Asienie - culaemie Adaiisisiiie
Gt ¢ de extrema necessidade dentro dan empresas? O coahecimento ds
lidade profissional ¢ da sdministragio da empresa ou organizagho (a qual G
cle Lar parte & fundamentil parm Jes s Jow mpenia sy papel dentro
do organograma ¢ do 1 ARSI, pebshivraness— 1l dshinioisteotia posk
desemvalver i servigos com competneia ¢ habilicsdes, cunprindo todss as regras &

cmpresa, Bem como respertando suss rotinis ¢ metas ragadas.
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L et S e os objetivos: profissionais, e
diro s as atvidodes deservolyidas pos Cargos que jil oo oo Iseo facilita o

pessoa que ind selecionar ¢ | mostrard clammente sua roting profissional an empresa.

<BOX SAIBA MAIS><FIM>
| <TITI> 3 Perfil profissional na estruturn ¢ roting da empresa on de wma
organizagio
| Toda empress oy crganizagho tem umi & uin roting de atividades que
levam o pome de ogamograma, fluxograma e va Estas
onanizaciooais farem parte do setor adainistrative ¢ < umn tcaica de gesido
P fal. Bl drvini ivon estdo mseridos nestas engrenagens ¢

PRCCISTO S¢ w0000 dentro da empresa.
Entiio, vamis pessn por gue precisamos e @ nogio do fuxograma ¢

OOEANORIIS €11/ OSSO CArgo

nigfes

Organogramn
E a estura da copresa represeatada por am gedfico que designa todos o8
funcipadnios por escaly de drean ou dey comegando pelas dreas de

comando até & subordinagio. Emio, nds ussistentes. somos subordinados, temos que
saber qual € o nosso departamento ¢ sua subordinacdo, (1 o a quem devemos atender
i i o fungo.

¥ -

va

Vejam um modelo de organograma:

Define a rotina, quem faz, de que forma faz ¢ como fazes. em tenpo ¢ regras, O
fluxograma ¢ mais operacional. Em poacas palavms, « <o Lol o como comegar o fazer
tal servigo ¢ comi terminar, seguindo todos os Irimites intemas o externis di emy

| Commented [CAC26}: Fuiet Ihih Siresles )

| Commented [CACZT): Acsiution coi Thiil.
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documentos

* Prestar informagbes a0
poblico ¢ responder e-
mails

Amtes de encernr esti aula, YURos assistir @ (oo videos que apresentaim rotinas
o et asislente mbministrativo no dia o Ga de wma empresa.

Asskstente Administrativo - Setor de compras

Assstente Adminkstrativo - Recursos Humanos

Terminumos - nossa

aula do médulo Fund de On i

f para Assi Admini 0, —Fssspemlpeames que vood tenhia
gostado. Assasta 0o video de encerramento ¢ depors vamos aos exercicios de fixagdo!

<VIDEO CONCLUSAO AULA 1>

<TIT1> 4- Exercicios de Fixagio
Agori vamos fazer os exercicios de fixagio, Aproveite este momento de avaliagio
tambxém como um aprendizado. Vamos Li!

1- O concelte de assistente administrativo apresentado agol ¢

2) Ramo da administragdo

b) Habilidade e Competéncia

<) Pessoa que sjuda, di supone & outros profissionnals,

Gabarito:

a) ERRADA. E o fungio do issistente (o0 estd ligada 40 mmo da adminiseragho.
b) ERRADA. Faz parte do perfil do profissional da sssisséocka sdministrativa,

<) CORRETA.
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2- Identifigue corretamente o pegueno resumo do conceito de “Missdo da Empresa
oa organizacio™:

n) Ter a capacidade de executar slgama cotsa com eficitnein,

h) Rardo pela quul 2 empress oo oegankeagio existe

<) Transmitir ou receber informagoes.

Gabarito:

#) ERRADA. Referdncia o competéncia do profissional

b CORRETA.

<1 ERRADA. Purte da rotina do - “ssistente o dministrativo.

3- Fazem parte da estruturs arganizacional da empresa ou organizagio, Marque a
alternativa correti:

o) Fluxograma ¢ obsganogrima

b Agencli.

<) Técaica de gestio empresarial.

Gabarito:

#) CORRETA.

b) ERRADA. Recurso sobee o controle das atividades do assistente administrativo.

<1 ERRADA. O Muxograma faz parte dosta estratégin de gestio,
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ANEXO D — Telas de uma aula da Fundamentos de Assistente Administrativo conforme
aparece no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem

L 2 o o 8

Treinamento e Qualificagao Profissional de
Assistente Administrativo

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo

Introducao

@ Fundamentos de Orientacdo Profissionsl aula 1 a

>

Fundamentos de Orientacao Profissional

MENU DA LICAO

tredugdo
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Treinamento ¢ Qualificacdo Profissional de
Aszsistente Administrativo

B L R L D

C0a Voo e suihiberte b v ey
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Até aqui, apontamos 4 clementos
para a funcdo do assstonta

administrativo que 330 necessanos
para fortalocer nos: orfil
profissional. Qua {

© Lage rewt besten o sy peen v e PATTEGDES

MI5SA0 DA ENFRESA
ONGANZAGAC

QUALIFICAGAD
PROFISSIONAL

SAIBA MAIS

Aowa mtrwon s

LT

B e L e e L)
T YT W g S o o
P s o M e b Pubaiee

PP STETGR § WtAn rrAsmE (e 1

Pt s o ot g

At ieene

i et

NENU DA LICAD

| wxe Arewees Avesiate
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2 - Para ser muxivtente!

S S s b v e e 0 e b —— A
R o

DO e TGS AT brtin Pl e | SRR L -
B e

T 0 g e o T ETS ———— b ——
T e T L RPN

r—
Que il retietir?
e g Catms o gt ¢ . o —

-

@

ATENGAG

S trraan § ans e - g S v aae - -
———— a0 — Vbt e

-
N ot Sl Wl i Lk 8
—— -
| ~—n—— " - -
b — Cwe—— - ——
§ S . o Compmsmrm
v~

e T T
TG | AN LS U ST R TR S
A4 S e e § S AR e et e e
A e — -
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© Perts do avatutants scministrmive
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O Postura do asstente aominstratve

[ R

g wat e

L rrr—

SAEA MAIS

Mm W R G008

- oo sdes Vam o the ¢

- ———.. oy b

oyt ot ey

VOV DA LCAD
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= AVA ] ‘ Ronaldo Melo F -

Treinamento e Qualificacao Profissional de
Assistente Administrativo

Pagina Inicsal / Modulas | Treinamento e Qualificacdo Profissional de Assistenta Administrativo
! Fundamentos de arientagao profissional para Assistente Administrativo

Aula 1 - Viock, Assisienie Administrativo

Editar o conteudo desta pagina

-

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo @

Editar Relaldrics Avaliar dissenagdes

3 - Perfil profissional na estrutura e rotina da empresa ou de
uma organizacao

Teda empeesa ou organizacado tem uma estrutura e uma rotina de atividades que levam o nome de
organograma, fluxograma e cronograma, Estas estruturas organizacionais fazem parte do setor
administrative e sdo uma técnica de gestio empresarial. Os assistentes administrativos estdo
Inseridos nestas engrenagens e precisio se adequar dentro da empresa,

Entdo, vamos entender por que precisamos ler a nogao do fluxograma e organograma em nosso
cargo?



==

Qo B B3 R

Organograma
Ea ds

POr LM r8co Gue desigNa 100s 08
Mmmwamummmmm comecands peas
Armas de COMmando il & subordnagio. Emia. nou, assitlvmes, sumos
SROMENGIN, oS que SEDM Gl & 0 NOSSG dapariarwnto ¥ sus
ROIENNCH0, Cu Ml & quem alander o ineh
corforme n Sngho.

e
-@]0@»-
%5 = ---
- ==

Fluxograma

Cefivw & 1oties, ques (G2, de gue 100ma 12 @ como fazer, e Dempo & regras.

O Nuxcgraena & mats opemcional Em pouces pakivas, ¥ ndicn coma

Comosar & farmt el snnvigo ¢ Como Secmingt seguindd todos os nkmites

° da wrope Nostr cosa, tamnbien sfwta nosso pectl

profissone, pots mukas yazes BastaNnos POt vanios dupartamenios da

organizagio, quando vamos azer detenrinadas taretas e cumprir furgdes de
BP0 00 N0 dopar ou chefe

[

©2dieel

DEsmms U Inesny
G C OO DDDaOUDE

Cronograma

Tors (MUAD 8 wr GO & Qestho G0 1mpo, 08 BUTASsga & IICHS GUS YOOl
waido conhecundo no dectmes deste curso, £ urmar fermaments de geatio de

P ade ho que visa @ organizaclo do tempo pam A axecuscio de
atridades profasionain. Alem disso, © Gronograma fem a funcdo de amecipar
dando @ ke duramie 0 de &

Vhamm- W do tempa, a forma o ca peocedimanton, pols com o
controle, & tarela deve sof foks Com Meesso ¢ Do satalacho do setor
partianie, causando o real eleio du ol conbulets » argranizode. Por sio
na-ne CronagETe
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© Togue co8 botbos doe cants s vir ms mlonnodien

PERFIL

PRINCIPALS ATIVIDADES

MERCADO DE TRASALHO

Terrmmamos ccmss promeitn ada do modyu F n Orlantacso ¥ P
Adrirdatratve Esparencs que vocd lerie postadt Asssls sn vides dw sncscraments » deguss

W aom swercroos e foocier’

Antarner Prissrns

Nt e vt @ St e TETg T TR brd e adbaer wels Sl

MINU DA LIGAD

1 - Part! profesonsl na salrtura & ofeg 13 sngrese tu Os sine Irgendacho
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Treinamento e Qualificacao Profissional de
Assistente Administrativo

Fagina miclal / Modulos / Treinamento e Qualificag@io Profissional de Assistente Administrative

Fundamentas do onertacd@o profissional para Assisinnte Administrativo
Auia 1 - Vooe, Assistente Adminisirativo

Editar o conteddo desta pagina

-
Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo

Visuakzar Edetar Ralatonos Avahar dissedacsas

Conclusao

" - ~ X - .
‘:i“ Fundamentos de Orientacdo Profissional aula 1 encerramento

tir no G0 YouTube

Anterior Préximo

Vock nbo verd a barrs de prograsso porque vocs pode editar esta ligho

MENU DA LICAO

1 - Vioce, Assistente Administrativo
2 - Pata ser assxlente)
3 - Petfil profissonai na estrulura e 1oling da omptusa ou do uma Gganizacan

Concluséo

Exercicos de Fixacho



AVA A B Roawdo ’

Treinamento e Qualificagcao Profissional de
Assistente Administrativo

Editar o contoudo desta pagina

¢ -

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo

Exercicios de Fixacdo

Agora vamos fazer os exercicios de fixagio. Aproveite este momento de avaliacdo também como um
aprendizado. Vamos |a!

Anterior Comecar os exercicios

Vooé nae vera a barra de progresso porque vocé pods editar esta ligao

MENU DA LICAO

Exercicios de Fixacdo

Voce acessou como
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AVA o W Rosorics @)

Treinamento e Qualificagcao Profissional de
Assistente Administrativo

Editar o contoudo desta pagina

¢ .

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo ©

.E -

Exercicio de Fixagdo 1

O conceito de assistente administrativo apresentado aqui &

' Ramo da administragdo
() Habilidade e Competéncia

' Pessoa que ajuda, da suporte a outros profissionais

Voos nio vera a barta de progresso porque voch pode editar esta ligao

MENU DA LICAO

Voce acessou como
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AVA a B Ronado el r

Treinamento e Qualificagcao Profissional de
Assistente Administrativo

HAgina inic Modulo Tee me ¢ Qualificacio Profliss de Assisierds Administrative
Fun mentos de ¢ macao profissional para Assistente Administrativo
Aula 1 - Voos, Assstanle Administrative / Continuar

Editar o contoudo desta pagina

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo @

Visuslizar Editar Relatorios Avaliar dissartagies

Exercicio de Fixacao 1
O conceito de assistente adminisirativo aprasentado aqui é:

A sua resposia | Pessoa que ajuda, da suporte a outros profissionais

CORRETA.
Continuar
MENU DA LICAO
Infroducho
| | (]
Hara slsle
F ) I ] In T e ]
E i Fixa

Voce acessou como
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AVA 2 ‘ " : P

Treinamento e Qualificagcao Profissional de
Assistente Administrativo

2 ini Modulo T me Qualificaciio Profiss de Assislents Administrative
Fun nentoas de ¢ macdo fissional para Assistente Administrativo

Aula Vocs, Assstanle Administrativo | Continuar

Editar o contoudo desta pagina

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo @

o ; i S ——

Exercicio de Fixacdo 2
Identifique corretamente o pequeno resumo do conceito de “Missdo da Empresa ou organizacdo™

A sua resposia | Transmitie ou receber informagoes

ERRADA. Parte da rotina do assistente administrativo,

Continuar

MENU DA LICAO

|

Voce acessou como
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Treinamento e Qualificacao Profissional de
Assistente Administrativo

Fagina micial / Mocdulos Iredr nlo Jualdicaciao Pralss) 1l de Assistente A

Aula 1 - Vocé, Assistente Administrativo @ -

Visualizar

Vocé chegou ao fim desta licao

Visualizacho das notas (apenas para estudantes)

MENU DA LICAO

Vocé acessou coma




