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RESUMO

PIRES, M. R. Bullying e educacao: uma analise da producéo cientifica disponivel no
banco de teses e dissertacées da CAPES (2014-2016). 2018. 100 f. Dissertacao
(Mestrado Profissional em Ensino em Educacédo Basica) — Instituto de Aplicacéo
Fernando Rodrigues da Silveira, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2018.

Entendemos que, nos dias de hoje, ha um fenbmeno escolar digno de nossa
preocupacao que vem aumentando em incidéncia e ampliando suas consequéncias
nas vidas dos estudantes, especialmente de educacdo basica: o bullying. Mais que
um estrangeirismo, este consiste num processo em que ocorre abuso de poder fisico
el/ou psicolégico entre pares, que frequentam o mesmo ambiente (em nosso caso, a
escola), estabelecendo uma forte relagdo de poder, dominacdo, humilhagcdo e
conformismo. Os sentimentos provocados por essas acgdes sobre a pessoa alvo
levam a crenca na impossibilidade de desviar-se das acdes de vitimizagdo, raiva,
medo, baixa autoestima, entre outros. Considerando a importancia de encontrarmos
formas de enfrentamento desse problema no interior das escolas, a presente
pesquisa se propds a investigar a producdo académica dos programas de poés-
graduacédo Scrito Sensu do Brasil nos anos de 2014 a 2016 disponiveis na base de
dados da Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (CAPES),
visando identificar dissertacdes e/ou teses que abordassem como tema, estratégias
de intervencédo e acdes de prevencdo acerca do bullying no ambiente escolar de
modo a buscar instrumentos propostos que pudessem ser potentes para qualificar a
formacédo dos profissionais de ensino para o enfrentamento desse problema nas
escolas. Para isso, utilizamos como descritor o termo bullying. Em seguida, para o
refinamento dos dados delimitamos ano (2014, 2015 e 2016), grande area de
conhecimento (Ciéncias Humanas) e area de conhecimento (Educacédo). A partir
disso, encontramos um total de 30 estudos. Desses 30 estudos consideramos como
critérios de inclusdo para a nossa pesquisa estudos que tivessem os termos: bullying
ou violéncia no titulo e a presenca de pelo menos dois dos termos: “educacao’,
“‘escola”, “escolar” e “prevencado” no resumo, chegando a 7 (sete) dissertagdes e 6
(seis) teses. Como resultado da pesquisa, afirmamos que todos os trabalhos
analisados demonstram preocupacdo com o enfrentamento desse problema no
interior das escolas. No entanto, um deles, toma um carater mais propositivo em
acordo com a Lei 13.185/2015 que institui o Programa de Combate a Intimidacao
Sisteméatica (bullying) no ambito do Ministério da Educagéo, nas secretarias
estaduais e municipais e nos estabelecimentos escolares. Desse modo, tomando
este estudo como roteiro, cotejamos as contribuicbes dos demais elencando nove
conjuntos de acfes que podem ser implementadas pelas politicas escolares, no
ambito das secretarias e pelo MEC: ac¢fes de informagdo, conscientizacdo e
sensibilizacéo; de identificacdo: o diagndstico da realidade escolar; que incidem nas
relagdes interpessoais; que incidem no desenvolvimento emocional e na autoestima
dos alunos; que enfatizam o uso do dialogo; para o ensino de valores sociomorais;
relacionadas a mudanca de comportamento através do controle de contingéncias;
gue incidem sobre regras; que envolvem mudanca de estrutura funcional ou fisica da
escola; de capacitacao profissional; e de denuncia.

Palavras-chave: Bullying. Violéncia escolar. Formacéao de professores.



ABSTRACT

PIRES, M. R. Bullying and education: an analysis of the scientific production
available in the thesis and dissertations database of CAPES (2014-2016). 2018. 100
f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Ensino em Educac¢éo Basica) — Instituto de
Aplicagdo Fernando Rodrigues da Silveira, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2018.

We understand that, today, there is a school phenomenon worthy of our
concern that is increasing in incidence and increasing its consequences in the lives
of students, especially basic education: bullying. More than a foreigner, this is a
process in which abuse of physical and / or psychological power occurs between
peers, who attend the same environment (in our case, the school), establishing a
strong relation of power, domination, humiliation and conformism. The feelings of
these actions on the target person lead to a belief in the inability to deviate from the
actions of victimization, anger, fear, low self-esteem, among others. Considering the
importance of finding ways of coping with this problem within schools, this research
aimed to investigate the academic production of Stricto Sensu postgraduate
programs in Brazil from 2014 to 2016 available in the database of the Commission
for Improvement (CAPES), aiming to identify dissertations and / or theses that
addressed as a theme, intervention strategies and prevention actions about bullying
in the school environment in order to find proposed instruments that could be
powerful to qualify the training of professionals to address this problem in schools.
For this, we use as a descriptor the term bullying. Then, for the refinement of the data
we delimit year (2014, 2015 and 2016), great area of knowledge (Human Sciences)
and area of knowledge (Education). From this, we find a total of 30 studies. Of these
30 studies, we considered as inclusion criteria for our study studies that had the
terms: bullying or violence in the title and the presence of at least two of the terms
"education”, "school", "school" and "prevention" in the abstract , arriving at 7 (seven)
dissertations and 6 (six) theses. As a result of the research, we affirm that all the
analyzed works demonstrate concern with the confrontation of this problem inside the
schools. However, one of them is more proactive in accordance with Law 13.185 /
2015 that establishes the Program to Combat Systematic Intimidation (bullying)
within the scope of the Ministry of Education, in the state and municipal secretariats
and in schools. Thus, taking this study as a guide, we compare the contributions of
the others by listing nine sets of actions that can be implemented by school policies,
within the secretariats and the MEC: information, awareness and awareness actions;
identification: the diagnosis of the school reality; which affect interpersonal
relationships; which affect the students' emotional development and self-esteem;
which emphasize the use of dialogue; for the teaching of sociomoral values; related
to behavior change through the control of contingencies; rules; which involve
changes in the school's functional or physical structure; training; and denunciation.

Keywords: Bullying. School violence. Teacher training.
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APRESENTACAO

No ano de 2008, passei para o curso de Pedagogia na UERJ, universidade
gue sempre admirei desde pequena por frequentar o bairro de Vila Isabel. Eu via
aguele prédio imponente e imaginava um dia poder estudar naquele lugar. Antes
disso, frequentei uma escola técnica em que cursei o ensino médio, e outras duas
instituicdes na educacao infantil e ensino fundamental.

Acredito que, se ndo fosse o fato de eu ter me tornado alvo de bullying ja no
Ensino Fundamental, teria ficado na mesma escola até o ensino médio. De qualquer
maneira, creio que uma vida escolar sadia pode contribuir para gerar adultos sem
traumas, porém, o contrario pode revelar lacunas enormes na formacdo das
personalidades e autoestima. A escola, a0 mesmo tempo em que é um espaco de
formacgao e transformagcao, reflete a sociedade moderna, dentro dos seus muros sao
reproduzidos e disseminados atos de violéncia e concomitantemente luta contra
eles.

Diante disso, é possivel dizermos que a crianga, ao ingressar na escola, entra
num mundo nNovo, com NOVOS Ssujeitos, Novos personagens, novas autoridades e
inUmeras regras que antes ndo existiam na convivéncia familiar. E podemos supor
gue umas criancas se adaptam rapidamente as regras e rotinas, enquanto outras
nem tanto.

Minha vivéncia escolar me permite relatar que a partir do Ensino Fundamental
se tornou muito dificil ir a escola (e eu nunca entendia muito bem qual era o0 motivo);
todos os dias vivia um processo muito doloroso: fosse por conta de minha aparéncia
(usava 6culos e aparelho dentario), pelo meu jeito quieto, ou pelo meu nome rimar
com banana, por exemplo; tudo parecia levar a que eu fosse hostilizada por alguns
de meus colegas de turma.

O fato é que eu havia sido “escolhida” e, sem poder argumentar, porque seria
infrutifero, tive que "aprender" a (con)viver enfrentando tais situagdes.

Quando digo que nao tinha escolha, talvez possa afirmar isso hoje, passados
alguns anos e estudando o tema , que o bullying é algo velado. Pouquissimas
instituicdbes de ensino reconhecem e/ou admitem que o0 seu espaco pode estar
sendo utilizado para a reproducdo de algum tipo de violéncia. Ou seja, NOSsos
jovens, ao que parece, realmente ficam vulneraveis a omissdo das instituicoes

guanto ao fenébmeno do Bullying.
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O bullying é um fenbmeno antigo, camuflado na maioria das escolas, muitas
vezes encarado como “brincadeira de crianga”, sem muita importancia para os
adultos. Dizem: Ora, brincadeiras de crianca devem ser resolvidas entre eles
proprios! Sendo que é justamente entre pares que as ocorréncias de bullying
ocorrem. A escola acaba agindo somente em casos extremos, quando a situacao ja
se desenrolou e as consequéncias se tornaram ainda mais graves, como por
exemplo, agressoes fisicas, suicidios, homicidio, etc.Alias, agir em casos extremos é
um reflexo da nossa cultura, que ndo € preventiva, mas sim combativa.

Voltando ao resgate das minhas memodrias, posso dizer que vivenciei boa
parte do meu tempo na escola, chorando, brigando e batendo, e em alguns casos,
indo parar na sala da direcdo. Embora relatasse os fatos as pessoas que deveriam
me proteger, a impresséo que eu tinha era de que nada aconteceria, e ainda com o
agravante de que a situacdo tenderia a piorar depois das minhas "queixas". Na
época, sair daquela escola seria dificil, uma vez que tinha bolsa de estudo por conta
das minhas notas e dificilmente minha mée conseguiria custear uma outra escola na
mesma regiao.

Depois de tanto implorar no ambiente familiar, acabei sendo matriculada
numa escola publica, localizada no bairro do Méier. la para a escola com uma amiga
gue morava no meu prédio e que la estudava também. Decidi que nessa nova
escola as coisas seriam "bem" diferentes.

Antes que alguém pudesse pensar em "zombar" de mim novamente, acabei
escolhendo, logo em minha chegada, um alvo. Percebo hoje que fazia basicamente
0 que faziam comigo na antiga escola: criava apelidos e muasicas com adjetivos
depreciativos na tentativa de atingir o sujeito. Com isso, me tornei popular na escola.
Recordo-me que tinham colegas que batiam palmas para o meu comportamento
guando eu estava agredindo esse outro colega. Ao olhar para tras, penso que,
talvez, esses que me apoiavam tinham medo de serem 0s proximos alvos.

Eu me tornei o que denominamos uma “praticante” de bullying. Isto, porque
tinha medo de néo ser aceita na nova escola e/ou de ser mais uma vez motivo de
chacota por conta dos estereétipos contrarios aos da revista adolescente que era
febre na minha época de estudante, por exemplo. Os padrbes que as revistas
apontavam eram da jovem com corpo definido, cabelos lisos e compridos, sorriso,
roupas e maquiagens modelares. Toda jovem dessa época queria ser uma garota

“Capricho’”.
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Hoje, percebo que eu ndo queria mais ter que vivenciar o sofrimento e a
angustia que aquelas agressdes me causavam. Sem o suporte correto, tanto familiar
guanto escolar, busquei as alternativas erradas: repetir o circulo do praticante e alvo
do Bullying como dois lugares da mesma moeda.

Isso ocorreu durante um ano. Minhas a¢gbes eram motivadas pela aceitagcéo
das outras pessoas que se divertiam com as situagdes “engragcadas” que eu criava
com esse meu colega de turma.

Acabei entendendo que n&o podia continuar fazendo aquilo. Adquiri essas
nocdes através das filosofias propostas por instituicdes religiosas que frequentei na
época (centros espiritas e igrejas catdlicas), ou seja, minha mudanca de
comportamento nada teve a ver com uma ac¢ao da escola, e muito menos pela
intervencdo de algum professor, mas sim pelo trabalho de conscientizagédo e de
tolerancia disseminados pela vida religiosa. Cabe ressaltar que essa questdo da
religido € muito subjetiva e ndo garante uma instituicéo livre de violéncia, pois temos
algumas escolas confessionais no Rio de Janeiro onde os indices de bullying séo
grandes.

Uma escola que trabalha para uma aprendizagem significativa almeja a
formacao do aluno ético, critico e consciente do seu papel na sociedade. Os valores
adquiridos na escola, séo reproduzidos na vida adulta. Seria possivel uma escola ter
o carater transformador sem corroborar os principios de ética e moral em seu
curriculo?

Acredito no potencial destes valores (éticos e morais).Eles precisam ser
trabalhados paralelamente aos contetudos formais do curriculo na escola de maneira
natural, no cotidiano. Como tema transversal como apontam o0s Parametros
Curriculares Nacionais (PCNs)

Eu tive acesso a esses valores através de uma religido, mas isso poderia ser
algo com que a escola se preocupasse, uma vez que, quando trabalhamos esses
valores, estamos contribuindo para a formacdo de um sujeito frente a vida de uma
maneira mais ampla, para lidar com seus sucessos e frustracoes.

Apo6s minha mudanca de atitude, eu e meu alvo de bullying nos tornamos
amigos e assim somos até hoje. Mas, sempre me questionei o porqué de a escola
nunca ter se posicionado em relagcdo aos fatos que aconteciam no interior de seus

muros, mesmo tendo conhecimento da situacdo. A questdo crucial é: por que
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professores nao interferem nesse tipo de “brincadeira” que acaba por desrespeitar,
desmotivar, entristecer o seu aluno?

Durante a minha formacdo em Pedagogia na UERJ, ndo ouvi nada: nem
sequer uma acdo, seja ela em forma de palestra, semindrio ou disciplina,
relacionada com a temética do bullying. Inclusive, posso dizer que o termo bullying
apenas apareceu em forma de estudo na minha vida apés a conclusao do curso.

Apoés a minha formacéo de Graduacao, em 2015, me deparei com as algumas
situacdes de bullying na minha trajetéria como professora e sempre tive a sensacao
de que minha formacéo foi falha. Seria velado o assunto até mesmo nas instituicées
de formacé&o docente?

Bullying. Esse é termo que atualmente nomeia as acdes desrespeitosas
presentes em quase todas as escolas do mundo. E um fendmeno antigo, mas pouco
problematizado, discutido, ainda avaliado dentro e fora do espaco escolar como um
fator de desordem social.

Infelizmente, o cotidiano nos mostra que as iniciativas de enfrentamento deste
problema ainda sofrem muito preconceito. Mesmo com a aprovacéo da Lei Federal
n. 13.185 (BRASIL, 2015), a maioria dos profissionais de educagdo ndo sabe como
agir diante da questdo e acabam por banalizar os casos de violéncia dentro do
ambiente escolar. E certo que a Lei ainda é recente, mesmo que o assunto bullying
tenha sido veiculado com uma frequéncia significativa nos ultimos anos nos meios
de comunicacéo.

Analisando esse pano de fundo, aposto num estudo que se debruca sobre
trabalhos de pesquisas académicas que reinem em seu corpo reflexdes aliadas a
praticas e/ou propostas de prevencdo ao bullying, acreditando que terdo muito a
enriguecer o trabalho de profissionais que atuam em escolas.

Assim, opto pelo tema de investigacdo bullying, porque, além de fazer parte
do meu cotidiano como educadora, também é um construto teérico que redne
memarias importantes que fazem parte daquilo em que eu me tornei e deixei de ser.
O caminho que escolhi trilhar, dentro da minha historia de vida, reune muitas
mazelas e, conhecé-las, me parece ser a melhor maneira de intervir na minha
prépria pratica e os dialogos com os demais educadores.

A escola é espaco de vivéncia obrigatéria da maioria de criancas,
adolescentes e jovens; acredito que ela tem poder de transformacao e criacdo de

lacos e vinculos potentes que influenciam e podem durar por toda a vida adulta.
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1. INTRODUCAO

Vivemos uma época de visiveis transformacdes e transi¢cdes tecnoldgicas, um
espaco-tempo em que criangcas e jovens tém maior acesso as tecnologias que
abarcam muitas facilidades, informacdes e transformacdes sociais. Martin Barbero
(2006) considera que tais processos estao transformando radicalmente o lugar da
cultura nas sociedades: a revitalizacdo das identidades e a revolugdo das
tecnicidades. Segundo o autor, que denomina essa era de “revolucao tecnoldgica’,
vivenciamos uma nova relacdo entre os processos simbodlicos e os modelos de
producdo associados a novas formas de comunicagcdo e transformacdo do
conhecimento.

As noticias chegam muito mais rapido a qualquer pessoa em qualquer lugar
do mundo, mas nem sempre foi assim. A producdo do conhecimento, desde o inicio
das civilizacdes, sempre se restringiu a uma parcela pequena da populacdo, sendo
as classes dominantes aquelas que detinham maior acesso a informacao.

Com a (re)evolucdo da tecnologia, a alfabetizacdo das populacbes e o
fortalecimento da ciéncia, a velocidade de transmissdo de informacdes e
conhecimentos aumentou drasticamente, e 0 acesso por parte das mais variadas
camadas da sociedade, também.

Segundo Fernandes (2001, p.23), “acesso, informagdo e conhecimento séo
entidades cada vez mais vitais em um mundo altamente competitivo e conectado, e
guem nao as conseguir estara inexoravelmente a margem de oportunidades”. Dessa
forma, o conhecimento conquistado sugere um conjunto de dados, organizados e
manipulados para serem disseminados, espalhados para o conhecimento do maior
namero de pessoas possiveis.

Se por um lado possuimos uma facilidade no que diz respeito ao acesso, por
outro, nos deparamos com a qualidade daquilo que € veiculado. O discernimento
para avaliar os espacos onde estdo inseridos debates e novos campos de
discusséo, ou ainda a fonte na qual o individuo realiza sua busca pode interferir no
seu resultado.

Segundo Machado e Machado (1996, p.69), “depende muito da condigdo de
interpretacdo dos fatos e da determinagdo da ineréncia do dado pelo analista de

sistemas”. Assim, é preciso saber interpretar os dados ou identificar a que este se
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relaciona para que, durante uma busca, a informagcéo venha dentro do contexto
procurado.

Entendo a tecnologia como uma rede, com diversos instrumentos, em que
algumas vezes nas méaos de um sujeito com uma formagao moral “restrita”, privados
dos debates sobre valores éticos na familia e na escola, torna-se uma arma de
disseminacdo de odio e violéncia. A circulacdo de informacBes em diferentes
culturas, seja aqui no Brasil ou do mundo todo, chega de modo “massificado” para
nossas criangas e jovens. Ainda precisamos de mais espa¢os na escola para
debater o volume de informacdes a que eles tém acessos.

Se por um lado a tecnologia é um fenbmeno presente fortemente na
sociedade atual, que estd em constante transformacéao; por outro lado, atribuo a ela
também a dissipacdo de um leque variado de fendmenos sociais, assim como a
violéncia; ela se apresenta como um fendmeno antigo presente no Nosso cotidiano e
que atrelado a rede de informacOes transforma-se constantemente e necessita de
estudos frequentes para compreendé-lo. O bullying € um tipo de violéncia especifica,
pesquisado neste trabalho, constatei que assim como o termo mais geral (violéncia)
também ndo possui um Unico conceito para sua definicao.

Segundo Michaud (1989),a violéncia varia de uma sociedade para a outra
conforme também varia 0 momento histoérico vivido. Quando uma forma de violéncia
€ amplamente divulgada pelas redes de tecnologias, ela tende a ser sentida por
todos nés, podendo criar sentimentos diversos como inseguranca, medo, doengas.
Segundo Bauman, (2004, p.112) as noticias geram, ainda, uma espécie de
isolamento das classes com maior poder aquisitivo, que buscam recursos para se
proteger. Isso explica bem os condominios autossuficientes, onde seus moradores
ndo necessitam sair de um ambiente “seguro” para comprar algo que precisam.

Um contraponto desse fendmeno de violéncia esta nos grupos de resisténcia,
0s movimentos sociais “afirmativos”, aqueles que sdo alvos, ou grupos de risco, de
uma sociedade excludente que os tornam assolados constantemente, de diferentes
formas e intensidade.

Os grupos de resisténcia sdo uma espécie de organizacdo onde pessoas que
sofrem com a mesma forma de violéncia se unem e podem tornar publicas as mais
variadas formas de violéncia sofridas (com o auxilio de varias ferramentas
tecnoldgicas) e fazer as devidas reivindicacbes ao Estado, exigindo assim

providencias coletivas para os enfrentamentos.
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Como exemplo de grupos de resisténcia, cito: os movimentos de Iésbicas,
gays, bissexuais, transsexuais (LGBTs), 0s movimentos negros, 0S movimentos
feministas, movimentos de pais de criangcas com necessidades especiais, entre
outros.

Sendo assim, a violéncia é presente na construcdo historica do nosso pais,
descrita por autores como Sorel (1993) e Maffesoli (1987), como um ritual de
negacao revolucionaria a ordem existente. Maffesoli destaca que:

Se a violéncia ndo cumpre esta funcdo (de tentar impor um limite), ela
"tende a se fragmentar em luta de cada um contra todos; pequena guerrilha
fundada na atomizacdo que faz com que a violéncia se dilua em

agressividade mesquinha e cotidiana" (Maffesoli, 1987,p.19 — grifos
NOSSOS).

Ao buscar significados para a palavra violéncia no dicionario Aurélio, temos
como resultado que essa “é a acdo ou efeito de empregar forca fisica ou intimidacéo
moral contra algo ou alguém”, bem como “ato violento”, segundo a Organizagéo
Mundial de Saude (OMS).

Violéncia é, portanto, o uso intencional da forca fisica, poder, real ou sob
forma de ameaca contra si proprio, contra outra pessoa, grupo ou comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico,
deficiéncia de desenvolvimento ou privagéo de liberdade (OMS, 2002).

Arendt (1990) traz uma importante reflexdo acerca da violéncia, quando
considera que estudiosos da politica ndo podem ignorar sua estreita relacdo com
assuntos humanos, a autora afirma ficar surpresa com quao pouco esse fenémeno é
interrogado e investigado pelos cientistas. Arendt afirma isso h& alguns anos atras,
mais precisamente na década de 90. Em um de seus estudos, traz a reflexdo de que
“a violéncia tem um carater instrumental, ou seja, € um meio que necessita de
orientacdo e justificacdo dos fins que persegue”. Para a autora, esse fim esta
relacionado ao poder legitimado.(ARENDT 1994, p40-1).

Quando penso em poder legitimado, automaticamente me vem a memdéria 0s
meus pares do tempo de escola, os autores de bullying, e o questionamento de
guem lhes conferia aquele poder que os tornava, de certa maneira, superiores a
mim. Nao consigo responder a essa questdo, mas é fato que os expectadores
impulsionavam as agdes: eram eles que assistiam, e, de certa forma, se divertiam,

conferindo, assim, popularidade e poder aos autores.
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As violéncias em suas variadas formas (simbdlica, estrutural e fisica)
materializam-se essencialmente nas relacdes interpessoais e em diferentes espacos
de convivio. Sua expressao entre jovens impacta quando chega a forma de
tragédias, geralmente veiculadas em jornais e telejornais, em que percebemos que,
como pano de fundo, é o preconceito, a descriminacdo e/ou a intolerancia que a
determinam.

Nesse sentido, aproprio-me de Bourdieu que, discutindo o conceito de
violéncia simbdlica em seu livro, conceitua:

A violéncia simbdlica é o poder invisivel o qual s6 pode ser
exercido com cumplicidade daqueles que ndo querem saber

que l|he estdo sujeitos ao mesmo que O exercem.
(BOURDIEU, 1989, p. 7)

A violéncia € um fendbmeno histérico e atual, nesse cenario, ha, segundo
Bourdieu (2010), uma disputa simbdlica social para impor um sentido ou significado
legitimo ao que seria violéncia, em que alguns grupos tém sistematicamente mais
chances que outros. As desigualdades sociais nesse contexto sdo desencadeadoras
de violéncia.

Bourdieu caracteriza a violéncia simbodlica como:

[...] toda coercdo que sO se institui por intermédio da adesdo que o

dominado acorda ao dominante (portanto a dominacdo) quando, para
pensar e se pensar ou para pensar sua relagdo com ele, dispde apenas de
instrumentos de conhecimento que tém em comum com o dominante e que
faz com que essa relacéo pareca natural." Bourdieu (1997, p. 204)

Percebemos que a escola, muitas vezes, € um espaco em que as relacdes
desiguais da cultura sdo multiplicadas através da legitimidade do discurso dominante
e do poder simbdlico, o que leva instintivamente o individuo a um posicionamento no
espaco social seguindo padrées e costumes desse discurso. Assim, para Bourdieu
(1997), a violéncia é a acdo desse poder simbdlico, numa complexa relacdo de
interdependéncia entre condicionamentos materiais e simbdlicos.

A escola deveria assumir, portanto, um papel importante na vida de todos os
sujeitos, uma vez que é essa instituicdo que foi idealizada e “contratada”
culturalmente como a instituicdo que deverd ou deveria desempenhar um papel
social de transformacéao e construcao da cidadania (FICAGNA e ORTH, 2010).

A escola é aposta de muitos jovens no que diz respeito a estratificagcdo de
classes sociais e € tida como um caminho para um futuro promissor. Entretanto,

essa visdo vem sendo descontruida na nossa sociedade atual, a escola ficou
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desinteressante para muitos jovens (mesmo o0s das classes mais baixas), nao
acompanhou as mudancas da sociedade tecnologica.

Nossa relacdo com a escola comeca bem cedo, saimos do seio familiar e
encaramos novas possibilidades sociais. Ela contribui para a formagao do cidadao
gue a sociedade espera que nos tornemos, partindo do principio de que todos
passam (ou deveriam passar) por essa instituicdo. A formacao integral do sujeito se
faz nas iniciativas do dia a dia, do convivio com a familia, no meio social e na escola.
Cabe lembrar que o surgimento da escola esta relacionado ao fato da ascenséao do
capitalismo, sendo um importante instrumento doutrinador do Estado, pensando
numa légica mercadologica. Segundo Frigotto (1994), a escola é vista como
formadora de material humano, mao de obra para o mercado de trabalho e como
degrau para a ascenséao social. Diante disso, possui mais possibilidades na vida e
carreira quem esta “melhor preparado” por essa instituicio.

E muito importante que a escola de hoje tente despertar nos alunos a
capacidade de compreenderem e atuarem no mundo em que vivem, facilitando o
acesso as informagdes e contribuindo para a sua formagdo de maneira que possam
atuar como cidadaos, organizando-se e defendendo seus interesses individuais e
coletivos de forma justa e ética. Criangas, jovens e adultos precisam aprender a
conviver em meio a regras (incluo aqui as regras sociais de convivéncia), leis e
normas estabelecidas (FICAGNA e ORTH, 2010).

A violéncia simbdlica é exercida, sobretudo na escola, quando a mesma
assume um papel de principal agente educacional da sociedade, é essa instituicdo a
responsavel pela intencionalidade de aquilo que seus alunos aprenderdo. Na
perspectiva de Bourdieu (1992), a escola € uma instituicdo neutra, imparcial, ao
tratar todos como iguais, uma vez que o que observamos € que as oportunidades
sao desiguais, ou seja, ndo sdo iguais para todos. A escola esta longe de ser neutra
ou imparcial e ndo deve ser alheia as particularidades de cada individuo que a
frequenta.

E preciso levar em consideracdo que a bagagem cultural e situacéo
socioecon6mica de cada individuo pode fazer com que ele tenha ascenda dentro
dos espacos sociais, como por exemplo, acesso a melhores universidades ou

melhores oportunidades dentro do mercado de trabalho.
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A escola ndo é a mesma para todos, seja numa questao curricular, ou fisica.
E como se cada camada da sociedade possuisse assim a escola que “merece’ou a
que “pode pagar’.

O conceito de capital cultural, utilizado por Bourdieu, serve para indicar todas
as maneiras como a cultura reflete ou atua sobre as condi¢bes de vida de um
individuo, quando economicamente um grupo possui mais possibilidades que outros,
por investir mais, em educacéo, por exemplo. Nas palavras do proprio Bourdieu:

O capital cultural pode existir sob trés formas: no estado incorporado, ou
seja, sob a forma de disposicdes durdveis do organismo; no estado
objetivado, sob a forma de bens culturais - quadros, livros, dicionarios,
instrumentos, maquinas, que constituem indicios ou a realizagdo de teorias
ou de criticas dessas teorias, de problematicas, etc.; e, enfim, no estado
institucionalizado, forma de objetivacdo que € preciso colocar a parte
porque, como se observa em relacdo ao certificado escolar, ela confere ao

capital cultural - de que s&o, supostamente, a garantia - propriedades
inteiramente originais. (BOURDIEU, 1979, p.02)

De uma maneira geral, a violéncia em suas diferentes formas resvala sobre a
escola, € preciso compreender que a cultura educacional foi findada sobre uma
l6gica que precisa ser desconstruida. E preciso formar um cidaddo critico
guestionador e com valores para uma sociedade mais justa.

O entendimento de que o mecanismo (re)produtor de desigualdades tem
forte acéo na escola, nos possibilita entender o aparecimento da violéncia sob outras
formas, como o bullying, por exemplo.

Entdo, desse modo, por acreditar que seja necessario um dialogo sobre o
bullying e as préticas escolares voltadas para a prevencao e conten¢do do problema
em questdo, essa pesquisa buscou desenvolver uma investigacdo acerca do que os
pesquisadores da educacao no Brasil tém abordado sobre o assunto.

Sabemos que, muitas vezes, dissertacdes e teses circulam em grupos
restritos. Com esta pesquisa, acreditamos que poderemos contribuir para uma maior
circulacdo dos conhecimentos produzidos, seja pela funcdo organizadora dela, seja
pelo seu produto final, parte dos requisitos para acedermos ao titulo de mestre em
ensino no @mbito de um mestrado profissional, como € o caso do Programa de PG4s
Graduacdo em Educacdo Basica (PPGEB) vinculado ao Instituto
de Aplicacdo Fernando Rodrigues da Silveira (CAp-Uer))

Nesse sentido, o0 objetivo primeiro desta investigacao foi identificar estudos no

banco de teses e dissertacbes da CAPES que trouxessem em seu contexto
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reflexdes sobre bullying e educagéao, de modo a buscarmos mesmo contribuicdes de
pesquisas recentes para instrumentalizar os profissionais de ensino para o
enfrentamento desse problema nas escolas.

Recortamos os estudos realizados entre os anos de 2014 a 2016 com intuito
de analisar as publicagcbes mais recentes sobre bullying no espaco escolar,
abarcando assim, um ano antes da publicacdo da lei antibullying, o ano da
publicacdo e um ano apds a mesma. A busca foi no sentido de tentar observar se as
publicacdes apos a lei possuiam um caréater diferente no que diz respeito a
prevengao.

Cabe registrar que acreditamos que a identificacdo precoce dos casos de
bullying pelos atores das escolas, € um importante passo no processo de seu
enfrentamento, uma vez que, na maioria das vezes, o aluno se sente indefeso e néo
sabe como agir diante dos acontecimentos.

O reconhecimento de préticas excludentes, a observacdo das brincadeiras,
bem como o limite delas e a propagacdo de praticas de tolerancia podem tornar a
passagem pela escola mais feliz para todos.

A escrita desta dissertacdo esta dividida em seis capitulos, que apresento a
sequir:

No capitulo inicial “Metodologia”, descrevemos e fundamentamos os
percursos metodoldgicos da investigacdo que nortearam nosso trabalho sobre as
dissertacOes e teses analisadas.

No capitulo “Apresentacdo das dissertagbes e teses analisadas’,
apresentamos uma breve sintese de cada trabalho de pesquisa analisado, visando
dar uma nocado, ao nosso leitor, do conjunto e da variedade dos trabalhos de
pesquisa que foram tomados para a analise.

No capitulo “O que € bullying? Como os autores pesquisados abordam esse
conceito”, abordamos a caracterizagcdo do fendmeno fazendo um levantamento a
respeito dos tipos de bullying, os atores sociais envolvidos, questdes inerentes a
intencionalidade, repeticdo das praticas violentas, frequéncia dos acontecimentos,
motivacao e consequéncias que o fendbmeno acarreta.

No capitulo “Consequéncias das praticas de bullying”, trazemos as diferengas
e convergéncias nas visbes das dissertacfes analisadas sobre os efeitos das
praticas de bullying nas vidas dos seus atores, da instituicAo escolar e da

comunidade.
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No capitulo “Fatores de risco, os tipos e a caracterizacdo dos envolvidos no
fendbmeno bullying: o que as publicacbes analisadas tém a nos dizer?’realizamos
uma analise a respeito dos fatores de risco, os tipos de bullying encontrados na
literatura escolhida e a caracterizacao dos atores envolvidos.

No capitulo “Uma analise dos referenciais tedéricos mais utilizados”,avaliamos
0 conjunto dos referenciais do conjunto das obras, suas especificidades e diferentes
caminhos.

O capitulo “Intervengbes e programas de prevencédo e combate ao bullying”
constitui o objetivo central desta dissertacdo, que € o de buscar instrumentos para
subsidiar os projetos “antibullying” das escolas e influenciar a formagdo de
professores.

Enfim, tecemos nossas consideracdes finais.
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2. METODOLOGIA

Acreditamos que algumas condutas dos alunos, comportamentos e falas sédo
muitas vezes traduzidas como “brincadeiras” por criangas (pares) e adultos no
contexto escolar. Mas estas, em muitos casos, acabam por expressar forte
preconceito, com a intencéo de causar dor a alguém.

Essas atitudes séo inapropriadas em qualquer espaco social, mas quando
acontece dentro da escola, me causa estranhamento a falta de acdo dos
profissionais que ali atuam, ja que a escola possui esse carater de formacéao
indenitaria e transformacéao dos jovens.

Se ndo ha intervencdo institucional, o problema tende a crescer. Mesmo que
ndo haja explicita evidéncia do bullying, o preconceito pode existir, pois € uma
mazela social. Temos o bullying como a manifestacéo desse preconceito dentro do
espaco escolar, entretanto, ndo € somente isso que o motiva, no meu caso, alternei
meu papel de alvo para autor como uma estratégia de autodefesa.

Desse modo, a presente pesquisa se prop0s a investigar a producéo
académica dos programas de poés-graduacdo Scrito Sensu do Brasil nos anos de
2014 a 2016 disponiveis na base de dados da Comissdo de Aperfeicoamento de
Pessoal do Nivel Superior (Capes).

A metodologia escolhida para este trabalho foi, portanto, uma pesquisa
bibliografica de cunho qualitativo e investigativo.

Uma pesquisa bibliogréfica, segundo Gil (2010) é elaborada com base em
material ja publicado com o objetivo de analisar posi¢cdes diversas em relacdo a um
determinado assunto.

Segundo destacam Gil (2010) e Michaliszyn & Tomasini (2008, p.51), a

pesquisa bibliografica e documental é “ [...] desenvolvida a partir de referéncias
tedricas que aparecam em livros, artigos, documentos, etc.” Junior (2009, p.49)
adiciona ainda as fontes eletrénicas as definicbes anteriormente apresentadas, ao
asseverar que a pesquisa bibliogréfica é o tipo de pesquisa na qual o pesquisador
busca em fontes impressas ou eletrénicas as informagfes de que necessita para
desenvolver uma determinada teoria.

O trabalho se enquadra, ainda, como sendo uma pesquisa do tipo
exploratoria. As pesquisas exploratorias tém como objetivo proporcionar maior

familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
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hipoteses (GIL, 2010). Oliveira Netto (2006) corrobora considerando que a pesquisa
exploratoria estabelece critérios, métodos e técnicas e visa oferecer informacdes
sobre o objeto desta. Dessa forma, o processo descritivo, objetiva a identificacao,
registro e andlise das caracteristicas que se relacionam com o fenédmeno ou
processo pesquisado. Sendo assim, podemos trazer a tona uma maior familiaridade
do fendmeno bullying e suas implicacdes dentro e fora da escola. Conhecendo
melhor o fendbmeno, podemos identifica-lo precocemente e criar acbes estratégicas
de enfrentamento e prevencgao.

Os estudos exploratdrios servem para que o pesquisador possa aprofundar o
seu conhecimento sobre determinado fendmeno. Trivinds (1987) acrescenta que se
tratam de estudos que objetivam ao conhecimento da comunidade, populacdo ou
fendbmeno, seus tracos, problemas, habitos, relacdes, dentre outros.

Nesse sentido, a busca foi por identificar dissertagcbes e/ou teses que
abordassem estratégias de intervencdo e acdes de prevencdo do bullying no
ambiente escolar.

Diante disso, utilizamos como descritor o termo bullying. Uma pesquisa inicial
na base da CAPES em margo de 2017, mostrou que nos anos de 2014 foram
produzidas cinquenta e cinco (55) dissertacdes e/ou teses, no ano de 2015, noventa
e trés (93) e, no ano de 2016, quarenta e cinco (45) investigacdes acerca dessa
tematica. Temos um pico de trabalhos realizados no ano de 2015, justamente 0 ano
da implementacéo da Lei 13.185, de Combate a Intimidacéo Sistematica, o bullying
e uma gueda no ano de 2016.

E importante salientar que a Plataforma Capes pode n&o ser um instrumento
tdo confiavel, no que diz respeito ao lancamento de novos trabalhos e um estudo
realizado posterior a data de coleta dos dados pode mostrar alguma diferenca em
relacdo ao resultado.

Para o refinamento da nossa pesquisa, agregamos alguns recursos
disponiveis, dentre os quais destacamos: ano (2014, 2015, 2016), grande area de
conhecimento (Ciéncias Humanas), area de conhecimento (Educacdo). A partir

disso, encontramos um total de 30 estudos.?

'Havia muitos estudos voltados para a area da salde, o que ndo era o foco deste trabalho, no
entanto corrobora nossa hipétese de que a analise do fendmeno ultrapassa os muros da escola.
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Desses 30 estudos, consideramos como critérios de recorte para a nossa
pesquisa estudos que tivessem os termos: bullying ou violéncia no titulo e a
presenca de pelo menos dois dos termos: “educagao”, “escola”, “escolar’ e
“‘prevencado” no resumo, todos os trabalhos que n&o atenderam a esses critérios ndo
foram analisados.

Apoés essa varredura, quinze (15) trabalhos acabaram por preencher os
critérios definidos, entretanto, dois (2) deles ainda ndo se encontram disponiveis
para leitura.?

Os treze (13) trabalhos restantes foram distribuidos no quadro abaixo em
dissertacOes e teses, que serdo analisados por categoria posteriormente. Vamos
trabalhar com a nomenclatura "dissertacdes 1, 2, 3,4, 5, 6 e 7eteses 1, 2, 3,4,5 e
6” para melhor analisar as ideias dos autores dos trabalhos, ficando assim divididos

(TABELA 1).
Tabela 1- Titulos dos trabalhos académicos da base de dados da Capes (2014-2016)

1- Estratégias de prevencdo e
contencdo do bullying nas escolas: as
propostas  governamentais e de
pesquisa no Brasil e na Espanha -
Loriane Trombini Frick - Programa de

1- Revelagdo e ocultamento dos
estudos sobre violéncia e violéncia
escolar aos estudos sobre bullying —
Larissa Leao de Castro — PPGE — UFG

— 2015 P6sGraduacdo em Educacdo da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia —
UNESP - 2016

2- Concepcdes de pai s e alunos de

escolas publicas inseridas em contextos
de vulnerabilidade social sobre a
ocorréncia do fenémeno bullying no
ambiente escolar — Clayton Luiz Zanella
— PPGEd — Unoesc - 2016

2- O desenvolvimento cognitivo dos
autores de bullying: implicagdes para
aprendizagem escolar — Maria Carolina
Ribeiro - PPGEd — Unicamp - 2016

3- Bullying na midia: percepcdo de
alunos sobre programacdes televisivas
e acdes na escola — Luana Silva A. M.
S. Nogueira - FCT/UNESP - 2014

3- Programa mais Educacdo como
proposta de intervencéo para
enfrentamento do bullying escolar:
contribuicbes a Educacdo Ambiental —
Samara Pereira Olibone - Pos-
Graduacéo em Educacdo Ambiental, da
Universidade Federal do Rio Grande

(FURG)

4- Bullying na instituicAo educativa
autor, alvo, espectador de quem
estamos falando? — Michelle Sperotto
Bortoncello — PPGEd — Unoesc - 2014

4- Bullying e Surdez: Praticas
educativas no contexto escolar. - Bruno
Pierin Ernsen - PPGEd — UFPR - 2016

2Cabe aqui esclarecer que os autores responsaveis foram contatados por e-mail e informaram néo ser
possivel disponibiliza-los, uma vez que seriam publicados, posteriormente, em forma de livro.
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5- Praticas de bullying escolar e a
inclusédo Educacional: A formacgao de
Professores nesse contexto — Luana
Zimmer Sarzi — PPGEd — UFSM - 2014

5- Multiculturalismo e Etica / Moral em
Educacao: a retérica no discurso contra
o bullying — Willian de Goes Ribeiro —
PPGEd — UFRJ - 2014

6- Bullying e Homofobia: um estudo com
estudantes de uma escola publica —
Patricia Bernardi Rocknbach — PPGEd —

6- “A escola ndo é um lugar facil...N&ao
mesmo!”: bullying, nao-reconhecimento
da diferenca e banalidade do mal —

Pamela Suelli da Motta Esteves -

UFMT - 2014 PPGEd — PUC-RJ - 2015

7- Da concepcdao do bullying ao
fenbmeno da violéncia como
manifestagcdo da alienagdo: Uma analise

onto-histérica — Kildilene Carvalho
Matos Mota - Programa  de
PosGraduacdo em Educacdo Brasileira
— UFC - 2015

Segundo Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa € uma abordagem
interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam o0s
acontecimentos em seus cenarios naturais, tentando entendé-los em termos dos
significados que as pessoas conferem a cada um deles.

Seguindo essa linha de raciocinio, Vieira e Zouin (2005) nos trazem que a
pesquisa qualitativa identifica, através dos depoimentos dos atores sociais, aquilo
gue é importante dando significado ao que € transmitido por eles. Para Minayo
(1995), a importancia desse tipo de pesquisa esta justamente no fato de que ela
abarca um universo mais subjetivo, particular, ou seja: motivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitudes.

Um trabalho qualitativo pode permitir diversas interpretacdes das informacdes
obtidas pelo pesquisador, que é o responsavel por sua coleta e andlise de dados
(Denzin e Lincoln, 2006). A coleta e juncdo desses dados quando analisados e
divulgados podem ser um norteador importante para a pratica docente diaria.

Embora os resultados de uma dada pesquisa ndo possam ser tratados como
padrdo na resolugcdo dos casos de violéncia e bullying na escola, esses dados
podem ser de grande ajuda para educadores de diversas instituicdes escolares, bem
como as ac¢des de prevencdo aqui reunidas.

Acreditamos que escola tem diversos significados na vida de uma pessoa, ela é tida
como instituicdo obrigatéria que prepara o sujeito para a vida adulta, para o convivio
social, formacéo ética e moral. Os sentidos e significados desse espaco perpassam
a vida adulta, podendo gerar boas lembrancas ou possiveis traumas.
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3. APRESENTACAO DAS DISSERTACOES E TESES ANALISADAS

Neste capitulo inicialmente apresento um resumo do trabalho desenvolvido nas
dissertacfes e teses que tomo como escopo deste meu estudo. Ao final, faco uma
breve analise comparativa de como cada trabalho recorta e analisa o tema bullying e
sua intervencgao na escola.

Dissertacdo 1 - Revelagdo e ocultamento: dos estudos sobre violéncia e

violéncia escolar aos estudos sobre bullying — Larissa Ledo de Castro

Essa dissertacdo realizou uma investigacdo sobre a conceitualizacdo da
palavra violéncia e as tendéncias predominantes na reconfiguracdo e discusséo do
termo em si até chegar ao desenvolvimento do termo bullying nas producdes
cientificas. O estudo analisa dados e fatos sobre violéncia, buscando compreender
em gqual momento o termo bullying aparece em substituicdo a ele nas producdes
cientificas analisadas.

O objetivo principal foi compreender o que mudou diante da terminologia
bullying e 0 que isso traz a respeito da violéncia nas escolas, da problematizacéo
desse fenbmeno nas escolas e como essa problematica vem sendo tratada. A
justificativa se da pela importancia da reflexdo sobre o tema, com a finalidade de
superar 0s processos que produzem, mantém e legitimam a violéncia refletindo a
partir de Freud (1996), Adorno(1971;1985), Horkheimer (1985), Zaluar (1992; 1994
;1999 ; 2005) , Souza (2010), Rodrigues(2012), Zuin (2002;2012), dentre outros®. A
revisdo bibliografica produziu um e(stado do conhecimento da producdo de
dissertacdes e teses sobre violéncia escolar e bullying no Brasil no periodo de 2005
a 2012, para compreensao da reconfiguracdo da discusséo da violéncia nas escolas
até o desenvolvimento do termo bullying e expds uma analise comparativa tanto das
tendéncias presentes na producao cientifica de dissertacdes e teses sobre violéncia
escolar quanto nas tendéncias da producdo cientifica sobre bullying no Brasil. Ao
final, analisa, interna e comparativamente, essas tendéncias predominantes com a
perspectiva de discussdo da violéncia em sentido amplo e sua relacdo com a escola.
Além de analisar as tendéncias do conhecimento anterior que vinha se

desenvolvendo na histéria, visando compreender as implica¢cdes dessa mudanca.

3 As referéncias trazidas neste capitulo séo originais das dissertagdes e teses analisadas, portanto nem todas seréo
encontradas na referéncia bibliografica desta dissertagéo.
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Dissertacdo 2 - Concepc¢des de pais e alunos de escolas publicas inseridas em
contextos de vulnerabilidade social sobre a ocorréncia do fenébmeno do bullying

no ambiente escolar — Clayton Luiz Zanella

O autor analisa as concepg¢des de pais cujos filhos estdo em situacdes de
vulnerabilidade social sobre o fenébmeno do bullying no espaco escolar. O objetivo
principal dessa pesquisa foi identificar as concepcdes de pais e alunos que
frequentam escolas publicas inseridas em territorios vulneraveis e violentos sobre o
fendbmeno do bullying e suas implicacdes. A pesquisa traz uma abordagem descritiva
de carater exploratério e de natureza qualitativa. Os principais autores que
embasaram a fundamentacéo tedrica e o tratamento dos dados da pesquisa foram:
Fante (2005); Lopes Neto (2005); Lima (2011); Silva (2010); Antunes (2008, 2010);
Beane (2010); Franco (2012); Freedman (2004); Milddelton-Moz e Zawadski (2007),
Carpenter e Ferguson (2011) e Maldonado (2011), dentre tantos outros que
fomentaram discussdes pertinentes.

Segundo a coleta dos dados, os principais resultados obtidos indicaram que
96,67% ja ouviram falar sobre o fendémeno bullying; 43,33% indicam como principal
consequéncia o fato de seus filhos ndo desejarem mais ir a escola; 70% concebem o
bullying como uma brincadeira caracterizada pela maldade; 36,67% informaram que
seus filhos ja relataram situagdes de bullying vividas no ambiente escolar; 50% dos
pais, ao se depararem com os relatos dos filhos, dialogaram com os mesmos e
procuraram a escola para a tomada de providéncias; 80% dos pais concebem a
instituicdo educativa como um bom lugar para se estudar, mas reconhecem nela a
presenca de conflitos interpessoais e violéncia. Nesta pesquisa, 0S pais sugerem
uma maior aproximacdo dos professores, estabelecendo um vinculo mais

significativo entre a instituicdo educativa e a familia.

Dissertacdo 3 - Bullying na midia: percepcédo de alunos sobre programacdes
televisivas e acdes na escola — Luana Silva A.M.S. Nogueira

Esse trabalho traz uma abordagem sobre o que € veiculado na midia
televisiva a respeito do bullying, temética que vem sendo pesquisada com mais
frequéncia no Brasil nos ultimos anos. A autora evidencia que o assunto tem sido
interesse da midia, mas o que circula tem evidenciado principalmente os casos que

resultem em grandes tragédias, também né&o existem muitos estudos sobre isso.
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O objetivo deste estudo foi propor uma analisedo que os adolescentes
compreendem sobre aquilo que é veiculado na televisao sobre a tematica do bullying
e como isso pode influenciar suas concepcoes relativas a praticas na escola sobre
prevengao e combate a esse fendmeno.

Foram aplicados questionarios aos adolescentes de quatro escolas do
Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano), sendo duas publicas e duas particulares. Apos
a coleta de dados, o material foi analisado, dividido em categorias e interpretadas as
respostas de maneira qualitativacom base em autores que estudam bullying
(AVILES, 2006, 2013; FANTE,2005; FANTE; PEDRA, 2008; PEREIRA, 20009;
TOGNETTA, 2005, 2013; entre outros) e ainda, pesquisadores que tratam sobre
midia televisiva e/ ou suas mediacdes (DANTAS,2008; GOMES, 2004; GOMIDE,
2009; MARTIN-BARBERO, 1992, 2009; RANGEL, 2010;entre outros). Apos andlise
dos questionéarios, foram realizados grupos focais para identificar, pela visdo dos
alunos, quais as praticas de prevencdo e combate realizadas nos
ambientesescolares, e suas possiveis relacbes com casos veiculados na midia.
Diante disso, a pesquisa aponta que sefaz necessario um trabalho efetivo de
conscientizacdo dos prejuizos causados pela pratica do bullying e a (re)construcéo
de valores, considerando que o ambiente escolar seja um espagodemocratico no
gual os alunos possam participar das decisées e ajudar a resolver situacdes como o
bullying. Defende que a midia educacdo possa se constituirnuma alternativa para

promover estas discussdes eprovocar reflexdes sobre do tema.

Dissertacao 4 - Praticas de bullying escolar e a inclusdo educacional: a

formacédo de professor nesse contexto — Luana Zimmer Sarzi

Este trabalho trouxe uma reflexdo e elaboracédo de estratégias para atenuar
as préticas de bullying na escola, visando a inclusao de alunos.

A pesquisa é qualitativa e a metodologia, centrada na pesquisa-acao de (Carr
e Kemmis, 1988), embasou o processo relacionado a formacgao docente, de maneira
a investigar a reflexdo das praticas de bullying escolar e a constituicdo de
alternativas para sua minimizagao e reconhecimento.

Os autores utilizados nesse trabalho foram: Garcia (2008), Fante (2005),
Guareschi (2008), Silva (2010), Alkimin (2011), Silva (2013), Freire (1996), Goméz
(1998) e Pimenta (2005).
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Este estudo procurou compreender quais 0s processos de formagao docente
gue se constituem frente ao bullying em um espaco constituido por uma diversidade
de pessoas, saberes e praticas.

Os resultados obtidos com essa andlise perpassam por discussdes acerca da
importancia da formacéo docente para o reconhecimento do bullying na escola e
estratégias para a minimizacao dessas praticas.

Nessa investigacdo foram encontrados nove casos especificos de bullying na
escola e dois especificamente em alunos com necessidades educacionais especiais.

O objeto principal desta disserta¢éo foi o desenvolvimento de um trabalho que
permeie o0 controle da agressividade, a tolerancia, o respeito as diferencas e as
individualidades, ressignificando a pratica docente de maneira a contribuir para que
os alunos saiam da passividade e tornem-se agentes de suas aprendizagens e,

assim, participantes do combate ao bullying.

Dissertacao 5 - Bullying na instituicdo educativa autor, alvo expectador: de

guem estamos falando? — Michelle Sperotto Bortoncello

Esta dissertacdo apresenta como objeto de estudo o bullying escolar e busca
analisar umcontexto particular de relacdes interpessoais conflituosas, que ocorrem
no IFC- Instituto Federal Catarinense - Campus Concordia. A autoradurante a
pesquisa de campo, observou o fato de um nudmero significativo deestudantes
apresentarem mal-estar, ansiedade, medo, sérias dificuldades na relagdo pessoal
com os colegas, falta de motivagcdo para estudar, entreoutros. Por essa razao, a
pesquisa teve como objetivo investigar a concepcao de alunos do IFC — Campus
Concordia a respeito do fendmeno bullying, suas diferentes manifestacdes,causas e
consequéncias. A metodologia utilizada na pesquisa se caracteriza como descritiva,
de cunhoexploratério e de natureza quanti-qualitativa. A amostra foi constituida por
209 alunos, comidades entre 14 e 18 anos, pertencentes aos cursos de Ensino
Técnico integrado ao EnsinoMédio (Agropecuaria e Alimentos), abrangendo as
turmas de 1°, 2° e 3° anos. Comoprocedimento de coleta de dados, foram utilizados
0 questionario e a entrevista. A coleta dosdados se deu em duas etapas,
inicialmente houve a aplicacdo de um questionario abrangendoos 209 alunos, com a
finalidade de diagnoéstico. Posteriormente, foi realizada uma entrevista (tendo como

base de coleta e analise dos dados coletados o método clinico piagetiano
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combinado aouso de situacbes problema), aplicada a 5% dos alunos que
participaram da primeira etapa,envolvendo 10 alunos. Para a analise dos dados,
buscou-se aporte teorico, principalmentenos estudos de: Fante (2005); Lopes Neto
(2005, 2011); Tognetta (2005, 2010, 2011);Tognetta e Vinha (2008, 2010); Gomes e
Sanzovo (2013); Maldonado (2011); Goffman(1987); Eyng (2011); Campos (2010).
Os resultados obtidos mostraram que um dos maiores desafios é a normalizacdo da
violéncia, ja que este estudo evidenciou que os jovens até identificam situacdes de
violéncia, mas agem com indiferenca sobre algumas situacdes ou até mesmo

confundem acdes de bullying com brincadeiras.

Dissertacéao 6 - Bullying e homofobia: um estudo com adolescentes de uma

escola publica —Patricia Bernardi Rockenbach

Este trabalho objetivou investigar, a partir da Teoria dos Modelos
Organizadores do Pensamento, como pensam, sentem e agem os estudantes diante
de situacbes de bullying homofobico, bem como quais aspectos morais estao
relacionados a essas préticas.

Considerando teorias sobre a moralidade e estudos sobre bullying e
adolescéncia,foram aplicados questionarios em uma escola publica da cidade de
Rondonopolis/MT. Participaram da pesquisa 43 adolescentes com idades entre 13 e
17 anos que responderam a um questionario contendo perguntas sobre o que eles
admiravam nas pessoas e em si mesmos, se ja haviam agredido outra pessoa e se
ja haviam sido agredidos e outras quatro perguntas para uma histéria, produzida
pela pesquisadora, que descreve uma cena de bullying na escola.

Em todas as respostas, foram analisados elementos morais, bem como os
sentimentos e pensamentos acerca do fendmeno bullying, principalmente com
relacdo a vitimizacdo. Os resultados indicaram que o0s estudantes participantes
reconhecem os valores morais e éticos como relevantes para a vida. Pode-se dizer
gue no grupo estudado, a partir de todos os dados analisados, o bullying esta sendo
naturalizado dentro da escola, pois as ac¢des contra as agressoes,demonstradas
pelos participantes, sdo infimas. Estas respostas reforcam a importancia da
mudancga de paradigmas educativos, valorizando discussdes e reflexdo critica da

realidade escolar.
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Os principais autores utilizados nesse trabalho foram: Abramovay (2002),
Antunes e Zuin (2008), Araujo (2007), Bandeira (2010), Borrillo (2010), Castro
(2006), La Taille (2006), Rogoff (2005), Tognetta (2008) entre outros.

Dissertacao 7 - Da concepc¢ao do bullying ao fendbmeno da violéncia como
manifestacdo da alienacdo: Uma analise onto-histérica — Kildilene Carvalho

Matos Mota

Este trabalho teve como objetivo analisar, a Iluz da ontologia
marxiano/lukacsiana, uma dasfaces que a violéncia assume no contexto de crise
estrutural do capital, o bullying. A andlise deste trabalho, parte da compreensao da
estrutura da sociedade em que vivemos onde ha uma forte relacdo capital-trabalho
para a producdo de mercadorias. Com Engels (1979), que trata da teoria da
violéncia, enquanto Marx (2008) analisa o carater estranhado do trabalho, que se
desdobra inclusive sobre o que este pensador denominou como autoalienacao
(sobre o individuo e sua relacdo com o género humano); Mészaros (2006), que
tomou para si a tarefa de analisar as caracteristicas da sociedade capitalista sob a
crise inédita desse sistema, criseessa que agudiza os problemas da humanidade, o
gue, por conseguinte, acentua as formas demanifestacdo da violéncia. Ancorou-se
nesses autores para demonstrar que sdo limitadas as analises empreendidas por
diversos autores, de acordo com os quais o0 bullying se refere a atos violentos, sem
motivacdo aparente, praticada entre estudantes no ambito escolar, cujofen6meno
vem sendo estudado desde a década de 1970 em todo o mundo. Cita que Silva
(2010) afirmaque o fendbmeno é um problema de saude publica; e Fante e Pedra
(2008) que afirmam que é necessario reconhecer o fenbmeno, a fim de diferencia-lo
das demais formas de violéncia.

Defende que é possivel dizer que o bullying ndo representa efetivamente um
fendbmeno novo, pois sua esséncia estd ancorada nos condicionantes historico-
sociais cujo entendimento é fornecido pelo legado marxiano. Acredita que é somente
esse legado que nos permite a compreensao da célula que preside a sociabilidade
especifica, a mercadoria. E a partir dessa célula que a autora cré que podemos
entender o processo de desumanizacao dos proprios homens, do qual o bullying é

uma expressao.
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Tese 1 - Estratégias de prevencgdo e contencao do bullying nas escolas: as
propostas governamentais e de pesquisa no Brasil e na Espanha — Lorine
Trimbini Frick

Essa tese teve como objetos de analise as acdes de prevencdo e contengao
do bullying propostas por pesquisadores e pelas instancias governamentais, no
Brasil e na Espanha. Os objetivos da pesquisa foram, além de investigar as
propostas de prevencdo e contencao para o bullying encontradas nesses paises,
analisar e investigar as proximidades e distanciamentos entre elas.

A autora buscou, também, uma reflexdosobre as possibilidades de adequacéao
das proposicdes antibullying da Espanha ao Brasil. A metodologia deste trabalho
constituiu-se num estudo descritivo e exploratério de carater qualitativo e teve como
procedimentos metodolégicos a pesquisa bibliografica e a analise documental. A
literatura analisada consistiu-se de teses, dissertacdes e artigos nos dois paises (do
Brasil: 3 teses, 17 dissertacdes e 6 artigos; da Espanha: 21 artigos) e nela foram
descritos e analisados o desenvolvimento de estratégias antibullying de varios tipos
e alcances.

As sugestdes da literatura brasileira sdo mais relacionadas a promog¢éo de
acOes de informacao,sensibilizacdo e conscientizacdo que incidem nas relacdes
interpessoais de modo mais amplo,como fomentar a vida democratica, a
cooperacao, as relacdes de amizade e o apoio no ambiente escolar. Também se
referem a criacdo de regras e a capacitagéo profissional.

A énfase da literatura espanhola se apresentou no desenvolvimento de acées
gue promovam aspectos como:a melhora das relacdes interpessoais, enfatizando os
sistemas de apoio entre os alunos; odesenvolvimento emocional e a autoestima; o
ensino de valores socio-morais, via desenvolvimento de habilidades sociais e
desenvolvimento moral; a capacitacdo docente e dasfamilias.

As estratégias governamentais brasileiras identificadas foram relacionadas a
legislacdo antibullying aprovada em 19 estados e nenhuma em ambito nacional (a
época) e as acbesdesenvolvidas pelas Secretarias Estaduais de Educacédo, sendo
gue duas destas possuiam projeto antibullying especifico, quatro tinham projeto de
prevencdo a violéncia escolar, que incluia o bullying,e, em 17 destas,havia acbes

isoladas; nenhuma acéo do Ministério da Educacao até aquele momento.
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As estratégias governamentais espanholas identificadas foram relacionadas
as normativas que faziam mencdo a prevencdo ou a contencdo ao bullying
aprovadas nas 17 Comunidades Autbnomas e em nivel estatal; iniciativas do
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte; acdes de prevencdo e contencdo ao
bullying das Consejerias de Educaciéndas 17 Comunidades Autdbnomas. Nos dois
paises, foram realizadas visitas em escolas (5 na Espanha e 2 no Brasil) que
desenvolviam projetos antibullying.

A autora considera que a Espanha tem percorrido um caminho maior que o
Brasil, em termos de atencao ao bullying pelas politicas educacionais, promovendo o
desenvolvimento de ag¢Ges antibullying dentro de uma perspectiva de melhora da
convivéncia, por meio de planos de atuacdo institucionalizados, apostando nos
sistemas de apoio, como a ajuda e a mediagcdo entre iguais. SAo poucas as
administracdes educativas brasileiras — Secretarias de Educagéo — que tém projetos
e que se baseiam na literatura cientifica para dar sugestbes de acbes para as
escolas.

O estudo indicou que as politicas publicas brasileiras precisam investir na
formacado inicial e continuada dos professores, além da institucionalizacdo de
espacos e tempos nas escolas para o planejamento, avaliagdo, execucdo e

acompanhamento das ac¢des antibullying.

Tese 2 - O desenvolvimento cognitivo dos autores de bullying: implicacdes para

aprendizagem escolar — Maria Carolina Ribeiro

A pesquisa teve como objetivobuscar maiores esclarecimentos para a
compreensao do fenbmeno do bullying, propiciar algumas reflexdes sobre as
estratégias educacionais e discussdes propicias para o trabalho acerca dessa
problematica. E, ainda, considerar a necessidade de se conhecer como esses
meninos e meninas constroem suas estruturas cognitivas e se desenvolvem
moralmente. Por meio desta pesquisa, buscou-se produzir conhecimentos que
pudessem ser usados por professores e outros especialistas sobre a necessidade
de conhecer melhor aqueles alunos e alunas que se envolvem frequentemente com
situacdes de bullying (em especial, como autores), os quais trazem, no bojo de suas

relacdes, caracteristicas marcantes do sujeito psicologico em desenvolvimento.
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O problema dessa pesquisa consistiu em investigar a relagéo existente entre
o nivel de desenvolvimento cognitivo/moral dos autores de bullying com o fato dos
mesmos apresentarem dificuldades na aprendizagem.

A autora é professora da rede Estadual de Ensino h4 dez anos e,em sua
experiéncia,observou que os autores de bullying geralmente apresentam maiores
dificuldades de aprendizagem emespecial na aquisicdo do conhecimento logico
observado na matematica. Tal fato a permitiu-lhe formular a hipotese de que lacunas
no processo de desenvolvimento das estruturascognitivas dos alunos que perpetram
esse tipo de violéncia pode ser a razdo para que osmesmos manifestem atitudes
agressivas com seus pares.

Para a realizacdo da pesquisa, foram utilizados os seguintes instrumentos:
provas piagetianas para diagnéstico do comportamento operatoério; questionario para
a obtencdo de dadosdemograficos e conceitos finais dos alunos com perfil de
autores de bullying nas disciplinas de matematica e Lingua Portuguesa. Os
principais autores utilizados como referéncias teoricas foram:Aviles(2002), (2006),
(2008), (2013); Almeida e Del Barrio (2002); Bandura (1999), (2002), (2001); Eslea
et al.,, (2004); Fante, (2005); Hoover; Oliver & Hazler (1992); LaTailleet (2009);
Olweus(1993),(1994), (1997), (1999); Ortega(2001);0Ortega et al.(2012); Plan (2010);
Rigby (2005); Seixas(2005); Schwartz(2000); Tognetta et al.(2010); Tognetta&
LaTaille (2008); Tognetta e Rosario (2012); Fischer et al.(2012);Gini(2014); Piaget
(1932); Puig(1998); Kohlberg (1989); La Taille (2006); Menesini et al.(2003);
Obermann (2011); Tognetta et al.(2008), Tognetta, (2009), (2010); Tognetta, et al.
(2016); Turner(2009).

Tese 3 - Programa mais educacao como proposta de intervencao para
enfrentamento do bullying escolar: Contribui¢cdes a educagdo ambiental —
Samara Pereira Oliboni

O Governo Federal criou o Programa Mais Educacédo (PME), o qual tem por
objetivo promover a educacdo integral dos alunos nas escolas através de atividades
socioeducativas em articulagdo com a comunidade, escola e familia.

O objetivo principal deste trabalho foi avaliar os beneficios do PME para a
prevaléncia do bullying escolar.Como objetivos especificos: verificar a prevaléncia e

os tipos de bullying entre estudantes do Ensino Fundamental; investigar diferentes
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elementos associados ao bullying e avaliar a contribuicdo do PME na reducéo do
bullying escolar; analisar teoricamente o PME como uma possivel estratégia
micropolitica e microssocial de educacdo ambiental na contribuicdo para o
enfrentamento da violéncia escolar, a partir do enfoque tedrico de Guattari.

A pesquisa de carater exploratéria seguiu metodologia quantitativa, segundo a
autora, quase-experimental. Participaram do estudo 406 alunos matriculados entre o
5° e 0 9° ano do Ensino Fundamental de sete escolas publicas municipais de uma
cidade da regidao do sul do Brasil, divididas em dois grupos: intervencdo (G-PME) e
controle (G-C). O G-PME formado por quatro escolas que possuem o PME e contou
com 209 participantes. O G-C foi constituido por trés escolas que ndo possuem o
referido programa e teve a participacdo de 197 alunos. A coleta dos dados ocorreu
em 2014, mediante aplicacdo de um questionario construido, submetido a avaliacdo
de especialistas e validado através de testes estatisticos, como a analise fatorial e
alfa de Cronbach. Os dados foram analisados com o software SPSS (Statistical
Package for Social Sciences), versdo 22.0, e submetidos a analises descritivas,
analise de variancia (ANOVA), Qui-quadrado e ao Teste t de Student.

Os resultados evidenciaram elevada prevaléncia de alunos envolvidos com o
bullying, sendo estatisticamente significativa a maior ocorréncia entre meninas,
destacando-se a sala de aula e o recreio como os locais de maior prevaléncia. Em
se tratando do PME, os resultados demonstraram a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas entre as escolas do G-C e do G-PME, revelando que o
PME pode sim intervir em situag6es de bullying reduzindo o nimero de vitimas.

Entre os tipos de bullying, verificou-se que o G-PME teve reduzida a maioria
dos padrdes de comportamento agressivo, com resultados estatisticamente
significativos para “incomodagao”, no caso das vitimas e “forcou a fazer coisas que
nao queria”, no caso do agressor.

Os principais autores utilizados nesse trabalho foram: Abramovay (2006);
Bandeira (2011); Borges (2007); Carvalho (2012); Fante (2012); Francisco (2010);
Frick (2011); Guattari (2011); Lopes Neto (2004); Minayo (2009); Olweus (1993);
Ortega (2008); Pereira (2008); Souza (2008); Tognetta (2010); Waiselfisz (2011).

Os resultados revelaram, ainda, que no G-PME a satisfacdo dos alunos com a
escola e a percepcdo da atuacdo da escola é estatisticamente significativa, sendo
maior do que a das escolas do G-C; assim como a frequéncia de situacdes de

bullying (vitima) € estatisticamente significativa, sendo menor nas escolas do G-
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PME. Por fim, pode-se comprovar que o PME atua como uma estratégia
micropolitica e microssocial que pode contribuir com a educacdo ambiental para o

enfrentamento da violéncia escolar e bullying.

Tese 4 - Bullying e surdez no contexto escolar — Bruno Pierin Ernsen

Essa pesquisa teve como objetivo examinar as caracteristicas do bullying
envolvendo pessoas surdas e pessoas ouvintes, além de descrever a percepcao de
estudantes surdos sobre o clima escolar. Os estudos surdos, em especial na
educacdo de surdos (oralismo; comunicacao total; educacgéo bilingue) contribuiram
epistemologicamente para a fundamentacao da pesquisa. A dissertacdo trouxe uma
abordagem a respeito do problema do bullying e,nos objetivos da pesquisa, destaca
a questao da identidade do pesquisador como sujeito surdo.

Na revisdo de literatura, foram abordados os conceitos de bullying e da
vitimizacdo entre pares, a partir da teoria da Bioecologia do Desenvolvimento
Humano de Bronfenbrenner (2011), os sinais referentes a tematica em Libras
(Lingua Brasileira de Sinais).

O estudo concentrou-se em duas escolas publicas inclusivas, uma em
Curitiba e outra em S&o José dos Pinhais . Foi conduzido por meio da aplicacao de
guestionarios respondidos por estudantes surdos e ouvintes, com o apoio de
intérpretes de Libras.

Os dados apresentados na pesquisa ndo indicaram diferengcas nos niveis de
vitimizagcao entre pares percebidos por estudantes surdos e ouvintes, exceto quanto
a agresséao envolvendo caracteristicas da interacado de estudantes surdos na escola
(exemplo: discriminacéo pelo uso da Libras).

A andlise dos itens relativos a surdez apontou que os surdos oralizados e 0s
surdos com implante coclear apresentaram diferenca significativa quanto a
vitimizacdo quando comparados com os surdos que utilizam somente sinais, uma
vez que os estudantes com surdez que fazem uso da LIBRAS tendem a provocar
colegas surdos por serem oralizados e ndo usarem a lingua de sinais. Salienta-se,
porém, que, de modo geral, a vitimizacdo entre pares mostra-se bastante elevada
entre adolescentes surdos e ouvintes nos contextos em estudo.

Essa pesquisa destacou a importancia da inclusdo de variaveis socio

demograficas relacionadas a surdez em estudos sobre o bullying e discriminagcéo na
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escola, ampliando a base de conhecimento sobre o problema em contextos
educacionais brasileiros.

Os principais autores utilizados nesse trabalho foram: Amaral (1998), Na say
(2009), Bandeira (2012), Barbosa (2013), Barter (2011), Berger (2008), Campbell
(2007), Cross (2008), Dorziat (1999), Fante (2005), Fernandes (1998), Felipe (2007),
Freire (2014), Lisboa (2009), Machado (2008), Olweus (1978), Seixas (2005), Silva
(2009), Tognetta (2013), Weiner (2013)

Tese 5 - Multiculturalismo e ética / moral em educacao: A retérica no discurso

contra o bullying — William de Goes Ribeiro

Este trabalho traz a questdo dos programas antibullying na escola como
aspecto relevante para pensar na educacao para a pluralidade cultural. O objetivo foi
refletir em que medida as préticas, para prevenir o bullying, sugerem uma ética
multicultural, atentando para a relagcdo entre os profissionais da salude e a
comunidade escolar.

A metodologia foi baseada no estudo de caso. Serviram de instrumento
documentos — como relatérios, folders e as entrevistas semiestruturadas com um
dos coordenadores da referida instituicdo e um coordenador de uma unidade escolar
na qual o trabalho foi realizado.

Os principais autores utilizados nesse trabalho foram: Candau (2010), (2005),
(2002), Russo (2011), Mato (2009), Oliveira (2010), Wash (2009a), (2009b), Leite
(2009), Assis e Canen (2004), Peters (2005), Santos (2009), Ribeiro (2008), (2009),
Hall (2003), Macedo (2006), Meyer (2007a), (2007b), Mclaren (2000), Moita Lopes
(2002), (2003), Moreira (2006), Garcia e Lobo (2002), La Taille (2006), (2007),
Sousa Santos (2007), Baumann (2005), Silva (2007), Lopes Neto e Saavedra
(2003), Lopes Neto (2005), Matos e Gongalves (2009), Zuin (2008).

Segundo o autor, os resultados indicam limites, escolhas e apostas no que
tange a sustentacdo de uma educacdo antibullying no cotidiano escolar. Apés a
analise dos dados, foi possivel perceber que a afinidade entre as praticas de bullying
e discursos como o racismo, o machismo e a homofobia carecem de maiores
aprofundamentos, pois ha uma patente dificuldade em se visualizar que a tematica
nao se limita aos aspectos individuais, mas a uma pratica social complexa, que

envolve a relacdo entre identidades e diferencas. Contudo, foi observado que
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construir uma ética multicultural pode interferir positivamente nesse contexto,

ajudando a promover a escolha pelo dialogo em vez da violéncia.

Tese 6 - A escola ndo é um lugar facil... ndo mesmo!: bullying, ndo
reconhecimento da diferenca e banalidade do mal — Pamela Suélli da Motta

Esteves

Essa pesquisa teve como objetivo principal conhecer, interpretar e
compreender as relacdes entre pares permeadas por praticas agressivas atualmente
conceituadas como bullying.

A investigacao foi realizada em uma escola estadual do Rio de Janeiro, com
alunos e professores do Ensino Médio. A autora buscou investigar a percepgao
desses sujeitos acerca do bullying, enquanto um tipo especifico de violéncia
escolar.A investigacdo sugeriu o bullying como uma intolerancia em relagdo a
diferenca. A autora percebeu que a intolerancia em relacao ao bullying é insuficiente
para explicar a gravidade das agressdes. Além disso, buscou investigar também o
bullying como um comportamento maliciosamente banal que, segundo ela, se
origina da incapacidade de pensar e refletir sobre o significado e as consequéncias
das acbes. Ainda de acordo com a pesquisadora, essa incapacidade de reflexdo tem
por base o projeto atual de sociedade que nao valoriza uma proposta educacional
voltada para o pensamento e para a reflexdo. Os autores Charles Taylor e Axel
Bonneth e Hanna Arent foram a fundamentacdo desse trabalho e, com eles, foi
construida a hipétese principal do mesmo.

A metodologia utilizada neste trabalho contou com uma extensa revisao
bibliografica, pesquisa de campo, aplicacdo de questionarios e entrevistas
semiestruturadas com 8 professores e 10 estudantes que se voluntariaram para a
pesquisa.

Concluiu que os estudantes conhecem o fenbmeno e sofrem com ele, mas
nao confiam na escola para ajuda-los no enfrentamento dos problemas. Os
professores, por sua vez, sabem identificar os casos, mas ndo se preocupam em
compreender 0os motivos que levam a essa pratica e a gestdo da escola nega as
ocorréncias e interpreta os acontecimentos como brincadeiras, evidenciando que a
problematica do bullying configura-se como um tema marginalizado e banalizado na

escola.
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Todos os trabalhos analisados trazem abordagens importantes a respeito do
conceito do fendmeno bullying e mostram os diferentes cenarios onde esse pode se
apresentar. As dissertacoes 2, 3,4,5e 6 e as teses 3, 4, 5 e 6 refletem sobre o que
os atores da comunidade escolar (alunos, pais e professores) percebem sobre a
caracterizacdo das praticas e discutem sobre prevencdes possiveis. E relevante
perceber que eles sabem bem o0 que significa o fenbmeno e como pode se
manifestar.

Partindo para a prevengdo e a discussdo a respeito do enfrentamento,
destaca-se que as acgles sugeridas nas dissertacfes e teses destacadas sO se
mostraram possiveis por fazerem parte da realidade em que a escola esta inserida,
principalmente, quando a formacao do professor também é levada em conta como
um fator importante.

Na pesquisa da tese 2, conseguimos perceber que a escola quando se omite
aos casos de bullying interfere substancialmente no processo de aprendizagem do
aluno. Como um aluno que vivencia sentimentos tdo subjetivos, na maioria das
vezes sozinho, conseguiria aprender matematica, por exemplo?

A tese 3 que nos traz uma proposta de intervencao junto ao Programa Mais
Educacdo (PME) e busca a erradicacdo dos casos de bullying através da insercéo
da educacdo ambiental como um projeto macro; nele séo trabalhados os valores que
devem ser cultivados numa vida em sociedade; de uma forma natural € entendido
pelos alunos que as acdes precisam ser compartilhadas e o respeito ao proximo
junto aos valores éticos e morais dao certo quando fazem parte de uma visdo mais
abrangente daquilo que é comum a todos.

Os trabalhos das dissertacbes 1 e 7 ndo nos revelarem acdes concretas para
erradicacdo do fendbmeno bullying, destacam-se nesses textos o entorno do
fenbmeno e o fator histérico que justifica a sua presenca hoje. Constata-se que a
mudanca precisa ser em toda a sociedade, mas se na escola pudermos formar
jovens com uma consciéncia social, aos poucos mudaremos o cenario que tanto nos

preocupa.
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4. O QUE E BULLYING? COMO OS AUTORES PESQUISADOS ABORDAM ESSE
CONCEITO

Neste capitulo, analisamos a percepc¢do do fendmeno bullying nas diferentes
pesquisas estudadas através dos conceitos por elas expressos.

Percebemos que o bullying, de maneira geral, € descrito como um abuso de
poder fisico e/ou psicolégico sempre entre pares, ou seja, no nosso foco, na
interacdo entre os estudantes, que frequentam o mesmo ambiente escolar, em que
pode haver uma forte relacdo de poder, dominacéo, humilhac&o e conformismo... Os
sentimentos provocados por essas acdes sobre a pessoa alvo levam a crenca na
impossibilidade de desviar-se das ac¢fes de vitimizacdo, raiva, medo, baixa
autoestima, entre outros. As agdes que permeiam os atos violentos abarcam formas
diversas que vao desde colocar apelidos, descriminar, humilhar, excluir socialmente
até divulgar comentarios ou fatos maldosos, roubar, agredir fisicamente e

atormentar, entre outras formas de manifestagéo.

5.1. Agressaéo fisica ou psicoldgica

Na dissertacdo 1, a autora aborda a temética da agresséo relacionando-a
como um ato de incivilidade e/ou indisciplina, neste trabalho temos a presenca de
uma polissemia de concepcfes distintas de violéncia escolar, onde é notdria a
reproducéo e a representacdo da violéncia da sociedade no ambiente escolar. E um
trabalho conceitual que enriquece quando nos questionamos a respeito do
surgimento da violéncia e de suas varias manifestacdes.

Os conceitos de violéncia podem ser divididos em: violéncia fisica, simbdlica,
psicologica e verbal. A autora aponta ainda que a agressividade e os atos violentos
gue se desenrolam através do bullying sao relacionados ao preconceito presente na
relacdo entre os pares, justamente da forma como se apresentam na sociedade
hoje, sem muita razao légica, mas com intencionalidade. Entretanto, acrescento, que
outros fatores podem desencadear o bullying, como o medo, por exemplo, o medo
de ser o alvo novamente, pode se tornar o motivador da inversdo dos papeis, como
no meu caso por exemplo.

Na tese 1, a agressao é associada a exclusdo social mais direta (ndo deixar

participar), a agressao verbal indireta (falar mal pelas costas), a agresséao fisica
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direta (bater) e indireta (quebrar, estragar ou roubar objetos dos alvos), a ameacas
(chantagens ou ameacas com armas) (DEFENSOR DEL PUEBLO, 2007). A crianca
ou jovem precisa de aceitacdo de seus pares para seguir feliz na escola, e exclusao
causa angustia e quase sempre a crianca se vé como inferior e leva essa dor por
anos e anos.

Para complementar essa caracterizacéo, a Tese 4 defende a hipétese de que
o bullying pode ser analisado em niveis de agressividade, iniciando com
provocagdes verbais, agressoes fisicas, humilhacao entre outros.

Na dissertacao 2, a autora traz um dado interessante que diz respeito a uma
maior incidéncia de atos violentos nas camadas sociais mais vulneraveis. Neste
trabalho, é realizado um estudo de caso no qual foram ouvidos 631 “atores
escolares” que expressaram que o0s professores tém dificuldades em lidar com a
realidade vivida por alguns alunos (nesse contexto, em situagcéo de vulnerabilidade
social?). J& o corpo discente, segundo aponta, vivencia uma violéncia estrutural que
se expressa no espaco escolar, com danos ao patrimoénio, apelidos, situactes
desrespeitosas, revides, refletindo a cultura da violéncia existente na nossa
sociedade. Quem vivencia diariamente a violéncia acaba a naturalizando; um bom
exemplo é quando entramos numa comunidade, onde moradores e traficantes
armados dividem o mesmo espaco, frequentam os mesmos pontos comerciais e até
mesmo escola. Mas isso ndo quer dizer que o morador ndo se incomode, mas a
situacao ja é tao natural que ele ndo a vé de maneira diferente.

Diante das ocorréncias de agressividade, a dissertagdo 3 traz uma
particularidade com relac&o aos alvos classificados como passivos, ou seja, aqueles
gue nao revidam as acdes violentas, repetitivas e sofrem isoladamente as
consequéncias destas. Enquanto os alvos que revidam e explodem sdo chamados
de provocativos (Batsche & Knoff, 1994).

Apoiando-se em Fante (2005), a autora (dissertagéo 3) ressalta que uma das
caracteristicas desses alvos ¢é a falta de confianca em si mesmos, 0 que revela uma

baixa autoestima. Autores como Tognetta (2010 e 2013) destacam que os alvos de

40 conceito de vulnerabilidade social na América Latina é recente. Foi criado com o objetivo de ampliar a analise
dos problemas sociais, ultrapassando o identificador renda ou a posse de bens materiais. E esta vinculado as
concepgdes do Estado de Bem-Estar Social. No Brasil, podemos dizer que as principais vulnerabilidades que
acometem as criancas e os adolescentes sdo o0s riscos inerentes aos problemas relacionados ao alcoolismo e
conflitos entre casais, passando por todas as formas de violéncia de que possam ser testemunhas ou alvos.
Engloba também as vulnerabilidades do local de moradia provenientes da precariedade de ofertade instituicGes e
servigos publicos, a falta de disponibilidade dos espacos destinados ao lazer, as relagbes de vizinhanca e a
proximidade com o tréfico de drogas. (Fonseca, 2013, pg 261)
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bullying podem acreditar na imagem que 0s agressores tentam impingir a eles. Isso
guer dizer que de tanto sofrerem as agressdes psicoldgicas, passam realmente a se
ver como inferiores aos demais alunos, séo insatisfeitos com sua aparéncia, cabelo,
cor da pele, roupas etc. Tomando como “verdades” o que deles dizem seus pares
praticantes de bullying.

Tornam-se uma violéncia psicoldgica, cujos danos podem ser avaliados a
longo prazo e até mesmo na vida adulta. Sdo as jA mencionadas memorias
escolares tdo importantes na vida de qualquer sujeito e que podem causar
insegurancga na vida adulta.

Nem todos os alvos permanecem passivos em situacdes de bullying: aqueles
gue se aceitam mais em relacdo as caracteristicas que os distinguem das demais
pessoas e sao mais autoconfiantes ndo demonstram medo dos autores. Esse tipo de
alvo pode revidar as situacdes violentas, contudo essas sao ineficazes, pois nao
sanam os problemas. E o caso do menino Casey Heynes, australiano com 16 anos
na época que circulou em um video na web revidando uma agressdo. Apesar do
apoio da rede, o menino foi suspenso das aulas na escola onde estudava. A escola
resolveu o problema com uma punicdo aos envolvidos, ndo houve uma acéo
preventiva ou de enfrentamento do problema.

O autor da dissertacdo 4 diferencia o bullying das demais ocorréncias
violentas no espaco escolar. Para ser caracterizado bullying € preciso que as acoes
sejam repetitivas, entre pares e com intencionalidade.

As autoras, Fante (2005) e Tognetta (2011), apontam que o diferencial entre o
bullying e os “maus tratos” ocasionais é a intencionalidade e a repeticdo das
agressdes sempre com 0 mesmo alvo.

Buscando ndo mascarar o fendbmeno, a nomenclatura alvo e autor séo
utilizados no intuito de evitar que os atores do bullying sejam vistos fora da dinamica
de papéis que o fendbmeno pode fomentar, como no meu caso citado na introdugao
dessa dissertacao, quando eu narrei que passei de alvo a autora e, depois, fui capaz
de abandonar os dois papéis e hoje me ocupar da escrita desta dissertacao.

Ainda nesse trabalho ha uma reflexdo interessante no que diz respeito as
caracteristicas dos autores: uma associa¢do de lideranca que € legitimado muitas
vezes pela forga fisica ou intenso assédio psicoldgico, as aversfes as normas e 0
fato de ndo gostarem de ser contrariados oprimindo assim os alvos, mas nunca

agindo sozinhos.
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A tese 2 diz que, em situagbes de agressdo, meninos e meninas, embora
saibam o valor das regras que proibem causar prejuizo ao outro, as quebram,
cientes de que causam dor e angustia as vitimas. (Turiel, apud tese 2, 2016). Os
autores de bullying julgam as regras morais (ou sociais) como frageis. Ndo ha uma
investigacao das ocorréncias e trabalho de conscientizacdo da comunidade escolar.
Esses atores intimidadores tendem a justificar sua conduta para ndo se sentirem tao
culpados e manter uma boa imagem, condizente com o padrdo internalizado por
esse sujeito, evidenciando uma formacao indenitaria dentro da moral vigente.

A tese 3 propde que no bullying a vontade de prejudicar o outro pode ser
reflexo da violéncia que foi reproduzida em algum ambiente social como a propria
casa por exemplo, quando o jovem vivencia situacdes violentas, tende a reproduzir
na escola. Os atos violentos podem desencadear sentimentos como: ansiedade,
raiva e estresse, medo, 0dio entre outros que podem desestabilizar o sujeito que,
por sua vez, alterna seu papel dentro do fenbmeno, passando de alvo a autor,
reproduzindo assim o comportamento agressivo vivenciado em outras situacoes,
escolares ou familiares.

Justamente por essa razao, o autor da tese 5 traz uma reflexdo acerca da
desumanizacéo do praticante de bullying, que é tido como “monstro” na comunidade
escolar, dai a importancia de uma analise multidimensional dessa problematica.
Alguns estudos apontam que o autor de bullying tem o potencial de se tornar um
delinquente no futuro, decorrentes de seus problemas sociais, pois agem sem se
preocupar com as retaliacbes. (Pereira, 2002 in apud Olweus, 1978, 1987).
Acredita-se que eles vivam em ambientes agressivos ou de muita permissividade.
Segundo Freire (1994, pg.16): “a violéncia dos opressores que os faz também
desumanizados, ndo instaura uma outra vocacao - a do ser menos. Como distor¢ao
do ser mais, 0s ser menos leva os oprimidos, cedo ou tarde, a lutar contra os quem
os fez menos.”

Dessa maneira, podemos perceber o quao importante é o trabalho com os
autores de bullying, eles também precisam ser acolhidos, assim como os alvos, nao
minimizando o que foi feito € claro, mas humanizando esse ator, chegando aos
poucos as razoes que o fizeram agir com hostilidade.

A tese 6 traz a necessidade de que o autor de bullying se entenda como um
sujeito de direitos e deveres, inclusive no que diz respeito ao direito de diferenciar-se

dos demais, onde essa diferenca deve ser reconhecida e aceita. Desse modo, a
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autora traz a dificuldade do sujeito em compreender o outro, e colocar-se no lugar
dele, assim apropriando-se das relacdes que estabelecem esse ponto de vista.

Muitas vezes o autor de bullying, ndo vé os atos que pratica como violéncia,
ndo percebe o que pode ou ndo fazer mal realmente. O principio da empatia so faz
sentido quando o fendmeno for entendido de uma forma mais profunda dentro da
escola, com acdes de conscientizacao, por exemplo.

Na dissertacdo 4, ressalta-se a importancia da caracterizacdo dos episédios
violentos, no sentido de ndo minimizar os acontecimentos, assim possibilitando a
compreensao das atitudes dos atores desse fenbmeno. Quando a escola ndo da a
gravidade que cabe a cada fato ocorrido, os atores também ndo; os autores de
bullying acreditam que tais atos sdo naturais da escola, sdo brincadeiras, e os alvos
podem acreditar e internalizar que podem merecer as a¢gdes contra si.

Na dissertacdo 7, destaca-se o carater repetitivo da agressao e o fato que de
que pode haver algo especifico nos alvos. O autor aborda o estranhamento como
motivacao e a ndo aceitacao das diferencas como um todo. Destaco, como exemplo,
0 racismo.

A violéncia que assola a sociedade invade as escolas. Ndo me causa
estranhamento essa néo aceitagao da diferenca quando lembro que foi preciso, por
exemplo, uma acédo afirmativa de cotas dentro da Uerj para o ingresso de negros e
estudantes de escola publica nos cursos superiores.

Se 0 acesso a universidade precisou de uma acao, é fato que as diferencas
sao significativas. Mesmo dentro da universidade, tinhamos pessoas contra essa
acao, alegando que o vestibular deveria ser apenas meritocracia, desconsiderando
gue a educacdo nao é a mesma para todos. Nao aceitar a diferenca do outro exclui;
seja de qual for o lugar, isso cria oportunidades diferentes e inferiores ndo sé para o
acesso a universidade, onde ‘diferentes’ ndo tém vez, mas também as
oportunidades no mercado de trabalho, o negro no Brasil, jA comeca a vida

precisando firmar e a lutar pela identidade que o constitui.

6.2. Entre Pares

Na dissertacado 1 e na tese 2, o termo “entre pares” aparece como decorréncia

das relacdes e das préticas sociais dentro da escola. O bulying passa a designar
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violéncia escolar e nesse sentido, temos a impressao de que essa violéncia passa a
ser vista como algo préprio dos alunos. O que sabemos néo ser.

As autoras das dissertacfes 2 e 3 e da tese 3 complementam dizendo que 0s
agressores utilizam como ferramentas a manipulacdo e o poder arbitrdrio com seus
pares. Essa manipulacdo é algo que pode ser extensivo as testemunhas, que
acabam participando do processo. Os expectadores participam muitas vezes dos
atos de violéncia por medo de se tornarem os proximos hostilizados.

Para o autor da dissertacdo 6, justamente o fato do bullying ser caracterizado
COmO uma agressao entre pares, ou seja, jovens que frequentam 0 mesmo espago,
da ao fenbmeno a possibilidade de ser entendido, prevenido e amenizado em sua
especificidade. O universo € o mesmo: escola, se o0 assunto for trabalhado nela, os
reflexos da violéncia podem ser amenizados e até mesmo erradicados em acgdes a
longo prazo.

Na dissertacdo 7, o carater intencional e repetitivo € presente na
caracterizacdo e destaca que de forma explicita ou velada, material ou imaterial,
fisica ou psicolégica de cunho moral ou ideolégico, generalizada ou pontual,
individual ou grupal, amena ou acentuada, a esséncia do bullying € a violéncia.

A dissertacdo 4 traz a tona a relacdo de pertengca que os adolescentes
buscam com o0s grupos e a necessidade de se sentir igual ou seja, parte deles, esse
€ um processo que pode ser saudavel e importante para o amadurecimento
psicoldgico na preparacao para vida adulta. O adolescente precisa se sentir querido
entre seus pares. E esse mesmo sentimento parece estar presente na produgéo do
fendbmeno do bullying.

Na discussédo da tese 1, observamos que a autora traz dados de estudos que
apontam que, enquanto os alunos seguem ameacados, intimidados, excluidos,
humilhados ou menosprezados por seus pares, as autoridades escolares continuam
sem perceber que de fato ha um problema.

O fendmeno do bullying configura-se diante das diversidades das a¢des que o
compdem, ou seja, € por conta dessas dindmicas de atitudes agressivas, entre
pares, que o fenbmeno tem sido confundido com “brincadeira” por muitos
profissionais da comunidade escolar e familiares, por isso a importancia de um olhar
mais atento para identificagdo dos casos, nos diferentes espagos escolares e em

situacOes diversas vivenciadas pelos alunos.
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Na tese 5, a autora traz uma reflexdo relevante sobre essa caracteristica do
bullying na escola: uma de suas peculiaridades é que ele é praticado entre pares,
isto €, entre colegas. Entretanto, se um professor € denunciado pela préatica de atos
de violéncia sistematico contra um aluno, tal comportamento configura-se como
abuso. Essa configuracdo relacionada ao abuso é por conta justamente da relacao
hierarquica professor/aluno. A mesma de uma empresa chefe/empregado. Nesse
sentido um dos atores possui uma relacdo de poder maior que o outro.

Sobre isso, cabe um apontamento importante, na tese 1, o termo nao foi
traduzido por se tratar de algo muito complexo e com muitos significados, na
concepgao de Calhau (2011, p.6 na dissertagdao 1 2015, p. 50) “Bullying é um
assédio moral, sdo atos de desprezar, denegrir, violentar, agredir, destruir a
estrutura psiquica de outra pessoa sem motivacao alguma e de forma repetida”, vale
a pena refletir sobre o posicionamento desse autor, que traz o bullying como um

assédio moral, Barreto (2003) nos diz que assédio moral é:

A exposicdo de trabalhadores e trabalhadoras a situagfes humilhantes e
constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante a jornada de trabalho e
no exercicio de suas fun¢des, sendo mais comuns em relag8es hierarquicas
autoritarias e assimétricas, em que predominam condutas negativas,
relagbes desumanas e aéticas de longa duracdo, de um ou mais chefes
dirigida a um ou mais subordinado(s), desestabilizando a relagéo da vitima
com o ambiente de trabalho e a organizacdo, forcando-a a desistir do
emprego. (p. 80)

Diante disso, creio que ha um entendimento equivocado de Calhau 2011,
guando ele usa o assédio moral para definir o fendmeno do bullying, ndo levando em
consideracdo as diferencas entre o assédio moral e o bullying. No segundo, por
tratar-se de uma acéao entre pares, a hierarquia ndo esté posta e sim é construida no
proprio processo da relacdo de bullying. No primeiro, a hierarquia € um a priori.

Nos demais trabalhos utilizados nesta dissertacdo a palavra bullying vem
acompanhada da expresséao “entre pares”, o que imediatamente nos remete a algo
gue acontece entre jovens, de mais ou menos mesma faixa etaria que frequentam a
mesma escola.

Considerando o elemento hierarquico como um a priori, pode-se perguntar:
seria bullying se o professor fosse o praticante? Ou esta sim seria uma relacéo de
assédio moral? Entendemos que essa relacdo caracterizasse por assedio moral, por

nao ser entre pares.
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A autora da tese 6 ressalta que o bullying ndo atinge somente o alvo, ele
interfere no cotidiano dos pares que fazem parte desse processo. Os agressores,
por muitas vezes banalizam o mal, com o objetivo de justamente atingir seus pares,
enquanto as vitimas e testemunhas, envolvidas nessa banalidade contribuem para a
efetivagcdo do fendmeno, quando ndo denunciam e/ou ndo conseguem agir/reagir,
por talvez acreditarem que aquela maldade € algo natural. Dai o importante papel da
escola na desconstrucéo dessa realidade.

Ainda segundo a autora (tese 6), Arent (1999) afirma que o mal diz respeito
ao isolamento ou a ignorancia acerca de si proprio e do mundo. Diz também que a
pluralidade humana, nesse sentido, assume entdo um duplo aspecto de igualdade e
diferenca. Se os homens ndo fossem diferentes, ndo seriam entdo necessarias
acOes voltadas para estabelecer esclarecimentos e, se ndo fossem iguais, nao
seriam capazes de compreender-se entre si ou fazer planos para o futuro e prever

as necessidades das gerac0Oes futuras.

6.3. Intencionalidade/ Repeticdo e frequéncia

Em todos os trabalhos analisados nessa dissertacdo, o caréater intencional é
abordado. O fendbmeno do bullying se diferencia de outros episddios violentos entre
outros aspectos, justamente pela intencionalidade. O praticante de bullying escolhe
seu alvo e tem como proposito nas suas acdes causar dano ou prejudicar alguém
gue, na maioria das vezes, é percebido como fragil ou diferente.

A motivacdo esta por tras do carater intencional das acdes de bullying, os
autores se sentem poderosos e tornam-se populares na escola. Ele pode se sentir
satisfeito com a realizacdo das acdes ao alvo, supondo ou antecipando quao
dolorosa sera aquela crueldade vivida pelo alvo.

Quando falamos em cyberbullying, temos ainda o anonimato como principal
motivacdo e dessa forma, as préaticas atravessam os muros da escola.

Todos os autores analisados neste trabalho sdo unanimes quanto a questao
da repeticdo, em outras palavras, € consenso que, para se caracterizar qualquer
agressao como bullying, € preciso que seja uma acao repetitiva e intencional, ndo
um ato (in)consequente de uma acao isolada. Além disso, é importante ressaltar que
ndo é apenas o carater repetitivo que caracteriza o bullying, mas também, o possivel

sofrimento e trauma que ele pode causar.
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O autor da tese 3 nos traz que a discussdo e a necessidade de
problematizacdo acerca da complexidade da palavra bullying e sua aparente
banalizacdo desmistificam equivocos que auxiliam no reconhecimento dos casos,
pois € muito comum que o bullying seja visto como brincadeira. Quando os alunos
discutem sobre essa temética, conhecem assim, a intensidade de suas
consequéncias, aproximam-se e se apropriam do significado em si do bullying.
Relacionando o fenbmeno com o cotidiano e suas préprias praticas, € mais facil para
os alunos identificarem e enfrentarem os casos de bullying escolar, pois eles podem
apropriar-se, inclusive, da erradicagao do fenébmeno.

A autora da tese 1 nos propde uma reflexdo quanto a interpretacéo do sentido
da repeticdo. Ele nos diz que, se considerarmos o fator repetitivo, como um dos
componentes essenciais para a definicdo do fenbmeno bullying, corremos o risco de
desconsiderar outras agressées que também poderiam ser caracterizadas como tal.
Além disso, podemos contribuir para a manutencdo da cultura de avaliar o bullying
como uma agressdo menos grave, natural, ja que poderia acontecer de modo
esporadico, "apenas” uma ou duas vezes.

Na concepcado da autora da Tese 1, Também precisamos olhar sob o ponto
de vista de quem sofre as agressodes, pois, mesmo que tenha sido apenas uma, e
gue o autor da mesma justifique que foi sem intencdo de ferir, se a agressao sofrida
realmente causou um dano psicolédgico ou fisico, que faz o alvo reviver a agressao
em seus pensamentos toda vez que vé seu agressor ou que se sente temeroso na
expectativa da possibilidade de um novo ataque (mesmo que ele ndo ocorra), essa
agressao pode sim ser caracterizada como bullying. Nesse caso, a extensao do

dano retira essa agressao do rol da banalidade.

6.4. Violéncia sem motivacao / velada

O bullying é tido como uma violéncia que envolve jovens na escola, com
intencionalidade, acdes repetidas e sem motivacdo aparente, ou seja, sem razao
gue justifique tal ato.

Segundo a autora da dissertacdo 1, a denominacdo bullying também é
definida pelas manifestacOes e classificagcdes dos atos em: bullying ou agressdes
diretas, bullying ou agressdes indiretas e bullying ou agressdes verbais. Sendo

agressOes diretas: atos de violéncia fisica (chutes, socos, tapas); agressodes
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indiretas: ameacas, exclusédo; agressdes verbais: xingamentos, apelidos hostis e
“brincadeiras indesejadas”.

O autor da dissertacéo 2 nos traz que a intencionalidade é uma caracteristica
forte dessa violéncia, salienta a importancia de se conhecer mais profundamente o
carater do praticante de bullying, j& que este pode estar apenas reproduzindo algo
gue vivencia.

Na dissertacdo 3, a autora nos mostra que o bullying ja faz parte ha bastante
tempo dos espagos de convivéncia social, inclusive da escola. E certo que temos a
escola como um primeiro espaco de relagdes sociais que frequentamos externos ao
convivio familiar.

No trabalho de campo realizado na dissertacéo 4, a autora constatou alguns
dados interessantes: as praticas violentas sdo reconhecidas pelos alunos, mas
algumas acdes, apesar de serem reconhecidas como praticas violentas, ja estdo
naturalizadas, como atos relacionados a violéncia psicolégica. Esses sdo um pouco
mais dificeis de descobrir do que a agressao fisica, por exemplo.

A autora da dissertacdo 5 nos traz que ha uma forma de violéncia velada no
fendbmeno, fruto das diferentes formas de discriminagcbes e manifestacdes

preconceituosas. Guareschi e Silva apud Dissertacao 5, p.33, 2014 afirmam que:

Sao as relagbes discriminatdrias as principais desencadeadoras do bullying,
configurando-se comportamentos que ocorrem mediante a intolerancia a
diferenca, devido aos padrdes estabelecidos como normais. Estes muitas
vezes, encontram-se fixos e restritos a crencgas estereotipadas e quando se
vem discutindo uma educacéo que se pauta em um patamar de inclusédo
educacional, em que as diferencas individuais devem ser respeitadas em
um espago composto pelas diversidades, pode-se perceber a préatica de
violéncia velada como uma afronta essa visédo de educacéo.

O autor da dissertacdo 6 aborda um tipo especifico de violéncia, a homofobia
e o fenébmeno do bullying. A homossexualidade pode aparecer como caracteristica
de um grupo de risco do fenbmeno, como um alvo entre 0s mais comuns. Segundo o
autor, as representacdes sociais e 0s valores de si, de cada individuo criam padrdes,
efetivacdo de esteredtipos e preconceito com o que € diferente. Para ele,
possivelmente, ha uma relagdo entre a identidade moral (compreendida como
conjunto de representacdes de si) e as a¢cdes de bullying no contexto escolar:

A autora da dissertacdo 7 entende o bullying como um fenémeno construido
historicamente e que deve ser interpretado como violéncia que se manifesta dentro

da escola e se apresenta de diversas maneiras, assim como se manifesta nas
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demais esferas sociais e que reune um conjunto de sentidos e significados na
sociedade.

A autora da tese 1 evidencia em seu trabalho que o fendmeno do bullying é
um problema moral, visto que valores morais, como respeito e justica, estao
ausentes em tais a¢des, sendo necessario, entdo, pensar nas causas, considerando
a imagem que 0s sujeitos tém de si e em como 0s sujeitos autorregulam seu
comportamento considerando as normas morais internas.

Para o autor da tese 2, o bullying é, muitas vezes, uma forma de violéncia que
forca, ou seja, que coage, que obriga o alvo a realizar algo que n&o quer, tirando a
liberdade de escolha do outro quanto as suas proprias acfes. Exerce, portanto, um
poder sobre a liberdade do outro.

A violéncia nas suas mais variadas representacdes simboliza um grave
problema de saude publica no cenario mundial, visto que implica sobre a
subjetividade dos sujeitos, a juventude é um dos grupos mais atingidos por essa
violéncia conforme nos mostram os dados epidemioldgicos de homicidios no Brasil e
sua elevacao nas ultimas duas décadas (Waiselfisz, 2004).

A subjetividade é producao social, ou seja, uma consequéncia do modelo de
sociedade ao qual estamos inseridos. Para Guattari (1986), o capitalismo € um
sistema gerador de desigualdades por si s6, e interfere nas relacdes sociais que
estdo permeadas dentro de uma légica desigual de competicdo que enfrentamos no
nosso cotidiano.

Nessa mesma linha de pensamento, o autor da tese 3 defende que é
possivel entender que a violéncia manifestada em um ambiente confere uma
particula sobre todo o territério existencial que compde a subjetividade ou seja,
como um reflexo do que ja é vivenciado no dia a dia do sujeito, que podera ser ou
nao internalizada pelos individuos, no caso dos alvos, um bom suporte familiar pode
auxiliar na passagem por situacdes violentas. Entretanto, se essa violéncia for
internalizada, as a¢des entram na logica da violéncia, e quem sofre, alterna o papel
e passa a ser autor e de autor, na vida adulta, reprodutor da violéncia em demais
espacos sociais.

Neste sentido, também seguindo essa linha de raciocinio, o autor da tese 4
diz que o bullying dever ser analisado em termos de niveis de agressividade,
comecando assim pela agressao verbal, depois pela agresséo fisica e, por fim, pela

humilhag&o. Podendo assim, tais atos chegarem a tortura.
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O autor da tese 5 estabelece uma relagédo entre violéncia e cultura, indicando
gue a violéncia pode ter uma relagcéo cultural. Cultura é o apanhado complexo que
reune o conhecimento, a arte, as crencgas, a lei, a moral, os costumes e todos o0s
hébitos e aptiddes adquiridos pelo ser humano na vida em sociedade. E, se
levarmos em consideragao que vivenciamos uma cultura dominante de intolerancia,
é necessaria uma problematizacdo maior dessa negacéo da diversidade cultural. E
necessaria a busca por praticas que promovama multi e interculturalidade, uma vez
gue a violéncia é resultante de uma racionalidade que possui graves limitacdes ao
lidar comas diferencas.

A autora da tese 6 corrobora essa abordagem, apoiando-se em Fante (2001),
afirmando que as praticas de bullying comecam pela nédo aceitacdo da diferenca, o
gue envolve religido, racal/etnia, estrutura fisica, peso, cor dos cabelos, deficiéncias

em geral, ou outros aspectos particulares
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7. CONSEQUENCIAS DAS PRATICAS DE BULLYING

Recentemente tivemos noticiados nos jornais, telejornais e internet, duas
tragédias associadas ao bullying que causaram comoc¢ao nacional e internacional.
Uma delas ficou conhecida como a chacina da escola de Realengo, ocorrida no dia
7 de abril de 2011, na Escola Municipal Tasso da Silveira. Um ex-aluno, Wellington
Menezes de Oliveira, ja com 23 anos, entrou na escola com a desculpa de que iria
proferir uma palestra e disparou contra os alunos em sala de aula. Matou 12
criangas com idades entre 13 e 16 anos e deixou mais de 13 feridos. Apés o ataque,
Wellington cometeu suicidio.

No ano de 2017, por uma grande ironia do destino, justamente no dia 20 de
outubro, Dia Mundial de Combate ao Bullying, um adolescente de 14 anos, filho de
um major da Policia Militar efetuou varios disparos com uma arma de fogo e matou
duas criancas, uma de 12 e outra de 13 anos numa escola de Goiania. Colegas do
adolescente afirmaram que ele sofria bullying, por ndo usar desodorante e que tinha
apenas um amigo na escola.

De fato, ninguém pode afirmar que esses dois atos de violéncia sejam
reacBes a praticas de bullying sofridas por seus protagonistas. Do mesmo modo,
ninguém pode afirmar que ndo sejam. Entretanto, talvez possamos todos tentar
aprender sobre como a escola precisa estar atenta as relacdes entre pares que se
estabelecem em seu interior.

Dessa forma, sendo a escola, como ja mencionamos passagem obrigatéria
para todos, os casos de bullying associados as suas diversas expressdes podem
causar inumeros danos tanto na vida de quem sofre como na vida de quem
presencia ou comete esse tipo violéncia, como, por exemplo: a falta de interesse
pela escola, dificuldades de aprendizagem, baixo rendimento escolar, evaséao,
depressao, baixa autoestima e, em casos mais graves, o homicidio e/ou o suicidio.

Os traumas vividos no espaco escolar podem prolongar-se por toda a vida
adulta de um individuo, influenciando suas acdes e comprometendo seu convivio
social, entre outras consequéncias.

Segundo a autora da dissertacdo 1, os danos de natureza fisica e psicologica
podem variar desde transtornos psicolégicos e sociais a comportamentos de risco,
como o consumo de alcool e outras drogas, portar armas, envolver-se em brigas, o

gue pode gerar conflitos, comprometer o aprendizado, a autoestima e as relacdes
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interpessoais. ldeia compartilhadapelo autor da tese 3. Complementando esse
pensamento, a autora da dissertacdo 3 relata que as ac¢des violentas do fenbmeno
trazem consequéncias imediatas e a longo prazo a todos os envolvidos, pois
despertam no alvo um sentimento de impoténcia e inferioridade que pode levar a
danos psicolégicos mais graves.

A familia caberia dar apoio aos alvos de bullying e suporte para superacio
dos traumas vivenciados. Adultos inseguros, complexados, infelizes, ansiosos e
apaticos, descrentes em si, € nos outros podem provocar sentimentos de vinganca e
a prética de atos de violéncia extrema como os homicidios e suicidios relatados
acima nas duas escolas. Mas nem sempre as familias sabem lidar com o assunto
em casa.

O autor da tese 4 cita também os elementos psicoldgicos como
consequéncias traumaticas do bullying e associa a possiveis ocorréncias
psicossomaticas como cefaleia, cansaco crénico, nauseas, tensdo e outros. Diz
ainda que essa forma de violéncia pode desencadear transtorno de panico que se
caracteriza, por sua vez, como medo intenso e infundado, fobia social e escolar,
transtorno de ansiedade generalizada, anorexia, bulimia, depresséo, transtorno
obsessivo compulsivo e transtorno pés traumatico.

Cita Calhau (2011) para mencionar o fato do estresse ser o responsavel por
cerca de 80% das doencas da atualidade pelo enfraquecimento do sistema
imunoldgico e sintomas psicossomaticos diversos, principalmente préximo ao horario
da crianca ir para a escola.

Na dissertacdo 6, além das consequéncias ja citadas acima, o autor destaca o
sofrimento da vitima, a naturalizacdo da discriminacdo, uma vez que essa pesquisa
centra-se nas questbes de género e homofobia, um fenédmeno social no qual
existem relagGes de hierarquia entre as sexualidades, supondo um padréo e seus
desviantes.

A autora da tese 1 endossa que as consequéncias relacionadas ao bullying
abarcam todas as pessoas envolvidas nessas situacdes, embora o alvo seja 0 mais
prejudicado pelas ac¢des, como nos casos que terminam em suicidio, uma das
principais causas de morte entre jovens. Podemos destacar a falta de sensibilidade
moral que envolve autores e expectadores.

A naturalizacédo do fendémeno faz diminuir o sentimento de indignacéo entre os

gue o observam, jA que esses poderiam e deveriam intervir, no minimo, pedindo
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ajuda. Os expectadores podem, segundo o autor, desenvolver sentimentos de
ansiedade e de culpa por ndo conseguir ou ndo saber como agir em situacdes
injustas.

Com relacdo a familia, € observado o sentimento de impoténcia frente as
situagdes de bullying, indignacdo, sentimento de incapacidade diante dessas
ocorréncias. Na maioria das vezes, por ndo poderem contar com o apoio da escola,
comegam a encorajar os filhos a ‘“responderem” as agressées com outras
agressoes, numa tentativa desesperada de cessar o sofrimento do seu filho.

O autor da tese 2 também referencia as consequéncias do ambito psicolégico
e demais problemas relacionados a autoestima, evasado escolar e relacionamentos
sociais. Segundo ele, estudantes buscam manter a autoestima em relacdo aos
demais, especialmente com colegas que lhes parecem, por alguma razdo, mais
significativos. Neste trabalho, também é citada a indiferen¢a dos expectadores como
algo que afeta o sucesso de toda a comunidade educativa, ja que isso nao inibe os
agressores e 0s que tém conhecimento ndo se importam, naturalizando assim o
fendbmeno.

Para o autor da dissertacdo 2, as vitimas ndo encontram razdo para 0 que
lhes acontece e ndo conseguem reagir as provocacdes. Apds admitir que o bullying
em nada se parece com uma brincadeira e nem desafetos oriundos de relacdes
interpessoais conflitivas, retrata em seu trabalho que algumas ag¢des perpassam o
limite da maldade como situacGes de abuso sexual com tacos de basebol a vitimas
com deficiéncia, decapitacdo de vitima afrodescendente, oferta de presentes
indesejaveis como biscoito de cachorro a um colega pouco popular (que, por isso,
vira alvo de chacota) entre outras coisas. Na maioria dos casos, quem sofre essas
agressOes ndo busca ajuda por considerar-se culpado. As demais criangas que
presenciam, permanecem passivas por medo de serem 0s proximos ou podem, no
futuro, tornarem-se agressores em potencial.

Uma acdo de conscientizacdo com os expectadores de bullying torna-se uma
necessidade a medida que, mesmo que ndo diretamente, sdo eles atores cruciais
para a existéncia do fendmeno. Sao eles que presenciam os atos de violéncia e nao
interferem para que ela cesse, seja por medo de se tornarem 0s préximos alvos,
seja por ndo quererem se envolver, seja rindo e, assim, reforgando a agéo dos alvos.
Se esses atores forem envolvidos nas acfes de denuncia, isso poderia inibir as

acOes dos autores de bullying.



59

Sobre 0s expectadores, o autora da dissertacdo 4, traz uma questao
pertinente sobre a participacdo daqueles que observam as agressfes sem se
manifestar, a consequéncia desse comportamento é o aumento das manifestacdes
violentas, ja que os agressores ndo sao punidos. Estima-se que a indiferenca
perante as a¢cfes € por medo, ou pela recusa de perceber a realidade (aquilo que é
ou nao bullying de fato). Segundo a autora, os expectadores de bullying podem
influenciar diretamente na ocorréncia do fenbmeno seja intervindo e ajudando os
alvos ou os autores de bullying. Nesse trabalho aparecem algumas consequéncias
como rejeicdo social e perturbacdo psicoldgica, depresséao, ideias de suicidio para
os alvos, para os agressores a delinquéncia social e para as testemunhas a
deformacédo moral. Os padrdes agressivos apresentados pelos autores na escola
tendem a se repetir nos demais espacos de socializagcdo do sujeito na vida adulta,
como a faculdade por exemplo.

A autora da tese 6 traz aspectos sobre a percepcao dos docentes frente ao
fendbmeno, segundo a sua perspectiva, os autores e os expectadores de bullying ndo
conseguem enxergar a gravidade da humilhacdo sofrida por aqueles que sao
atingidos. Nesse contexto, os expectadores ndo possuem nocao de respeito a
diversidade como fundamental e muito menos pensam nas consequéncias de seus
atos, por acreditarem ser uma a¢ao passageira.

Em sua pesquisa, foram usadas como instrumento de coleta de dados,
entrevistas com os estudantes para conhecer o que eles pensavam e sabiam sobre
o fendbmeno, suas causas e consequéncias. Para a surpresa da pesquisadora, 0s
estudantes falaram com propriedade sobre o fenbmeno e associaram inclusive o
bullying a uma forma de violéncia covarde.

A autora da dissertacdo 7 procura aprofundar o estudo acerca do fendbmeno e
aborda alguns fatos histéricos como cruciais para a existéncia da violéncia nas
escolas, como a existéncia do capitalismo (onde aumentam as formas de opressao),
a coexisténcia da violéncia simbodlica e uma ideologia de igualdade, liberdade e
fraternidade inexistentes. Para a autora, a cultura da violéncia tem como
consequéncia sua sustentacao pela coercéo e pela cumplicidade ativa ou passiva de
muitos. A consequéncia maior da naturalizacdo da violéncia é a impoténcia da
comunidade escolar em vislumbrar um horizonte para contorna-la nesse mesmo

meio de socializacao.
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A autora da dissertacdo 5 trabalha questbes relevantes relacionadas a
inclusdo escolar e ao fendmeno de bullying, configurando-o como uma das
consequéncias do preconceito construido frente a um espaco social onde ha
valorizacdo demasiada dos padrdes de beleza, de intelectualidade, em que se preza
0 consumo. Por isso, as pessoas que fogem ao padrédo imposto estdo sujeitas a
julgamentos preconceituosos e estigmatizantes a ponto de sofrerem sucessivas
agressoOes dentro e fora da escola.

Ainda segundo a autora, € preciso mergulhar mais precisamente naquilo que
€ subijetivo, pois o fendmeno do bullying € uma consequéncia de uma série de acdes
e questdes que precisam ser mais bem abordadas e discutidas no espaco escolar. A
autora faz também uma analise de como a cultura influencia o comportamento
humano de uma forma geral de modo a moldar a identidade cultural do sujeito.
Exemplifica que a humilhacdo domesticadora se caracteriza em um curto espago de
tempo e admite assim a reciprocidade entre os agentes da triade do bullying e se
encontra dentro dos limites de tolerancia dos sujeitos. O autor admite que, assim, 0s
envolvidos nos casos de bullying podem assumir outros papéis, que reforca as
formas mais cruéis de humilhacao.

Como exemplo, ha as piadas racistas que promovem danos permanentes as
identidades pessoais e coletivas dos sujeitos, negando o direito de ser e, como
consequéncia, geram rejeicdo de si mesmos, 0 que exige, por sua vez, processos de
adaptacao em relacdo a prépria cultura etnocéntrica. Nesse sentido, entende-se que
as “brincadeiras” inspiram-se nos aspectos culturais que desafiam uma educacao
multicultural.

A educacdo multicultural, € parte necessaria para a constituicdo da cidadania
critica, ela é base para o reconhecimento das diversas identidades culturais que
formam a nossa sociedade, o desenvolvimento dessa cultura, possibilita uma

sociedade democratica, critica e participativa. (Candau 1997)
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7.1. Fatores de risco, tipos e caracterizacdo dos envolvidos no fendGmeno

bullying: o que as publicac6es analisadas tém a nos dizer?

Os fatores de risco nos permitem perceber e identificar quais tipos de criangas
tém uma tendéncia maior a relacdes conflituosas. O conhecimento de tais fatores é
importante, pois auxilia na prevencdo e nos casos emergentes uma acao mais
direta. Lopez (2011) levanta quatro grandes grupos de fatores de risco importantes
encontrados em seus estudos, sao eles: fatores sociodemograficos, pessoais,
familiares e escolares.

Os fatores sociodemogréaficos estdo ligados ao género (em geral, as
pesquisas indicam que mais meninos sao praticantes de bullying), etnia, e
desigualdades econdémicas e sociais.

Os fatores pessoais estdo relacionados a tudo que acontece na vida do
individuo que pode interferir na escola, os quais podemos destacar. a aparéncia
(representacdo social), comportamento diferente, maior envolvimento com
experiéncias humilhantes, problemas com a percepcéo da identidade social, baixa
autoestima, autoestima elevada, stress psicolégico, depressdo, baixo nivel de
empatia, entre outros.

Entre os fatores familiares aparecem a auséncia paterna ou materna, vivéncia
em ambiente violento, falta de uma supervisdo por parte dos responsaveis, pais
punitivos, asperos, autoritarios e familias violentas.

Os fatores escolares estao relacionados a uma maior/menor popularidade, ao
iIsolamento social ou rejeicdo pelos pares, falta de suporte por parte dos professores,
fatores econdémicos, e ser aluno repetente (Lopez 2011).

O estudo de diferentes grupos de risco de bullying nos permite tracar
diferentes perfis de alunos alvos, praticantes e até mesmo de testemunhas. E
possivel entender quais atitudes podem fortalecer o bullying, inclusive a falta de
acOes de contencéo.

Apresentar o fendbmeno do bullying como um fendmeno novo pode se tratar
de um erro, é fundamental entender o percurso da violéncia no desenho das praticas

de violéncia na escola.

O bullying ndo pode ser confundido com uma brincadeira sem importancia,

pois pode significar uma forma de afirmacdo de poder interpessoal por meio da
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agressdo. Sua ocorréncia causa sofrimento sendo possivel inclusive destaca-lo
como um possivel fator de risco para a violéncia institucional e social (Lisboa, 2005).

Além disso, pode representar um fator de risco a falta de dialogo entre
professores e alunos. Olweus (1993) considera, por exemplo, que tanto os alunos
alvos, quanto os autores da violéncia, embora se sintam satisfeitos com a opressao
do agredido e ndo deixem de pratica-la vendo o sofrimento do outro, ndo tém
consciéncia da gravidade do problema que é o fenébmeno.

Muito se discute sobre quais agdes podem servir para influenciar no aumento
dos casos de bullying na escola. Na dissertacédo 1, a autora afirma em seu trabalho
gue o estimulo a competitividade e ao individualismo em decorréncia da obtencéo de
resultados nos exames vestibulares; desrespeito e desvalorizacdo do ser humano;
educacao familiar permissiva e auséncia de limites podem ser fatores de risco para
0s casos de violéncia, citando Fante e Pedra, em seu trabalho:

A deficiéncia ou auséncia de modelos educativos baseados em valores
humanos, orientados para a convivéncia pacifica, solidariedade,
cooperacao, tolerancia e respeito as diferencas, que despertam sentimentos
de empatia, afetividade e compaixao. (dissertacdo 1; p. 97)

A questdo da vulnerabilidade social aparece nas pesquisas (especificamente
nas dissertacdes 2 e 3), como um fator determinante gerador de violéncia. Isso
explica o porqué dos indices elevados de violéncias em familias vulneraveis e,
consequentemente, em escolas inseridas nos espagos sociais vulneraveis.
Kaloustian e Ferrari (1994).

Precisamos entender que a violéncia dentro das escolas, no entanto, ndo é
gerada exclusivamente por fatores externos, € comum termos casos perturbadores
de bullying em escolas bem localizadas, onde o poder aquisitivo dos alunos que as
frequentam € mais alto.

Neto (2005) afirma que o bullying pode ser decorrente de fatores econdmicos,
(Castro, 2015) sociais e culturais, bem como do carater de quem o pratica e das
relacdes interpessoais da familia, escola e comunidade. Dessa forma, € entendido
como um fendmeno complexo e de dificil compreensdo quando se trata de seu

surgimento.

Del Barrio, Martin, Almeida e Barrios (2003) retomam Bartlett (1932) para
dizer que este autor ja salientava, desde a perspectiva da psicologia social,
gue muitos comportamentos que seriam aparentemente individuais, mas
que ocorrem dentro de um grupo, necessitam uma analise que va além de
fatores individuais ou fatores externos ao grupo. (Em tese 1; p.52)



63

Dessa forma, compreender o cenario em que 0Ss casos acontecem, bem
como as relagdes sociais e multiculturais sédo de extrema importancia. Na tese 2, a
autora, citando Bonetti (2011), esclarece-nos que € no tratamento dado a cultura de
mundo e & cultura escolar nas instituicbes educativas de forma diferenciada que se
pode encontrar as razdes de algumas dificuldades que a escola enfrenta na sua
relacdo com o mundo social. Para o autor, a maior delas é a dificuldade que a escola
enfrenta no sentido de bem gerenciar os conflitos sociais que chegam a escola
advinda do meio social, como € o caso das crises familiares.

Nesse trabalho, o autor traz uma reflexdo critica a respeito da instituicao
escolar e suas caracteristicas gerais, mencionando as medidas disciplinares e a
forma como os docentes lidam com determinados valores e se relacionam com seus
alunos, pois ja sabemos que o docente tem um papel muito importante, tornando o
ambiente mais ou menos favoravel de acordo com a suas atitudes. Na tese 5, a
reflexdo do autor se volta para a auséncia de uma educacdo multicultural, o que
podemos dizer que incide diretamente na instituicdo escolar e formacéo docente, no
que, segundo o autor: “nos impulsiona para a importancia do carater pré-ativo da

educacao na desconstrucdo do bullying na escola e na sociedade.” (tese 5; p.165)

7.2. O perfil dos atores/personagens

Quando falamos no fendmeno do bullying e na sua desconstrucéo, seja qual
for a prética, alguns atores sdo essenciais para a sua existéncia. Sao eles: 1) alvos
ou vitimas, 2) autores ou agressores, 3) testemunhas ou expectadores. Sem essa
triade, ndo ha bullying.

Das treze publicacdes analisadas, dez usam os descritores vitima/agressor
/testemunha, enquanto apenas trés utilizam, alvo/autor/expectadores. A tabela

abaixo, relaciona a escolha de cada autor:

Tabela 2 — Autores divididos quanto a escolha dos descritores

Dissertacbes 1,2 ,4,5,6 e 7; Teses 2,

3 465 Dissertacao 3, Teses 1 e 6

O fenbmeno do bullying ndo €é um fendmeno estatico, apresenta
comportamentos e acdes entre sujeitos que podem trocar de papéis dentro desse

contexto, eu mesma sou um exemplo disso.
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Lopes Neto e Cols. (2008) preferem o termo alvo a vitima e praticantes a
agressores justamente por se tratar de um fenbmeno dinamico, evitando assim a
colocacao de rétulos sobre seus agentes ou o incentivo a a¢des discriminatorias. Na
tese 2, o autor, cita Gisi (2011) que esclarece justamente esse ponto, colocando que
0 aluno pode assumir em determinados momentos o papel de vitima e, em outros,
de agressor e, ainda em outros, o de testemunha.

A escola, no nosso entender, deve ser 0 espaco da aposta, da positividade,
da superacdo, portanto, comportamentos rotulantes, que levam a estagnacdo nao
nos interessam. Portanto, ndo ha “alunos-agressores” ou “alunos-vitimas”, pois
esses sao comportamentos que podem ocorrer em determinadas situacfes
provocadas por diferentes situacées e motivos. A autora da tese 6 concorda com
esta afirmacao e, em seu trabalho, destaca que o uso dessas categorias de maneira
rigida, dificulta que outras interpretacdes sejam realizadas. Nesse sentido, podemos
caracterizar os estudantes nas seguintes categorias:

e Alvos — os que sofrem bullying
¢ Alvos/autores — 0os que ora sofrem, ora praticam bullying
e Autores — os praticantes de bullying

e Testemunhas/expectadores — nao sofrem e nem praticam, mas
convivem no ambiente onde ocorre o bullying

Algumas publicacbes falam sobre o papel importante que a testemunha
desempenha. Séo elas as dissertacdes 2,3, 4 e 5 e todas as teses analisadas nesse
trabalho.

Na tese 2, o autor define a testemunha apenas como o0 personagem que nao
sofre, nem pratica o bullying. Na dissertagdo 2, a autora destaca que
testemunhas/expectadores, ao assistem as situacdes de violéncia e nada fazerem,
acabam por estimular as situagdes de violéncia. Na dissertacéo 3 e nas teses 1 e 4,
0s autores justificam a auséncia de acdo com o possivel medo de retaliagcdo por
parte dos agressores/praticantes. A autora ainda destaca que € uma falha das
pesquisas nao tratar da testemunha como peca fundamental do processo do
bullying.

Na dissertacéo 4, o autor levanta a hipétese de que a testemunha de bullying
pode sentir prazer com o sofrimento do alvo/vitima, dai que muitas vezes seu
comportamento com risadas e palavras de incentivo ao praticante é justificavel. Na

dissertacdo 5 e na tese 3, 0s autores destacam como sendo necessaria uma acao
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de prevencédo ao bullying focando nas testemunhas/expectadores, pois, sem 0 apoio
deles, os agressores/autores ndo terdo platéia e ndo poderdo esconder suas
atitudes ofensivas.

O autor da dissertacdo 5 destaca a importancia da escola desenvolver um
olhar atento para esse grupo. As testemunhas/expectadores precisam ser
encorajadas a denunciar os atos de abuso e violéncia escolar, entretanto, a escola
precisa assumir seu papel criando medidas, regras de convivéncia e solucdes
permanentes. Sem isso, quem observa os atos de violéncia pode ndo se manifestar
por insegurancga.

A gquestdo que levantamos nessa sessdo € como fazer com que esse ator
(expectador) se torne uma peca importante na resolucdo dos conflitos relacionados
ao bullying na escola. Em geral as acdes permeiam-se sob os autores de bullying ou

ao acolhimento aos alvos e néo sao suficientes para a erradicagéo dos casos.
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8. UMA ANALISE DOS REFERENCIAIS TEORICOS MAIS UTILIZADOS

Alguns autores foram mais recorrentes que outros na conceituacdo do
fendbmeno do bullying, dentre os mais citados temos na ordem: Tognetta, Fante,

Olweus, Silva, Neto, Avilés, Calhau, Candau (detalhamento no quadro do anexo 1%

Lopes Neto

Maria
Teresa
Maldonado

A..
c—

Figura 1 — llustracdo quanto a recorréncia de citacdes dos autores utilizados nos trabalhos
analisados.

A autora mais citada Tognetta tem uma trajetéria recente como pesquisadora
do tema bullying, e é formada em pedagogia. Ela se inspira em autores classicos
como Wallon, Olweus e Fante para construir o seu conceito de bullying e recorre a
traducao da palavra “conflito” em chinés para explicar a dualidade que o tema pode
ter, como perigo e oportunidade, a autora privilegia em seus trabalhos como a
oportunidade de tomada de consciéncia.

Outra autora bastante citada € Fante, pesquisadora, consultora educacional,
vice-presidente do Centro Multidisciplinar de Estudos e Orientacdo Sobre o Bullying.

E considerada referéncia para quem estuda sobre o fendmeno do bullying, destaca

SCabe destacar que os demais autores ndo abordados no capitulo acima, trazem também reflexdes importantes
sobre a teméatica do bullying.
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nos seus estudos mais recentes a necessidade de uma saude emocional com uma
abordagem psicanalitica na prevencao da violéncia escolar.

Outra autora recorrentemente citada é Silva que traz uma reflexdo em seus
trabalhos sobre o limite das brincadeiras na escola, chamando a atencdo para
guando apenas alguns se divertem, enquanto os outros sofrem. A autora é médica,
e aborda o fenbmeno como consequéncia de uma saude mental ruim. Fala em seu
trabalho sobre a tragédia de Columbine. No livro Mentes perigosas, traca uma
trajetoria sobre o que acontece quando nada é feito em relagdo ao fenémeno.

Outro autor é Lopes Neto, que foi a minha primeira leitura sobre a temética.
Lembro-me que, na época, me chamou atencdo o fato dele possuir uma formacéo
em medicina, alertando os profissionais que trabalham nas escolas a respeito da
importancia da prevencdo e de um olhar mais sensivel dentro da escola, onde tudo
comeca. Traz uma abordagem inicial voltada para a salude mental e bem-estar da
crianca e do adolescente na escola.

Aviles é um autor que traz uma importante contribuicdo na delimitacdo dos
perfis dos atores sociais do fendmeno do bullying e suas relacdes emocionais. Aviles
tem formagéo em psicologia evé o bullying como um desafio.Usa autores classicos
para a conceituacdo do fendbmeno como Olweus. Aponta que a diferenciacdo dos
perfis € importante para acdes eficazes de como lidar com a intimidacédo sistémica
para o enfrentamento da violéncia escolar.

O autor Calhau é graduado em psicologia, mestre em direito do estado e
cidadania, p6s-graduado em direito penal e direito processual penal, e atualmente
exerce o cargo de promotor de justica do Ministério Publico de Minas Gerais. Traz
uma abordagem e conceituacdo em torno da responsabilidade civil e implicacbes
penais da pratica do bullying na escola. O autor também distingue os atores sociais
do fenbmeno. Com uma linguagem simples, instrui quanto a nova legislacdo e
correlaciona com feitos praticos e juridicos, o que amplia a visdo do problema.

A autora Candau traz em seus trabalhos questfes relativas as diferencas
culturais e a multicuturalidade presentes na nossa sociedade de uma maneira geral.
Na escola, esses trabalhos trazem uma abordagem a respeito das consequéncias
do ser diferente, do viver uma identidade cultural divergente daquela que é
predominante. O que implica em ac¢fes voltadas para a valorizagcdo das diferentes
culturas e seu reconhecimento na formacdo social do sujeito. Candau é uma

pesquisadora muito admirada e estudada no universo da educacao, € formada em
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pedagogia, com mestrado e doutorado na area da educacdo escolar. Seus temas
mais fortes de investigacao sdo a didatica e a educacéo em direitos humanos.

Esse estudo sobre a literatura do bullying apontou que o primeiro aspecto
relacionado ao tema foi identificado na area médica com Lopes Neto, quando esse
autor entende que o centro do problema se da na escola. E esta anseia por uma
nova etapa relacionada a educacéo e a preocupacao que vai muito além da didatica
de professores. O autor traz, em um dos seus artigos, que a violéncia é um
problema de saude publica e, em contrapartida, diz que seus impactos podem ser
minimizados quando passamos a néo naturalizar as ac¢des violentas ocorridas no
interior dos muros da escola (Neto, 2005).

Ainda em seu trabalho, o autor destaca alguns fatores de risco como as
diferencas na situacdo econdmica, sociais, culturais, aspectos inatos de
temperamento e influéncias familiares e de amizades (Neto, 2005).

Desenvolveu um consistente trabalho na Abrapia (Associacdo Brasileira
Multiprofisisonal de Protecdo a Infancia e Adolescéncia), onde realizava pesquisas
sobre a ocorréncia do bullying no Brasil. No artigo Bullying: comportamento
agressivo entre estudantes, o autor usa o0s termos, vitima, agressores e
testemunhas para identificar os atores sociais do fenémeno.

Fante, em parceria com Neto e Saavedra, revelaram que o bullying esta
presente em todas as escolas do Brasil, independente da sua localizagao, tamanho,
tipo (publica/privada) (Lopes Neto & Saavedra, 2003; Fante, 2005).

Se Neto e Fante foram os pioneiros na pesquisa de bullying no Brasil, Olweus
foi considerado o percursor do estudo sistémico de prevencao do bullying na
Noruega, psicologo que tragou em seu livro, “Bullying na escola”, um caminho para a
prevencgao com intervengdes pela comunidade escolar, trazendo a responsabilidade
também para a escola.

Avilés traz uma definicdo interessante para o fendémeno do bullying:

Chamamos bullying a intimidacdo e o maltrato entre escolares de forma
repetida e mantida no tempo, sempre longe dos olhares dos adultos/as, com
a intencdo de humilhar e submeter abusivamente uma vitima indefesa por
parte de um abusador ou grupo de valentdes através de agressoes fisicas,
verbais e/ou sociais com resultados de vitimizagdo psicolégica e rejeicao
grupal (Avilés, 2006, p. 82).

Entretanto, hoje temos observado o fenbmeno como algo ndo estatico, ou
seja, percebemos que os papéis podem alternar-se de acordo com a participacdo

importante das testemunhas (expectadores) nos atos de violéncia.
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Autores como Tognetta (2010) trazem a reflexdo do papel da testemunha na
continuidade dos atos violentos. Defende que quando as testemunhas passam a
indignar-se com situagdes intimidadoras, e pedem para que os autores (agressores)
parem como O comportamento agressivo, ou seja, defendem o alvo (vitima) ou
solicitam a ajuda de um adulto, essa atitude pode parar o comportamento do autor,
pois ele passa a ndo ter mais aceitacdo ou motivacdo para continuar, uma vez que
perde a plateia que ri das pseudo-brincadeiras.

Candau (2008), em algumas de suas publicacdes aborda a tematica do
bullying com um olhar ainda mais profundo, trazendo uma importante reflexao no
gue diz respeito a identidade cultural, de aceitacdo das diferencas num contexto
macro. Segundo a autora, a afirmacdo das diferencas (étnicas, de género,
orientacdo sexual, religiosas, etc.), manifesta-se de maneira plural, podendo assumir

diferentes expressdes e linguagens. Candau (2008), nesse sentido, aborda que:

As diferencas culturais — étnicas, de género, orientacdo sexual, religiosas,
entre outras — se manifestam em todas as suas cores, sons, ritos, saberes,
sabores, crengas e outros modos de expressado. As questdes colocadas sao
mdltiplas, visibilizadas principalmente pelos movimentos sociais, que
denunciam injusticas, desigualdades e discriminag6es, reivindicando
igualdade de acesso a bens e servicos e reconhecimento politico e cultural.
(Candau, 2008, p.241).

Defende que, diante de tantas mudancas, a escola também precisa
reinventar-se, desarticulando a cultura dominante, o uniforme ou o homogéneo, pois
as diferencas ndo podem ser vistas como problema, ou como razdo para um
preconceito velado. Trabalhar as diferencas se faz necesséario para que

manifestacdes de preconceito ndo se reproduzam na escola. Segundo Candau:

Trabalhar as diferencas culturais constitui o foco central do
multiculturalismo. Situo a perspectiva intercultural no ambito das posicbes
multiculturais que classifico em trés grandes abordagens: o
multiculturalismo assimilacionista, o multiculturalismo diferencialista ou
monoculturalismo plural e o multiculturalismo interativo, também
denominado interculturalidade. (Candau, 2009; p.7)

Fica evidente o importante papel da escola para o desenvolvimento humano,
fica mais evidente ainda que a passagem pelo universo escolar envolve muito mais
do que a escolarizacdo, ou modelo formal de aprendizado de disciplinas do
curriculo. A escola é cenario e maquinario de transformacdo e formacdo do

individuo, por isso € imprescindivel que seja estimuladora das habilidades
intelectuais, sociais e criticidade daquilo que € ofertado.
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Para que a escola seja um lugar confortavel, espaco prazeroso que permita a
compreensao da sociedade da qual se faz parte, hoje, necessitamos pensar
constantemente estratégias que privilegiem o dialogo e a construcdo daquilo que
buscamos para ela.

Por isso, se faz tdo necessério estudar sobre violéncia escolar e realmente
delimitar o que de fato seria bullying, quais acdes se enquadram dentro de suas
caracteristicas. E numa perspectiva ciclica de esgotamento dos problemas, pensar
em estratégias, solucbes para os episodios possiveis e prevencao para erradicacdo
da violéncia.

Nesse sentido, os autores abordados nesse capitulo, que foram utilizados nos
trabalhos analisados nesta dissertacdo, trazem contribuicbes importantes que
influenciam novos trabalhos. Vamos a algumas dessas:

Tognetta (2005), afirma que, diante de uma situacdo de bullying, tanto o

agressor como a vitima precisam de ajuda:

[...] por um lado, as vitimas sofrem uma deterioragdo da sua autoestima, e
do conceito que tém de si, por outro, 0os agressores também precisam de
auxilio, visto que sofrem grave deterioracdo de sua escala de valores e,
portanto, de seu desenvolvimento afetivo e moral (2005; p.3In).

Tognetta (2011) e Fante (2005) afirmam ainda que a prevencdo do bullying
escolar deve comecar pelo docente, para que assim eles saibam identificar,
distinguir e elaborar um plano de acéo.

O professor da educacédo infantil e do ensino fundamental | € aquele que
passa mais tempo com o aluno durante sua permanéncia na escola, Se ele souber
identificar os casos de bullying, pode agir ja no inicio tornando o assunto parte de
suas aulas. O trabalho de conscientizacdo do bullying poderda vir atrelado a projetos
relacionados as relacfes sociais e a discussao das probleméticas relacionadas ao
preconceito racial, regional, padrdes culturais, diferencas socioecondémicas,
intolerancia religiosa entre outros.

As universidades precisariam incluir na grade de formacéo desses docentes o
fendbmeno do bullying, ja que essa € uma problemética que acompanha a trajetoria
tanto do aluno como do professor.

Olweus (1993) trouxe, como plano de acéo, a identificacdo dos casos de
violéncia escolar, através de questionarios, dos quais era possivel identificar os tipos
de violéncia, a frequéncia, os locais de maior incidéncia, os tipos de agressores e

percepcdes individuais quanto ao numero de agressores. Esse instrumento apurava
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as situacbes de violéncia, sob o proprio olhar da crianga e do adolescente,
possibilitando, entdo, a apuracdo de dados importantes a respeito do fenémeno do
bullying e sua frequéncia na escola.

Silva & autora do livro “Bullying - Mentes Perigosas nas escolas” e de uma
cartilha que retne algumas estratégias para a identificacdo, prevencéo e erradicacédo
do bullying escolar. Cabe ressaltar aqui que, para essa autora, o bullying € um tipo

especifico de violéncia, sendo assim:

Neste sentido, a escola pode e deve representar um papel fundamental na
reducdo desse fendmeno, por meio de programas preventivos e acdes
combativas nos casos ja instalados. Para isso, € necessario que a
instituicdo escolar atue em parceria com as familias dos alunos e com todos
os setores da sociedade que lutam pela reducdo da violéncia em nosso dia
a dia. Somente dessa forma seremos capazes de garantir a eficacia de

nossos esforcos (SILVA, 2010, p.161).

A autora ressalta que o docente ndo pode se eximir de sua responsabilidade.
A observacao sensivel de alguns comportamentos por parte do professor e demais
funcionarios da escola pode ajudar no processo de identificacdo dos casos de
bullying, conforme destacados abaixo (Quadro 2).

Quadro 1- Critérios para observacgao do bullying na escola

Critérios para observacao

Ficam isoladas do grupo e preferem ficar perto de um
adulto que possa defendé-la;

Em sala, ficam retraidas;

Faltam muito as aulas; (evaséo escolar)

Estdo sempre tristes e aflitas;

Nos jogos, séo as Uultimas a serem escolhidas ou sao
excluidas;

Perdem o interesse pelas atividades e tarefas escolares;
Nos casos mais graves, apresentam hematomas,
arranhodes, cortes, roupas rasgadas ou danificadas

Caracteristicas das
criangas ou
adolescentes

Adaptado de (SILVA, 2010, p. 48).

A autora traz ainda nos seus trabalhos a importancia da observacgéo por parte
dos responsaveis dessas criangas, que também devem estar atentos a pequenos

gestos ou agodes.
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Quadro 2 - Critérios para observacao por parte dos responsaveis

Critérios para observacao dos responsaveis

Apresentam diversas desculpas, até mesmo doencas
fisicas para faltar as aulas;
Reclamam de dores de cabeca, dor no estbmago, enjoo,
tonturas, vomitos, perda de apetite, insonia. Esta situagcao
Caracteristicas das | se agrava no momento de ir para a escola;
criangas ou Oscilagdes no humor com explosdes de raiva;
adolescentes Possuem poucos ou nenhum amigo
Praticamente n&o recebem convites, e-mails,
telefonemas, etc
Gasta mais dinheiro que o habitual na cantina ou na
compra de objetos para presentear alguém

Adaptado de (SILVA, 2010, p. 48).

Neto (2005) aponta que estudos realizados nas Ultimas décadas
demonstraram que a pratica do bullying pode ter consequéncias negativas imediatas

e tardias para todas as criancas e adolescentes direta ou indiretamente envolvidos:

Compreende todas as atividades agressivas intencionais e repetitivas, que
ocorrem sem motivacao evidente, adotadas por um ou mais estudantes
contra outro(s), causando dor e angustia, sendo executados dentro de uma
relacdo desigual de poder. Essa assimetria de poder associada ao bullying
pode ser consequente da diferenca de idade, tamanho, desenvolvimento
fisico ou emocional, ou do maior apoio dos demais estudantes (LOPES
NETO, 2005 p.165).

O autor destaca em seu trabalho, assim como Fante (2005), o carater
repetitivo do bullying, em que a vitima ja espera a agressdo antes mesmo que ela
ocorra, 0 que causa angustia e demais danos psicolégicos justamente pelo carater
repetitivo das formas de violéncia. O carater intencional dessa préatica se da a partir
do momento em que o comportamento e as agcdes do agressor sao propositais,
desejadas e voluntarias, portanto, nesse fendmeno € notéria a assimetria desses
poderes.

Ficam dois aspectos claros nos trabalhos de Neto (2003), uma forma de
prevencdo esta na abordagem das tematicas das diferencas e relagfes desiguais na
escola, e a outra num olhar atento das testemunhas dos atos violentos. Prevenir
esta no ato de conscientizar a comunidade escolar, como visto em alguns trabalhos
aqui estudados.

Avilés (2006) propde diferentes classificagbes dos modelos de intervencéo
nos atos de violéncia; sdo eles: moralista, que implica atuacdo tendo o agressor

como foco, buscando a sua proépria reflexdo sobre seus atos; modelo legalista ou
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punitivo que, como 0 nome sugere, seu alicerce estd em san¢fes e castigos dos
envolvidos, de acordo com o cédigo de cada instituicAo escolar; e o modelo
ecologico ou humanista, que atua com todos os envolvidos nos atos de violéncia,
isto é, toda a comunidade escolar, inclusive pais e responsaveis, para que juntos
busquem uma solucéo e erradicacao dos casos de bullying, entendendo o fendbmeno
como dinamico.

Calhau (2009) nos traz uma visao juridica da violéncia, em seus estudos e
nos remete a dados importantes do crescimento da violéncia nos ultimos vinte anos,
e a falta de saida por ela ser enraizada aos fatores culturais e econémicos vigentes
em nossa sociedade sendo ela, produto do sistema capitalista e acrescento, do
também sistema patriarcal que reproduz expressdes machistas, preconceituosas em
relacdes desiguais.

Na escola entre os atores de bullying € possivel perceber essas expressdes
naturalizadas através dos apelidos, e na propria reproducao daquilo que € vivido no
meio social fora da escola. Surge nesse contexto a necessidade de criacdo das
politicas publicas educacionais como importante estratégia de prevencdo. Tomando
assim, medidas eficazes em relacdo ao bullying, que ndo deve ser naturalizado sob
sua Otica.

Candau (1999) sugere que a Vvioléncia escolar estd associada a
deslegitimacéao da escola, aprendizagem, seu funcionamento e fracasso escolar, se
a escola néo é legitima, ela ndo protege e educa seus alunos como deveria, por
essa razado a autora sugere uma reinvencdo da escola. E entdo, afirma que a
banalizacdo e naturalizacdo da violéncia deixam as pessoas insensiveis a ela. Uma
das melhores praticas de prevencao esta intimamente ligada a pratica docente,
assim fechando um ciclo interessante na abordagem dos autores analisados neste
capitulo.

Segundo Candau (2008), o termo interculturalidade, denominado também de
multiculturalismo interativo, seguindo uma perspectiva assimilacionista sugere que
vivemos em uma sociedade multicultural, onde néo existe igualdade de
oportunidades. A partir de uma politica assimilacionista, prescritiva, busca entdo a
integracdo de todos na sociedade e a cultura hegeménica, porém sem alterar a
matriz social, abarcando os grupos marginalizados e discriminados.

No que diz respeito a escola, Candau (2008) sugere a universalizacdo da

instituicdo onde todos sdo chamados a participar do sistema escolar, contudo, sem o
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carater monocultural e homogeneizador presente na sua dindmica: nos contetdos
do curriculo, nas relacbes entre os atores, nas estratégias utilizadas na
aprendizagem, aos valores privilegiados entre outros, incluindo assim, aqueles que

nao tinham acesso a escola tal qual sua configuracéo.

9. INTERVENCOES E PROGRAMAS DE PREVENCAO E COMBATE AO
BULLYING

Que a violéncia é um problema atual do Brasil, isso € indiscutivel, ela causa
sentimento de medo na populacdo e se apresenta com diferentes facetas diante da
sociedade. Quando pensamos num ponto de vista econdémico, por exemplo, quando
aumentam os precos dos produtos, também podem aumentar os casos de furtos em
consequéncia disso. A violéncia pode matar, mas, se 0 extremo nao ocorrer, ela
pode gerar deficiéncias fisicas e saude mental debilitada.

A violéncia gera descrenca, faz com que as pessoas se sintam isoladas, gera
inseguranca e cria uma sensacdo de que se precisa estar em permanente defesa.
Quando estudamos o fendbmeno do bullying na escola percebemos que os efeitos
negativos dessa violéncia abarcam todos os envolvidos de uma maneira geral, ou
seja, incidem sobre toda a comunidade escolar.

Pensando justamente na dificuldade de se lidar com o fen6meno, buscamos
nesses trabalhos o que os pesquisadores acreditam que seria eficaz na prevencéo e
contencéo do bullying na escola.

Os trabalhos trazem abordagens diferentes sobre a tematica, embora o
objetivo seja o mesmo: a erradicacdo do bullying. Dentre os 13 trabalhos
analisados, um deles é bem especifico e claro quando aborda o carater preventivo e
a contencao do fendbmeno, denominado aqui como Tese 1, que traz um olhar sobre
propostas governamentais e de pesquisa no Brasil e na Espanha. Esse trabalho
numa perspectiva comparativa vai nortear este capitulo, ja que podemos inserir 0s
outros trabalhos fazendo uma complementacdo e uma aproximagcdo com outras

realidades pesquisadas.



Acdes de informacdo, conscientizacao e sensibilizacdo

Tabela 3 - Tabela A¢bes de informacgao, conscientizagéo e sensibilizagéo

Tese 1

Acdes que possibilitem a divulgacdo de informagdes
sobre o fenbmeno do  bullying, atreladas a
conscientizacdo e a sensibilizacdo para o enfrentamento
do mesmo. Essa acdo deve envolver, familia,
comunidade escolar e professores.

Palestras com orientagbes aos professores, encontros
com pais e alunos.

Inserir no curriculo da escola, temas relacionados ao
bullying.

Realizacdo de atividades de pesquisa para alunos,
criacdo de uma equipe multidisciplinar para realizar
atividades de informacéo.

Realizacdo de campanhas antibullying e elaboracdo de
materiais com alunos, promocdo de secbes de
debates/discussbées com o apoio de videos, textos,
reportagens, musica, teatro ou brincadeiras.

Debates sobre temas relacionados ao bullying como
violéncia de género, xenofobia ou racismo. (tesel)
Andlise de dados hipotéticos ou reais (ndo
necessariamente que aconteceram na escola)

Utilizacdo de reportagens, videos, filmes e literatura,
teatralizacdo de historias sobre bullying que possibilitem
a troca e a vivencia de papéis que consequentemente,
contribuam para a tentativa de reconhecimento de
sentimentos e emogdes do outro.

Dissertacao
3

Criacdo de programa que vise orientar os pais sobre o
bullying e o ciberbullying para que 0s responsaveis
saibam como proceder, caso o filho esteja envolvido
nesse tipo de préatica. Nesse programa, todos receberiam
orientacdo de como amparar o autor, o alvo e o
expectador e ainda exposicdo do que a escola tem feito
para enfrentar esse tipo de violéncia.
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Dissertacao
4

Debater, esclarecer e conscientizar, levar a reflexdo a
toda acomunidade escolar a respeito do bullying

Exposicao a respeito dos locais onde ocorrem situacoes
de bullying na escola.

Dissertacao
5

Conscientizar a comunidade escolar sobre o fen6meno
do bullying, sobretudo das consequéncias advindas
desse tipo de comportamento. Esse seria o0 ponto de
partida da pratica como um todo.

Dissertacao
6

Discutir sobre a homofobia distinguindo as questdes de
género e sexualidade.

Compreender a necessidade de buscar historicamente a
constituicdo do fendmeno do bullying entendendo que a
violéncia ndo é um fendmeno recente na sociedade

Compreender que o fendémeno do bullying tem diversas

Dissrtago significagOes e abrange diversas situagdes de violéncia.
7 Dentre as teses que trazem acgdes relacionadas a
informacdes, temos a tese 2:
Conscientizar a comunidade escolar do fenémeno do
bullying para entender que o mesmo néo deve ser
considerado brincadeira também.
Investigar o bullying entre meninas
Tese 3:
Tese 4 Compreender o contexto de bullying
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Conhecer e saber diferenciar o que € e o que de fato pode ndo ser bullying

parece algo simples, mas nao &, porém aquilo que parece mais dificil ainda pode ser

criar uma sensibilizacdo com os atos violentos, muitos ja naturalizados e uma

consciéncia de que algo precisa ser feito por “alguéns” (escola, familia, alunos...).

As intervencdes aqui sinalizadas para esse tépico podem surtir um bom

resultado se forem utilizados a partir de recursos educativos e lidicos com o objetivo
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de despertar o interesse na comunidade escolar, de maneira que o0s atores sintam-
se envolvidos e representados para uma compreensdo. Vale ressaltar que as
estratégias de sociabilizacdo so séo efetivas se os estudantes forem colocados para

refletir sobre a motivacao para o bullying.

AcOes de identificacdo: o diagnostico da realidade escolar

Nao basta saber identificar bem o fenbmeno, € preciso saber como lidar em
relacdo a cada caso isolado. Por essa razdo, de acordo com cada realidade
encontrada é possivel tracar uma estratégia especifica.

Tabela 4 — Acdes de identificacdo: o diagnostico escolar

e A escola deve tracar acfes que permitam a identificacao
e a compreensdo das suas necessidades em relacdo a
convivéncia escolar e as situagbes de bullying por meio
de diferentes instrumentos como: registros de observacgao
ou questionarios especificos de modo periddico e/ou

Tese 1 antes e ap6s o desenvolvimento de algum projeto,
entrevistas semiestruturadas. (tesel)

e Um questionario anénimo em duas versfes: uma para 0s
alunos e outro para os professores. (tesel)

e Utilizar pesquisas de diagndstico com o objetivo de
Tese 3 identificar o tipo de violéncia ocorrido e suas
caracterizagcOes

e Fazer o diagnostico das ocorréncias e pensar em acdes
Tese 4 concretas para encara-las

Na mesma tese 1, a autora explicita que, nas escolas espanholas, existem
tutorias inspiradas na hora social proposta por Olweus. A hora social de Olweus
seria como um momento em que sao trabalhados os temas pertinentes a vida em
sociedade. Nesse processo, o professor atua como mediador e os alunos sao
levados a pensar sobre os problemas que envolvem os seus grupos. Segundo o
autor, essas tutorias exercem uma espécie de pressao, controle social que costuma
inibir os comportamentos agressivos ou antissociais. A hora social poderia ser
abordada no cenario atual das escolas brasileiras em formato de férum e rodas de

conversa, por exemplo, dando voz assim a comunidade escolar para que juntos
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possamos perceber onde e qual tematica que pode ser mais bem abordada quando
pensamos em prevencgao.

Dentro desse mesmo trabalho, temos a contribuicdo de Avilés (2013), que
sugere o0 uso dessas aulas de tutoria como uma estratégia de prevencédo do bullying.
Algo como um projeto mais a longo prazo e objetivos mais especificados.

As acdes relacionadas ao diagnéstico escolar podem desvendar dados muito
relevantes para que as demais acdes deem certo. Identificar os locais onde incidem
mais ocorréncias de casos de bullying auxilia de maneira mais eficaz na contencéo e

prevencdo consequentemente.

Acdes que incidem nas relacdes interpessoais

Como sabemos, o bullying é um fenbmeno que ocorre entre pares, por essa
razao a autora da tese 1, acredita que as acdes de uma maneira geral, devem ser
em grupos. E importante a ateng&o com as relacdes interpessoais dentro da escola

como forma de prevengé&o do bullying entre os alunos.

Tabela 5 A¢des que incidem nas relacdes interpessoais

Tese 1 e Grupos de apoio aos alvos compostos pelos proprios
alunos, que trabalhariam em cima da problematica do
bullying, apontando solu¢fes ndo punitivas. Além disso,
esse grupo ficaria responsavel por apoiar os alunos
rejeitados, ou que possuem dificuldade de relacionar-se
para juntad-los aos grupos, auxiliar na adaptacdo de
alunos novos, auxiliar na resolucdo de mal-entendidos,
contribuir para o esclarecimento de pequenos conflitos.
(tesel)

e Grupo de pais solidarios para ajudar os alvos (tesel)

Dissertacao e Participacdo dos pais no diagnostico e na prevencao

2

Dissertacao e Implementacdo de questionarios a serem aplicados aos
3 alunos com o objetivo de identificar casos de bullying

existentes para assim agir sobre o problema

e Observar situacbes em que criancas e adolescentes
possam estar expostos a casos de humilhacdo e outras
formas de violéncia caracteristicas do bullying

Tese 2 e Ajudantes de recreio — alunos que observam o0 recreio
(acdo com carater preventivo)

e Equipes de ajuda ou alunos ajudantes (alunos que sao
escolhidos pelos colegas para prestar ajuda a outros, a
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guem esta triste, com problemas ou esta sozinho)

e Circulo de amigos, grupo que promove interagdo com
alunos que apresentam dificuldades de interagao,
apresentam dificuldades e necessidades emocionais e
comportamentais com a finalidade de integra-los mais ao

grupo)

Envolver os alunos com grupos de apoio 0s torna responsaveis pela
manutencdo da harmonia dentro da escola, coloca em prética as aces advindas
dos espacos de conscientizagdo, mobilizando toda a comunidade escolar.

Acdes que incidem no desenvolvimento emocional e na autoestima dos alunos

O desenvolvimento do individuo ndo est4d pautado somente em aspectos
cognitivos, existem também aspectos afetivos que, segundo Piaget, sdo de extrema
importancia, pois influem sobre o desenvolvimento intelectual. Esses aspectos
podem acelerar ou diminuir o ritmo de desenvolvimento, e determinar sobre quais
conteldos a atividade intelectual se concentrar4. Seber (1947, p.49), em seu
trabalho de pesquisa dentro da teoria de Piaget, relatou que o afeto desenvolve no
mesmo sentido que a inteligéncia ou a cognicao, e é dessa forma, responsavel pela
ativacao intelectual. Ou seja, com a construcdo das capacidades de afetividade e a
expansao delas, a crianca ou jovem é capaz de investir afeto e ter sentimentos
validados em si propria, 0s quais se relacionam a sua motivacao e interesse pela
escola de uma maneira mais ampla.

O afeto tem estreita relacdo com a autoestima, desenvolvimento dos vinculos
afetivos e motivacdo. A baixa da autoestima pode desencadear uma série de
problemas, tanto escolares como sociais. A afetividade ligada a autoestima vem
sendo abordada com mais veeméncia, porque a violéncia e a agressividade estao
ligadas a falta de valorizacdo da pessoa como ser humano, em que 0 sujeito com
baixa autoestima tem seu autoconceito alterado. Nos casos de bullying, prevencéo e
erradicacao, torna-se indispensavel fazer um trabalho voltado para a valorizacdo do

ser humano. Dessa maneira entao



Tabela 6 - AcBes que incidem no desenvolvimento emocional e na autoestima dos

alunos

Tese 1

Valorizacdo da autoestima dos alunos para que eles néo
se sintam inferiores a ninguém ou culpados pelas
agressbes ou incapazes de resolver situacbes de
violéncia ou buscar ajuda.

Atividades de formacao corporal, estratégias para falar de
si com afetividade.

Espaco com livros que abordem as tematicas
relacionadas ao medo, a diferenca e preconceito.
Mediacdo como ferramenta de dialogo e de encontro
interpessoal que pode contribuir para a melhora das
relacbes e para a busca satisfatoria de acordos aos
conflitos

O desenvolvimento de assembleias escolares

O treino da assertividade e seu desenvolvimento
Mediacdo de conflitos entre alunos (a estratégia da
resolucdo de confltos com o protagonismo dos
estudantes)

Disseretacao
2

Atendimento ao agressor com atencdo pedagodgica e
terapéutica, tendo ainda o professor como mediador para
organizar esse processo.

Conhecer a personalidade dos alunos, seu contexto
socioeconOmico e familiar, o que desejam aprender como
impulsionador para alavancar solucdes para favorecer a
aprendizagem e conduzir as acdes de prevencdo da
violéncia

Dissertacao
6

Focar as a¢0es nos diferentes personagens do
fendmeno, ndo apenas no agressor.

Tese 2

Atuacdo supervisionada por parte dos adultos (que
fomentam a amizade ou acompanhamento e ajuda entre
os colegas, mediagéo entre iguais, sistema de conselho
entre pares ou a solidariedade com os outros)
Treinamento da ira (foco no agressor) — reconhecimento
por parte do agressor, da prépria emocao, utilizando
técnicas de relaxamento, repeticdo e uso de palavras
tranquilas no lugar das palavras iradas, uso do humor,
analise e mudanca de pequenas coisas que produzem
mau-humor e enfado, trabalho cognitivo sobre os
momentos anteriores ao episodio da ira,

Aceitacdo e controle da angustia como algo maleavel e
suportavel

80
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Tese 3 ¢ Reduzir o bullying aumentando a empatia com os colegas
vitimados e aumentar a habilidade psicologica dos alunos
se defenderem.

Tese 5 e Construir uma convivéncia rica em vinculos emocionais
enfocar mais a Educacéao Fisica e a ludicidade
e Atribuir mais importancia a relacdo familia e escola

Com as acdes expostas acima, percebemos que quando a escola passa a se
preocupar com o0s diversos assuntos relacionados a multicultura, discutindo e
problematizando as diversas bandeiras dos movimentos sociais 0 aluno tem a
oportunidade de apropriar-se da sua formacdo indenitaria recusando assim

padrbes impostos de beleza, ou qualquer outro.

AcBes que enfatizam o uso do dialogo

Os educadores e docentes de uma escola possuem formacao para promover
esse tipo de acdo voltada para o dialogo. Trabalhando de modo cooperativo com 0s
chamados alunos mediadores, podem atuar de forma eficaz na resolucdo de
conflitos, promovendo assim o didlogo, promovendo assembleias e momentos de
discusséo e reflexdo sobre o bullying. Algumas ac¢des relacionadas para promocao

do didlogo

Tabela 7 - A¢cbes que enfatizam o uso do didlogo

Tese 1 e Uso do dialogo para prevenir ou conter o bullying entre os
alunos

e Entrevistas com alvos e autores de bullying, com o
objetivo de conscientizar os autores sobre 0 prejuizo que
estdo causando no alvo, criando neles a preocupacao
com relacdo as agressdes, tentando despertar neles o
desejo sincero de mudanca de comportamento e
solucionar o problema, assim como de fazer o alvo sentir
gue a situacéo pode ser mudada.

e Usar os principios de escuta ativa, que auxilia na
compreensao do outro. A escuta ativa consiste em usar
palavras ou expressdes neutras que evidenciem
interesse pelo que o outro diz. Fazer perguntas abertas
com a finalidade de que o interlocutor de mais
informacdes sobre um determinado assunto para assim
acrescentar mais dados.
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Dissertacao
4 e Trabalhar temas como respeito mutuo, respeito as
diferencas, dialogo,solidariedade, justica e abordar
valores necessarios em qualquer relacao.

Dissertacao e Ouvir a comunidade escolar com o objetivo de aprofundar
6 o conhecimento do problema, estabelecendo uma relagao
com valores, valorizando os progressos e fortalecendo as
estratégias a longo prazo.

Tese 2 e Convocar periodicamente reunides entre professores e
familiares para falar sobre bullying
Tese 3 e Palestras para os alunos e professores sobre problemas

de agressdo e vitimizacdo supervisdo e atividades de
melhoramento dos recreios.

e Desenvolvimento de reunides com pais e professores.

e Formacdo de grupo de professores para O
desenvolvimento de clima na escola.

e Formacéo de grupos de pais.

O dialogo € um importante instrumento diagnoéstico nos casos de bullying, ndo
se tem tempo para ouvi 0s jovens na escola, a familia acaba sendo um tanto
ausente ou ignora comportamentos inadequados dos jovens, suprindo muitas vezes
0 que falta com bens materiais, ndo por falta de amor, mas por conta da rotina do

dia-a-dia.
Acdes para Educacgao moral

Alguns valores como tolerancia e questdes relacionadas a pluralidade cultural
precisam fazer parte da grade curricular e do cotidiano escolar dos alunos. Esses
valores auxiliam os jovens a compreenderem o contexto cultural no qual estao
inseridos.

A cultura da paz na escolas, bem como o principio da tolerancia, propdem
sem duvidas, mudancas inspiradoras em valores como justica, diversidade cultural,
respeito mutuo e solidariedade por parte dos alunos e nos demais grupos sociais
existentes na sociedade.

Nesse sentido, é possivel estabelecer que esse trabalho comecado dentro
das instituicdes de ensino pode provocar uma mudanca a um nivel macro abarcando

assim estruturas sociais, politicas, econémicas entre outras. E, a um nivel micro, no
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qgue diz respeito as mudancas pessoais como, por exemplo, de valores, estilo de
vida e relacdes interpessoais. Segundo Milani (2013, p.38), esses processos sao

complementares para a pratica da cultura da paz.

Tabela 8 - A¢bes para Educacao moral

Tese 1l e O ensino de valores de tolerancia, respeito a diversidade
e a dignidade humana, assim como o trabalho dirigido ao
desenvolvimento da autoestima e das habilidades
sociais, constituem formula igualmente efetiva para o
desenvolvimento de condutas pro-sociais e para a
erradicacao da violéncia escolar.

Dissertacao e O professor devera trabalhar em seu cotidiano
4 pedagdgico os conteudos de ética, em que se priorize 0
convivio escolar.

e O professor deve cultivar na sala de aula, a ética a
importancia do respeito mutuo, do dialogo, da justica e da
solidariedade. A comunidade escolar ndo deve admitir,
em hipotese nenhuma, situacdo de maus tratos entre
alunos na sala de aula.

Dissertacao e Valorizagao da autoestima do jovem.
6
Tese 4 e Promocao do respeito as diferengas, inclusive quanto a

comunicacgao utilizada por surdos

A educacao moral na escola, desperta uma discusséo a respeito das relacées
estabelecidas entre os individuos em diferentes espacos sociais. Por essa razdo a
escola, e toda a sua comunidade tem um importante papel, pois através dessa
convivéncia na escola, os alunos tem a oportunidade de construir valores
relacionados a moral no cotidiano. Essa € uma iniciativa que privilegia uma formacgéao
plena, critica e autbnoma.

Acdes relacionadas a mudanca de comportamento através do controle de
contingéncias

A acdo relacionada a mudanca de comportamento e controle de
contingéncias incide diretamente no docente, para que ele atue como um mediador,
identificador de conflitos, promotor da paz. Sendo um processo eficaz assim na

prevencao e intervencao de atos violentos.
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Como proposta, a tese 1, traz o autor Pingoello (2012) que propde um
programa de formacéo docente e discente para a prevencdo do bullying na escola.

Como acgGes concretas para os professores e alunos, temos:

Tabela 9 - Aces relacionadas a mudanca de comportamento através do controle de
contingéncias

Tese 1l

e Conceituacao e caracteristicas do bullying e observacao
dos alunos apds a fundamentacao teorica utilizada.

¢ |dentificacdo do fenbmeno. Os professores sao levados a
analisar as situacdes observadas, refletindo sobre quais
as acoes que deveriam ser tomadas por professores e
alunos.

e Prevencéo e intervencdo através de estudos de casos.

Dissertacao e O docente precisa ter uma postura proativa, pois ele tem
2 a funcdo social de organizar as relagdes humanizadas no
ambiente escolar, os demais funcionarios também
precisam ter consciéncia do fendbmeno para mediar 0s
conflitos.

Dissertacao e Circulo de qualidade, que seriam observacdes feitas
3 pelos préprios estudantes acerca dos problemas no
cotidiano escolar

Dissertagéo e Observar que o carater competitivo pode gerar
6 desvalorizacéo do outro.

Tese 2 e Dinamicas de grupo que envolvam todos os atores
envolvidos em bullying.

Tese 5 e Construir uma educacdo para a paz, esperanca e
cuidado com o outro.

e Criar mais estratégias de prevencdo e investir em
politicas publicas.

e Incentivar o protagonismo dos alunos na busca de
solucdes.

Dentre estratégias apresentadas acima, aquelas que chamam mais atencao
sdo as que trazem reflexdes a respeito do protagonismo dos alunos parece
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realmente algo essencial para que todo o processo de erradicacéo do bullying de
certo. Afinal de contas a escola € umespaco feito para os alunos, e sédo eles os

protagonistas do fendbmeno em si

Acdes que incidem sobre regras

Todos 0s espacos sociais possuem regras, sejam elas institucionalizadas ou
Ccomo regras sociais que garantem uma boa convivéncia entre todos nos espacos
diversos. Os estabelecimentos de ensino possuem regras no que diz respeito ao

comportamento esperado dentro de suas dependéncias.

Tabela 10 - A¢des que incidem sobre regras

Tese 1 e Necessidade dos estabelecimentos terem regras e
limites mais claros contra o bullying, os quais contribuam
para que os alunos saibam da ndo aceitacdo desse tipo
de conduta no ambiente escolar e das consequéncias
gue o ndo cumprimentodestas regras terao.

e Estabelecer regras como tentativa de bloquear
comportamentos inadequados parece ser uma tradicéo
na histéria da educacdo, porém é necesséria a

determinacao de sancdes para a quebra destas.

Dissertacao e Criagdo de regras estabelecidas pelos alunos, afim de

4 promover a responsabilidade coletiva no combate ao
problema.

e Meétodo de preocupacédo partilhada (método Pikas),
sugere trabalhar com os autores de bullying de forma
individual, solicitando aos mesmos sugestdes de como
resolver o problema, promovendo assim uma
preocupacao partilhada entre o professor que fara a
intervencdo com o autor para que o mesmo reflita sobre

Seus atos.

Tese 3 e Estabelecimento de regras na classe contra o bullying e
sangdes para 0 seu cumprimento
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e Encontros regulares para discussdo de casos e busca de
solucbes

e Atendimento individual ao agressor e da vitima para
dialogar seriamente sobre suas condicdes em relacdo ao
bullying

o Estabelecimento de parceria entre pais e professores
para a busca de solucdes

e Construgcdo de um regulamento escolar baseado em
guestdes de dis

e Disciplinas que sao definidas por professores, alunos e
pelo conselho estudantil.

Diante das acdes que incidem sobre regras, observamos que as provenientes
da Espanha podem ser consideradas um tanto arbitrarias, € preciso que os alunos
se apropriem das regras, que elas ndo sejam impostas e sim construidas através

dos valores.

Acdes que envolvem mudancga de estrutura funcional ou fisica da escola

As acOes relacionadas a estrutura, podem ajudar bastante quanto a
implementacdo de um politica de aceitacdo e paz, quando temos por exemplo, um
espaco adaptado para alunos com alguma necessidade fisica ou educacional
especial, como rampas, elevadores, corrimdes, marcacdes no chao, dentre outras.
Uma problematizacdo possivel seria a sugestdo de debates relacionados a
concepcao da justica, igualdade e equidade na escola.

Naturalizamos a diversidade e a aceitacdo das diferencas de uma forma
pratica na escola, quando o diferente deixa de ser o foco e pode se tornar mais
independente e autbnomo dentro do seu espaco. Como sugestdo estrutural,

funcional ou fisica da escola temos entao:

Tabela 11 - A¢bes que envolvem mudancga de estrutura funcional ou fisica da escola

Tese 1 e As acdes de enfrentamento ao bullyiing relacionadas a
mudanca de estrutura funcional ou fisica da escola séo
consideradas acdes meio e se relacionam com outras

categorias como a melhoria das relacdes interpessoais.




Incidem principalmente, na criacdo de um clima de
seguranca, para os alunos por meio do incremento da
supervisao dos alunos em espagos e tempos comuns
e/ou de intervalo da escola que inibiria acées de bullying
e facilitaria a busca por ajuda em situacfes de agressao.

Como acéao geral, a mudanca no espaco fisico da escola,

a fim de torna-lo mais acolhedor.

Dissertacao
2

Construcdo de um projeto politico pedagogico diferente
constituido por toda a comunidade escolar que considere
a prevencao da violéncia.

Projeto politico pedagdgico bem delineado, formacéo
continuada dos educadores e envolvimento de todos os
atores escolares com objetivo de efetivar estratégias

dindmicas e congruentes de prevencao ao bullying.

Dissertacao
3

Insercdo do tema bullying no curriculo escolar, no sentido
de abordagem sobre essa tematica na acdo educativa,
incentivando o trabalho em grupos cooperativos nos
quais prevalecam o espirito de equipe, de iguais, as
iniciativas de tutorias, os debates, as analises de casos
através dos exemplos, teatros, com o0 objetivo de
promover momentos de resolucdo de conflitos pautados
na ética.

Utilizacdo da literatura infanto-juvenil e videos para
discussao a respeito do tema em sala de aula de forma
transversal.

Utilizacdo de videos de curta duracdo a respeito do

fendbmeno

Tese 2

Prevencdo e combate ao bullying inseridos no curriculo
dos professores e frequentemente nas reunibes de
trabalho docente e na administracdo educativa

Assembleias e reunides periddicas de grupos de alunos
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Tese 3

Prevaléncia de atividades ludicas na escola com o
objetivo de reduzir as praticas agressivas entre pares.

Palestras para os alunos e professores sobre problemas
de agressao e vitimizagao.

Superviséo das atividades realizadas no espaco escolar
e melhoramento dos recreios.

Sensibilizac&o social, formacao dos agentes educativos.

Aulas e dias tematicos com os alunos, atividades em
ambientes virtuais de aprendizagem através de jogos de
computador antibullying

Tese 5

Trabalhar com literatura pertinente
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A reinvencdo da escola € necesséria para que as mudancas ocorram na

proporcdo em que desejamos € preciso uma reestruturacdo no que tange as

barreiras fisicas, no curriculo e principalmente nas relacfes interpessoais entre

professores e alunos.

Acdes de capacitacdo profissional

A capacitacdo docente é algo fundamental para que o mesmo se aproprie,

ndo sO6 dos conteudos relacionados as praticas das disciplinas, mas também das

novas demandas e impasses da educacdo de uma maneira mais abrangente. O

bullying é apenas uma dessas demandas. A capacitacdo docente é uma

necessidade para a cultura antibullying:

Tabela 12 - A¢bes de capacitagdo profissional

Tese 1

A capacitacdo docente e dos demais profissionais de
educacéo para atuarem na prevencao e na contengéo ao
bullying.

Dissertacao
4

Proporcionar estudos e debates sobre o tema com todos
os profissionais e, em especial, com o0s professores, pois
eles estardo em contato préximo diario com os alunos,
tendo grandes oportunidades de ndo soO intervir, mas
prevenir o fenGmeno.

Dissertacao
5

Formac&o de professores voltada para o conhecimento
do fendémeno, utlizar a publicacdo académica para
aprofundar os conhecimentos e, dessa forma, identificar
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com mais facilidade os atores e o0s aspectos que
envolvem o fendbmeno.
e Aliar a teoria a pratica na prevencao do bullying.

Tese 3 e Levantamento das preocupacdes e necessidades,
consultas para a definicho de uma politica educativa,
planejamento sobre as propostas de intervencao.

e Discussédo e aprovacao formal do plano de intervencao
pelos docentes e dire¢ao escolar.

e Difusdo das politicas, manutencdo e avaliacdo das
atividades pelos docentes.

e Producdo de materiais didaticos.

Tese 4 e Apoio sistematico aos professores através de
aconselhamentos orientados e dinamicos. Conferindo-
Ihes assim meios de dar respostas assertivas ao
problema da vitimizacao

Tese 5 e Docentes precisam compreender bem sobre o fendmeno
do bullying.

e Entendimento de que a prevengao precisa ter seu maior
foco no professor, € ele que deve ser responsavel por
ministrar aulas ou debater sobre questdes que abordem a
diferenca e o multiculturalismo e demais discursos
pertinentes sobre a questéo do bullying.

Sugere uma interacdo entre aquilo que € trazido pelos pesquisadores e a
pratica dos atores envolvidos na educacdo na escola. A tematica bullying néo
apareceu durante minha formag&o no curso de pedagogia e enfrentar a escola sem

essa abordagem compactua para que a comunidade escolar ndo saiba como agir.

Acdes de denuncia

A criacdo de algumas estratégias para que os atores envolvidos em situacoes
de bullying possam denunciar agressdes sofridas ou observadas pelos colegas é
algo que parece ser simples e eficaz. E importante que cada escola crie um sistema
gue facilite a comunicacdo de situacdes de bullying e a busca por ajuda,
considerando que muitas tém medo de se manifestar, ou ndo sabem como agir. O
sentido da dendncia deve ser o da comunicacdo dos atos para a investigacao e
prestacdo de ajuda considerando cada situacdo e nao a identificagcdo com sentido de
punicdo dos autores das agressoes



Tabela 13 - A¢Bes de denuncia

Tese 1

Criacdo de sistemas de “disque-denuncia” dentro da
escola, ou de dendncia para as autoridades policiais
guando houver casos de lesdo corporal e bullying contra
professor. (?)

Os canais de comunicacdo podem ser distintos como,
correios eletrbnicos, caixas de sugestdes e denuncia,
servico telefébnico de escuta, ou sistemas de ajuda entre
iguais, para que 0s que perceberem situagdes busquem
apoio para si ou para outros colegas.

Dissertacao

Disponibilizar numero de telefone para dendncias:
panfletos com orientagbes sobre o que fazer se o
envolvido for autor, alvo ou testemunha.

Modelo de carta para que a crianca ou adolescente relate

3 a um adulto o que tem vivenciado
Atividades para que os alunos possam sugerir na escola
quando perceberam a ocorréncia do bullying.
Atendimento direto aos estudantes, com auxilio de uma
Tese 3 linha telefénica
Incentivar a denuncia por parte dos alunos que se
Tese 5

sentem ameacados
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E importante frisar que as acbes previstas na tese 1 neste topico,

desencontram com aquelas que acreditamos. Somos contra a militarizagcdo da

escola, e um sistema de denuncia ligado a delegacias policiais seria algo muito

perigoso na realidade brasileira. Entretanto um sistema de dendncia interno (dentro

da propria escola) poderia auxiliar os professores e demais membros da

comunidade escolar a chegar aos problemas.
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10. CONCLUSAO

A dissertacdo 1 ndo aparece nas analises acima, pois aborda na questdo de
prevencao por um viés mais profundo e subjetivo.

A autora traz de uma maneira ndo explicita que h4 a necessidade de se
compreender a diferenca entre bullying e violéncia escolar. Entendendo que um
fendbmeno esta sobreposto ao outro, mas ndo sdo e ndo querem dizer a mesma
coisa. Dessa forma, € possivel perceber que o entendimento dos conteudos, das
lutas de classe, minorias e preconceito € essencial para a compreensdo do
fendmeno e seu combate num contexto mais amplo e social.

O autor da dissertacdo 2 considera a prevencdo um papel da escola, a partir da sua
plena compreensdo do fenbmeno, devendo evitar julgamento de carater
preconceituoso e ou emocional a partir da compreensao do fenémeno do bullying.

O autor traz em seu trabalho a discuss@o da politica capitalista na qual a
sociedade estd4 imersa, trazendo a necessidade do entendimento de todas as
demandas que tal vertente acarreta, principalmente no que diz respeito as
contradicbes dessa sociedade de classes que nao escapam de suposicoes
preconceituosas que guiam seus comportamentos e geram desigualdades de uma
forma geral.

O autor deste trabalho traz a prevencao do fenbmeno pela escola com um

papel de desenvolvimento de uma consciéncia de classes, em que ha sempre o0s
atores dominantes, os mais fortes, os submissos, passivos e conformados com a
sua condi¢ao social. Quando esse autor utiliza a palavra bullying, ele relaciona o
fendbmeno diretamente com a relacdo desproporcional de poder e for¢ca que existe,
na sociedade e pode ser reproduzida na escola.
O fenémeno do bullying ndo é algo novo em nossa sociedade, mas o trabalho de
conscientizacdo e reconhecimento das acdes e o manuseio de taticas de contengao
e prevencdo sim. Como conclusdo deste trabalho, fica claro que esse € apenas um
comeco, um impulsionador para novos trabalhos e estudos da sociedade e suas
mazelas.

No Brasil, existem atualmente dezenove estados com leis antibullying
aprovadas, as quais obrigam as escolas a sair da zona de conforto e desenvolverem

acOes de prevencédo e contencdo do fenbmeno do bullying. Temos a conviccao de
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qgue, enquanto forem timidas as intervencdes das administracdes educativas,
enquanto houver falta de investimento na formacdo docente continuada..., as
mudancasficam sutis. (FRICK, 2013),

O professor tem um poder no que diz respeito a mediacao e a elaboracéo de
estratégias eficazes de enfrentamento a este fenémenao.

Buscamos, com esse trabalho, reunir o que os trabalhos académicos trazem
de propostas e um olhar cuidadoso sobre a prevencao e intervencdo. Porém fica
claro que qualquer programa de intervencao e prevencao, a ser desenvolvido numa
escola, precisa considerar a realidade em que esta inserido.

As acbes precisam ser desenvolvidas conforme a realidade, o
desenvolvimento, o acompanhamento e a avaliacdo das acfes tendem a ser
constantes e necessitam de uma sistematiza¢éo para que deem certo,a longo prazo.

Tornam-se indispenséveis, assim, praticas voltadas a interculturalidade, na
perspectiva da aceitacdo dos diferentes grupos culturais, da permanente renovagao
das culturas e do processo de hibridizacdo das mesmas para melhor compreensao

das questdes relacionadas as diferencas e desigualdades como um todo.
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11. INDICACAO DO PRODUTO

A ideia de desenvolver uma ementa para uma disciplina que aborde a
tematica do bullying surgiu da minha prépria experiéncia como graduanda. Pouco se
fala sobre violéncia na escola, a ndo ser por uma linha estrutural, ligada ao
sucateamento e a falta de verba para uma educacao publica de qualidade.

A temética do bullying ndo aparece em nenhuma das 4 versfes curriculares
do curso de pedagogia da Faculdade de Educagdo da Uerj. E a temética €&
extremamente relevante por fazer parte do cotidiano escolar e por estar ganhando
NOVOS rumos por conta das midias e do acesso a informacéo.

Com a ementa de uma disciplina que aborde a tematica do bullying, temos
por objetivo preparar os futuros docentes sobre como intervirnos conflitos dentro do
espaco escolar, preparando-os para a realidade das escolas brasileiras, incitando
uma reflexdo sobre sou proprio papel como educador e suas praticas,
principalmente no que diz respeito & mediacdo de conflitos, posicionamento critico e
multicultural.

Nesse sentido, visa a solucdo de problemas da realidade educacional,
considerando a viabilidade do desenvolvimento e a aplicacdo de um produto
educacional e também as possibilidades de atuacédo e de intervencdo no contexto
educacional ao qual se destina.

O modelo de ementa sugerido, esta no apéndice A.
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§y) %, 1) ANO 2) SEM.
§ =, = PROGRAMA DA DISCIPLINA
Py §
f.m}nt\“Q
3) UNIDADE: 4) DEPARTAMENTO

FACULDADE DE EDUCACAO

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS E
EDUCACAO

5) CODIGO
EDU05-08052

6) NOME DA DISCIPLINA
O FENOMENO BULLYING NO
ESPACO ESCOLAR

( ) obrigatéria
Eletiva
(X) universal

7) CH |8) CRED
60h 4

( ) definida
() restrita
9) CURSO(S) 10) DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA
TIPO DE AULA SEMANAL SEMESTRAL
TEORICA 4 60h
PRATICA
LABORATORIO
ESTAGIO
TOTAL 4 60h
11) PRE-REQUISITO (A): 12) CODIGO
11) PRE-REQUISITO (B): 12) CODIGO
11) CO-REQUISITO 12) CODIGO
13) OBJETIVOS
- Refletir sobre o fendmeno do bullying e seus efeitos na cultura escolar e sobre
0S seus atores
- Compreender a formacéo do conceito, caracteristicas e consequéncias
- Estudar praticas para identificacdo e prevencédo a essas préticas
- Refletir criticamente a questéo da reproducéo de praticas violentas na escola
- Analisar o papel do docente frente ao fendmeno.
- Constituir estratégias de intervencao nos ciclos de violéncia na escola.
14) EMENTA

O fendmeno do bullying no espaco escolar: diferentes perspectivas. Conceituacao.
Legislacdo. Atores. Consequéncias. Por que intervir? Perspectivas de intervencao.
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