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RESUMO

LANGONI, Helena Ferreira de Araujo. O texto argumentativo e a construcao da
empatia. 2021. 101 f. Dissertacdo (Mestrado em Letras) — Instituto de Letras,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro 2021.

Esta dissertacdo visa a auxiliar o desenvolvimento da empatia a partir do
aperfeicoamento da producdo de textos argumentativos. Pensa-se que a semantica
dos conectivos, ao lado da selecao lexical, proporciona um caminho para que 0s
alunos alcancem seus propdsitos nos textos que produzem. Considerando-se que
uma das funcdes da lingua € permitir a comunicacédo efetiva entre seus falantes, faz-
se necessario, além do uso linguistico consciente e adequado, uma postura solidaria
e respeitosa na pratica comunicativa. Assim, acredita-se que a empatia deva
caminhar junto com 0s atos comunicativos. Como orientacao tedrico-metodoldégica,
recorreu-se a leitura de textos de autores como Marshall B. Rosenberg, Adam.
Smith, Ingedore V. Koch, Othon M. Garcia, Irandé Antunes, dentre outros, que
versam sobre argumentacao, conectivos e, em especial, sobre a empatia.

Palavras-chave: Lingua portuguesa. Producdo textual. Argumentacdo. Empatia.
Conectivos.



ABSTRACT

LANGONI, Helena Ferreira de Araudjo. The argumentative text and empathy building.
2021. 101 f. Dissertacdo (Mestrado em Letras) — Instituto de Letras, Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

This dissertation aims to aid in the development of empathy through the
improvement of argumentative text production. It was found that the semantics of
connectors as well as lexical choice pave the way for students to achieve their goals
in their production. Considering that one of the functions of the language is to allow
effective communication of its speakers, it is necessary, besides the conscious and
adequate linguistic use, a sympathetic and respectful attitude in the speaking
practice. Thus, it is believed that empathy should work hand in hand with the speech
acts. As theoretical-methodological guidance, we intend to resort to the reading of
texts by authors such as Marshall B. Rosenberg, Adam. Smith, Ingedore V. Koch,
Othon M. Garcia, Irandé Antunes, among others, who verse about argumentation,
mainly, about argumentative texts, connectors, and empathy, in particular

Keywords: Portuguesa language. Textual production. Argumentative texts. Empathy.
Connectors
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INTRODUCAO

A proposta de trabalhar o texto argumentativo como uma possivel ponte para
0 despertar da empatia teve origem no contato travado com uma turma do sétimo
ano da escola municipal Cardeal Arcoverde em 2016. A escola fica localizada no
bairro de Madureira, no municipio do Rio de Janeiro. O grupo era heterogéneo, nao
somente do ponto de vista pedagodgico, como também em relacdo a faixa etaria, ja
gue havia alunos de 12 a 15 anos.

A turma era composta por grupos de alunos que nao se relacionavam muito
bem nem entre si e nem com a comunidade escolar e, por essa razao, a maioria
assumia uma atitude perene de hostilidade.

Os alunos demonstravam um comportamento esvaziado de respeito e de
afeto, de forma muito natural, para com toda e qualquer pessoa. Além disso, ndo
levavam em consideracdo nem a idade, nem a posicao hierarquica, nem a falta de
intimidade existente entre eles e 0 alvo do seu desrespeito.

A comunicacdo desses alunos se dava pela préatica de falas e posturas
inconvenientes, como humilhar as pessoas e debochar delas. Todas as vezes que
isso acontecia em sala de aula, o clima tornava-se extremamente desconfortavel e
tenso. A impressdo que eu tinha era a de que, a qualquer momento, uma mina
poderia explodir, lancando para os ares com ela ndo s6 o planejamento da aula
como até mesmo a integridade fisica dos que estivessem naquele espaco.

Era visivel que essa situacdo precisava ser urgentemente resolvida, no
entanto ela ndo era a Unica a ser tratada. Além da dificuldade de relacionamento
presente naquela turma, observou-se um outro ponto em comum: a maioria
daqueles estudantes produzia textos pouco coesos e coerentes.

N&o foi dificil notar que parte dessa caréncia poderia ser atribuida ao mau uso
ou a auséncia dos conectivos, bem como a falta de ordenagdo das ideias,
especialmente quando se fazia necessaria a utilizacdo de teses e argumentos que
as sustentassem.

Era premente a necessidade de uma mudanca significativa no planejamento
das atividades a serem desenvolvidas com aquele grupo, ja que eu precisava buscar
solugdes para duas frentes: uma ética-social e outra pedagogica.

Apo6s muita reflexdo acerca do assunto, a natureza sociointeracional da lingua
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mostrou-se um caminho que poderia me ajudar na tentativa de aliar as duas frentes
urgentes. Decidi, entdo, trabalhar o tipo textual argumentativo como uma forma de
buscar alcancar a empatia, e assim iniciar um trabalho de transformacao na postura
da turma.

Para tanto, encontrou-se um norte na estratégia criada pelo psicélogo
Marshall B. Rosenberg, Comunicac¢do néo violenta, doravante CNV.

A CNV nos ajuda a reformular a maneira pela qual nos expressamos e
ouvimos os outros. Nossas palavras, em vez de serem reacdes repetitivas e
automaticas, tornam-se respostas conscientes, firmemente baseadas na
consciéncia do que estamos percebendo, sentindo e desejando. Somos
levados a nos expressar com honestidade e clareza, ao mesmo tempo que
damos aos outros uma atencgéo respeitosa e empatica. (...) a CNV promove
0 respeito, a atencdo e a empatia e gera o mutuo desejo de nos
entregarmos de coragdo. (Marshall B. Rosenberg, 2006 [s.p.].)

Essa estratégia ancora-se em habilidades de linguagem e de comunicacéo
que relembram e reavivam a capacidade de 0os comunicantes permanecerem com
postura respeitosa, ainda que eles estejam em condi¢cbes adversas. Dessa maneira,
a CNV parece atender ao propésito de tentativa de substituicdo de uma postura
defensiva por uma mais compassiva.

A escolha do tipo textual argumentativo deu-se por algumas motivacdes
bésicas e a primeira delas reside no fato de que na atualidade, a argumentacao esta
imiscuida com posturas agressivas. Parece que em nome da pratica do direito de
expressdo a polidez e a cordialidade, em muitas situacdes comunicativas, cedem
lugar ao desrespeito. Outra razéo, € que o ato de argumentar é inato ao ser humano.
Argumentar faz parte da vida de qualquer pessoa, ainda que ela ndo perceba isso:
sempre que alguém indaga o porqué em qualquer situacao e ndo se contenta com a
resposta e retruca, esse alguém esta argumentando.

Portanto, pode-se afirmar que a arte de argumentar € uma condicdo humana,
e isso significa dizer que o homem a pratica quase que a todo momento com
aqueles que estdo a sua volta; algumas vezes, argumenta consigo mesmo quando
busca solugdo para uma questao trivial, como ir ou ndo ir a um evento; comer ou
nao comer algo que comprometeria sua dieta etc.

Por esse motivo, seria Util que a sequéncia argumentativa fosse trabalhada
desde os anos iniciais do Ensino Fundamental. Em muitas instituicbes de ensino, a
argumentacdo propriamente dita s6 € apresentada, de forma superficial, nos anos

finais do Ensino Béasico ou, de forma mais aprofundada, no final do Ensino Médio.
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Com isso, os alunos nao tém tempo suficiente para se familiarizem com esse tipo de
producdo. Cabe aqui destacar que o nivel de cobranca dos argumentos estaria
adaptado ao ano escolar em que esse tipo textual estivesse sendo trabalhado.

Ademais, uma das competéncias gerais presentes no documento de carater
normativo da educacéo brasileira — a Base Nacional Comum Curricular (2017, p.9),
doravante BNCC — traz o seguinte conteudo:

Argumentar com base em fatos, dados e informacfes confiaveis, para
formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisdes comuns
gue respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia
socioambiental e 0 consumo responsavel em ambito local, regional e global,
com posicionamento ético em relagdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e
do planeta.

Defender uma ideia é acéo basica e corrigueira na vida de qualquer ser social
porque as pessoas sdo convidadas, e as vezes até mesmo compelidas, a
assumirem pontos de vista diante de determinadas situa¢gfes. Portanto, argumentar
€ uma das acdes que regem o viver em sociedade, como afirma Antoénio Suarez
Abreu (2009, p.4): “Seja em familia, no trabalho, no esporte ou na politica, saber
argumentar €, em primeiro lugar, saber integrar-se ao universo do outro”.

Apesar de o falante da lingua poder ser competente linguistica e
argumentativamente, sempre ha espaco para o aprimoramento das técnicas de
argumentacao a fim de que a mensagem seja transmitida da forma mais inteligivel
possivel, diminuindo, dessa maneira, 0s provaveis equivocos e mas interpretacoes.

O tipo textual em questdo possibilita a discussdo e, consequentemente,
propicia reflexdo acerca do tema a ser desenvolvido. Essa atitude parece util na
convivéncia social, pois que muito do que € dito de forma intempestiva pode gerar
problemas entre os interlocutores. Em se tratando de argumentacao, € crucial uma
tomada de consciéncia ao longo do processo de interacdo para que ndo haja
arrependimentos em relacdo ao que foi dito ou ao que foi deixado de ser
mencionado.

Diz-se isso, porque, com o despertar da consciéncia, com o tempo e com 0
amadurecimento necessarios, esses individuos poderdo vir a perceber que eles
eram, sdo e serdo também responsaveis pela ambiéncia de onde quer que estejam.
Dessa forma, a reflexdo trazida pela lingua pode ajuda-los em uma transformacéo
de atitude: esta passaria de meramente contemplativa para uma consciente e ativa

como afirma Antunes (2009, p. 42):
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a escola tem um papel decisivo na construcdo de uma sociedade que tenha
consciéncia de seus deveres e de seus direitos. Desse modo, cabe também
a escola proporcionar meios que levem os alunos a se tornarem cidadaos
conscientes do seu papel como agentes construtores de uma sociedade
mais solidaria e respeitosa.

Sendo assim, essa pesquisa apresenta sugestdoes de atividades para tentar
minimizar, ou mesmo resolver, a dificuldade na escrita, uma vez que o uso de
elementos coesivos sequenciais, bem como o de vocabulos adequados a situacao
mostram-se condicdo basica para a construcdo de textos mais organizados,
inteligiveis e empaticos.

Levando em conta todos os desafios mencionados, o objetivo geral do
presente estudo é ser um contributo para todos aqueles que demonstrem interesse
em caminhos que possam auxiliar os alunos a aprimorarem sua producao textual,
tanto em termos linguisticos quanto em termos sociais. Para tanto, foi escolhido um
referencial teérico ancorado na viséo sociointeracionista da lingua.

Os objetivos especificos sdo dois: um linguistico e outro ético-social. O
primeiro visa a auxiliar no aprimoramento da producado escrita dos alunos que estao
no Ensino Basico, no que diz respeito a escolha lexical e a importancia do processo
de reviséo textual; e o segundo busca, a partir da reflexdo do que é escrito, iniciar
um caminho que possa vir a modificar a postura dos alunos tornando-os mais
conscientes e mais socialmente comprometidos com o bem-estar comum.

Para que o fim ético-social seja alcancado, ressalta-se, mais uma vez, que 0
objetivo linguistico constitui uma ferramenta indispensavel em sala de aula, pois que
ndo podemos diminuir a importancia social da gramatica, como vemos em Marcuschi
(2008, p.57): “E claro que a gramatica tem uma funcdo sociocognitiva relevante,
desde que entendida como uma ferramenta que permite uma melhor atuacéo
comunicativa”.

O segundo objetivo especifico assenta-se na questdo ético-social. Aqui, uma
das intencdes, no primeiro momento, € tentar fazer com que os alunos se percebam
como individuos responsaveis pela construgdo de um ambiente agradavel e
harmonico tanto em sala de aula como fora dela. Como dito anteriormente, a
intencdo é oportunizar condi¢cdes para que todos percebam que sdo responsaveis
pelos seus préprios atos.

Essas acgles, por sua vez, estdo em consonancia com o documento BNCC
(2017, p. 7), que
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esta orientado pelos principios éticos, politicos e estéticos que visam a
formagdo humana integral e a construgdo de uma sociedade justa,
democrética e inclusiva, como fundamentado nas Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educacédo Basica (DCN).

A proposta inicial era trabalhar em sala de aula o género Carta do Leitor e,
posteriormente, recolher as producdes dos alunos e utiliza-las como material de
analise para essa pesquisa. No entanto, por conta de a pandemia da COVID ter
impossibilitado as aulas presenciais, a coleta do material ficou comprometida porque
os alunos apresentaram dificuldades para acessarem as plataformas virtuais.

Por essa razao, decidiu-se por substituir o corpus, que seria composto pelo
material produzido pelos alunos por propostas pedagdgicas sobre o género Carta do
Leitor & luz da BNCC.

A pesquisa foi realizada a partir do levantamento teérico de autores que
escreveram sobre o tema aqui pesquisado, tais como Marshall B. Rosenberg, Adam.
Smith, Ingedore Villaga Koch, Irandé Antunes, José Carlos de Azeredo, Luiz
Antbénio Marcuschi, Maria Helena de Moura Neves, dentre outros.

O desenvolvimento da pesquisa compreende cinco capitulos. O capitulo 1 —
Lingua Portuguesa e ensino — tem como base alguns documentos normativos
pedagogicos, como a BNCC. Aborda, também, a pratica da producéo textual e sua
importancia social.

Além disso, busca levar o leitor a uma reflexdo sobre a conducédo do ensino
da lingua portuguesa em sala de aula, focando em como a gramética pode estar a
servico do aprimoramento da producao textual e como esta pode ter a leitura como
uma aliada. Chama-se a atencéo para o papel crucial da leitura na formacao social
do cidadéo.

No segundo capitulo — Tecendo a interacdo social —, sdo apresentadas
algumas definicdes da lingua e o conceito do que é texto a luz da abordagem
sociointeracionista da lingua. Destaca-se, ainda, a importancia de o uso de
conectivos na tessitura do texto e seu papel na construcdo da coeséo e da coeréncia
textuais

O capitulo 3 — O texto argumentativo — apresentagcdo de algumas
consideracOes sobre a arte de argumentar. Destaca-se sua condicdo humana e
como ela pode, por meio da lingua, ser um recurso de transformacédo da sociedade.
Ainda aqui, discorre-se sobre 0s géneros textuais, que, na visao de Azeredo (2018)

“sdo modelos construidos para trazerem dinamismo a vida em comunidade e por
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isso eles s&o social e historicamente formados.” Ainda nesse capitulo, justifica-se a
escolha do género Carta do Leitor pela sua importante funcdo social de promover o
intercambio de ideias, de informacBes e de opinides entre pessoas que hao se
conhecem e que morem em lugares distintos.

O capitulo 4 — A relacdo entre empatia e argumentacdo — alia o papel
sociointeracionista da lingua a ideia da argumentagcdo como um processo de
formacao de opinido. Esse capitulo destaca a possibilidade de a pratica reflexiva da
lingua, por meio do tipo textual argumentativo, resultar na tomada de consciéncia da
responsabilidade que todo ser social tem na busca de uma mudanca de atitude que
possibilite a substituicdo de uma postura hostil por uma mais empatica.

Finalmente, no capitulo cinco — Proposta de atividade — busca-se nédo produzir
um roteiro a ser seguido, mas, sim, sugerir um entre os tantos caminhos possiveis
de serem percorridos para promover a pratica da escrita significativa no que diz
respeito ao propoésito desta dissertacdo. Além disso, a proposta, em todas as etapas
da atividade, oportuniza momentos voltados para a reflexdo e para o exercicio da
empatia.

Espera-se desse modo, que a sugestdo de atividade proposta possa ser
aplicada, ajustada e aperfeicoada na sala de aula, revelando-se um caminho
possivel de busca de solucdes para desafios iguais ou semelhantes aos que foram
descritos nessa pesquisa.

Esta dissertacdo, portanto, visa a constituir-se um instrumento que ajude o
desenvolvimento da empatia a partir do trabalho de coeséo e de coeréncia em textos
escritos. A preocupacdo vai além da linguistica ja que anseia por auxiliar na
formacdo de cidaddos mais conscientes do alcance que a lingua tem em termos de
construcdo de um ambiente mais respeitoso e empéatico para todos. Almeja-se, pois,
contribuir na formacdo de cidaddos que estejam linguistica e empaticamente

preparados para usarem socialmente a lingua de forma mais consciente e ética.
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1 LINGUA PORTUGUESA E ENSINO

A lingua permite a construcdo de relacdes entre 0s sujeitos e, por ser uma
forma de conhecimento e de identidade cultural, constitui um compilado da cultura
de um povo em determinado momento histérico.

A relacdo entre os sujeitos é construida no momento no qual o emissor
mobiliza seus conhecimentos linguisticos para criar uma mensagem que seja
inteligivel para seu receptor.

Criar oportunidades para que os alunos apliquem os recursos da lingua na
producdo de sentidos € parte da tarefa da escola, bem como auxilid-los a usar a
lingua com desenvoltura, adequacdo e eficiéncia nas diferentes situacdes

comunicativas, orais ou escritas.

1.1 As legislacdes pedagogicas do ensino

Com as transformacdes sociais e culturais do mundo, com o estudo da
Linguistica nos cursos de Letras, os aspectos funcional, situacional e contextual da
abordagem relacionados ao ensino da lingua passaram a ser privilegiados em
detrimento de o discurso conservador que focava o ensino na andlise da lingua em
seu aspecto formal.

Nessa nova perspectiva, em especial a partir dos anos de 1970, comecou a

haver grande interesse na relacdo entre texto e contexto, como se |é neste trecho:

E produzindo e interpretando tetos que aprendemos uma lingua, pois néo
aprendemos apenas os significados das palavras e as regras de sua
combinacdo em frases. Aprendemos, sobretudo, a integra-las em textos
socialmente situados e interativamente relevantes. Portanto, todo o
processo de ensino/aprendizagem da lingua consiste, necessariamente, em
ensinar/aprender a lidar com textos, produzindo-os, atribuindo-lhes sentido,
observando como estao construidos e refletindo sobre a relacéo entre essa
construgdo e sua relevancia contextual ou sua funcionalidade. E lidando
com textos em situagcdes de uso eu aprendemos a lingua. (AZEREDO,
2007, p.38).

Vygotsky postula uma nova abordagem, o interacionismo ou
sociointeracionismo, que afirma que o aprendizado esta ancorado na interacdo e nas

praticas sociais e significativas da linguagem.
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Assim, o foco de as aulas deixa de conceber um conjunto de regras
gramaticais a serem aplicadas para unicamente assegurarem a composi¢do de
conjuntos de frases bem formadas e passa-se a estudar as nuances da interacéo e
da comunicacéo entre os interlocutores, juntamente com os contextos e as situacdes
nas quais essa comunicagao ocorre.

Portanto, é desejavel que o ensino da Lingua Portuguesa (doravante LP), em
sala de aula, seja voltado para a ampliacdo da competéncia comunicativa dos
alunos. Para tanto, é desejavel que as aulas de LP trabalhem com a lingua da
maneira como ela se apresenta no mundo real. Nele, os falantes leem e produzem
seus proprios textos, sejam eles orais ou escritos, para atingirem seus propositos
comunicativos.

A separacdo do ensino em aula de leitura, aula de gramatica, aula de
producdo textual etc. n&o s6 nao favorece o ensino, como também o prejudica na
medida em que separa a concretude da lingua em uso. Com isso, aprofunda o
abismo entre a lingua ensinada na escola e a lingua utilizada pelos alunos
cotidianamente. Lancar um novo olhar sobre as habilidades e competéncias a serem
desenvolvidas é crucial para que elas estejam integradas nas salas de aula. Por
exemplo, o ensino da leitura deve visar a formar leitores autbnomos e competentes
para que eles possam participar ativamente como cidaddos na sociedade. Da
mesma forma, é crucial que a producao textual objetive formar escritores aptos a
produzirem textos socialmente eficientes dentro do jogo interacional, incluindo a
comunicacgdo realizada por um registro formal. Por fim, a gramatica ou analise
linguistica precisa estar a servico da competéncia comunicativa do aluno e para isso
ela necessita fornecer a ele instrumentos que possam ser acessados quando 0s
alunos sentirem necessidade de emprega-los.

Dessa forma, a leitura, a escrita formal e a andlise linguistica constituem-se
como atos interdependentes e, portanto, essa relacdo de complementacdo gera
estranheza na separacao das aulas de LP, que estédo dissociadas entre si, como as
aulas intituladas de leitura de textos literarios ou néo literarios, de gramatica e de
producao textual. A complexidade dessa triparticdo fomentou, ao longo dos anos, a
formulacdo de alguns documentos pedagodgicos que tentaram nortear a pratica em
sala de aula. O mais recente deles é a Base Nacional Comum Curricular, que data

de 2020. Trata-se de um documento pedagdgico normativo que se alia a outras
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legislacbes anteriormente formuladas, como a Lei de Diretrizes Basicas e 0s
Parametros Curriculares Nacionais.

A BNCC reune um conjunto de conteudos escolares minimos a serem
trabalhados em todo o territério brasileiro, da educacéo infantil ao Ensino Médio nas
instituicdes de ensino particulares ou publicas municipais, estaduais e federais. Nela,
0S componentes curriculares sao pautados no desenvolvimento de habilidades e de
competéncias que reafirmam a busca de uma transformacéo social por meio de uma
pratica ancorada em uma formacdao integral, ética e cidada.

No Ensino Fundamental, que é o foco deste estudo, a aprendizagem é
dividida em cinco &reas de conhecimento, a saber: Linguagens, Matematica,
Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e Ensino Religioso. Cada uma dessas
areas de conhecimento possui competéncias especificas para o desenvolvimento de
habilidades que serdo trabalhadas em unidades teméticas relacionadas a objetivos
de conhecimentos especificos.

Nesse mesmo nivel escolar, a Lingua Portuguesa juntamente com o0s
componentes das Artes, da Lingua Inglesa e da Educacéo Fisica integram a area de
Linguagens. Como se observa em uma das dez competéncias contidas no
documento, na area de Linguagens a principal intencéo é levar o aluno a aprender

as diferentes préticas de linguagem:

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como
conhecimentos das linguagens artistica, matematica e cientifica, para se
expressar e partilhar informagfes, experiéncias, ideias e sentimentos em
diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.
(BNCC, 2020, p.9)

Para tanto, € preciso que a linguagem seja desenvolvida como uma forma de
interacdo humana, social e cidadd, como esta evidenciado na primeira das seis
competéncias especificas da area de linguagens “1. Compreender as linguagens
como construcdo humana, histérica e social e o seu carater constitutivo de
organizacao e significacao da realidade. (BNCC, 2020, p.65)”

Desse modo, o foco da aprendizagem das aulas de LP é o desenvolvimento
da capacidade de usar a lingua falada e escrita em atividades sociais diversas. As
aulas devem, portanto, contemplar os cinco eixos organizadores: oralidade, leitura,
escrita, conhecimentos linguisticos e educacao literaria.

Antunes (2010, p. 29) cita uma afirmacao feita por Marcuschi em uma de suas

aulas — “quando alguém abre a boca para falar, comega um texto” — e a concepcao
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de lingua como um ato social sédo indicios de que a maneira mais produtiva de se
ensinar a LP € a partir das regularidades textuais, ou seja, a partir das propriedades
e dos critérios que permitem reconhecer um conjunto de palavras, de frases ou
mesmo de paragrafos como sendo um texto.

Para vislumbrar-se 0 que € um texto, faz-se necessario compreender o que é
textualidade, que “pode ser entendida como a caracteristica estrutural das atividades
sociocomunicativas (e, portanto, também linguisticas)” (ANTUNES, 2010, p.29). Ou
ainda: “Chama-se textualidade ao conjunto de caracteristicas que fazem com que
um texto seja um texto, e ndo apenas uma sequéncia de frases.” (COSTA VAL,
1991, p. 5)

Ensinar LP partindo das regularidades do texto significa fazer da textualidade
0 objetivo de ensino, e consequentemente “assumir a textualidade como o principio

que manifesta e que regula as atividades de linguagem”. (ANTUNES, 2010, p.30).

Assim, compreender um texto é uma operacao que vai além de seu aparto
linguistico, pois se trata de um evento comunicativo em que operam,
simultaneamente, a¢des linguisticas, sociais e cognitivas. (ANTUNES, 2010,
p.31)

Portanto, a substituicdo da pratica de analisar frases soltas, inventadas
artificialmente, descontextualizadas da realidade social pelo estudo das
regularidades textuais € um caminho para que o aluno perceba de forma concreta
quais 0s requisitos que um conjunto de palavras precisa cumprir para que o0
construto seja entendido como um texto e assim alcance sua intengdo comunicativa.
Acredita-se que uma pratica pedagdgica focada nos elementos coesivos, nas
estruturas e na pontuacdo do texto seja uma alternativa de via concreta para auxiliar
os alunos em suas producdes textuais.

Auxilio esse que ndo ocorre sem o estudo do texto, como afirma BAGNO
(2009, p.119): “No momento em que se isola a frase, ela perde suas amarras com o
quadro conceitual, referencial e discursivo de que faz parte. Perde, portanto, seu
sentido maior.”

Diz-se isso porque a frase € linguisticamente limitada para comportar muitos
dos recursos do funcionamento da lingua, como, por exemplo, 0s recursos da
coesdo. De modo geral, a formacdo das frases esta ligada a aplicacdo de ordem
morfossintatica-seméantica. Além disso, por ser um recorte do todo a frase
desconectada de um contexto ndo permite que o aluno perceba a complexidade do

funcionamento sociocomunicativo da linguagem.
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Arrancar a frase do texto para tentar analisa-la isoladamente seria 0 mesmo
gue arrancar um tijolo de um edificio completo e analisar esse tijolo em seus
aspectos materiais (peso, largura, comprimento, composicdo quimica...)
sem levar em consideracao o papel que ele desempenha nesse edificio, em
gue posicao ele se encontra com relagcdo aos demais tijolos, quanto peso
ele suporta e por ai vai... (ANTUNES, 2010, p.46)

Por isso, a Linguistica Textual, ao adotar como objeto de estudo as
propriedades textuais, tem muito a contribuir no ensino de coesao, de coeréncia, de
andlise linguistica, entre outras manifestacdes de usos da lingua, apesar de a BNCC
nada citar sobre esse assunto.

Ao contrario, analisar textos significa separar, de um conjunto, os elementos
gue o integram e, acima de tudo, perceber que, em um texto, todos os elementos
estdo integrados e que cada um deles oferece sua contribuicdo para o entendimento
do que foi exposto. Nessa perspectiva pedagodgica, o foco do entendimento esta no
sentido maior, ou seja, na dimensao global que cada unidade presente no texto
expressa em relag&o ao todo.

Assim, analisar textos implica mergulhar neles e refletir sobre como eles séo
produzidos e como eles sédo recebidos pelo interlocutor. Para dar conta dessa
guestao, os professores, linguistas e pesquisadores continuam a buscar meios cada
vez mais eficientes para que o ensino da LP acontega de forma mais relevante,
significativa e em consonancia com a linguagem empregada na vida social real.

Por tudo isso, a Linguistica Textual considera o texto como sendo a forma
basica de manifestacdo da linguagem e, por isso, ndo mais se interessa pelo estudo
das palavras ou de frases soltas (analise transfrastica), mas toma como objeto de
estudo as operacdes linguisticas, cognitivas, sociais e interacionais, presentes na

producao e na recepcéo do texto.

1.2 A gramatica a servi¢co da producao textual

Gramatica € um termo que possui muitas acepc¢des. Popularmente ele é
usado para designar um volume no qual ha paradigmas linguisticos a serem
seguidos; para alguns responsaveis e alunos, gramatica pode ser o nome de uma

disciplina dentro das aulas de portugués; para o0s pesquisadores da lingua,
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gramatica pode ser uma ciéncia que estuda, analisa e categoriza termos linguisticos
tomando como base a lingua padréo.

Levando em conta os diferentes conceitos apresentados acima, pode-se
afirmar que cada uma delas mantém consigo o estigma de ser a gramatica vista
pelos estudantes como algo dificil, inutil, desinteressante e, comumente, algo
dispenséavel.

Alguns estudiosos e pesquisadores no assunto apresentam suas definicbes

de gramatica, como, por exemplo, a seguinte:

(...) ela constitui um sistema de nogbes, de descricbes estruturais e de
regras que permitem falar da lingua, descrevé-la, dizer como ela funciona
No processo comunicativo e mostrar como € que se fala e se escreve nessa
lingua. (FRANCHI, 2006, p. 22)

Outros pesquisadores, como Bechara (2009, p. 37), afirmam que “A gramatica
normativa recomenda como se deve falar e escrever segundo o uso e a autoridade
dos escritores corretos e dos gramaticos e dicionaristas esclarecidos.”

Sabe-se que todo falante, salvo algumas excec¢des, ja tem internalizado as
regras e os padrdes de sua lingua, e € minimamente competente nela, uma vez que
a utiliza diariamente em seus eventos comunicativos. Tal dominio se realiza desde a
sua infancia, pois basta que a crianca entre em contato com uma lingua para que ela
tenha um dominio, ainda que pequeno, do sistema de regras e dos principios que
lhe permitem ativar e construir a gramatica dessa lingua. Portanto, a escola néo
ensina a lingua, mas, sim, desenvolve no aluno a capacidade de fazer uso do
registro linguistico adequado a situacdes formais e semiformais.

Em consequéncia disso, o falante quase sempre obtém éxito em sua tentativa
de comunicagao, como, por exemplo: ser atendido em um pedido realizado ou obter
uma ajuda necessaria. Entdo, poderia dizer-se que nenhum brasileiro precisaria
aprender o portugués; seria necessario, apenas que ele aprendesse os diferentes
registros de uso, adequando-os a forma de expresséo e a situacdo comunicativa em
gue o individuo se encontrasse. O termo portugués é utilizado pelo senso comum
para definir o sistema estrutural de regras que norteiam o0 processo comunicativo no
territorio brasileiro.

No entanto, a questdo de como ensinar e 0 porqué ensinar gramatica,

enquanto um conjunto de regras a serem seguidas, diante de uma situacao
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comunicativa formal € uma questdo de grande complexidade e por isso mesmo h&
muita discuss@o em torno da importancia do seu ensino e de como realiza-lo.

Discute-se ainda qual seria o conteudo programéatico mais adequado a ser
explorado pelos professores nas instituicbes de ensino, que muitas vezes se veem
em uma situacdo bastante angustiante em meio a novas sugestdes de praticas
metodoldgicas.

N&o raro, novas vertentes pedagogicas surgem com a promessa de sanarem
dificuldades encontradas em fazeres tradicionais realizados ao longo do processo de
ensino; no entanto, nem sempre as expectativas se concretizam e, por nao terem
um caminho previamente tracado a seguir, 0s docentes podem sentir mais
dificuldades na realizacdo de suas tarefas.

Observa-se que, apesar de o ensino ter passado por algumas reformas, ainda
h& um fosso entre a teoria e a prética, pois que os educadores ainda se deparam
com desafios e dificuldades frequentes na missdo de ensinar aos alunos os
paradigmas linguisticos categorizados como padréao.

Por isso, € comum que os docentes figuem em uma posicdo delicada ao
planejarem suas aulas e que experimentem insegurangca por nao saberem se
conseguiram colocar doses equilibradas de exercicios que ndo demonstrem falta de
compromisso com a qualidade do ensino, mas que também ndo sejam baseados em
atividades que visem somente a classificacdo de termos gramaticais ja que “Nao é
suficiente alguém ter o conhecimento de todas as regras, € necessario que as
normas e regras gramaticais sejam bem utilizadas na composi¢do de textos.”
(FRANCHI, 2006, p. 16).

Assim sendo, é imprescindivel uma reflexdo sobre como a gramética é
abordada em sala de aula e sobre as consequéncias que podem advir dessa
abordagem. Por exemplo, se o estudo da lingua for apresentado aos discentes como
algo que deva ser simplesmente decorado, € totalmente esperado que aquele

conhecimento seja rejeitado logo no inicio do processo de aprendizagem.

E importante que os alunos reconhegcam a gramatica ndo como um
aglomerado de inadequacdes explicativas sobre os fatos da lingua, mas
como um documento de consulta, auxilio para dirimir as ddvidas que temos
sobre como agir em relagédo aos padrdes normativos. (ESTEBAN, 2016, p.
8).

7

Para tanto € interessante que os alunos percebam a gramatica como um

instrumento que regula ndo para limitar, mas sim para representar um conjunto de
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possibilidades que permite que uma lingua expresse seu papel na interacdo social
de forma mais adequada ao momento da interlocucdo. Isso provavelmente
contribuira para que os alunos tenham uma postura menos resistente ao estudo da
gramatica.

Apresentar os fatos gramaticais de maneira que os alunos 0s vejam como um
conjunto de recursos que estdo a seu favor e ndo contra eles é um grande desafio.
No entanto essa € uma opcao para que os discentes reconhecam a importancia da
gramatica e percebam que ela é um facilitador para que eles realizem com mais
eficicia o seu projeto de dizer.

Assim procedendo, existe a possibilidade de os alunos passarem a ver as
regras gramaticais como aliadas, como ferramentas de busca para que eles mesmos
tentem sanar suas davidas. Essa pratica € bem-vinda porque, além de incutir nos
estudantes a vontade e curiosidade pela pesquisa, leva-os a compreenderem o
conhecimento de tais regras, ndo como uma diminuicdo das suas proprias praticas
linguisticas, mas sim como exposi¢des de alternativas de uso da lingua.

Assume-se que cabe a escola o papel institucional de orientar os alunos
quanto aos usos linguisticos tradicional e historicamente reconhecidos como
adequados e, portanto, cabe a ela propiciar uma reflexdo constante acerca da
relacdo entre lingua materna, seu uso e suas prescricdées gramaticais. Essa reflexao
deve acontecer sem negar e sem privilegiar nenhuma variante linguistica, uma vez
qgue toda linguagem utilizada deve ser adequada ao publico, ao registro, ao
momento etc.

Assenta-se que a linguagem existe a partir da interacao linguistica, ou seja, a
partir da sua pratica no dia a dia entre seus usuarios e, justamente por isso, a lingua
€ um sistema que acolhe um conjunto de variantes linguisticas que possuem sua
importancia e seu momento de uso na interacdo comunicativa. Isso € facilmente
perceptivel no cotidiano, uma vez que ndo se dirige, seja no registro escrito ou
falado, a um colega de trabalho da mesma maneira como se dirige aos membros
que integram a direcéo do lugar onde se trabalha, por exemplo.

Além disso, € importante relembrar o fato de que a lingua é um produto
cultural historico e, assim como a historia dos povos muda, também a lingua vai se
modificando de acordo com a necessidade de seus falantes.

Por isso, é de extrema importancia que o docente mostre para os alunos que,

em determinadas situacOes, ele deve preferir o uso de uma forma a outra,



24

evidenciando que a forma escolhida ndo é melhor nem pior do que nenhuma outra,
porém mais adequada ao contexto no qual o ato comunicativo acontece.

Talvez seja essa a razéo pela qual ha linguistas e estudiosos que defendem a
ideia de que o modo pelo qual algumas obras lidam com a nocdo da norma
conhecida como culta ndo mais da conta da demanda atual e consequentemente

tendem a criar

um abismo que existe, sim, mas entre a verdadeira norma culta usada pelas
pessoas cultas do Brasil e aquilo que ele e outros ndo-especialistas em
linguistica, que se baseiam exclusivamente na norma gramatical mais
conservadora e prescritiva, chamam de “norma culta. (BAGNO, 2007, p.
102).

A gramatica da lingua padrdo ndo pode e nem deve ser deixada de lado,
contudo, existe uma questdo bastante inquietante para os professores e pedagogos
gue € escolher o que deve ser trabalhado nas salas de aula: o texto ou a gramatica?
O texto ou a producao textual? Qual é o espaco que deve ser dado ao texto? Qual é
0 espaco que deve ser dedicado a gramatica?

Uma possivel solucdo para esse dilema vivenciado em sala de aula é a
adocao de uma pratica ancorada em “uma exploragao textual da gramatica, o que
significa dizer um estudo de como as categorias e as regras gramaticais devem
ocorrer nos textos para que eles resultem bem construidos.” (ANTUNES,2005, p.
90).

Continuamente, esforcos tém sido realizados para que o ensino deixe de ser
descontextualizado e passe a acontecer a partir de analises de textos. Nessa
abordagem, o texto é apresentado como sendo o ponto de partida e o ponto de
chegada, em alguns documentos pedagogicos, para que o ensino da lingua seja
mais proficuo.

Um desses exemplos pode ser encontrado no curriculo pedagégico formulado
pela SME (Secretaria Municipal de Educacéo), que foi elaborado tendo como base a
BNCC:

O objeto da aula de portugués é o texto. Textos trazidos pelo professor,
textos trazidos pelos alunos; textos produzidos pelos alunos, textos
produzidos pelo professor. Textos reais, enfim, que circulam pela
sociedade, observados em suas respectivas fun¢des sociais; nunca o texto
como pretexto para o ensino de um conteddo, descontextualizado; textos
escritos, textos orais, textos em linguagem verbal e/u ndo verbal. (SME,
2019, p.4)
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Aquele fragmento deixa claro que as aulas de portugués devem procurar ter
por base o estudo das regularidades textuais e/ou 0s processos e estratégias que

contribuem tanto para a construcéo, quanto para a

interpretacdo da atividade verbal, no entendimento de suas fungbes e do
gue as pessoas fazem com ela no cotidiano de suas relagbes sociais.
(ANTUNES, 2009, p. 53)

A partir desse olhar, espera-se que o estudo da abordagem de uma das
variantes da lingua ndo seja resumido a uma pratica para que os alunos decorem
nomes de categorias juntamente com suas funcdes e subclassificacbes de forma
isolada. A experiéncia profissional e os relatos de muitos docentes mostram que
essa estratégia € ineficiente pois é irrelevante os alunos decorarem os nomes das
classes gramaticais suas de visGes e subdivisdes, se eles ndo sabem utiliza-las
adequadamente em suas interacdes sociais.

Dessa forma, um movimento metodolégico que privilegie somente
classificacdo e categorizacdo das classes gramaticais € um ensino que
compartimentaliza o conhecimento ao invés de integra-lo. Nessa abordagem, as
informacdes ficam alocadas em gavetas que sdo acessadas de acordo com um
planejamento pedagdgico e assim esses compartimentos sdo acessados nas aulas
quase que sempre de acordo com O cronograma e nao com a necessidade
apresentada pela turma. Dessa pratica, pode-se ter como consequéncia 0 nao
desenvolvimento apropriado da autonomia linguistica e, consequentemente uma
parte consideravel dos alunos encontra dificuldades para acessar aquelas
informacdes sem o auxilio direto do professor. Em algumas situagfes, tem-se a
impressdo de que os estudantes estdo com varias pecas de um quebra-cabeca em
suas maos sem saber encaixa-las satisfatoriamente e ainda sentindo-se
incompetentes por ndo conseguirem arrumar aqueles elementos da maneira
esperada.

Exatamente por isso € imprescindivel que se trabalhe com o texto por inteiro e
nao com frases isoladas, que fora do contexto, como anteriormente afirmado,
perdem a funcdo de demonstrarem se aquela escolha feita pelo autor foi a mais
adequada ou ndo e o porqué. Pensa-se, portanto, gue somente um estudo ancorado
no texto leva os alunos a notarem os desdobramentos dos elementos utilizados na
teia linguistica. Essa teia linguistica materializa-se no texto uma vez que ele

pressupde uma interacdo social que envolve cooperacédo, porque, de um lado, ha o
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falante se esforcando para produzir um material interpretavel e, do outro, hd um
interlocutor com disposi¢éo para entender e interpretar o enunciado recebido.

Para tanto, é preciso que as propriedades materiais de um texto sejam
abordadas, analisadas e esmiucadas como, por exemplo, a correlacdo entre a
coeréncia e a coesdo. A primeira € a unidade textual obtida a partir da ligacdo
semantica de palavras dentro de uma frase e/ou oragéo e por iSso se constitui em
um recurso importante para a producao de uma mensagem inteligivel.

A busca pela coeréncia aliada a outros processos, como por exemplo, a
selecéo lexical e a capacidade de revisao, ajudam o aluno a reduzir, com o tempo e
com a prética, producédo de frases desconectadas entre si que nao colaboram para a
construcdo de um dizer que faca sentido. No entanto, o aluno precisa saber que um
texto ndo é constituido somente de frases bem formadas. Enquanto autor, ele
necessita ter a consciéncia de que as varias frases ali presentes devem integrar
partes que estejam harmonicamente ligadas entre si semanticamente. Ligagdo essa
gue representa o0 uso da segunda propriedade textual: a coeséao.

Para que essas e outras propriedades textuais se facam presentes nas
producbes dos alunos é necesséario tempo para que o amadurecimento natural
aconteca e para que gradualmente o conhecimento seja internalizado por meio da
pratica. Por isso, no ensino da lingua, € importante que nao exista uma cobranca
intensa para que os alunos alcancem rapidamente as tdo almejadas eficiéncia e
exceléncia na producao de textos.

Encontrar um caminho eficaz para a integracédo entre os eixos da oralidade,
da leitura, da escrita com o da andlise linguistica € um desafio que requer paciéncia
e perseveranca uma vez que “a escola ndo pode criar no aluno a falsa e estéril
nocao de que falar e ler ou escrever ndao tém nada a ver com a gramatica” (Neves,
2003. p. 128).

Reitera-se que a graméatica é uma aliada no processo de desenvolvimento da
habilidade de escrita. Para tanto, o foco do ensino precisa estar localizado nas
regularidades da atividade verbal e, por isso o material estudado na escola precisa
buscar seu referencial nas atividades de linguagens concretas, pois assim existe
uma maior probabilidade de que o estudo linguistico faga mais sentido para os

alunos.
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1.3 A relagéo intrinseca entre leitura e producéao textual

O componente Lingua Portuguesa da BNCC assume a perspectiva
enunciativo-discursiva de linguagem, ou seja, percebe a linguagem como uma forma
de acdo com uma finalidade social especifica, como a possibilidade de realizar
reivindicacbes ou até mesmo a obtencdo de conhecimento que oportunize o
desenvolvimento de projetos pessoais, por exemplo.

Nessa abordagem, o texto é a unidade central do trabalho em sala de aula,
uma vez que ele é relacionado ao seu contexto de producdo e ao desenvolvimento

de habilidades relevantes da linguagem em atividades de leitura.

O Eixo Leitura compreende as praticas de linguagem que decorrem da
interacdo ativa do leitor/ouvinte/espectador com os textos escritos, orais e
multissemidticos e de sua interpretac@o, sendo exemplos as leituras para:
fruicdo estética de textos e obras literarias; pesquisa e embasamento de
trabalhos escolares e académicos; realizacdo de procedimentos;
conhecimento, discusséo e debate sobre temas sociais relevantes; (BNCC,
2020, p. 73)

O ato da leitura € um instrumento que permite a todos a expanséo dos seus
conhecimentos, dos seus conceitos, das suas informacdes, das suas ideias etc. E
também e principalmente pela leitura que o leitor adentra em uma realidade

inexplorada e infinita em termos de conhecimento do mundo e de si mesmao.

ler é basico porque nos ensina a escrever melhor, alarga nosso horizonte,
nos diverte, nos emociona e nos coloca em contato com vivéncias nunca
experimentadas, 0 que ajuda a minimizar preconceitos, a desenvolver a
tolerdncia e perceber as mindcias da nossa existéncia. Nado me parece
pouca coisa. (MEDEIROS, 2019, p.12)

A partir da leitura desse trecho “Por isso, na atividade de escrita (Mas néo
s6!!!) é indispensavel a leitura, visto ser essa atividade uma fonte para a construcao,
reconstrucdo e constante atualizacdo do nosso conhecimento” (KOCH & ELIAS
,2016, p. 159 — 160), pode-se inferir que, para o conhecimento da lingua, do mundo
e de diferentes textos comp8em a base de um texto que contenha um minimo de
informatividade, ja que as autoras langam o questionamento sobre a possibilidade
de se escrever sobre 0 que se desconhece.

Isto posto, ter acesso a leitura, também, promove a inclusao social e por isso
ela pode ser percebida como uma condicdo para o exercicio da cidadania porque

significa dar ao leitor o poder de exercer o seu direito de acessar a palavra escrita.
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Observa-se que a prética do ato de leitura enfrenta, pelo menos, duas
dificuldades bastante perceptiveis durante as aulas de LP. A primeira € a questédo do
tempo porque € comum nao haver um momento dedicado a leitura uma vez que a
analise linguistica ou o “conteudo programatico” consomem a parcela quase que
totalitaria do periodo das aulas. A segunda dificuldade estd relacionada a
superficialidade com a qual os raros momentos dedicados a leitura sdo empregados.
Infelizmente, a maioria deles ndo vai além “do conceito tradicional de leitura,
sobretudo aquele atrelado a escolarizacdo: aprender silabas, reconhecer palavras,
balbuciar frases e, ainda assim, ser incapaz de compreender o que leu.” (Yunes,
2020, p. 14)

Produzir analfabetos funcionais € um dos resultados de uma concepcéo de
leitura definhada, pronta, cujo codigo deve ser apreendido, memorizado e apropriado
pelo aluno. Nessa concepcdo, 0 texto € visto como um mero produto da
decodificacdo daquele sistema e, portanto, fazendo persistir a falsa ideia de que é
suficiente para o produtor e para o receptor o conhecimento do cédigo utilizado.

O ato da leitura exercido dessa maneira, além de ndo auxiliar na interpretacao
do contetdo do texto, também nao permite que o leitor desenvolva a habilidade de
transcender o que esta escrito e perceber as informacgfes implicitas, que constitui
uma das dimensfes da préatica de uso e de reflexdo da leitura sugerida pela BNCC
(2020, p. 71): “E preciso saber reconhecer os discursos de &dio, refletir sobre os
limites entre liberdade de expresséo e ataque a direitos, aprender a debater ideias,
considerando posicdes e argumentos contrarios.”

Acredita-se que uma leitura rasa e sem reflexdo sobre o contetdo
apresentado € um dos fatores que contribui para a propagacdo do tdo lesivo
fenbmeno das Fake News, da aceitacdo e da propagacdo do discurso de 6dio e da
auséncia da pratica da empatia por meio de uma comunicacdo nao-violenta nas
construcdes de interagéo social

A Linguistica Textual, ao adotar o estudo do texto como objeto, traz a luz a
premissa irrefutavel de que a maneira mais significativa de uma lingua ser ensinada
€ partir da andlise da producéao e da recepcédo da lingua no uso social, ou seja, por
meio do texto. Esse novo olhar sob o ato de ler reaviva em todos os envolvidos no
processo de ensino e de aprendizagem a chama da esperanca de obtencdo de

resultados significativos nos trabalhos realizados em sala de aula.
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A partir do incremento da analise pragmética da linguagem, inumeras
pesquisas tém sido realizadas e seus resultados ndo deixam duvidas sobre a
eficacia de o conteudo ser apresentado a partir de uma abordagem que privilegie o
texto, no Ilugar de wuma desenvolvida de forma descontextualizada ou
compartimentada.

A abordagem contextualizada leva o aluno a perceber além do contexto
extralinguistico do qual as palavras, faladas ou escritas, fazem parte. Também faz
com que o aluno tenha nocao da utilidade e do efeito pratico que suas escolhas
linguisticas geram socialmente. Como o trabalho baseado em textos sdo a forma
mais concreta e real da aplicabilidade das diferentes possibilidades linguisticas, é
nele que as classes de palavras, por exemplo, mostram sua contribuicdo na
construcdo e na organizacdo textuais, bem como no sentido que advém do
enunciado produzido. Consequentemente, ao perceber o sentido presente em um
texto ou em uma palavra o aluno podera ser capaz de “Diferenciar liberdade de
expressdo de discursos de 6dio, posicionando-se contrariamente a esse tipo de
discurso e vislumbrando possibilidades de denuncia quando for o caso.” (BNCC,
2020, p.141).

Em vista disso, dentre outros objetivos abrangentes da adocdo do texto em
sala de aula, pode-se citar os seguintes: ajudar na construcao de pensadores e nao
meramente de decodificadores de palavras; auxiliar o aluno no processo de
ampliacdo da lingua materna para que ele seja capaz de estabelecer-se no jogo
social e levar o aluno a perceber que o mundo da literatura favorece o saber, o
prazer e a diversao.

Por tais aspectos, é que, com o passar do tempo e com a mudanca das
demandas linguistica e social dos alunos, os professores, os pedagogos, 0s
pesquisadores, entre outros, tém se empenhado para que o texto ocupe cada vez
mais o lugar que Ihe cabe dentro das aulas de Lingua Portuguesa.

Atualmente, em alguns curriculos pedagdgicos, na esteira de outros
documentos normativos similares, o texto € apresentado, com ja afirmado
anteriormente, como o ponto de partida e o ponto de chegada para que o ensino da
lingua seja verdadeiramente significativo.

Atrelada ao incentivo a leitura, vem a afirmacgéo existente no senso comum de
gue a quantidade de leitura interfere de forma diretamente proporcional na qualidade

da escrita. Esse pensamento cria duas ideias que se perpetuam pelo tempo como:
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quem |é muito, escreve bem ou ainda, se o aluno escreve de forma ineficiente é
porque lhe falta o habito da leitura. No entanto, além de a relacdo entre leitura e
escrita ndo acontecer de forma mecanica e nem direta, a pratica da primeira ndo é

garantia de sucesso na segunda.

Logo, ler ndo é a condigdo para escrever, mas sim municao para viver, e
para escrever também. A atitude de ler € metonimia da vontade de entender
o mundo. A atitude de escrever, por sua vez, € metonimia da pretensao
legitima e transcendente de transformar o mundo. (BERNARDO, 2010, p.
30)

Bernardo afirma ainda que

Ler € um movimento externamente passivo — mas um movimento, porque
mexe com as imagens interiores, guardadas, reprimidas, acrescentando-
Ihes outras e transformando as que o leitor j& traz consigo. Escrever, por
sua vez, € um movimento externamente ativo, fazendo imagens, trazendo
algumas do fundo e dando-lhes forma, trazendo outras do mundo e
modificando-lhes a forma — na direcdo de um estilo pessoal. (BERNARDO,
2010, p. 29)

Percebe-se, entdo, que o ato de ler e a pratica da escrita sdo habilidades
distintas e com funcbes sociais e individuai préprias, apesar de o senso comum
afirmar que o primeiro necessariamente ajude a aprimorar o segundo, como se a
pratica constante do ato de ler assegurasse o éxito imediato na escrita. No entanto,
acredita-se que essas habilidades, ainda que distintas, segundo Antunes (2005),
parecem se encontrar em algum momento durante o processo de seu
desenvolvimento.

A vista disso, um ponto de intersecéo entre as habilidades de leitura e escrita
pode ser o fato de que o inicio do aprendizado da producdo de texto ocorre por
imitagdo de modelos, ou seja, no ato de escrever, o autor escreve de forma bastante
similar aquela com a qual ele teve contato. Somente mais tarde, com a conquista da
seguranca, o aluno iniciara o processo de desenvolvimento de seu estilo pessoal em
seu texto.

Além disso, 0 acesso ao que foi dito, sentido, pensado, registrado por outras
pessoas em lugares e tempos diversos é uma das razfes pelas quais muitos autores
afirmam que a escrita € a outra face da leitura, ja que tudo que é escrito tem sua
completude no ato da leitura.

Assim, o que é lido foi anteriormente escrito por alguém e, da mesma forma,
ao realizar uma producao escrita, 0 autor espera que sua mensagem seja acessada.

Isso ocorre porque o objetivo da leitura e da escrita, no geral, é basicamente o
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mesmo: a busca da comunicac¢do, uma vez que que a linguagem € a responsavel
pela promoc¢éo da interagdo linguistica e social.

E inegavel que é pela leitura que o contato com a escrita formal acontece e,
segundo Antunes (2009, p.199), “apenas pela convivéncia com textos escritos
formais, pela leitura e pela andlise das especificidades desses textos, € que alguém
pode apreender os modos de formulagao da escrita formal”, que precisa fazer parte
do repertdrio dos alunos. Entdo, no lugar de serem apresentadas aos alunos listas
de termos, como conjuncdes e preposi¢cdes, que sdo mecanicamente aplicados em
avaliacdes e provavelmente esquecidos logo em seguida, que seja apresentada a
eles a lingua em sua concretude porque, como dito anteriormente, a educacao se
inicia pela imitacdo para que depois cada um dé voz ao seu proprio estilo de ser.

Ja é notoério que a lingua se materializa em textos, que, por sua vez, se
concretizam em estruturas formais chamadas de géneros textuais, e a pratica de
leitura baseada neles cria uma intimidade maior entre o leitor e as partes linguistica

e estilistica dos textos.

Como ja ressaltado, na perspectiva da BNCC, as habilidades ndo sao
desenvolvidas de forma genérica e descontextualizada, mas por meio da
leitura de textos pertencentes a géneros que circulam nos diversos campos
de atividade humana. (BNCC, 2020, p. 75)

Consequentemente, aprender a escrever e refletir sobre a andlise linguistica
deixam de ser atividades que geram inseguranca nos alunos porque lhes é
oportunizado o contato com préticas letradas de diversas formalidades que lhes sao

visivel e naturalmente apresentadas no decorrer da leitura.

A participacdo dos estudantes em atividades de leitura com demandas
crescentes possibilita uma ampliacdo de repertério de experiéncias,
praticas, géneros e conhecimentos que podem ser acessados diante de
novos textos, configurando-se como conhecimentos prévios em novas
situagdes de leitura. (BNCC, 2020, p. 75)

Para que o sentido magico da leitura seja mantido e até mesmo
incrementado, o imprescindivel é evitar-se a leitura burocréatica que pouco ou quase
nada traz de beneficios para esse tipo de leitor. E desejavel que o implemento da
leitura seja envolvente, capaz de prender a atencdo e manter alta a vontade do leitor
porque caso a pratica do ato de ler seja restrita a servir como pretexto para usos de
como melhorar a escrita ou categorizar fungces gramaticais ou morfossintaticos, por
exemplo, ela passara a ser uma obrigacdo para os alunos e assim podera perder

seu potencial social.
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Sendo assim, a relacao entre leitura e escrita pode estar respaldada no fato
de que “escrever também é inalienavel da leitura: escrever é oferecer algo para ler.
E assim podemos afirmar que: Ler € a contraparte do ato de escrever, que como tal
se complementam” (ANTUNES, 2005, p. 35).

1.4 A producdo textual na sala de aula

A escrita teve seu inicio com a antiga civilizacdo mesopotamica por volta de
4.000 a.C. e, desde entdo, essa pratica tem possibilitado a comunicacdo entre os
seres humanos e permitido a perpetuacédo de muito conhecimento.

Ao escrever, 0 sujeito usa a linguagem como um instrumento para assumir
um papel no mundo, para posicionar-se diante de uma questdo, para fazer valer a
sua voz enquanto individuo pertencente a uma sociedade e para que o aluno

consiga usar essas funcionalidades da escrita, ele precisa

2. Apropriar-se da linguagem escrita, reconhecendo-a como forma de
interacdo nos diferentes campos de atuacéo da vida social e utilizando-a
para ampliar suas possibilidades de participar da cultura letrada, de
construir conhecimentos (inclusive escolares) e de se envolver com maior
autonomia e protagonismo na vida social. (BNCC, 2020, p. 87)

Observa-se que apesar de ser um recurso tao fascinante de comunicacao, a
producdo textual, que demanda grande esforco por parte dos professores no
planejamento de suas aulas, € geralmente uma parte da aula de portugués que
costuma gerar um certo desconforto em muitos alunos e professores.

Nos primeiros, o desagrado esta ligado a questdo da dificuldade enfrentada
por muitos deles para produzirem textos coesos e coerentes a ponto de atenderem
as suas expectativas e as dos seus professores. JA nos segundos, o desconforto
vem do fato de muitos docentes ndo conseguirem, da maneira como desejariam que
acontecesse, auxiliar seus alunos a escreverem textos mais relevantes e adequados
aos padrdes impostos pelas instituicdes de ensino e provas como o Exame Nacional
do Ensino Médio (Enem).

Ao ler as produgdes das turmas e perceber que as definicbes dos recursos de
coesdo e de coeréncia ndo foram adequadamente aprendidas pelos alunos, alguns

professores podem se sentir desassossegos diante dessa situacdo, dado que na
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maioria das vezes, eles ja tentaram transmitir aquele contetdo de maneiras diversas
e consequentemente, pensam ndo terem condicbes de ajudar aos alunos a
produzirem textos com aqueles elementos. Cabe aqui destacar que o despreparo do
professor € um ponto que ndo deve ser tratado de maneira simplista, uma vez que
ele envolve uma categoria que historicamente esta sendo nao sé desprestigiada e
desvalorizada, como também quase que desumanizada.

Acredita-se que a postura metodoldgica assumida pelo professor perpasse as
suas metas e ideologias acerca da sua concepcao de linguagem e de educacao.
Uma outra hipétese do desconforto sentido pelo professor é a falta de oferecimento
de oportunidades para que ele tenha real condicdo e vontade de estudar, de se
aprimorar etc.

Pensa-se que, sem apoio e sem incentivo, é bastante dificultoso quebrar um
ciclo que se perpetua e piora a cada dia. O ndo investimento na educacao gera uma
categoria profissional desvalorizada que, por sua vez, gera profissional
desestimulado e assim por diante.

A caréncia de livros didaticos que oferecam, ndo um caminho a ser
indiscutivelmente seguido, mas um roteiro que sirva de guia para que as escolhas
pedagdgicas sejam mais acertadas também é uma dificuldade enfrentada pelo
docente. Outras situacfes que desafiam o professor em sua pratica sdo, a saber: a
necessidade de assumir varias turmas por conta dos salarios baixos; turmas com
uma quantidade excessiva de alunos; postura indisciplinada dos estudantes;
desrespeito por parte de membros da sociedade e por parte de alguns governantes
etc.

O cenario descrito pode, de certa maneira, explicar o motivo pelo qual os
profissionais da educacdo enfrentam tantos desafios no eixo da escrita, como:
conseguir levar os alunos a perceberem que escrever com coeréncia e com coesao
€ um movimento que requer esforco e persisténcia, mas que é plenamente possivel;
despertar a criatividade nos aprendizes; estimular os estudantes a serem auténticos
e a mostrarem o que eles verdadeiramente pensam sobre determinado assunto.

Acredita-se que essa situacdo pode ser modificada com a interferéncia e
atuacao das Secretarias de Educacao, que devem buscar caminhos que ajudem o0s
professores a se sentirem mais seguros e valorizados em sua pratica.

Observa-se, porém, que, apesar de todas as dificuldades, grande parte dos

profissionais da educacdo segue buscando caminhos de superacdo a cada dia,
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especialmente no desenvolvimento do letramento e no aprimoramento da escrita.
N&o raro adquirem materiais e equipamentos com recursos proprios para investirem
em suas aulas.

Entende-se que da mesma forma que o0s professores precisam ser
estimulados e valorizados, os alunos também sofrem com o impacto da tdo famosa,
falada, mas ndo tdo conhecida assim baixa autoestima. Ela pode estar por trds de
producdes menos claras e menos compreensivas.

Considere-se 0 seguinte exemplo: um aluno, ao ser questionado pela sua
professora de LP sobre a motivacdo que o levara a exprimir certa opinido em uma
producdo textual, respondeu a ela que ele colocara ndo o que ele realmente
pensava sobre aquele assunto, mas, sim, algo que agradaria a docente. Essa
atitude merece reflexdo e analise porque o aluno, longe de mostrar ser alguém sem
personalidade, era, na verdade, uma pessoa perspicaz a ponto de perceber uma
forma de agradar a sua professora e assim conquistar uma boa nota.

Uma das justificativas para esse comportamento estd assentada no
aprendizado da escolha do que sera ou nao sera dito naquelas linhas, porque, como
a escrita, no geral, é produzida para que outros a leiam, a baixa autoestima faz com
gue o medo do julgamento do interlocutor do texto tome proporcdes tao elevadas a
ponto de bloquear o processo da escrita.

N&o raras vezes o aluno esta cheio de ideias, mas, ao lembrar-se de que o
seu professor ira ler e avaliar sua producéo, o fantasma de ser aprovado ou nao por
seu avaliador pesa tanto que ele acaba por escolher escrever o que ele julga ser
mais agradavel ao seu leitor. Sobre esse assunto, Bernardo (2010, p.37) afirma que
“facilitar a leitura do outro representa facilitar o seu acesso as nossas ideias, em
Gltima instancia, a ndés mesmos. Dificultar-lhe a leitura representa o contrario,
representa afasta-lo” e assim proteger-se de uma possivel critica.

Assim, pode ser dificil para um autor e, em especial, para os alunos se
exporem ja que a concretude da concatenacdo das suas ideias € na verdade a
expressao do pensamento deles a cerca daquele tema, “pois a opinido € a marca do
sujeito no seu mundo, responsabilizando-o ao mesmo tempo perante a sociedade, o
mundo, nos termos das opinides que emite” (BERNARDO, 2010, p. 54).

Assim, quando o aluno ndo escreve 0 que realmente pensa, ele esta se
autoprotegendo da exposi¢cdo de mostrar como ele realmente é. No entanto, o aluno

precisa ser encorajado a tomar seu lugar de fala nas situacdes sociais que o cercam
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para que ele possa ser um agente transformador dentro do seu meio de convivéncia
e de atuacao.

Talvez, as demandas institucionais estejam, mesmo sem querer, tirando a voz
dos alunos, podando suas ideias e seus questionamentos porque para que alguém
desenvolva sua criatividade, € preciso que ele tenha a oportunidade de mostrar a
sua esséncia e, dessa forma, buscar argumentos que sustentem suas opinioes,
ainda que contrarias as da maioria.

E preciso que seja descoberta uma maneira saudavel de levar os alunos a
desenvolverem a sua prépria opinido a partir de um continuo esfor¢co de reflexdo

acerca da realidade que os rodeia.

Assim, ndo se trata de promover o silenciamento de vozes dissonantes,
mas antes de explicitd-las, de convoca-las para o debate, analisa-las,
confronté-las, de forma a propiciar uma autonomia de pensamento, pautada
pela ética, como convém a Estados democraticos (BNCC, 2020, p. 137).

Assim, a escola deve ser um espaco para discusséo, troca de ideias e nao de
mando ou desmando; ela deve ser um lugar de cooperacado e ndo de opressao: nem
as instituicbes impondo que os professores assumam praticas ndo eficientes, nem o
professor oprimindo os alunos e nem os alunos demandando exageros do professor.
Em suma, a instituicdo escolar precisar valorizar o desenvolvimento da empatia e do
respeito para que seja possivel

6. Analisar informac@es, argumentos e opiniées manifestados em interages
sociais e nos meios de comunicacao, posicionando-se ética e criticamente
em relacdo a conteudos discriminatorios que ferem direitos humanos e
ambientais. (BNCC, 2020, p. 87)

Cabe ressaltar, no entanto, que a escola, por ser uma instituicdo que presta
um servico essencial & sociedade, tem sua atuacdo influenciada, norteada e até
mesmo controlada pelas atitudes dos alunos, dos seus responsaveis, dos
governantes, enfim, de toda a sociedade, portanto, é preciso que o professor volte a
ocupar um lugar de respeito e de fala dentro de seu campo profissional.

Outro fator que gera inquietude nos alunos é o como produzir textos. Em
primeiro lugar, em consequéncia de uma abordagem pedagdgica que nao privilegia
a lingua em uso e leva, quase sempre, 0s jovens a dissociarem a escrita escolar da
social. Entdo, conectar a lingua ensinada na escola com a utilizada em sua vida
demanda deles um esfor¢co muito grande, que nem sempre eles podem empreender,

na medida em que a escola passa a constituir um outro mundo onde eles ndo sabem
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produzir textos escolares coesos, coerentes, sintatica e ortograficamente adequados
a norma-padréo.

Reitera-se que para amenizar essas dificuldades linguisticas, o foco do ensino
precisa estar nas regularidades da atividade verbal: anseia-se que o material
estudado na escola busque seu referencial nas atividades de linguagens concretas,
pois, somente com essa consonancia, o estudo linguistico passa a ter sentido para
os alunos e consequentemente, torna-se mais efetivo.

Assim como no eixo da leitura, a BNCC normatiza que o eixo da Producéo de
Textos deve ser trabalhado de forma contextualizada e de maneira bastante
diversificada para que ele contemple os diferentes géneros textuais que circulam nas
diversas midias e campos de atividade humana.

Além de sugerir producado de textos de diferentes géneros, no eixo da Escrita,
a BNCC também indica que haja diversidade no contexto e na variacao linguistica,
pois que, no cotidiano, os alunos interagem em contextos sociais diferentes e com
intencdo de atender a objetivos diversos.

Em outras palavras, o ato de escrever precisa ser tratado como um ato social,
e por isso, na maioria das vezes, aquele que escreve, espera que exista nao
somente um leitor de sua mensagem, mas também que seja estabelecida uma
interagdo com o contetdo produzido.

J& que escrever é uma busca de acdo com o outro, pode-se afirmar que ela é
uma atividade cooperativa, de interacdo, pois que existe um sujeito que devera dar
um sentido proprio ao que |é. Escrever é, pois, em certa medida, uma vontade de se
definir pela exposicdo das ideias, pela exposicdo dos conceitos e isso gera

comprometimento com o que ficou registrado.

(...) o0 que leva as pessoas a escrever € uma angustia diferente destas: a
angustia de riscar um destino, interferir na histéria, se colocar no campo de
jogo. (...) A atitude de escrever, por sua vez, € metonimia da pretensao
legitima e transcendente de transformar o mundo. (BERNARDO, 2010, p.
30)

Nota-se que nos anos finais do Ensino Fundamental, esta efervescente nos
jovens uma vontade de criar seu préprio destino, uma expectativa de ter um controle
maior sobre seu caminho por meio de suas proprias escolhas e o desejo de interferir
na histéria. Parte de essa energia pode ser aproveitada pela escola e canalizada
para a pratica da producdo textual, desde que sejam escolhidos os géneros mais
adequados, como orienta a BNCC (20202, p. 136):
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Aprofunda-se, nessa etapa, o tratamento dos géneros que circulam na
esfera pulblica, nos campos jornalistico-midiatico e de atuagdo na vida
publica. No primeiro campo, 0s géneros jornalisticos — informativos e
opinativos — e 0s publicitarios sédo privilegiados, com foco em estratégias
linguistico-discursivas e semidticas voltadas para a argumentacdo e
persuasao

O desejo de realizar um evento comunicativo que seja apreendido pelo
receptor € o que leva o escritor a fazer uso de diversas estratégias para que o
conteudo por ele produzido seja inteligivel. Se essa conexdo ndo é estabelecida, é
provavel que a razdo possa estar na falta de recursos linguisticos do autor, e ndo na
sua falta de interesse ou incentivo.

Nesta pesquisa, entre as regularidades textuais a serem trabalhadas em sala
de aula que podem ser extremamente Uteis na producdo de textos inteligiveis,
destaca-se as propriedades da coesado e da coeréncia. Aqui, a lingua € concebida
como um instrumento de relacédo social e o texto percebido como meio pelo qual a
lingua funciona, garantindo, assim, a interagao social.

Por isso, a proposta de ensino orientada pela BNCC e a demanda
apresentada pelos alunos vao ao encontro da linha de pesquisa desenvolvida nesta
dissertacdo, uma vez que ela esta ancorada na adocdo de uma perspectiva textual
que vise a aperfeicoar as habilidades linguisticas ja presentes nos alunos. Assim,
eles passam a ter mais confianca e conhecimento para interagirem socialmente com

as variedades da lingua com mais propriedade.
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2. TECENDO A INTERACAO SOCIAL

A linguagem é entendida como uma habilidade que pode ser definida como a
capacidade inata que os seres humanos possuem de interagirem socialmente por
meio das linguas. Dessa forma, essa pesquisa enaltece a importancia do texto
porque

O texto é a realidade imediata (realidade do pensamento e das vivéncias), a
Unica da qual podem provir essas disciplinas e esse pensamento. Onde néo
ha texto ndo ha objeto de pesquisa e pensamento (BAKHTIN, 2011, p.307).

2.1 Ofio dainteracéo: o texto

O homem é um sujeito social, que, por natureza, precisa pertencer a uma
coletividade e para exercer o seu papel de sujeito social e se inserir em determinado
grupo, ele interage por meio da comunicagao, que permite que ele se fagca entender
e entenda os outros integrantes do seu grupo.

Isso se da por meio das manifestacdes linguisticas, um cédigo que seja
entendido por, pelo menos, aquele grupo social para que seus integrantes
compartilhem conhecimento e se comuniquem satisfatoriamente.

O cadigo que possibilita tal troca € a pratica das varias formas de linguagem.
Ela é a maneira de expressao que permite ao ser humano interagir dentro da sua
vivéncia em sociedade e, portanto, é inegavel a existéncia de um vinculo entre a
utilizacdo da lingua e as atividades humanas. O homem, ao assumir seu papel
social, se comunica com seus semelhantes utilizando-se da lingua.

A lingua é um sistema socialmente organizado de elementos que possibilitam
a comunicacao entre os seres humanos pertencentes a uma comunidade linguistica.
Eles se comunicam em diversas esferas de atividades, quais sejam: restaurante,
instituicdo de ensino, templo religioso, trabalho, familia etc. Em cada uma dessas
esferas de atividade, a lingua é praticada na forma de enunciados adequados as
condicoes especificas e as finalidades daquele contexto.

Pode-se afirmar, entdo, que a lingua € um modo de interagdo, guiada pela

intencdo essencialmente argumentativa, uma vez que a forma de producédo de
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sentido é orientada para que 0 ouvinte ou chegue as mesmas conclusdes que estdo
presentes na mensagem emitida ou delas discorde, total ou parcialmente.

Nessa interacdo, a lingua acaba por criar tipos de enunciados relativamente
estaveis, que sdo 0s géneros textuais. O conceito de géneros textuais sera
abordado de forma mais detalhada em outra se¢ao desta pesquisa.

Por conta da necessidade de se comunicar, ao chegar a escola, o aluno ja
tem um conhecimento da sua lingua pelo fato de ele produzir textos em seu dia a
dia. Portanto, cabe a instituicdo escolar auxiliar os alunos a aprimorarem a pratica da
comunicacao, seja na parte oral ou na parte escrita.

Nessa perspectiva, a escola ndo ensina propriamente a lingua, mas, sim,
alguns de seus usos; usos esses que, de modo geral, os alunos ndo estdo
acostumados a praticar, mas que sao importantes para que eles tenham condicdes
de se comunicarem de forma mais eficiente, em diferentes situa¢gdes comunicativas.

A comunicacdo pode se concretizar por meio da lingua. Ela é o fio da
interacdo e se materializa em producdes escritas, orais, imagéticas, gestuais, e
todas essas manifestacdes sdo formas diversas de texto. No entanto, ndo € toda e
qualguer manifestacdo que é classificada como sendo um texto, dentro da cultura

letrada. Koch (2016, p. 15 e p. 18) afirma que o texto é

(...) um objeto complexo que envolve ndo apenas operacfes linguisticas
como também cognitivas, sociais e interacionais.

(...) é fruto de um processo extremamente complexo de linguagem e
interacdo social, de construcdo social de sujeitos, de conhecimentos de
natureza diversa.

Ja para Antunes (2009, p. 79), “um texto é resultado de uma atividade
exercida por dois ou mais sujeitos, que, numa determinada situacdo social,
interagem; produzem juntos uma pega de comunicagao.”

Portanto, um texto ndo é um conjunto de palavras escritas sem critério e que
sdo colocadas justapostas de forma aleatéria. Para a Linguistica Textual, que tem
como objeto de estudo o texto e os fatores envolvidos em sua producao e recepcao,
uma pega comunicativa, para ser minimamente interpretavel e, assim, poder ser
reconhecida como um texto, precisa estar de acordo com algumas regras basicas,
gue compdem a propriedade da textualidade.

A Linguistica Textual, segundo Marcuschi (2008), teve inicio na Europa no
final dos anos de 1960 e, desde entdo, 0 seu objeto de estudo, o texto, sofreu

algumas mudancas de foco e entre elas destacam-se estas trés. Primeiramente, 0
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estudo era centrado nas relagbes entre os enunciados de uma sequéncia com
atencdo especial para os componentes sintaticos do texto e com énfase na coesao
textual.

Em seguida, o texto passou a ser mais do que uma mera sequéncia de
enunciados e o0 estudo voltou-se para sua estruturagdo semantica. A partir desse
ponto, o texto passou a ser analisado como um todo e a coeréncia foi estabelecida
como fator decisivo. O estudo baseado na sucessdo de formas sintaticas cedeu
lugar ao estudo da integracdo de elementos semanticos e nesse momento surgiu a
nocao de tipologia textual, que sera abordada mais adiante.

Outra mudanca foi a ideia de que um texto ndo pode ser analisado sem a
observancia do contexto no qual ele esta inserido nem sem a sua realizacdo pelos
falantes. Nesse momento, a atencdo se dirigiu para o funcionamento
sociocomunicativo e pragmatico do texto e, a partir desse ponto, o texto comecgou a
ser entendido como um objeto multifacetado, composto por fatores linguisticos,
sociais, cognitivos e interacionais.

Muitos autores, como Beaugrand & Dressler, Maria da Graca Costa Val, Luis
Anténio Marcuschi, Irandé Antunes e Ingedore Koch, debrucaram-se sobre o estudo
do uso da linguagem como uma atividade essencial.

Nesta dissertacdo, apesar da importancia do trabalho com a oralidade, o
objeto de estudo € a producédo textual escrita, pois ha um interesse especial nas
caracteristicas que fazem um ato de fala ser considerado um texto e ndo um
conjunto de palavras ou de frases desconectadas umas das outras e sem sentido.

Nesse particular, Koch (2018, p.45) apoiando-se em Beaugrand & Dressler
(1981) aponta sete principios constitutivos da textualidade, a saber: coesdo,
coeréncia, informatividade, intertextualidade, situacionalidade, intencionalidade e
aceitabilidade.

Esses fatores podem ser divididos em dois blocos: os fatores
sociopragmaticos ou discursivos e os fatores linguisticos. Essa divisdo é muito util
para sinalizar que o texto vai além de suas caracteristicas linguisticas, que, apesar
de legitimas, nem sempre sao suficientes para garantir uma atuacdo verbal com
sentido e relevancia, pois que o evento linguistico conta também com a cooperacéo
dos sujeitos envolvidos no ato.

Os fatores que integram o primeiro bloco sédo aqueles relacionados

diretamente com as condi¢des sob as quais o texto acontece, como, por exemplo, a
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condicdo de uso ou os elementos que compdem um texto, seja ele escrito, oral,
imagético ou gestual.

Ja o segundo bloco é aquele composto pelos recursos formais da lingua, que
tecem as relacdes internas do texto.

Os cinco fatores sociopragméaticos ou discursivos sdo 0s seguintes:

° Informatividade — esse principio estd associado tanto ao grau de
novidade e previsibilidade do contetdo do texto, quanto a expectativa do recebedor.
Um texto com um bom teor de informatividade € aquele que equilibra informacdes
novas e relevantes, uma vez que é esperado que um texto agregue informacodes.
Esse fator resulta em um maior ou menor interesse por parte do leitor: quanto menos
previsivel forem as informagfes, maior o grau de informatividade e, possivelmente,
maior sera o interesse do leitor.

) Intertextualidade — esse principio estd presente em qualquer texto
porque, com a interacdo social, ocorre um intercambio de ideias que, ao se
transformarem em texto, trazem em seu bojo o resultado do compartilhamento de
leituras, do que ja foi dito, lido ou ouvido sobre aquele determinada assunto. A
intertextualidade é a marca da presenca maior ou menor, explicita ou implicita de
outras producdes textuais em um determinado texto.

° Situacionalidade — toda interacdo social é forjada pelas experiéncias,
pelas crencas e pelas conviccdes dos interlocutores. Ela é, ainda, fomentada por
propdsitos enunciativos que acontecem em um determinado contexto sob certas
condi¢cdes e em uma circunstancia sécio-histérica determinada.

° Intencionalidade — a intencionalidade € um fator que est4d mais
relacionado a postura daquele que produz o texto, do que com a producdo em si
mesma. Isso ocorre porque todo aquele que produz um enunciado, o faz com o
propdsito de ser entendido, e essa pré-disposicao do emissor tende a produzir textos
inteligiveis. Assim, a intencionalidade € a forca motriz que gera no emissor a busca
por estratégias que facilitem a transmissao do ato comunicativo.

) Aceitabilidade — €, na verdade, uma espécie de pacto de cooperacao
entre o receptor e o emissor. Como o receptor parte do principio de que o texto que
chegou até ele seja passivel de entendimento, ele se esforca para que aquela
atuacdo comunicativa alcance um bom resultado. Para isso, ele busca recursos
como: fazer inferéncias, ler de novo, pedir para que a mensagem seja repetida, e

assim por diante. Alguns autores, como Koch (2006), afirmam que a aceitabilidade é
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a contrapartida da intencionalidade. I1sso ocorre porque, de um lado, h& o interlocutor
com a disposicao de produzir atividades verbais interpretaveis e, do outro, o receptor
com a predisposicao de compreender a mensagem que chega até ele.

Quanto aos dois fatores linguisticos que compdem um texto, a coesao e a
coeréncia, serdo abordados mais detalhadamente nas secfes seguintes, porém, a
titulo de elucidacéo, eles podem ser definidos como:

° Coesao — com o auxilio dos componentes da superficie textual, é a
forma pela qual as ideias do texto se interligam para garantir que 0s elementos
textuais estejam enlacados, amarrados ou costurados. Se esse enlacamento
acontecer de maneira consistente, h4 uma facilitacdo do entendimento da
mensagem contida naquele ato comunicativo.

) Coeréncia — € a construcao de sentido e unidade de intencdo. Essa
caracteristica guarda relacdo com a forma pela qual as palavras sdo organizadas, ou
a ordem de aparicdo dos segmentos que constituem aquela peca comunicativa.

As sete caracteristicas descritas sdo elencadas por Antunes (2009) em dois
grupos: um grupo formado pelas caracteristicas do texto e o outro grupo composto
pelas caracteristicas presentes no autor e no interlocutor. Integram o primeiro grupo
os fatores da coesdo, coeréncia, informatividade e intertextualidade; ja o segundo
grupo € constituido pelas caracteristicas da situacionalidade, intencionalidade e

aceitabilidade.

2.2 O enlacamento textual

Como afirmado anteriormente, a atividade verbal é uma atividade textual que

nao pode acontecer de forma aleatoria, como se observa nesta sequéncia de frases:
Jodo néo ira a festa porque esta estudando para sua prova de matemaética.
A escola municipal sofre com a falta de investimentos.
William Maillis, de apenas 11 anos, acaba de se formar em Artes na St.

Petersburg College, na Fldrida, nos Estados Unidos.

Essas frases estdo corretamente escritas dentro dos aspectos linguisticos,

porém, ao serem lidas, ndo constituem uma sequéncia légica por nédo criarem uma
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unidade de sentido. S&o frases que ndo estdo conectadas entre si, apesar de
estarem no mesmo campo semantico em relagéo ao tema: educacao.

Sobre esse aspecto, Marcuschi. (2008, p.100) diz que

sabemos que varios enunciados corretamente construidos, quando postos
em sequéncia imediata, podem nao formar uma sequéncia aceitavel. Isso
quer dizer que um texto ndo é uma simples sequéncia de frases
gramaticalmente bem formadas.

Dessa forma, para que um evento comunicativo seja reconhecido como um
texto, ele precisa estar sob as condicdes do conjunto de propriedades da
textualidade, ja citadas anteriormente.

Alguns elementos da lingua, como os recursos da coesao e da coeréncia, tém
por finalidade criar relacBes textuais e assim propiciar o sucesso do processo de

dizer.

€ que os textos linguisticos sdo construidos com palavras. Palavras que,
desde o sistema, tém um significado béasico, estdo submetidas a regras
particulares de combina¢éo, em vistas a uma organizagdo sequencial
coerente, nos A&mbitos micro e macroestrutural. (ANTUNES, 2009. p.93).

Halliday & Hasan (apud Koch, 2018, p.16) consideram que a coesao
estabelece relacbes de sentido e € materializada em um conjunto de recursos
semanticos que permitem que uma frase se ligue com a anterior e assim va criando
um fio que tece o texto.

Ja para Beaugrande & Dressler (apud Koch, 2018, p.16), a coesédo nao esta
ligada as relagBes semanticas, mas, sim, as gramaticais. Segundo eles, a coeséo
diz respeito a como 0s componentes da superficie textual estdo conectados entre si
por intermédio da dependéncia gramatical.

Marcuschi (2008) une a semantica a sintaxe e define a coesdo como um
conjunto de caracteristicas que permite que haja relacdes de sentido entre os
componentes linguisticos do texto. Talvez nessa unido esteja assentada a
discordancia entre esse autor e Halliday & Hasan (apud Koch, 2018) em relacéo ao
papel desempenhado pela coesdo em um texto.

Para Halliday & Hasan (apud Koch, 2018, p.17), a coesdo € uma condi¢ao
necessaria e nao suficiente para a criagdo do texto, enquanto para Marcuschi
(2008), a coesdao nem € necessaria e nem suficiente. De acordo com ele, da mesma
forma que a presenca dos recursos coesivos ndo garantem o enlagcamento de partes
de sequéncias isoladas, também a continuidade textual pode ser garantida pelo

sentido, dispensando a presenca daqueles elementos linguisticos.
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Segundo Koch (2018), tais afirmagbes conduzem para a distincdo entre
coesao e coeréncia, que, apesar de serem propriedades textuais trabalhadas como
se fossem uma Unica questao, sdo nocdes distintas.

A autora (2018, p. 18) conceitua coesao textual como sendo “todos os
processos de sequencializacdo que asseguram (ou tornam recuperavel) uma ligagédo
linguistica significativa entre os elementos que ocorrem na superficie textual.”

Assim, um texto caminha para alcancar uma coesao satisfatoria se ele possuir
partes bem articuladas entre si e encadeamento adequado entre oracdes e seus
termos, ou seja, um texto coeso € aquele que contém elementos que garantem o
estabelecimento de ligacdes linguisticas textuais.

Para Antunes (2005), a continuidade obtida pela coesédo é uma continuidade
basicamente semantica e se expressa pelas relacfes de: reiteracdo, associacdo e
conexao.

A coesédo pela relacdo de reiteracdo € aquela que permite a retomada de
elementos, de termos anteriormente citados no texto com o objetivo de assegurar a
continuidade do fluxo em um texto. Essa retomada da se pelo procedimento da
repeticdo e da substituicdo. A primeira ocorre por trés modos, a saber: pela
parafrase, pelo paralelismo e pela repeticdo propriamente dita de unidades do Iéxico
e da gramética. Ja o procedimento da substituicdo utiliza-se dos recursos da
substituicdo gramatical e lexical, e pela elipse.

A segunda relacdo textual é a da associacdo, que acontece pelo
procedimento da escolha lexical, que se utiliza do recurso da selecédo de palavras
semanticamente proximas umas das outras. Essa relacdo acontece pela ligacao de
sentido entre as palavras de um mesmo campo semantico ou de campo semantico
préximo.

Como dUltima, mas ndo menos importante relacdo textual, tem-se a da
conexdo, que estabelece relacdes sintatico-semanticas entre termos, oracoes,
periodos paragrafos e blocos supraparagraficos. Nessa relacdo, o recurso aplicado é
o uso de diferentes conectores, como preposi¢des, conjuncdes, adverbios e suas
respectivas locucoes.

Os conectores desempenham a funcdo de garantir a sequencializacado das
diferentes partes do texto. Eles unem termos de uma oragdo ou oragdes; ligam

periodos entre paragrafos e, ainda, conectam blocos maiores do texto.
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Além dessa funcdo gramatical, esses recursos apresentam um aspecto
semantico uma vez que eles sinalizam a orientacdo discursivo-argumentativa que o
autor quer oferecer ao seu texto.

Na esfera do ensino, observa-se que os alunos, em suas producdes textuais,
demonstram uma dificuldade recorrente para aplicarem 0s conectivos
satisfatoriamente. A dificuldade, na maioria dos casos, esta atrelada a escolha
adequada do valor semantico dos conectivos.

Talvez essa dificuldade seja um reflexo da tradicdo pedagdgica que esta
limitada & classificagdo e ao reconhecimento dos conectivos em frases soltas; essa
pratica reducionista dificilmente explora a funcdo desses elementos na construcéo
da argumentacao, além de ndo oferecer a possibilidade de o aluno perceber como
0S conectivos sdo importantes no encadeamento de blocos maiores de um texto.

Para Antunes (2005, p. 144),

Os conectores sdo uma espécie de sinal, de marca que vai orientando o
interlocutor acerca da direcdo pretendida. Funcionam, entdo, como
marcadores, que especificam, que sinalizam a rela¢cdo semantica criada, o
gue é fundamental para que qualquer pessoa produza ou entenda um texto.
(Grifo da autora).

Com o foco do ensino de LP no desenvolvimento da competéncia
comunicativa, analisar o valor e os efeitos semanticos que 0s conectores criam
dentro do texto é crucial.

Um conector bem usual é a conjuncdo, que integra uma classe gramatical
que, ao auxiliar na construcdo da coesédo, expressa relacbes semanticas, como
causalidade, condicionalidade, temporalidade, entre outras.

Koch (2016) destaca o cuidado com a articulacdo entre oracfes, periodos,
paragrafos e sequéncias maiores que compdem a producédo de um texto. Para tanto,
€ preciso valer-se dos articuladores textuais, dos operadores de discurso ou dos
marcadores discursivos. Esses recursos linguisticos atuam em trés diferentes niveis
do texto, quais sejam: no nivel da organizacao global do texto, no nivel intermediéario
e no nivel microestrutural.

No nivel da organizacao global do texto, os articuladores textuais sinalizam
ligacbes de sequéncias ou partes maiores da producao; no nivel intermediario, as
articulacdes estéo presentes entre os paragrafos ou periodos do texto, e, por fim, no

nivel microestrutural, o encadeamento da-se entre as oragdes e seus termos.
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Os articuladores textuais sao categorizados em grupos de acordo com as
diversas funcdes que eles desempenham dentro de um texto. E entre essas
funcdes, destaca-se a de estabelecer, entre as partes do texto, relagdes do tipo

l6gico-semantico de causalidade.

Esses articuladores sdo responsaveis pela relacdo entre o contelido de
duas oragOes. No texto, as relagdes loégico-semanticas entre oragdes sao
estabelecidas por meio de conectores. (Koch; Elias, 2016, p. 124.)

Como o presente estudo objetiva aliar o uso do aspecto argumentativo a
argumentacdo e a construcdo da empatia, a relacdo l6gico-semantica de
causalidade parece ser um caminho oportuno para conduzir o produtor do texto a
refletir sobre as consequéncias que suas palavras podem gerar na sociedade.

A relagdo de causalidade é compreendida a partir da construgédo légica “p
porque q”. Ela demonstra o enlagamento entre duas oragdes: uma delas expondo a
causa gue engendra a consequéncia presente na outra. Essa relacdo de causa diz
respeito a conexdo causa-consequéncia ou causa-efeito entre duas situacbes
apresentadas.

Como, em algumas situagfes comunicativas, a relacdo de causa e efeito nao
€ explicita, o uso do conectivo tem exatamente a funcéo de deixar marcada aquela
relacdo para auxiliar o entendimento do enunciado.

Ao ler a frase “Recebeu a verba do PDDE e havia mantido mesas antigas
para as salas.”, o leitor que ndo esteja familiarizado com a questéo legal do uso de
verbas publicas poderia imaginar que aquele que ndo comprou mesas novas, o fez
por falta de disposicao.

No entanto, se a frase fosse “Recebeu verba do PDDE porque havia mantido
mesas antigas para as salas.”, o conectivo porque ja sinaliza que as mesas nao
foram compradas por causa da origem da verba. Ainda que o interlocutor ndo seja
conhecedor de como as verbas publicas podem ou nao ser utilizadas, ele tera mais
facilidade para deduzir essa informacao gracas ao recurso linguistico utilizado.

O conectivo porque é o recurso mais amplamente utilizado para expressar a
relacdo de causa, mas ndo € o Uunico. Ha outros, como visto que, dado que, ja que,
uma vez que, porguanto, pois e como.

Recebeu verba do PDDE dado que havia mantido mesas antigas

para as salas,
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Por tudo que foi explicitado, conclui-se que a coesédo é um dos elementos da
lingua que tem por finalidade criar relagdes textuais e garantir, junto com outros

elementos, a relevancia comunicativa do conteddo exposto.

2.3 O entrelagcamento textual

Observa-se na palavra coerente a presenca do prefixo co-, que indica a ideia
de que, quando um texto € coerente, ele 0 é sempre em relagédo a algum paradigma,
a alguma referéncia, a algum ponto de partida. Interessante notar que esses
elementos sao representacdes construidas pelo individuo, de acordo com a cultura
na qual ele esta inserido.

Afirma-se que a coeréncia est4d diretamente relacionada ao possivel
estabelecimento de sentido em um texto. Em primeiro lugar, ela deve ser aceita
como um principio de interpretabilidade dentro de um determinado contexto
comunicativo.

No surgimento da Linguistica Textual, como j& abordado anteriormente, o
conceito de coeréncia estava imbricado no de coeséo porque ambos 0s recursos
eram percebidos como uma Unica propriedade do texto. Foi somente na década de
1980, com a adocdo de uma perspectiva pragmatico-enunciativa, gue o conceito de
coeréncia foi ampliado. Nesse momento, ela deixa de ser somente uma qualidade

do texto e passa a ser

um fendmeno muito mais amplo, visto que ele se constréi, em dada situagao
de interagdo, entre o texto e seus usuarios, em fungdo da atuacao de uma
complexa rede de fatores, de ordem linguistica, cognitiva, sociocultural e
interacional. (KOCH, 2020, p.12)

A reforma da perspectiva acerca do conceito de coeréncia foi consequéncia
da mudanca de foco na concepcéo de texto. Se, antes, a definicdo de texto partia de
uma base gramatical, naquele momento a perspectiva passou a ter um olhar
pragmatico-enunciativo, como afirma Marcuschi (2008, p. 94): “Um texto é uma
proposta de sentido e ele s6 se completa com a participagao do seu leitor/ouvinte”.

Ao interpretar um texto, o leitor, para os fins desta pesquisa, ativa
informagbes que nao estdo presentes no texto, mas, Sim, no seu proprio

conhecimento de mundo. Isso significa dizer que, além das relacdes Iéxico-
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gramaticais, das linguisticas, as relagbes cognitivas e as interacionais também
auxiliam na construcéo de sentidos.

O mesmo autor (2008, p.119) define as propriedades textuais da coeséo e da
coeréncia da seguinte maneira: a primeira € a continuidade baseada na forma e a
segunda é a continuidade baseada no sentido. Assim, a coeréncia € uma acao de
interpretacdo realizada pelo receptor a partir do seu conhecimento pessoal e ndo
uma propriedade inerente ao texto ou somente realizada baseando-se em uma
relacdo semantica entre sequéncias de enunciados.

Como a coeréncia é uma entidade cognitiva e empirica, as relacdes por ela
criadas nem sempre estdo marcadas na superficie do texto e nem estdo
imediatamente explicitas. Por exemplo, em algumas situacdes, € o ponto de vista do
receptor que gera a relacdo de coeréncia, ponto de vista esse que foi forjado pelo
individuo a partir de sua experiéncia nos meios sociais onde ele vive. Os quadros
cognitivos presentes em todo ser social constituem uma constru¢cdo baseada nos
discursos que circulam e predominam na sociedade da qual o individuo faz parte.

Apesar de a coeréncia nem sempre poder ser apontada em um texto por estar
além de determinacg@es linguisticas e gramaticais, é imprescindivel que o texto seja
produzido de modo que esse recurso possa ser mais facilmente acessado.

Por esse motivo, € possivel afirmar que a coesdo estd em funcdo da
coeréncia, j4 que todos os segmentos se interligam em um texto com o objetivo de
torna-lo inteligivel, ou seja, em prol do alcance do sentido.

A coeréncia €, segundo Antunes (2005, p. 176),

uma propriedade que tem a ver com as possibilidades de o texto funcionar
COmo uma pecga comunicativa, como um meio de interacdo verbal. Por isso,
ela é, em primeira méo, linguistica. N&o se pode avaliar a coeréncia de um
texto sem se ter em conta a forma como as palavras aparecem, ou a ordem
de aparicdo dos segmentos que o constituem. O texto supde uma forma
material, e essa forma material supbe uma organizacdo padronizada,
definida.

Por sua vez, como ja se afirmou, a coesdo ndo se constitui condicao
necessaria para que um texto seja coerente, uma vez que, se 0 leitor conseguir
ativar seu conhecimento de mundo, usar seus conhecimentos prévios e for capaz de
estabelecer ligacdes ndo explicitas entre 0s componentes daquele texto, ele podera
perceber aquele evento como coerente.

A coeréncia € a caracteristica que permite a recuperacédo de uma unidade de

sentido e de uma unidade de intencdo. Ou seja, ela depende do que é pretendido
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dizer, de como esse dizer serd verbalizado e com qual intencdo aquela ideia sera
transmitida.

Como ja foi exposto anteriormente, o texto é uma atividade de interacdo na
qual tanto o autor quanto o leitor possuem papéis interacionais importantes. Nessa
relacdo, tanto as unidades lexicais quanto as constru¢des gramaticais funcionam
como sinais que conduzem o leitor para um entendimento das intencdes e do
sentido pretendidos.

Além desses recursos, outras informacdes podem fornecer pistas que levem o
leitor a compreender o texto. Por exemplo, se o leitor sabe que esta lendo uma
fabula, ndo lhe causara estranheza ler: Os animais estavam muito agitados e
empolgados com a ultima novidade. Ou ainda, se o texto for uma lista de mercado, a
expectativa do leitor € ler um conjunto de nomes de produtos de limpeza e de
produtos alimenticios.

No entanto, os exemplos anteriormente citados causarao estranheza se eles
estiverem, por exemplo, em uma manchete de um jornal porque, nesse género
textual, é esperado que as informacdes sejam veridicas, estejam relacionadas ao
mundo real e sejam de interesse publico.

Sabe-se que a coeréncia pode ser global ou pontual. A primeira esté ligada a
totalidade do texto e, portanto, esta no nivel macroestrutural. Ja a segunda é aquela
presente nas partes microestruturais do texto, como entre ora¢des ou entre
paragrafos, por exemplo. Essas estruturas compdem a chamada sequéncia didatica
intrafréstica,;

De acordo com Antunes (2009, p. 96),

a coeréncia, insistimos, é também linguistica; é também gramatical. Nao
tem sentido, portanto, pensar que ndo ha por que estudar gramatica. O que
€ preciso é estudar a gramatica que nos faz entender e compor, de forma
mais adequada, textos orais e escritos.

Na constru¢cdo de um texto, o autor precisa ter em mente que todas as
escolhas devem ser feitas para que o sentido da mensagem néo seja comprometido.
Para garantir a liberdade de escolha dos recursos mais adequados aquela situacéo,
faz-se necessario o conhecimento da estrutura gramatical da lingua utilizada.

O linguista europeu Charolles (1978) propds quatro metarregras sobre
coeréncia, que podem ser mais um contributo para auxiliar os autores na producao
de seus textos. Sao elas: a da repeticdo, a da progressado, a da nao contradicdo e a
da relacéo.
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A primeira metarregra concerne a diferentes tipos de retomada de partes
anteriores do texto com o intuito de criar uma ligagcdo entre elas. Essa relagao
coesiva ocorre por meio dos recursos da reiteracdo como parafrase, paralelismo,
entre outros, e, dessa maneira, torna possivel perceber como os recursos da
coeréncia e da coesdao estéo interligados.

A segunda € a da progressao, que se relaciona com a primeira na medida em
que € esperado que ao texto sejam acrescentadas ideias novas em vez de
repeticbes que ndo agregam conteudo. No entanto, € importante ressaltar que as
ideias novas precisam garantir tanto a continuidade tematica quanto a progressao
semantica. Em outras palavras, a informacao nova precisa manter uma relacao de
associacao e de relevancia com os dados anteriormente apresentados.

A coeréncia, por sua vez, relaciona-se a metarregra da nao contradicdo, que
diz respeito & manutencdo de uma mesma linha de raciocinio, de um mesmo ponto
de vista em um texto. Ainda que durante a producdo sejam levantados prés e
contras sobre um assunto, o elemento novo ndo pode contradizer o conteudo
anteriormente apresentado; portanto, as informacdes devem caminhar em uma
mesma direcdo argumentativa.

Por fim, a metarregra da relacdo afirma a necessidade de as informacdes, de
os fatos expressos no texto guardarem alguma forma de ligacdo e de associacao
entre si. Essas ligacdes presentes em uma cadeia linguistica podem ser
materializadas pelo uso dos diversos conectores disponiveis na lingua.

Em sintese, percebe-se que as metarregras da coeréncia textual estabelecem
relacdes bem estreitas com as da coesado, como afirma Antunes (2005, p. 186): “elas
corroboram o principio fundamental de que coesdo e coeréncia sdo propriedades
qgue conjugam elementos linguisticos e elementos pragmaticos.”

Apesar da grande importancia da producéo de textos com coeréncia, observa-
se que nem sempre esses mecanismos sao utilizados nas composicdes textuais,
especialmente aquelas descritas por autores como Van Dijk e Kintsch (1883)
relacionadas a semantica, a sintaxe, a estilistica e a pragmatica.

A incoeréncia semantica tem relacdo com a inadequacao lexical entre os
elementos presentes no texto ou informagdes que sao incoerentes como pode ser
observado, respectivamente, nos exemplos abaixo. No primeiro, tem-se a expressao

“repartiu uma atitude” como algo nao coerente e, no segundo, a informacéo nao
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condiz com a realidade porgque a legislacao brasileira ndo permite que menores de
18 anos tenham direito a carteira de habilitagéo:
O prefeito repartiu uma atitude extremamente audaciosa e inesperada:
pagou a todos os servidores tudo o que era do direito deles.
Carla, que mora em Curitiba, esta muito empolgada com a conquista de sua
carteira de motorista aos 13 anos.

A incoeréncia sintatica ocorre com o uso inadequado de conectivos, de
pronomes e outros recursos linguisticos. Atualmente, € possivel perceber o uso
inadequado e cada vez mais frequente do pronome onde.

Durante a reunido de condominio o morador do 507 pediu a palavra, onde
elogiou o trabalho dos porteiros.

Ja a incoeréncia estilistica ocorre quando o autor mistura em seu texto
elementos linguisticos, como, por exemplo, compor a mensagem com |éxicos
pertencentes a registros linguisticos diferentes. Essa incoeréncia esta muito ligada a
interpretabilidade e a questdes sociais que permeiam a producdo daquele evento
comunicativo.

Durante seu discurso o politico disse que os professores s6 fazem burradas.

Finalmente, a incoeréncia pragmatica ocorre em um texto quando os atos de
fala que o formam n&o estdo apropriados e nem satisfazem as condi¢bes presentes
em uma dada situacdo comunicativa, como, por exemplo, em um didlogo marcante
no filme Uma Linda Mulher:

Vivian: Quanto custa esse vestido?
Vendedora: Ele ndo cabe em vocé.

Sabe-se que esses recursos isolados, ainda que empregados
adequadamente, ndo sdo suficientes para a apreenséo do sentido de um texto. No
entanto, é indiscutivel que eles fornecem pistas para que o leitor perceba a
orientacdo argumentativa dos enunciados presentes naquela peca comunicativa.
Além disso, aqueles recursos permitem que o alvo da mensagem ative seu
conhecimento de mundo e suas memodrias para conseguir fazer as inferéncias
necessarias para a mensagem ser efetivamente transmitida.

Como pode-se perceber, a coeréncia possui varias facetas, e tem sua origem
em todos os niveis do texto e na influéncia deles na construcdo de sentido daquilo

gue é apresentado.
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2.4 O entremeio textual

A coeséao pode ser entendida como o lago, a conexao, a ligacdo, a harmonia
entre os varios componentes do texto, de forma que todas as partes estejam
entrelacadas e, assim seja garantida a continuidade do texto. J& a coeréncia pode
ser definida como a harmonia de sentido, oriunda da interpretabilidade do leitor, e
harmonia de unidade que pode ser percebida, por exemplo, em um texto que néo
contenha ideias contrarias umas as outras.

Apesar de ser possivel definir separadamente a coesdo e a coeréncia, suas
relacBes dentro de um texto estdo bastante associadas entre si, porque, nele, todos
0os elementos linguisticos concorrem para a clareza da transmissdao de uma
mensagem. Portanto, a coesdo ndo é um fim em si mesma e esta a servigo da
coeréncia, no sentido de que a primeira € um dos fatores da segunda. Isso significa
dizer que a coesao € uma manifestacdo da coeréncia na superficie textual.

Apesar disso, Charolles (1989) afirma que

0os elementos linguisticos da coesdo ndo sd&0 nem necessarios, nem
suficientes para que a coeréncia seja estabelecida. Haver4d sempre
necessidade de recurso a conhecimentos exteriores ao texto (conhecimento
de mundo, dos interlocutores, da situacdo, de nomas sociais etc.)
(CHAROLLES, 1989, apud KOCH; TRAVAGLIA, 2001, p. 42)

No poema a seguir, observa-se que a coesdo nem sempre é necessaria para
o entendimento do enunciado porgque, apesar de sua auséncia, o texto € plenamente
coerente uma vez que sua textualidade estd preservada. Observa-se que, nele, o
titulo e as formas verbais em sequéncia possibilitam ao leitor criar uma unidade de

sentido e interpretar o texto.

Rotina
Acordo Acordo
Levanto Levanto
Trabalho Trabalho
Como Como
Trabalho Trabalho
Durmo Durmo

Fonte: A autora.
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Ja no exemplo seguinte, percebe-se que a coesdo nao é suficiente para o
estabelecimento da coeréncia. Embora o texto apresente sequéncias linguisticas
coesas, O interlocutor ndo consegue estabelecer um sentido global do que esta
acontecendo e, consequentemente, o texto ndo tem sentido para ele.

A: Achou o que vocé queria?

B: Sim, achei e por isso estou muito feliz.

A: Que 6timo. Fara o qué agora?

B: Agora vou esperar para ver o que acontece em seguida.

A relacdo entre a coesdo e a coeréncia € uma via de mao dupla porque a
primeira é consequéncia da continuidade exigida por qualquer texto, e esta é uma
demanda da unidade que garante a presenca da segunda no texto.

Assim, tanto a continuidade quanto as unidades textuais sdo condi¢cbes que
exigem do receptor o uso de sua capacidade cognitiva para que as informacdes, que
ja estdo agrupadas de maneira coesa em sua memoria, conforme suas
caracteristicas comuns, sejam ativadas para um satisfatorio entendimento do texto.

Portanto, aquele agrupamento coeso de informacdes € uma das condi¢ces
para que a coesao esteja presente nos textos produzidos, e entdo é também uma
condicdo para a producao de textos coerentes.

Importante lembrar que, por estarem interligadas, a coeséo e a coeréncia sao
duas propriedades que ndo permitem uma demarcacdo precisa de onde uma
comeca e a outra termina. Pode-se dizer que elas sdo as duas faces de um mesmo
fenbmeno, portanto uma postura metodolégica que priorize o ensino a partir do
texto, em detrimento do da frase, constitui um procedimento para que o0s alunos
percebam melhor como utilizar essas propriedades em suas producdes de eventos

comunicativos, a fim de seus textos se tornem mais inteligiveis.
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3. O TEXTO ARGUMENTATIVO

Argumento vem do latim arguméntum, que, por sua vez, € formado por uma
raiz indo-europeia argo, que significa “fazer brilhar, fazer cintilar’. Essa raiz, argo,
estd também presente na palavra latina arguentum, que significa “prata”, e, em
portugués, deu origem a palavras do campo semantico do dinheiro, do valor, da
prata, como argénteo, argentifero, argentario, entre outras.

Dessa forma, o argumento é o que faz brilhar uma ideia, € o que leva o
enunciatario a cogitar a possibilidade de considerar o que ele ouve como algo
plausivel. Assim, argumento é qualquer procedimento linguistico que visa a levar o
interlocutor a acreditar no que esta sendo dito ou, pelo menos, a considerar como
crivel a informacdo que chega até ele. No entanto, para que esse objetivo seja
alcangado, é preciso considerar o que afirmam Koch e Elias (2016, p. 34):

Na argumentagdo, queremos e buscamos a decisdo do nosso interlocutor,
sem cancelar o didlogo a subjetividade, atitude que requer sempre atencao
e respeito ao outro e as suas razdes as diferencas que sdo préprias entre
os individuos.

Assim, no ato de argumentar € imprescindivel que os interlocutores atuem de
forma empatica e respeitosa, ainda que suas ideias ndo sejam aceitas como eles

desejavam.

3.1 Algumas consideracdes sobre a arte de argumentar

A habilidade que um individuo possui de defender um ponto de vista, segundo
Abreu (2009) teve inicio em Atenas, na Grécia antiga, por volta de 427 a.C., quando
0s atenienses estavam vivendo a primeira experiéncia de democracia de que se tem
noticia na Histéria. Com a garantia da liberdade de expressdo, era importante
estabelecer uma comunicacdo oral de forma satisfatoria. Os sofistas, sabios, na
maior parte vindos de colonias gregas, dominavam a técnica do bem falar e, por
viajarem muito, por possuirem um vasto repertério, conseguiam apresentar uma

mesma situacao sob a otica de varios pontos de vista.
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Aristoteles (2005, p.95) pensava na retérica como arte possuidora de “a
capacidade de descobrir o que € adequado a cada caso com o fim de persuadir.”
Para ele, a retérica era uma arte que ndo estava limitada a uma determinada
competéncia, diferentemente do que acontecia com a medicina, com a geometria e

com aritmética.

Mas a retérica parece ter, por assim dizer, a faculdade de descobrir os
meios de persuasdo sobre qualquer questdo dada. E por isso afirmamos
gue como arte, as suas regras nao se aplicam a nenhum género especifico
de coisas. (ARISTOTELES, 2005, p.96)

A retoérica de Aristételes era totalmente pensada no orador, naquele que
falava nas assembleias com o intuito de persuadir os cidaddos atenienses sobre
algum assunto relativo ao Estado. As partes persuasivas do discurso eram de trés
espécies, quais sejam: uma relativa ao orador, hoje correspondendo ao enunciador;
outra voltada para o sentimento do auditério, hoje chamada de enunciatario, e por
altimo a parte da mensagem propriamente dita, o discurso.

A primeira parte leva em conta o ethos do orador, ou seja, seu carater sua
credibilidade. Faz-se necessario dizer que o ethos é criado de acordo com a for¢a da
palavra utilizada no discurso e ndo necessariamente pela nocao prévia que a plateia
tem em relacdo ao orador. A segunda parte € o pathos, palavra grega presente no
vocabulo paixdo, que estad diretamente ligada ao sentimento e a comocao do
auditério. Por fim, o logos, a mensagem ou o ponto de vista a ser transmitido. Esses
trés elementos — ethos, pathos e logos — estabelecem uma relacao triplice e
harmonica em uma argumentacao eficaz, segundo Fiorin (2018).

Aristételes, em sua retdrica, desenvolveu dois tipos diferentes de raciocinio:
um necessario ou légico e um retdrico ou preferivel. No primeiro, a concluséo
depende necessariamente das premissas apresentadas como argumentos, como,
por exemplo: todo numero par é divisivel por dois; vinte € um nuamero par, logo ele é
divisivel por dois. Ou Todo ser humano precisa respirar para viver; Telma esta
respirando, logo ela esta viva. Percebe-se que, nesse raciocinio necessario ou
l6gico, a conclusdo independe da ideologia ou da conviccdo de quem I|é as
premissas disponibilizadas.

J& no segundo tipo, apesar de as premissas serem apresentadas, ndo ha
uma decorréncia légica necessaria, como, por exemplo: todo politico € corrupto;
Austaquio é politico, logo ele é corrupto. Essa conclusdo é provavel, é possivel e

esse raciocinio € preferivel, porém nao totalmente verdadeiro. Aristoteles
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encontrava-se mais interessado justamente nesse tipo de raciocinio, que era da
ordem da argumentagdo. No entanto, hoje em dia, ambos o0s raciocinios, necessario
ou légico e retérico ou preferivel, sdo considerados de ordem argumentativa.

Para Fiorin (2018), a argumentacdo traz em si dois objetivos primeiros:
convencer e/ou comover o interlocutor. Ambos os objetivos s&o importantes durante
a elaboracdo de um raciocinio e estdo mais ou menos presentes de acordo com a
necessidade da ordem discursiva. A funcdo de comover ndo € necessariamente
levar o enunciatario a lagrimas, mas, sim, tocar em sua emocéao e leva-lo a uma
atitude mais empatica: “Ao abdicar do uso da forga para empregar a persuasao o
homem se torna efetivamente humano.” (FIORIN, 2018, p.11).

Afirma-se, desse modo, que esta pesquisa visa a contribuir para a
redescoberta da humanidade em todos os seres humanos, ja que sustenta
enfaticamente a substituicdo da forca, ainda que somente verbal, pela empatia,
especialmente no ato de argumentar.

Uma vez que argumentar € uma atividade recorrente na vida de qualquer ser

humano, muitos tedricos analisaram essa arte, como pode ser observado no quadro

a sequir.
ARGUMENTAGAO
AUTOR (AE N
REFERENCIA) DEFINICAO

Mas em que CONVENCER se diferencia de PERSUADIR?
Convencer € construir algo no campo das ideias. Quando
convencemos alguém, esse alguém passa a pensar como
nés. Persuadir é construir no terreno das emocbes, é
sensibilizar o outro para agir. Quando persuadimos alguém,

esse alguém realiza algo que desejamos que ele realize.
Abreu (2009, p.15)

Argumentar é, pois, em JUltima andlise, a arte de,
gerenciando informacdo, convencer o outro de alguma coisa
no plano das ideias e de, gerenciando relacdo, persuadi-lo,
no plano das emocdes, a fazer alguma coisa que nos
desejamos que ele faca.

Argumentar é, em dUltima analise, convencer ou tentar
convencer mediante a apresentacao de razdes, em face da
evidéncia das provas e a luz de um raciocinio coerente e
consistente.

Garcia (2010, p. 380)
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€ o resultado textual de uma combinacdo entre diferentes
componentes, que exige do sujeito que argumenta contribuir,
de um ponto de vista racional, uma explicacdo, recorrendo a
experiéncias individuais e sociais, num quadro espacial e
temporal de uma situagcdo com finalidade persuasiva. (grifo
da autora)

Koch (2016, p. 24)

7

Argumentar é basicamente apresentar razdes para uma
conclusdo, € defender um ponto de vista proprio em
oposicao a outro(s), mas é também dar lugar ao interlocutor,
Marques (2011. p |reconhecer-lhe o direito a usar da palavra, a ser parceiro na
268) interacao. (...) argumentar € um exercicio de tolerancia e tem
por esta via um claro pendor pedagdgico, permitindo aos
falantes aprender a conviver com diferentes opinides,
diferentes perspectivas, sobre os mais variados temas.

Fonte: A autora.

Finalmente, completa Garcia (2010, p. 381):

A legitima argumentacgédo, tal como deve ser entendida, ndo se confunde
com o “bate-boca” estéril ou carregado de animosidade. Ela deve ser, ao
contrario, “construtiva na sua finalidade, cooperativa em espirito e
socialmente util. Embora seja exato que os ignorantes discutem pelas
razBes mais tolas, isto ndo constitui motivo para que homens inteligentes se
omitam em advogar ideias e projetos que valham a pena.

Sobre uma persuasao eficiente, Fiorin (2018) afirma que ela necessita da
presenca de trés elementos, que fazem parte da argumentacéo: as formas latinas
apresentadas anteriormente — respectivamente, o logos, o pathos e o ethos: bons
argumentos, nocao de quem € a plateia e credibilidade do argumentador.

Os conceitos de argumentacao expostos acima reforcam, ainda que de forma
indireta, a importancia da ligacdo adequada entre os termos de uma frase. Diz-se
iSso porque se esses elementos forem expostos de forma incoerente ele podem
tornar mais dificil para que os leitores/ouvintes sejam convencidos/persuadidos de
gue as ideias apresentadas pelo autor devem ser por eles seguidas.

Desse modo, pode-se perceber que alguns géneros textuais, como editoriais
de um jornal, por exemplo, apresentam uma estrutura explicitamente argumentativa,
uma vez que eles visam a levar o leitor a aceitar o que foi lido como verdadeiro.
Fiorin (2018) afirma, porém, que todo texto tem uma dimenséo argumentativa, ja que
a argumentatividade intrinseca a linguagem humana esta presente em todos 0s
eventos comunicativos, pois que uma comunicagao tem sempre o objetivo de, no

minimo, influenciar o alvo por meio da mensagem transmitida.
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3.2 Géneros textuais na sala de aula

Em uma visdo sociointeracionista da lingua, a linguagem é abordada como
um conjunto de atividades e como uma forma de acdo. Assim, observa-se cada vez
mais a tendéncia ao abandono do projeto formalista, que propunha uma analise
descontextualizada da lingua. Em contrapartida, h4 um crescimento do movimento
funcionalista, que visa a recontextualizacdo da lingua, analisando-a em seus
ambientes de uso social.

Isso significa dizer que andlises baseadas unicamente no aspecto sintatico
vao cedendo lugar a outras que dao énfase aos aspectos socioculturais, a interacédo
e a visdo cognitiva ou, em outras palavras, a reflexdo sobre a lingua sai do campo
da estrutura para fincar-se no campo do discurso em seu contexto sociointerativo.

Essa mudanca de eixo é pautada na perspectiva de que toda producéo
humana, oral ou escrita, € um ato social uma vez que constitui um produto da
interacéo social que foi determinado ou por uma situacdo do momento ou por um
contexto que reflete a realidade de uma determinada comunidade linguistica.

Nessa perspectiva, a producdo e a circulacdo de géneros textuais tém um

papel extremamente relevante ja que

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos)
concretos e Unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo
da atividade humana. Esses enunciados refletem as condi¢cGes especificas
e as finalidades de cada referido campo ndo sé por seu contetdo (tematico)
e pelo estilo da linguagem, ou seja, pela selecdo dos recursos lexicais
fraseoldgicos e gramaticais da lingua, acima de tudo, por sua construcao
composicional. (BAKHTIN, 2011, p. 261)

O estudo dos géneros textuais teve inicio ha cerca de vinte e cinco séculos
com Platdo, mas foi Aristételes quem criou uma teoria na qual trés elementos
compunham o discurso, a saber: aquele que fala, aquilo sobre o que se fala e aquele
a quem se fala.

E Aristoteles quem elabora trés géneros do discurso: o género judiciario, o
género deliberativo e 0 género epiditico. As estruturas presentes nesses géneros

foram amplamente desenvolvidas na Idade Média e passaram a ser a base na qual
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a retorica se desenvolveu. Gracas a Aristételes, alguns acordos originados da
distincdo entre epopeia, tragédia e comédia sdo até hoje mantidos.

Atualmente, a nocdo de género ndo esta mais limitada a literatura, e como
consequéncia, seu estudo esta sendo profusamente realizado por varias areas de

investigagdo, o que o torna mais multidisciplinar:

a analise de géneros engloba uma analise do texto e do discurso e uma
descricdo da lingua e visdo da sociedade, e ainda tenta responder a
questdes de natureza sociocultural no uso da lingua de maneira geral. O
trato dos géneros diz respeito ao trato da lingua em seu cotidiano nas mais
diversas formas. (MARCUSCHlI, 2008, p.149)

De todas as areas nas quais a no¢céo de género € usada, no presente estudo,
o foco estd na analise do género no campo da expressdo linguistica, sob a
perspectiva pedagogica e a luz de tedricos como Marcuschi e Bakhtin.

Sabe-se que cada género textual possui um determinado objetivo
comunicativo que lhe aponta um contexto de circulagdo. Todos 0s géneros textuais
apresentam uma forma e uma funcdo; um estilo e um conteudo, e sua atuacao é
determinada pela necessidade comunicativa a ser atendida. Isso significa que as
escolhas de quais géneros serdo utilizados em uma dada situacdo comunicativa sao
norteadas pela funcdo que o emissor pretende acionar, e ndo pela forma do texto.
Assim, afirma-se que, para a comunicagdo verbal se concretizar, € imprescindivel
gue ela o faca por meio de algum género textual.

No entanto, um género textual ndo constitui um mero modelo a ser seguido;
ao contrario, € a concretude da compilacdo de fatores culturais, cognitivos, sociais
de uma comunidade, entre outros. Todos esses fatores estdo a servico de uma
ordem comunicativa que se expressa por meio de estratégias socialmente
convencionais que visam a alcancar um objetivo especifico. Exatamente por esse
motivo, cada género textual possui uma esfera de circulagéo, de acordo com a sua

funcdo e por isso estudar os géneros textuais é extremamente (til.

Desde que ndo concebamos os géneros como modelos estanques nem
como estruturas rigidas, mas como formas culturais e cognitivas de agéo
social (Miller, 1984) corporificadas na linguagem, somos levados a ver 0s
géneros como entidades dindmicas, cujos limites e demarcacdo se tornam
fluidos. (Grifo do autor). (MARCUSCHI, 2008, p.151)

Por serem formas culturais e cognitivas de agao social, todo género textual &
a concretude de uma manifestacdo verbal. Isso significa afirmar que toda
manifestacéo verbal acontece por meio de um texto materializado, escrito ou oral,

em algum género textual.
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Apesar de os géneros ndo serem modelos estanques nem estruturas rigidas,
por estarem imbricados com a pratica social na producdo de textos, ocorre um certo
condicionamento linguistico em alguns aspectos, como, por exemplo, no grau de
formalidade e na natureza de temas. Portanto, na pratica, a acdo de escrita é
norteada tanto pela variedade dos géneros textuais quanto pelo grau de formalidade
da situagdo comunicativa.

Por conseguinte, a variedade dos géneros textuais guarda relacdo com o fato
de que cada realizagao linguistica requer um género textual especifico que dé conta
daquela situacéo social em particular.

Acredita-se ser, neste momento, Util uma abordagem das questdes acerca
dos conceitos de tipo textual e de dominio discursivo na pratica de ensino da Lingua
Portuguesa em sala de aula, juntamente com a apresentacao dos géneros textuais.

Da-se 0 nome de tipo textual a uma construcao teorica definida pela sua
natureza linguistica de composicdo e caracterizado por sequéncias linguisticas. Os
tipos textuais apresentam cinco categorias: narracdo, argumentacio, exposicao,
descricéo e injuncao.

Nessa reflexdo é preciso lembrar que os dominios discursivos

(...) indicam instancias discursivas (...) constituem préticas discursivas nas
guais podemos identificar um conjunto de géneros textuais que as vezes lhe
sdo proprios ou especificos como rotinas comunicativas institucionalizadas
e instauradoras. (MARCUSCHI, 2008, p.155)

Diferentemente do dominio discursivo, as distingdes entre 0os géneros e 0s
tipos textuais sdo norteadas, respectivamente, por critérios funcionais e pela
natureza linguistica e estrutural. Desse modo, os géneros sao designacdes
sociorretoricas, e 0s tipos, designacgao tedricas.

E importante ressaltar que os géneros e os tipos textuais ndo formam uma
dicotomia, mas, sim, uma relacdo de complementacéo e integragéo, por serem dois
aspectos constitutivos do funcionamento da lingua em contextos sociais.

E ponto pacifico que toda atividade humana esta relacionada com o uso da
lingua, que se materializa por textos orais ou escritos em algum género textual.
Portanto, o estudo do género ndo pode acontecer sem que sejam consideras tanto a
sua realidade social, quanto a sua relagdo com as atividades humanas.

Apesar de os géneros serem designados por denominacdes construidas
histdrica e socialmente, nomea-los nem sempre € uma tarefa muito simples porque,

para melhorar a comunicacdo, eles podem se apresentar imiscuidos as
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caracteristicas de um outro género textual. Esse fenémeno de intergenericidade ou
hibridizagdo representa a convivéncia de diferentes géneros textuais dentro de um
anico texto.

Um exemplo desse fenbmeno esta na imagem a seguir, na qual o género
publicitario se combina com o género de historias em quadrinhos para compor uma

propaganda utilizada pelo governo federal, visando o combate ao fumo.



Figura 1 — Propaganda
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Legenda: E ai mano, vai um cigarro?
Claro. Me vé logo uma caixa.
Fonte: Disponivel em: 1lwww.aprendizagemconectada.mt.gov.br
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Nessa outra imagem, nota-se a combinacdo do género texto publicitdrio com o
género poema na composi¢cdo de um cartaz para uma campanha que estimula a

igualdade entre os brasileiros.

Figura 2 — Campanha

Legenda: Fazer o futuro é pensar na igualdade de racgas.

E querer o mesmo lugar para os brancos e para 0s negros.

E trabalhar para dar oportunidade a todos.

Fazer o futuro € exercer a consciéncia negra.

E colocar em pratica o que se diz.

E respeitar e incentivar o potencial de cada um.

E valorizar as diferencas.

E acima de tudo enxergar os brasileiros como brasileiros.
Fonte: Disponivel em: 2 brasilescola.uol.com.br

Outros exemplos de intergenericidade sao a epigrafe e o epitafio, pois ambos
podem ser formados por frases, poemas ou qualquer outro género textual. Nesse
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caso, o que faz o género utilizado ser nomeado com uma certa preciséo de epigrafe
ou de epitafio € o local no qual o texto aparece.

Marcuschi (2008, p.164) cita seis critérios que podem ser usados para
nomear um género, como, por exemplo, forma estrutural, proposito comunicativo,
contetido, meio de transmissao, papéis dos interlocutores e contexto situacional.

Nomear um género chega a ser um desafio porque a lingua é dinamica e,
portanto, existe a possiblidade de esses critérios atuarem em conjunto e isso pode
gerar um certo conflito na hora da designacéo do género textual.

Na perspectiva do ensino, a tendéncia é explicar como os géneros textuais
sdo constituidos e como eles circulam socialmente. Essa pratica € de crucial
importancia porque dominar os usos dos géneros textuais € um requisito para a
insercao pratica nas atividades comunicativas humanas, que, por sua vez, S840 uma
maneira de legitimacéo discursiva.

Por tudo isso, afirma-se que os géneros “sao nossa forma de insergéo, agéao e
controle social no dia a dia. Toda e qualquer atividade discursiva se da em algum
género que nao é decidido ad hoc” (MARCUSCHI, 2008, p.161).

Essa visdo sociointeracionista percebe o estudo socio-historico dos géneros
textuais como um caminho para o entendimento do funcionamento social da lingua.
Para tal abordagem, os géneros se constituem em uma ferramenta de compreenséo
e facilitacdo da acdo comunicativa. Durante essa acao comunicativa, a diversidade
de acbes linguisticas praticadas no dia a dia da origem a multiplicidade de géneros,
que, por sua vez, cria uma necessidade de escolha de quais géneros devem ser
sistematizados em sala de aula.

Reitera-se que 0 ensino consistente e relevante é aquele focalizado nas
regularidades textuais, dado que é no texto que o uso adequado e/ou O uso
inapropriado das normas gramaticais e textuais tornam-se concretos e podem ser
analisados e percebidos pelos alunos.

Assim, uma observacéo criteriosa em sala de aula de textos redigidos de
acordo com a norma-padrdo pode ser eficaz para que seja notada a presenca ou
auséncia de ambiguidades, de imprecisdes, de incoeréncias, por exemplo. Isso
implica o conhecimento das normas gramaticais que direcionam o autor na producéo
de textos com poder de comunicacdo mais eficiente.

No ensino de producgédo textual, os textos devem ser apresentados em

géneros que se diferenciem uns dos outros de acordo com 0s propoésitos
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comunicativos pretendidos; assim, a analise linguistica seria abordada de maneira
muito mais produtiva e real. Consequentemente, questdes como grau de
formalidade mais adequado aquela pratica social, escolha de Iéxico, garantia da
coesao e da coeréncia, entre outros fatos gramaticais, estariam diante dos olhos dos
alunos como temas concretos e necessarios para a efetivacdo de atos
comunicativos mais produtivos.

Além de auxiliar na andlise linguistica, uma pratica pedagdgica embasada em
textos também auxilia os discentes a perceberem o maior ou menor grau de empatia
presente naquela peg¢a comunicativa. Ao analisarem produgbes retiradas de
contextos reais, é possivel fomentar na turma o zelo na escolha de palavras, de
estruturas verbais etc. com a intencdo de praticar uma comunicacdo nao violenta.

Portanto, o trabalho pautado nos géneros textuais € uma estratégia essencial
para auxiliar os alunos a compreenderem como a linguagem possibilita a interagéo
de diferentes grupos sociais, como ela satisfaz as suas necessidades comunicativas

e como tudo isso pode ser realizado com respeito e cortesia.
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4. A RELACAO ENTRE EMPATIA E ARGUMENTACAO

A linguagem, em sua pratica, € uma forca produtora de discursos com efeito
persuasivo que guarda em si o poder de intervencao real no mundo.

A retérica de Aristoteles, como visto no capitulo 2, era baseada no orador e
dividida em trés partes: ethos, pathos e logos. Esses trés elementos, segundo Fiorin
(2018), formam uma relacao triplice e harmbnica em uma argumentacdo eficaz
porque eles interagem de forma dinamica dentro dos discursos. Dentre esses
elementos, no presente estudo, o foco é o elemento que considera as emocdes

constituintes de um discurso, o pathos.

4.1 Empatia e interagao

Segundo o psicélogo Rosenberg, autor da obra Comunicacdo ndo violenta
(2006), a empatia € um sentimento capaz de diminuir a tenséo na interacdo com o0s
outros e com o mundo e, assim, melhorar a qualidade de vida de toda a sociedade
porque, com essa pratica, as relacdes sociais podem ser construidas a partir de
didlogos mais pacificos. Essa atmosfera pacifista pode ser estendida ao
relacionamento entre alunos e professores desde que seja criado um ambiente mais
propicio ao dialogo.

Vygotsky (1987) é outro psicologo que afirma que as relacfes sociais sdo de
grande valia para o desenvolvimento intelectual do ser humano. Para ele, existe uma
relacao dialética entre o sujeito e a sociedade que o rodeia, uma vez que o primeiro
modifica o segundo e é por este também influenciado.

Essa concepcao dialégica da linguagem é o principio norteador da obra de

Mikhail Bakhtin, como demonstrado abaixo:

Como postulado por Bakhtin (2004), é na interacdo, no didlogo, que nos
constituimos, dai fundam-se as bases de um trabalho eminentemente social
com a lingua materna, considerando as diferentes areas do conhecimento e
através de multiplas linguagens (SME, 2012, p.4).

Fiorin (2017, p.21 apud BAKHTIN, 1988, p. 88) destaca um posicionamento

do filésofo russo:
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A orientacédo dialdgica € naturalmente um fendbmeno proprio a todo discurso.
Trata-se da orientacdo natural de qualquer discurso vivo. Em todos os seus
caminhos até o objeto, em todas as dire¢des, o discurso se encontra com o
discurso de outrem e ndo pode deixar de participar, com ele, de uma
interacdo viva e tensa. Apenas o Adao mitico que chegou com a primeira
palavra num mundo virgem, ainda ndo desacreditado, somente este Adao
podia realmente evitar por completo esta muatua orientagdo dialégica do
discurso alheio para o objeto. Para o discurso humano, concreto e historico,
isso nao é possivel: s6 em certa medida e convencionalmente é que pode
dela se afastar.

O dialogismo percebe a constituicdo de um enunciado sempre em relagéo a
outro e, segundo Bakhtin (2006), a lingua em uso tem um carater dialégico que nao
se restringe ao dialogo face a face; ele se estende a palavra que é invariavelmente

atravessada pela palavra do outro. Isso significa que um discurso é construido

considerando o dizer de um outro alguém.

Dessa forma, busca demonstrar a natureza social e ndo individual das
variagdes estilisticas. Com efeito, a maneira de integrar “o discurso de
outrem” no contexto narrativo reflete as tendéncias sociais da interagédo
verbal numa época e num grupo social dado. (Bakhtin 2006, [s.p])

Assim, ao construir um discurso, o enunciador assume uma posicao de sujeito
social e expressa um ponto de vista acerca da realidade; no entanto, esse ponto de
vista é conjungcdo inevitavel da sua voz com a voz do outro, marcando a
heterogeneidade presente em qualquer discurso. Isso nao significa que o individuo
esteja totalmente assujeitado a voz social, pois, apesar de as opinides individuais
serem construidas a partir de uma voz coletiva, aquele que fala guarda a sua prépria
esséncia, que aparece atrelada as outras vozes.

Em vista disso, a sociedade é composta por individuos diferentes, que
integram em grupos sociais com interesses distintos e, em muitos casos, conflitantes
entre si. Esses seres sociais buscam a aceitacdo do seu ponto de vista e, por isso,
os discursos sdo comumente o espaco da contradicdo, ja que eles sdo o lugar onde
a luta entre as vozes divergentes se concretiza. No entanto, é importante que a
empatia se faca presente nesses dialogos para que a cultura de guerra presente nas
interacdes sociais seja neutralizada.

Rosenberg, (2006, [s.p]), em sua obra Comunicacdo ndo Violenta, sustenta
que

Por sermos convocados a revelar nossos pensamentos e necessidades
mais profundos, as vezes podemos achar desafiador nos expressarmos em
CNV. Entretanto, essa expressao fica mais facil depois que entramos em
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empatia com 0s outros, porque teremos entdo tocado sua humanidade e
percebido as qualidades que compartilhamos.

Na tensdo das vozes sociais, a interagdo pode perder seu carater amistoso e
construtivo caso nao exista um esforco em educar e direcionar os impulsos
presentes em quase todo ser humano que estad em um eterno aceitar e rejeitar o que
lhe chega. E preciso saber conduzir a discordancia, pois, como sustenta Bakhtin,
segundo Fiorin (2000, p. 15), “a agéo ética ndo pode desprezar o tempo e o lugar em
que se vive”.

Uma forma de preservar o carater amistoso e construtivo nas relagcdes diarias
pode ser a ampliacdo da educacéo, que € definida pelo dicionario Houaiss (2015)
como a “aplicagdo dos métodos préprios para assegurar a formacdo e o
desenvolvimento fisico, intelectual e moral de um ser humano; pedagogia, didatica,
ensino”. Portanto, pode-se dizer que o homem educado é aquele que se percebe
como um agente de continua e consciente intervencao ativa no mundo e nao apenas
como um mero espectador que contempla os acontecimentos ao seu redor.

Assim, o uso reflexivo da lingua transcende as questbes pedagdgicas na
medida em que “escrever implica reflexao critica, e reflexdo critica, por sua vez,
supde exercicio permanente do raciocinio filosofico.”, segundo Bernardo (2010, p.9).

Isso posto, acredita-se que com o0 exercicio da empatia aliada a pratica
consciente da escrita podem auxiliar na construcdo de um meio social mais solidario

e pacifico para todos.

4.2 Empatia e argumentacao

Como afirma Koch (2016, p. 9), “argumentar € humano”, uma vez que € um
ato natural e social presente no dia a dia de uma sociedade. Assim, todo aquele que
expfe o0 seu ponto de vista, apresentando razdes e evidéncias ancoradas no
raciocinio coerente e consiste, espera influenciar na formagéo da opinido do outro.

A argumentacdo, como muitas outras habilidades, pode ser aprendida e, além
de a arte da argumentacdo apresentar uma estrutura que é guiada por aspectos
morfossintaticos e semanticos, é desejavel que ela aconteca a luz de valores que

norteiam a convivéncia social, como ética e respeito.
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No entanto,

argumentacdo ndo raro se desvirtua, degenerando em “bate-boca” estéril,
falacioso ou sofismatico. Em vez de lidar apenas com a ideias, principios ou
fatos, o orador descamba para o insulto, o xingamento, a ironia, o
sarcasmo, enfim, para invectivas de toda ordem, que constituem o que se
costuma chamar de argumento ad hominem; ou entéo revela o propdsito de
expor ao ridiculo ou a execracao publica os que se opdem as suas ideias ou
principios, recorrendo assim ao argumento ad populum. Ora, o insulto, os
doestos, a ironia, 0 sarcasmo por mais brilhantes que sejam, por mais que
irritem ou perturbem o oponente, jamais constituem argumentos, antes
revelam a falta deles. Tampouco valem como argumentos 0s preconceitos,
as supersticdes ou as generalizac6es apressadas que se baseiam naquilo
gue a légica chama, como ja vimos, juizos de simples inspecao. (GARCIA,
2010, p. 380-381. Grifos do autor.)

A argumentacdo, ao invés de gerar animosidade, deve ser construtiva,
cooperativa, Util a sociedade ao apresentar outros pontos de vista sobre o assunto
posto em debate. Ela é um verdadeiro exercicio de cidadania na medida em que
pode levar os individuos a, pelo menos, aprenderem a considerarem o que 0 outro
tem a dizer, ou seja, a admitir o diferente. A aceitacdo de se conviver com opiniées
contrarias guarda relagcdo com uma das ideias afirmadas por Perelman (2005, p. 64):
“a unanimidade era precaria, iluséria ou mesmo impensavel.”

Esse mesmo autor (2005) traz ao cendrio argumentativo ndo somente a
necessidade da liberdade de expressdo como também o abandono da ilusoéria ideia
de se conseguir unanimidade da plateia. A fim de evitar discussdes improficuas e
garantir a argumentacao empatica, construtiva e convincente, é desejavel que ela
seja organizada a luz de fatos e ndo de discursos impulsivos, motivados pela
€mocao ou por juizos de valor.

E possivel que alguém, ao se deparar com um comentario de natureza
ofensiva, se ndo estiver consciente do seu papel enquanto mantenedor do bem-

estar geral, possa permitir que a raiva tome conta de si porque

Se a mera aparéncia de dor e alegria bastam para nos inspirar algum grau
de emocbes semelhantes, é porque nos sugere a ideia geral de alguma boa
ou M4 sorte que sucedeu a pessoa em quem as observamos, e, tratando-se
dessas paixdes, isso é suficiente para exercer alguma influéncia sobre nés.
(SMITH, 2015, p. 8-9)

Dessa forma, com a pratica da empatia, € mais provavel que nos lembremos
de que sempre existirdo posicionamentos e emogodes divergentes dos nossos e que

iISS0, ndo necessariamente, significa um ataque pessoal;

Ao contrario, a pessoa que, nessas diferentes ocasides, ou ndo sente a
mesma emocao que experimento ou ndo sente nada proporcional com o
gue experimento, ndo pode evitar de desaprovar meus sentimentos, por sua
dissonancia com os seus. (SMITH, 2015, p. 15-16)
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Um exemplo de argumentacdo mais motivada pela paixdo do que pelo

conhecimento pode ser observado a seguir:

No dia 10 de junho do presente ano, o Presidente da Republica, Jair
Bolsonaro, fez a seguinte declaracdo: "Acabei de conversar com um tal de
Queiroga, ndo sei se vocés sabem quem €, e ele vai ultimar um parecer
visando a desobrigar o uso de mascara por parte daqueles que foram
vacinados ou que ja foram contaminados. Para tirar esse simbolo, que
obviamente tem a sua utilidade para quem esta infectado.” !

Observa-se que a fala do Presidente é uma expressao de seu entendimento
pessoal, uma vez que ele, por ndo ser um especialista em infectologia, deveria ter
apresentado algum dado irrefutdvel que sustentasse a ideia exposta, como, por
exemplo, o parecer de especialistas renomados no assunto.

Em um primeiro momento, o comentario do presidente pode suscitar revolta

em grande parte da populacéo porque é uma daquelas expressdes que

ndo provocam nenhum tipo de simpatia, mas, antes de nos inteirarmos do
gue as ocasionou, servem mais para nos provocar aversao e incitar contra
elas. O comportamento furioso de um homem irado provavelmente tende a
nos exasperar mais contra ele do que contra seus inimigos. Mas vemos
claramente qual a situacdo daqueles com os quais esta irado, e a que
violéncia eles podem estar expostos, de parte de um adversario tao
enfurecido. Por isso, prontamente simpatizamos com o0 medo ou
ressentimento deles, e imediatamente nos dispomos a tomar partido contra
o0 homem que aparentemente os pde em perigo. (SMITH, 2015, p. 8)

No entanto, ainda nesses casos, € preciso que a empatia esteja presente
para que o leitor ndo se deixe levar pelas suas paixdes e aja de forma descortés ao
emitir suas impressodes sobre o que foi dito pelo presidente.

Na sequéncia da reportagem, |é-se a declaracdo de alguns especialistas na
area, como a pesquisadora da Fiocruz Margareth Dalcolmo: “Ao ar livre seria
admissivel. Em ambiente fechado, mesmo vacinado, nés que ja tivemos a doenca
devemos estar de mascara o tempo todo, até porque a gente tem algo chamado
reinfecgdo”.?

Além de a pesquisadora ter credibilidade por declarar algo do seu
conhecimento (ethos), ela também se atém ao debate do assunto — o uso da
mascara — e baseia sua fala em um fato cientificamente incontestavel: a reinfecgéo.

Uma argumentacdo empatica e convincente € aquela que esteia-se na

consisténcia do raciocinio, na apresentacao de provas e na capacidade de focar o

! https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/bolsonaro-anuncia-parecer-que-
desobriga-uso-de-mascara-por-vacinados.htm
2 https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/06/10/bolsonaro-anuncia-parecer-que-
desobriga-uso-de-mascara-por-vacinados.htm
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debate no nivel das ideias e ndo no nivel pessoal. Assim, deduz-se que uma
argumentacao eficaz seja aquela que, ao lado da empatia, desperte esse mesmo

sentimento em seus ouvintes / leitores.

4.3 Empatia, argumentacgao, escrita e recursos linguisticos

Partindo-se da ideia de que a interacdo social pode ser uma forma de
transformacdo ética entre os seres humanos, acredita-se que, com a oferta
constante de reflexdes linguisticas, o individuo seja capaz de perceber que por ele
fazer parte de um todo cabe a ele procurar ser um agente transformador, pelo
menos dentro dos ambientes de sua convivéncia.

Excetuando-se o convivio familiar, a escola € geralmente o local onde os
individuos interagem por bastante tempo e contam com uma variedade grande de
pessoas que estdo carregadas de ideias, valores e posicionamentos proprios.

Por ser um terreno fértil para o contato com ideias diversas, a escola € um
dos principiais lugares onde os individuos devem aprender a respeitar regras de
convivio porque, quase sempre, se ha convivio, ha discordancia e concordancia de
opinides. Entende-se, portanto, que a escola tem como funcdo essencial propiciar

oportunidades que incutam nos alunos alguns principios éticos e politicos:

Os sistemas de ensino e as escolas adotaram, como norteadores das
politicas educativas e das a¢des pedagdgicas, 0s seguintes principios:

| — Eticos: de justica, solidariedade, liberdade e autonomia; de respeito a
dignidade da pessoa humana e de compromisso com a promoc¢&do do bem
de todos, contribuindo para combater e eliminar quaisquer manifestacdes de
preconceito de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacéo.

Il — Politicos: de reconhecimento dos direitos e deveres de cidadania, de
respeito ao bem comum e a preservacdo do regime democratico e dos
recursos ambientais; da busca da equidade no acesso a educacgdo, a
saulde, ao trabalho, aos bens culturais e outros beneficios; da exigéncia de
diversidade de tratamento para assegurar a igualdade de direitos entre os
alunos que apresentam diferentes necessidades; da reducdo da pobreza e
das desigualdades sociais e regionais. (DCNEB, 2013, p. 131)

Reforcando o papel da escola, Marcuschi (2008, p. 55) assegura que

hd aqui um deslocamento da fungdo da escola como voltada
exclusivamente para o ensino da escrita. Seu papel exorbita essa fronteira e
se estende para o dominio da comunicacdo em geral. Envolve também o
trabalho com a oralidade. (...) Além da escrita e da oralidade, estdo ainda
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envolvidas, no trato de lingua materna, questdes relativas a processos
argumentativos e raciocinio critico.

O desenvolvimento dos processos argumentativos deve estar alinhado aos
documentos que norteiam a pratica pedagdgica, como, por exemplo, esta presente
em uma das competéncias gerais trazidas pela BNCC (2017, p.10), apresentada

abaixo:

Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucdo de conflitos e a cooperacao,
fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos
humanos, com acolhimento e valorizagéo da diversidade de individuos e de
grupos sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem
preconceitos de qualquer natureza.

Percebe-se que a prética da empatia pode auxiliar na transformacdo de
potenciais conflitos em dialogos mais respeitosos e pacificos porque ela pode
desarmar argumentos substancialmente agressivos ao criar conexdes de compaixao
entre os interlocutores em uma conversa ou entre os leitores em um texto escrito.

Garcia (2010, p.303) afirma que “aprender a escrever € aprender a pensar’,
ou seja, aprender a utilizar todos 0s recursos possiveis para a producdo de uma
mensagem que alcance seu objetivo comunicativo. Para tanto, o aluno precisa, além
de concatenar suas ideias, ter o que dizer e saber como dizer, pois, segundo Fiorin
(2018, p. 78), “a argumentacédo € uma questdo de linguagem.” Ao discorrer sobre a
objetividade, imparcialidade e neutralidade, o linguista expde que, nas cartas dos
leitores, por exemplo, € comum aparecerem reclamacfes a respeito da suposta
neutralidade dos jornais na divulgacdo das noticias. Na mesma obra, ele defende

ainda:

Entretanto, em qualquer construcdo linguistica, a objetividade, a
neutralidade e a imparcialidade sdo impossiveis, pois a linguagem esta
sempre carregada dos pontos de vista, da ideologia, das crencas de quem
produz o texto.” (FIORIN, 2018, p.82-83)

Pelo fato de a linguagem né&o ser neutra, o léxico utilizado em um texto € um
dos fatores que revelam o posicionamento do autor diante do fato comentado. O
fendmeno histérico que aconteceu aqui, no Brasil, no periodo de 1 de abril de 1964
até 15 de marco de 1985, pode ser chamado de ditadura militar ou periodo militar, a
depender da interpretacdo de cada autor. Desse modo, a selecao lexical € uma pista
linguistica do posicionamento do autor do texto.

Rosenberg (2006, [s.p]) revela que

Enquanto estudava os fatores que afetam nossa capacidade de nos
mantermos compassivos, fiquei impressionado com o papel crucial da
linguagem e do uso das palavras. Desde entéo, identifiquei uma abordagem
especifica da comunicagcdo — falar e ouvir — que nos leva a nos
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entregarmos de coragdo, ligando-nos a noés mesmos e aos outros de
maneira tal que permite que nossa compaixao natural floresgca. Denomino
essa abordagem Comunicacdo N&ao-violenta, usando o termo “nao-
violéncia” na mesma acepg¢do que lhe atribuia Gandhi — referindo-se a
nosso estado compassivo natural quando a violéncia houver se afastado do
coragdao. Embora possamos ndo considerar “violenta” a maneira de
falarmos, nossas palavras nao raro induzem a magoa e a dor, seja para 0s
outros, seja para n0s mesmos

Dessa forma, as palavras carregam, em seu bojo, um significado e, assim, na
elaboracdo de fundamentos com o intuito de produzir uma argumentacdo empatica,
faz-se importante evitar aquelas que estejam no campo semantico da ofensa, como
as que, com frequéncia, estdo presentes nos argumentos ad hominem e ad
populum.

O argumento ad hominem é uma estratégia argumentativa na qual o foco néo
€ 0 mérito da declaragdo em si mesma, mas, sim, a pessoa que emitiu aquela
declaracdo. Os argumentos dessa natureza apresentam trés variantes, segundo
Fiorin (2018): o ataque pessoal direto, o ataque pessoal indireto e a apresentacéo de
contradicdes relativas ao oponente em suas palavras ou acdes. Assim, 0 oponente &
desqualificado e recebe ataques sobre suas atitudes com a finalidade de levantar
davidas sobre seu carater. Por ndo estar focada na tese em debate, observa-se que
uma argumentacdo conduzida por essa linha de raciocinio, além de nao estar
ancorada na ética e na empatia, também n&o contribui com a possibilidade de
renovacgao de ideias e de opinides.

Outro exemplo que pode ser aqui citado diz respeito, mais uma vez, a
exposicdo do atual Presidente da Republica. Ao realizar uma de suas lives
semanais, naquela que ocorreu no dia 10 de junho de 2021, o Presidente fez um
comentario sobre a possiblidade de ele ser multado por participar, sem o uso da
mascara, no dia 12 de junho, de um evento de moto pelas ruas de Séao Paulo:

Eu fui ameacado de ser multado em S&o Paulo por ndo usar mascara. O,
hipocrita [refere-se a Doria]. Vocé ndo respeita 0 seu povo, rapaz, nao
respeita ninguém. Vai ameacar o presidente da Republica? Tem moral pra
mais nada, completamente descredibilizado no seu estado. Tomou medidas
ditatoriais em seu estado, fechando de forma indiscriminada.®

E possivel perceber que, em nenhum momento, o Presidente apresentou
razdes sensatas ou cientificas para o ndo uso da mascara e nem para o porqué nao

dever ser multado por infringir uma lei. Em vez disso, ele ataca a figura do

® https://www.metropoles.com/brasil/bolsonaro-responde-a-doria-vai-ameacar-o-presidente-nao-tem-
moral
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Governador de Sao Paulo, usando adjetivos pejorativos, como “hipocrita” e
“descredibilizado”.

Recepcionar esse comentario com empatia, de acordo com a CNV (2006), &
esforcar-se para lembrar-se de que ha pessoas cujo comportamento e cuja
linguagem nos impedem de reconhecer a sua natureza humana. Essa lembranca é
um caminho para a diminuicdo da violéncia passiva expressa por meio de palavras.

Adam Smith (2015, p. 5) parece comungar da ideia defendida pela CNV ao

afirmar que

Por mais egoista que se suponha o homem, evidentemente ha alguns
principios em sua natureza que o fazem interessar-se pela sorte de outros,
e considerar a felicidade deles necessaria para si mesmo, embora nada
extraia disso sendo o prazer de assistir a ela. Dessa espécie é a piedade,
ou compaixdo, emogdo que sentimos ante a desgraca dos outros, quer
guando a vemos, quer quando somos levados a imagina-la de modo muito
vivo. E fato Obvio demais para precisar ser comprovado, que
frequentemente ficamos tristes com a tristeza alheia; pois esse sentimento,
bem como todas as outras paixfes originais da natureza humana, de modo
algum se limita aos virtuosos e humanitérios, embora estes talvez a sintam
com uma sensibilidade mais delicada. O maior rufido, 0 mais empedernido
infrator das leis da sociedade, ndo € totalmente desprovido desse
sentimento.

Ja o argumento ad populum, é utilizado por aquele que visa a ganhar a
adesao da plateia, explorando, de forma direta ou sutil, suas emocdes positivas ou
negativas. Nesse argumento também € comum o uso de um Iéxico pejorativo.

Tem-se, como exemplo, o0 seguinte fato: o atual ministro da Economia do
Brasil, Paulo Guedes, ao defender a reforma administrativa, em palestra realizada
na Escola Brasileira de Economia e Finan¢as da Fundacdo Getulio Vargas, no dia 7
de fevereiro de 2020, afirmou, referindo-se aos servidores publicos: “o hospedeiro
estd morrendo, o cara virou um parasita, o dinheiro ndo chega no povo e ele quer
aumento automatico”.*

Percebe-se, nessa declaracao, além do emprego do argumento ad hominem,
um apelo sutil a plateia pela sugestdo de que o funcionario publico € o responsavel
pelo dinheiro publico ndo chegar até o povo. Essa sugestdo pode encontrar
aguiescéncia do auditorio pelo fato de este estar ligado a uma ideia aceita pelo
senso comum de que o funcionario publico ndo gosta de trabalhar ou, ainda, de que
o funcionario publico recebe seu salario sem trazer contribuicdo alguma a

populacao.

* https://www.redebrasilatual.com.br/politica/2020/02/ministro-de-bolsonaro-afirma-que-funcionarios-
publicos-sao-parasitas/
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Da mesma forma que o argumento anterior, esse também nao contribui para
a mudanca de pontos de vista; ao contrario, por ele reforcar os preconceitos
presentes na sociedade, ele a torna mais refrataria as teses divergentes. Sua pratica
constante reforca a tendéncia de a sociedade desconsiderar ou ndo se importar com

as opinides contrarias.

Argumentar é também saber persuadir, preocupar-se em ver 0 outro por
inteiro, ouvi-lo, entender usas necessidades, sensibilizar-se com seus
sonhos e emocgdes. A maior parte das pessoas, neste mundo, sé é capaz de
pensar em si mesma. (ABREU, 2009, p.97)

Ao exprimir seu ponto de vista, o locutor utiliza-se de relagdes de enunciagao
para mostrar que a verdade estd com ele; assim, as marcas linguisticas presentes
em um discurso fornecem uma visdo panoramica do viés da enunciacdo daquele
locutor. Ao escolher defender seu posicionamento langando méao de argumentos do
tipo ad hominem e ad populum, o enunciador assume uma postura distante da
esperada em uma argumentacdo empatica e construtiva.

Considerando-se ainda que o Iéxico, os verbos, entre outras marcas
linguisticas, assumem um papel de extrema importancia nos discursos empaticos.
Koch (2011) dedica um capitulo de sua obra ao estudo dos tempos verbais no
discurso, que estd ancorado nas contribuicdes de H. Weinrich, na obra Tempus
(1968). Koch (2011, p.39) afirma que, para o linguista, “o tempo verbal deve ser
entendido como ‘comportamento do falante articulado nos dois grupos temporais do
mundo comentado e do narrado™.

Entre as contribuicbes de Weinrich contidas na obra de Koch, duas sao
peculiarmente interessantes nesse ponto da pesquisa. A primeira é a distribuicdo
dos verbos da maneira exposta a seguir:

em dois grupos ou sistemas temporais, com empregos distintos e que nao se
combinam, normalmente, no mesmo periodo.

Grupo | — Indicativo: presente (canto), pret. perf. composto (tenho cantado), fut. do
pres. (cantarei), fut. do pres. composto (terei cantado), além das
locucdes verbais formadas com esses tempos (estou cantando, vou
cantar etc.).

Grupo Il — Indicativo: pret. perf. simples (cantei), pret. Imperf. (cantava), pret. Mais
que perf. (cantara), fut. do pret. (cantaria), e das locucdes verbais
formadas com esses tempos (estava cantando, ia cantar etc.). (Koch,
2011, p. 33. Grifo da autora)

A segunda contribuicdo do linguista diz respeito a divisdo das situacdes

comunicativas, a saber: mundo comentado e mundo narrado. Em cada uma dessas
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situagcdes comunicativas, hd o predominio de um dos dois grupos temporais citados
anteriormente.

O primeiro mundo é marcado pelo distanciamento entre o emissor e a
situacdo comunicativa. Fazem parte dessa primeira distingéo os relatos, literarios ou
nao, e nela predominam verbos do Grupo Il. Por serem situagdes relatadas, esses
tipos perdem um pouco de sua for¢ga argumentativa e permitem aos interlocutores
uma atitude apontada na obra como “mais relaxada”.

O segundo grupo é caracterizado por discurso dramatico e por uma atitude
mais tensa do emissor, que se compromete ao falar acerca de um ponto que o afeta
diretamente. Compdem o mundo comentado o drama, 0 ensaio, 0S comentarios,
entre outros e aqui a preferéncia é o uso dos verbos do Grupo I.

Segundo a obra em pauta, ao empregar tempos do mundo narrado, verbos do
Grupo Il, o falante, sutiimente, limita a validez do seu comentario ao introduzir
matizes como relaxamento, falta de compromisso, bem como cortesia.

Se, por um lado, o uso dos verbos Grupo |, como o presente do indicativo, da
forca de validez ao discurso por ele carregar compromisso e seriedade, é certo que
ele também leva consigo uma atitude tensa criada pelo grau de envolvimento
emocional entre o emissor e o fato em discussao. Ao se utilizar de verbos do grupo I,
0 emissor deixa claro que aquela polémica o afeta diretamente.

Em contrapartida, se o falante optar pelos tempos verbais do Grupo Il, a
tensdo se dissipa e leva com ela a validez do discurso que pode exprimir entre
outros sentimentos a incerteza, a irrealidade, a timidez etc.

Acredita-se que uma argumentacdo empatica seja aquela que consiga extrair
o que ha de melhor dos dois grupos e transmita validade e comprometimento a
situacdo comunicativa, aliada a maxima reducao de tensdo na interacdo; assim, os
interlocutores podem estar mais dispostos a construir uma interlocugdo mais polida,

mais cortés, em uma palavra, mais empética.
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5. PROPOSTAS DE ATIVIDADES

O presente capitulo tem como finalidade apresentar propostas de atividades
voltadas para a educacdo basica, especificamente para o Fundamental Il. As
sugestdes, porém, podem ser adaptadas de acordo com a necessidade de cada ano
escolar, de cada turma e de cada objetivo pedagdgico a ser atingido.

As atividades pedagdgicas aqui apontadas ancoraram-se, no aspecto
linguistico, em um quadro criado por Antunes (2003, p.57-58), no qual a autora
organiza trés etapas para a realizagcdo da escrita: o planejamento, a acdo de
escrever e 0 momento de revisdo. Além do aspecto linguistico, o aspecto ético-
comportamental, se fez presente por meio da estratégia da comunicacdo nao
violenta elaborada por Rosenberg (2006).

Acredita-se que essa proposta de atividade seja proficua no que diz respeito a
despertar no aluno o cuidado, bem como a necessidade da préatica da empatia e da
busca pela conscientizacdo do efeito que um enunciado comunicativo pode ter na
sociedade.

Ademais, a proposta pedagodgica estad alinhada ao desejo de uma prética
comunicativa que busca alcancar a empatia por ser ela prestimosa na substituicdo
de sentimentos motivadores de comentarios nem sempre pacificos por agueles mais
éticos e fraternos.

Faz-se necessario ressaltar que a andlise da carta a ser apresentada partira
da reflexdo sobre a sua funcéo social e, em seguida, se concentrard no aporte
tedrico oferecido por Antunes (2010, p.65-75). Durante a atividade, o professor
chamara a atencdo ndo somente para 0s aspectos linguisticos (Iéxico, conectivos
etc.), mas também para todo e qualquer fator que possa influenciar na construcéo de
sentido do texto. Alguns elementos que podem guiar o professor na aplicagcdo da
atividade séo, a saber:

* O universo da referéncia: o universo desse género estd no mundo real,
ficticio ou simbdlico? Essa ideia auxilia os alunos a perceberem que certas
expressdes que sao aceitaveis em um universo ficticio, ndo o sao no real, como é o
caso do género que estd sendo trabalhado. Essa consciéncia por si s6 ja leva o

aluno a ter cuidado com a escolha do contelddo da carta.
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* A unidade semantica: o texto estd girando em torno de um tema, de uma
ideia central? Qual é esse tema? E possivel perceber o ponto de vista a partir do
qual o tema é tratado? Quais das palavras usadas Ihe ajudaram a perceber a
opinido do autor sobre o assunto? Vocé acha que o titulo foi adequado para o
conteddo do texto? Com essas reflexdes a coeséo € trabalhada de forma dindmica
porque € possivel perguntar, por exemplo:

* A progressédo do tema: o texto fica sempre dizendo 0 mesmo ou existe
acréscimo de informacdes, de ideias novas acerca do mesmo tema? Essas
informagdes tém um objetivo discurso claro? Existem ideias que podem ser
suprimidas do texto sem trazer prejuizo para o entendimento da mensagem?

+ Os esquemas de composicao — tipos e géneros: os textos seguem padrdes
regulares de orientacdo e esse texto produzido estd de acordo com o modelo
linguisticamente e socialmente estabelecido para essa forma de manifestacdo da
lingua?

* A relevancia informativa: as informacgfes fornecidas estdo adequadas as
circunstancias de circulacdo do género? O grau de informatividade estd adequado a
situacgdo sociodiscursiva em questao?

Esses elementos seréo trabalhados com a turma de maneira gradativa e no
decorrer da andlise das cartas levadas para a sala de aula pelo professor. E crucial
gue a atividade aconteca sem pressa e sem ansiedade para que a turma desfrute o

maximo dela.

5.1 Para néo se perder o fio da meada

Afirma-se que o ser humano tende a produzir textos coerentes e coesos, uma
vez que todo aquele que se comunica o faz com um propésito, e geralmente, esse
propésito é ser entendido.

Sustenta-se a ideia de que a escola, de fato, ndo ensina os alunos a
produzirem textos, mas, sim, amplia as competéncias que sao inerentes a estes.

Tendo em mente, ainda, que um texto coerente e coeso é aguele no qual o

receptor consegue extrair algum sentido, as sugestdes de atividades que aqui seréo
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apresentadas tém como um dos objetivos levar os alunos a produzirem textos com
mais consciéncia linguistica, em detrimento de uma producdo mais intuitiva.

A consciéncia vem da habilidade de os alunos escolherem os elementos
linguisticos da superficie do texto de acordo com a funcdo de sua intencao
comunicativa e apropriados aos sentidos que eles desejem construir em suas
producdes.

Para tanto, € preciso que professores e alunos saibam qual objetivo eles
guerem alcancar e, assim, busquem caminhos que facilitem essa caminhada.

Afirma-se que uma das intencdes neste estudo é diminuir ou eliminar a
angustia que os alunos sentem no momento da producao textual e, por isso, ndo
existe 0 propdsito de apresentar modelos pré-definidos a serem indiscutivelmente
seguidos e nem rotular os textos produzidos como certos ou errados, sem uma
reflexdo acerca de seus aspectos linguisticos, sociais e comunicativos. E urgente a
necessidade de despertar os educandos para a questdo de adequacdo e néo
adequacao gramatical, lexical etc.

Percebe-se que ndo ha mais espaco para atividades que visem
exclusivamente garantir e colocar a coesao como sendo aquela condicdo necessaria
e suficiente para assegurar 0 sucesso da intengcdo comunicativa pretendida, como
era feito nos primérdios da pratica da Linguistica Textual.

Aquela época, linguistas, partindo da gramatica de frases propostas por
Chomsky, compilaram um compéndio limitado a regras comuns que deveriam ser
seguidas por todos os usuarios da lingua, como se 0 evento comunicativo pudesse
ser realizado de finitas maneiras.

Com o passar do tempo, o foco saiu da coesado e foi para a coeréncia e,
posteriormente, 0s pesquisadores perceberam que o0 sucesso da comunicacao
dependia também de fatores extralinguisticos, como a situagdo de comunicacao, o
conhecimento de mundo dos receptores, por exemplo.

Assim, a ideia de uma gramatica com regras fixas e limitantes, capaz de
categorizar 0 que seria um texto e o0 que nao seria, foi abandonada e no lugar dela o

objetivo passou a ser

permitir representar 0s processos e mecanismos de tratamento dos
dados textuais que os usuarios péem em acdo quando buscam
compreender e interpretar uma sequéncia linguistica, estabelecendo
0 seu sentido e, portanto, calculando sua coeréncia. (Koch &
Travaglia, 2001, p. 58)
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O esquema a segquir foi elaborado pela autora da presente dissertacao e
demonstra a mudanca de foco de objeto de estudo da Linguistica Textual ao longo

dos anos.

Alternancia de foco:

componentes sintaticos | estruturagdo semantica . : L
funcionamento sociocomunicativo

do texto (coesédo com (coeréncia como fator e
. € pragmatico
grande papel) decisivo)
12 verten 22 vertente 32 vertente Fonte: a
autora.

Apresentados esses pontos, a sugestdo que sera exposta espera levar os
alunos a usarem recursos linguisticos presentes na lingua que possam conduzir o
autor da mensagem, da melhor forma possivel, por um caminho que facilite a
continuidade na sequéncia textual a fim de que o sentido do evento comunicativo
seja mais facilmente depreendido pelo leitor.

O presente estudo usa a argumentacdo em prol de uma escrita mais ética e
mais comprometida com o resultado social da mensagem produzida, para tanto, 0os
alunos sdo estimulados a pratica da nao violéncia e, igualmente, a permitir que o
melhor de cada um floresca e impregne as relacdes diarias de respeito, amor e

compaixao.

5.2 Etapas da producao textual

A sugestdo de atividade serd aplicada em oito etapas: 1) apresentacdo de
uma postagem de uma rede social junto com alguns comentarios ndo empaticos em
resposta a postagem; 2) debate sobre um fato comum na vida dos alunos; 3) a
apresentacao de um artigo de opinido e de uma carta enviada a uma determinada
revista como resposta ao artigo publicado, para analise do género; 4) novo debate a
partir da leitura de outras duas respostas recebidas pela revista; 5) producao coletiva
de uma Carta do Leitor; 6) producdo de outra carta em dupla; 7) revisdo e 8)

reescritura do texto.
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5.2.1 Exemplo de comunicacdo ndo empética

Para que os alunos tenham uma exemplificagdo concreta sobre a pratica da
empatia, sera apresentada uma postagem juntamente com trés de seus comentarios
extraidos de uma midia social. Essa escolha deu-se por esse ser um ambiente
discursivo utilizado por grande parte dos alunos e no qual € comum o uso de uma
linguagem menos respeitosa. Para facilitar a analise os produtores dos textos foram
nomeados como Autor 1, Autor 2 e Autor 3. O Autor 1 é o responsavel pela
postagem que estimulou o0s outros dois autores a expressarem suas opinides.

A turma recebera esse material impresso para que, em conjunto, possam
ser feitas andlises orais sobre o que torna 0os comentarios ndo empaticos a luz de
tudo que ja foi apresentado até aqui.

Acredita-se que a postagem despertara o interesse dos alunos por se tratar
de uma opinido acerca de uma seérie polémica, popular entre os jovens e que
provavelmente podera ser assunto para discussdes entre a sociedade por um bom

tempo: Round 6.
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Autor

Enquanto se fala da série Round 6, eu quero
falar do acesso livre a conteudo.

As criangas devem assistir a uma série com cenas de
violéncia extrema, suicidio, tortura psicologica e sexo? Nao!
Nem precisamos discutir este assunto.

Qualquer pai ou educador que nasceu nos anos 80 ou 90
deve saber como é impossivel dar um bom mergulho no
mar sem lembrar do filme Tubarao. O filme passa, a gente
cresce, o trauma fical!

Os proprios neurénios espelho nos indicam que criangas
devem ser poupadas pelos pais e pessoas responsaveis de
passar por tamanha violéncia mental.

As ferramentas de hoje ja possuem recursos para restringir
conteudos inapropriados para criangas, uma conquista da
sociedade apds multas miliondrias que a indudstria sofreu
nos ultimos 20 anos.

Entédo, basta vocé restringir esse tipo de conteudo na sua
TV e celular. Nao duvide: a crianga sera estimulada, por
algoritmos digitais ou pelos colegas, a assistir esse tipo de
série. Antecipe-se.

E os adolescentes, podem assistir?

Vocé ja deve ter lido em algum lugar que eles deveriam ser
proibidos de assistir Round 6 ou outras coisas, nao é?
Parece até que as pessoas passaram diretamente da
infancia para a vida adulta. Sério que alguém acredita que a
maioria dos jovens vai obedecer? Santa ingenuidade!
Pessoal, mais importante do que proibir € conversar a
respeito, perguntar se o adolescente quer assistir e, se
positivo, cair pra dentro da maratona junto com ele!

Assim, vocé pode descobrir se seu filho ou filha curte ou
ndo esse tipo de conteldo. E, se ele(a) gostar, tera a
oportunidade de conversar a respeito dos temas extremos
com vocé, e nao com o coleguinha da escola que nao tem
maturidade para orienta-lo.

Mais importante do que um filme em familia no sofa é a
conversa sobre ele na mesa de jantar.

Vocé nao controla a viralizagao de conteldos ruins e
nocivos, mas controla a conversa sobre eles em sua
familia.

Se vocé educa e ainda ndo entendeu isso..... batatinha frita
1,2,3 pra vocé. O jogo acabou, comece de novo!

Durante a apresentacao dos exemplos, € desejavel que toda postura baseada
no juizo de valor dos autores dos textos seja substituida por uma empética, tendo
como ponto central as ideias defendidas e as palavras que compdem o material. O
professor precisa conduzir essa analise com bastante sensibilidade para que o foco
nao esteja nos individuos, donos dos perfis, porque isso poderia desencadear
criticas contumazes a eles e, portanto, constituir-se em uma conduta dissonante da
apresentada pela comunicagéo néo-violenta e pela empatia.

Ademais, € importante reforcar que a liberdade de expressdo deve ser
garantida, ainda que ela seja uma opinido contraria as outras. O que deve ser
estimulado é a expressdo de maneira cortés, como o Autor 1 fez ao responder o

comentario do Autor 2:
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& Comentarios v

211,

Autor 2.

~ Eu acho que
estamos vivendo uma geragéo de mimimi,
tudo se torna ofensivo, a realidade néo
pode ser mostrada, ndo se pode abordar
certos assuntos etc. Fomos criados em
uma época com desenhos infantis muito
piores, pica pau fumando, bebendo, Tom

e Jerry usando armas e querendo matar
um ao outro, papa léguas fugindo da

morte entre outros e mesmo assim nao
crescemos viciados em drogas, assassinos
ete. E muito mimimi. Geragao nutelinha,
nao pode isso, ndo pode aqui. Vao criar
vergonha na cara e parar com hipocrisias.
Criancgas jogam jogos violentos, tiro,
sangue, palavrées e ninguém fala nada, tem
sim que mostrar a realidade e essa série
traz muitos ensinamentos.

Autor 1. obrigado por
compartilhar a opinido ~ T
Penso que nossa geragéo néo tinha
tantos estimulos e um mundo téo
volétil. E mais dificil mesmo pra eles.

Pensa-se que o0s exemplos extraidos da midia possam auxiliar na
conscientizacdo dos alunos em relacdo a diferenca entre ser simpatico e ser
empético.

Simpatia, embora talvez originalmente sua significacdo fosse a mesma,
pode agora ser usada, sem grande impropriedade, para denotar nossa
solidariedade com qualquer paixdo*. Em algumas ocasifes, a simpatia
parece surgir da mera visdo de certa emo¢do em outra pessoa. (SMITH,
2015, p. 8)

O Autor 3, apesar de ser simpético em relacdo a fala do autor 2, produz um
texto distante do desejavel em uma comunicacdo nao-violenta porgue ele usa uma
expressao de baixo caldo e o diminutivo com uma intenc&o pejorativa, como pode

ser observado a seguir:
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Autor3 | g minha missao como
pai & orienta-lo, mostrar o certo e
errado assim como meu pai me
ensinou, vai da criagao, ele nao tapou
0 sol com a peneira e mostrou a

mim que a vida nao é um conto de
fadas sem violéncia, sem abuso, sem
morte, sem assalto, sem pedofilia,
sem crimes dos mais variados,
temos sim que prepara-los para que
nao sejam adultos frustrados.

Autor 3 né, pra esse
povinho do mi mi mi meus mais
sinceros F E

Na conducédo da reflexdo sobre a postagem e seus comentarios, é possivel
perceber que a postura do autor 2 pode ser esclarecida por Smith (2015, p. 14-15):

Se ouvimos uma pessoa lamentar em altas vozes seus infortlnios, que,
entretanto, ndo produzem em nés um efeito tdo violento ao pensarmos que
essa situacdo poderia ser a nossa, sua dor nos é ofensiva; e, como nao
conseguimos experimenta-la, chamamo-la de pusilanimidade e fraqueza.

Nessa etapa da proposta, o professor pode estimular os alunos a
reformularem, ainda que oralmente, as partes dos comentarios que transmitem
sentimentos e intencdes contrarias a empatia.

Esse conhecimento pode ser til para que o professor apresente mais
argumentos que levem os educandos a perceber que a empatia € uma conduta que

pode ser desenvolvida com o convivio social.

5.2.2 Introducdo do tipo textual argumentacao

Pensando na relevancia social da troca, na aproximagao com a realidade e

em um incentivador de ideias como forma de ampliar o repertério dos alunos,
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propde-se ser realizado, em seguida, um debate, em duas etapas, acerca do
seguinte tema: “A suspensao por tempo indeterminado do uso da mesa de pingue-
pongue por conta de brigas entre os jogadores”.

Na primeira etapa do debate, a turma pode ser dividida em grupos de seis
alunos, dos quais dois representam o0s que estdo no cargo da direcdo; outros dois
fazem o papel de alunos que discordam integralmente da decisao tomada pela
direcéo e os outros dois concordam com a decisédo, porém fazem ressalvas sobre a
punicdo ser para todos e por tempo indeterminado. Cada grupo tem um tempo de
cerca de vinte a vinte e cinco minutos para que seus integrantes tenham tempo para
construir a argumentacdo e a exposicao de seus posicionamentos dentro de seu
préprio grupo.

No segundo momento do debate, o professor solicita seis voluntarios de
grupos diferentes para proporcionar um debate coletivo. Nessa fase, os alunos que
nao estdo debatendo diante da turma sdo encorajados a participar, levantando
argumentos que nao foram ainda suscitados.

E importante lembrar aos educandos que é esperado deles uma expresséo de
opinides e posicionamentos de modo empatico, ou seja, de maneira ética,
respeitosa, ndo fazendo uso de palavras de baixo caldo nem ferindo a
individualidade dos colegas. O foco do debate € apreciar e contestar os argumentos,
e ndo as pessoas. Assim, os alunos fazem um exercicio de cidadania e tém a
oportunidade de aprender a posicionarem-se criticamente, sem ferir seus ouvintes e
assumindo a responsabilidade de como suas opinides sdo expostas. Sugere-se que
essa etapa da proposta pedagdgica seja realizada no final da aula para que os
alunos tenham mais tempo para refletirem sobre outros argumentos e sobre a
necessidade de assumirem um posicionamento cortés diante de uma opinido

contraria a sua.

5.2.3 Apresentacdo e analise do artigo de opinido, debate e leitura e andlise de

uma Carta do Leitor

Essa segunda etapa da atividade inicia-se com a leitura do artigo de opinido e

segue com um debate coletivo sobre o assunto tratado no texto. Mais uma vez, €
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importante reforgcar com a turma a necessidade de o discurso empregado estar
alinhado pelo respeito mutuo.

Um novo debate é sugerido, a seguir, com o fim de desinibir mais e provocar
a criatividade da turma. Nesse ponto, a sugestdo é que seja um debate sobre o
artigo de opinido que resultou na producdo das trés Cartas do Leitor. Nesse
momento, para que a propria atividade de escrita que vird em seguida faca mais
sentido para os alunos, procurou-se um tema que tivesse relacdo com a vivéncia
social e com o conhecimento de mundo desses. Acredita-se que uma tematica que
envolva a busca feminina pelo seu espaco em varios setores da sociedade cumpra
bem esse papel.

Apbs o debate, serd apresentada uma das Cartas do Leitor recebidas pela
revista. Esse passo é importante porque, de acordo com Bakhtin (2008), a atividade
de escrever exige que o produtor siga uma forma especifica e uma estruturagéo,
relativamente estavel, do género a ser apresentado. Além da andlise da estrutura do
texto, nesse momento, também se realiza um levantamento critico dos itens lexicais
utilizados, da composicdo do texto, do assunto principal e secundario; do publico-
alvo; do suporte de onde as cartas foram retiradas; bem como debatida a sua fungéo
social.

A anadlise da Carta do Leitor retirada de uma revista e apresentada a turma
objetiva oferecer aos alunos uma referéncia de um texto coeso e coerente que dara
a eles a oportunidade de observar e analisar os usos dos conectivos ou a auséncia
desses e de como esses e outros elementos linguisticos foram cuidadosamente

escolhidos para que o0 ato comunicativo acontecesse da maneira mais eficiente.

5.2.4 Planejando e preparando a producdo da Carta do Leitor

ApOs os debates, a leitura do artigo de opinido e leitura e analise de uma das
cartas do leitor, 0os alunos passam para essa etapa da atividade.

Parte-se do principio de que todo aluno € capaz de escrever textos
adequados a situacdo comunicativa e textos que atendam aos objetivos propostos.

Dessa forma, é preciso que os discentes percebam sua capacidade inata para
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defender um ponto de vista, uma posi¢cdo sobre uma situagdo ou sobre um tema,
bem como sustentar o posicionamento assumido.

Defende-se ndo haver davidas de que qualquer atividade de escrita proposta
na escola € um ato que tenta simular uma necessidade do mundo real com um
suposto leitor/ouvinte e que quanto mais socialmente relevantes sdos os textos
produzidos, maiores sdo as chances de eles envolverem os alunos no processo de
escrita.

Na etapa do planejamento, os alunos comecam a pensar sobre o assunto,
sobre como escrever a respeito dele, uma vez que o texto ndo esta pronto em suas
cabecas. Ele precisa ser meticulosamente tecido e, por isso, assume-se a postura
de que escrever ndo € questdo de dom, mas, sim, de pratica, de estudo de permitir-
se viajar de maneira organizada pelo mundo das letras. Nesse momento, com o
objetivo de proporcionar mais ideias sobre o assunto debatido, as duas cartas das
trés anteriormente selecionas séo lidas de forma coletiva pelos alunos, que, se
possivel, terdo seus préprios exemplares das cartas em maos.

Apos a leitura, os alunos-autores decidem que ponto de vista vao defender: a
favor, contra esta, a favor com ressalvas ou contra com ressalvas porque é somente
a partir do ponto de vista assumido no desenvolvimento do texto que a linha
argumentativa sera construida.

No que se refere a parte da escrita propriamente dita, o que foi pensado sera
organizado no papel a fim de alcancar o objetivo comunicativo. Essa organizacdo
pode ser em tdpicos, em frases, em esquemas etc. O aluno-autor escolhe a melhor
maneira de organizagao de ideias.

E importante que a turma saiba que apds a organizacéo e producéo do texto,

serd o momento da revisao.

5.2.5 Producdo coletiva de uma Carta do Leitor

Nesta fase, a proposta € a producéo coletiva de uma Carta do Leitor, sobre o
tema debatido. Acredita-se que apds os debates, as leituras e analises das cartas

selecionadas os alunos terdo mais seguranga para a producao.
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O primeiro passo €, pois, ensinar 0os alunos a planejarem seus textos para
que a producado tenha mais condigbes de ser bem-sucedida. Para tanto, € preciso
que eles tenham clareza sobre os objetivos a serem alcancados com a escrita,
conhecimento sobre quem serdo os leitores daquele texto, bem como do contetdo
que comporé o texto.

Como estratégia de encaminhamento eficiente para o planejamento da
escrita, os alunos, com a mediacdo do professor, respondem, as perguntas
sugeridas por Koch (2016, p. 160):

1. Eu vou escrever sobre o qué? Qual o tema ou assunto?

2. O que eu pretendo? Qual o objetivo da minha escrita?

3. A quem dirijo a carta? Quem é meu leitor?

4. Em que situacao nos encontramos meu leitor e eu? Qual € a situagcao que envolve
a mim (escritor) e a meu leitor?

5. O que eu sei que 0 meu leitor ja sabe e, portanto, ndo preciso explicitar?

6. O que eu sei gue 0 meu leitor ndo sabe e, por isso, preciso explicitar?

Cabe ressaltar que a autora, em seu quadro original, sugere ainda uma
sétima pergunta: “Que género textual produzir pensando na situagao
comunicativa?”, que foi suprimida porque o género a ser trabalhado ja foi
previamente definido como Carta do Leitor.

Os alunos sédo estimulados a participar da atividade compartilhando suas
respostas e como se trata de uma atividade coletiva, a propria turma seleciona as
respostas que ela achar mais adequada. Nesse momento o professor pode chamar
a atencao da turma para a pratica da empatia durante o processo de selecao.

Apos a selecdo, as respostas sao registradas no quadro e em seguida, o
professor realiza a leitura desse material. ApGs a leitura, os alunos, de forma o mais
organizada possivel, constroem a carta, que sera escrita no quadro pelo professor.
Este intervird somente quando for extremamente necessario, pontuando questdes
gue podem interferir negativamente na pratica de uma linguagem empética, na
escrita da norma-padrdo quanto na apreenséo do sentido do texto. Nessa situacao,
€ desejavel que o professor faca desse momento uma oportunidade para a
ampliacdo das qualidades linguisticas dos educandos, relembrando-os, por exemplo,

da importancia desempenhada pelo Iéxico em uma producao textual.
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Deseja-se ressaltar a importancia de producdes coletivas que permitem o
exercicio da pratica da alternancia de fala, do respeito ao momento do outro, dentre
outras contribuicoes.

Quando a carta estiver pronta, os alunos a registrardo em seus cadernos a
fim de que possam ter consigo uma amostro de um texto produzido coletivamente
daquele género trabalhado.

ApoOs esse registro, a turma é estimulada a sugerir temas para futuras cartas
gue podem ser escritas em um outro momento. Os temas sugeridos séo registrados

no quadro pelo professor e usados quando este achar mais conveniente e produtivo.

5.2.6 Producado em dupla de uma Carta do Leitor

Na quinta etapa, os alunos, agora divididos em duplas, preparam uma Carta
do Leitor, discordando empética e respeitosamente de algum ponto tratado no artigo
de opinido. Optou-se por essa linha argumentativa porque as trés cartas publicadas
pela revista e apresentadas para a turma concordavam com a autora do artigo de
opinido. Acredita-se que esse momento serd muito proficuo para dar-se énfase a
importancia do cuidado a ser tomado na escolha do Iéxico da producéo textual.

Ainda nesse momento, para criar uma acdo de escrita com carater mais
significativo, sera informado aos alunos que a carta a ser escrita por eles sera lida e
revista por outra dupla.

Para que a turma ndo se sinta pressionada, € imperiosa que ela disponha do
tempo que for suficiente para a producédo do texto, ainda que a atividade precise ser
interrompida e reiniciada na aula seguinte.

Durante a producdo em dupla, é desejavel que o professor mantenha uma
postura que demonstre disponibilidade para oferecer a assisténcia necessaria sem

gue sua intervencao seja entendida pela turma como uma obrigacéo.

5.2.7 Revisdo e reescritura do texto
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Apo6s a producdo do texto em dupla, em quatro momentos distintos, cada
carta sera revista trés vezes: uma pelos seus autores (Anexo B — Tabela guia para a
autorrevisao textual.), outra por uma dupla de colegas (Anexo C — Tabela guia para
a revisao textual da producao dos colegas.) e por fim pelo professor.

A fim de facilitar a aplicacdo dessa etapa, é imprescindivel que o professor
alerte os alunos sobre os itens que serao analisados durante o processo de revisao.
Isso significa que a atencdo dos alunos sera direcionada somente para os itens
apresentados nas tabelas.

Essa etapa serd dividida em quatro momentos. No primeiro, os préprios
alunos, com suas respectivas duplas, fardo a revisdo do seu texto. No segundo
momento, sera a vez de as cartas serem revisadas por outra dupla, a fim de que
esta faca uma nova revisdo. Em ambas as situacdes, os alunos receberdo uma
ficha, que os ajudard no desenvolvimento da atividade. A ficha, produzida pela
autora dessa pesquisa, apresentara alguns campos que servirdo como um roteiro a
ser seguido. Ela é dividida em duas partes: aspectos linguisticos (ortografia,
acentuacdo, pontuacdo etc.) e aspectos lexicais, empaticos e de coesdo e de
coeréncia (clareza na mensagem, informacgfes desnecessérias etc.)

Na primeira revisdo, os autores leem suas producdes e com o auxilio da
Tabela guia para a autorrevisdo textual (Anexo B) buscam corrigir qualquer uso
inadequado de termos linguisticos que possam dificultar a interpretabilidade do texto
por parte do leitor, como pontuacdo, acentuacdo, o uso das letras mailsculas e
mindsculas, por exemplo. Além da revisdo linguistica, os alunos também sé&o
estimulados a observar atentamente seu texto para perceberem se eles utilizaram
algum termo ou expressdo que possa gerar desconforto ao(s) destinatario(s) da sua
mensagem. A intencdo € que eles facam uso de um léxico cortés e gentil,
principalmente se o texto produzido discordar total ou parcialmente das ideias
expressas no artigo motivador.

Logo em seguida, no segundo momento, o professor recolhe os textos
revisados e faz a sua redistribuicdo entre as duplas, que realizam a segunda revisao
da carta tendo como base a Tabela guia para a revisao textual da producédo dos
colegas, presente no Anexo C.

Para que os alunos pratiguem a empatia durante a revisdo, eles seréo
orientados a ndo assumirem uma postura de buscar somente o que pode ser

melhorado, mas também de elogiar o trabalho de seus colegas. A turma sera
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estimulada a apontar, pelo menos, uma qualidade ou um aspecto especial
encontrado na producao analisada.

O terceiro momento é reservado para comentarios acerca das revisdes feitas.
Ressalta-se que essa fase € mais uma oportunidade oferecida aos alunos a fim de
que eles exercitem a empatia no didlogo com seus colegas, reflitam sobre seus
textos e entendam o motivo pelo qual seus companheiros de turma fizeram aquelas
anotacdes durante a revisdo textual. Essa dinamica sera repetida para que toda a
turma tenha a oportunidade de conversar com Seus revisores.

Além de essa etapa ser importante para o aperfeicoamento da producdo de
texto em si, ela também se mostra positiva para que os alunos percebam a
importancia de seguir todas as fases da escrita: planejar, escrever, revisar e
reescrever.

Outro beneficio dessa etapa € oportunizar mais uma chance para os alunos
exercitarem a ética, o respeito e a empatia, ja que os revisores serdo estimulados a
fazer seus comentarios de maneira amigavel, construtiva, ou seja, da mesma forma
como eles gostariam que a sua propria producdo fosse analisada. A intencao é,
pois, que eles aprendam uns com 0S outros pela cooperagdo e nao que se sintam
intimidados ou envergonhados com as possiveis sugestfes assinaladas pelos
colegas de classe, que receberdo a orientagdo de nao escrever nos textos dos
colegas, mas, sim, na ficha recebida.

No quarto momento, as duplas realizam a reescrita do texto e o entregam ao
professor, que fara uma nova revisdo da carta, apesar de ele ja ter feito suas
consideracdes ao longo do desenvolvimento das atividades.

Caso o docente ache necessario, ele pode solicitar uma nova reescrita depois
de haver disponibilizado um espaco da aula para que os alunos conversem com ele
sobre as correcdes feitas em seus textos, caso elas existam.

Ao fim de todo o processo desenvolvido, os textos podem ser expostos no
mural da sala de aula, em uma midia social oficial da instituicdo, como a pégina do
Facebook, por exemplo, ou em outro lugar preferido pelo professor e/ou pela turma.

Acredita-se que essa proposta va ao encontro dos objetivos desta
dissertacdo, uma vez que a lingua em sala de aula é trabalhada de uma forma

dindmica, contextualizada, responsavel, solidaria, ética e socialmente significativa.
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CONCLUSAO

Apesar de ser ponto pacifico que o texto deve ser visto como o objeto de
estudo das aulas da de Lingua Portuguesa, ele ndo deve ser utilizado como
pretexto, seja em aulas de gramatica, de redacdo ou em qualquer outra; ao
contrario, ele deve ser apreciado de acordo com a sua finalidade social e, para tanto,
o ideal é que os responsaveis por manterem a chama da leitura acesa “sigam
entretendo esse prazer até que ele se faga um dever” (Pennac, 1993, p. 55).

No desenvolvimento desse processo, ha de se ressaltar a importancia dos
professores de todas as disciplinas. Isso significa que é irrefutavel, € crucial que a
escola como um todo nédo se exima de sua parcela de contribuicdo para a formacao
do leitor e ndo deixe essa tarefa exclusivamente nas méaos dos professores de
lingua materna.

Se a leitura for de fato trabalhada como objeto interdisciplinar, duas
mudancas podem vir a acontecer: primeiro, deixaria de ser considerada como uma
atividade exclusiva da aula ou do professor de portugués, conforme tem sido
entendido por alguns docentes; segundo, todo texto trabalhado em outras disciplinas
comporia um acervo de conhecimentos, informagbes com possibilidade de ser
acessado, quando necessario. Dessa forma, o aluno passa a ter mais
conhecimentos especificos que podem ser utilizados em suas producdes, orais ou
escritas.

Percebe-se que ainda h&4 muito espaco para discusséao e reflexdo no tocante
a responsabilidade da leitura porque, além da escola, outras instituicdes sociais,
como a familia, por exemplo, também precisam assumir seu fundamental papel no
desenvolvimento das competéncias de leitura, apesar dos muitos problemas que, de
modo geral, enfrentam.

Acredita-se que “assim, entre a escrita, leitura e escola se estabelece uma
vinculacdo de interdependéncia tdo forte que qualquer uma das trés,
necessariamente, leva as outras” (Antunes, 2009, p. 192).

A escrita, por sua vez, requer a ativacao de conhecimentos e a utilizacéo de
varias estratégias do enunciador com o intuito de fazer com que seu texto contenha
as pistas suficientes e necessarias a fim de que seu interlocutor seja capaz de

atribuir um sentido a este. Essa preocupacéo se origina da concepc¢do de que um
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texto € mais do que um conjunto de palavras, conectadas entre si e que facam
sentido.

Praticam-se exercicios isolados e focados em pontuacdo, regéncia,
concordancia, entre outros conteidos gramaticais, frequentemente, no nivel da frase
e espera-se que o aluno consiga transpor esse conhecimento para o texto. A pratica,
os estudos e as pesquisas nessa area, no entanto, provam que essa transposi¢éo
nao ocorre, pelo menos ndo de forma satisfatoria.

Desse modo, ndo cabe mais uma acdo pedagdgica ancorada na concepgao
de uma linguagem como um sistema pronto que deve ser decorado pelos alunos.
Decodificar o sistema linguistico e se apropriar de regras de forma
descontextualizada € o mesmo que, por exemplo, solicitar a um dentista que fez
todo seu curso exclusivamente online, que extraia um dente siso.

Em ambas as situacdes, os agentes podem até saber o que fazer, mas
certamente ndo sabem como fazer e, portanto, o aprendizado perde um pouco do
seu propoésito uma vez que ele nao pode ser acionado na pratica.

E desejavel que as oportunidades de escrita em sala de aula acontecam com
a regularidade possivel, nem em mais, nem em menos momentos. A frequéncia das
producdes pode inclusive ser acordada entre professor e alunos, porque, assim, eles
tém mais chance de perceber que suas necessidades sédo atendidas, dentro do que
possa ser realizado.

Além do equilibrio, € importante que as producfes, que integram etapas de
um processo que nunca termina, venham a ser compartilhadas, na medida do
possivel, com toda a comunidade escolar: pais, alunos, coordenacao etc.

O processo de aprimoramento da escrita € perene porque sempre ha espaco
para um aprendizado de uma nova forma aqui, uma descoberta de uma
complexidade acola. Julga-se que se o0 ser humano nao esta pronto, também seus
conhecimentos e habilidades estéo inacabados.

E premente a necessidade de se encontrar uma forma de fazer com que os
novos estudos tedricos estejam presentes na pratica pedagdgica; para tanto, nao
basta a existéncia de documentos que demonstrem o que deve ser feito. E
necessario que as instituicbes oportunizem momentos reais e produtivos de trocas
de experiéncias praticas dos professores, sejam essas bem-sucedidas ou néo;

abram espaco para reflexdes que venham a diminuir o fosso entre a teoria e a
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pratica pela apresentacdo de exemplos de atividades possiveis de serem aplicadas
de acordo com a realidade de cada grupo escolar.

Talvez fosse mais produtivo que, durante as chamadas Jornadas
Pedagogicas, as exposicfes saissem um pouco do campo das ideias e fossem
transportadas para a préatica da realidade escolar.

Nesses eventos, € muito comum ouvir-se: “Vocé pode criar estacdes para
diversificar o trabalho, o que, alias, € novidade para quase ninguém”; outra fala
comum € “Vocé pode usar textos de varios géneros.” No lugar dessa fala vazia, o
que realmente agregaria valor seria uma demonstracdo de atividades a serem
desenvolvidas em sala de aula. Como seriam, por exemplo, as estacées de uma
aula de inglés, em uma turma do primeiro ano do Ensino Basico sem livro, sem
apostila, sem folha, sem xerox?

N&o é raro a sociedade, em geral, tender a responsabilizar o professor pelas
praticas malsucedidas em sala de aula. Parece que, por desconhecimento desse
campo de atividade, tais pessoas se esquecem de que, quando esta realizando sua
pratica, o professor necessita, muitas vezes, agir contra seus proprios principios
pedagdgicos a fim de atender ao que lhe é exigido.

Nem sempre o corpo docente tem autonomia para escolher livremente a sua
pratica porque, ndo raro, as instituicdbes de ensino tendem a considerar bastante a
parte econdmica, e, na balanca do que fazer ou ndo, as vezes, o lado financeiro
pesa mais do que o resultado efetivo da educacdo, o que ndo deixa de ser um
aspecto lamentéavel.

Uma vez que essa pesquisa ndo estia preocupada somente com o aspecto
intelectual do aluno, mas também, com seu desenvolvimento nos aspectos da
cidadania e da atuacdo social, ela foi motivada pelo desejo de destacar o papel
capital da lingua em sua funcdo interativa, que envolve o valor instrumental da
palavra e o poder de influenciar a vida dos membros de uma sociedade. Desse
modo, promover a compreensao do papel da escolha das palavras que compdem o
texto é uma das tarefas da escola.

E a escola que prové ao estudante oportunidades de observar, de refletir e de
analisar a lingua como um meio de expressao e de captacdo de conhecimento e,
portanto, € essa instituicdo social que leva o aluno a perceber que a palavra ndo é
neutra e que ele, cidadao, deve procurar usa-la consciente responsavel, social e

empaticamente durante sua transicéo pelo mundo.
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Assim, deseja-se ratificar a no¢do de que a lingua esti a servigco dos seus
falantes e de que cabe a estes usa-la de forma a criar uma atmosfera cada vez mais
empatica e respeitosa, porque, como afirmou Arun Gandhi, na obra Comunicacao
nao violenta (2006), “Se mudarmos a n6s mesmos, poderemos mudar o mundo, e
essa mudanga comegara por nossa linguagem e nossos métodos de comunicagao.”

Portanto, € preciso que seja desenvolvida a no¢cdo de que cada ser humano é
responsavel pela implantacdo do bem comum e por isso acredita-se que, ao partir
da conscientizacdo de como o uso das palavras influencia na sociedade, é possivel
fazer com que os usuérios da lingua iniciem um processo de desenvolvimento da
empatia em seus eventos discursivos.

Conclui-se que a argumentacéo, presente no cotidiano e desenvolvida pela
escola, aliada a empatia, elemento indispensavel a convivéncia democratica, sao
incontestavelmente uma forma de implantacdo e/ou de conservacdo do bem-estar

social, que é responsabilidade de todos.
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ANEXO A - Artigo de opini&o e trés cartas do leitor por ele motivadas.

0 ARTIGO ME SURPREENDEU, cm
especial ao demonstrar por
que ainda nao “chegamos 14",
nos cargos de lideranga e de
tomada de decisdo. Acredito
sinceramente que o mundo
ser4 melhor sim quando as
mulheres chegarem l4. Para a
Karin, queria dizer que apro-
veite sua licenca-maternidade.
Para os demais integrantes da
redacdo: ela ndo estard em casa
descansando. Estar4 trabalhan-
do muito mais do que vocés.

E, ainda por cima, formando
um novo leitor da SUPER.

Joana Viegas

SOU ENGENHEIRA-eletricista e
ndo imaginava o quanto ainda
existe essa diferenca de géne-
ros. Sofri bastante com isso
na faculdade, pois os homens
ndo aceitam que as nossas
notas sejam melhores e que os
professores nos elogiem. No
trabalho, pensei que as coisas

seriam diferentes, mas me vi
participando de entrevistas

¢ mais entrevistas de empre-
g0 em (ue eu me encaixava
perfeitamente para o cargo e
nunca era recrutada. Como
me explicam isso se ndo h4
diferencas de género? Sé fui
conseguir meu primeiro traba-
lho porque a pessoa que me
contratou também era mulher.

Dayane Lindsey

PARABENS A KARIN HUECK pelo
excelente artigo sobre as mu-
lheres em postos de decisdes.
Com certeza o raciocinio da
editora faz o maior sentido. E
parabéns a SUPER por pu-
blicar uma critica que vem de
dentro de casa. Que a revista
ndo fique s6 na imagem de
politicamente correta para
seus leitores verem. E, claro,
que mais mulheres facam
parte do time da redagdo.

Alex Bernardes

Superinteressante, Sao Paulo, n. 356, p. 73, jan. 2016
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ANEXO B - Tabela guia para a autorreviséo textual.

Rio de Janeiro, de de 202 .

Autores da carta
Nome: Ne:

Nome: Ne:

Hora de revisar meu texto.
Aspectos linguisticos
Ortografia.
Acentuacao.
Pontuacgéao.

Paragrafacao (texto escrito em blocos de sentido).

Jubud

Uso adequado das letras mailsculas e mindsculas.
Aspectos lexicais, empaticos, de coesao e de coeréncia
Clareza da mensagem.

Informacdes desnecessarias;

Falta de informacao.

Argumento ético e plausivel.

Juoud

Léxico empatico.
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ANEXO C - Tabela guia para a reviséo textual da producédo dos colegas.

Rio de Janeiro, de de 202 .

Autores da carta
Nome: Ne:

Nome: Ne:

Hora de revisar o texto dos meus colegas.

Aspectos lexicais, empaticos, de coeséo e de coeréncia
Clareza da mensagem.

InformagBes desnecessérias.

Falta de informacéo.

Argumento ético e plausivel.

Juoug

Léxico empatico.

Sugestdes para melhoria

Pontos positivos/pontos especiais




