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RESUMO

CHIARA, L. Narrativas e disputa de sentidos na midia televisiva contemporanea: quem foi a
Marielle Franco dos telejornais? 158 f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo) — Faculdade
de Comunicacdo Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

Considerando as transformacGes do ambiente midiatico e a radicalizacdo politica de
parte da sociedade brasileira na atualidade, esta dissertacdo se propde a refletir sobre o lugar
do telejornalismo nesse contexto, admitindo tratar-se de uma importante fonte de
conhecimento do cotidiano. O assassinato da vereadora e sociéloga Marielle Franco, no Rio
de Janeiro, representou um marco na histdria politica recente do Brasil e alcancou grande
repercussao popular, manifestada nas ruas e nas redes sociais. Sendo assim, a pesquisa
objetiva identificar as estratégias enunciativas de producdo de sentidos adotadas por
telejornais das duas emissoras de maior audiéncia no pais em torno do crime e da trajetéria da
parlamentar. O mundo é representado na TV por meio da linguagem audiovisual que, por sua
vez, alimenta o imaginario coletivo em torno de fatos, objetos e pessoas. Por isso, a
metodologia adotada € composta pela Analise Televisual, que proporciona uma leitura critica
da narrativa dos produtos audiovisuais, e por entrevistas em profundidade com jornalistas
envolvidos na cobertura do assassinato. O corpus da pesquisa estd centrado no Jornal
Nacional, da Rede Globo de Televisdo, e no Jornal da Record, da Record TV, sendo ao todo
42 edicbes do més de marco de 2018 e margo de 2019, somando mais de 35 horas de noticias.
Torna-se necessario levar em conta as linhas editoriais orientadas por grupos com interesses
politicos distintos, embora mantenedores do discurso hegemdnico da elite socioecondmica. O
percurso tedrico desta dissertacdo busca abranger as nogdes de texto audiovisual, estrutura
narrativa e construcdo de sentidos; discute ainda os conceitos relacionados ao telejornalismo
como mediacdo cultural, critérios de noticiabilidade, imaginario social, representacdo e
interacdo; além de explicitar a rotina na televisdo para a producdo da noticia. O cruzamento
dos resultados da anéalise dos telejornais com a interpretacdo dos depoimentos dos jornalistas
evidencia distingbes nas narrativas, que tracaram diferentes perfis de Marielle Franco,
atendendo a interesses politicos e econdmicos. O modo como 0s noticiarios narraram 0
assassinato e representaram a vitima revela uma disputa de sentidos e o posicionamento de
cada emissora no cenario de polarizacdo politica da sociedade brasileira. A valorizacdo da
cobertura relacionada a uma representante de minorias sociais e a visibilidade dada ao preto e
a mulher devem ser considerados, mas surgem como um discurso negociado. Cada telejornal
adotou os principios e concepgOes de sua respectiva audiéncia, garantindo os vinculos com
seu publico. Contudo, ambas as narrativas evitaram focar na possibilidade de mudancas na
estratificacdo social a partir da historia de vida de Marielle, mantendo assim o status quo.

Palavras-chave: Telejornalismo. Narrativa. Producdo de Sentidos. Marielle Franco.



ABSTRACT

CHIARA, L Narratives and dispute of meanings in contemporary television: who was
Marielle Franco in newscasts? 158 f. Dissertacdo (Mestrado em Comunica¢do) — Faculdade
de Comunicacao Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

Considering the transformations of the media environment and the political
radicalization of Brazilian society nowadays, this dissertation proposes to reflect on the place
of television news in this context, admitting that it is an important source of everyday
knowledge. The murder of city councilor and sociologist Marielle Franco, in Rio de Janeiro,
represented a milestone in Brazil's recent political history and achieved great popular
repercussions, manifested in the streets and on social networks. Thus, the research aims to
identify the enunciative strategies for the production of meanings adopted by news programs
on the two broadcasters with the highest audience in the country around crime and the
trajectory of the parliamentarian. The world is represented on TV through audiovisual
language, which, in turn, feeds the collective imagination around facts, objects and people.
For this reason, the methodology adopted is composed of Televisual Analysis, which provides
a critical reading of the narrative of audiovisual products, and in-depth interviews with
journalists involved in covering the murder. The research corpus is centered on Jornal
Nacional, from Rede Globo de Televisdo, and Jornal da Record, on Record TV, with a total of
42 editions from March 2018 to March 2019, totaling more than 35 hours of news. It is
necessary to take into account the editorial lines oriented by groups with different political
interests, although they maintain the hegemonic discourse of the socioeconomic elite. The
theoretical course of this dissertation seeks to cover the notions of audiovisual text, narrative
structure and construction of meanings; it also discusses the concepts related to television
news such as cultural mediation, news criteria, social imagery, representation and interaction;
in addition to explaining the routine on television for news production. The crossing of the
results of the analysis of the newscasts with the interpretation of the statements of the
journalists shows distinctions in the narratives, which traced different profiles of Marielle
Franco, attending to political and economic interests. The way the news reports narrate the
murder and represent the victim reveals a dispute of meanings and the position of each
broadcaster in the scenario of political polarization of Brazilian society. The appreciation of
coverage related to a representative of social minorities and the visibility given to blacks and
women must be considered, but they appear as a negotiated discourse. Each news program
adopted the principles and concepts of its respective audience, guaranteeing the links.
However, both narratives avoid focusing on the possibility of changes in social stratification
from Marielle's life story, thus maintaining the status quo.

Keywords: Telejournalism. Narrative. Production of Senses. Marielle Franco.
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INTRODUCAO

Quando uma mulher de luta morre, todas nés morremos um pouco
com ela.

Marielle Franco

Assim como inumeros brasileiros, ndo conhecia Marielle Franco até a madrugada de
15 de margo de 2018. Sabia apenas que era uma mulher de ideias progressistas em um cargo
legislativo. No entanto, as informag6es sobre a morte da quinta vereadora mais votada na
cidade do Rio de Janeiro nas elei¢cbes de 2016 invadiram sites de noticias e redes sociais
durante aquela noite. Ao chegar ao local de trabalho as 2h30min da madrugada, deparei-me
com uma avalanche de informacgfes sobre o0 assassinato e a parlamentar. Na época, eu exercia
a funcédo de editora-chefe de dois telejornais regionais matutinos com sinal de transmissao
alcancando quase todo o estado do Rio de Janeiro. Também coordenava as edicBes de
reportagens realizadas no estado para o telejornal de rede nacional exibido no periodo da
manhé pela emissora de televisdo. Por isso, supervisionei as edi¢des das reportagens tanto de
ambito regional quanto nacional sobre o acontecimento da noite anterior. Os ‘espelhos’
(roteiros) dos telejornais tiveram como enfoque aquela que seria a principal noticia do dia.

Pouco depois, j& no switcher (local com a mesa de corte de onde se dirige os
telejornais em tempo real), recebi um telefonema da direcdo de Jornalismo no RJ com
orientacGes quanto a abordagem que a emissora deveria adotar na cobertura do assassinato.
No decorrer da semana, jornalistas em cargos estratégicos receberam por e-mail as diretrizes
para o tratamento do fato e do perfil da vereadora. O e-mail avisava que a reportagem especial
sobre o crime produzida para o programa veiculado aos domingos ndo deveria ser reprisada
nos demais produtos da grade de programacdo por ndo obedecer a tais diretrizes. Naquele
momento, considerei que tais filtros estavam atrelados a linha editorial da emissora. Porém,
alguns profissionais envolvidos na cobertura comecaram a apontar diferencas entre o
posicionamento das emissoras de TV. O jornalista Paulo Henrique Amorim, entdo
apresentador do programa Domingo Espetacular, da Record TV, criticou a Rede Globo de
Televisdo por prestar “homenagem a quem nunca defendeu”.

O crime ganhou repercussdo mundial. Por meio das redes sociais, as pessoas Se
mobilizaram. As cerimdnias de sepultamento foram presenciadas por uma multiddo. A
sociedade civil organizou manifestacdes nas ruas de diversas cidades brasileiras e no exterior

para cobrar rigor nas investigac@es policiais e prestar homenagens as vitimas. Autoridades e
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amigos de Marielle Franco falaram sobre o crime e a trajetéria da jovem negra do complexo
de favelas da Maré que se transformou em ativista dos Direitos Humanos, sociéloga e
parlamentar combativa na defesa de minorias sociais. As imagens da cena do crime
mostravam o carro onde a vereadora e seu motorista foram mortos a tiros. Entidades ligadas
aos Direitos Humanos, como a Anistia Internacional, se pronunciaram sobre o assassinato da
parlamentar.

Os argumentos dos colegas de profissdo sobre possiveis distingdes nas abordagens dos
noticiarios televisivos somados ao perfil da vereadora e as manifestacbes da sociedade
despertaram em mim certa inquietacdo. Afinal, mesmo com linhas editoriais distintas, como
emissoras consideradas conservadoras e comprometidas com valores hegeménicos da elite
socioecondmica teriam adotado tratamentos diferentes para apresentar uma representante de
minorias sociais? Quais seriam 0s aspectos similares e distintos entre as narrativas dos
telejornais para a mesma noticia do crime? De que modo os filtros impostos pela direcao de
cada emissora e os critérios de noticiabilidade adotados incidiram sobre a narrativa dos
telejornais? A adocdo de uma narrativa especifica poderia distanciar ou aproximar 0s
telejornais da audiéncia? Como o telejornalismo brasileiro respondeu as demandas da
sociedade em torno do fato? Era um turbilh&o de questionamentos na minha mente.

Em 27 anos dedicados ao exercicio da profissdo em redacdes de radio e televiséo,
aprendi o ‘fazer jornalistico’. Contudo, o imediatismo que norteia a atividade, principalmente
no hardnews (informacgdes em tempo real sobre assuntos factuais), deixava poucos momentos
para pensar o proprio jornalismo. Passei por trés emissoras de TV, onde exerci as funcdes de
estagiaria, reporter de video, editora de texto até chegar a editora-chefe de dois telejornais.
Durante seis anos e meio trabalhando no turno da madrugada e orientando equipes a distancia
nas horas vagas em casa, dormia apenas quatro horas por dia. Um diagnostico médico de
estafa evidenciou a necessidade de uma alteracdo na rotina. Foi assim que aquela inquietacédo
da jornalista com a cobertura do assassinato de Marielle Franco em 2018 se transformou na
motivacdo para o despontar de uma pesquisadora em um mestrado académico. Portanto, a
explicitacdo do meu lugar de fala como jornalista de TV evidencia o trajeto percorrido pelas
indagacOes que fomentaram o presente estudo. Em alusdo a uma afirmagéo do antropdlogo e
académico James Clifford (2008, p. 18) sobre etnografia, acrescento: ‘vocé estd aqui ...

porque eu estava la’.!

1 O presente estudo nio aplica a etnografia nem a autoetnografia, que leva em conta a subjetividade e a

narrativa biografica do pesquisador, embora sejam métodos respaldados cientificamente como descrevem
Amaral (2009), Clifford (2008), Denshire (2013) e Wall (2006).
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Sendo assim, interessam ao presente estudo as reflexdes que envolvem o
telejornalismo na atualidade, principalmente quando as redes sociais se tornaram espaco de
troca de ideias, divulgacao de noticias, debate politico e social. Entendemos que a midia faz
parte da experiéncia da vida contemporanea, o que configura o ‘bios midiatico’ (SODRE,
2014), ou seja, a midiatizacdo da vida social. Principalmente nos centros urbanos, as pessoas
ndo vivem nem se relacionam mais sem midia, que esta presente no lazer, no trabalho, no
transporte e até nas relacdes afetivas. As pessoas também participam hoje de forma ativa e
imediata do processo de comunicacdo. Ao mesmo tempo em que produz contetido, a midia
através das novas tecnologias permite que o publico se expresse, troque ideias. Com isso, 0
Brasil experimentou na ultima década o surgimento de um novo fenémeno na Comunicacao:
as informac0es distribuidas em plataformas digitais passaram a influenciar o debate politico e
a maneira de pensar a Nacdo. Uma das mais relevantes novidades das campanhas nas elei¢oes
de 2016 e 2018 foi o uso intenso das redes sociais.

Diante de tal cenario, o tema do assassinato de Marielle Franco emergiu com rapidez
nas plataformas digitais logo apds o acontecimento. O uso de hashtags sobre a parlamentar,
discursos favoraveis e contrarios as frentes de luta e as minorias que ela representava
rivalizaram com a disseminagdo de noticias falsas (fake news), explicitando uma divergéncia
discursiva e estabelecendo uma disputa de sentidos em torno do fato e da vitima (CHIARA,
2019). Na medida em que a internet avanca em sua penetracdo na sociedade, 0s usos e as
apropriaces das redes sociais transformam-nas em campo de batalha na producdo de
sentidos, influenciando até mesmo as demais midias. A audiéncia usa as redes sociais para
expressar opinido e gerar contetdo, dando visibilidade a determinados fatos, pautando os
meios de comunicacao.

Apesar do crescimento continuo do acesso a internet nas uUltimas duas décadas, a
televisdo ainda mantém posi¢do de destaque no ambiente midiatico. Diversos levantamentos
evidenciam que 0 meio de comunicacdo em foco nesse estudo ainda se sobressai no Brasil. A
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2017/2018 (PNAD Continua) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) aponta que ha pelo menos um aparelho
televisor em 96,7% dos domicilios do pais.? Outro indicio da importancia do meio sdo o0s
investimentos publicitarios, que se concentram na televisdo aberta. De acordo com o relatdrio
Midia Dados 2020, foram gastos 78,44 bilhdes de reais com publicidade na TV aberta no ano

de 2019, o que representou 49,1% do total de 159,77 bilhGes de reais investidos em midia no

2 Disponivel em https://educa.ibge.gov.br/jovens/materias-especiais/20787-uso-de-internet-televisao-e-celular-
no-brasil.ntml Acesso em 18/06/2020


https://educa.ibge.gov.br/jovens/materias-especiais/20787-uso-de-internet-televisao-e-celular-no-brasil.html
https://educa.ibge.gov.br/jovens/materias-especiais/20787-uso-de-internet-televisao-e-celular-no-brasil.html
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Brasil. Se somarmos a este valor da TV aberta aquele destinado a TV por assinatura no
mesmo ano, o percentual alcanca 52,1%. A publicidade em internet ficou na segunda posicéo,
movimentando 9,7% do total, embora apresente uma indicagdo de crescimento acentuado.’
Orozco GOmez (2014, p. 101) decifra a relevancia da TV ao afirmar que o meio possui um
modo Unico de conectar-se com o publico, convocando-o “ndo sé intelectualmente, mas
também e, principalmente, no e a partir do sensorial e emocional (grifo do autor). Portanto,
entendemos que a televisdo exerce um ‘fascinio’ sobre 0 publico, principalmente em uma
época em que a imagem predomina na maneira das pessoas se relacionarem, se comunicarem
e se autodefinirem.

Compreendemos ainda que o telejornalismo funciona como um guia dos principais
acontecimentos do cotidiano, uma referéncia (VIZEU, 2009) dentro da atual variedade de
midias e canais de informacdo, o que pode ser percebido pelo nimero de pessoas que assistem
aos noticiarios. Durante a atual pandemia de covid 19 (doenca respiratéria causada pelo
coronavirus) houve um expressivo aumento dos indices de audiéncia no telejornalismo
brasileiro. Frente a proliferacdo de noticias falsas nas redes sociais, as pessoas buscam nos
meios de comunicacdo uma fonte confiavel de informacdes sobre a doenga, 0 novo virus que
a transmite e as formas de prevencdo. A gravidade da crise de saide mundial reforcou a
necessidade do jornalismo. O Jornal Nacional, da Rede Globo de Televiséo, teve a maior
média de audiéncia dos Ultimos nove anos, registrando 38,1 pontos de audiéncia e 50,1% de
share (porcentagem de televisores ligados) em 17 de margo de 2020% periodo do inicio do
isolamento social no Brasil como forma de prevencdo a covid 19. Frisamos que o Jornal
Nacional (JN) se destaca como 0 mais importante produto informativo de TV do pais.

Especificamente na semana em que ocorreu 0 assassinato da vereadora Marielle
Franco, entre os dias 12 e 18 de marco de 2018, o Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica, o Ibope, registrou que o JN foi 0 segundo programa de TV mais assistido em 15
capitais brasileiras, s6 ficando atras da telenovela exibida na faixa de 21h pela mesma
emissora. O Jornal Nacional alcangou média de 31,4 pontos de audiéncia. Ainda de acordo
com o lbope, cada ponto de audiéncia no ano de 2018 equivalia a 248.647 domicilios e
693.786 pessoas.® Ou seja, em apenas um dia, a noticia da execugdo da parlamentar carioca e

seus desdobramentos veiculados pelo JN chegou a mais de 21 milhdes de brasileiros.

3 Disponivel em https://midiadados2020.com.br/midia-dados-2020.pdf Acesso em 05/01/2021.

4 Disponivel em https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/com-mais-tvs-ligadas-por-coronavirus-
globo-dispara-e-massacra-concorrencia-34656 Acesso em 05/01/2021.

5 Kantar Ibope Media — Audiéncia TV. Disponivel em https://www.kantaribopemedia.com/conteudo/dados-
rankings/audiencia-tv-15-mercados/ Acesso em 15/10/2019.


https://midiadados2020.com.br/midia-dados-2020.pdf
https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/com-mais-tvs-ligadas-por-coronavirus-globo-dispara-e-massacra-concorrencia-34656
https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/com-mais-tvs-ligadas-por-coronavirus-globo-dispara-e-massacra-concorrencia-34656
https://www.kantaribopemedia.com/conteudo/dados-rankings/audiencia-tv-15-mercados/
https://www.kantaribopemedia.com/conteudo/dados-rankings/audiencia-tv-15-mercados/
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Acrescentamos que a Rede Globo configura a maior empresa de televisédo brasileira,
com a programacao distribuida em quase todo o territério nacional através de 120 emissoras
entre filiais e afiliadas (parceria com empresas repetidoras da programagdo).® Embora tenha
sofrido expressiva redugdo da audiéncia, deixando de controlar mais da metade do share
diério a partir do ano de 2007, quando ficou com 47,6% do total, ainda mantém a lideranca
entre as emissoras de canal aberto. Segundo o relatério Midia Dados 2019, no ano da morte
de Marielle Franco, a Rede Globo alcancou a média diaria de 34, 59 pontos. A segunda
posicdo vem sendo disputada entre a Record TV e o SBT (Sistema Brasileiro de Televisdo)
desde 2007. No ano em que o crime ocorreu, a Record TV garantiu a vice-lideranca,
registrando 14,24 pontos de média.” Seu principal noticiario de rede, o Jornal da Record (JR),
teve média de 6,1 na semana do assassinato da vereadora, alcancando mais de 4 milhdes 230
mil brasileiros. A empresa totaliza 108 emissoras e afiliadas espalhadas pelos 26 estados, mais
o Distrito Federal

Outro levantamento, encomendado pelo Reuters Institute e realizado entre o final de
janeiro e inicio de fevereiro de 2020° revela que a Rede Globo (incluindo o Jornal Nacional)
mantém a dianteira dentre os veiculos de comunicacdo mais acessados semanalmente pela
populacéo brasileira que procura por informagdes. A emissora de televisdo registra 56% dos
acessos semanais. A Record TV permanece na segunda colocagdo com 43%. SBT,
GloboNews e a radio BandNews aparecem na terceira, quarta e quinta posicoes
respectivamente. Ou seja, dos cinco primeiros veiculos mais acessados apenas um nao é
televis&o.

Todos os dados expostos até aqui indicam que as pessoas ainda buscam o
telejornalismo para se informar sobre os principais acontecimentos do pais e do mundo, o0 que
também demonstra que o0s noticiarios televisivos conservam credibilidade perante a
sociedade. “A credibilidade deriva da compreensdo (social) de que o jornalismo é uma pratica
autorizada a narrar a realidade” (BENETTI, 2008, p.21). Mesmo que apresente somente uma
representacdo da realidade, o telejornalismo constréi uma narrativa que transmite a percepgdo
de real. Benetti (idem) ressalta que tal narrativa é resultado de escolhas subjetivas de

determinadas estratégias de producdo de sentidos, propondo significados aos acontecimentos.

® Disponivel em https://negocios8.redeglobo.com.br/Paginas/Brasil.aspx Acesso em 29/06/2020.

" Midia Dados 2019 disponivel em https://www.gm.org.br/midia-dados-2019 Acesso em 15/10/2019.

8 Disponivel em https://recordtv.r7.com/recordtv-emissoras/fique-por-dentro-das-emissoras-da-rede-07102019
Acesso em 29/06/2020.

9 Disponivel em https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020_FINAL.pdf
Acesso em 27/07/2020.


https://negocios8.redeglobo.com.br/Paginas/Brasil.aspx
https://www.gm.org.br/midia-dados-2019
https://recordtv.r7.com/recordtv-emissoras/fique-por-dentro-das-emissoras-da-rede-07102019
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020_FINAL.pdf
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Portanto, ndo podemos descartar o potencial do telejornalismo de dotar de sentidos 0 mundo
e, consequentemente, conferir significados a morte da vereadora Marielle Franco.

Torna-se pertinente ainda considerarmos que como forma cultural (WILLIANS, 2009)
a TV reflete 0 momento histdrico, politico e cultural da sociedade em que esta inserida. Tal
aspecto pode exercer influéncia sobre os critérios de tratamento da noticia na construgdo da
narrativa dos telejornais. A parlamentar era uma representante de minorias sociais e lutava por
transformacdo da sociedade, por igualdade entre os cidaddos, pelos Direitos Humanos. A
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos garante a cada ser humano liberdade, dignidade e
a vida, assim como a prerrogativa de ndo sofrer distincao de raca, cor, sexo, lingua, religido,
opinido politica, origem social ou nacional, condi¢do de nascimento ou riqueza.*® No entanto,
o jornalismo funciona como instancia legitimadora do status quo (BERGER; LUCKMANN,
2002), contribuindo para a constituicio das identidades e alimentando o imaginario social®!
(BECKER, 2005) a partir dos valores da classe social dominante. Apoiada no pensamento de
Gramsci, Martins (2020) afirma que os meios de comunicacdo tém um papel ideoldgico,
mantendo a hegemonia politica, moral, cultural e ideoldgica da elite. Ainda que ndo seja seu
objetivo, o jornalismo acaba reforcando a discriminacdo em relacdo a uma parcela dos seres
humanos, particularmente, as camadas populares e as minorias sociais. Entretanto, cabe
ressaltar que a atividade informativa trabalha essencialmente com a linguagem, seja verbal ou
ndo verbal. Segundo Hall (2016), a linguagem é o meio pelo qual damos sentido as coisas,
onde o significado é produzido e intercambiado. Toda enunciacdo pressupde uma escolha e
uma interpretacdo prévia do que se pretende enunciar, uma intencdo ao enunciar e estratégias
que imprimam sentidos a mensagem. Logo, ndo ha como o jornalismo ser absolutamente
isento e imparcial ao operar com a linguagem.

E nesse amplo contexto que a pesquisa se justifica. Estudar a narrativa dos telejornais
significa entender o modo como produzem sentidos sobre as noticias que chegam diariamente
a bilhdes de brasileiros. Além disso, permite compreender como seduzem a audiéncia, afetam
as sensibilidades e apresentam uma versdo dos acontecimentos da vida cotidiana.
Simultaneamente, tal estudo permite refletir sobre as transformacdes da sociedade no periodo
analisado. A tarefa do pesquisador fundamenta-se aqui na explicacdo e compreensdo de

fendmenos do campo da Comunicagéo, revelando como ocorrem e suas implicagdes. Assim,

10" Declaragdo Universal dos Direitos Humano disponivel em https://nacoesunidas.org/direitoshumanos/
Acesso em 11/06/2020.

1 Imaginario social é entendido nessa dissertagio como conjunto de imagens que conectam anseios, normas e
valores fomentados por emoc0es a partir de processos miméticos nas relagdes sociais. (WULF, 2013, 2016,
2016)


https://nacoesunidas.org/direitoshumanos/
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consideramos relevante realizar uma leitura critica das narrativas dos principais telejornais das
emissoras de maior audiéncia no pais para compreender os sentidos produzidos em torno da
execucdo de uma representante de minorias sociais, defensora dos Direitos Humanos,
justamente em um periodo em que o Brasil vive um processo de radicalizagdo por parte de
determinados setores da sociedade. Tais segmentos sociais se posicionam contrarios a
protecdo dos indigenas, a igualdade racial e de género, aos direitos da classe trabalhadora e a
preservacao da vida diante de uma crise de salde pablica mundial como a pandemia de Covid
19.

O assassinato da vereadora e do motorista, portanto, ocorreu em época de extrema
polarizacdo politica, em um ano de elei¢cdes para governadores e Presidente da Republica.
Marielle Franco, do Partido Socialismo e Liberdade (PSOL), foi morta a tiros dentro do carro
na Rua Joaquim Palhares, no bairro do Estacio, Regido Central do Rio de Janeiro na noite de
14 de marco de 2018. O inquérito da Policia Civil revelou que os atiradores estavam em outro
automovel, seguiram a vereadora, emparelharam com o carro em que ela estava e efetuaram
os disparos. No momento do crime, a parlamentar estava sentada no banco de tras do carro, ao
lado da assessora Fernanda Chaves, ferida por estilhacos, mas que sobreviveu. O motorista do
veiculo, Anderson Pedro Gomes, também foi baleado e morreu. Os atiradores fugiram do
local sem roubar nada. As investigacdes policiais apontaram para um crime premeditado com
motivacdo politica. Na Camara Municipal, a vereadora esteve a frente do combate a violéncia
policial e de milicias. Criticava também a intervencao federal na area de Seguranca Publica do
Estado. Assumidamente bissexual, ela trabalhou ainda contra a violéncia de género. De
origem periférica, a parlamentar foi voz constante na defesa dos moradores de favelas do Rio
de Janeiro. Atuante nas redes sociais, se apresentava como “mulher, negra, mée, cria da Maré
e defensora dos Direitos Humanos”. Mas, sera que esse foi o perfil tragado pelos principais
telejornais do pais para uma representante das minorias em ano eleitoral? Quem foi a Marielle
dos telejornais?

Para responder & questdo central da pesquisa, tracamos como objetivo principal
identificar as estratégias enunciativas de producdo de sentidos adotadas pelos noticiarios das
duas emissoras de maior audiéncia no pais em torno do assassinato de Marielle Franco e da
propria figura da vereadora, considerando as linhas editoriais orientadas por grupos com
interesses politicos distintos, embora mantenedores dos valores hegemonicos da elite
socioecondmica. Desvendar as mensagens audiovisuais permite entender ndo somente quem
foi a Marielle apresentada aos brasileiros, mas também de que modo cada telejornal

estabelece os vinculos com a audiéncia, atua no novo ambiente midiatico e na sociedade, ou
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seja, como o proprio telejornalismo funciona em um periodo de intensas transformacdes
culturais, sociais e politicas no Brasil.

Como objetivos especificos pretendemos realizar um levantamento dos principais
aspectos identitarios da vereadora e sua atuacdo politica, identificar o contexto histérico e
politico na cidade do Rio de Janeiro na época do crime, comparar as estratégias enunciativas
do Jornal Nacional e do Jornal da Record, levando em consideracdo os elementos verbais e
ndo verbais da linguagem audiovisual, discutir os critérios de noticiabilidade predominantes
no atual cenario de convergéncia midiatica e entrevistar os jornalistas envolvidos na cobertura
do crime.

A vivéncia profissional na redacdo de TV na época do assassinato contribuiu para o
ponto de partida da pesquisa: 0 pressuposto que as narrativas dos telejornais citados
apresentaram pontos de distingdo quanto a motivacdo do crime e a atuacdo da parlamentar.
Com isso, levantamos a principal hipotese de que as diferencas nas narrativas foram
construidas a partir das estratégias enunciativas que estabeleceram perfis distintos de Marielle
Franco com base nas linhas editoriais de cada emissora, atendendo aos propositos de grupos
com interesses politicos antagbnicos em ano de eleicdes majoritarias no Brasil. Porém, ao
entender a midia como difusora de valores hegemonicos na sociedade brasileira, levantamos
também a hipdtese de que, apesar de tais diferencas nas narrativas, ambas as coberturas
telejornalisticas analisadas convergiram para a inviabilidade em maior ou menor grau de
mudancas na estratificacdo social a despeito da histéria de vida da vereadora, mantendo assim
0 status quo.

Para realizar a leitura critica das narrativas dos telejornais recorremos a metodologia
de Analise Televisual, proposta pela professora e pesquisadora Beatriz Becker (2005, 2012,
2016), que estabelece procedimentos para observar tanto a utilizacdo dos codigos verbais e
ndo verbais integrantes da linguagem audiovisual quanto o modo como a combinagéo entre
eles produz sentidos. O corpus da pesquisa constitui-se de 21 edi¢6es do Jornal Nacional, da
Rede Globo, e do Jornal da Record, da Record TV, totalizando 42 edi¢cdes com 35 horas, 51
minutos e 04 segundos de producdo. A andlise de ambos os noticiarios televisivos
compreende o periodo de 15 a 31 de mar¢o de 2018, logo ap6s o crime, e a semana de 11 a 16
de marco de 2019, quando dois acusados de terem efetuado os disparos contra o carro da
vereadora foram presos coincidindo com a data de aniversario de morte de Marielle Franco e
do motorista Anderson Gomes. Em uma segunda etapa, realizamos entrevistas
semiestruturadas, método descrito por Duarte (2011) e Manzini (2003), com oito jornalistas
que trabalharam na cobertura do assassinato para os dois telejornais objetos desse estudo. Os
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profissionais envolvidos com a construgdo das narrativas tornam-se fundamentais fontes de
informacdes para o presente trabalho.

Propomos nessa dissertagdo, um ‘passeio de camera’ por reflexdes que contribuam
para a apreciacdo dos resultados da aplicagdo da metodologia e das entrevistas. Dessa forma,
o trabalho encontra-se dividido em seis capitulos cujos titulos fazem alusdo aos
enguadramentos e movimentos de camera de TV. Em cada um deles, repensamos conceitos
relacionados ao telejornalismo, a sua estrutura narrativa e aos aspectos identitarios e politicos
envolvendo a vereadora carioca que podem ter influenciado de alguma maneira a cobertura
jornalistica. SO entdo, chegamos ao nosso objeto de estudo, ja municiados dos entendimentos
tedricos necessarios a interpretacdo na leitura critica das narrativas dos telejornais.

Logo no primeiro capitulo, fazemos uma pan (panoramica) do telejornalismo,
buscando repensar conceitos chave e entender a televisdo do século XXI, quando a internet
assume um significativo e crescente espaco de circulacdo de informagdes. Esse capitulo
apresenta cinco subdivisfes. Comecamos com a discussao sobre o ambiente convergente das
midias e a expansdo da TV para mdltiplas plataformas. Tais reflexdes sdo alicercadas
especialmente em estudos desenvolvidos por Fechine (2013), Jenkins (2009), Kischinhevsky
(2016) e Orozco Gomez (1993, 2014). Também abordamos o telejornalismo na mediacéo
cultural, na producdo de conhecimento e 0 espaco que ocupa na sociedade brasileira. Para
isso, nos embasamos nas pesquisas de Alsina (2009), Bourdieu (1997), Coutinho (2009,
2010), Hall (2003, 2006), Martin-Barbero (2015), Barbero e Rey (2001), Medina (2008) e
Meditsch (1992, 1998), Vizeu (2005, 2009, 2016) e Williams (1979, 2016). Ainda nesse
primeiro capitulo, enfatizamos a noticiabilidade e o interesse publico, procurando entender os
critérios que norteiam a selecdo, o tratamento e a hierarquizacdo das noticias na atualidade,
principalmente devido ao intenso uso das redes sociais. Os estudos de Guerra (2014), Gislene
Silva (2010, 2014), Sartor (2016) e Sodré (2009) contribuiram para as ponderagdes acerca de
tais pardmetros. QuestBes sobre interatividade e participacdo da audiéncia também s&o
debatidas a partir dos pensamentos de Bruns (2011), Carpentier (2011, 2012), Primo (2000) e
Thompson (2018). Na quinta e Gltima parte desse primeiro capitulo, discutimos a relacdo do
telejornalismo com o imaginario social e as representacdes simbolicas da realidade,
fundamentados nas obras de Wulf (2013, 2016) e Hall (2016).

Prosseguindo pelo caminho das reflexdes teoricas, fazemos travelling (camera
movimentando-se na horizontal como em um passeio) pela narrativa do telejornal no segundo
capitulo. Explicitamos a maneira como compreendemos o texto audiovisual, composto por

elementos verbais e ndo verbais. Revisitamos a ideia do contrato de comunicacao, repensamos
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a classificacdo de géneros e formatos televisivos, e finalmente, abordamos as etapas da
construcdo da noticia na televisao, discutindo a forma como ocorre a producdo de sentidos e a
criacdo do efeito de real. Os alicerces primordiais nessa parte do nosso percurso sdo Bakhtin
(1997), Becker (2005, 2012, 2016), Benetti (2001, 2008, 2009), Charaudeau (2006), Fechine
(2001, 2008, 2013), Jost (2009, 2010) e Machado (2000, 2011).

No terceiro capitulo, enquadramos o assassinato politico da vereadora em primeiro
plano. Nesse momento, relembramos as bandeiras de luta e os aspectos identitarios de
Marielle Franco. Adotamos uma perspectiva historica para apreender o processo de
constituicdo da discriminacdo das minorias sociais, como a mulher, o preto e 0 morador das
periferias na sociedade brasileira, buscando entender suas implicacdes politicas e ideoldgicas.
Recorremos as pesquisas ndo apenas de historiadores, como também de jornalistas,
socidlogos, filésofos e antropdlogos como Azevedo (1987), Bastos (2016), Batista
(2003,2010), Butler (2002), Caldeira e Holston (1999), Chouliaraki (2006), Dardot e Laval
(2016), Mbembe (2017), Vaz, Cardoso e Félix (2012). Além disso, utilizamos nesse terceiro
capitulo o levantamento realizado pela Fundacao Getulio Vargas em 2018 no Facebook e no
Twitter sobre a repercussdo do homicidio de Marielle, o comportamento dos usuarios das
plataformas digitais diante da noticia e a disseminagdo de fake news envolvendo a vereadora
carioca. A partir de tais dados, discorremos sobre a atencdo e os vinculos do telejornalismo
com a sociedade.

Um zoom possibilita um olhar detalhista para os telejornais no quarto e no quinto
capitulos, quando realizamos a leitura critica das narrativas do Jornal Nacional (JN) e do
Jornal da Record (JR) com aplicacdo da metodologia Analise Televisual. Para explicitar a
linguagem audiovisual de ambos os noticiarios, apresentamos transcri¢bes do texto verbal
associadas a frames de videos, isto é, o texto ndo verbal. O método prevé a descri¢cdo do
objeto de estudo, com a contextualizacdo do periodo histérico, politico e social, etapas de
andlise quantitativa e qualitativa, com categorias e principios estabelecidos, e a interpretacdo
dos resultados. Todas as etapas desse processo de leitura critica serdo detalhadas mais adiante.

As entrevistas semiestruturadas com profissionais das duas emissoras de televisdo sdo
apresentadas também no quarto capitulo no decorrer da aplicacdo da Analise Televisual. Os
jornalistas que atuaram na cobertura do crime para os noticiarios de rede nacional examinados
relataram as préticas e diretrizes adotadas, as formas de interagdo com as redes sociais, 0S
interesses e inten¢Ges em jogo e a visdo que possuem sobre a atividade jornalistica na TV na
contemporaneidade. Seguindo um roteiro flexivel previamente elaborado com perguntas

abertas e basicas para a investigacdo do tema (MANZINI, 2003), procuramos identificar
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como os jornalistas foram orientados quanto ao tratamento e & hierarquizacao da noticia sobre
0 assassinato da parlamentar.

Nas concluses do trabalho, cruzamos as interpretacdes dos resultados da leitura critica
das narrativas de cada telejornal, realizada através da Anélise Televisual, com a interpretacao
dos relatos dos jornalistas nas entrevistas semiestruturadas. Nesse Gltimo momento,
realizamos a comparacao das narrativas. Esperamos, assim, que essa pesquisa incentive de
alguma maneira a maior reflexdo sobre os modos de fazer telejornalismo no momento politico
e social pelo qual atravessa a sociedade brasileira e sobre o futuro da atividade no cenério de

midias em que a internet se consolida.
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1 UMA PAN (PANORAMICA) NO TELEJORNALISMO

As transformagdes do ambiente midiatico ocorridas nas Ultimas décadas afetaram o
modo de fazer jornalismo na televisdo. Sendo assim, antes de avaliarmos a cobertura realizada
pelos principais noticiarios de TV sobre a execucdo da vereadora Marielle Franco, torna-se
indispensavel examinar o telejornalismo na sociedade brasileira atual. Diante da interacao
proporcionada pelas redes sociais, das diversas formas de uso dos meios de comunicacéo e da
vasta disseminacéo de informagdes na internet, comegamos este estudo repensando o lugar do

telejornalismo e da TV na contemporaneidade.

1.1 A televisdo no século XXI

O avango tecnoldgico provocou mudangas nas midias, possibilitando maior acesso e
aumentando a importancia das informacfes de tal forma que as pessoas ndo tém como
apreender a imensa quantidade de informacgdo em circulacdo no mundo atual. A distribuicédo
de conteudo ocorre em diferentes canais e com profusdo de formatos. Hoje, as noticias estdo
na palma da mao com o uso de dispositivos digitais mdveis como tablets e principalmente
telefones celulares que possibilitam o0 acesso a internet. O ritmo acelerado da aquisi¢do e do
uso dos smartphones facilitou a entrada da internet nas sociedades atuais, de maneira que em
todo o planeta existem mais acessos pelos dispositivos moveis do que pelos computadores
(BARSOTTI; AGUIAR, 2018). Como consequéncia desse processo, houve um crescimento
significativo das redes sociais. No Brasil ndo é diferente. O nimero de pessoas com acesso a
internet aumentou em 10 milhdes no ano de 2019, um crescimento de 7,2% em relagdo ao ano
anterior. Dentre os usuarios de internet acima de 13 anos de idade, a penetracdo das midias
sociais atingiu o expressivo indice de 81%. Sobre os dispositivos tecnoldgicos usados, 61%
dos brasileiros acessam suas contas de redes sociais por meio do telefone celular.'?
Especialmente os mais jovens passaram também a se informar por essas redes, sendo que 51%
dos adolescentes de 16 e 17 anos priorizam a internet como fonte de noticias. Martins (2020,
p. 173) constata uma “mudanc¢a geracional no contato com os varios veiculos de

comunicagdo”. O mais recente relatorio do Reuters Institute'®, ligado & universidade de

12 Dados do Relatério Digital in 2019, disponiveis em https://datareportal.com/reports/digital-2019-brazil
Acesso em 15/06/2020.

13 Disponivel em https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020_FINAL .pdf
Acesso em 27/07/2020.
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Oxford, na Inglaterra, realizado em 2020, indica que a penetracdo da internet no Brasil
alcanca 71% dos 211 milhdes de habitantes.

A tecnologia provocou alteracdo no comportamento do publico e, consequentemente,
remodelou o fluxo de midia, estabelecendo a convergéncia entre as midias (JENKINS, 2009).
Os meios de comunicagdo e o publico adotam hoje novas praticas de producéo, distribuicdo e
consumo de contetdo, incluindo noticias. Houve uma reconfiguracdo dessas praticas, o que
podemos considerar uma significativa transformacdo cultural do século XXI. Apesar do
crescimento das midias digitais apresentar-se como uma tendéncia continua, Jenkins (idem)
lembra que as palavras impressas ndo eliminaram as palavras faladas, a televisdo néo
eliminou o réadio. Sendo assim, “[...] os velhos meios de comunica¢do nunca morrem — nem
desaparecem, necessariamente. O que morre sdo apenas as ferramentas que usamos para
acessar seu contetido” (JENKINS, 2009, p. 41). No entanto, Orozco Gémez (2014) acredita
que, embora as experiéncias anteriores indiqguem que “velhas e novas midias” convivam e se
reorganizam, 0os meios mais antigos vém diminuindo suas forcas ou poderes nas sociedades
contemporaneas. Apontando nessa mesma direcdo de pensamento, Kischinhevsky (2016)
alerta para o risco de os meios de comunicagdo tradicionais transformarem-se em meros
coadjuvantes no atual cenario de midia.

Diante desse contexto, procuramos pensar 0 espago que o telejornalismo ocupa na
sociedade brasileira atual, principalmente considerando que seu papel de narrar de imediato as
novidades do cotidiano perdeu-se na velocidade com que as informagdes sdo veiculadas pela
internet. A noticia j& chega primeiro nas midias digitais. Entéo, para refletir sobre o lugar do
telejornalismo na atualidade, precisamos antes compreender como a propria TV vem
conduzindo-se nesse ambiente midiatico reorganizado.

A televisdo adaptou-se ao novo cenario de midia. Trilhou o caminho da convergéncia,
alastrou-se para multiplas plataformas, dispositivos moveis, computador etc. A tela na sala de
estar das familias converteu-se em muitas telas ou, melhor dizendo, passou a ser uma entre
muitas (OROZCO, 2014). Essas multiplas telas espalham-se pelos cdmodos da casa, pelos
bares e restaurantes, pelos locais de trabalho, pelo transporte, por elevadores. Do mesmo
modo como o termo ‘radio expandido’ (KISCHINHEVSKY, 2016) significa que o meio
extrapolou as transmissfes em ondas de Hertz para estar presente em novos canais, a televisdo
também se expandiu, transbordando para o0 mundo digital, para a internet, streaming, como
por exemplo, Netflix, Amazon Prime Video, Globo Play etc. Entdo, a nocdo de televisdo
transpds o aparelho televisor tradicional, aquele monitor na sala de estar. Nesse processo,

ocorre a hibridacdo dos meios e a TV renova-se, absorvendo caracteristicas de outras midias
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assim como também as contagia. Becker (2016) destaca que tanto a produgdo de conteudo
quanto a distribuicéo e a linguagem da televisao sofrem alteracdes com esse hibridismo.

Outra mudanca provocada por tal dindmica é a maior interacdo do meio com a
audiéncia, que ja pode comentar, compartilhar videos, mensagens e até mesmo colaborar com
a producdo do conteldo. Por isso, o0s habitos de consumo do material televisivo
transformaram-se. A audiéncia se dispersou entre as diversas plataformas e ja pode acessar
um video ou um programa apenas pelo link disponibilizado em sites e redes sociais ou por
canais on demand. Portanto, 0 modo de recepcdo tornou-se mais disperso, fragmentado,
descontextualizando, assim, as noticias e os produtos da televisdo. O telespectador pode
selecionar o que deseja assistir, planejando sua propria grade de programacdo (MACHADO,
2011).

Sob tal perspectiva, a televisdo contemporanea deixa de ser entendida como um fluxo
continuo, conforme definiu o pesquisador e escritor Raymond Williams (2016). Para ele, a
grade de programacdo € formada por uma série de programas transmitidos em sequéncia,
sendo que cada um estimula o telespectador a assistir ao proximo, em um ciclo que tende a
sustentar a audiéncia em toda a programacéo. Segundo o britanico, “o que esta sendo exibido
ndo é, nos antigos termos, uma programacao de unidades separadas com insercdes especificas,
mas um fluxo planejado [...]” (WILLIAMS, 2016, p. 100, grifo nosso). O pesquisador
mexicano Orozco Gomez (2014) acrescenta que a TV nasceu e se desenvolveu em um
ambiente muito diferente do atual, pois podia mostrar e falar o que quisesse em uma forma
vertical de transmissdo de contetdo, portanto, planejando o fluxo continuo da programacao.
Contudo, a expansdo do meio, a distribuicdo de conteudo por diversas plataformas e a
dispersdo da audiéncia permitem que 0s programas sejam hoje assistidos separadamente em
diferentes horarios, deslocados do contexto original, alterando tal fluxo continuo. A televisdo
ndo pode mais ser vista somente como uma sequéncia planejada de programas, embora isso
continue existindo. Becker (2016) chama atencdo para o fato de que a forma tradicional de
assistir aos conteidos audiovisuais da TV permanece inalterada para uma significativa parcela
da populacdo brasileira sem acesso a internet banda larga.

Se o0 conceito de TV néo se refere mais ao aparelho televisor tradicional nem pode ser
compreendido exclusivamente como programacdo em fluxo continuo, como definir a
televisdo hoje? Williams (2016) oferece uma importante contribuicdo para esse entendimento
quando ndo restringe 0 meio somente aos aspectos tecnoldgicos, mas o conceitua também
como forma cultural. Assim, compreendemos a definicdo de televisdo na atualidade a partir da

maneira especifica como o0 meio estabelece a comunicagdo com a audiéncia, utilizando 0s
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elementos caracteristicos da linguagem audiovisual, como a palavra, 0 som e a imagem em
movimento. Por consequéncia, o telejornalismo também configura uma atividade cultural.

Cabe esclarecer que adotamos aqui os paradigmas linguistico e antropoldgico para um
amplo conceito de cultura. Segundo o socidlogo e tedrico cultural Stuart Hall (2003), o
primeiro paradigma equivale cultura & soma das defini¢Bes discursivas disponiveis pelas quais
as sociedades dao sentido e refletem as suas experiéncias comuns da vida cotidiana. J& a ética
antropoldgica enfatiza o aspecto da cultura em relacédo as praticas sociais. A cultura encontra-
se perpassada por todas as préaticas sociais e constitui a soma do relacionamento entre elas
(HALL, 2003, p. 135-136). Portanto, a partir desses dois paradigmas, compreendemos a
configuracdo do telejornalismo como manifestacdo cultural, o que decorre da prépria
atividade: trata-se da producdo e consumo de noticias, ou seja, caracteriza uma pratica social,
um costume da sociedade. Além disso, trabalha com os acontecimentos por meio da
linguagem, significando e dotando de sentido a experiéncia social, constituindo-se, entdo, uma
definicdo discursiva de mundo. Considerando a explicagdo do conceito de cultura apresentada
por Hall (idem), o telejornalismo comporta tanto o paradigma linguistico quanto o
antropolagico.

Com tal abrangéncia, a atividade informativa na televiséo sofre influéncia do contexto
social em que estd inserida. Williams (2016) esclarece que as conjunturas sociais sdo
mutaveis e, por isso, a cultura passa por transformacdes. Dessa maneira, entendemos que o
telejornalismo também ¢ afetado e adapta-se as mudancas socioculturais, como por exemplo,
sua adequacdo as inovacOes tecnoldgicas e a demanda da audiéncia na atualidade. Logo, o
telejornalismo produz cultura, afetando a sociedade enquanto as transformac6es dessa mesma
sociedade acabam por influenciar as préaticas sociais, como o telejornalismo. Nessa linha de
pensamento, o pesquisador Stuart Hall (2003) defende a ideia de reciprocidade. O telejornal
colhe relatos sobre os acontecimentos, as fontes e as imagens dentro da estrutura sociocultural
da qual faz parte. Em paralelo, constrdi as noticias para 0 consumo praticado nessa mesma
estrutura social, por isso adequa-se as suas mudancas. De acordo com Hall (idem), a
sociedade manifesta-se simultaneamente como fonte e receptor da mensagem televisiva.
Dessa maneira, o telejornal torna-se reflexo do momento historico e do contexto cultural em
que esta inserido. Portanto, o telejornalismo deve ser analisado a partir da “articulagdo de suas
dimensdes técnica, social e cultural” (GOMES, 2011, p. 18). Dai, a importancia da percepgéo

do contexto histérico e social na analise das narrativas dos noticiarios.
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1.2 Repensando o telejornalismo

As relagBes socioculturais do telejornalismo se manifestam fundamentalmente na sua
funcdo de mediacdo. O antropologo e fildsofo Jesis Martin-Barbero (2015) defende que os
meios de comunicagdo atuam como mediadores dos aspectos da vida cultural e politica da
sociedade. Nessa Otica, a televisdo exerce a mediacdo entre o mundo real e a audiéncia.
Destacamos, contudo, que mediar ndo significa intermediar. O pressuposto tedrico da
mediacdo implica em um processo interrelacional onde ocorrem significagdes, construgdo de
sentidos, tanto por parte da producdo quanto da recepc¢do. Sendo assim, a pesquisadora Lopes
(2018) destaca gque a mediacao configura e reconfigura a l6gica da producdo e dos usos dos
meios de comunicacdo, além de desempenhar um papel fundamental no campo da cultura.
Orozco Gémez (1993) acrescenta a ideia de que ocorrem mdaltiplas mediacGes nas interacdes
entre a televisdo e a audiéncia. Segundo ele, essas interacdes envolvem um processo com
diferentes espacos, tempos e negociacdes, em que até mesmo as vivéncias e emocdes do
telespectador exercem mediacdo. De acordo com o mexicano, as mediacdes revelam-se nas
acoes e na linguagem expressas em cada etapa do processo comunicacional.

Logo, a producéo do telejornalismo e o consumo de noticias devem ser observados nao
somente a partir das caracteristicas dos dispositivos tecnologicos, mas também das narrativas,
dos usos do meio e da forma como imprimem sentidos a mensagem televisiva. Apesar da
colaboracdo da audiéncia na producdo das noticias na atualidade, o que de certo modo
reconfigura o conceito de mediacdo dos meios de comunicacdo, consideramos que 0
telejornalismo ndo deixa de exercer tal fun¢do na medida em que continua a produzir noticias,
explicando 0 mundo e produzindo sentidos.

As particularidades da atividade jornalistica na televisdo também contribuem para a
compreensdo de seu papel na sociedade brasileira. Da mesma maneira que o radio, a TV nao
requer grau de escolaridade, o que pressupde 0 acesso democratico ao conhecimento dos
fatos. O noticiéario da televisdo oferece esse acesso as informagdes sem a necessidade da
presenca do telespectador no local dos acontecimentos, melhor dizendo, o telejornal ¢é a
oportunidade de qualquer pessoa ver o que esta acontecendo em locais proximos e distantes.
Entendemos que esse ato de ver as imagens de acontecimentos por si sO ja reforca a sensacao
de proximidade com o fato, ainda que seja um olhar mediado. Entre o acontecimento social e
a audiéncia situam-se as tecnologias de captacdo, edi¢do e transmissdo, os profissionais e as
rotinas produtivas. (COUTINHO, 2009, p.107).



28

Além disso, 0 modo como o telejornal apresenta as noticias ajuda o telespectador a
decifrar e compreender o cotidiano, contribuindo para que se sinta integrado a sociedade.
Vizeu (2009), defende que o telejornalismo assume uma fungdo ‘pedagogica’ ao ordenar e
explicar os fatos, ajudando a tornar o mundo menos complexo. Isto fica mais evidente na
editoria de economia, por exemplo, pois o telejornal procura ‘traduzir’ a linguagem especifica
da area e simplificar a noticia para que o cidaddo compreenda os eventos. Acrescentamos que
tal funcdo ‘pedagdgica’ ganha até maior relevancia na contemporaneidade diante da ilimitada
quantidade de informacdes circulando nas mais diversas midias. Essa perspectiva € partilhada
pelos proprios profissionais do telejornalismo. O editor-chefe e apresentador do Jornal
Nacional, da Rede Globo de Televisdo, William Bonner, destaca que uma das principais
funcdes do telejornal na atualidade ¢ “organizar as informacdes que se espalharam durante o
dia para que o telespectador possa refletir sobre o encadeamento dos fatos.”** Desse modo, 0
noticiério televisivo atende a uma necessidade da populagdo e assume também uma funcéo
politica de organizar os acontecimentos de acordo com o seu préprio ponto de vista, ou
melhor, organizar o mundo que se encontra ‘espalhado’ por diversas midias, inclusive nas
redes sociais.

Além das funcbes de mediacdo e pedagdgica, o telejornalismo ocupa ainda um ‘lugar
de referéncia’ na sociedade. Vizeu (idem) trabalha esse conceito a partir da confianga e do
conforto que as rotinas diarias proporcionam as pessoas. O telejornal, entdo, € um velho
conhecido, que faz parte da rotina dos brasileiros, assim como as instituigdes da familia, da
escola e da igreja. Segundo o autor, a atividade jornalistica, principalmente na televisao,
transmite seguranca por confirmar que o cotidiano com o qual as pessoas estdo familiarizadas
continua existindo. Acrescentamos que muitas vezes os telejornais assumem o papel de
interlocutor da sociedade, expondo as deficiéncias do poder publico e cobrando das
autoridades providéncias para os problemas da vida cotidiana.

Por todas as razBes apresentadas aqui, os telespectadores ainda se reinem em torno da
televisdo para acompanhar os acontecimentos sociais, especialmente aqueles de grande
repercussao, mesmo que ja tenham se informado sobre tais fatos por outros meios e,
fundamentalmente, pela internet. Afinal, a televisdo ainda constréi a visualidade dos
acontecimentos, “[...] ela pode fazer ver e fazer crer no que se faz ver” (BOURDIEU,1997,
p.28). Durante a Copa do Mundo de Futebol, por exemplo, multiddes se reinem em frente a

teldes instalados em espacos publicos para acompanhar a transmissdo dos jogos pela

14 Entrevista concedida por William Bonner ao programa Conversa com Bial, na Rede Globo de Televisdo, em
26/05/2020. Disponivel em https://globoplay.globo.com/v/8582140/ Acesso em 27/05/2020.
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televisdo. Isso ocorre em praticamente todo o planeta, ndo apenas no Brasil. Mas, esse
comportamento da audiéncia ndo se restringe as transmissdes esportivas. Quando
acontecimentos de relevancia na vida publica mobilizam a sociedade, os cidaddos esperam
que os telejornais amplifiquem e contextualizem os fatos divulgados e comentados nas redes
sociais. Isto ocorreu no dia em que o ministro da Educacdo do governo Bolsonaro, Abraham
Weintraub, foi exonerado do cargo e o ex-policial militar Fabricio Queiroz, ex-assessor do
senador Flavio Bolsonaro, filho do Presidente da Republica, foi preso em uma casa em
Atibaia, no interior do estado de Sdo Paulo, suspeito de comandar um esquema irregular de
desvio de salarios de funcionarios comissionados na Assembleia Legislativa do Rio de
Janeiro. As duas informagbes foram disponibilizadas em sites de noticias na internet e
compartilhadas nas redes sociais. Entretanto, observamos que usuarios dessas redes
manifestaram a expectativa de assistir a cobertura dos telejornais, conforme demonstram as

postagens feitas em 18 de junho de 2020 na plataforma digital Facebook (Figuras 01 e 02).

Figura 01 — Publicacdo em rede social
100 Jrr—
Acho melhor comecgar O Até quem ta quebrando a quarentena ndo vai
Jornal Nacional agora N30 querer sair de casa hoje, pra ndo perder o
. ; ' Jornal Nacional.
vai caber tanta coisa.

« 00 87 9 comentarios

O@ Vocé e 1outra pessoa

> <

- (O Comentar () Enviar

> <

() Comentar » Compartilhar
Fonte: Facebook, 18/06/2020

Além do mais, o telejornalismo informa ao mesmo tempo em que entretém a
audiéncia. A televisdo converte-se em uma atracdo de luzes, cores, movimento e
dramatizacdo. A propria imagem ja é um espetaculo (ROCHA; CASTRO, 2009), impactando
a audiéncia. A TV digital amplia ainda mais o apelo a percepcédo, associando o ato de ver a
sensacdo de prazer, consequentemente torna-se também um lazer. No telejornal, isso também
ocorre. Gréaficos, desenhos computadorizados, movimento, trilha sonora e outros recursos
apagam as fronteiras entre realidade e ficcdo (BECKER, 2016). Da mesma forma, a
entonacdo da voz do ancora e o ritmo de leitura das noticias mantém uma certa tensdo,
despertando as emog0es do telespectador. A dramatizagdo acontece ainda na reportagem, em
que os jornalistas elaboram um roteiro da matéria, memorizam textos e ‘encenam’ diante das
cameras, adequando a voz, a postura corporal e 0s gestos ao assunto tratado. Os repdrteres

fazem, assim, uma espécie de ‘atuacdo’ que nos remete ao teatro. O jornalista e professor
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Alfredo Vizeu (2005) esclarece que se o telespectador ndo se interessar pelo noticiario deixa
de assisti-lo, por isso o telejornal deve ser atrativo, precisa conquistar a audiéncia, criando um
vinculo afetivo. Hoje, os noticiarios ndo somente apresentam um espetaculo, como também
convidam o publico a interagir.

Também entendemos que ao conhecer e decifrar o mundo que o cerca, o publico cria
condicbes para refletir, agir e modifica-lo. O conhecimento consiste em um fator de
transformacdo humana e social. Portanto, o telejornalismo pode servir de ferramenta para a
mudanca do cotidiano. Contudo, torna-se fundamental destacar que o telejornal apresenta suas
préprias verdades, ou seja, uma visdo de mundo que ndo é a real nem sequer uma reproducao
fiel da realidade. Como vimos, toda mediacdo implica em producdo de sentidos. Quando
seleciona contetdos e formas, interpreta os acontecimentos, recorta a realidade e adota certa
narrativa, o telejornal reconstr6i a realidade (ALSINA, 2009; BOURDIEU, 1997,
MACHADO, 2000; VIZEU, 2005, 2009). Trata-se de uma versdo condicionada por
interpretacdes subjetivas e interesses diversos dos profissionais, das emissoras de TV e dos
grupos econdmicos que as mantém. O sociologo francés Bourdieu (1997) evidencia a forca de
tais grupos econémicos mantenedores da midia quando enfatiza o carater comercial da
televisdo, que persegue os indices de audiéncia para atrair anunciantes. Ele afirma que esse
peso da economia recai também sobre as praticas jornalisticas.

Sendo assim, a noticia produzida pelo telejornal é resultado de uma conjuncao de
escolhas, interpretacdes e intencdes. O pesquisador espanhol e tedrico do Jornalismo, Miguel
Rodrigo Alsina (2009), considera que a noticia € um produto institucional, constitui uma
representacdo da realidade social cotidiana. Para entendermos melhor essa verséo apresentada
pelos noticiarios televisivos, recorremos a nocdo de trés mundos distinguidos pelo autor e
com 0s quais o jornalismo trabalha: o mundo real, em que os fatos ocorrem, 0 mundo de
referéncia, onde se concentram as praticas produtivas que garantem a verossimilhanca, e o
mundo ‘possivel’, em que esta a noticia construida e narrada. Este Gltimo e explicado por

Alsina (idem) como

O mundo narrativo construido pelo sujeito enunciador a partir dos outros mundos
citados. Se no “mundo real” se produzia a verificagdo e no “mundo de referéncia” se
determinava a verossimilhanga, no “mundo possivel” se desenvolve a veracidade. O

enunciador deve fazer parecer verdade o “mundo possivel” que ele mesmo constrdi
(ALSINA, 2009, p. 310).

Portanto, 0 mundo ‘possivel” é resultado da maneira como o jornalismo narra os fatos
e enxerga o cotidiano. Ressaltamos também que é inviavel apreender a totalidade de um

acontecimento, ainda mais com o ritmo acelerado e o tempo limitado da televisdo. Segundo a
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soci6loga Gaye Tuchman (apud SARTOR, 2016), a forma como o jornalismo produz esse
‘possivel” é consequéncia das praticas institucionalizadas, que atendem as necessidades de
producdo das proprias organizacOes jornalisticas. S&0 com essas praticas diarias dentro das
organizac@es que os profissionais preparam representacdes da realidade. A sociotloga discute,
dentre outros procedimentos, o processo de selecdo das fontes de informacao (entrevistados)
para compor as noticias. Ela percebe que os veiculos de comunicacdo e os jornalistas
privilegiam as fontes pertencentes a outras instituicbes validadas pela sociedade. Dessa
maneira, 0 jornalismo busca legitimar as noticias divulgadas e, por outro lado, acaba
legitimando também tais instituicGes. Essas informacdes das fontes privilegiadas s&o
apresentadas como fato (TUCHMAN, apud SARTOR, 2016).

O funcionamento da legitimacdo mutua entre as instituicdes pode ser compreendido
quando recorremos as caracteristicas apontadas por Berger e Luckmann (2002, p. 88) para o
mundo institucional: € produto de processos historicos, possui carater de controle social e
“exige legitimagdo, isto &, modos pelos quais pode ser ‘explicado’ e justificado”. Entdo, a
troca de validacdo entre o jornalismo e outras instituicbes representa uma das formas de
garantir a sobrevivéncia do mundo institucional e interfere na produgdo das noticias.
Acrescentamos que tal permuta evidencia os interesses das organizagdes informativas ao
mesmo tempo em que inibe a diversidade de opinibes e depoimentos sobre os fatos,
restringindo as multiplas visdes de mundo, reforcando os valores vigentes e a ideologia
dominante na sociedade, conservando assim o status quo.

Sendo assim, vimos que o jornalismo televisivo apresenta potencial transformador,
podendo alargar as formas de percep¢do de mundo, mas a0 mesmo tempo, conserva e
reproduz valores e ideologias. Vizeu (2016) destaca que o telejornal pode servir para 0 bem e
para 0 mal, pois apresenta um aspecto hegemonico de refor¢o do status quo assim como
também pode funcionar como instrumento de formacdo da cidadania. Desse modo, “[...]
implica sempre uma construgdo social da realidade, capaz de exercer efeitos sociais de
mobilizacdo (ou de desmobiliza¢do)” (BOURDIEU, 1997, p. 28).

Cabe ressaltar que ndao devemos creditar aos telejornais total controle sobre a producao
de sentidos dos acontecimentos do cotidiano, principalmente na atualidade com a
convergéncia midiatica. Sem contar que a distribuicdo e a circulacdo do conteddo informativo
da televisdo em diversas plataformas provocam ainda a ressignificacdo das noticias, que
ganham outro contexto de recepcdo. A audiéncia apropria-se das noticias, atribuindo-lhes

novos formatos e novos sentidos.
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Soma-se ao amplo panorama até aqui exposto, 0 espaco que o jornalismo ainda ocupa
na producao de saberes, representando expressiva fonte de conhecimento dos acontecimentos
sociais no Brasil (BECKER, 2016), apesar do continuo avanco da internet e, essencialmente,
das redes sociais na divulgacéo de informages. Segundo o anuario Midia Dados 2019*°, que
traca um panorama dos meios de comunicacao no pais, a televisdo alcangava no ano anterior
(2018) 88% da populacdo em um periodo de trinta dias, enquanto a penetracdo das midias
digitais chegava a 83% por cento no mesmo intervalo de tempo. Percebemos que 0s humeros
somam mais de 100% porque as pessoas podem acessar mais de uma midia em igual periodo.

Com isso, entendemos que o telejornalismo representa importante fonte de
informacdes no Brasil e, portanto, fonte de saberes também. No entanto, o reconhecimento de
que o telejornalismo produz um tipo de conhecimento partiu de um longo processo que
envolveu diversas abordagens sobre a propria atividade jornalistica e seus modos de producao
da noticia. Nao temos a pretensdo aqui nesse estudo de abarcar todos os aspectos que
envolvem a questdao, mas apontamos um breve historico dos pressupostos tedricos que ajudam
a compreender o tipo de saber produzido pelo telejornalismo.

O principal desafio para perceber esse papel do telejornalismo é o paradigma
positivista que surgiu no século XIX e ainda hoje exerce influéncia sobre os principios da
atividade informativa. A esséncia da abordagem defendida pelo filésofo Auguste Comte
constitui-se na busca da verdade e trata a realidade como algo objetivo que pode ser explicado
através dos procedimentos do método cientifico (MEDINA, 2008). Portanto, somente 0s
cientistas poderiam revelar a realidade de forma precisa, qualquer outra producdo de
conhecimento seria desqualificada, pois ndo seria a verdade. Medina (idem) identifica a
interferéncia dos preceitos positivistas em fundamentos que regem a atividade jornalistica
como, por exemplo, a busca da objetividade e a precisdo da linguagem.

Entretanto, o jornalista e socidlogo Robert Park contesta essa logica positivista,
embasado no pragmatismo filoséfico de William James. Nos anos 1940, Park desenvolveu a
ideia de que existem diferentes saberes com 0s quais as pessoas entram em contato ao longo
da vida (MEDITSCH, 1992, 1998). Segundo tal perspectiva, as formas de conhecimento
podem ser distinguidas entre: o ‘conhecimento de’, aquele que adquirimos e utilizamos no dia
a dia, e o ‘conhecimento sobre”, que é formal, racional e sistematico, como os saberes

cientificos (MEDITSCH, idem).

15 Disponivel em https://www.gm.org.br/midia-dados-2019  Acesso em 15/10/2019
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Apesar dessa mudanga de paradigma sobre quais seriam as fontes de conhecimento, a
producdo jornalistica permaneceu sendo julgada como algo de menor valor comparada ao
trabalho da ciéncia. Sartor (2016) atribui essa desvalorizagdo aos vestigios do pensamento
positivista que restringe a atividade jornalistica apenas ao relato de fatos selecionados. O
jornalismo € visto pelos positivistas como um reflexo da realidade. Até hoje essa concepcéao
repercute na sociedade, inclusive entre os préprios profissionais da area. Em seu livro
‘Primeira Pagina: 95 anos de histdria nas capas mais importantes da Folha’, Otavio Frias
Filho, ex-diretor de redacdo da Folha de Sdo Paulo, afirma que as primeiras paginas
representam “espelhos do mundo”, onde o leitor seria informado sobre a “realidade objetiva”
(AGUIAR e BARSOTTI, 2017).

Contudo, outras correntes tedricas emergiram ao longo do século XX e defendem a
ideia de que o jornalismo ndo reflete a realidade, mas a interpreta e a reconstréi em sua
narrativa, tendo, assim, um modo prdprio de gerar conhecimento. Entre essas teorias,
encontra-se a perspectiva construtivista, cujos preceitos foram organizados pelos soci6logos
Berger e Luckmann (2002) em um prestigiado estudo sobre a Sociedade do Conhecimento.
De acordo com tal concepgéo, a vida cotidiana prevalece sobre as demais esferas da existéncia
humana porque é nela que 0 homem esta inserido. Segundo esse pensamento, 0 homem utiliza
a linguagem tanto para as interacbes na vida cotidiana quanto para dar sentidos ao que
assimila sobre o mundo material e subjetivo. Somente por meio da linguagem o conhecimento
que o homem adquire ganha sentido, “por meio da linguagem um mundo inteiro pode ser
atualizado a qualquer momento” (BERGMAN e LUCKMANN, 2002, p. 60). Na ldgica
construtivista, a realidade é aquilo do qual 0 homem toma consciéncia, ou seja, aquilo que ele
conhece, reproduz e reconstréi. Sendo assim, o conhecimento e a linguagem produzem a
realidade. Os autores elaboram também o conceito de instituicdo, que consiste no conjunto de
habitos correspondentes a certos papéis sociais. Logo, o mundo institucionalizado é a
concretizacdo da atividade do homem em sociedade. Com base em tais preceitos, o jornalismo
é uma instituicdo porque representa o habito de produzir noticias realizado por pessoas que
exercem um determinado papel social, no caso, os jornalistas. Como instituicdo, o jornalismo
€ uma construcdo da sociedade ao mesmo tempo em que participa da construcdo da realidade.

Com a consolidacdo dessas teorias, a busca de uma verdade Unica procedente da
ciéncia foi aos poucos abandonada e substituida pela valorizacdo de todas as formas culturais
de conhecimento que, por sua vez, produzem verdades igualmente validas. O professor e
jornalista Eduardo Meditsch (1998) destaca que o desenvolvimento da compreensdo das

linguagens como produtos historicos e culturais contribuiu para a ideia do jornalismo como
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fonte de conhecimento, pois trata-se de uma pratica essencialmente discursiva. O professor e
pesquisador Luiz Gonzaga Motta (2013) explica que houve no século XX um ‘giro’
linguistico na propria ciéncia, como ocorreu na filosofia, na antropologia e na sociologia. A
ciéncia passou a buscar na linguagem as explicacfes para as atividades humanas, até mesmo
para o raciocinio. Portanto, a linguagem comecgou a ser considerada intrinseca ao proprio
pensamento e essencial para a apreensdo da experiéncia social. “Pensar, compreender,
comunicar passou a ser quase sindnimo de abstrair e categorizar linguisticamente [...]”
(MOTTA, 2013, p. 63).

Outro dado substancial apontado por Meditsch (1998) é que o jornalismo trabalha no
ambito do senso comum, ou seja, as noticias dizem respeito a vida cotidiana que, como vimos
na teoria construtivista, € o espago em gque o homem se estabelece, por isso 0 considera um
ambiente ‘natural’. Esta consiste em uma das razGes para que as informagdes sobre a vida
cotidiana divulgadas pelo jornalismo ndo sofram contestagdo, a audiéncia critica a maneira
como um determinado noticiario relata um acontecimento, chamando-a de tendenciosa, mas
ndo questiona a existéncia do préprio fato apresentado. Vizeu (2009) ressalta que o tipo de
saber produzido pelo telejornal € justamente o conhecimento do cotidiano, pois o
telejornalismo produz noticias que se referem aos acontecimentos do mundo em que vivemos.

Contudo, o telejornalismo seleciona os acontecimentos do cotidiano a serem exibidos.
Bourdieu (1997) critica a escassez de conteudos transformadores e a auséncia de tratamentos
mais aprofundados. O socidlogo acredita que o0s assuntos selecionados pelos telejornais sao de
carater universal, ou seja, interessam a todos, de maneira que alcancem consenso, sem
provocar disputas ou gerar rupturas sociais. Sob essa 6tica, 0 noticiario procura amenizar as
diferengas sociais, econémicas e culturais. Segundo o autor, “[..] o tempo ¢ algo
extremamente raro na televisdao. E se minutos tdo preciosos sdo empregados para dizer coisas
tdo futeis, é que essas coisas tdo fateis sdo de fato muito importantes na medida em que
ocultam coisas preciosas” (BOURDIEU, 1997, p. 23). Até mesmo quando trata de
acontecimentos mais controversos, o noticiario televisivo organiza um modo de narrar e de
mostrar que clareia determinados angulos do fato enquanto deixa outros angulos na sombra,
como em um jogo de luzes. A televisdo tem a capacidade de ocultar mostrando, “I...]
mostrando o que é preciso mostrar, mas de tal maneira que ndo € mostrado ou se torna
insignificante, ou construindo-o de tal maneira que adquire um sentido que ndo corresponde
absolutamente a realidade” (BOURDIEU, 1997, p.24).
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1.3 Noticiabilidade e interesse publico

O jogo de luzes e sombras assim como a prépria selecdo do conteudo criticada pelo
socidlogo francés ndo ocorre de forma aleatdria ou ao bel-prazer das organizagdes
jornalisticas. A linha editorial de cada emissora e de cada produto informativo direciona o
conteddo na TV. Antes de abordarmos o processo de selecao, tratamento e hierarquizagdo nos
noticiarios de televisdo, buscamos entender o proprio conceito de noticia a partir do
pensamento de Sodré (2009), que estabelece limites entre o fato, o acontecimento e a noticia.
Para o jornalista e socidlogo brasileiro, fato é o objeto cuja realidade pode ser provada e o
acontecimento é que déa sentido as coisas, é o desdobramento do fato, que submetido a normas
e convencdes, terd enredo e enquadramento. O acontecimento garante noticiabilidade para
alguns fatos. Ja o conceito de noticia é definido pelo autor como um ‘microrrelato’. “Parte-se
do ‘fato bruto’ [...] para transformé-lo em ‘acontecimento’ por meio da interpretacdo em que
implica a noticia, esse microrrelato que, desdobrado ou ampliado, nos dara possibilidade de
acesso argumentativo ao ‘fato social’’ (SODRE, 2009, p. 71).

Sendo assim, entendemos que o telejornalismo recebe uma expressiva quantidade de
denincias e apura inimeros fatos diariamente. No entanto, nem todos se tornam
acontecimentos sociais e muito menos cabem no tempo limitado dos telejornais. Os
profissionais nas redacdes de televisdo precisam realizar uma selecdo daqueles que devem ser
narrados, ou seja, transformados em microrrelatos, em noticias. Para isso, avaliam o grau de
importancia dos acontecimentos, utilizando critérios de noticiabilidade, que podem variar de
acordo com a emissora, com 0 programa, com as condi¢Oes de captacdo de imagens e de
realizacéo de entrevistas etc. Gislene Silva (2014) salienta que seria reducionista compreender
a noticiabilidade de um acontecimento como um conjunto de principios com 0s quais uma
organizacao informativa controla a quantidade de noticias a ser produzida ou como conjunto
de elementos potenciais do proprio fato. A autora define noticiabilidade como

[...] todo e qualquer fator potencialmente capaz de agir no processo da producdo da
noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais do jornalista, cultura
profissional da categoria, condi¢cGes favorecedoras ou limitantes da empresa de
midia, qualidade do material (imagem e texto), relagdo com as fontes e com o

publico, fatores éticos e ainda circunstancias historicas, politicas, econdmicas e
sociais (SILVA et al, 2014, p.52).

Dessa forma, noticiabilidade consiste em uma enorme gama de principios que
influenciam diretamente o julgamento sobre determinado fato. O tedrico do jornalismo

Nelson Traquina (2005) conceitua noticiabilidade como o conjunto de critérios que
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estabelecem valor de noticia a certo acontecimento, ou seja, os valores-noticia que
transformam o acontecimento em matéria, em reportagem. Os valores-noticia seriam atributos
do fato, as caracteristicas que ajudam os jornalistas a realizarem a selecdo. Isso ndo quer dizer
que sejam ‘naturais’, pois Traquina (idem) explica que esses valores sdo relativos aos
aspectos culturais da produgdo jornalistica, sdéo como um codigo ideoldgico que envolve
interpretacdo e representacdo. Eles também sdo empregados em todo o processo de construcao
da noticia, incluindo o tratamento e a hierarquizacao. Os profissionais em uma redacédo de TV
ndo somente selecionam os acontecimentos a serem noticiados como ainda escolhem o modo
como serdo abordados e quais deles se tornardo chamada dos telejornais, ocuparao a escalada
e terdo mais tempo dentro do noticiario.

Diante desse extenso processo, Silva (2014) divide os critérios de noticiabilidade em
trés instancias: aqueles aplicados a origem dos fatos seriam os valores-noticia utilizados para
a selecdo; os critérios para o tratamento dos acontecimentos incluem os valores-noticia e
outros fatores relacionados as praticas produtivas; e por fim, aqueles critérios que interferem
na visdo dos acontecimentos, compreendidos como os fundamentos éticos, filosoficos e
epistemoldgicos da atividade informativa: a verdade, a objetividade, a imparcialidade, o
interesse publico etc (SILVA et al, 2014, p. 52-53). No entanto, a autora destaca que 0s
valores-noticia ndo sdo universais, podem apresentar diferencas de uma organizagédo
informativa para outra ou até mesmo de um profissional para outro. Cada qual pode
compreender de forma distinta o que sdo tais valores.

Desse modo, os tedricos da Comunicacdo abordam uma diversidade de valores-noticia.
Frente a grande variedade e ao carater mutavel desses parametros, recorremos ao pensamento
de Marcos Paulo da Silva (2014) para determinar um tipo de padrdo. Consideramos, entdo, a
concepgdo de ‘desvio’ como principio fundamental da noticiabilidade. Os valores-noticia
“estabelecem-se atrelados a um padrdo classico de ruptura a uma ordem social anteriormente
estabelecida” (SILVA et al, 2014, p. 31). Nesse sentido, a jornalista e pesquisadora Vera
Franca (2012, p.13) complementa que o0 acontecimento ‘“ndo ¢é independente, nem
autoexplicativo”, mas responsavel por uma diferenca, uma ruptura, uma interrup¢do da
normalidade. Logo, quanto maior o desvio mais relevancia o fato adquire no jornalismo tanto
para ser noticiado quanto na forma como sera tratado e hierarquizado.

Entendemos que os valores-noticias mais comumente abordados nos estudos do
jornalismo e compilados por Gislene Silva (2014) em uma extensa lista apresentam, em sua
maioria, tendéncia desviante, ou seja, fogem da normalidade. Entre eles, encontram-se 0

conflito (guerra, briga, greve, rivalidade), a tragedia ou o drama (acidente, catastrofe, doenca,
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violéncia, morte), a raridade (incomum, original, inusitado), a surpresa (inesperado), a
polémica (escandalo), a curiosidade e o conhecimento (descobertas, invencdes, pesquisas).

Sendo assim, compreendemos 0 assassinato da vereadora Marielle Franco como um
desvio da ordem social, um acontecimento desviante e, portanto, merecedor de virar noticia.
A morte por si s0 ja significa uma ruptura. Portanto, o crime apresenta valor como noticia ao
expressar tragédia (morte), raridade e surpresa por se tratar de uma parlamentar executada na
regido central da segunda maior metrépole do pais. O fato ainda se enquadra no valor-noticia
da polémica por suscitar debates em torno do homicidio e da trajetéria da vitima, conforme
veremos adiante.

Entretanto, o atual ambiente de convergéncia midiatica que possibilita maior interacéo
com o publico transforma a maneira como o0s jornalistas e as organizacfes informativas
avaliam os fatos, pois os profissionais passam a ter mais acesso as opinides e aos interesses da
audiéncia. Por isso, critérios de noticiabilidade que indicam a construcéo da noticia dentro de
uma dinamica de didlogo com o pablico e com as midias digitais passaram a ser discutidos no
século XXI. O pesquisador Josenildo Guerra (2014) sustenta que a ‘expectativa da audiéncia’
deve ser considerada um valor-noticia utilizado no julgamento e hierarquizagao dos fatos. De
acordo com o autor, na atualidade esse pardmetro converte-se no ponto de partida do trabalho
jornalistico, pois os profissionais da noticia e as organizag¢fes informativas “ndo podem
ignorar a expectativa e a competéncia de recep¢do daqueles para os quais direcionam suas
mensagens” (GUERRA, 2014, p. 40). Citando o sociélogo Jean Chalaby, Guerra (idem)
afirma que a ‘expectativa da audiéncia’ é uma descoberta essencial para o jornalismo
moderno. O julgamento dos acontecimentos sociais a partir de sua importancia intrinseca
torna-se gradualmente menos relevante para a selecdo e a construcdo da noticia. Produtores e
repOrteres passam a realizar as avaliacfes levando em consideragdo mais o presumido
interesse do publico em relagdo ao conteido do que as proprias caracteristicas dos fatos em si.
A adequacdo estabelece um vinculo entre produtores e receptores. Se a oferta de contetido
jornalistico ndo corresponder ao que o publico espera, esse vinculo ndo se sustentara. O autor
acrescenta que a mediacdo exercida pelo jornalismo se realiza efetivamente atraves dos
vinculos afetivos entre profissionais e audiéncia e entre organizacbes e consumidores.
Segundo ele, a discussdo sobre a questdo da qualidade no jornalismo deve abordar aspectos
relativos a propria produgdo da noticia e ndo o interesse da audiéncia. Guerra (ibidem)
observa, inclusive, que o distanciamento do que é considerado popular para o produto de
qualidade vem deixando de representar a questdo central na avaliacdo dos acontecimentos

sociais.
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Dentro desse contexto, o valor-noticia proposto funciona, no primeiro momento, a
partir da idealizacdo do telespectador, em que o jornalista e a emissora de TV supdem quem
seria esse receptor das noticias e quais seriam suas expectativas em relacdo aos fatos do dia.
Guerra (2014) associa tal situacdo ao interlocutor imaginario definido pelo tedrico britanico
Denis McQuail, destacando a necessidade que o jornalista tem de presumir o perfil da
audiéncia para estabelecer de forma eficiente a comunicacdo. Ressaltamos que a convergéncia
entre o telejornalismo e as redes sociais € capaz de aperfeicoar essa suposi¢ao dos interesses
do telespectador, uma vez que a audiéncia se manifesta nas plataformas digitais com reagdes e
comentarios. Sendo assim, 0 comportamento e 0 engajamento do publico nas redes sociais
permitem aos jornalistas acompanhar e monitorar os temas de interesse da sociedade e,
consequentemente, adequar a oferta de conteddo informativo a ‘expectativa da audiéncia’.

Estabelecemos aqui distingdo entre o valor-noticia ‘expectativa da audiéncia’ e o
conceito de interesse publico. Embora ambos possam desenvolver uma aproximagdo e
integrem a nocdo de noticiabilidade, compreendemos que nem todos os anseios da audiéncia
se referem a um contetido de interesse publico. E o caso, por exemplo, das noticias sobre
celebridades, que sdo do gosto da audiéncia, mas ndo representam um tema para 0 bem
comum. No entanto, quando se trata dos parametros que influenciam profissionais e
organizac@es, Basilio Alberto Sartor (2016, p. 18) elenca o interesse publico, pois 0s proprios
“jornalistas atribuem a ideia de principio normativo e critério de noticiabilidade a nogdo de
interesse publico”. A imprensa consolidou-se como instituicdo que permite o amplo acesso as
informacOes de interesse geral, isto é, a ideia de interesse publico acabou incorporada ao
jornalismo. Sartor (idem, p. 25) afirma que a defesa de tal interesse tornou-se “fundamento
ético-epistémico da profissdo [...] e incidiu na producdo jornalistica como um dos mais
importantes critérios para selecdo, hierarquizacao e construgao da noticia”. Apesar do carater
comercial das organizagdes informativas, a concepcao idealista, romantica e tradicional do
jornalismo associa-se as ideias de verdade, democracia, transparéncia e objetividade. Segundo
Sartor (ibidem, p. 218), o interesse publico constitui um ‘valor de resisténcia’ da identidade
profissional.

Para entender o conceito de interesse publico recorremos a ideia do bem comum. O
escritor e jornalista Carlos Chaparro (2016) afirma que o interesse publico esta implicito no
principio platénico do Ser e do Conhecimento. Para o filésofo da Grécia antiga Platdo, a
esfera do pablico mostra-se relativa & ordem social, a cidade devidamente ordenada. “Nesse
principio de ordem e razdo, em funcédo da cidade justa e verdadeira, legou-nos o platonismo

uma nocao do que poderia ser chamado de interesse publico.” Dessa forma, tal conceito nao
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se concentra em um acontecimento isolado, mas nos fatos da cidade, ou seja, relacionados a
coletividade. Interesse publico remete a ideia de valores coletivos ou ordem social
estabelecida para o bem da coletividade. Porém, entendemos que um fato isolado pode
também corresponder a interesse publico na medida em que expressar ruptura de um principio
ou um valor considerado um bem comum da sociedade.

Ainda explicando o conceito, Sartor (2016, p. 154) advoga que um acontecimento de
interesse publico funciona como um elemento simbolico agregador, pois a “comunicac¢do
estrutura-se no interior dos publicos a volta de um certo interesse comum partilhado.” Sendo
assim, as opinides sobre determinado fato podem divergir, mas ainda assim ele sera em si
mesmo objeto de visibilidade e discussdo na esfera publica a partir do momento em que
representa um interesse publico. Sob essa perspectiva, o interesse publico consiste em um
critério de noticiabilidade, pois

[...] dentre os variados e virtualmente inesgotaveis acontecimentos do mundo,
devem ter prioridade no relato noticioso aqueles que dizem respeito ou afetam

diretamente o publico, em detrimento daqueles que dizem respeito exclusivamente
ao privado ou exercem menor influéncia no ptblico” (SARTOR, 2016, p.123).

Portanto, os produtores de noticia na televisdo, assim como nos demais veiculos de
comunicacdo, devem priorizar os fatos que carregam competéncia intrinseca para ganhar

visibilidade e que afetam de alguma forma a ordem estabelecida ou os valores da coletividade.

1.4 A interacdo com a audiéncia

O grande desafio do telejornalismo na atualidade consiste em instituir maior
interatividade com o publico, adequando-se aos niveis de didlogo proporcionados pelas
midias sociais. Na internet “as audiéncias assumem todas as fungdes de um processo de
comunicacdo, ndo apenas as de receptores” (OROZCO GOMEZ, 2014, p. 107). Embora a
televisdo ja possibilite maior participacdo do telespectador quando expande seus conteddos
para outras plataformas, consideramos que as mudangas visando maior interatividade ainda se
mostram gradativas diante da velocidade dos avangos tecnoldgicos. De acordo com Fechine
(2013), a interatividade a valer na TV digital brasileira ndo chegou a ser implementada devido
a conflitos de interesses diversos, como a questdo da propriedade intelectual, os entraves das
especificacGes técnicas e a concorréncia com grandes operadoras de telecomunicacdes. A
autora explica que a interatividade na préatica implicaria em mudancas ainda mais profundas

no modo de se consumir produtos televisivos e, portanto, acarretaria riscos para 0s negocios.
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Contudo, o progressivo avango das redes sociais pode atrair cada vez mais a publicidade e
acabar por acarretar riscos também para a televisdo brasileira. Nesse cenario, a interacdo com
a audiéncia torna-se uma necessidade de sobrevivéncia.

Ao analisar as acOes e interacbes que os diferentes meios de comunicagdo permitem, o
socidlogo inglés John B. Thompson (2018) classifica como ‘quase mediada’ a interagdo
proporcionada pelas midias como a TV, pois o fluxo comunicacional segue em apenas uma
direcdo, do emissor para diversos receptores potenciais dispersos no espago. Nesse caso, 0S
receptores reagem a mensagem, mas ndo conseguem responder imediatamente ao emissor.
A nomenclatura é questionada pelo pesquisador brasileiro Alex Primo (2014) que considera
uma contradicdo chama-la de ‘quase’ por ainda assim tratar-se de uma interacao.

Houve algum progresso com a implantacdo da TV digital, que ja permite outros niveis
de interatividade. Embasando-se na obra do cineasta e pesquisador Newton Canitto, Becker
(2016) elenca como possibilidades de interagdo a oportunidade de a audiéncia escolher o
programa, conversar com outro telespectador, votar ou enviar mensagens, mudar o desenrolar
do programa e até mesmo recriar a obra. Porém, essa participacdo do publico ainda é
acanhada. Primo (2014) considera que ndo ha completa interatividade na televisdo. Segundo
ele, a comunicacao consiste na troca de mensagens, no dialogo, na discussdo de ideias. Até
mesmo as enquetes, chamadas por muitas emissoras de interatividade, apresentam limitag0es
no fluxo comunicacional, pois condicionam as respostas do publico as opcGes pre-
determinadas pela TV. Para o autor, a interatividade deve ser compreendida como uma
relacdo com trés elementos inter-relacionados: os participantes, a propria relacdo em si e 0
contexto. A predominancia de um desses elementos prejudica o entendimento do processo de
comunicagdo como um todo e impede a criagdo de um ambiente realmente interativo
(PRIMO, idem).

A partir de tal visdo da comunicacdo, o0 pesquisador propde a compreensdo da
interatividade a partir da identificacdo de dois niveis de interacdo. Ele estabelece, entdo,
distincdo entre a interagcdo mutua, onde h& possibilidade de resposta ndo condicionada e
imediata, e a interacdo reativa, em que ocorre interpretacdo por parte do publico, mas sem
liberdade de escolha e sem condic¢des de dar resposta em tempo real. O primeiro nivel ocorre
através da negociagdo, com interpretagdes a partir do confronto de ideias. A interagdo mutua

opera na virtualidade, que possibilita atualizagdes constantes (PRIMO, 2000, 2014). J& o

16 Thompson (2018) define como interagdo mediada on line aquelas em que as relages sociais ocorrem na
extensdo do espacgo e do tempo dirigida a multiplos destinatarios com poder de resposta direta e rapida,
formando uma rede de relacionamentos, como ocorre nas redes sociais.
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segundo nivel corresponde as relacBes unilaterais que se estabelecem a partir de estimulo-
resposta, em que a alteracdo de um elemento nédo afeta o todo. Assim, ambos os niveis de
interatividade coexistem no novo ambiente midiatico, mas a televisdo na maioria de seus
formatos ainda se limita a oferecer a interagdo reativa, pois ndo ha equivaléncia entre 0s
integrantes do processo de comunicagdo, nem troca de mensagens em tempo real.

Entretanto, o amplo engajamento das pessoas nas redes sociais desafia o
telejornalismo. A professora e pesquisadora lluska Coutinho (2009) constata que a queda nos
indices de audiéncial’ dos telejornais das grandes redes de televisdo levou os profissionais a
refletir sobre a importancia do publico, quer como destinatario da produgdo midiatica, quer
como esséncia do papel social do jornalismo. Os estudos culturais, que comecaram a ser
desenvolvidos desde os anos 1970 na Inglaterra, ja apresentavam um novo olhar para a
audiéncia, concebida como um espaco de resisténcia e até mesmo de luta cultural. Tal
perspectiva teve influéncia do pensamento do filésofo Antdnio Gramsci (2000), para quem 0s
meios de comunicacdo séo aparelhos de hegemonia cultural, disseminando os valores dos
grupos sociais dominantes. Até entdo, as explicacbes de causa e efeito da televisdo nas
questdes sociais e culturais consideravam os telespectadores meros depositdrios de contetido
ou consumidores. No entanto, os Estudos Culturais deslocaram a centralidade do emissor para
0 receptor (HALL, 2003; MARTIN-BARBERO, 2015). Contestou-se a ideia de que a
televisdo detém controle absoluto sobre as interpretacfes da audiéncia com relacdo ao
conteudo recebido.

O modelo codificagdo-decodificacdo, proposto por Hall (2003), pressupbe que a
comunicagdo configura um processo de dotacdo de sentidos sustentado na articulagdo de
momentos distintos como producéo, circulacdo, distribuicdo/consumo e reproducéo. Segundo
0 sociologo, a mensagem produzida e distribuida precisa ser decodificada, traduzida e
transformada de novo em pratica social para que o circuito da comunicacdo se complete.
Sendo assim, tal processo prevé a producdo de sentidos em todas as etapas e ndo somente na
producéo da mensagem. As diferengas entre as pessoas e grupos, assim como 0s contextos
socioecondmicos e culturais, interferem na interpretacdo que o receptor da as mensagens
veiculadas pela TV. Portanto, como sujeito do processo comunicacional, o publico reage e
apropria-se da mensagem televisiva na medida em que imprime significados a partir de suas

memorias e vivéncias. O aprofundamento dessa abordagem tedrica avangou para uma nogdo

17" A queda de audiéncia citada pela autora refere-se as primeiras décadas do século XXI, porém houve registro
de crescimento da audiéncia em marg¢o de 2020 durante a pandemia da doenca covid 19. Informacdes
disponiveis em https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2020/03/audiencia-de-telejornalismo-explode-
durante-crise-do-novo-coronavirus.shtml Acesso em 10/06/2020.


https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2020/03/audiencia-de-telejornalismo-explode-durante-crise-do-novo-coronavirus.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2020/03/audiencia-de-telejornalismo-explode-durante-crise-do-novo-coronavirus.shtml
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de leitura negociada dos textos televisivos. Os professores e pesquisadores David Morley e
Charlotte Brunsdon (apud BECKER, 2016) acreditam que a classe trabalhadora, como
receptora da mensagem, pode contestar, aceitar ou negociar os valores dos grupos sociais
dominantes que séo transmitidos pela televisao.

Reconhecemos aqui que a maneira da televisdo lidar com o pablico ja ndo pode ser a
mesma diante do atual cenario de midia, pois a audiéncia tornou-se mais ativa no processo de
circulacdo e consumo de conteudo informativo, chegando até mesmo a conferir valor de
noticia a determinados fatos. Nas redes sociais, ela encontra maior facilidade de estabelecer
discussdes distintas daquelas adotadas pelo telejornalismo. Soma-se a isso, as circunstancias
em que um determinado discurso se alastra na internet, ficando dificil para o jornalismo
controlar a producdo de sentido em torno do assunto (NORA; D’ABREU, 2014).
Acrescentamos que, apesar dos telejornais organizarem o mundo quando adotam determinado
encadeamento dos fatos, os telespectadores ndo recebem a mensagem da menos maneira, pois
a audiéncia ndo é uma massa uniforme. Na atualidade, isso tornou-se mais evidente com a
divergéncia de opinides nas redes sociais. A relacdo entre jornalistas e audiéncia passou a
representar uma via de mao dupla, pois tanto o trabalho produzido pelos profissionais da
informacdo agenda as discussfes da sociedade nas redes sociais quanto os debates travados
pelo publico nessas midias sdo capazes de pautar as matérias jornalisticas. Um exemplo
recente foi o julgamento em novembro de 2020 de um acusado de violéncia sexual contra uma
jovem promotora de eventos no estado de Santa Catarina. O caso divulgado por um site de
noticias mobilizou a sociedade, causou polémica, viralizou nas redes sociais e acabou
pautando toda a imprensa.

No entanto, tal movimento ndo chega a configurar a participacdo efetiva da audiéncia
nas tomadas de decisdo quanto ao contetdo jornalistico e na producéo de noticias. Carpentier
(2011, 2012) estabelece a diferenciacdo ao apontar o componente definidor do ato de
participar: o poder. A interatividade desenvolveu-se no novo ambiente midiatico, como
expressdo de acesso ou dialogo. Nao ha participacdo quando “um processo em que duas ou
mais partes influenciam uns aos outros na tomada de decisbes, mas o poder final de deciséo
cabe a apenas uma das partes.” (PATEMAN, apud CARPENTIER, 2012). Embora o publico
influa e até forneca material para os telejornais, as decisGes sobre as noticias exibidas
permanecem unilaterais, cabendo somente as emissoras de TV. Por isso, adotamos aqui nessa

pesquisa 0 termo ‘colaboragdo’ e ndo ‘participacao’.
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Ainda assim, o relacionamento entre telejornalismo e audiéncia tornou-se mais
colaborativo. O pesquisador australiano Axel Bruns (2011) sugere que o jornalismo procure
nas redes sociais subsidios para a producdo de noticias.

[...] os espagos da midia social podem ser utilizados como uma maneira pronta,
sempre ligada, de utilizar fontes multiplas de informacGes: de avaliar as reacdes
instantaneas as matérias emergentes, de achar fontes de materiais adicionais ao
utilizar as praticas colaborativas da curation das noticias ocorrendo 14, e até de

identificar vozes relevantes de comentarios inteligentes referentes a temas
especificos (BRUNS, 2011, p. 135).

Com a explosao de informacdes na contemporaneidade, o autor também propde um
novo papel para o jornalismo: oferecer dados complementares sobre as informacdes ja
veiculadas nas redes sociais, ou seja, oferecendo informacdes sobre informacfes. Dessa
forma, o jornalismo passaria a concentrar-se ainda mais na investigacdo aprofundada dos
fatos. Cabe ao profissional da noticia, de acordo com o pesquisador australiano, adotar uma
postura de orientador, apontando o0s assuntos que devem ser debatidos com maior
profundidade pela sociedade e conduzindo tais debates. O jornalista abandonaria o papel de
‘cdo de guarda’ da noticia para transformar-se no ‘cdo guia’, termo utilizado pelos
pesquisadores Jo Bardoel e Mark Deuze (apud Bruns, 2011, p. 123). Para alicercar tal
posicionamento, o pesquisador expde dois argumentos sobre a impossibilidade de competicédo
com as informacdes distribuidas nas redes sociais. A midia online permite a audiéncia passar
por cima das organizagdes jornalisticas e entrar em contato direto com autoridades,
instituicOes e celebridades. Nesse caso, lembramos que nos Estados Unidos e no Brasil, por
exemplo, politicos utilizam as redes sociais para dialogar com seus eleitores. O segundo
argumento do autor diz respeito a rapidez e a abrangéncia disponibilizadas no meio digital.
Bruns (idem) ressalta o maior imediatismo das redes sociais em relacdo as empresas
jornalisticas, lembrando que o fluxo regular de informac6es e atualizagcbes em tempo real nas
midias digitais atinge uma velocidade que mesmo as emissoras de televisdo voltadas a
divulgacdo de noticias durante 24 horas sdo forcadas a fazer referéncias as informacdes
colhidas em plataformas como Twitter ou Facebook. Além disso, a producdo de contetido
nesses canais possui amplitude geografica na medida em que as contribuicbes vém de
usuarios do mundo inteiro.

Também chamamos a atenc¢do para outro desafio do jornalismo frente a distribuicao de
conteudo nas redes sociais. A velocidade da circulacdo e do compartilhamento de contetdo na
internet abriu espaco para o fendmeno da disseminacdo de informacdes falsas, chamadas de
fake news. Reconhecemos que informacdes falsas e boatos sempre existiram, contudo, as

redes sociais serviram para potencializar sua reprodugdo. “A rapida difusdo, o volume de
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conteudo, a automatizacdo de processos e a falta de transparéncia sdo alguns dos elementos
que caracterizam a desinformacdo associada a digitalizagdao” (MARTINS, 2020, p. 212). Nao
é intencdo do presente trabalho se debrucar sobre as especificidades do tema, porém
realizamos aqui uma reflexdo para entender de que maneira a proliferacdo dessa
desinformagao afeta o telejornalismo.

A expressdo de lingua inglesa fake news vem sendo empregada em diferentes
situacgdes, como por exemplo informacgdes manipuladas, informagc6es com algum erro ou mal
apuradas. Derakhshan e Wardle (2017) atentam para o perigo da expressdo ‘noticia falsa’ ser
usada para despertar duvidas sobre a credibilidade da imprensa. Por isso, os autores defendem
distingéo conceitual entre desinformacéo (criada para prejudicar uma pessoa, organizacdo ou
pais), informacdo incorreta (sem intencdo de causar dano) e méa informacdo (baseada na
realidade e usada para infligir dano). Optamos aqui pelas definicdes que tratam fake news
como informag6es comprovadamente falsas com o objetivo de favorecer seus produtores ou
causar dano a outro, 0 que demonstra serem ferramentas de manipulacdo. Abarcam, entéo,
desinformacdo e méa informacdo. Os professores de Ciéncias Politicas e Comunicacdo Guess,
Nyhan e Reifler (2018) defendem que fake news consistem em um tipo de desinformacgéo com
finalidade lucrativa, ndo necessariamente lucro financeiro.

Um aspecto relevante desse fendmeno na atualidade é a intrinseca relagdo com as
plataformas digitais. Segundo Delmazo e Valente (2018), o relatdrio Digital News Report, do
Reuters Institute analisou a opinido de usuarios de redes sociais de 36 paises, constatando que
0s entrevistados sentem que a combinacdo da auséncia de regras nessas midias com a atuacdo
dos algoritmos serve como encorajamento a propagacdo de contetdos de baixa qualidade e
fake news. Nesse sentido, o ex-diretor de redagdo do jornal Folha de Sdo Paulo, Frias Filho
(2018) critica a aceitacdo publica de que as proprias plataformas como Google e Facebook
sejam responsaveis por controlar a disseminacdo de informacBes falsas, selecionando e
censurando publicacfes, sem que haja qualquer outro controle externo.

Apesar de ser produzida com intuitos especificos, essa desinformagdo acaba sendo
compartilhada por uma variedade de razGes. Na maioria das vezes, 0s usuarios das redes
sociais transmitem esse contedo sem se darem conta de que € incorreto, inexato ou falso.
Outras vezes, o espalhamento é motivado por sentimentos de medo ou 6dio. Nesse contexto,
destacamos o estudo que analisou 0s recursos psicoldgicos das noticias mais compartilhadas
na internet a partir das publica¢es do jornal norte-americano New York Times, realizado
pelos pesquisadores Berger e Milkman (apud KALSNES e LARSSON, 2017). O resultado da
pesquisa revelou que as historias com maior capacidade de gerar emogdes fortes no publico
alcancaram mais compartilhamentos do que aguelas menos emocionais. Fake news que
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despertam emog¢des como medo e ddio atingem os imaginarios coletivos e sdo rapidamente
propagadas.

Cabe ressaltar uma marcante caracteristica das informacdes falsas: a estética e a
narrativa utilizadas reproduzem o estilo jornalistico. Desse modo, buscam transmitir
veracidade. Os videos com fake news na maioria das vezes mostram depoimentos de falsas
autoridades ou especialistas, que imitam as fontes tradicionalmente ouvidas pelos telejornais.
Os pesquisadores brasileiros Roxo e Melo (2018) argumentam que o fendmeno surge a partir
da influéncia cultural do campo jornalistico sobre outras producgdes culturais. O texto das
informacdes falsas imita o jornalistico, se apropriando do cddigo social que legitima o
trabalho da imprensa. Sendo assim, as pessoas acreditam nas informag0es repassadas por
integrantes de suas redes de relacionamento, pessoas com as quais se identificam. As
organizacOes jornalisticas esbocam uma reacdo, reafirmando o conceito de verdade e a
credibilidade da atividade profissional.

Portanto, entendemos que, a partir das mudancas geradas pela consolidacéo da internet
como espaco de producdo e troca de informacdes, o telejornalismo precisa atentar para as
reacOes e 0s comentérios do publico, que se encontra presente simultaneamente em diferentes
midias e ressignifica os acontecimentos do cotidiano. A partir dos novos desafios na
contemporaneidade, os telejornais reafirmam seus critérios rigorosos de apuracdo de
informacgbes para veiculacdo de noticias como contraponto as fake news, buscando assim
resgatar a credibilidade da prépria atividade jornalistica junto a sociedade. Estratégia que
entendemos ser bem sucedida, conforme indica o crescimento dos indices de audiéncia dos
noticiarios televisivos durante a pandemia de covid 19, como detalhamos anteriormente nesse
estudo. Dessa forma, o telejornalismo investe na reafirmacdo do seu lugar na sociedade
brasileira atual. Outra peculiaridade aponta para a importancia da linguagem dos telejornais,
pois “a maior parte dos relatos jornalisticos disponibilizada na televisdo e na internet ainda
mantém a estrutura narrativa dos noticiarios” (BECKER, 2014, p. 02).

1.5 Representagdo simbdlica e imaginério social

Assim como o expressivo uso das redes sociais, as formas de representacdo na
televisdo desafiam a funcdo de mediacdo, pois ndo envolvem apenas a visdao de mundo de
jornalistas ou organizagdes informativas, mas também as formulagcbes da prépria sociedade
em que o telejornal se encontra inserido. Isto porque os simbolos e significados precisam ser
reconhecidos pela sociedade. Tratamos aqui do conceito de representagdo, demasiadamente
complexo e discutido por inumeros autores. A palavra de origem latina significa “tornar
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presente”, sugerindo simultaneamente a auséncia do objeto retratado. Compreendemos, entéo,
como auséncia do real. A representacdo nao € a realidade. Para Hall (2016), ela é parte
essencial do processo em que os significados sdo produzidos e compartilhados entre pessoas
de uma mesma cultura, é a pratica de atribuir sentido as coisas, conectando conceito, signo e
objeto.

Em parte, damos sentido as coisas pelo modo como as utilizamos ou as integramos
em nossas praticas cotidianas. [...] Em outra parte ainda, nds damos sentido as coisas
pela maneira como as representamos — as palavras que usamos para nos referir a
elas, as histérias que narramos a seu respeito, as imagens que dela criamos, as
emocdes que associamos a elas, as maneiras como as classificamos e conceituamos,
enfim, os valores que nela embutimos (HALL, 2016, p.21 — grifo do autor).

A partir da definicdo do sociologo e tedrico da cultura, compreendemos que a televisdo
é um sistema de representagdo simbdlica da realidade que usa palavras, sons e imagens para
transmitir sentidos a respeito de acontecimentos ou pessoas. O telejornal narra historias sobre
fatos ou pessoas, associando-os simultaneamente a palavras e imagens, buscando despertar
emocOes a respeito do que esta narrando para criar vinculo com a audiéncia. Quando o
telespectador se identifica com tais sentidos, concebe uma imagem de si e do outro,
estabelecendo a alteridade. Da mesma maneira, a sensacdo de pertencimento a uma
comunidade ocorre a partir da partilha de significados ou representacoes.

Acrescentamos que 0s meios de comunicacdo, ndo exclusivamente a TV, ajudaram a
criar no século XX a imagem do que é ser brasileiro, o que ndo necessariamente corresponde
a realidade. Sob tal perspectiva, o telejornalismo destaca-se na ocupagdo de mais um espaco
na sociedade: participacdo na construcdo identitaria e nos processos de producdo de memoria
(HALL, 2003, 2016). No Brasil, o telejornalismo contribuiu, principalmente nos anos 1980,
para a consolidagdo desse sentimento de pertencimento e identidade nacional (COUTINHO,
2010). Nas décadas anteriores, essa tarefa foi realizada pelas telenovelas e, mais distante, pelo
rédio.

O ponto de vista de Stuart Hall (2006) esclarece o0 modo como 0s meios de
comunicacdo atuam nesse processo, pois o0 autor vislumbra as identidades nacionais como
formacgdes imaginarias que se desenvolvem a partir da enaltacdo do passado e de uma
perspectiva de unidade no futuro. Segundo ele, a midia, a literatura e a cultura contribuem
para a sustentacao desse imaginario. Logo, os noticiarios televisivos participaram da formacao
e manutencdo tanto das identidades nacionais quanto regionais.

Embora a globalizagdo tenha desfeito fronteiras, interferindo na identificagcdo das
pessoas com 0s espacos geograficos, Morin (apud COUTINHO, 2010) acredita que na
contemporaneidade o telejornal se transformou no préprio elo da sociedade com a sensagdo de
pertencimento, de identidade nacional, e com a concepgdo de uma determinada cultura. No
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mundo globalizado, em que os vinculos deixam de ocorrer pela proximidade territorial, as
pessoas passam a manté-los através dos telejornais, enxergando-se inseridas naquela
sociedade exibida pela televisdo (COUTINHO, idem). Entéo, inferimos que o telejornalismo
atua tanto sobre a imagem que o individuo forja de si mesmo quanto sobre a imagem da
sociedade. Nesse sentido, Martin-Barbero e Rey (2001) elaboram uma critica a televisao por
transformar as sensibilidades, equalizando as diferencas culturais. “Essas novas sensibilidades
se conectam com o0s movimentos da globalizacdo tecnoldgica, que estdo diminuindo a
importancia do territorial e dos referenciais tradicionais da identidade” (MARTIN-
BARBERO; REY, 2001, p.43).

Essa capacidade da televisdo de trabalhar com representagdes simbolicas também ja foi
usada por governos para controle politico e ideolégico, como lembra Vizeu (2005) ao citar
que durante os 21 anos da ditadura militar no Brasil, entre 1964 e 1985, 0s meios de
comunicacgédo serviram de suporte estatal, principalmente devido ao financiamento recebido
dos bancos que tinham vinculos com o governo. Também ndo podemos esquecer que O
telejornalismo ja contribuiu para eleger e derrubar presidentes da Republica. O caso mais
recente foi o impeachment de Dilma Rousseff em 2016. Segundo Martins (2020), a midia
hegemonica teve papel decisivo no afastamento da presidenta, embora tenham existido
multiplos fatores.

Além disso, Hall (2016) problematiza a forma estereotipada e reducionista com que a
midia representou as minorias sociais ao longo da Histdria, reproduzindo uma estratégia que
ele classifica como ‘regime de representacdo’. O socidlogo define tal regime como o
repertério de imagens e efeitos visuais por meio dos quais o ‘outro’ é representado em
determinado momento historico. Em sua obra, deteve-se principalmente na observacdo das
representagcdes raciais. O negro foi continuamente simbolizado como primitivo, selvagem,
preguicoso e malandro. Ao examinarmos as representacdes na TV, percebemos que nas
telenovelas brasileiras, por exemplo, personagens pretos reforcaram esteredtipos como o
sambista, o morador da favela, o criminoso, o porteiro, 0 motorista ou a empregada
doméstica. Estere6tipos que alimentaram o preconceito racial. De modo semelhante, as
representacfes da mulher na televisdo remetiam a hiper sexualizacdo e a submissao.
Paradigmas criados nas telenovelas reproduziram o conservadorismo e reduziram a mulher as
figuras de “mocinhas” (boas mées, esposas, com bons sentimentos e dispostas a corrigir 0s
proprios erros) ou “vilas” (mulheres de ma indole, ardilosas, loucas e vingativas).

Portanto, ao demonstrar excepcional capacidade de construir representagoes
simbolicas, a TV fomenta o imaginario. De modo genérico, o imaginario pode ser explicado

como conjunto de imagens mentais que as pessoas concebem sobre 0 mundo, sobre 0s outros
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e sobre si mesmas. “Em todas as culturas e tempos historicos o ser humano gera imagens de
si. Eles precisam de tais imagens para se investigarem ¢ para se compreenderem” (WULF,
2015). No entanto, acrescentamos que vai muito além das imagens, pois abrange sensacdes,
impressoes, emocdes partilhadas coletivamente. Ultrapassa a esfera do individual e alcanca o
ambito social (SILVA, 2010). Para entender melhor esse conceito recorremos as explicacdes
do antropdlogo Christoph Wulf (2013, 2015, 2016). Segundo o pesquisador, tal conjunto de
imagens mentais comeca a se formar no aprendizado de normas, atitudes e valores por meio
de processos miméticos nas interagdes sociais, ou seja, as pessoas tendem a reproduzir o que
vivenciam. Essa experiéncia social estimula as emocdes, que por sua vez, contribuem para as
pessoas formarem memorias coletivas, criando lagos em torno das mesmas ideias e valores.
Desse modo, o imaginario constitui algo muito mais amplo do que somente imagens, pois
relaciona-se com o sensivel.

Nesse pensamento, consideramos importante compreender que a linguagem é a
primeira forma de organizacdo social das emoc¢oes (Williams, 1979). Contudo, aprendé-las
ndo se restringe a nomea-las; mas também saber como e com qual intensidade expressa-las
assim como ser capaz de identificA-las no outro. Essa perspectiva da linguagem reforca o
entendimento de que os discursos que circulam em diferentes sociedades afetam as pessoas,
induzindo certas emog0es, reprimindo outras. A psicéloga e neurocientista canadense Lisa
Barrett (2017) traz importante contribuicdo a esta linha de raciocinio, pois concluiu em suas
pesquisas que as emocdes sdao um aprendizado, sdo assimiladas nas intera¢des sociais. Porém,
ressalta que é preciso distinguir tais sensacdes mais complexas incorporadas ao repertério das
pessoas através da linguagem em suas experiéncias sociais daquelas reacdes para a
preservacdo da vida, chamadas de instinto. O individuo ja nasce com instintos e adquire as
emoc¢des na convivéncia em comunidade. As emog¢des podem variar de acordo com 0
contexto politico, historico e cultural. S&o essas sensa¢Ges mais complexas que fomentam o
imaginario social.

A cultura interfere na composi¢do do imaginario social, indicando as pessoas como
simbolizar e interpretar as abstracdes e as sensagdes (BENETTI, 2009, p. 287). Mencionando
as contribuicdes do professor e pesquisador francés Gilbert Durant para discutir tal
concepcgdo, Benetti (idem) explica que o imaginario se constitui de elementos biologicos,
psiquicos e inconscientes assim como de elementos moldados pela cultura em representacdes
simbolicas, rituais e narrativas. Estes Gltimos sdo criados e transmitidos por instituicdes
sociais como a familia, a escola, a religido e, como vimos, a midia.

Diante desse amplo contexto, encontramos no pensamento da jornalista e pesquisadora

Gislene Silva (2010) uma explicacdo para a retorica da imprensa que vai além da questao dos
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interesses hegemonicos de difusdo dos valores da classe dominante na perpetuacdo das
discriminagdes relacionadas as minorias sociais que sofrem opressdo ao longo da histéria. A
autora argumenta que ao integrar a cultura de determinada sociedade, o jornalismo
corresponde a um espaco de expressdo do imaginario coletivo dessa mesma sociedade,
assumindo o papel de reprodutor.
Importante considerar o relato jornalistico (de qualquer matéria jornalistica:
hardnews, softnews opinativa, sensacionalista etc.) como lugar de expressao (clara
ou obscura, latente ou facilmente visivel) do imaginario social compartilhado por
todos os sujeitos envolvidos no universo das noticias, sejam reporteres,
leitores/receptores, fontes, publicitarios, proprietarios de veiculos noticiosos,
editores, anunciantes. Insisto que ambos, produtores e receptores de noticias,
compartem imaginarios, e por isso é que podemos estudar esse mundo imaginal
tanto no texto, na observacdo e coleta junto aos jornalistas, como também na

recepcdo, junto a leitores, ouvintes, telespectadores e navegadores virtuais (SILVA,
2010, p. 249).

Dessa forma, a narrativa jornalistica sobre os acontecimentos sociais estrutura-se nao
somente pelos critérios profissionais e pelas estratégias caracteristicas de cada noticiario, mas
também pelas ideias e valores que o jornalista deixa aflorar uma vez que ele também esta
inserido na sociedade. Vale salientar que o jornalismo opera com o imaginario social, mesmo
gue ndo seja seu objetivo. “Ao narrar fatos, ao ouvir especialistas que oferecem explicagdes,
ao exibir imagens de todo o tipo, o jornalismo ordena parte do caos da vida e trata do
imaginario — ainda que ndo o pretendesse [...]” (BENETTI, 2009, p. 287). Entdo, a reproducéo
dos valores e imagens através da atividade informativa ocorre a partir da insercdo desta em
certa cultura. As noticias costumam apresentar, por exemplo, personagens identificados como
herdis, martires, idolos etc. De acordo com Silva (2010), nesse processo de reproducao
através da narrativa da midia o imaginério social torna-se naturalizado.

Acolhemos, portanto, tal vertente de pensamento nessa pesquisa. Embora receba
pressdes econdmicas (BOURDIEU, 1997) e politicas (VIZEU, 2005), o telejornalismo
consiste em uma forma cultural e, como tal, se insere na perspectiva de reciprocidade
defendida por Stuart Hall (2003) e explicitada na segunda parte deste capitulo. O
telejornalismo sofre influéncia da sociedade em que esta incorporado ao criar representagdes
simbolicas que reproduzem os valores e reforcam o imaginario ja existentes nessa mesma
sociedade. Logo, os fatores que interferem na atividade sdo de natureza extremamente

complexa.
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2 TRAVELING PELA NARRATIVA DO TELEJORNAL

Quando constroi as noticias, o telejornal dispde dos recursos audiovisuais, montando
uma narrativa. Cabe explicar que fazemos aqui um contraponto a definicdo de narrativa
literaria relacionada apenas as enunciagdes verbais arranjadas em sequéncia (MOTTA, 2013).
Com alicerce no pensamento do jornalista e socidlogo Muniz Sodré (2009), compreendemos
que, apesar do ato de narrar remeter a ideia de contar historias, o jornalismo afasta-se da
literatura quando busca dados dos acontecimentos, informagdes do mundo real para compor
as noticias a partir da verossimilhanca, com efeito de realidade. Sendo assim, procuramos
neste capitulo discutir de que forma a narrativa do telejornal se constitui e como a linguagem

audiovisual produz sentidos.

2.1 O texto audiovisual

No caso do telejornal, entendemos que a narrativa se equivale a um grande texto
audiovisual, formado ndo somente por palavras, mas também por imagens e sons concebidos
como componentes da mensagem. Na mesma linha de pensamento, a pesquisadora Yvana
Fechine (2008) explica o telejornal como um enunciado englobante, ou seja, o noticiario deve
ser visto como um todo que abrange as diversas noticias. Logo, deve ser ‘lido’ com suas
enunciacdes verbais, ndo verbais e as combinacGes entre elas. Becker (2012) ressalta ainda
que uma leitura critica da complexidade do texto audiovisual abrange o contexto em que ele é
produzido. Todo discurso remete ao momento historico e social em que emissor e receptor
estdo inseridos (BAKHTIN, 1997). Portanto, a tipologia textual predominante nos noticiarios
televisivos € a narrativa.

Embora seja herdeira do radio, conforme lembra o pesquisador Arlindo Machado
(2000), a televisdo ndo se limita a oralidade, assim como também ndo sobrepde a linguagem
verbal a ndo verbal ou vice-versa. No telejornal, a imagem € a prova de que 0 acontecimento
ocorreu, enquanto a palavra qualifica os personagens e o fato. A articulacdo dos elementos
audiovisuais na narrativa obedece a uma certa organizacdo. Ao serem combinados na mesma
temporalidade, palavras, imagens e sons se complementam para formar sentido e transmitir
um efeito de realidade, na tentativa de seduzir o telespectador. O grande texto do telejornal se
forma, assim, a partir de sele¢Oes e combinacdes de tais elementos audiovisuais.

Cabe esclarecer, no entanto, que conforme argumenta Becker (2012), as imagens que

compdem a narrativa do noticiario televisivo sdo mais do que aquelas captadas por
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cinegrafistas durante gravacdes externas. As imagens sdo ‘“constituidas como 0s
comportamentos, as atitudes, e os gestos de certa fluidez, formas, cores e enquadramentos, o
que as torna dificeis de descrever ¢ interpretar” (BECKER, 2012, p. 239). Dessa maneira,
entendemos que até mesmo quando o ancora do telejornal apresenta uma noticia ou faz a
leitura de uma ‘nota seca’ (texto verbal sem imagens), ocorre impressao de sentidos através de
suas expressoes faciais. Bourdieu (1997, p. 44) chama a atencdo para o “implicito ndo verbal
da comunicacdo verbal: dizemos tanto pelos olhares, pelos siléncios, pelos gestos, pelas
mimicas, pelos movimentos dos olhos etc. quanto pela propria palavra”.

Com a participacdo maior de telespectadores a partir do uso de dispositivos digitais,
Gomes (2011) aponta ainda para a utilizacdo de imagens feitas por cinegrafistas amadores,
muitas vezes até mesmo com telefones celulares, sem critérios profissionais de controle e
captacdo. Contudo, tais imagens atendem ao objetivo de ampliar a autenticidade da narrativa
do noticiério televisivo e de valorizar a colaboracdo da audiéncia. Tais imagens muitas vezes
aparecem tremidas, desfocadas e mal enquadradas. N&o raro assistirmos a videos amadores
tdo escuros gravados durante tiroteios que mal conseguimos ver o ambiente. Mas, 0 som dos
tiros causa impacto na audiéncia. Segundo a pesquisadora, esse tipo de video exibido em uma
cobertura telejornalistica corrobora a percepcdo de real. Gomes (idem) enfatiza ainda que o
conjunto total de imagens do telejornal reforca ndo somente a veracidade como também a
objetividade e a imparcialidade, principios que regulam a atividade jornalistica e sdo
expectativas da audiéncia. No entanto, ressaltamos que tais principios encobrem a mediagéo
exercida pelo telejornal e a construcdo de sentidos na narrativa.

Outra mudanga na narrativa provocada pela convergéncia com a internet consiste no
prolongamento de noticias no site em que os telejornais estdo encubados. Nesses casos, 0
ancora anuncia o endereco eletronico onde o telespectador pode encontrar o complemento de
informacgdes sobre determinado assunto. Enquanto isso, o endereco do site aparece em
caracteres na parte de baixo da tela.

Torna-se essencial enfatizar que a narrativa do telejornal apresenta como caracteristica
a tentativa de conferir verdade ao conteldo, ou seja, as noticias. A construcdo do grande texto
audiovisual visa a provocar uma impressdo de o que esta sendo dito e mostrado na tela é
verdade. Simultaneamente, procura assegurar a credibilidade do prdprio noticiario, que passa
a ter certa respeitabilidade. Essas sdo as inten¢Ges primordiais que norteiam as estratégias
enunciativas no telejornalismo para que o publico confie no que esta sendo dito e exibido. A
‘crenca’ da audiéncia naquilo que lhe é apresentado representa uma espécie de pacto ou

‘contrato’ no qual o telespectador prontifica-se a confiar no que diz o telejornal. A ideia de tal
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acordo tacito é elaborada pelo linguista francés Patrick Charaudeau (2006) para quem 0s
sujeitos envolvidos no ato de comunicagdo reconhecem o direito reciproco de falar e construir
sentido. O telejornal, portanto, esta autorizado pela sociedade a exercer a funcao de informar.
As jornalistas e pesquisadoras Benetti e Jacks (2001) acrescentam que esse ‘contrato’ se torna
exequivel a partir da credibilidade que os veiculos de jornalismo adquirem historicamente e
de sua capacidade para manté-la. Como isso pode mudar com o tempo, “a instdncia midiatica
acha-se, entdo, ‘condenada’ a procurar emocionar seu publico, a mobilizar sua afetividade, a
fim de desencadear o interesse e a paixdo pela informagdo que lhe ¢é transmitida”
(CHARAUDEAU, 2006, p. 92). Nessa logica, consideramos que a imagem em movimento na
TV constitui-se em um grande aliado do telejornalismo, pois faz um apelo a atencédo, ao
sensorial, sendo uma forma de seducdo. Para o linguista francés, o poder da midia encontra-se
em fazer saber, fazer pensar e fazer sentir.

Sob tal perspectiva, 0o grande texto telejornalistico busca eliminar as marcas de
subjetividade e provocar o efeito de realidade. Becker (2005) esclarece que tal efeito é
alcancado com personagens reais, depoimentos de testemunhas, acontecimentos da vida
cotidiana e um sistema imagético que expresse veracidade. Sendo assim, o telespectador
reconhece seu mundo na narrativa, pois representa a realidade vivida por ele no cotidiano.
Pesquisadores como Paulo Vaz, Janine Cardoso e Carla Félix (2012), que desenvolvem
estudos sobre a retorica da midia, acrescentam que esse reconhecimento acontece também
pela humanizacdo dos personagens como elemento narrativo estratégico que envolve a
audiéncia. O telespectador sente-se como o0 personagem mostrado pela TV, identifica-se com
sua rotina, seu sofrimento, seu modo de viver. E o que Becker (2005, p. 91) chama de
personalizacdo da noticia em uma abordagem humanistica dos fatos, esvaziando as tensdes
em torno das questdes sociais e valorizando a acao individual. Essa estratégia gera comogéo,
identificagdo, proximidade e ajuda a manter a ordem social.

Outro aspecto que reforca a credibilidade do noticiario consiste no espago/tempo das
enunciagdes. As gravagdes externas conectam as audiéncias por meio dos dispositivos
tecnologicos ao local dos acontecimentos, ao local da acdo e, portanto, imprimem veracidade.
Nas noticias em formato de reportagem, o jornalista aparece na tela no momento da
passagem, normalmente gravada na cena dos acontecimentos. Assim, ele demonstra ser uma
espécie de testemunha do fato. Com relacdo ao tempo, essa passagem do reporter apresenta
tracos do discurso do ao vivo, mesmo que seja uma gravacdo. Ja com relagdo a apresentacdo
do noticiario, os cenarios internos dos estidios colocam os ancoras em uma localizacédo

centralizada, alguns em um platd, sentados em uma bancada, em posi¢cdo de quem tem
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autoridade sobre a informagdo (DUARTE e CURVELLO, 2009). Acrescentamos, no entanto,
que a partir do advento das redes sociais, as emissoras buscam maior informalidade e
proximidade com o telespectador, por isso muitos ancoras ja ficam de pé e caminham pelo
cendrio. Para isso, os estidios passaram por remodelagem e oferecem mais espaco para a
movimentacdo de ancoras e comentaristas. A bancada ainda ndo foi abandonada, mas nos
telejornais locais (regionais) ficou menor. Quanto ao tempo, 0s noticiarios sdo apresentados
na hora da transmissdo, em tempo real. Porém, a maioria das noticias em formato de
reportagem e gravada com antecedéncia. Tal confluéncia de tempos muitas vezes confunde o
telespectador. As entradas ao vivo de reporteres, que em alguns casos aparecem em enormes
teldes de plasma instalados no estudio, garantem ainda mais sensacdo de atualidade do
telejornal e tém sido cada vez mais empregadas. Uma estratégia que amplifica a impressao de
que a narrativa se refere sempre ao tempo presente. Segundo Jost (2010), a televisdo foi
construida a partir da conviccdo da transmissdo direta, o que confere a impressdo de
autenticidade e atualidade.

Além disso, os formatos que as noticias ganham no telejornal indicam a relevancia
dada a cada acontecimento na narrativa. As notas ‘secas’ (noticias relatadas ao vivo pelo
ancora sem imagens) e as notas ‘cobertas’ (relatos com voz do ancora em off e associacdo de
imagens) sdo usadas para fatos de menor importancia ou que nao dispdem de imagem. Ja as
reportagens sdo configuracdes destinadas a temas mais complexos em que o fato precisa ser
contado por diversas vozes, pelo repoérter, pelas testemunhas, por variadas fontes
(entrevistados). Uma noticia em formato de reportagem tem uma composi¢do caracteristica.
Na maioria dos casos, na estrutura classica da reportagem predomina ‘cabeca’ do locutor
(texto lido pelo ancora para chamar a matéria), texto gravado em off pelo repérter, passagem
do reporter, sonoras (trechos de entrevistas) e nota pé. Na atualidade, os telejornais
apresentam também testemunhos em videos gravados por celular e exibidos separadamente
das reportagens, como ocorre no Jornal Nacional com os profissionais de salde durante a
pandemia da covid 19 ou com telespectadores dos produtos jornalisticos matutinos mandando
recado aos ancoras, confirmando estarem ‘ligados’ no noticiario.

Outro ponto que revela a importancia dos fatos € a distribuicdo das noticias dentro do
telejornal. O ordenamento na maioria das vezes é orientado pela tematica e hierarquizado de
acordo com parametros de interesse publico, gravidade e imprevisibilidade do acontecimento.
Porém, suposi¢Oes dos jornalistas sobre os interesses da audiéncia também interferem na

‘paginagdo’ (ordem) do noticiario. Para compreender melhor essa organizacdo podemos
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observar a distribuigdo das noticias no ‘espelho’ do telejornal, que corresponde a um roteiro

de cada edicdo, planejado pelo editor-chefe (Figura 02).

Figura 02 — Espelho do Jornal Nacional
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Fonte: BONNER, 2009, p. 86

A escalada, logo na abertura do telejornal, ja evidencia os principais acontecimentos
do dia no ponto de vista dos jornalistas. Apresentados de forma répida, os assuntos sao
resumidos em textos verbais curtos como manchetes, cortes rapidos de imagens (quando
usadas) e entonacdo vibrante. A escalada possui ainda a trilha sonora (musica-tema) de cada
noticiario. Na sequéncia, as noticias sdo distribuidas em blocos, sendo o primeiro de maior
impacto, apresentando os factuais, ou seja, as reportagens mais relevantes, os demais blocos
buscam prender as audiéncias e o Ultimo traz temas leves, muitas vezes, matérias ‘frias’ que
ndo se referem a assuntos do dia, mas amenizam o impacto causado pelas noticias de maior
gravidade dos blocos anteriores. Embora este seja um ordenamento padrdo, o editor-chefe
costuma movimentar a pagina¢do do ‘espelho’ de acordo com 0s indices de audiéncia.
Atualmente, o acompanhamento dos numeros ocorre em tempo real durante a exibicdo do

telejornal.

2.2 Organizagao da linguagem audiovisual

O modo como o telejornal estrutura a narrativa para apresentar as noticias possuli
caracteristicas préprias, que o distinguem de outros produtos da televisdo. Esse modo de
organizacdo da linguagem audiovisual é classificado por Machado (2000) como género
televisual, embasado no conceito de género do discurso elaborado pelo filésofo russo Mikhail
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Bakhtin. Trata-se de um conjunto de elementos de determinada linguagem que organizam e
normatizam os enunciados em cada esfera da comunicacdo. Segundo Bakhtin (1997), a
riqueza e a diversidade de géneros sdo ilimitadas porque existe uma infinidade de situacGes
comunicativas na atividade humana. Com base na teoria do fildsofo russo, Machado (2000)

explica género como

[...] uma forga aglutinadora e estabilizadora dentro de uma determinada linguagem,
um certo modo de organizar ideias, meios e recursos expressivos, suficientemente
estratificado numa cultura, de modo a garantir a comunicabilidade dos produtos e a
continuidade dessa forma junto as comunidades futuras. Num certo sentido, é o
género que orienta todo o uso da linguagem no &mbito de um determinado meio,
pois é nele que se manifestam as tendéncias expressivas mais estaveis e mais
organizadas da evolucdo de um meio, acumuladas ao longo de vérias geragdes de
enunciadores (MACHADO, 2000, p.68).

Portanto, entendemos género como categoria discursiva e cultural. Uma de suas
caracteristicas consiste na perspectiva dialética, pois abrange “certos habitos produtivos e
receptivos” (FECHINE, 2001, p. 34). Os codigos audiovisuais utilizados nos enunciados de
cada género sdo relativamente estaveis e decodificados na interlocucdo entre produtores e
telespectadores (MACHADO, 2000). Por isso, a audiéncia € capaz de identificar cada ‘tipo’
de programa. Sem a decodificacdo por parte do telespectador, a comunicacdo sequer
ocorreria. Salientamos, porém, que toda atividade discursiva pressupde a existéncia de
dialogismo, pois a comunicacdo sé se realiza entre emissor e receptor, ambos com o poder de
conferir significado aos enunciados (BAKHTIN, 1997). O dialogismo encontra-se, assim,
inserido na propria concepcédo de linguagem. Logo, a televiséo se institui em diferentes modos
de enunciacdo que apresentam um vinculo de familiaridade com a audiéncia. Género
configura, assim, uma forma de comunicacéo.

Ainda segundo a teoria de Bakhtin (1997), os géneros ndo podem ser percebidos
como categorias fixas e estagnadas, pois sofrem modificagdes, se renovam e se adaptam as
transformacges culturais e a0 momento histérico em que estdo inseridos. Sob tal perspectiva,
a pesquisadora Itania Gomes (2011) complementa que a adogéo de tal conceito na televiséo
permite reconhecer a existéncia de relagcdes sociais e histdricas entre 0s programas e as
sociedades, entre os programas e 0s periodos historicos em que sdo produzidos.

Cabe distinguir também o0s géneros primario e secundario a partir das circunstancias
em que ocorre a interlocucdo (BAKHTIN, 1997). Enquanto o primeiro abrange o discurso
simples do cotidiano, o segundo se refere ao discurso mais elaborado, de uma comunicacao
cultural. Desta forma, entendemos que o jornalismo corresponde ao género secundario, em

gue a comunicacdo € institucionalizada e construida em um momento historico, cultural e
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social, pois os sujeitos do discurso “existem em um determinado tempo e lugar” (BENETTI,
2008, p. 16).

Entretanto, identificar o género de um determinado produto de TV nem sempre se
mostra uma tarefa simples. Isto porque os préprios programas organizam-se em torno de mais
de um género. E o caso, por exemplo, de humoristicos que incorporam o modo de enunciagéo
dos telejornais. Outro problema consiste na relacdo equivocada entre contetdo e género,
quando este ultimo corresponde a forma, a estética discursiva. Porém, as emissoras de TV
utilizam o termo para categorizar os programas. Para escapar dessa armadilha, Fechine (2001)
propde a adogdo de outro conceito mais amplo para analisar os programas de televisdo: o
formato. Segundo a autora, o formato funciona como uma matriz, um ‘género de base’ que
abrange mais de um género televisual.

No caso especifico da televisdo, a nocdo de formato incorpora toda dindmica de
produgdo e recep¢do da televisdo a partir daquilo que lhe parece mais caracteristico

como principio de organizacdo: uma fragmentacdo que remete tanto as formas
guanto ao nosso modo de consumi-las (FECHINE, 2001, p. 19 — grifo do autor).

De acordo com tal proposta, o ‘formato fundado no jornalismo’ ampara-se na
divulgacdo, repercussdo e debate dos acontecimentos sociais, englobando tanto os telejornais
como programas de grandes reportagens ou tematicos (viagens, ecologia, ciéncias). O tipo
textual dos programas neste formato € a narrativa. A proposicdo visa a clarificar a complexa
classificacdo dos produtos televisivos e representa um avango na direcdo de estabelecer
distingdo entre a organizacdo estética-cultural dos programas e a categorizagdo institucional
da grade de programacdo das emissoras. Contudo, consideramos que a formulagcdo dos
formatos ainda carece de uma discussdo mais aprofundada para ndo gerar também distor¢des.
Por exemplo, a flexibilidade adotada atualmente permite que os telejornais abram espaco para
transmissdes ao vivo inesperadas e que estendem seu tempo de producdo, alterando até
mesmo a grade de programacdo da emissora. I1sso acaba por confundir esse formato fundado
no jornalismo com outro proposto pela pesquisadora, o ‘formato fundado na transmissdo
direta’, cuja premissa é a simultaneidade entre a realizacdo do acontecimento e sua
transmissdo pela TV. Porém, ndo temos a pretensdo de esgotar 0 tema no momento nem no
espaco dessa dissertacdo. Esclarecemos ainda que a adogdo da ideia dos formatos nédo
significa uma reformulacdo do conceito de género televisual. O ‘formato fundado no
jornalismo’ abarca, portanto, o género telejornal.

Sendo assim, no ambito dos programas da TV, Machado (2000) considera que o

telejornal representa 0 género mais rigidamente codificado, apresentando semelhancas
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estruturais em emissoras de diferentes paises. O autor ressalta que, a despeito de provaveis
distingdes provocadas por questdes culturais, linguisticas, politicas e econémicas entre as
regibes ou entre as emissoras, o telejornal expBe similaridade na estrutura narrativa, no
repertério de imagens e na forma de enderecamento ao interlocutor em qualquer pais do
mundo (MACHADO, 2000, p. 104). Diferentes noticiarios refletem maneira semelhante de
organizar os elementos audiovisuais. Portanto, as audiéncias identificam o que € um telejornal
a partir de sua estrutura e de sua forma de construcdo dos enunciados, semelhantes em todas
as emissoras. Tal estrutura se resume em escalada e vinheta; divisdo em blocos separados por
intervalos comerciais; diferentes formatos de noticias que sdo apresentadas dentro dos blocos,
como reportagens, notas cobertas (voz em off com imagens), notas secas (sem imagem) e
vivos; mediacdo de apresentadores, reporteres e comentaristas; diversas tematicas também
chamadas de editorias (politica, economia, policia, educacdo, salde, cultura, esportes, clima
etc.); espacos e temporalidades variados, como transmissdo do estudio, entradas ao vivo e
gravacOes externas. Contudo, a caracteristica principal do telejornal é a funcdo de informar.
Becker (2005) salienta também que nem todos os noticiarios sdo iguais, apesar das
semelhancas estruturais.

Reconhecer regularidades enunciativas nos telejornais nao significa dizer que todos

0s noticiarios sdo iguais. Ha diferencas no espaco que cada um dos noticiarios ocupa

na grade da programacao da emissora, no tipo de publico que pretende atingir e

principalmente no modo de transformar o acontecimento em noticia e,
consequentemente, representar a realidade (BECKER, 2005, p. 53).

Além disso, o semidlogo francés Francois Jost (2009) defende que as estruturas
enunciativas podem ser interpretadas em funcdo de trés mundos: o real, o ficticio e o ludico.
Sob essa perspectiva, 0 telejornal refere-se ao mundo real, aos acontecimentos da vida
cotidiana. Desta forma, o semidlogo afirma que [...] se assisto as informacdes, € porque eu
acredito, ou porque eu tenho esperanga de que se fala do mundo real, ou se vocé preferir, para
evitar este termo, do mundo no qual eu vivo, que ndo é aquele do sonho” (JOST, 2009, p. 17).
A partir dos critérios defendidos por Jost para classificar os tipos de enunciados na televisdo,
Fechine (2013) acrescenta que o telejornal possui um modo especifico de enunciacdo
‘autentificante’, aquele cujo objeto representado pode ser verificado no mundo real, ou seja, 0
telejornal apresenta um discurso de verossimilhancga. Assim, a narrativa do telejornal constroi-
se tendo como referéncia o mundo real, embora como ja vimos, ndo reflita a realidade como
se fosse um espelho.

Outro aspecto relevante do modo de organizacdo da linguagem audiovisual do

telejornal consiste na polifonia de vozes, em que o apresentador chama o repérter, que por sua



58

vez aciona o entrevistado e assim uma voz vai seguindo a outra. O telejornal ¢ “o lugar onde
se dao atos de enunciacdo a respeito dos eventos. Sujeitos falantes diversos se sucedem, se
revezam, se contrapdem [...]” (MACHADO, 2000, p. 104 — grifos do autor). Entretanto,
ressaltamos que tal polifonia de vozes ndo garante a diversidade dos atores sociais no
noticiério televisivo. Como adverte Machado (idem), essa composicdo polifénica pode
indiciar uma falsa pluralidade e acabar por esconder que toda producdo de enunciados é
carregada de intencdes, pois vem de alguém, de uma empresa ou de um grupo. Segundo
Benetti (2008), a enunciagdo no jornalismo é construida a partir da percepcdo da realidade, da
interpretacdo dos acontecimentos, das intengfes ao enunciar e de estratégias que indicam
significados. Podemos observar, desse modo, algumas diferencas entre relatos sobre 0 mesmo
fato em telejornais distintos, pois cada um tem sua interpretacdo, suas intencdes e condicdes
especificas para o tratamento das informacGes. Sendo assim, compreendemos que o telejornal
possui uma organizacao textual especifica, um modo proprio de construir os enunciados, de

narrar as noticias.

2.3 Construindo a noticia

Para realizar uma analise de como as estratégias enunciativas dos noticiarios produzem
sentidos e recriam a realidade, consideramos necessario conhecer como ocorre a construcdo
da noticia. A narrativa do telejornal comeca a ser alinhavada desde a selecdo dos fatos,
passando pelas reunides de pauta, pelas discussdes dos temas da atualidade e percorrendo
todo o processo de preparacdo das diversas noticias que vdo compor o telejornal. Nesse
intrincado percurso, 0s sentidos ja vao sendo produzidos a partir de determinacdes da direcdo
da emissora ou do jornalismo e de uma série de escolhas subjetivas dos proprios jornalistas e
reporteres cinematograficos.

Permitam-me abrir aqui um paréntese. Durante duas décadas de atuacdo em emissoras
de televisdo em diferentes fungdes, constatei que diretores e chefes transmitem as orientagdes
diretamente aos profissionais que trabalham internamente na redacdo. Mas, na maioria das
vezes, reporteres e cinegrafistas recebem tais orientacdes de forma indireta, através dos
editores de contetido (também chamados de editores de texto). Por isso, os jornalistas que vao
para externa vivenciam de maneira diferente as pressdes originadas de interesses politicos e
econdmicos do veiculo de comunicagdo. Isto interfere nas decisdes individuais ou de equipe
tomadas durante o processo de construcdo das noticias, embora todos os profissionais sejam

conhecedores da linha editorial, das diretrizes e normas da emissora em que atuam.
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A noticia percorre diferentes etapas até chegar a tela da TV. As informagfes sobre 0s
acontecimentos do dia, chamados de factuais, ou sobre eventos previamente programados
chegam a redacdo por telefone, e-mail, aplicativos de mensagens de celular ou pelas redes
sociais. Também é comum os veiculos de imprensa monitorarem uns ao outros. Logo que as
informagdes chegam, os jornalistas comecam a apuragdo para confirmarem os fatos e
colherem maiores detalhes. Nesse momento, ocorre a primeira decisdo dos profissionais:
escolher os fatos que véo virar noticia no telejornal. Portanto, essa € uma etapa que ja implica
em producdo de sentidos, pois pressupde um julgamento. A possibilidade de captagéo de boas
imagens e de gravacdo de entrevistas com personagens ou testemunhas interfere nessa
decisdo, pois se trata de jornalismo audiovisual. Desse modo, a primeira avaliacdo realizada
pelos jornalistas de televisdo esta condicionada também as exigéncias das praticas produtivas.
A internet, contudo, tem contribuido para a coleta de imagens disponibilizadas em sites e
redes sociais ou enviadas por aplicativos de celular. Da mesma forma, é possivel gravar
entrevistas e receber testemunhos em video por celular ou computador. Em telejornais locais,
0 reporter também pode gravar videos pelo celular, estratégia que confere a noticia a sensagédo
do flagrante, de estar em cima do fato, no tempo presente.

Ap06s aprovacdo, o proximo passo é transformar o acontecimento em noticia. A equipe
normalmente formada pelo reporter, pelo cinegrafista e pelo operador de audio e video realiza
as gravacoes. Tais profissionais observam o local do acontecimento, colhem informacdes,
realizam entrevistas e captam imagens em diferentes angulos e enquadramentos de camera.
Todas essas tarefas implicam em tomada de decisdes, pontos de vista e, consequentemente,
em producdo de sentidos. Além disso, o reporter escolhe o cendrio onde vai gravar a
‘passagem’ ou encerramento da matéria (momento em que aparece no video) de modo que o
ambiente também tenha significacdo. De acordo com sua visdo de mundo, o repérter também
incorpora a noticia a percepcao que tem do material coletado e dos relatos das fontes. Sendo
assim, interpreta e recria a realidade. Entretanto, o texto verbal ndo manifesta abertamente os
pontos de vista dos jornalistas nem qualquer opinido visando a transmitir objetividade e
imparcialidade mesmo quando os repdrteres narram 0s acontecimentos buscando despertar as
emocdes do publico.

Enquanto trabalha na gravacdo externa, o reporter troca ideias com o editor de texto
sobre 0 encaminhamento e a estrutura da matéria. Nas redacGes atuais, as tarefas de cada
funcdo estdo mais entrelagadas. Ainda assim, a etapa de edi¢cdo € uma das mais relevantes
para dotar de significados a noticia. O editor decupa o material ‘bruto’, ou seja, tudo o que foi

gravado, revisa o texto gravado pelo reporter em off e monta o ‘esqueleto’ da reportagem, que
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consiste na estrutura da reportagem. Em seguida, edita o material, selecionando as imagens e
sons que VAo se associar as frases do off. E nesse momento de montagem das matérias em que
os elementos audiovisuais sdo combinados para transmitir a mensagem. O editor também
escolhe os trechos das entrevistas que serdo inseridos na reportagem, chamados de ‘sonoras’.
Assim e feita uma costura das frases com as sonoras e 0s sons. Também sdo acrescentados
recursos audiovisuais como mapas, graficos, simulacdes computadorizadas etc. Depois de
montadas, algumas reportagens ainda passam por sonorizacdo e pela pos-producdo, onde
ganham efeitos especiais no tratamento das imagens. O editor também é responséavel por
redigir a frase que resume a noticia na tarja de caracteres que aparece na parte inferior da tela
na hora da transmissdo. Portanto, a etapa de edicdo € encarregada da sequéncia légica da
histdria e imprime a noticia uma versdo daquele acontecimento.

Mas, como ocorrem todas essas escolhas das combinacdes dos elementos audiovisuais
e das sonoras? Dependendo do assunto, os profissionais recebem instrugdes antes mesmo da
gravacao e da edicdo. Tais orientacdes partem normalmente do editor-chefe do telejornal ou
do chefe de redacdo. Quando a noticia ndo trata de temas de interesse da emissora ou capazes
de causar polémica, repdrteres e editores tém mais liberdade para tomar as decisdes. No caso
especifico da cobertura do assassinato de Marielle Franco, as instru¢cdes na emissora em que
atuei como editora-chefe foram passadas pela direcdo geral de jornalismo, interferindo na
construcdo da noticia e na producdo de sentidos, o que demonstra o qudo sensivel era o
assunto. Sob tal perspectiva, compreendemos que cada telejornal apresenta uma versao do
mundo.

Até mesmo os fatos apresentados ao vivo durante a exibigdo do noticiario televisivo
sofrem selecdo e interpretacdo. A equipe de reportagem escolhe os angulos de posicionamento
da camera e do reporter para captacdo das imagens e a transmissdo. Embora ndo passe pelo
processo de edicdo, as imagens também recebem cortes e enquadramentos orientados pelo
diretor de video e pelo editor-chefe, que comandam a transmissdo ao vivo direto do switcher,
local de onde se coordena o telejornal quando esta no ar. Além disso, sempre que possivel, o
texto elaborado pelo reporter é revisado pelo editor antes da entrada ao vivo.

No momento da exibicdo do telejornal, os ancoras apresentam as noticias,
diferenciando a entonacédo de voz e a expressdo facial de acordo com o assunto. Os textos séo
lidos como se fossem parte de uma conversa com o telespectador. Apesar de serem muitos, 0S
telespectadores normalmente sdo tratados pelo pronome ‘vOocé€’, 0 que proporciona maior

proximidade e cumplicidade. Com a valorizacéo das interacGes na atualidade, as emissoras de
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televisdo ja permitem improvisos dos ancoras para imprimir mais informalidade, estreitando
os lagos com o publico.

Acrescentamos que 0 monitoramento da audiéncia em tempo real no switcher durante
a exibicdo do telejornal interfere na hierarquizagdo dos sentidos, pois a ‘paginagdo’
(ordenamento das editorias) pode sofrer alteracdo com o objetivo de alcangar melhores
indices de audiéncia e superar a concorréncia. O planejamento da narrativa para o
encadeamento dos fatos as vezes se perde. O editor-chefe precisa, entdo, reorganizar o
‘espelho’.

Com o apanhado das préticas e técnicas de construcdo da noticia no telejornalismo
aqui explicitado, percebemos uma série de escolhas, interpretacdes e pontos de vista em todo
0 percurso, desde a selecdo dos fatos a serem noticiados até a exibicdo. Embora as emissoras
de TV tenham uma linha editorial que conduz todo esse processo, as escolhas e 0 modo como
as noticias sdo narradas revelam muito da visdo de mundo dos jornalistas. Na intencdo de
facilitar esse entendimento, abrimos novo paréntese para relatar um caso especifico. Em uma
das emissoras em que trabalhei, as noticias que tratavam de temas como feminicidio e
violéncia contra a mulher eram construidas de acordo com as decisdes tomadas pelos
jornalistas. Porém, a substituicdo em um cargo estratégico na redagdo provocou mudancas na
narrativa dos telejornais sobre tais crimes. Os jornalistas foram orientados a deixar claro que
as vitimas nao eram culpadas pela violéncia que sofriam. Mesmo mantendo a linha editorial e
os valores da emissora, 0 novo chefe conferiu sentidos diferentes as reportagens a partir do
seu ponto de vista. Portanto, a construgdo da noticia encontra-se impregnada de subjetividade.
O proprio ato de narrar uma histéria ja representa uma mediacdo, funcdo que imprime
sentidos.

Entretanto, as intencionalidades dos jornalistas e das emissoras de TV permanecem
veladas no telejornal. Dessa forma, a narrativa tenta envolver e persuadir o telespectador,
fazendo crer que mostra a realidade. Becker (2012) ressalta que até mesmo quando a
audiéncia critica as intencdes de um noticiério televisivo, ndo se da conta de que a propria
funcdo de mediacdo pressupde subjetividade e intencdes diversas. Logo, entendemos que a
‘leitura’ do grande texto audiovisual do noticiario ndo consiste somente em conhecer 0
contetdo, mas reconhecer o modo como as histérias sdo narradas e suas estratégias para
convencer a audiéncia de uma determinada verdade.

Vale lembrar que toda producdo de texto busca persuadir o publico. Por isso, 0
linguista e educador Adilson Citelli (2002, p. 06) afirma que o elemento persuasivo esta

‘colado ao discurso como a pele ao corpo’. O autor lembra que desde a Grécia antiga, 0s
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pensadores defendiam o dominio de técnicas e normas da boa argumentacdo. Para o filosofo
Aristoteles, a retérica € a arte de harmonizar os discursos de forma a estabelecer os
mecanismos capazes de fazer algo ganhar a dimensdo de verdade (CITELLI, idem).
Transpondo tal perspectiva para o contexto do telejornalismo, compreendemos que essa
persuasdo ocorre por meio da aparente objetividade e imparcialidade. A narrativa do telejornal
apresenta-se como neutra, como se apenas reproduzisse fielmente as imagens dos
acontecimentos, os depoimentos das testemunhas, a fala das autoridades, dos especialistas e 0
pronunciamento das instituicdes autorizadas pela sociedade. Becker (2005, p. 44) afirma que a
neutralidade do jornalismo consiste em uma sensacao construida ‘com a finalidade de reforcar
0 lugar privilegiado desses discursos’, ou seja, o lugar de expor as proprias verdades do
mundo, influenciando a experiéncia coletiva.

Apesar disso, ressaltamos que os efeitos pretendidos pelo telejornal dependem da
forma como a audiéncia reage e ressignifica a mensagem transmitida sobre os acontecimentos
do cotidiano. Para o escritor e semiélogo Roland Barthes (1987), todo texto esta aberto,
permitindo ao leitor diversas interpretacdes. Por isso, um Unico texto pode ser compreendido
de maneira distinta por diferentes leitores. Sendo assim, o texto do noticiario televisivo
também ¢é ‘lido’, interpretado pela audiéncia, que imprime sentidos as noticias a partir da
propria vivéncia, das préprias experiéncias. Dentro dessa ldgica, Vizeu (2005, p. 44)
pressupde que o jornalista ao construir as noticias na televisdo “ndo controla a
heterogeneidade de sentidos que essas transmissdes e esses saberes adquirem por parte de
seus interlocutores”. Complementando, Machado (2000) atenta para o engano de se acreditar
que o telejornal possui forga absoluta de manipulagéo.

O equivoco principal desse tipo de abordagem estd em pressupor que 0s
telespectadores sdo ingénuos a ponto de repetir de forma acritica a “intengdo”, o
parti pris da empresa ou da equipe que faz o telejornal. [...] um mesmo telejornal
pode ser “lido” diferentemente por diversas comunidades de telespectadores, em

funcdo de seus valores, ideologias e estratégias perceptivas ou cognitivas
(MACHADO, 2000, p. 100),

Portanto, entendemos que sdo inimeros os fatores de interferéncia nas estratégias
narrativas de um telejornal: a convergéncia midiatica, os interesses de grupos politicos e
econbmicos, as intencdes da emissora, as interpretacfes dos jornalistas que participam da
producdo da noticia, as proprias praticas produtivas, o tempo disponivel para a construcdo e
edicédo das reportagens etc. Enfatizamos, contudo, que o telejornalismo visa primordialmente
a manutencdo e ao fortalecimento do vinculo que estabelece com a audiéncia (LEAL, 2009).

Afinal, o noticiario da TV fala para esse publico, sem o qual perderia a razdo de existir.
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A mudanca de comportamento da audiéncia diante das novas tecnologias de midia,
principalmente com o engajamento nas redes sociais, ja interfere nos processos produtivos,
nas escolhas, nos recortes e nas estratégias narrativas dos jornalistas de televisdo, que adotam
novos posicionamentos para a relacdo do noticiario com os telespectadores. Com uma
linguagem mais informal e com os apresentadores retratados como individuos, o telejornal
procura maior proximidade no modo como se comunica com a audiéncia. Compreendemos,
assim, que o processo de narrar um acontecimento envolve o proposito de conquistar e

estabelecer vinculo com o telespectador. Qualquer outra intencdo por tras de determinada
narrativa seria ineficaz sem audiéncia.
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3 UM ASSASSINATO POLITICO EM PRIMEIRO PLANO

O corpo negro é elemento central na reproducdo de desigualdades.
Estd nos carceres repletos, nas favelas e periferias designadas como
moradias.

Marielle Franco

A frase acima, publicada na coluna Opinido do jornal O Globo, retrata a perpetuacéo
de uma histéria de dominio e de desigualdades na sociedade brasileira. Defensora dos Direitos
Humanos, a vereadora Marielle Franco representava uma série de minorias sociais. Sua
identidade era a propria conjuncdo de grupos historicamente discriminados: mulher, negra,
vinda da periferia e homossexual. Apesar disso, saiu da favela, estudou, empoderou-se,
ocupou um lugar publico de poder e travou embates por causas sociais. N&do cabe nos limites
desse texto a biografia da parlamentar e tudo que significou, porém enfocamos alguns
aspectos de sua identidade e de sua atuacao politica que servem de parametros para discutir
nesse capitulo a repercussdo do assassinato e 0s critérios que nortearam a cobertura
jornalistica do crime.

A trajetoria de Marielle Francisco da Silva é perpassada por ocorréncias tantas vezes
repetidas nas vidas de jovens negras da periferia em diferentes regides do Brasil: trabalho
infantil, gravidez na adolescéncia, evasdo escolar, morte prematura de uma pessoa proxima
causada pela violéncia. Uma histéria contada por ela mesma em depoimentos gravados em
videos, em entrevistas a jornais comunitarios e no site oficial da parlamentar.®

Marielle Franco nasceu em 27 de julho de 1979 no Complexo da Maré, localizado na
zona norte da cidade do Rio de Janeiro. O conjunto de 16 favelas € um dos maiores da cidade,
estende-se por 800 mil metros. O ultimo levantamento realizado pelo Censo Maré em 2013
contabilizou 139.073 moradores, distribuidos em 47.758 domicilios.® Marielle cresceu na
favela e comecou a trabalhar aos 11 anos de idade para ajudar no sustento da familia. Foi
vendedora ambulante, baba, empregada doméstica, dancarina e educadora infantil. Por causa
do trabalho durante o dia, foi obrigada a estudar no periodo noturno. Concluiu o0 ensino médio
em uma escola publica estadual. Porém, aos 18 anos engravidou, casou e interrompeu 0S
estudos para cuidar da filha. A jovem da Maré, no entanto, ndo seguiu o destino reservado a

maioria das mulheres negras no Brasil: prestar servicos domésticos nos lares de familias

18 Site oficial https://www.mariellefranco.com.br/ Acesso em 10/05/2020
19 InformagGes disponiveis em http://www.redesdamare.org.br/br/info/12/censo-mare Acesso em 10/05/2020.
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brancas. Ja separada do marido, ela retomou os estudos no cursinho pré-vestibular
comunitario da Maré e em 2002 ingressou no ensino superior. Formou-se em Ciéncias Sociais
na PUC - Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro - com bolsa integral pelo
PROUNI — Programa Universidade para Todos - do governo federal. Depois da graduagéo,
cursou 0 mestrado em Administracdo Publica na UFF — Universidade Federal Fluminense —
defendendo a dissertacdo “UPP — a reducdo da favela a trés letras: uma analise da politica de
seguranca publica do estado do Rio de Janeiro”, na qual critica o projeto das Unidades de
Policia Pacificadora nas favelas do estado.

A morte de uma amiga em 2005, atingida por tiro em um confronto entre policiais e
traficantes de drogas no complexo de favelas onde morava, aproximou Marielle Franco do
tema dos Direitos Humanos e das denincias que marcaram seu ativismo: “alguns corpos da
cidade sdo mais desrespeitados. Portanto, o debate da sensibilidade ndo existe porque esses
COrpos ndo sdo vistos como pessoas passiveis de respeitabilidade™® A socidloga assumiu a
homossexualidade e casou-se com a arquiteta Ménica Benicio.

Em 2016, foi a quinta vereadora mais votada nas eleicdes municipais do Rio de
Janeiro, com 46.502 votos em sua primeira disputa eleitoral. Resultado significativo em uma
sociedade em que as mulheres estdo distantes da politica e o voto feminino foi conquistado
em 1932, quarenta e trés anos ap6s a Proclamacdo da Republica (HIDALGO,2020).
Acrescenta-se que dos 811 vereadores eleitos em capitais brasileiras, Marielle estava entre 32
mulheres pretas, ou seja, apenas 3,9% dos parlamentares. Além do mais, foi a Unica vereadora
eleita na cidade do Rio de Janeiro a se autodeclarar oficialmente com a cor de pele preta.

Destacamos que 0s negros compdem a maior parte da populacdo brasileira,
representando 56,10%, segundo dados do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica.?! Dos 209,2 milhdes de habitantes do pais, 19,2 milhdes assumem-se como pretos
e 89,7 milhGes declaram-se pardos. Além disso, trés em cada dez brasileiros sdo mulheres
negras. Apesar de expressiva, essa parcela de cidaddos ndo tem reconhecimento na politica
nem mesmo representantes que lutem por seus interesses. Atualmente, os negros sdo minoria
no Poder Legislativo, configuram 24,4% dos deputados federais e 28,9% dos deputados
estaduais eleitos em 2018 em todo o pais. J& nas eleicdes municipais de 2016, 42,1% dos

vereadores eleitos declaram ser negros. Tais percentuais demonstram a relevancia e a

20 O IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - utiliza a classificacdo "preta” para definir a cor da
pele e ndo "negra".
2L Dados disponiveis em https:/sidra.ibge.gov.br/tabela/6403 Acesso em 10/05/2020.
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singularidade da presenca de uma mulher negra na Camara de Vereadores do Rio de Janeiro,
a segunda maior metropole do Brasil.

A atuacdo de Marielle Franco como parlamentar foi marcada pela defesa de projetos
para compilar dados sobre violéncia de género, para proteger os direitos reprodutivos das
mulheres e para denunciar agdes violentas de policiais contra os moradores das favelas. O
primeiro discurso em plenario em 07 de janeiro de 2017 indicou sua luta pelas minorias
sociais: "A gente tem lado, tem classe e tem identificacdo de género".?? Em 15 meses de
mandato, a vereadora apresentou 16 projetos de lei. Entre os aprovados em plenério estdo a
criacdo de casas de parto para reduzir a sobrecarga das maternidades publicas, a abertura de
creches no periodo noturno para atender criangas cujos pais e mdes trabalham a noite, a
elaboracdo de uma campanha educativa permanente intitulada “Assédio ndo ¢é passageiro” em
defesa da seguranca das mulheres no transporte publico, a instituicdo do Dia da Mulher Negra
em 25 de julho como data comemorativa do calendério oficial da cidade e a regulamentacéo
da profisséo de mototaxista, uma atividade que se tornou essencial nas favelas como meio de
transporte. Entretanto, nenhum projeto de lei relacionado a homofobia ou de apoio a causa
LGBTQ+ foi aprovado pelos vereadores.

Marielle Franco também foi presidente da Comissdo de Defesa da Mulher e ocupou o
cargo de relatora da comissdo parlamentar constituida para monitorar a atuacdo das Forgas
Armadas durante a intervencdo federal no estado. Em 16 de fevereiro de 2018, o entdo
presidente da Republica, Michel Temer, publicou um decreto de intervencdo militar na area
de seguranca publica do Rio de Janeiro. O interventor, o general de Exército Braga Netto,
assumiu o comando da policia militar, da policia civil e do corpo de bombeiros. As Forcas
Armadas ocuparam favelas e realizaram operag6es nas rodovias de acesso ao estado do Rio de
Janeiro. O Atlas da Violéncia do IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada) de 2019
explica que a intervencao federal envolveu um amplo conjunto de ages em que as forcas de
seguranca do estado do RJ atuaram junto com as forcas militares em operagOes de ‘garantia da
lei e da ordem’. A vereadora posicionou-se claramente contra a agdo dos militares nas favelas
durante entrevista ao Correio da Cidadania em 24 de fevereiro de 2018: “A populacdo da
Maré mais uma vez se vé sob o jugo de muitos fuzis, seja das Forgas Armadas, da PM ou do

crime. E um elemento que vulnerabiliza quem mora l4 e ao invés de pensar numa perspectiva

22 Discurso disponivel em https://mail.camara.rj.gov.br/APL/Legislativos/discvot.nsf/5d50d39bd97
6391b83256536006a2502/318eaadc976a217d832580ca004d21b3?OpenDocument Acesso em 08/08/2020.
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inclusiva, cidada, com alternativas ao varejo da droga, infelizmente chega com a méo forte do
general.”?®

Por seus posicionamentos e por sua propria formacdo identitaria, a parlamentar
simbolizava o enfrentamento da ordem social, da hegemonia cultural e dos grupos
dominantes, marcadamente masculinos, heterossexuais, de pele branca e pertencentes as
classes mais abastadas financeiramente. De acordo com a professora e pesquisadora Kathryn
Woodward (2000), em sua obra sobre Estudos Culturais, a identidade € relacional. Entéo,
entendemos que as pessoas se definem a partir da comparacdo com o outro. Marielle Franco
era 0 outro, o diferente na politica e na sociedade, pois rompeu estere6tipos, converteu 0s
imaginarios da mulher, do negro e do morador da favela. Ela serviu de modelo a ser seguido
para 0s grupos discriminados socialmente e foi uma oponente para 0s grupos hegemonicos.
Em entrevista publicada somente apds o assassinato, a vereadora revela dois sonhos: ver 50%
do cenério politico brasileiro ocupado por mulheres e a reducdo das desigualdades. “E ter
mais representatividade e um processo econdmico em que se possa falar de (produzir) menos
pobreza.”?

Soma-se a toda sua trajetoria, o fato de a parlamentar exteriorizar com frequéncia suas
opinides e criticas em discursos no plenédrio da Cadmara Municipal, em eventos politicos e
sociais, como também em praca publica e em publicagbes nas redes sociais. No entanto,
Marielle Franco ndo conseguiu durante os 38 anos de vida espaco nos meios de comunicacao
tradicionais e nos telejornais do Rio de Janeiro ou de rede nacional para que sua voz fosse
ouvida, a voz da vereadora progressista e combativa, mas também a voz de uma maioria

silenciada, a voz da mulher negra da favela.

3.1 Negrae criada Maré

A manutencdo do poder por parte de uma classe social ndo depende sempre do uso da
forca sobre as demais camadas da sociedade, mas também da legitimacio dessa dominago. E
dessa forma que o filésofo italiano Anténio Gramsci (2000) concebe o amplo conceito de
hegemonia, abrangendo dominacéo politica, econémica e cultural. Para ele, a imprensa e 0s
meios de comunicacgdo, assim como a igreja e a escola, sdo exemplos de aparelhos de

hegemonia cultural utilizados por grupos sociais dominantes para difundir suas ideias e

23 Entrevista disponivel em https://racismoambiental.net.br/2018/02/24/intervencao-federal-no-rio-reflexo-do-
leilao-do-estado-e-ausencia-de-investimento-nos-profissionais-da-seguranca-publica/ Acesso em 10/05/2020.

2 Entrevista disponivel em https://revistamarieclaire.globo.com/Mulheres-do-Mundo/noticia/2018/06
[entrevista-inedita-marielle-franco-queria-50-de-mulheres-na-politica.html  Acesso em 10/05/2020.
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valores. Funcionam como meios de convencimento da validagdo do poder. No Brasil, o
sistema de radiodifusdo é composto em sua maioria por empresas privadas, que possuem
interesses comerciais e politicos. Sendo assim, entendemos que o telejornalismo difunde em
sua narrativa valores e ideologias hegemonicas. Williams (1979) argumenta que as formas de
dominagdo ndo sdo passivas, por isso, precisam ser renovadas e recriadas constantemente.
Contudo, vimos nos capitulos anteriores, que multiplos fatores incidem sobre o processo de
producéo de sentidos no telejornalismo. Além disso, a audiéncia apropria-se do contetdo da
midia de maneiras variadas, de acordo com sua vivéncia e interpretacao.

Partindo do pressuposto da reciprocidade acolhido nessa dissertacdo, consideramos
que telejornalismo e telespectadores, inseridos na mesma cultura, influenciam um ao outro,
renovando ou reproduzindo o imaginario coletivo desenvolvido no decorrer da formacao da
sociedade brasileira. Adotamos, portanto, uma perspectiva historica e cultural para
compreender a discriminacdo de determinados grupos sociais relacionados a raga, género e
classe socioecondmica, relativos aos aspectos identitarios da vereadora Marielle Franco:
preta, mulher homossexual e favelada.

De acordo com o filésofo e historiador camaronés, Achille Mbembe (2017), o termo
‘negro’ foi criado para significar excluséo e jamais foi dissociado da ideia de escravidéo. Para
Mbembe (idem), as duas concepcdes - negro e escravo - foram fundidas no decorrer da
histdria. A percepcao do que é ser ‘negro’ foi configurada no sistema escravista do comeco do
colonialismo. Dessa forma, o autor acredita que para forjar a identidade negra na
contemporaneidade seria necessario superar o ideario escravista. Essa concepcdo aponta para
0s componentes histdricos e culturais do imaginario social do preto nas sociedades ocidentais
como a brasileira.

Do mesmo modo, as socidlogas Vera Malaguti Batista (2003, 2010) e Célia Maria
Marinho de Azevedo (1987) empregam uma abordagem histérica para demonstrar que o
imaginario social do preto no Brasil foi alicercado em um racismo secular, acentuado a partir
da abolicdo dos escravos no século XIX. A medicina, exercida pela elite branca, contribuiu
com esse processo de discriminacédo e instituicdo do preconceito racial ao associar 0 negro a
falta de higiene e a transmissdo de doencas (BATISTA, 2010). Além disso, os antigos
escravos ndo foram absorvidos como méao-de-obra livre no pais que tentava, na época da
abolicdo, transitar de uma economia extrativista e agricola para a era industrial. Proprietéarios
de terra e comerciantes, seduzidos pelo desenvolvimento europeu, consideravam que 0s pretos
ndo se adaptavam as novas relacdes de trabalho capitalistas e eram incapazes de dominar as

técnicas inovadoras que surgiram com a industria (AZEVEDO, 1987). Os trabalhadores
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pretos sO serviriam para servicos bragais. Uma ideia profundamente associada as atividades
exercidas pelos negros durante a escraviddo. A consequéncia desse pensamento racista foi o
surgimento de uma grande massa de miseraveis sem trabalho. Para ambas as autoras, a
importacdo de médo-de-obra branca da Europa ao invés da emancipacdo dos pretos livres nada
mais foi do que uma evidéncia do racismo das elites.

Os antigos escravos miseraveis passaram a despertar a emocao do medo, representando
ao mesmo tempo risco de contaminacdo de doencas, de revoltas e até de pilhagem de bens
privados. Como relatamos anteriormente, as emocdes estdo profundamente relacionadas a
constituicdo da memoria coletiva. Segundo ambas as socidlogas, as historias do negro
preguicoso, negligente, selvagem e insalubre, reproduzidas na oralidade e nos jornais
impressos da época, perpetuaram no imaginario dos brasileiros e fortaleceram a discriminacao
racial que perdura até hoje.

Somaram-se aos pretos pos-aboli¢cdo, 0os homens livres sem terras, que viviam da
agricultura de subsisténcia ou da prestacdo de pequenos servicos nas cidades. Formaram-se
assim as camadas populares do Brasil do século XIX. Batista (2003) cita que na configuracdo
das cidades, mais especificamente no Rio de Janeiro, a moradia dessas camadas populares
passou a receber um olhar de ilegalidade e a pobreza foi associada mais uma vez a emogéo do
medo. Desta vez, o0 medo da desordem e do caos. Ainda de acordo com a sociéloga, 0s
inimeros projetos de urbanizagcdo implementados segregaram os descendentes de escravos e
os trabalhadores mais pobres em espacos delimitados. Para a autora, a emocao do medo ainda
hoje cria ‘fronteiras’ simbolicas nas cidades.

Acrescentamos que se olharmos para o Rio de Janeiro atual, perceberemos a
interferéncia do medo na mobilidade dos cidaddos, tanto nas favelas quanto nos condominios
fechados da elite e da classe média. Azevedo (1987) ratifica que o imaginario social do
morador de favela no Brasil foi consolidado a partir da emocao do medo sentido pela elite e
pelos profissionais liberais em relacdo a uma camada popular formada por trabalhadores, em
sua maioria pretos, indios e caboclos. Sendo assim, entendemos que o imaginario social
relacionado ao morador das periferias foi atrelado até certo ponto ao dos antigos escravos.

Segundo Batista (2010), o discurso que evoca 0 medo foi usado para eleger politicos,
justificar medidas autoritarias de Estado e validar o uso da forca no transcorrer dos séculos.
Uma estratégia de controle social que se perpetua. Enquanto a elite branca mostra-se com
medo dos pretos, dos favelados e dos trabalhadores em geral, estes por sua vez, se apavoram
com a repressao do Estado que, através das forcas militares e policiais, produz “espetaculos

de terror e truculéncia pelas ruas, infundindo 0 medo no coragdo das massas populares”
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(BATISTA, 2010, pag. 121). Contudo, Ahmed (2004) destaca uma contradicdo dentro desse
contexto: os mais protegidos pelas forcas policiais (brancos de classe média e da elite) séo os
gue mais sentem medo. Portanto, tanto o racismo secular quanto o imaginario constituido em
relacdo ao morador da periferia e consolidado através de décadas de marginalizacdo dos
trabalhadores explicam a toleréncia da sociedade brasileira com as mortes nas favelas e nos
bairros de operéarios, provocadas por supostos enfrentamentos entre policiais e criminosos.

A escritora Susan Sontag (2004), ao avaliar a tortura de prisioneiros das Forcas
Armadas norte-americanas durante a guerra do Iraque, destaca que a repulsa de autoridades e
de cidad&os foi motivada muito mais pela publicacédo das fotografias na imprensa e nas redes
sociais do que pelos préprios abusos em si. Ficou dificil para a sociedade dos Estados Unidos
continuar ignorando a existéncia da tortura praticada por seus militares. Da mesma forma, a
indignacao da sociedade brasileira frente a brutalidade e aos excessos cometidos pelas forcas
do Estado somente ocorre quando as cenas de agressdo sdo divulgadas pelos meios de
comunicacdo apoOs flagrantes feitos com cameras de aparelhos de celular. Ou seja, as
agressdes as minorias sociais sdo toleradas e apenas se tornam visiveis através de suas
representacoes.

Ao revisitarmos esse panorama historico, compreendemos que a dissemina¢do do
medo funcionou como ‘gatilho’ para a formacdo do imaginario social e, consequentemente,
para a discriminacdo de negros e periféricos. Batista (2010) acredita que o embate entre as
camadas sociais pela hegemonia do imaginario se da na esfera das comunicagdes e que a
midia, antes cronista parcial, tornou-se protagonista (BATISTA, 2010, pag. 125). Da mesma
forma, Vaz, Cardoso e Félix (2012) atribuem a midia a manutencdo desse imaginario social
em torno do ‘outro’, do ‘diferente’, que é apontado como um agente genérico do medo e
deslocado de seu contexto historico e social. O ‘outro’ é o preto, o periférico, 0 morador de
favela. Segundo os autores, a narrativa construida pelos meios de comunicacdo nas sociedades
contemporaneas continua a formar uma imagem do agressor baseada apenas em seus atos,
como um ser sem passado, sem historia, enquanto a vitima desse agressor é apresentada como
0 unico sofredor. Indicando uma linha de pensamento nesse sentido, Vaz, Cardoso e Feélix
(idem) afirmam que particularmente no jornalismo predomina uma ‘narrativa do medo’ como
estratégia para sensibilizar a audiéncia e para controle social, pois expde o0 risco a que todos
estdo submetidos. Aplicada a uma variedade de noticias de diferentes temas como politica,
salide, economia e violéncia urbana, tal narrativa afeta as pessoas que, reagem com medo. Os
autores explicam que essa emogao € provocada pela identificacdo do pablico com a vitima do

acontecimento narrado pelo jornalismo. Conforme o texto apresentado no capitulo anterior,
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essa identificacdo ocorre na medida em que o jornalismo conta histdrias de personagens reais.
Assim, a audiéncia sente-se como uma possivel vitima, alguém que poderia ter passado pelo
mesmo drama do personagem real retratado na narrativa, independentemente do drama
apresentado, seja um problema de saude, desemprego, a perda de um parente, um assalto etc.
Entendemos, entdo, que essa identificacdo se torna um elemento essencial para que tal
‘narrativa do medo’ surta efeito. Afinal, a audiéncia como ‘vitima virtual’ passa a temer se
tornar a proxima vitima real.

As narrativas de medo sdo, tipicamente, construidas a partir da exposi¢cdo do

sofrimento de estranhos no espaco publico. E essas narrativas tém a peculiaridade de

promover a identificagdo, por aproximar da audiéncia a possibilidade de acontecer
com ela o que aconteceu com o sofredor (VAZ, CARDOSO e FELIX, 2012, p.27).

Sob tal perspectiva, reconhecemos que o estimulo ao medo vem sendo usado como
tatica de controle social das camadas populares no decorrer da historia por diferentes
instituicdes, incluindo o jornalismo. Sendo assim, a imprensa desperta a memaria do medo,
reforcando o imaginario em que as camadas populares sdo uma ameaca a propriedade privada,
a estrutura social, a salde e a propria vida. Cabe esclarecer, entretanto, que o jornalismo como
mediador cultural ndo gera o medo, mas pode acionar uma memoria desse sentimento, ja
formada pelas pessoas de uma certa coletividade (MATHEUS, 2008).

Em artigo escrito para o Jornal do Brasil e publicado ap6s sua morte, em 16 de marco
de 2018, a sociéloga Marielle Franco denunciou essa narrativa do medo que transforma as
camadas populares em ameaga: “o apontamento das favelas como lugar do perigo, do medo
que se espraia para a cidade, desperta 0 mito das classes perigosas [...] colocando a favela
como objeto principal e inimiga pablica”.?®

Soma-se a essa visdo, o papel de interlocutor que o jornalismo assume entre a
sociedade e o poder publico. A imprensa adota uma postura de cobranca por medidas
rigorosas contra a inseguranca, mesmo que tais medidas acabem por significar a
discriminacdo de uma parcela da populacdo. A fildsofa Lilie Chouliaraki (2006) que
desenvolveu trabalho sobre a narrativa da BBC News durante a guerra do Iraque ressalta que
a cobertura jornalistica televisiva especificamente, ao funcionar como um mecanismo de
representacédo, envolve a tomada de lados na forma de narrar, no modo de “produzir discursos
sobre como estamos conectados a0 mundo, 0 que importa para nds, 0 que nOs une e cOMO
devemos responder as necessidades do sofrimento” (CHOULIARAKI, 2006, p. 264 —

% [ntegra do artigo disponivel em https://noticias.r7.com/prisma/r7-planalto/leia-as-ultimas-palavras-da-
vereadora-marielle-franco-26042019 Acesso em 12/07/2020.
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traducdo livre). Sendo assim, 0 modo de narrar do telejornalismo indica a audiéncia com qual
sofrimento deve se solidarizar.

Os antropologos Caldeira e Holston (1999) corroboram essa percepcao em seu estudo
sobre democracia e violéncia. De acordo com o0s autores, a resposta da elite branca a
quaisquer intempéries socioecondmicas é criminalizar as camadas populares e 0s negros,
ainda que para tal precise apoiar o desrespeito aos Direitos Humanos, aceitar as narrativas
dramatizadas da midia e subverter a justica, tornando-a ‘privada’, ou seja, uma justica com
tratamento diferenciado de acordo com as classes sociais e a cor da pele. Caldeira e Holston
(idem) salientam que as garantias fundamentais de todo ser humano ndo séo violadas apenas
em ditaduras, mas também nas democracias com imprensa livre e voto popular. Nesse
sentido, os antropdlogos defendem que a criminalizacdo dos pretos e das camadas populares
contribui significativamente para a propagacdo da violéncia nas sociedades ocidentais e
alertam para as consequéncias desse processo que sdo: o abuso de autoridade, o senso de
impunidade e o despertar de outro sentimento além do medo, o 6dio. Tal anélise nos remete
aos questionamentos feitos por uma parcela da populacdo brasileira quanto a validade dos
Direitos Humanos para todos, como se somente determinados seres humanos pudessem
reivindicar tais direitos.

Os psicblogos Robert Sternberg e Karin Sternberg (2008) desenvolveram estudo sobre
a definicdo que fildsofos e pensadores de diferentes areas ddo ao sentimento de 6dio. Os
autores perceberam nessa compilacdo de definicdes que o 0dio estd comumente relacionado
ao medo. Se o ‘outro’, o ‘diferente’, representa um risco e, portanto, desperta medo, 0
sentimento de 6dio surge em seguida como resposta para impulsionar a luta contra a ameaca
(STERNBERG; STERNBERG, idem). Sendo assim, o imaginario social alimentado por uma
narrativa do medo colabora para o estimulo ao 6dio entre as classes socioecondmicas e entre
as etnias. A elite e classe média sdo capazes de sentir 6dio pelas camadas populares que no
imaginario coletivo estdo relacionadas ao risco, a ameaca. Por sua vez, trabalhadores pobres e
pretos podem nutrir édio a elite branca por discrimina-los e por conceder o aval para a
repressdo do Estado contra eles.

Além do panorama tracado aqui, 0s socidlogos franceses Pierre Dardot e Christian
Laval (2016) atribuem ao discurso do mérito pessoal o efeito de individualismo e desinteresse
pelo ‘outro’ nas sociedades capitalistas neoliberais da atualidade. Ou seja, o discurso da
economia também reforca a imagem de preguicoso e indulgente do morador da periferia. Os
pesquisadores descrevem o Estado austero do neoliberalismo como sendo minimo na
economia, mas forte e regulador das garantias da individualidade em uma sociedade
competitiva. Dessa forma, o Estado deixa de investir no bem estar social comum a todos 0s
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cidaddos para tornar-se mantenedor da liberdade de escolha, do livre arbitrio, das
individualidades. Assim, o cidaddo tem garantida a liberdade de assumir os proprios riscos,
com sucesso ou fracasso, o que os autores chamam de ‘governo de si’. Segundo o0s
sociologos, na dtica neoliberal “a prote¢do social destroi valores sem os quais o capitalismo
ndo poderia funcionar” (DARDOT e LAVAL, 2016, p.211). Portanto, ascender socialmente
ndo estaria, nesse modo de ver, apenas relacionado as condicdes histéricas, politicas e
econdmicas de uma sociedade, mas seria também uma questdo de ‘governo de si’, de saber
administrar a propria vida, um mérito de cada pessoa. Tal abordagem reafirma a ideia de
inferioridade das camadas populares que ndo teriam assim a capacidade, 0 mérito de progredir
socialmente.

Acrescentamos a esse amplo cendrio, a relevancia da visualidade na
contemporaneidade. As sociedades imprimem valor aos fatos e as pessoas que sao capazes de
serem vistos e se destacarem nas midias, principalmente nas redes sociais e na televisdo, que
trabalham com imagens. Como ja tratamos nesse estudo, o jornalismo enquanto instituicao
privilegia os entrevistados pertencentes a outras instituicdes também validadas pela sociedade
e, consequentemente, pela elite branca que controla o mundo institucional. Os pretos e 0s
moradores das favelas historicamente ndo constituem as fontes do jornalismo. Entéo, eles ndo
aparecem nos meios de comunicacdo e tornam-se socialmente invisiveis. Marielle Franco

ficou invisivel para a televisdo até a noite de sua morte.

3.2 Uma questdo de género

Com relacdo a questdo de género, o enfoque ndo se diferencia muito do que
apresentamos até aqui sobre o preto e 0 morador da favela. A mulher é silenciada, sofre
opresséo, objetificacdo e outras formas de violéncia. As sociedades baseadas no patriarcado,
como a brasileira, favorecem o homem, conferindo-lhe ‘direitos’ e poder sobre a mulher, o
que justifica maus-tratos, abusos, exclusdo e dominacdo. Segundo o Monitor de Violéncia
Domeéstica, divulgado pelo Instituto de Seguranca Publica do estado do Rio de Janeiro, 0s
crimes dentro das residéncias aumentaram no periodo de 13 de marco a 30 de abril de 2020,
durante o isolamento social devido a pandemia da covid 19. O registro de agressao fisica
cresceu 10% em comparagdo ao mesmo periodo do ano anterior. O indice de violéncia sexual
subiu 17% em relaco a 2019.2° Swain (apud BASTOS, 2016) acredita que no imaginario das
sociedades ocidentais essa predominancia da dominagdo masculina mostra-se forjada como
algo natural.

% Dados disponiveis em https://agenciabrasil.ebc.com.br Acesso em 25/06/2020.
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No Brasil, essa dominagéo pode ser constatada pelo crescente indice de assassinatos de
mulheres, retratado no Atlas da Violéncia 2019%’ publicado pelo IPEA — Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - e pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica. O levantamento aponta
crescimento expressivo de 30,7% no numero de homicidios de mulheres no pais durante os
anos de 2007 a 2017, assim como um aumento de 6,3% no ultimo ano da década examinada
pelo relatorio. Se considerarmos cada grupo de 100 mil mulheres brasileiras, a violéncia
atinge 20,7%. Ainda de acordo com o Atlas da Violéncia, foram registrados 4.936
assassinatos de mulheres em 2017, uma média de 13 por dia, 0 maior nimero em uma década.
O levantamento apresenta maior gravidade quando os dados se referem a raga, ou seja,
quando soma a discriminacdo do preto com a inferioridade e subjugacdo da mulher. Dos
homicidios de mulheres em 2017 no Brasil, trés quartos das vitimas eram pretas. Tal estudo
chama atencdo ainda para a subnotificacdo em funcdo da ndo imputacdo por parte das forcas
policiais do agravante de feminicidio aos crimes de homicidio.

Essa violéncia, caracteristica de diversas sociedades ocidentais, reflete um processo
histérico ainda mais longo e duradouro que aquele ocorrido com os pretos. No caso do
imaginario feminino, a formacdo remete aos discursos clericais do periodo medieval
(BASTQOS, 2016). Portanto, o aviltamento da mulher ocorre nos discursos e representacdes
simbolicas durante muitos séculos. Os homens apropriaram-se dos principios éticos e
religiosos, controlando os registros histdricos e as narrativas institucionais. Dessa forma, as
imagens em torno do feminino na ldade Média constituiram-se com base em estereétipos.
Segundo Bastos (idem), as narrativas que circularam nesse periodo medieval associavam a
mulher a carne e aos sentidos, tornando-a uma pecadora como a personagem biblica de Eva.
As mulheres passaram a sofrer depreciacdo e serem associadas a sexualidade, imoralidade e
irracionalidade, ligadas aos sentidos, & intui¢do e ao corpo. Eram as ‘bruxas’ da Idade Média.
Por outro lado, a salvagéo e a redencédo de tais pecados poderiam ser alcancadas se a mulher
buscasse espelhar-se na mée de Jesus. Maria servia de referencial para todas as mulheres.

Soma-se a tal pensamento medieval, a narrativa da medicina no século XIX, que
contribuiu para a imagem de inferioridade da mulher através de explicacdes bioldgicas sobre a
fragilidade feminina, transformando o recato, a afetividade, a subordinacdo e a vocacdo
maternal em caracteristicas tipicamente da mulher (SOHIET, 2009). As representacdes
simbolicas desse ideario feminino nas sociedades patriarcais ocidentais perduraram nas artes,
nos meios de informacdo e comunicacdo. Freire Filho e Leal (2015) destacam a imagem
entusiasta transmitida pela midia ja no século XX de uma mulher que € feliz como dona de

27 Atlas da Violéncia 2019 disponivel em https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/
PDFs/relatorio_institucional/190605 atlas da_violencia 2019.pdf Acesso em 16/06/2020.
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casa. A televisdo e as revistas exibiam o modelo feminino perfeito. Na década de 1950, por
exemplo, “experimentar a felicidade em meio as atribuigdes domésticas [...] constituia no
dever da boa esposa” (FREIRE FILHO; LEAL, 2015, p. 02). Os autores salientam que muitas
mulheres escondiam sua infelicidade para ndo serem vistas como descuidadas com o lar, com
0 marido e com os filhos. Logo, a realizacdo da mulher no lugar de esposa e dona de casa era
considerada natural, bioldgica e ndo uma questdo cultural.

Em contrapartida, a filésofa estadunidense Judith Butler (2002) alerta que género vai
além dos limites do corpo, sendo uma construcdo social. A pesquisadora afirma que a relagdo
de poder na sociedade constroi o binario ‘homem/mulher’, onde ‘mulher’ representa o lado
mais fraco. Para Butler (idem), as escolhas de género estdo sujeitas a uma negociagdo com as
normas sociais. Essas regras determinam a maneira como as pessoas devem se comportar, 0
que devem vestir e a quem devem desejar. A fildsofa critica 0 movimento feminista que trata
a oposicdo ‘homem/mulher’ como naturalizada, como algo que precisa ser combatido.
Segundo Butler (ibidem), a pluralidade das opc¢des sexuais LGBTQIA (lésbica, gay,
bissexual, transexual, queer, intersexual e assexual) também esta sujeita aos gestos e
comportamentos padronizados no binario ‘homem/mulher’, ao qual chama de comportamento
performético. De acordo com a autora norte-americana, as estruturas institucionais e juridicas
(entre elas, o jornalismo) engessam os aspectos de identidade, atendendo a relacdo de poder
binéria entre homem e mulher.

Sob tal perspectiva, a mulher encontra dificuldade de assumir posi¢des de lideranca,
ocupar cargos politicos e até mesmo de ter liberdade para tomar decisdes. A organizacdo
social brasileira é caracterizada ndo apenas pela autoridade doméstica do pai, mas também
pela superioridade politica masculina, o que acaba excluindo a mulher da vida publica
(BASTOS, 2016). Portanto, a presenca de mulheres em cargos eletivos no Brasil ainda é
considerada excecdo. Marielle Franco ndo correspondia aos modelos de comportamento que a
sociedade brasileira espera da mulher e ainda assumiu publicamente a homossexualidade,
lutando pelo fim da violéncia de género.

Sendo assim, o jornalismo como instituicdo contribuiu para a conservacgao dos valores
hegemdonicos como o sistema patriarcal. Allan (2014) afirma que as imposi¢6es de género sdo
reproduzidas de forma sutil na narrativa jornalistica, que trata a sociedade como dividida entre
homens e mulheres. Em muitas constru¢cdes de noticias de violéncia contra a mulher, o
jornalismo esmilca em sua narrativa as atitudes e o passado da vitima, quando deveria fazé-lo
com relacdo ao agressor. Allan (idem) aponta ainda a existéncia de uma ‘cultura machista’ nas
praticas diarias dentro das redagdes. Segundo o autor, o cotidiano de grande parte das
organizag6es informativas no mundo ocidental é conduzido por normas predominantemente
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masculinas e, embora tenha havido consideravel crescimento do ndmero de mulheres na
atividade de producdo de noticias, os homens brancos da classe média continuam ocupando as
posicdes de poder no setor inteiro. Corroborando com essa visdo, a professora universitaria e
jornalista Maria de Fatima Costa (2016) — Fafate Costa - em sua pesquisa académica sobre as
noticias do assassinato da modelo Eliza Samudio, cujo acusado foi o ex-goleiro do time de
futebol carioca Flamengo, Bruno Fernandes das Dores de Souza, identificou nas reportagens
de jornais impressos brasileiros discursos que desqualificavam a vitima e tentavam perdoar o
acusado.

Frente as discussdes tedricas aqui abordadas, entendemos que minorias sociais
estabelecidas ao longo da historia permanecem representadas no simbolismo de um
imaginario constituido a partir de relacdes binarias antagonicas de dominacéo e inferioridade:
0 branco e o preto; o rico e o pobre; o homem e a mulher. A invisibilidade dessas minorias
encontra-se, assim, no amago do racismo, do sistema patriarcal misdgino e no preconceito
latente nas sociedades ocidentais contemporaneas. Sendo assim, entendemos a dificuldade
enfrentada pela vereadora Marielle Franco em conseguir espago nos meios de comunicagédo
tradicionais, ndo apenas por se tratar de uma mulher negra vinda da favela como também por
defender as camadas populares, desafiando a elite. Martins (2020) lembra que a primeira
novela da Rede Globo de Televisdo com uma mulher negra como protagonista chamava-se
sugestivamente ‘Da cor do pecado’, exibida ja no século XXI, em 2004. No telejornalismo, a
primeira vez que uma mulher preta ocupou a bancada do principal noticiario brasileiro foi ha
bem pouco tempo, com a jornalista Maria Jalia Coutinho apresentando o Jornal Nacional em
16 de fevereiro de 2019.28

Por isso, Martins (2020, p. 40) destaca “o qudo importante € disputar o imaginario na
atualidade”. Da mesma forma, percebemos a necessidade de o jornalismo escapar dessas
dicotomias historicas das relagfes sociais, 0 que jA vem se revelando gradativamente nos

altimos anos.
3.3 Disputa argumentativa nas redes sociais
As mudancas com relagdo as minorias sociais ndo ocorrem isoladamente na midia, mas

concomitantemente em toda a sociedade brasileira. A rapidez com que 0 assassinato da

vereadora Marielle Franco despontou nas redes sociais, a amplitude das reacGes as postagens

28 Antes de Maju Coutinho apresentar o JN, as jornalistas Gléria Maria e Zileide Silva, também negras, haviam
sido escaladas para a apresentacao do programa Fantastico e do telejornal Jornal Hoje, respectivamente.
Ambos em rede nacional.
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sobre 0 assunto e o uso intenso de hashtags relacionadas ao crime expressaram o interesse dos
brasileiros pelo fato. Os homicidios da parlamentar e do seu motorista mobilizaram mais de
1,16 milhdo de mencdes na plataforma digital Twitter entre as 22 horas de 14 de margo de
2018, data do crime, e as 16 horas de 16 de marco de 2018. Cabe frisar que as 23 horas e 50
minutos de 14 de mar¢o de 2018, pouco mais de duas horas ap6s o0 homicidio, a rede social ja
registrava cerca de 590 mensagens por minuto sobre o assunto. As 11 horas da manha do dia
seguinte, a hashtag #mariellepresente alcancou os trending topics (listagem dos temas mais
comentados do momento) no Brasil. O nome da vereadora foi mencionado na maioria das
publicacdes: 952 mil, o que representou 82% do total de postagens sobre o crime. Os dados
sdo de um levantamento realizado pela Diretoria de Analise de Politicas Publicas da Fundacao
Getulio Vargas (FGV Dapp).?®

Tal pesquisa também abrangeu a rede social Facebook, onde foram analisadas 1288
paginas publicas no mesmo periodo da observacdo do Twitter. A sondagem da Fundacao
Getllio Vargas contabilizou 427,1 mil reacBes a 816 postagens feitas por veiculos de
imprensa, perfis institucionais e figuras publicas que mencionaram o assassinato da vereadora
carioca. Além disso, 0 mesmo levantamento da FGV indicou que 75.49% das reacGes dos
usuarios do Facebook foram de tristeza, 9.74% de raiva, 9.46% de amor, 2.67% de risadas e
2.64% de espanto. Ou seja, a maioria dos usuarios da plataforma lamentou a morte de
Marielle Franco.

O crime motivou uma disputa de opinides nas redes sociais. De um lado, aqueles que
enxergaram no acontecimento mais um caso de violéncia no Rio de Janeiro, comparando-o
com outros casos. De outro lado, os usuarios que defenderam o argumento de que o homicidio
se tratou de um atentado politico contra uma representante de minorias sociais. Segundo o
levantamento da Fundagdo Getulio Vargas, entre as palavras mais usadas nesse debate que se
estabeleceu no ambiente das midias sociais estavam aquelas que simbolizam minorias sociais
como “mulher” e “negra”, com 116,1 mil mencdes ou 10% do total de comentarios no
Twitter, seguidas daquelas que se referiam ao tipo de crime como “execucdo” e “assassinada”,
com 92,9 mil ou 8% cada; e “executada” com 81,3 mil menc¢des ou 7%. Todos esses termos
sdo dotados de sentido uma vez que denotam a motivacgdo politica na morte da vereadora, ou
seja, a execucdo de uma mulher negra representante de minorias sociais. A disputa
argumentativa também ficou evidenciada no uso das hashtags #mariellefrancopresente e
#justicaparamarielle, que simbolizavam a cobranga ao poder publico para o esclarecimento do
crime. J& a hashtag #ndofoiassalto destacava a motivacdo politica do assassinato. Os

2 Disponivel em http://dapp.fgv.br/morte-de-marielle-franco-mobiliza-mais-de-116-milhao-de-mencoes-no-
twitter-aponta-levantamento-da-fgv-dapp/ Acesso em 09 de junho de 2019.


http://dapp.fgv.br/morte-de-marielle-franco-mobiliza-mais-de-116-milhao-de-mencoes-no-twitter-aponta-levantamento-da-fgv-dapp/
http://dapp.fgv.br/morte-de-marielle-franco-mobiliza-mais-de-116-milhao-de-mencoes-no-twitter-aponta-levantamento-da-fgv-dapp/
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comentarios criticos a parlamentar e ao fato alcangaram apenas 7% do total. No entanto,
imprimiram discurso divergente, comparando o acontecimento com as mortes de policiais no
Rio de Janeiro. Além disso, a disseminacdo de noticias falsas que difamaram a vereadora
reforgou a disputa de sentido em torno do assassinato.

O partido ao qual a parlamentar era filiada, PSOL, recebeu onze mil denuncias de fake
news em 2018. As noticias falsas relacionaram a vereadora ao trafico de drogas e ao consumo
de entorpecentes. Como contraponto, ativistas criaram o site ‘Marielle Franco: a verdade’
para alertar sobre fake news e enumerar as mais disseminadas: “Marielle era ex-mulher do
traficante Marcinho VP, “Marielle foi eleita pelo Comando Vermelho”, “Marielle era usuaria
de maconha”, “Marielle engravidou aos 16 anos” e “Marielle defendia bandidos”.

E interessante frisar que algumas dessas inverdades sobre a vereadora assassinada
foram publicadas ou compartilhadas nas redes sociais por autoridades, representantes do
poder publico como o entdo deputado Alberto Fraga, do Partido Democratas (DEM), e a
desembargadora Marilia Castro Neves, do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, apontando
para uma “conexdo da pratica da desinformag¢dao com as institucionalidades constituidas”
(MARTINS, 2020, p. 212).

Apesar do debate argumentativo ter apresentado posicionamentos opostos da sociedade
frente ao fato, a incidéncia maior foi em defesa da parlamentar e condenando a violéncia.
Entendemos que 0s usuarios dessas redes sociais se apropriaram do acontecimento de tal
maneira que evidenciaram uma disputa na producdo de sentido em torno da imagem de
Marielle Franco e da memoria coletiva do crime. Tal apropriacéo indica que o acontecimento
configurou interesse publico. Vale destacar que o telejornalismo também exerce um papel
relevante na definicdo dos fatos que sdo ou ndo de interesse publico, pois consegue dar
visibilidade aos acontecimentos que, por sua vez, passam a circular na esfera publica. Sartor
(2016) lembra o linguista Patrick Charaudeau quando afirma que o jornalismo tem este poder
de dar visibilidade por se notabilizar pelo “efeito de verdade”.
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4 ZOOM NO JORNAL NACIONAL

A metodologia adotada na presente pesquisa para uma leitura critica do grande texto
dos principais telejornais de rede nacional das duas maiores emissoras de TV aberta do Brasil,
observando suas enunciacdes e a construcdo de sentidos em torno da execucdo da vereadora
Marielle Franco, consiste na Analise Televisual (AT), proposta pela professora e jornalista
Beatriz Becker (2005, 2012, 2016). A escolha embasou-se na nocdo de que a AT serve como
instrumento para ler a linguagem audiovisual na televisdo e na internet. Tal método pressupde
a observacao sistematica do modo de dizer dos produtos a partir da combinacao dos recursos
audiovisuais e das estratégias empregadas nas narrativas para estabelecer o didlogo entre
produtores e receptores. O percurso da pesquisa abrange trés etapas e procedimentos que
devem ser seguidos para levantar dados e desvelar significados. Tais etapas correspondem a
descricdo do objeto de estudo, contextualizando a producdo dos telejornais no periodo
historico e cultural, a analise televisual propriamente dita e a interpretacdo dos resultados.

A fase de analise dos telejornais engloba pesquisa quantitativa com seis categorias
bésicas e qualitativa com trés principios de enunciacdo. As seis categorias da analise
quantitativa sdo: estrutura do texto, tematica, enunciadores, visualidade, som e edi¢do. Na
primeira categoria, examinamos a estrutura do texto, ou seja, 0 modo como os telejornais se
apresentam, os formatos das noticias, a organizacdo dos contetdos, a divisdo em blocos e a
duracéo, levando em consideracdo o tema da morte de Marielle Franco. A segunda refere-se a
tematica, aos conteudos privilegiados, identificando as editorias que mais se destacaram nos
produtos informativos no periodo estabelecido para o estudo. Como nosso interesse € 0
tratamento da noticia sobre a execucdo da vereadora, destacamos estrategicamente este tema,
listando-o separadamente. Enunciadores configura uma categoria que permite a identificacdo
das vozes presentes e ausentes na narrativa. Consideramos os entrevistados como também a
forma com que os apresentadores e reporteres expuseram o texto. A visualidade consiste na
maneira como cenarios e recursos visuais foram construidos, assim como as imagens usadas
para contar a historia da parlamentar. A categoria som relaciona os elementos sonoros que
participaram da construcdo de sentidos do grande texto audiovisual, incluindo sons ambiente,
palavras, ruidos, trilha sonora e até o siléncio. A Gltima categoria, a edi¢cdo, compreende como
as combinag0es entre o texto verbal e a imagem produzem sentidos.

Ja a analise qualitativa equivale a trés principios de enunciagdo. O primeiro é a
fragmentacdo que possibilita a observagdo da sequéncia das noticias nos ‘espelhos’ (roteiro)
dos telejornais, verificando de que forma a distribuicdo dos conteddos interfere no

entendimento da complexidade dos acontecimentos sociais. O principio da dramatizagdo
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aponta os aspectos melodramaticos que aproximam a narrativa ao texto dos noticiarios a
ficcdo, estimulando emocgdes. O terceiro e Gltimo principio é a definicdo de identidades e
valores, ou seja, indica as marcas enunciativas que expressam as ideias, 0s valores atribuidos
aos fatos noticiados e revela 0 modo como os conflitos sdo avaliados.

Cabe esclarecer que consideramos aqui 0 aspecto conceitual de narrativa relativo a
ideia de sucessdo, de sequéncia. Para Motta (2013, p. 71) o ato de narrar significa relatar
eventos “enunciados em um suceder temporal encaminhado a um desfecho”. O autor pondera
que a palavra-chave para entender o conceito de narrativa é sucessdo. Sendo assim, aplicamos
0 método Analise Televisual em uma sequéncia de edicdes dos telejornais selecionados como
objeto desse estudo, compreendendo os 15 dias consecutivos ao homicidio da vereadora
Marielle Franco, em margo de 2018, e os 6 dias da semana em que o crime completou um
ano, em marco de 2019, coincidindo com as prisdes dos acusados de terem efetuado os
disparos contra o carro da parlamentar. Tal fato seria assim um desfecho parcial da histéria,
pois a investigacdo policial até a presente data ndo revelou o possivel mandante ou mandantes
do assassinato. Portanto, o tempo total analisado foi de 35 horas, 51 minutos e 04 segundos de
producéo de noticias em 42 edi¢6es dos dois telejornais.

Conjugamos ao método de Andlise Televisual o procedimento de entrevistar
profissionais envolvidos na cobertura jornalistica do assassinato de Marielle para o Jornal
Nacional e para o Jornal da Record. Por tratar-se de uma etapa de pesquisa qualitativa,
adotamos como metodologia a entrevista em profundidade, que nos permite entender como a
narrativa de ambos os noticiarios foi percebida pelos jornalistas e como as noticias foram
produzidas.

Os profissionais da informagdo, como vimos nos capitulos anteriores, sdo 0s sujeitos
da producdo do conhecimento do cotidiano. Selecionam os fatos, constroem as noticias e
interpretam os acontecimentos de acordo com sua visdo de mundo, formagdo académica e
experiéncia no mercado de trabalho. Ressaltamos ainda que os jornalistas tentam se adaptar as
novas praticas impostas pelas transformacdes tecnoldgicas a atividade informativa no atual
ambiente de convergéncia midiatica. Sob tal perspectiva, torna-se imprescindivel ouvir o que
esses profissionais tém a dizer sobre os processos produtivos, os critérios de noticiabilidade,
as normas de cada emissora para a cobertura da morte de Marielle Franco e suas estratégias
enunciativas.

Frisamos ainda que os relatos colhidos se referem as visGes dos entrevistados, mas
também refletem os valores e as praticas partilhadas no ambiente de trabalho nas redagdes.
Dentre a variedade de tipos de entrevistas em profundidade, utilizamos a semiaberta ou
semiestruturada. Preparamos antecipadamente um roteiro, o que diferencia essa técnica de
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outros tipos como a entrevista aberta que tem somente uma questao central a ser trabalhada e
a entrevista fechada, cujas perguntas constam de um questionario com opg¢des de respostas
pré-elaboradas. Além disso, 0 método dispensa grande numero de entrevistados ja que nédo
visa representatividade estatistica. Nesse sentido, Duarte (2011, p. 68) esclarece que no caso
da realizacdo de entrevistas em profundidade é preferivel poucas fontes de qualidade, capazes
de responder ao problema proposto pelo pesquisador. O autor preconiza de quatro a sete
entrevistados. Por isso, 0 segundo procedimento no planejamento constituiu-se na escolha das
fontes. Privilegiamos reporteres e editores de cada telejornal, sendo quatro jornalistas de cada
emissora. Os contatos iniciais com os profissionais foram feitos via e-mail ou redes sociais. Ja
as entrevistas foram realizadas por telefone. Todos aceitaram conversar com a condigéo de
ndo serem identificados. Conforme resolucdo federal de nimero 510, publicada em 07 de abril
2016 e considerada norma aplicavel pela Comissdo de Etica em Pesquisa da Pro-Reitoria de
Pos-graduacdo e Pesquisa da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, a privacidade e a
protecdo da identidade dos participantes sdo garantidas no artigo terceiro como principio ético
da pesquisa académica na area de Ciéncias Humanas e Sociais. 3 Logo, mantemos os nomes
dos entrevistados em sigilo assim como qualquer informagdo dada durante as entrevistas que
possa vir a identifica-los. Todos sdo citados nessa dissertacao pela funcdo que exercem e pelas
letras iniciais do alfabeto. Os audios das conversas foram gravados com consentimento das
fontes. A duragdo variou de 28 minutos e 58 segundos (entrevista mais curta) a 01 hora 30
minutos e 26 segundos (entrevista mais longa), sendo que a média ficou em cerca de 45
minutos.

Com isso, iniciamos a analise dos telejornais com o principal produto informativo do
pais: o Jornal Nacional. Depois, examinamos o Jornal da Record para, em seguida, realizar
uma comparagao entre as narrativas.

4.1 Descrevendo o objeto: o Jornal Nacional

O Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisdo, é o noticiario mais antigo e o mais
assistido no Brasil, conforme dados demonstrados anteriormente na introducdo desse estudo.
Atualmente, o telejornal de alcance nacional é gerado da cidade do Rio de Janeiro e exibido
no horario compreendido entre 20h 30min. e 21h 15min. de segunda-feira a sabado tanto na

TV aberta quanto disponibilizado na integra na plataforma de streaming Globo Play®.

30 Resolugéo disponivel em http://www.sr2.uerj.br/sr2/coep/index.php?mod=regulamenta.htm Acesso em
18/01/2020.
31 Disponivel em https://globoplay.globo.com/jornal-nacional/t/MyCrVrrégW/ Acesso em 22/11/2019.
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Expandindo-se para as redes sociais, o telejornal tem paginas no Facebook e no Twitter, onde
a emissora faz diariamente postagens de video com chamadas das principais reportagens da
edicdo que vai ao ar a noite. As noticias exibidas na televisdo também estdo disponiveis em
video no site G1%, incluindo complementos de reportagens. Portanto, o telejornal insere-se no
contexto digital da atualidade, onde busca atrair e estreitar os lagos com a audiéncia. O JN
conta com apresentadores fixos, s6 variando aos sabados, feriados ou quando estes saem de
férias. No momento presente, 0s ancoras sdo os jornalistas William Bonner, que também
ocupa o cargo de editor-chefe, e Renata Vasconcellos, editora-executiva. A trilha sonora ou
musica tema da vinheta do telejornal, The Fuzz, de Frank Devol, ja ganhou diferentes
arranjos.

A estreia do Jornal Nacional é datada de 01 de setembro de 1969, quase quatro anos
apos a criacdo da emissora em 26 de abril de 1965. Foi o primeiro noticiario a ser transmitido
para todo o pais. O JN surgiu para competir com o Reporter Esso, que comegou na TV Tupi e
depois passou para a TV Record. O telejornal foi apresentado por Heron Domingues e Léo
Batista. Representou o ponto de partida de um projeto que pretendia transformar a Globo na
primeira rede de televisdo do Brasil. Apoiador do regime de ditadura militar, o JN apresentou
como principal assunto em sua estreia a noticia de que o pais seria entregue a uma junta
militar por causa de um problema de salde do entdo presidente da republica Costa e Silva. O
anuncio foi feito pelo ministro Delfim Neto e exibido, em filme, durante 46 segundos.
Segundo Martins (2020), o apoio ao golpe militar de 1964 representou para o Grupo Globo
um projeto amplo de consolidacdo da industria cultural no Brasil com a organizacdo da rede
de televisdo e a ampliacdo do espaco de publicidade. A integracdo territorial, proporcionada
pela Rede Globo, atendia simultaneamente aos interesses das inddstrias no mercado interno e
do Estado em controlar as ideologias. Dessa forma, a maior empresa de televisao “atuaria na
producdo e homogeneizacdo de um padrdo cultural consumista e conservador, em
consonancia com o projeto defendido e imposto pela ditadura civil-militar” (MARTINS,
2020, p. 78).

Somente 44 anos depois, em agosto de 2013, o JN apresentou o reconhecimento do
Grupo Globo de que o apoio editorial dos seus veiculos de comunicacgédo ao golpe de 1964 foi
um equivoco. O anuncio foi publicado primeiro no Jornal O Globo.*® A admissao do ‘erro’
resultou de pressdes sociais. A sociedade demonstrou descontentamento com o telejornalismo

da emissora em diferentes momentos, como durante os protestos populares de junho de 2013.

32 Disponivel em https://g1.globo.com/jornal-nacional/ Acesso em 22/11/2019.
33 Disponivel em https://oglobo.globo.com/brasil/apoio-editorial-ao-golpe-de-64-foi-um-erro-9771604 Acesso
em 26/06/2020.
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No entanto, o noticiario televisivo mais popular do Brasil permaneceu mantendo relacdo de
proximidade com praticamente todos 0s governos que vieram na sequéncia e interferindo nos
destinos politicos do pais, como no impeachment de Dilma Rousseff em 2016. De acordo
com Itania Gomes (2005), as noticias ancoradas em aspectos legais e vozes oficiais também
imprimem um caréter fortemente conservador ao JN.

Constantemente atualizando a tecnologia de captacdo e transmisséo, o Jornal Nacional
foi o primeiro a mostrar uma reporter ao vivo em 1977 através da utilizacdo de equipamentos
portateis de geracdo de imagens. No ano seguinte, a edigdo em VT permitiu maior agilidade
ao telejornalismo, que trabalhava com a revelacdo de filmes. O JN foi pioneiro também em
enviar correspondentes para outros paises, com o intuito de cobrir fatos internacionais. No
ano 2000, o telejornal passou a ser apresentado de um estidio montado em um platb dentro da
redacdo. Assim, o telespectador pode ver a equipe envolvida na realizacdo do noticiario tanto
na abertura quanto no inicio e fim de cada bloco quando a camera ‘passeia’ pelo espaco da
redacdo. Em 2017, mais uma inovacgdo. A programacgédo da Rede Globo transitou para o sinal
digital, o que conferiu maior nitidez e qualidade as imagens. No ambito da televisdo, a
emissora representa um “exemplo de sofisticacdo e atualizacdo tecnoldgica a servico do
jornalismo e o Jornal Nacional, como seu principal produto, ocupa posi¢do de destaque em
relacdo a utilizacdo de toda a variedade de recursos e inovagdes técnicas” (GOMES, 2005, p.
8).

Portanto, o Jornal Nacional passou por muitas transformacdes ao longo dos anos,
modernizou-se, mantém-se no ar de forma ininterrupta e ainda hoje consiste em uma
referéncia para todo o telejornalismo brasileiro. A descricdo do noticiario no site Memdria
Globo®, ¢ a seguinte: “O Jornal Nacional ¢ o principal telejornal em rede da Globo. Tem
cerca de 45 minutos de duracédo e faz a cobertura completa das principais noticias no Brasil e
no mundo. Pautado pela credibilidade, isencdo e ética, [...] € lider de audiéncia no horéario
nobre.” Observamos que a descrigdo revela trés compromissos subjetivos do produto
informativo: credibilidade, isengdo e ética. Itania Gomes (idem) acrescenta que uma das
formas mais visiveis da construcdo da credibilidade no JN é a elaboracdo de uma narrativa
gue ouve os dois lados da noticia. “A noticia “imparcial” e in loco € a marca privilegiada do
JN” (GOMES, 2005, p. 7). Atualmente, observamos que o telejornal enfatiza essa retorica,
exibindo em grandes caracteres na tela a express@o “o que dizem os citados” durante a leitura
de notas pé, demonstrando que ouve todos os lados da noticia, ainda que nao haja simetria do
tempo e do formato destinados as partes envolvidas nos acontecimentos.

34 Disponivel em http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/telejornais/jornal-nacional.htm Acesso
em 22/11/2019.
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A pagina sobre os principios editoriais do jornalismo do Grupo Globo®, acrescenta
que “[...] defendera intransigentemente o respeito a valores sem os quais uma sociedade nédo
pode se desenvolver plenamente: a democracia, as liberdades individuais, a livre iniciativa, 0s
direitos humanos, a Republica, o avango da ciéncia e a preservagao da natureza.”

Quanto ao contexto histdrico e politico da cobertura jornalistica do crime em questdo
destacamos a intervencdo federal na area de seguranca publica do Rio de Janeiro. Um
levantamento realizado pelo Instituto Datafolha em parceria com o Férum Brasileiro de
Seguranca Pablica entre os dias 20 e 22 de marcgo de 2018 na cidade do Rio de Janeiro, uma
semana apds o0 assassinato da vereadora, indicou que 76% da populacdo apoiavam a
intervencdo®®, determinada no dia 16 de fevereiro daquele ano, conforme exposto no capitulo
anterior. O estado e a cidade do Rio de Janeiro, onde se concentram 0s principais
investimentos do Grupo Globo, destacam-se em visibilidade se comparados a outras
localidades do territorio nacional. Tal privilégio explica a op¢éo pelo Rio de Janeiro para a
intervencdo das Forgas Armadas em ano eleitoral, quando foram escolhidos novos deputados
estaduais, federais, senadores e Presidente da Republica. Pedidos de reforco militar foram
feitos por outros estados em anos anteriores, mas ndo se concretizaram.

Tornar-se essencial conhecer tal panorama porque o Grupo Globo concentra nédo
apenas a sede de suas empresas de comunicac¢do no Rio de Janeiro como também investiu na
construcdo e administragdo de museus. No entanto, no &mbito municipal na época do crime,
um representante de uma das concorrentes da TV Globo administrava a cidade. O prefeito
Marcelo Crivella, do PRB — Partido Republicano Brasileiro - é bispo e sobrinho de Edir
Macedo, fundador da igreja Universal do Reino de Deus, proprietaria da Record TV.
Salientamos que a presenca de opositores politicos em qualquer esfera da administracdo
publica representa menos verbas de publicidade governamental. Em 2017, no primeiro ano de
sua gestdo, o prefeito do Rio de Janeiro, Marcelo Crivella, reduziu 25% do saldo do contrato
de publicidade com a Rede Globo, justificando que estava corrigindo distor¢cdes porque o
grupo de comunicacdo da familia Marinho havia recebido 91% das verbas publicitérias
municipais no Gltimo ano da gestdo anterior, enquanto as demais midias ficaram com apenas
9%. A média de investimento da administracdo de Eduardo Paes, prefeito anterior, no grupo
Globo foi de 21,2 milhdes de reais, o que equivalia a 52% da verba publicitaria total.>’

% Disponivel em http://g1.globo.com/principios-editoriais-do-grupo-globo.html Acesso em 22/11/2019.

3% Disponivel em https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/maioria-continua-apoiando-intervencao-no-rio-
mas-nao-percebe-melhora-na-seguranca-diz-pesquisa-datafolha.ghtml Acesso em 20/07/2020.

37 Disponivel em https://prefeitura.rio/cidade/prefeitura-reduz-gastos-com-publicidade-ao-longo-desta-gestao/
Acesso em 21/12/2020.
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Além da disputa na politica local, as duas emissoras também vieram a se tornar
opositoras na abordagem das questfes que envolviam a politica federal. Ambas exibiram até
reportagens contendo dendncias contra a concorrente. Ao mesmo tempo em que a Rede Globo
enfrentava criticas do entdo aspirante a Presidéncia da Republica, Jair Bolsonaro, em 2018, o
bispo Edir Macedo, ligado & Record TV, declarava apoio ao candidato que acabou eleito.

Esse amplo contexto levou o Jornal Nacional a respaldar-se no publico, procurando
uma relagdo de maior proximidade com a audiéncia, exercendo 0 ‘humanismo solidario’
(BECKER, 2020), que consiste na defesa do cidaddo, identificando-se com os valores da
sociedade brasileira. “Assim, o Jornal Nacional investe em uma mediacdo da vida social,
ancorada na defesa dos direitos humanos e aparentemente apartidaria, angariando
legitimidade do publico [...] (BECKER. idem, p.221). Acrescentamos que dessa maneira, 0
telejornal buscava manter-se lider de audiéncia, freando a continua queda dos indices
registrada nas duas primeiras décadas do século XXI, e consequentemente garantia 0S
investimentos dos anunciantes.

Vale destacar que a Rede Globo foi indicada ao prémio Emmy Internacional de
Jornalismo em 2019 na categoria noticia com a cobertura do assassinato da vereadora.
Contribuiram para essa indicacdo reportagens do Jornal Nacional e do programa Fantastico
com a exibicdo de imagens de cameras de seguranca que indicaram ter sido um crime
premeditado, as provas de que a munigdo usada nos homicidios foi roubada da Policia Federal
e a primeira entrevista com a assistente parlamentar de Marielle Franco, Gnica sobrevivente e
testemunha do atentado. Contudo, uma emissora de televisdo do Reino Unido venceu com
uma cobertura do escandalo envolvendo a empresa de anélise de dados Cambridge Analytica
que colaborou com a campanha de Donald Trump a Presidéncia dos Estados Unidos
utilizando ilegalmente informagdes dos perfis do Facebook. Em 2020, o Grupo Globo langou
em streaming no Globo Play uma série documental produzida pelo telejornalismo da emissora
de TV sobre o caso da vereadora carioca: ‘Marielle, o documentario’, cuja chamada foi

exibida no Jornal Nacional em formato de reportagem.

4.2 Andlise Quantitativa

As seis categorias sugeridas pelo método Analise Televisual para a etapa quantitativa
sdo aplicadas as 21 edi¢cdes do Jornal Nacional que fazem parte do corpus da presente
pesquisa, 0 que representou um total de 16 horas, 20 minutos e 43 segundos de noticias. Para
melhor visualizacdo das combinag6es dos elementos da linguagem audiovisual, optamos pela

decupagem de todas as noticias sobre o assassinato da vereadora carioca, separando por
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colunas o texto verbal, a descricdo das imagens e dos sons. Na intencdo de esclarecer o
procedimento, demonstramos abaixo um exemplo de decupagem realizada como etapa

anterior a AT de uma reportagem exibida pelo JN em 15 de marc¢o de 2018 (Quadro 01).

Quadro 01 — Exemplo de decupagem de reportagem JN

Foram muitos os sentimentos que Imagem aérea dos caixdes Som do helicoptero ao
levaram esta multiddo ao veldrio na chegando a Camara Municipal fundo
Cémara de Vereadores no Centro do Rio do Rio de Janeiro cercado por
/I Os corpos de Marielle Franco e do multidao

motorista Anderson Gomes foram
recebidos com muita emocéo //

Sobe som Video amador feito com telefone “Marielle presente
celular mostra multid&o gritando hoje e sempre”
Depois, todos foram até o cemitério do Caixdo rodeado por muitas
Caju, na zona portuaria do Rio, para a pessoas. entre elas, Monica
Gltima despedida // Benicio, companheira de
Marielle.
Sobe som Padre de costas falando para a “Vida tirada, vida
multid&o ceifada, mas a luta
continuara.”
Sobe som Take em plano fechado na “Pai nosso que estas
companheira de Marielle no céu, santificado
chorando ao lado do caixao. seja seu nome...”

movimento de cAmera abrindo a
imagem e mostrando a multidao
ao redor.
Fonte: A autora (2020)

4.2.1 Estrutura do texto

No periodo de observacdo, as edi¢des do telejornal apresentaram tempo de produgdo
que variou entre 34 minutos e 58 minutos. A estrutura narrativa é dividida da seguinte
maneira: escalada com as manchetes dos principais assuntos de cada edicdo, seguida de trés a
cinco blocos, sendo que os dois primeiros compostos pelas principais noticias anunciadas na
escalada, e o encerramento com a trilha sonora tema do JN. Quanto aos formatos das noticias,
observamos reportagens extensas com detalhes dos fatos, notas cobertas mais curtas em que a
noticia foi lida pelos apresentadores engquanto as imagens foram exibidas, notas secas com
noticias sem imagens lidas pelos apresentadores, entrevista, sonoras (s6 um trecho de uma
entrevista editada) e entradas ao vivo de reporteres. O telejornal exibe editorias (tematicas)
relativamente constantes, como politica, internacional, policia, economia, tempo e esportes.

A partir do interesse do presente estudo na cobertura do assassinato da vereadora

Marielle Franco, observamos como as noticias relacionadas ao acontecimento foram



87

apresentadas nessa estrutura textual do JN. Em marco de 2018, o homicidio da parlamentar e
seus desdobramentos ocuparam duas escaladas inteiras e foram citados em outras sete, ou
seja, foram manchete de nove das 15 edi¢des que foram ao ar logo depois do fato. J& em
marco de 2019, na semana em que os acusados dos disparos na emboscada foram presos, 0
assunto foi manchete em duas edicdes. Sendo assim, Marielle Franco foi citada em 11 das 21
escaladas, pouco mais da metade do total analisado. O mesmo destaque foi observado na
organizacdo dos conteudos nos blocos. O crime e as investigacdes policiais foram noticiados
por 15 dias nos blocos de maior relevancia do telejornal, o que representa 71,4% do total
examinado, sendo 11 vezes no primeiro bloco, quatro no segundo, uma no terceiro e uma no
quarto. A noticia sobre a morte da vereadora também foi construida em diferentes formatos:
38 reportagens, sendo que o assunto foi citado em outras duas, e comparativamente, este foi 0
formato de noticia mais completo na exposicdo dos fatos. O telejornal também tratou do

acontecimento em trés entradas ao vivo, duas notas cobertas e 12 notas secas.

4.2.2 Temdtica

Como nosso interesse é o tratamento da noticia sobre a execugdo de Marielle Franco,
destacamos estrategicamente este tema, listando-o separadamente. Com isso, percebemos que
esta noticia foi o segundo tema mais presente no Jornal Nacional em marco de 2018. As
primeiras edigdes logo apos 0 assassinato da vereadora foram praticamente tematicas. No dia
15, o crime em questdo ocupou 75% do tempo total de producédo e no dia 16, ocupou 60.2%.
Destacamos ainda outras trés edicdes: no dia 17, o JN dedicou 33.6% do tempo as
informacdes sobre a execucdo da parlamentar carioca, no dia 19, foram 46.7% e no dia 20,
41.8%. A importancia que a emissora deu ao assunto foi demonstrada logo na manha seguinte
ao assassinato. As equipes de reporteres e produtores escaladas para a cobrir o fato para o
Jornal Nacional foram acionadas e tiveram de chegar a redagdo antes do horario previsto.

Eu me lembro que nesse dia todo mundo chegou na redacéo cedo, uma loucura, meu
Deus do Céu, como € que a gente vai fazer essa cobertura? [...] Eles dividiram uma
forca-tarefa na redagfo, varios reporteres ‘tavam’ em funcdo dessa cobertura naquele
dia. Al, j& comeca: “vocé faz isso, vocé faz aquilo, vocé vai fazer o crime até néo sei
onde, vocé vai fazer o crime ndo sei onde, vocé vai fazer isso”. E ai eu tinha ja um
editor escalado ‘pra’ trabalhar comigo, um editor de texto, e a gente comegou a
buscar, né. Algumas j& vinham: “olha, parece que teve isso, teve aquilo.” Vamos ver
0 que que teve no resto do pais. Ai comeca a acionar as pragas pra ver 0 que que
tem. Vamos ver como é que ta a rede social. Ai a gente foi buscando isso ao longo

do dia, né, vendo o que que tinha de mais forte (REPORTER B — informagcio
verbal).
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O homicidio foi tratado em 21% do tempo total das edi¢cdes de mar¢o de 2018, o que

significou o segundo tema do JN, ficando pouco atras da editoria de politica, que teve 23.4%.

Apenas a edicdo do dia 31 de mar¢o ndo exibiu noticia relacionada a morte da parlamentar. O

evidente destaque concedido ao tema chegou a ser alvo de questionamentos aos profissionais

da Rede Globo.

Eu me lembro até que ouvi comentario, [...] conversando assim com as pessoas, as
pessoas: ‘pra’ que, né? Pessoas prOXimas ou amigos ou pessoas que ndo sdo
jornalistas e tal que ficavam questionando: mas por que tanto espago ‘pra’ isso?
Ninguém nem sabia quem era essa vereadora. Cheguei a ouvir isso algumas vezes. E
eu acho que a questdo principal é essa assim, eu entendo isso como um ataque a
democracia num pais onde as feridas de uma ditadura ainda sdo muito recentes,
ainda ‘tdo’ abertas. Entdo, eu entendo isso como um crime gravissimo porque ndo
foi um crime, ao que tudo indica, ‘pra’ onde a investigacdo aponta até agora, ndo foi
um assalto, ndo foi um crime inadvertido, sem saber quem era a vitima. Foi um
crime proposital, com alvo escolhido. O alvo era uma politica que defendia
determinadas bandeiras. 1sso torna esse crime gravissimo, gravissimo (REPORTER
B — informacéo verbal).

Outros profissionais envolvidos na cobertura justificaram o espaco de destaque dado

ao assunto pelo principal telejornal do pais.

Primeiro, por ser no Rio de Janeiro, falando de Rio de Janeiro qualquer crime pouco
mais relevante pode se tornar uma matéria (do JN) porque vocé ‘t4’ falando de uma
capital, uma das capitais mais importantes do pais, [...] por ser mulher negra, gay,
por ser uma mulher defensora das minorias, pela forma como aconteceu, pela forma
audaciosa como o crime aconteceu, € sem duvida nenhuma pela repercussdo que
teve nas redes sociais. [...] Eu acho que isso ai foi uma série de circunstancias, mas
eu acho que o fato principal foi ela ser uma mulher defensora de minorias. E um
momento crucial, um momento em que essas bandeiras sdo muito importantes
(REPORTER A — informagéo verbal).

O jornalista D editou diversas reportagens sobre o crime para o Jornal Nacional no més

de marco de 2018. Seu crédito aparece inclusive nas reportagens. Em entrevista a essa

pesquisa, o profissional destacou critérios que nortearam a selecdo do fato para virar noticia

no principal telejornal da Rede Globo de Televisao: interesse publico, repercussao nacional e

relevancia politica.

O caso era tdo forte, vocé matar um vereador no Centro da cidade, as nove horas da
noite, a vereadora mais votada do Rio que é uma mulher negra, que veio da Maré.
Né&o precisa nem de rede social, isso é um fato. Além do aspecto jornalistico, o fato
por si so é super relevante. Ela conseguiu sair da Maré, vira a vereadora mais votada
e leva um tiro na cara. Marielle ndo era conhecida antes do assassinato, Marielle
ficou conhecida por causa do assassinato. Apesar de ela ser a quinta vereadora mais
votada, pouca gente sabia quem era. E ai virou um caso porque ela é mulher, porque
ela é negra, porque ela é lésbica, virou um caso de super repercussao. Foi um crime
barbaro, cheio de interrogagdes, cheio de intrigas [...] houve comocédo nacional. E o
Jornal Nacional ndo € burro, né? (EDITOR D — informacéo verbal).

No periodo de 11 a 16 de marco de 2019, o assassinato de Marielle Franco foi o

terceiro tema que mais ocupou o tempo de produgdo do Jornal Nacional, com 14,7% do total.
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A editoria com maior quantidade de noticias no telejornal foi policia (violéncia) com 23,6%.
Percebemos assim que, mesmo um ano apos o crime, o fato e seus desdobramentos ainda
receberam espaco de destaque no telejornal.

Somando todo o periodo de analise, ou seja, as 21 edi¢cbes com mais de 16 horas e 20
minutos de producdo de noticias, observamos que a morte da vereadora ocupou a segunda
posicdo entre 0s assuntos mais noticiados pelo JN, com 3 horas 6 minutos e 25 segundos, o
que correspondeu a 19%, ficando atras em tempo de producdo apenas da editoria de politica,
que ganhou um espaco de 3 horas 48 minutos e 50 segundos, representando 23,33% do total.
Sendo assim, a cobertura do crime contra a parlamentar carioca teve énfase no principal
noticiario da Rede Globo de Televisdo. A editoria de policia veio na terceira posicdo com
13,33%, seguida de internacional com 7,95%, previsao do tempo com 4,55%, a enquete “O
Brasil que eu quero” ficou com 3,29%, esportes com 2,85%, desastres naturais com 2,43%,
meio ambiente com 2,06%, cultura com 1,64%, satide com 1,36%, economia com 1,13% e
prestacdo de servigco com 1,01%. Os demais temas ndo alcangcaram 1%, conforme Quadro 02 a

sequir.

Quadro 02 - Incidéncia de temas no JN

Politica 03 h 48 min 50 seg
Marielle Franco 03 h 06 min 25 seg
Policia 02 h 10 min 47 seg
Internacional 01 h 18 min 03 seg
Tempo 44 min 40 seg
Enquete 32 min 19 seg
Esportes 27 min 59 seg
Desastre natural 23 min 55 seg
Meio ambiente 20 min 16 seg
Cultura 16 min 07 seg
Saude 13 min 23 seg
Economia 11 min 07 seg
Servico 10 min
Acidentes 09 min 25 seg
Chamada 06 min 36 seg
Educacéo 04 min 59 seg
Eleicdo 04 min 21 seg
Cidades 04 min 06 seg
Religido 04 min 02 seg
Servidor publico 03 min 11 seg
Curiosidade 02 min 19 seg

Fonte: A autora (2020)
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Os resultados quantitativos da aplicacdo das categorias estrutura de texto e temética
reforcam a percepcdo de que o Jornal Nacional deu significativa importancia a cobertura
jornalistica da morte de Marielle Franco, tanto na selecdo quanto na hierarquizacdo das

noticias.

[...] ndo adianta alegar: ah, é um assassinato como outro qualquer. N&o, ndo é um
assassinato como outro qualquer, ndo é gente. Ela era uma vereadora, ela fazia parte
do poder. Essa foi uma das grandes criticas que a gente recebia: poxa, mas so fica
falando dela e o Anderson? Por que ndo se fala tanto do Anderson? Tanto que a
gente passou até a falar mais do Anderson exatamente por uma cobranca, tanto que
hoje quando a gente fala em Marielle, a gente fala de Anderson também. A gente
ndo pode falar meramente de Marielle, vocé ‘ta> entendendo, porque a gente é muito
cobrado por isso. Mas ndo da para comparar Marielle com Anderson. [...] o atentado
ndo foi contra Anderson, o atentado foi contra a Marielle. O Anderson acabou
morrendo porque ‘tava’ no lugar e na hora errada, né, aquela coisa. Ela dava voz a
uma minoria e ela ocupava o poder (REPORTER A — informagéo verbal).

4.2.3 Enunciadores

Em todas as edigdes em que a execucdo da vereadora foi noticia, os ancoras sentados a
bancada do Jornal Nacional leram os textos diante da camera, com entonacdo de voz e
fisionomia que expressaram seriedade. Participaram da apresentacdo das noticias 0s
jornalistas: William Bonner, Renata Vasconcelos, César Tralli, Ana Paula Aradjo, Giuliana
Morrone, Alexandre Garcia e Ana Luiza Guimardes. Os repdrteres também mantiveram
postura classica diante das cameras tanto nas reportagens quanto nas entradas ao vivo. O
enquadramento usado na maioria das “passagens” (quando o repoérter aparece falando no
video) foi o plano americano, mais tradicional, que mostra a imagem dos jornalistas da cintura
para cima. A exce¢do foi o repdrter Danilo Vieira, que apareceu sentado nos degraus da
Camara Municipal do Rio de Janeiro e caminhou em direcdo & cAmera em uma reportagem do
dia 16 de marco de 2018. Neste caso especifico, o repérter adotou uma postura menos
conservadora para apresentar um texto diferenciado por uma certa licenca poética.

Com relagdo aos atores sociais, percebemos que o telejornal ouviu 38 autoridades, 14
representantes de entidades da sociedade civil como, por exemplo, a Ordem dos Advogados
do Brasil (OAB) e a Associacdo dos Magistrados, além de 8 artistas e intelectuais que
comentaram o crime e a relevancia das atividades da parlamentar executada. Ao todo, foram
60 entrevistados que ja costumam ser fontes dos meios de comunicagdo. Em menor nimero, 0
Jornal Nacional ouviu os relatos de outros 11 entrevistados que eram os parentes das duas
vitimas, amigos e moradores do complexo de favelas da Maré. Mais seis pessoas,
selecionadas nas ruas de forma aleatéria para as entrevistas de “povo-fala”, também

participaram da narrativa (Quadro 03).



Quadro 03 - Entrevistados do JN

chefe de policia

coordenadora do
Gaeco do MP RJ
comandante geral
do Exército
3 delegados

2 deputados
estaduais RJ
3 deputados
federais
deputado portugués

ex-chefe Estado
Maior da PM

2 governadores do
RJ
ministro da Justica
ministro da
Seguranca Publica
5 ministros do STF

prefeito do Rio de
Janeiro
presidente da
Associacdo
Magistrados
presidente da
Cémara Federal
2 presidentes da
Republica
presidente da Unido
de Vereadores
presidente de
partido politico
presidente do
Senado
procuradora geral
da Republica
3 promotores de
justica
secretario de
seguranga publica
senador
vereadora de
Niteroi
vereadora do Rio de
Janeiro

Fonte A autora (2020)

2 advogados

coordenador do Disque-
Dendncia
diretora Anistia
Internacional
diretor da Associacdo
Brasileira de Seguranga
diretor da FGV

diretor Fundacéo Ford

diretor da Human Rights
Watch
fundador da ONG Rio de
Paz

membro do Férum de
Seguranca
presidente da OAB RJ
representante do
Instituto Sou da Paz
representante do
Movimento Negro
Unificado
soci6loga

artista plastico
Cris Rodrigues
atriz Zezé Motta

cantor Caetano
Veloso
cantora Katy
Perry
cantora Maria
Gadu
compositor
Chico Buarque
escritora
Carolina Rocha
escritora
Conceicdo
Evaristo

2 amigos de
Anderson
2 assessoras de
Marielle
filha de Marielle

irma de Marielle
mae de Marielle

mulher de
Anderson
mulher de
Marielle
pai de Marielle

professor de
Marielle
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assessora
parlamentar
ativista social

funcionéria puablica

mée de policial

2 moradores da Maré
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Constatamos, assim, que o Jornal Nacional abriu espaco para vozes frequentemente
ausentes na midia, o que representa um avanco em direcdo a pluralidade. Os jornalistas
envolvidos na cobertura mostraram-se satisfeitos com a oportunidade de dar voz as minorias

sociais.

[...] a Globo deu voz a todos, a essas minorias todas, 0s negros, os gays, sabe, 0s
religiosos, eu acho que a gente acabou abordando tudo. Assim... de uma maneira
respeitosa, ‘né’, de uma maneira delicada. [...] ndo é porque vocé vai falar sobre
preconceito, sobre gay, sobre negros que vocé ndo pode falar a verdade. Vocé pode
falar a verdade, mas eu acho que tem que ser delicado, tem que ser justo, vamos
dizer assim. E dessa maneira assim que eu enxergo e que eu acho que foi a nossa
cobertura (REPORTER A — informag&o verbal).

Como Marielle Franco se descrevia nas midias sociais como “mulher, negra e cria da
Maré”, buscamos as vozes destas minorias sociais nas reportagens exibidas. Encontramos 44
homens, 23 mulheres, sendo uma delas a companheira da vereadora e uma transsexual.

Também no total dos entrevistados, foram 56 brancos e 11 negros, conforme Quadro 04.

Quadro 04 - Incidéncia de género e racga dos entrevistados do JN

44 23 56 11
Fonte: A autora (2020)

Logo, os relatos das minorias ainda foram em menor quantidade. O abismo aprofunda-
se quando se trata da cor da pele. Foram ouvidos cinco vezes mais brancos do que negros.
Mesmo quando a cobertura jornalistica se referia a uma mulher negra, essas vozes nao
prevaleceram na narrativa do telejornal. Apesar da expressiva diferenca numérica, 0s
jornalistas acreditam que as minorias foram representadas.

[...] embora a gente ndo tenha talvez dado voz diretamente na matéria com uma
sonora, Com uma entrevista, porque eu acho que a cobertura era menos de entrevista
e mais de uma matéria mais investigativa, mas eu acho que essas... que essas

comunidades, eu acho que de alguma maneira se viram representadas ali quando se
conta a histdria de quem era Marielle (REPORTER B — informagéo verbal).

4.2.4 Visualidade

Consideramos a maneira como cendrios e recursos visuais foram construidos, assim
como as imagens usadas para contar a historia. As reportagens foram anunciadas em estudio,
onde os ancoras sentados a bancada tinham ao fundo do cenéario a projecdo de fotografias das
duas vitimas, fazendo com que o telespectador identificasse de imediato o tema tratado, antes

mesmo do inicio da leitura da noticia (Figura 03).
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Figura 03 — Apresentacao de noticia sobre Marielle e Anderson.

Legenda: O ancora William Bonner na bancada do JN em 15/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/

Verificamos também que o Jornal Nacional ndo utilizou imagens gravadas pelos
profissionais da emissora para mostrar a vereadora Marielle Franco, pois ndo possui em seus
arquivos. O telejornal recorreu a videos do acervo da prépria parlamentar, imagens cedidas
pela TV Rio Camara, videos disponibilizados na internet e fotografias. O trabalho dos
repdrteres-cinematograficos da emissora foi exibido nas reportagens e entradas ao vivo sobre
as investigacdes policiais e as manifestacfes populares, incluindo as imagens aéreas feitas
pela cdmera acoplada ao helicéptero.

Para compor a narrativa do crime, o telejornal utilizou ainda imagens captadas por
celulares, videos de cameras de seguranca e de monitoramento de transito, imagens de
arquivo, desenhos em simulacBes e recursos graficos feitos em computador, além da
reproducdo de documentos. Os jornalistas da emissora relataram dificuldades em realizar uma
grande cobertura para televisdo com poucas imagens.

[...] 0 que a gente tinha de imagem para a cobertura na verdade eram as cameras, as
cdmeras da rua que mostravam o percurso do carro, fachada 1a do local onde foi a
Gltima reunido, imagem l& do lugar e fora isso documento. A partir dai era tudo
documento e destaques da investigagdo, relatério do Ministério Pudblico. Mas
realmente é pouco material se vocé for pensar na quantidade de reportagens que a

gente teve que produzir nesse periodo, ‘né’, muito pouco realmente (REPORTER B
— informac&o verbal).

Observamos a frequéncia de fade em black (tela preta) na montagem das reportagens
por apenas algumas fracdes de segundo no corte de uma imagem para outra. Ainda que pouco
perceptivel aos olhos do telespectador, tal recurso visual imprimiu dramaticidade as imagens
da narrativa. Vale destacar as imagens exclusivas que a producdo conseguiu com momentos
da perseguicdo ao carro da vereadora e da emboscada, o que permitiu ao telejornal adotar a
retorica de crime premeditado.


https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/
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O JN também recorreu a internet e as redes sociais, exibindo transcri¢fes de postagens
e textos de sites, mapas computadorizados com a base do Google Earth e hashtags publicadas
em redes sociais. Os jornalistas A e B fizeram reportagens para o JN e revelaram durante suas
respectivas entrevistas a essa pesquisadora que os profissionais na redacdo da Rede Globo
buscaram ndo somente imagens da parlamentar na internet, mas também dados para tracar o

perfil, principalmente nas paginas da prépria vereadora nas redes sociais.

[...] as redes sociais elas de fato ajudaram a gente a conhecer a Marielle. E a gente
foi perceber que ela era conhecida entre o publico jovem. Exatamente por ela ser
muito atuante nas redes sociais. [...] a gente recorreu muitas vezes ao Face
(Facebook), ao Insta (Instagram), ao Youtube, ‘pra’ gente poder ter elementos ‘pra’
contar a historia dela, ‘pra’ contar quem era essa mulher. A gente também ndo tinha
imagem nenhuma. A gente ndo tinha imagem dela. Eu acho que sem as redes sociais
a gente teria um prejuizo imenso ‘pra’ contar a histéria detalhada dessa mulher,
entendeu? De tudo que ela defendeu, tudo que ela vinha fazendo, as movimentacGes
dela, o que ela pensava, o que ela defendia (REPORTER A — informagcao verbal).

[...] as redes sociais sdo como uma fonte de informacdo e como uma fonte de
repercussdo do que acontece. Hoje ja virou uma das fontes nossa. Se antes a gente
ligava um a um para ver a repercussdo e tal, hoje antes que a gente pegue o telefone
para ligar ‘pra’ uma personalidade ‘pra’ repercutir ou ‘pra’ uma entidade ‘pra’
repercutir alguma coisa, aquilo ja ‘ta’ 14 na rede social. Entdo, faz parte do nosso
trabalho hoje monitorar as redes sociais. O jornalismo ndo pode ignorar isso, até
porque hoje a gente tem um Presidente que se comunica basicamente pelas redes
sociais, ‘né’. Eu acho que isso tem que ser levado em consideracdo. Acho que a
importancia da rede social ¢ inquestionavel (REPORTER B — informacéo verbal).

A atencdo dos profissionais da Rede Globo as redes sociais ndo se restringiu apenas as
imagens da parlamentar assassinada. Uma das reportagens chegou a apresentar uma hashtag
sobreposta a uma imagem (Figura 04) na edicdo de 15 de marco de 2018, associada ao
seguinte texto verbal: Repdrter Ménica Teixeira - “O complexo da Maré, onde Marielle

nasceu e foi criada, estava de luto.”

Figura 04 — Favela da Maré.

e o ™ - =
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& ‘7 « gl’_ .
Legenda: A imagem aparece sobreposta por has
JN em 15/03/2018

Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/

htag em‘reportagem do
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A novidade na tela da TV surgiu de uma ideia conjunta de repdrteres e editores na
redacdo da Rede Globo a partir do monitoramento do comportamento e reacfes de usuarios

das redes sociais. E 0 que revela o reporter B durante a entrevista.

Foi 0 que a gente observou durante o dia em postagens e em muitas delas, Maré de
luto, Maré de luto, Maré de luto, e a gente reproduziu isso na reportagem. [...] Eu
acho que essa ideia da hashtag, parece que a hashtag virou um sinénimo assim de...
sabe quando aquilo ganha uma dimens&o gigantesca ao ponto de virar uma hashtag?
Quando se cria uma hashtag com uma expressdo, com uma frase, e aquilo comeca a
viralizar, ai vocé tem a nocdo de que o assunto, ele extrapolou, ele realmente virou
um assunto... é... gigante. A Maré que é um territdrio que é dificil a gente conseguir
entrar, é dificil a gente conseguir ter acesso, ouvir essas pessoas frente a frente é
muito dificil, ‘né’. Entdo, assim, nesse caso a rede social expds o sentimento de uma
comunidade inteira. E a gente percebeu como aquilo, como aquela comunidade
‘tava’ comovida porque a gente viu a repercussao na rede social. E a gente tinha que
mostrar isso (REPORTER B — informagéo verbal).

A apropriagdo de elementos da linguagem da internet nas imagens indica ndo somente

0 processo de hibridacdo, mas também a interacdo do telejornal com as midias sociais. Como

mencionamos anteriormente, Bruns (2011) defende que na contemporaneidade o jornalismo

deve buscar nas plataformas digitais subsidios para a producdo de noticias que merecam

destaque. Tal aspecto evidencia que o Jornal Nacional estava atento a0 comportamento da
sociedade, que se manifestou nas ruas e nas redes sociais.

[...] vocé vé quando um assunto, quando um tema, ele realmente toca a sociedade

como aquilo extravasa pelas redes sociais. A mesma coisa que aconteceu com a

morte do George Floyd (nos EUA) e o Black Lives Matter (movimento antirracista)

e todo mundo colando uma postagem totalmente preta, negra, ‘né’, no Instagram e
nas redes sociais (REPORTER B — informacéo verbal).

Entretanto, a redagdo do JN ndo possui um setor ou profissional responsavel por
acompanhar as manifestacbes da sociedade nas redes sociais. A tarefa fica a cargo de um

esforgo individual ou de uma determinada equipe.

E uma percepgdo de cada um, uma percepcio nossa de COMO esses assuntos VAo
chegando. E ai vem um e fala: olha, eu vi isso aqui. Outro: eu vi isso aqui, nao sei
quem se manifestou. E uma busca que vai pingando ali na redacio e a gente vai
juntando essas informacdes. N&o existe um setor especifico ‘pra’ isso (REPORTER
B — informacdo verbal).

[...] ndo tem um monitoramento especifico. Sdo os produtores mesmo da rede
(nacional), reporteres também dependendo da matéria. E um trabalho conjunto.
Editores também. Assim, hoje em dia as pessoas metem muito a mao na massa [...]
ndo ha um setor voltado ‘pra’ isso, por enquanto ndo. Nao sei se mais a frente em
razao de todas essas mudancas ai... (REPORTER A — informago verbal).

Com a prisdo dos acusados de terem executado a vereadora e 0 motorista em 12 de
marco de 2019, o JN destacou a diferenca entre criminosos e vitimas, adotando a distin¢ao de

cores: preto e branco para as fotos de Marielle e Anderson, transmitindo uma sensagéo de luto
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enquanto as fotos dos presos Ronnie Lessa e Elcio de Queiroz mantiveram as cores originais
(Figuras 05 e 06).

Figura 05 — Anderson e Marielle

Legenda: Fotos diasm preto e branco no JN de 12/03/2019.
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/7451036/programa/

Figura 06 — Acusados do crime

RONNIE LESSA - " ELCIO VIEIRA
POLICIAL MILITAR i 3 DE QUE|ROZ

REFORMADO & EX-POLICTAL MILITAR

Legenda: Fotos dos acusados em cores no JN de 12/03/2019.
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/7451036/programa/

425 Som

Nesta categoria, relacionamos os elementos sonoros que participaram da construcao de
sentidos do grande texto audiovisual, incluindo sons ambiente, palavras, ruidos, trilha sonora
e até o siléncio. O encerramento da primeira edi¢cdo ap6s o crime foi em siléncio, sem a
tradicional trilha sonora tema do Jornal Nacional, o que demostrou respeito as vitimas. O

siléncio também foi um recurso usado no final de algumas reportagens.


https://globoplay.globo.com/v/7451036/programa/
https://globoplay.globo.com/v/7451036/programa/
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O sobe som de manifestantes gritando palavras de ordem como “Marielle, presente” e
de aplausos reforcou a ideia de homenagem a vereadora. J& 0s sobe sons de um padre rezando
no cemitério em reportagem do dia 15 de marco de 2018 e rajadas de tiros associadas a
imagem de uma submetralhadora na edi¢do de 19 de marco do mesmo ano imprimiram certo
impacto a ideia da morte. Aumentando ainda mais o tom dramatico da narrativa, reportagens
exibiram uma musica sobre tristeza entoada pelo cantor Caetano Veloso e poemas recitados
tanto pelo pai de Marielle quanto por uma amiga escritora.

Em marco de 2019, o sobe som do didlogo entre um policial civil e um suspeito de
colaborar com os atiradores presos, guardando caixas com armas em um imdvel, transmitiu a
sensacdo de que o telejornal estava ‘em cima do fato’, ou seja, apresentou um flagrante:
Policial - “Vocé tem ciéncia do que a gente ta achando aqui? O que € isso aqui?

Suspeito - “Eu ndo tenho ideia do que €. Tava tudo lacrado, cara. Eu ndo abri. Ele falou que ia
vir buscar isso no més seguinte, cara. Vocé pode ver que estava tudo lacrado. Eu ndo meti a

mao em nada. Eu confiei nele, cara, acreditei nele.”

4.2.6 Edicéo

Buscamos compreender como as combinagbes entre o texto verbal e a imagem

produziram sentidos. A primeira edicdo do Jornal Nacional apds o crime apresentou a
repercussao da morte da defensora dos Direitos Humanos. A noticia de abertura no primeiro
bloco destacou a mobilizacdo popular. O ancora leu a noticia diante das cameras,
demonstrando mais uma vez que o telejornal estava atento a opinido publica:
Apresentador William Bonner - “[...] os brasileiros foram tomados por um sentimento de
indignacéo de tal ordem que, no fim do dia, milhares de pessoas estavam nas ruas para deixar
muito claro: os cidaddos de bem deste pais exigem a investigacdo répida e a punigao exemplar
dos assassinos.”

A combinacdo das imagens e palavras na montagem das reportagens salientou a
deferéncia do Jornal Nacional a trajetdria da parlamentar e o0 reconhecimento da gravidade do
crime. A cobertura do fato foi organizada em torno de pontos centrais do tema como: o crime
em si, os enterros das vitimas, o perfil de Marielle Franco, o perfil de Anderson Gomes, a
comogédo social, incluindo as manifestagdes populares e a repercussdo internacional, as
investigacdes policiais e a prisdo dos atiradores. No entanto, o JN também trouxe & baila a
discussdo sobre os Direitos Humanos para todos. Em uma reportagem da edicdo de 20 de

margo de 2018, o ex-chefe do Estado Maior da PM do Rio de Janeiro e a méae de um policial
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morto em confronto elogiaram o trabalho da vereadora e sua equipe na defesa também das
familias dos policiais:

Mae de policial - “No inicio que fiquei assim meio desconfiada, né. Pdxa vida, logo Direitos
Humanos, que ndo gosta de policial? Eu tinha aquela viséo errada, né, dos Direitos Humanos.
Os Direitos Humanos séo isso ai, ajuda familia de policia [...]”

No entanto, os jornalistas da Rede Globo ndo entenderam a abordagem dos Direitos
Humanos como um aspecto novo, pois ressaltaram que o processo de mudanca do Jornal
Nacional nos altimos anos, visando aproximagdo com a audiéncia, incluiu pautas mais
humanistas na rotina produtiva, atendendo a uma demanda da propria sociedade brasileira.

N&o foi com Marielle que o Jornal Nacional passou a tratar de temas como esses,
como por exemplo, a questdo do género, a questdo de Direitos Humanos, eu acho
gue esses ja eram assuntos que ja eram retratados. Eu acho que o Jornal Nacional,
ele tem, claro que de uma forma muito mais lenta que os outros telejornais que a
gente tem, aqui inclusive no Rio de Janeiro, mas ele tem se adequado a sociedade, a
maneira como as pessoas hoje se comunicam, o que elas querem ver. Ele tem que se
libertar um pouco, tem que ser um jornal cada vez mais solto assim, mas claro que
isso é bem devagar no Jornal Nacional. Mas se tiver uma mudanga acontecendo, eu

acho que é mais uma mudanca que reflete uma mudanca da sociedade (REPORTER
B — informacao verbal).

Dessa forma, o JN aproxima sua linha editorial das diretrizes tragcadas pelo Grupo
Globo, como relatamos no inicio deste capitulo. A tendéncia ao “humanismo solidario”,

identificado por Becker (2020), foi percebida pelos jornalistas.

Eu associo muito, por exemplo, no passado (2019) o JN registrar todos os dias
qualquer caso de feminicidio, por mais que tenha sido em algum lugar mais afastado
dos grandes centros, por mais que tenha sido um ato contra uma pessoa € ndo contra
um grupo de mulheres, eu associo muito essa decisdo do JN a um movimento nas
redes de dendncia e de posicdo das mulheres em relagdo a como essa violéncia
precisa ser enfrentada (REPORTER C — informacéo verbal).

Quanto as caracteristicas do crime, a primeira edicdo que foi ao ar apds o assassinato,
em 15 de marc¢o de 2018, ja indicou que se tratava de um atentado:
Reporter Bette Lucchese - “Os assassinos ndo agiram de forma improvisada. planejaram a
acao.”
Entre os profissionais da emissora existe a convic¢do de que o crime teve motivacdo
politica, o que ficou expresso nos depoimentos.
Eu penso que de cara se percebeu do que se tratava, ‘né’, um crime de execugao, ndo
apenas uma situacdo de violéncia urbana como essas que a gente vé com frequéncia
na sociedade violenta em que a gente vive. Mas eu acho que houve uma percepcao
de cara que era um crime, uma execucdo, encomendado contra um representante de

um poder parlamentar. E ai as outras questdes que se seguiram: uma mulher, uma
mulher negra, atuante em sua comunidade, representante de sua comunidade, uma
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voz marginal no sentido de vida a margem da sociedade, ‘né’, nas favelas
(REPORTER C — informagéo verbal).

Na mesma edicdo, a reportagem de Paulo Renato Soares apresentou o perfil da
vereadora e valorizou a historia da mulher que venceu na vida, exibindo as luzes da favela a
distancia:

Reporter Paulo Renato Soares - “Se a morte de Marielle teve a intengdo de calar a mulher que
se fez ouvir além dos muros da favela, a partir de hoje a voz dela vai estar ainda mais

presente” (grifo nosso — Figura 07).

Figura 07 — Passagem do repérter

Legenda: Repérter com favela ao fundo no JN de 15/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/

As frentes de luta da parlamentar foram apresentadas na reportagem do JN com

imagens de video da prépria equipe de trabalho da vereadora combinadas as frases do texto
verbal:
Repodrter Paulo Renato Soares - “Mulher, negra, cria da maré, defensora dos Direitos
Humanos. era assim que Marielle se descrevia nas redes sociais. Era assim que ela vivia. [...]
Marielle era a voz forte em defesa dos jovens, das mulheres, dos negros, dos homossexuais”
(grifo nosso).

Os aspectos identitarios da vereadora, portanto, foram citados nas reportagens do
Jornal Nacional. O jornalista D, responsavel pela edicdo de diversas reportagens, salienta que
a questdo da homossexualidade da vitima do homicidio motivou uma determinagdo interna na

emissora.

L4 na Globo passa muito mais pelo interesse politico do que pela moral. [...] a Unica
orientacdo que eu tive desse caso Marielle, alis, foi chamar a Monica (Benicio) de
vilva. Ela ndo é companheira, ela ndo é namorada, ela é vilva. Essa foi uma
orientacdo que a gente recebeu (EDITOR D — informagéo verbal).


https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/
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Outras profissionais da Rede Globo salientaram, no entanto, a independéncia que

tiveram para tracar o perfil de Marielle Franco nas reportagens.

A gente tem uma liberdade, apesar das pessoas acharem que a gente ndo faz muito
texto, que a gente segue um roteiro, ndo pelo contrario. A gente faz sim a matéria.
Légico que a matéria é discutida com o editor e depois passa ‘pra’ mao de um ou
dois chefes, dependendo do neg6cio, mas assim, ndo ha uma censura. Eu participei
das reunides que definiam as pautas, que definiam as matérias, entdo ndo havia
assim: ah, ndo podemos dizer que ela era homossexual, ndo podemos dizer... ndo,
pelo contrério, era uma defensora das minorias. A gente s delineava realmente as
matérias, os tipos de matérias, 0 que a gente tinha que abordar naquele dia
(REPORTER A -informacéo verbal).

Ainda em 15 de margo de 2018, a reportagem de Monica Teixeira exibiu a comogao
social e chegou a exagerar a capacidade de luta da vereadora, sem sequer menciona-la no
texto verbal, pois a imagem na tela era de Marielle, o que transmitiu ao telespectador a
mensagem de que a parlamentar exercia tal papel exacerbado: Reporter Monica Teixeira -
“Uma voz contra todo tipo de desigualdade e injustica, calada violentamente” (grifo nosso -
Figura 05).

Figura 08 — Marielle Franco.

Legenda: JN em 15/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/

Embora as palavras que definiram Marielle Franco nessa reportagem tenham
exaltado os feitos da vitima de maneira excessiva, 0 texto da repdrter passou por muitas
revisdes. Além do editor responsavel pela matéria, todos os textos escritos para 0 JN sdo
avaliados pelo chefe de redacdo do nucleo de rede (nacional), o jornalista Marcio Sternick.
Uma prética relatada nas quatro entrevistas realizadas com jornalistas da Rede Globo.

O texto todo tem que ser aprovado. A ndo ser que seja matéria, assim, que ndo tem
muita implicacdo, entendeu? Uma matéria mais corriqueira vocé faz, agora as
matérias que sdo mais delicadas, a gente sempre precisa de aprovacao. [...] Nunca

recebi nenhuma orientacdo nesse sentido: olha, temos de transformar Marielle numa
martir (REPORTER B - informacéo verbal).


https://globoplay.globo.com/v/6583001/programa/

101

Escrevo meu proprio texto, vou batendo a bola com o editor, principalmente quando
factual porque as vezes tém apuracgdes que tdo acontecendo ndo apenas no local onde
vocé ‘ta’, né [...] o que eu ndo sei o editor vai colocando, se tem uma informacéao
errada, corrige, se a informagdo que surge muda a estrutura do texto, a gente faz
alteracdo também. Uma matéria do JN passa as vezes pelos olhos de trés editores: o
editor da matéria, o diretor da editoria Rio e o chefe de redacdo de rede
(REPORTER C — informagéo verbal).

Outros jornalistas que participaram da cobertura do crime ratificaram ndo ter havido

qualquer orientagéo direta da emissora para exaltar a parlamentar nas reportagens.

Eu acho que a gente ndo enalteceu, mas a gente tracou o perfil dela realmente,
entendeu? E... sem tingir demais a tela, e sem tonar a coisa muito neutra porque néo
é, vocé ta entendendo? Ela realmente era uma defensora de minorias (REPORTER
A — informag&o verbal).

[...] ndo houve nenhum pedido nesse sentido de precisamos glorificar Marielle. Mas
eu ouvia sim precisamos explicar quem era ela, o que ela defendia e no que ela
acreditava. Havia uma preocupacdo da gente dizer quem era a personagem Marielle,
apresentar postumamente a Marielle ao Brasil, que nem no Rio de Janeiro ela era
conhecida do grande publico [...] dizer a origem dela, quem ela representava, uma
jovem criada no Complexo da Maré que depois cursou vestibular comunitario,
defendia projetos em relacdo ao direito de moradia, direito de habitacdo de pessoas
de periferia, um pouco isso, contar a histéria dela (REPORTER C — informagéo
verbal).

Os profissionais reconhecem, no entanto, que os interesses politicos e econdmicos da

emissora permeiam a construcdo das noticias, mesmo que por muitas vezes ndo sejam

evidentes.

[...] ndo teve assim: “olha, vamos enaltecer a Marielle. Ndo existe isso. Obvio que é
uma empresa que tem interesses politicos, se vé que é... tudo que fala de Bolsonaro é
extremamente... delicado. Por exemplo, o episodio do porteiro, que chegou perto do
Bolsonaro, a gente tinha orientagdo de dizer: ‘Bolsonaro estava em Brasilia’. Mas
como voceé vai tratar Marielle ndo. A gente ndo recebe isso assim, ndo é essa coisa
aberta desse jeito (EDITOR D — informacéo verbal).

Outra matéria do JN tracou o perfil do motorista Anderson Gomes como um

trabalhador que lutava para sustentar a familia. Assim, a reportagem de Ari Peixoto provocou

a identificacdo com a audiéncia, conforme mencionada por Vaz, Cardoso e Félix (2012).

Reporter Ari Peixoto - “[...] trabalhava h& dois meses para a vereadora Marielle Franco em

substituicdo ao motorista oficial da parlamentar que se acidentou. Era um bico, um dinheiro

extra que ganhava para dar uma vida melhor para a mulher Aghata e pro filho Arthur de um

ano de idade.”

No dia seguinte, em 16 de marco, o JN reafirmou a premeditacdo do crime ao exibir as

primeiras imagens de cameras de seguranca que registraram o carro dos acusados a espera da

vereadora que participava de um evento. Na mesma edicdo, a reportagem de Danilo Vieira

reforcou o tom de seriedade, usando uma figura de linguagem no texto verbal (personificacao)
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associada a imagem da bandeira nacional: Repdrter Danilo Vieira - “A democracia a meio

mastro hoje veio pagar sua peniténcia” (Figura 09).

Figura 09 — Bandeira brasileira a meio mastro

Legenda: JN em 16/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/

Exercendo a funcdo de mediacdo do jornalismo, o Jornal Nacional serviu de
intermediario entre a audiéncia e o poder publico, cobrando a elucidacdo do crime através da
linguagem verbal e ndo verbal, como nessa reportagem de Danilo Vieira.

Repdrter Danilo Vieira - “Em Buenos Aires, um dos cartazes em volta do obelisco
perguntava: quem matou Marielle? (Figura 10).

Figura 10 — Cartaz com cobranca

pela elucidacdo do crime

Legenda: JN em 16/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/

O JN também criticou as falhas na gestdo da seguranca publica no estado do Rio de
Janeiro, como na reportagem de Carlos de Lannoy, na mesma edi¢do do dia 16 de margo de

2018, com imagens de capsulas de balas ao redor do carro onde as vitimas foram executadas:


https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/
https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/
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Reporter Carlos Lannoy - “As cenas de um crime sempre deixam pistas pra investiga¢ao. mas

no Rio, na maioria das vezes, elas nao levam a lugar nenhum” (Figura 11).

S i
Legenda: JN em 16/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/

Observamos que a cobranca pelo esclarecimento do assassinato se repetiu em
praticamente todas as edi¢Oes analisadas. Em marco de 2018, textos verbais e imagens
exigiam saber quem tinha cometido o assassinato da parlamentar. J& em marco de 2019, com
a prisdo de dois acusados pelo Ministério Publico do Rio de Janeiro de terem efetuado os
disparos contra o carro de Marielle e Anderson, o telejornal passou a cobrar das forcas
policiais a prisdo de possiveis mandantes, como seré detalhado adiante.

Foi um trabalho de jornalismo investigativo muito grande, envolveu uma equipe
inteira assim. E muitas vezes, informacBes chegavam, essa equipe conseguia
informacbes até que a policia ndo tinha, entendeu? Entdo, eu acho que foi
justamente por esse trabalho que essa investigacao continua na pauta. Assim, ndo foi
um crime esquecido porque acho que a Globo tem um papel grande nisso, o

jornalismo da Globo, de ndo deixar ser esquecido (REPORTER B — informacéo
verbal).

Em 17 de marco de 2018, a reportagem de Paulo Renato Soares contextualizou o
crime e a posicdo da vereadora morta diante do cenario politico do Rio de Janeiro.
Repdrter Paulo Renato Soares - “O assassinato de uma lider politica promissora é mais um
desafio para a intervencdo federal na seguranca publica do Rio, que completou um més.
Marielle foi contra a interveng@o por temer que 0s mais pobres, moradores de comunidades,
pudessem ser prejudicados.”

Em 19 de margo, mais uma vez a questdo dos Direitos Humanos foi tratada nas

reportagens de Lilia Telles e de Bette Lucchese:
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Reporter Lilia Telles - “A luta pela democracia e pela igualdade ja era uma das bandeiras de
Marielle desde os tempos do curso pré-vestibular na favela da Maré ha vinte anos” (grifo
N0sso).

Repdrter Bette Lucchese - “Ao mesmo tempo em que acusava a ma conduta de PMs, a
vereadora também atuava em favor de policiais vitimas da violéncia no Rio.”

O Jornal Nacional também reforcou o papel de mediador entre os fatos e a audiéncia
ao exibir reportagens sobre as consequéncias de fake news. Para o jornalista A., tal estratégia
serviu para corroborar o valor da prépria atividade informativa.

[...] reforcar a importancia do telejornal, da informagdo confidvel, vocé &
reafirmando a importancia: oh, cara, quando vocé ta vendo um negdcio ai, se vocé ta
na ddvida consulta 14 ou 0 nosso site ou nosso jornal. [...] O que ajudou a causar
uma indignacdo maior, que causou até guerra na internet foi exatamente aquelas...

fake news que surgiram tentando destruir a imagem da Marielle (REPORTER A —
informacéo verbal).

O jornalista B considera que a circulacdo de noticias falsas na internet representa uma

ameaca ao jornalismo.

Na verdade, as pessoas passaram a se informar pelas redes sociais, uma mudanca de
comportamento, passaram a se informar. Agora quem é que ‘t4’ por trds dessa
informacdo e se essa informacédo é fiel ou ndo, como é que as pessoas vao fazer?
Entdo, eu acho que isso acabou sendo uma certa ameaga ao jornalismo sério, ao
jornalismo que tem uma investigacdo por trés, tem todo um trabalho de apuragéo.
[...] Entdo, isso ndo é uma preocupacdo do Jornal Nacional em si, mas é uma
preocupacdo do jornalismo como todo e de qualquer jornalista, né, porque a gente
checa, checa de novo e depois fala mais uma vez s6 ‘pra’ poder botar a informacéo
mais precisa possivel no ar. E ai a gente vé que as pessoas estdo se alimentando de
informacdes que a gente ndo sabe sequer de onde vieram (REPORTER B —
informac&o verbal).

Misturando o tom de denuncia com orientagcdo ao publico, o telejornal demonstrou
como as noticias falsas, disseminadas por redes sociais, podem ser prejudiciais, exibindo a
histéria de personagens reais que sofriam com fake news. Entre elas, uma professora da
Regido Nordeste do Brasil portadora de Sindrome de Down, que também sofreu difamacéo
por meio da internet, o que supostamente sensibiliza a audiéncia. O JN revelou ainda as
noticias falsas mais compartilhadas sobre a vereadora Marielle Franco e divulgou nomes de
um delegado de Pernambuco, Jorge Ferreira, do deputado federal Alberto Fraga, do Distrito
Federal, e da desembargadora do Tribunal de Justica do Rio, Marilia Castro Neves, que
espalharam tais caltnias, como na reportagem de Ménica Teixeira em 19 de mar¢o de 2018:
Repdrter Monica Teixeira - “Uma postagem que se multiplica pelas redes sociais na
velocidade de um simples toque dos dedos. E cria uma onda de boatos, informacdes falsas e

caltnias”.



105

Em contraponto as noticias falsas, as edicdes analisadas salientaram o jornalismo
investigativo, apresentando imagens e detalhes inéditos sobre o crime e as investigacfes
policiais. O investimento no jornalismo investigativo foi evidenciado na exclusividade do
depoimento da Unica sobrevivente do atentado, na revelagdo de que a munigdo usada pelos
atiradores foi desviada de um lote pertencente a Policia Federal e na exibicdo em primeira
méao de imagens de cameras de seguranca e de transito que gravaram a perseguicdo ao carro
das vitimas (Figura 12). Portanto, ao mesmo tempo em que demonstrou o0 perigo das noticias

falsas, o JN valorizou o chamado “furo” de reportagem.

Figura 12 — Perseguicdo ao carro da vereadora

14/03/2018 19

Legenda: JN em 19/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6592532/programa/

Em marco de 2019, a estratégia editorial do Jornal Nacional se repetiu. Além de
apresentar reportagens sobre as prisdes dos dois acusados do crime, o jornalismo da Rede
Globo investiu na apuragdo dos detalhes e dos bastidores da investigagdo policial. O JN
exibiu reportagens sobre o patrimonio dos acusados e afirmou que obteve imagens exclusivas,
como na matéria de Paulo Renato Soares em 15 de marco de 2019.

Reporter Paulo Renato Soares - “O video que a TV Globo obteve com exclusividade mostra o
momento em que Ronnie Lessa chega ao caixa ao lado do filho, que esta com uma mochila”
(grifo nosso).

Dessa forma, o Jornal Nacional contribuiu para reforgar a credibilidade do jornalismo
da Rede Globo de Televiséo e da préopria imprensa. No entanto, os profissionais da emissora
revelaram durante as entrevistas semiestruturadas que o sigilo de Justica impediu o JN de
divulgar todos os detalhes do inquérito policial.

A gente teve acesso a camera, a gente teve acesso a linha de investigacdo... A Globo
foi proibida de divulgar o conteldo do inquérito, a gente tem o inquérito e
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judicialmente a Globo foi impedida, entraram na Justica ‘pra’ gente ndo divulgar
(EDITOR D — informacé&o verbal).

4.3 Andlise Qualitativa

O estudo qualitativo é o segundo momento da andlise televisual, com a aplicagédo de

trés principios de enunciacdo: fragmentacao, dramatizacdo e definigdo de identidade e valores.

4.3.1 Fragmentacdo

Observamos a sequéncia das noticias no “espelho” (roteiro) do telejornal, verificando

de que forma a distribuicdo dos contetdos interferiu no entendimento da complexidade da
execucdo de uma defensora dos Direitos Humanos. Percebemos que os textos verbais trataram
o crime como um fato politico, com a “inten¢@o de calar a voz de Marielle” (reportagem de 15
de marco de 2018). O depoimento do secretario de seguranca publica do Rio de Janeiro,
general Richard Nunes, na reportagem de Lilia Telles, em 29 de marcgo de 2018, confirmou a
hipotese de motivacéo politica.
Secretario de Seguranca Publica do RJ - “Nao ha davida de que a atuagdo politica dela, o que
ela representa politicamente, ndo s6 no momento, mas até no futuro o que ela poderia
representar, indica que a gente deve ter um olhar mais apurado nessa direcdo. Isso € inegavel.
Na area pessoal, isso ndo tem nada a ver.”

No entanto, dez dias antes, em 16 de marco do mesmo ano, uma reportagem de
Ménica Teixeira, na editoria de policia apresentou a noticia do aumento de homicidios no Rio
de Janeiro, fazendo um compilado de crimes e incluindo o assassinato da parlamentar,
misturou-o com casos de violéncia urbana. Além disso, o ordenamento do “espelho” das
edicOes examinadas exp0s em sequéncia a cobertura da morte de Marielle Franco e noticias
da intervencdo federal militar no estado ou de tiroteios. Portanto, apesar do tratamento da
cobertura do crime como fato politico na maior parte das edi¢des, a fragmentacdo acabou por
associa-lo & tematica da violéncia urbana no Rio de Janeiro, dificultando a compreensdo com
clareza das questdes relacionadas ao assassinato.

Tal confusdo acentuou-se com as reportagens sobre a prisdo dos dois acusados do
crime no ano seguinte, pois o telejornal explicitou as liga¢cbes de ambos com grupos

paramilitares, as milicias, ou seja, uma questdo de seguranca publica. Simultaneamente,
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informou que um dos presos morava em um condominio em frente ao mar, onde politicos tém
casas, conforme matéria de 12 de margo de 2019:

Reporter Paulo Renato Soares - “Ronnie Lessa mora na Barra da Tijuca, no mesmo
condominio onde o presidente Jair Bolsonaro tem casa.”

Além disso, a sonora editada de um entrevistado exibida em 14 de marco de 2019
salientou o aspecto politico do crime: Deputado estadual Luiz Paulo Corréa - “Ela lutava
muito frequentemente por justica social e pela defesa dos Direitos Humanos. E seguramente
contrariava muitos interesses.”

Portanto, a fragmentagdo dos temas no ‘espelho’ do JN assim como em algumas
reportagens acabou sendo prejudicial a compreensdo da motivacdo do crime, embora
reconhecamos que o telejornal tenha se dedicado a explicar os fatos em detalhes. Nesse
sentido, Becker (2012, p. 244) esclarece que o carater enxuto dos produtos televisivos e a
organizacdo do conteudo em blocos muitas vezes “dificultam que o telespectador tenha a

nocao do todo ou o aprofundamento, por exemplo, de questdes relevantes [...]”

4.3.2 Dramatizagdo

Neste principio enunciativo, verificamos os aspectos que aproximaram a narrativa do
telejornal ao texto da ficcdo, despertando sensagcfes e emocgdes. “Esse processo € acentuado
pelo uso da técnica e de recursos audiovisuais empregados na construcdo do produto
audiovisual, gerando um apagamento das fronteiras entre a realidade e a ficgédo.” (BECKER,
2012, p. 244). O jornalista C do Jornal Nacional mostra-se consciente da poténcia da

linguagem audiovisual no apelo a dramatizagédo e na producao de sentidos.

N&o existe linguagem que seja totalmente neutra, precisa de certa forma interpretar
os fatos, ‘né’. Eu ndo ‘t6’ dizendo assim dar sua opinido nos fatos, mas interpretar
alguma coisa, alguma uma imagem, interpretar, no caso da televisao, principalmente
a imagem. Vocé ndo precisa dizer que o céu amanheceu azul porque isso a imagem
ja vai ‘ta” mostrando. Ou que em homenagem & Marielle, os manifestantes
depositaram uma rosa num jardim. A imagem provavelmente vai ‘td’ mostrando,
mas o que aquele ato significa? Vocé precisa transcender um pouco a obviedade da
imagem para que aquilo ali seja um pouco mais agradavel, que seja até mais
informativo porque vocé da outro senso, outra dire¢do a imagem que ‘ta’ sendo
mostrada no video. Entdo, eu acho que eu sempre tenho ‘pra’ mim, o importante nio
apenas repetir a imagem, mas dizer mais alguma coisa além disso (REPORTER C —
informacéo verbal).
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Imagens dos rostos de manifestantes chorando e se abragando expressaram a tristeza
provocada pelas mortes. Tal sentimento foi refor¢cado por textos verbais, como na reportagem

de Danilo Vieiraem 16 de margo de 2018:

Reporter Danilo Vieira - “Hoje a tarde, amigos e colegas dela se reuniram para um aperto de
mé&o, um abrago forte, algumas palavras. Qualquer coisa capaz de oferecer algum conforto

num momento agudo de tristeza” (Figura 13).

Figura 13 — Manifestantes emocionados

Z

Legenda: JN em 16/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/

A mesma reportagem encerrou com um videoclipe de imagens cuidadosamente
selecionadas, o0 que remeteu a linguagem poética das imagens, e caracteres do texto de poema
enquanto foi recitado pela escritora Conceigéo Evaristo:

Escritora - “E no espago de nossa dor que desenhamos a sua luz-mulher, Marielle Franco, as

pontas de sua estrela enfeitardo os dias que ainda nos aguardam” (Figura 14).

Figura 14— Clipe com poema

Legenda: Imagens sobreposts Bor pberﬁa em JN de 16/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/
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Ainda na edicdo citada acima, a transcricdo de uma postagem de rede social em uma
reportagem voltou a apresentar a figura de linguagem da personificacdo, mais usada no
género literério.

Repdrter Monica Teixeira - “A Maré perdeu uma filha. O conjunto sangra, com suas 16
favelas e seus 147 mil moradores” (grifo nosso).

Em 30 de marco de 2018, o pai de Marielle 16 um poema acréstico de propria autoria
enguanto os versos aparecem na tela no encerramento de uma reportagem de Pedro Paulo
Bassan:

Pai de Marielle - “Mulher, filha, m&e maravilhosa.
Amada, amigona, aclamada.
Rainha, realmente radiante.
Irma sempre presente.
Elegante, estrela emergente.
Linda, leal combatente.
Laboriosa diferente.
Executada covardemente.” (Figura 15)

Figura 15 — Pai de Marielle
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Legenda Imagem do pai de Marielle e poema ao fundo em reportagem
do JN em 30/03/2018.
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6624612/programa/

A aproximacao ao discurso poeético tanto no tratamento das imagens quanto na forma
verbal incorpora ao grande texto do telejornal o carater emocional das funcbes poética e
emotiva da linguagem, aquelas que sdo centradas na elaboragdo cuidadosa da mensagem e na
transmissdo de sentimentos. Ao recorrermos aos estudos da Linguistica, entendemos que a
funcdo emotiva indica a capacidade que a linguagem tem de expressar o sentimento do
emissor e a funcdo poeética contempla as significacbes (JAKOBSON, 2010). A funcdo
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emotiva foi trabalhada conscientemente pelos jornalistas que participaram da cobertura do

caso Marielle.

Uma matéria por exemplo em que se trata de uma homenagem, em que se trata de
um sentimento, em que se trata de uma reflexdo sobre algo brutal que aconteceu, (&)
preciso trazer as pessoas mais ‘pra’ perto, ‘pra’ que elas se solidarizem com aquele
acontecimento também, ‘pra’ que aquele acontecimento, aquelas homenagens,
toquem as pessoas também (REPORTER C — informagéo verbal).

4.3.3 Definicdo de ldentidades e Valores

Buscamos as marcas enunciativas que indicaram os valores relacionados as noticias e o
modo como os conflitos foram avaliados. A composicdo dos elementos da narrativa
audiovisual expressou a importancia da elucidacdo do crime e cobrou das autoridades.
Enumeramos os exemplos dos textos verbais das reportagens.

16 de marc¢o de 2018: “Nds procuramos as autoridades pra saber o que esta sendo feito.”

17 de margo de 2018: “Quem teve a ousadia de calar Marielle Franco?”

20 de marco de 2018: “[...] até agora a policia ndao apresentou nenhuma resposta sobre quem
matou, quem mandou matar e quais foram os motivos”.

21 de margo de 2018: “A familia tem vivido dias de muita emocao e expectativa. Estdo todos
preocupados com o0s poucos resultados apresentados pela investigagdo até agora.”

22 de marco de 2018: “Sao oito dias de dor, de cobrangas, de espera por justica.”

23 de marco de 2018: “Quem matou, quem mandou matar e por que ela foi assassinada?”

24 de marco de 2018: “As familias esperam que a policia esclareca: quem sdo 0s assassinos,
quem mandou matar e quais os motivos.”

26 de marco de 2018: “E as principais perguntas sobre o crime estdo sem resposta.”

27 de margo de 2018: “Até agora a policia do Rio ndo divulgou nenhuma informagéo sobre os
responsaveis pelos assassinatos da vereadora.”

28 de margo de 2018: “A policia ndo da qualquer declaracdo sobre o andamento das
investigagoes.”

12 de marc¢o de 2019: “Mas ainda ¢é preciso saber quem mandou matar e por qué.”

14 de marco de 2019: “Ainda faltam algumas perguntas a serem respondidas, por exemplo,
guem mandou e porque mataram Marielle” (sonora do pai de Marielle).

Os jornalistas ouvidos por essa pesquisa acreditam que a cobranca ao poder

publico consiste em uma das fungdes da imprensa.
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Eu acredito que o jornalismo serve ‘pra’ isso. A gente sabe que empresa de
comunicacdo € uma empresa, a gente sabe que tem interesses econdmicos
envolvidos e tudo isso, mas eu tento seguir essa trilha assim... acho que a misséo é
essa, entendeu? Eu acredito nisso (REPORTER B — informagao verbal).

Para os profissionais da Rede Globo, instituicdes como a policia funcionam melhor
quando ha pressdo da imprensa por resultados. Deste modo, o jornalismo opera como
salvaguarda do interesse publico e da justica.

Se ndo tivesse sido, vamos dizer assim, as matérias bem contundentes, a cobranca
gue nds fizemos, eu acho que esse caso tinha ficado pelo meio do caminho, quer
dizer, meio do caminho ele esta, mas eu acho que ele nao teria saido daquela zona la
de conforto que a policia costuma atuar. A imprensa, ndo sé o Jornal Nacional, eu
acho que a imprensa, como um todo, o papel da imprensa foi fundamental. [...]
crimes que envolvem a politica, envolvem uma organizagdo criminosa maior, que
envolvem pessoas mais poderosas, na maioria desses crimes nao chega ao fim a
investigacdo (REPORTER A — informacéo verbal).

Esse papel de interlocutor da sociedade ficou ainda mais explicito quando os

apresentadores do telejornal conversaram informalmente na bancada depois de uma
reportagem sobre outro tema na edi¢do de 16 de marco de 2018, em que 0 assassinato da
vereadora ocupou 60,2% do tempo de producao do JN:

Apresentadora Renata Vasconcellos - “O jornalismo serve ‘pra’ isso também, né? Cobrar as
autoridades.”

Apresentador William Bonner - “E “pra’ isso que a gente ta aqui.”

Também foi possivel notar que o telejornal empreendeu uma defesa do jornalismo
como fonte crivel de informacdes ao combater fake news em diversas reportagens. O assunto
foi tratado em trés reportagens e uma nota coberta, que mostraram 0s responsaveis pela
disseminacdo de noticias falsas desculpando-se ou sendo punidos. Dessa forma, o JN refor¢ou
a veracidade e a credibilidade de suas informacdes em comparacdo com as publicacbes de
redes sociais.

O Jornal Nacional ainda valorizou a histdria de superacdo da vereadora. Em 16 de
marco de 2018, o reporter Danilo Vieira apresentou texto verbal que associava a trajetoria de
Marielle Franco aos contos de ficcdo, enquanto a imagem mostrava ao fundo o prédio da
Camara Municipal do Rio de Janeiro, conhecido como Palécio Pedro Ernesto, onde uma faixa
ostentava os dizeres “Marielle gigante”.

Repdrter Danilo Vieira - “A menina pobre que entrou no Palécio. Parece ficcdo, mas a
verdade é que a menina pobre em questdo entrou nesse Palacio ndo para viver uma fantasia,
mas para exercer 0 seu mandato. Alguns podem dizer que agora essa historia terminou. Mas
ha razbes para acreditar que quando certos valores se espalham, quem lutava por eles nédo

morre, apenas passa a existir de uma outra forma” (Figura 16).
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Legenda: JN em 16/03/2018
Fonte: Globo Play https://globoplay.globo.com/v/6586260/programa/

A valorizacdo da trajetoria da vereadora contou com a aquiescéncia dos proprios
profissionais da emissora, que enxergaram o mérito da jovem negra e pobre da favela em

superar obstaculos socioeconémicos.

Eu acho que prevaleceu a imagem de uma mulher corajosa, uma mulher nascida na
periferia e que ndo teve medo de lutar contra as forgas policiais, ndo teve medo de
lutar contra a milicia, que ndo teve medo de expor as bandeiras. Guerreira que nao
tinha medo de levantar bandeiras que sdo polémicas e que no Rio de Janeiro, como é
0 caso de uma policia extremamente agressiva e a milicia, sdo bandeiras que talvez
possam, talvez, a gente ndo sabe, possam ter colocado a vida dela em risco, ‘né’. Eu
me lembro que em todas as reportagens esse perfil da Marielle era o perfil
recorrente. A mulher negra que nasceu na periferia, que nasceu na comunidade, uma
mulher que batalhou, que virou vereadora, uma das vereadoras mais votadas
(REPORTER B — informagéo verbal).

Marielle foi percebida pelos jornalistas que participaram da cobertura do crime como uma
parlamentar que morreu em prol de determinadas causas sociais.

O editor-chefe ndo pensou assim: precisamos mostrar, pintar as cores de uma
heroina ao grande publico. A gente sabendo que era uma mocga de origem muito
humilde, que tinha uma atividade parlamentar que ‘tava’ comegando, mas que eram
bandeiras nobres, socialmente justas, e que de repente é vitima de um assassinato
brutal, tudo apontava naquele momento em funcdo daquilo que ela defendia, do
lugar politico em que ela se colocava, tudo naquele momento apontava para sua
atuacdo politica. E dificil vocé fugir da imagem de que alguém morreu numa
resisténcia, numa luta. E isso implica obviamente num papel de heroismo, de
bravura, de cumprimento de dever. Entéo, acho que é um pouco dificil escapar desse
lugar (REPORTER C -informagéo verbal).

4.4 Interpretacdo dos resultados do JN

Nas edi¢des do Jornal Nacional analisadas, os elementos de enunciagdo indicaram a
atencdo do noticidrio ao comportamento da audiéncia diante do crime. O espago de destaque

ocupado pela cobertura do assassinato e o reconhecimento do trabalho da vereadora,
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percebidos durante as pesquisas quantitativa e qualitativa da Analise Televisual, podem ser
atribuidos tanto  aos critérios de noticiabilidade inerentes ao fato quanto a tentativa de
aprofundamento do vinculo do telejornal com a audiéncia. Como o telejornalismo fala para
um certo publico, a audiéncia presumida (VIZEU, 2005), entendemos que esse telespectador
também orienta as decisbes dos jornalistas na selecdo, na hierarquizacdo e no tratamento das
noticias. Nesse caso especifico da execucdo de Marielle Franco, a “expectativa da audiéncia”
(GUERRA, 2014) funcionou no JN como valor-noticia, interferindo no julgamento dos
jornalistas sobre o fato. As diversas manifestacdes populares e a grande repercussao do crime
nas redes sociais, observadas no contexto em que a narrativa do Jornal Nacional foi
produzida, evidenciaram o envolvimento do publico com o assassinato da parlamentar e
chamaram a atencdo dos profissionais da emissora, conforme eles mencionaram nas
entrevistas semiestruturadas.

Mesmo identificando outros parametros para a sele¢do do fato, como tragédia (morte),
raridade, surpresa (inesperado), interesse publico e localidade (Rio de Janeiro), todos o0s
jornalistas da Rede Globo que participaram dessa pesquisa citaram a repercussdo do crime na
sociedade brasileira como um expressivo critério para a cobertura do acontecimento pelo
principal noticiario do pais.

Além de tal aprofundamento do vinculo, constatamos que o Jornal Nacional valorizou
sua funcdo de mediacdo ao orientar o publico sobre as consequéncias de fake news, tomando
para si a fungéo pedagogica (VIZEU) de explicar o que era verdade ou mentira e refor¢ando a
credibilidade do préprio jornalismo, como explicitou o reporter A: “reforcar a importancia do
telejornal, da informagdo confiavel, vocé ‘ta’ reafirmando a importancia.” Outra caracteristica
que contribui para esse refor¢o é o ‘furo’ de reportagem. A cobertura da Rede Globo investiu
no chamado jornalismo investigativo e exibiu novidades sobre o crime, muitas vezes até
mesmo pautando a policia. Dessa forma, o Jornal Nacional manteve o ‘contrato de
comunica¢do’ com a audiéncia. Segundo Charaudeau (2006), os veiculos de comunicacao
precisam ser capazes de preservar a credibilidade e, com isso, garantir a autorizagcdo do
publico para falar, ou melhor, garantir o direito de produzir sentidos.

A utilizacao de elementos da linguagem da internet nos enunciados estabeleceu ainda
um didlogo com os usuarios das redes sociais, descartando uma perspectiva antagonica entre
0s meios e indicando uma relagdo complementar. Assim como defendido por Bruns (2011),
os jornalistas da Rede Globo buscaram subsidios nas redes sociais para contar a historia de

Marielle Franco, tanto imagens quanto informacdes. E até hashtags.
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A partir do contexto de uso das plataformas digitais como espaco de disputas
argumentativas, o Jornal Nacional buscou também maior participacdo na producdo de
sentidos em torno da execucdo de uma defensora dos Direitos Humanos, construindo uma
narrativa em que a motivacdo politica para o crime prevaleceu. Ponto de vista evidenciado
pelos jornalistas, como o repérter B que considerou um ataque a democracia: “Foi um crime
proposital, com alvo escolhido. O alvo era uma politica que defendia determinadas bandeiras.
Isso torna esse crime gravissimo.”

Da mesma maneira, o JN apresentou-se como um interlocutor indispensavel junto ao
poder publico para cobrar a elucidacdo do crime. Constatamos que telejornal da Rede Globo
explicitou tal papel tanto no texto verbal como nas imagens selecionadas. Os proprios
jornalistas revelaram que enxergam esse papel de intermediacdo e cobranca como uma
responsabilidade social da atividade informativa. Para o reporter A, “se ndo tivessem sido as
matérias bem contundentes, a cobranca que nos fizemos, eu acho que esse caso tinha ficado
pelo meio do caminho.”

Portanto, compreendendo que o jornalismo produz sentidos, deixa de ser mero
reprodutor do mundo real e passa a construir a realidade em sua narrativa. Foi o que
verificamos na historia contada sobre a trajetoria da vereadora. O JN abordou as principais
frentes de luta da parlamentar. Dedicou tratamento especifico ao tema dos Direitos Humanos,
explicando-o em reportagens de forma abrangente. Também citou a diversidade de género,
mencionando a opgdo sexual da vitima, dando voz a Monica Benicio, companheira de
Marielle, e a uma assessora parlamentar transexual. Atento as recentes transformaces sociais,
o Jornal Nacional comp6s uma narrativa que funcionou como um co6digo negociado ao
abandonar o discurso hegemoénico dominante e valorizar uma representante de minorias
sociais, uma mulher negra, homossexual, nascida na periferia que alcancou a Camara dos
Vereadores. A determinacdo da emissora de estabelecer lagos matrimoniais entre Mdnica
Benicio e Marielle Franco resulta da maior aceitacdo da sociedade das unides homoafetivas.
Segundo o editor D, as preocupagfes e interesses em jogo sdo outros: “L& na Globo passa
muito mais pelo interesse politico do que pela moral.”

No entanto, o telejornal ndo havia dado espaco a vereadora antes de sua morte e sequer
possuia nos arquivos da emissora uma Unica imagem de Marielle Franco. O destaque
conferido a parlamentar apés o crime se inseriu em uma narrativa de reconhecimento do
mérito da vereadora e de superacdo das dificuldades enfrentadas na juventude pobre. Uma
moradora da favela que venceu na vida. Conforme vimos no referencial teérico do terceiro

capitulo, a partir dos estudos de Dardot e Laval (2016), Marielle foi um modelo neoliberal do
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“governo de si’, assumindo os riscos de suas escolhas. O mérito, portanto, foi somente da
parlamentar e ndo de todos que com ela se identificavam, de toda uma classe que se empenha
para ascensdo social e econdémica. Marielle foi apresentada na narrativa como um simbolo,
alguém que merece reconhecimento, um tipo de heroina capaz de combater “todo tipo de
desigualdade e injustica” (JN, 15/03/2018) e¢ até mesmo de transcender a propria morte,
“passando a existir de uma outra forma” (JN, 16/03/2018) como uma “Marielle gigante”.
Ainda que esta representacdo simbdlica ndo fosse uma intencdo, conforme declararam os
jornalistas envolvidos na cobertura, notoriamente ela esteve presente em toda a narrativa. O
reporter C admitiu a construgdo de tal imagem: “E dificil vocé fugir da imagem de que
alguém morreu numa resisténcia, numa luta. E isso implica obviamente num papel de
heroismo, de bravura, de cumprimento de dever.”

Essa forma de representacdo da vereadora nos remete a literatura cuja criacdo
discursiva do herdi possui tracos semanticos como a imortalidade, a superacdo do conflito
moral e ético (MAGALHAES et al, 2007). A narrativa construida pelo Jornal Nacional,
carregada em poesia, reproduzindo inclusive poemas, e buscando despertar emocdes na
combinacédo de imagens, sons e frases elaboradas em estilo poético, aproximou-se da ficgéo e
demonstrou que a jovem negra da favela superou desafios, conflitos, tornando-se até imortal
ao multiplicar sua voz, como os herois da literatura. Porém, essa representacao estabelece
dubiedade porque todo herdi deixa de ser real. Para os humanos do mundo real, fica um
recado ambiguo: Marielle serve de exemplo para outros integrantes das minorias sociais,
porém seguir seus passos também pode significar risco, como sugeriu o repérter B:
“prevaleceu a imagem de uma mulher corajosa, uma mulher nascida na periferia e que nédo
teve medo de lutar contra as forcas policiais, ndo teve medo de lutar contra a milicia, que ndo
teve medo de expor as bandeiras [...] que talvez possam, talvez, a gente ndo sabe, ter colocado
a vida dela em risco.” Da mesma maneira, o editor D resumiu: “Ela conseguiu sair da Maré,
vira a vereadora mais votada e leva um tiro na cara.”

Sendo assim, compreendemos que a0 mesmo tempo em que a narrativa do Jornal
Nacional valorizou Marielle Franco representando-a como uma martir ou heroina, acabou
também por reprimir possiveis seguidores ou seguidoras do seu exemplo, como bem
sintetizou um morador da favela da Maré em entrevista a reportagem do telejornal em 15 de
margo de 2018: “Quando nos vamos ser ouvidos, calam as nossas bocas, calam as nossas

vozes.”
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5 ZOOM NO JORNAL DA RECORD

Assim como demonstramos no capitulo anterior, a metodologia da Analise Televisual,
com seus principios e categorias das etapas qualitativa e quantitativa, foi utilizada para o
exame minucioso da narrativa do Jornal da Record na segunda emissora com maior indice de
audiéncia no pais ano de 2018. No decorrer das observacdes das enunciac¢@es do telejornal, os
depoimentos dos jornalistas que participaram da cobertura do assassinato de Marielle Franco
na Record TV e colhidos nas entrevistas em profundidade, ilustram e complementam a
aplicacdo da AT.

5.1 Descricéo do objeto: o Jornal da Record

O principal telejornal de rede da Record TV € gerado da cidade de S&o Paulo e exibido
atualmente as 19h 45min com uma hora de duracgdo, sendo o segundo colocado na audiéncia
nessa faixa de horario. A mudanca do horario de exibicdo em dezembro de 2019 contribuiu
para o crescimento da audiéncia. Segundo o Ibope, o telejornal no antigo horério de 21h
30min registrou até novembro do ano de 2019 uma média de 5,4 pontos e 7,6% de share, mas
com a antecipagio do horério passou para 8,1 pontos e 12,2% de share.®® O Jornal da Record
vai ao ar de segunda-feira a sdbado na TV aberta e disponibilizado na plataforma de
streaming Play Plus desde 2019. Os videos das reportagens também podem ser assistidos no
site R7. O telejornal esta presente nas redes sociais Facebook, Instagram e Tik Tok.

O Jornal da Record estreou em 1974 sob o comando do apresentador Hélio Ansaldo.
Atualmente, é ancorado pelos jornalistas Celso Freitas e Christina Lemos, que substituiu
Adriana Aradjo em junho de 2020. Assim como seu principal concorrente, o JR s6 alterna os
apresentadores aos sabados, feriados e na época em que os ancoras saem de férias. A emissora
foi criada em 27 de setembro de 1953 pela familia Machado de Carvalho. No periodo de 1964
a 1970, a Record exibiu aquele que ja foi o principal telejornal do pais, 0 Reporter Esso.
Depois de dois grandes incéndios que destruiram os estidios em S&o Paulo e um periodo de
decadéncia, as acOes da empresa foram vendidas ao empresario e apresentador de TV, Silvio
Santos. Mas em 09 de novembro de 1989, o controle total da Record foi repassado para a
Igreja Universal do Reino de Deus, do bispo Edir Macedo, representada pelo advogado

Alberto Felipe Haddad Filho, sua esposa Flavia Haddad e o pastor e empresario Odenir

% Disponivel em https://tvefamosos.uol.com.br/noticias/ooops/2020/03/18/novo-horario-faz-jornal-da-record-
disparar-50-no-ibope.htm Acesso em 07/07/2020.
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Laprovita Vieira. A Record investiu no mesmo ano, entdo, na reestreia do Jornal da Record
com os apresentadores Paulo Markun e Silvia Poppovic.*®

A transferéncia da Record para os novos proprietarios foi assunto na imprensa, que
revelou uma transacdo politica para efetivar o negocio. Segundo reportagens dos jornais
brasileiros, o pastor, empresario e deputado federal Laprovita Vieira recorreu a ajuda do entdo
chefe da Casa Civil do governo Itamar Franco, Henrique Hargreaves. A pedido do ministro, o
Ministério das Comunicacdes desengavetou 0 processo que estava parado devido a
investigacbes de possiveis irregularidades na compra da emissora. Hargreaves também
convenceu o entdo Presidente da Republica a assinar a autorizagdo definitiva para a
transferéncia. Em troca, a bancada evangélica composta na época por 30 deputados apoiou a
aprovacio do Fundo Social de Emergéncia no Congresso.*

Ap0s assumir a empresa com apenas trés emissoras, o bispo Edir Macedo construiu um
dos maiores grupos de comunicacdo do Brasil. Na década de 1990 adquiriu os estudios da
Line Records, a Universal Producdes, responsavel pela impressdo do jornal Folha Universal,
pela programacdo dos canais de televisdo Rede Familia, Rede Aleluia e Rede Mulher, que se
tornou o canal 24 horas de noticias Record News em 2007. Edir Macedo ainda fundou a
Record Internacional e o portal R7 na década de 2000. Na disputa pela audiéncia, a emissora
Record TV transmite uma imagem totalmente desvinculada da IURD — Igreja Universal do
Reino de Deus, uma das maiores instituicbes evangélicas do pais. Essa postura busca
legitimar e dar credibilidade as producgdes televisivas e principalmente a linha editorial
adotada pelo seu telejornalismo. No entanto, o jornalista Chico Pinheiro, que comandou o JR
no periodo de maio a outubro de 1995, ao deixar a emissora declarou & imprensa que era
proibido abordar assuntos que ndo interessavam a IURD (MAIA, 2007).

Em junho de 1996, foi contratado o jornalista Boris Casoy - que apresentava o
telejornal TJ Brasil no SBT desde 1988. O ancora mantinha independéncia editorial e
selecionava a propria equipe. Com a saida de Boris Casoy, a emissora reformulou o Jornal da
Record, utilizando como modelo o principal concorrente, o Jornal Nacional. A reformulagéo
foi anunciada no site da emissora.

A nova versdo do principal telejornal da Record vem para oferecer aos
telespectadores uma opcdo informativa cujas principais caracteristicas sdo a
agilidade na apresentacdo das noticias, 0 dinamismo na cobertura dos principais
fatos, a producdo de reportagens especiais, a elaboracdo de matérias exclusivas e

investigativas e a credibilidade de profissionais experientes e consagrados no
jornalismo brasileiro. Editorialmente, foram feitas mudancas na forma, no ritmo e na

3% Disponivel em http://www.tudosobretv.com.br/histortv/tv80.htm Acesso em 07/07/2020.
40" Disponivel em https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1996/1/14/brasil/27.html Acesso em 22/07/2020.
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paginacdo do JR. As matérias sdo mais curtas — em geral um minuto e meio, 0 que
deu mais dindmica ao andamento do programa (Rede Record. Comunicado oficial
em 2006).4

Pouco antes, em 2004, a Record TV criou o slogan ‘a caminho da lideranga’,
estabelecendo como meta a conquista da primeira posicdo na disputa pela audiéncia e
comegou a contratar profissionais da concorrente Rede Globo. A linha editorial do JR passou
a basear-se no conceito de ‘jornalismo verdade’ da emissora, posicionando-se mais proximo
ao telespectador, exibindo grandes reportagens e séries de matérias especiais.

A transicdo do Jornal da Record para multiplataformas sé ocorreu em 2019, quando as
edicBes passaram a ser disponibilizadas na internet. Também foram criados cinco boletins
diérios de 10 a 15 minutos de duragdo com o nome do telejornal que, além da TV aberta, sdo
exibidos na TV por assinatura e em outras plataformas do grupo de comunica¢do como o
portal R7, o streaming PlayPlus e nas redes sociais.

A IURD com o apoio da Record TV tracou um projeto politico de ocupar cargos nas
diversas esferas do poder legislativo. Depois de tentar inUmeras vezes sem sucesso, a Igreja
Universal do Reino de Deus também conseguiu eleger um representante para o poder
executivo. Nas eleicdes municipais de 2016, Marcelo Crivella, sobrinho do bispo Edir
Macedo, elegeu-se prefeito da cidade do Rio de Janeiro. A vitoria nas urnas ocorreu no
segundo turno em uma disputa com o candidato do PSOL, e principal lideranca do partido no
Rio de Janeiro, o deputado federal Marcelo Freixo. O derrotado nas elei¢des foi ‘padrinho’
politico da socidloga e vereadora Marielle Franco.

A IURD demonstra possuir uma posi¢do politica bem definida, que ndo somente busca
aumentar o alcance do campo religioso, mas também defender os interesses mercadolégicos e
politicos, transmitindo uma determinada visdo de mundo e imprimindo opinides éticas,
morais e politicas (FIGUEIREDO, 2012). O conservadorismo de tal visdo de mundo se reflete
na negacdo da homossexualidade, na valorizacdo do sistema patriarcal, no apoio as forcas
policiais etc. Tal posicdo conservadora serve de base para a linha editorial de todo o
jornalismo da emissora de televisdo, com maior énfase nas pracas (afiliadas), onde a Igreja
Universal tem maior ingeréncia e cargos executivos sdo ocupados por membros da IURD. Em
2018, os noticiarios da emissora apoiaram a intervencao federal na seguranca publica do
estado do Rio de Janeiro, o que foi abertamente expresso em comentarios dos ancoras
regionais. As vésperas das eleigcbes para Presidéncia, a chefe de redacéo do Jornal da Record,

a jornalista Luciana Barcellos, pediu demissdo por discordar da conducéo editorial em favor

41 Disponivel em: www.rederecord.com.br Acesso em 07/07/2020.
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de um dos candidatos. O bispo Edir Macedo havia declarado apoio ao candidato, que mais
tarde tornou-se Presidente da Republica eleito, Jair Bolsonaro.

5.2 Analise Quantitativa

Esta etapa do método Analise Televisual foi aplicada as 21 edi¢cdes do Jornal da
Record no mesmo periodo de observacao do Jornal Nacional, isto €, 15 dias de margo de 2018
e uma semana de margo de 2019. Ao todo foram 19 horas, 30 minutos e 21 segundos de
producédo do JR analisadas, tempo total maior que do Jornal Nacional porque as edi¢cdes do
Jornal da Record s&o mais extensas.

5.2.1 Estrutura do texto

O telejornal da Record TV apresentou um intervalo maior de variagdo no tempo de
suas edi¢des, sendo a mais curta com 42 minutos e a mais extensa com 01 hora e 23 minutos
de duracdo. Portanto, como afirmamos acima, trata-se de um produto informativo mais longo.
Assim como o concorrente JN, a estrutura narrativa do JR é dividida em escalada e blocos,
que variam de trés a cinco. A paginagdo (ordenamento) do ‘espelho’, no entanto, mostra-se
difusa, seguindo parametros diferentes dos percebidos no Jornal Nacional. Embora, o
primeiro bloco seja composto pelos principais assuntos do dia, os demais blocos, inclusive o
altimo, também contém noticias anunciadas na escalada e matérias especiais de temas
considerados densos como violéncia e drama. A estratégia visa ‘prender’ a atencdo do
telespectador até o encerramento do telejornal. Destacamos que uma caracteristica identitaria
do Jornal da Record consiste em abrir as edigdes com factuais de policia, demonstrando a
insegurancga nas maiores cidades do pais como Rio de Janeiro e Séo Paulo.

Quanto aos formatos das noticias, observamos a frequéncia de séries especiais cujo
tempo de duracdo das matérias € maior, chegando até a 10 minutos. As noticias também s&o
apresentadas nos formatos de reportagens, notas cobertas, notas secas, sonoras separadas (s6
um trecho de uma entrevista editada) e entradas ao vivo de repdrteres. Apesar da producao de
matérias especiais mais extensas, a maioria das reportagens é curta, tendo em média tempo de
um minuto e meio. Outra caracteristica especifica do Jornal da Record constitui-se no grande
numero de notas cobertas, o que permite ao telejornal cobrir maior quantidade de
acontecimentos. A centralidade da estrutura narrativa estd na quantidade e variedade de
noticias. O JR tem como estratégia cobrir o maior nimero possivel de acontecimentos e

dispde de diversas editorias como policia, politica, internacional, economia, saude, educacéo,
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esportes, previsdo do tempo, comportamento etc. Tal estratégia é conhecida pelos
profissionais da emissora.

Eles querem dar o méximo de noticias possiveis, 0 maximo de noticia possivel.
Entdo, eles acabam reduzindo o tempo. Em média, um assunto quando tem muita
relevancia a gente consegue dois minutos, que é o tempo do VT mais a cabeca do
apresentador, o texto lido pelos apresentadores. Mas isso ai € sempre objeto de
discussdo porque como a gente quer oferecer o melhor, a gente sempre briga ‘pra’
ter mais tempo (EDITOR G — informagéo verbal).

Assim como a leitura critica da narrativa do JN foi realizada a partir do interesse do
presente estudo na cobertura do assassinato da vereadora Marielle Franco, também
observamos como as noticias relacionadas a tal acontecimento foram apresentadas pelo Jornal
da Record. O tema ndo chegou a ocupar a escalada por completo em nenhuma edicdo do
noticiario, mas foi manchete em seis edi¢des. Quanto a organizagdo dos conteldos nos blocos,
observamos que o crime e as investigacdes policiais foram apresentados prioritariamente no
primeiro bloco, o mais relevante do telejornal, o que ocorreu em nove edi¢cBes. Na noite
seguinte ao assassinato, o JR estendeu a cobertura do fato aos demais blocos. Em apenas uma
edicdo, o tema foi tratado no dltimo bloco. A noticia sobre a morte da vereadora também foi
construida em diferentes formatos, prioritariamente em reportagem que contém mais detalhes
do acontecimento. Foram 18 reportagens, 2 entradas ao vivo, 2 sonoras separadas, 4 notas

cobertas e 3 notas secas.

5.2.2 Temadtica

Conforme foi feito anteriormente na analise da narrativa do Jornal Nacional, deixamos
0 assunto relacionado a execucdo de Marielle Franco separado das editorias para que
pudéssemos avaliar o espaco que ocupou no principal telejornal de rede da Record TV. Dessa
forma, foi possivel observar que tal noticia representou o sétimo tema mais presente no Jornal
da Record em marco de 2018. Apenas a primeira edi¢do logo apds o assassinato da vereadora
dedicou espaco consideravel ao assunto, ou seja, no dia 15 de marco de 2018 o crime ocupou
36,3% do tempo total da produgdo. Contudo, 9 das 15 edi¢6es do ano de 2018 que foram ao ar
apo6s o fato em questdo sequer trataram do assunto, ou seja, a cobertura no més em que a
execucdo aconteceu nao correspondeu nem a metade das edices do JR. Porém, alguns
profissionais envolvidos na tarefa de noticiar o assassinato consideraram que o tempo das
reportagens foi maior que aquele comumente disponivel para as demais matérias policiais.
Matéria de um minuto e 40 era quase que didria na rotina. No caso da Marielle a

gente vivia tendo mais tempo. Primeiro porque teve uma comogdo dos grupos que a
sustentavam e a apoiavam no poder e que a colocaram no poder, que foi genial
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porque a gente deu voz ao negro, a mulher e a quem vive na periferia. Porque esses
s80 0s grupos que a colocaram no poder e a mantiveram no poder. Acho que a coisa
ganhou por si essa repercussao e a imprensa teve que ir no bonde, teve que mostrar
porque vocé imagina: quantos negros, negras, mulheres e assalariados morreram e
morrem todo dia no Brasil? Por que ndo tem a mesma repercussao? Teve por que ela
era representante de toda essa massa (REPORTER F — informacéo verbal).

As entrevistas com os jornalistas revelaram que na redacdo da Record TV havia
diferentes formas de enxergar a relevancia do assassinato da quinta vereadora mais votada na

segunda maior cidade do pais.

Acho que a redacdo do Jornal da Record, ao menos naquela época, ‘né’, a equipe de
fazer o Jornal da Record, e ai eu me refiro mais aos editores... com todos os seus
defeitos e qualidades, é uma equipe de viés muito critico, o que é bom. E um embate
todo dia porque vocé... teria que convencer os editores porque que vocé ‘ta’ dando
aquele peso ou ndo ‘ta” dando, porque as pessoas realmente te questionam, porque
sdo editores experientes, e quanto mais vocé tem editores experientes numa equipe,
mais o embate é forte. E teve alguns momentos ali, hoje, puxando pela memodria...
em que ficava claro sim que os editores achavam que a repercussdo no mundo extra
redagdo era maior do que a que a gente ‘tava’ dando no espelho. 1sso eu lembro com
clareza que era um movimento (EDITOR H — informag&o verbal).

Os jornalistas que atuaram diretamente com a etapa de edi¢do das reportagens e com o
planejamento do Jornal da Record ressaltaram os critérios para o fato transformar-se em
noticia do principal telejornal da emissora:

O critério principal é a relevancia nacional. mais até que redes sociais sdo 0s sites
jornalisticos que meio que ddo assim um panorama, Servem COmMO mais um
elemento, e o bom senso mesmo editorial, a gente discute entre si e tudo. Quando é
um crime de repercussdo nacional como no caso especifico da Marielle, era uma
vereadora, quer dizer, tinha um cargo politico, ai sim vira noticia (EDITOR G —
informacéo verbal).

Acho que o critério ‘pra’... basicamente sdo dois critérios, ou eram naquela época,
‘pra’ ser noticia do Jornal da Record. Acho que tem um critério de audiéncia que,
‘pra’ ser noticia do Jornal da Record, tem que ter um apelo de publico. Nesse
periodo pelo menos, vocé tinha um noticiario policial forte. Ai por uma questdo de
audiéncia, as vezes com assuntos que nao sdo tdo relevantes do ponto de vista
macro, mas que entram ali, e isso ndo é uma exclusividade do Jornal da Record, isso
acontece com outros jornais de rede ai das grandes emissoras, mas que é a questao
da audiéncia. Entdo, o que é um dos critérios sdo 0s assuntos que, de acordo com 0
gue a gente avalia ou de acordo com o que tem de dado disponivel de pesquisa,
indicam o que sdo assuntos que tém aderéncia com o publico e que véo trazer
publico. Eu acho que isso talvez seja um critério principal. Eu acho que tém noticias
que sdo noticias de varejo, certo? Que vocé da ali porque a imagem € boa, porque é
interessante, porque aquilo desperta o interesse do publico. Eu ndo sei até que ponto
isso funciona de fato, ‘td’? Hoje eu ja ndo sei mais. Tipo, vocé escolhe aquilo ali
‘pra’ um jornal de rede na faixa das oito da noite porque aquilo ali supostamente vai
nos alavancar como audiéncia. O segundo critério é relevancia. S&o as noticias que
sdo manchetes do dia. Agora, a grande relevancia, e eu acho que essa é uma
caracteristica do Jornal da Record, vem pelos fatos que tém repercussdo, que tém
desdobramentos a partir de um fato X, que pode ser local, que pode ser nacional, vai
ter desdobramentos ‘pro’ noticiario. Acho que o Jornal da Record é um jornal que
provoca pouca noticia, mas ele tem a obrigagdo por ser um horério... um jornal de
prime time, ‘né’, de horario nobre, de repercutir ali os assuntos que tdo nas
manchetes do dia. E claro que num caso como um crime que envolve uma vereadora
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do PSOL do Rio de Janeiro, uma mulher, negra, com suspeita de envolvimento de
milicia desde o inicio, de um crime politico, ele ganha relevancia por esse critério
(EDITOR H —informagdo verbal).

Apesar da forte repercussdo do assassinato nas redes sociais, as equipes de reportagem
e a propria redacdo do JR no Rio de Janeiro e em S&o Paulo ndo deram consideravel atengao
as manifestacdes da sociedade nessas midias. Desse modo, ‘a expectativa da audiéncia’

sequer foi monitorada pelos jornalistas.

A Record tinha em 2018 uma configuracdo muito segmentada, dividida, néo sei
como... qual é a melhor palavra ‘pra’ isso, em relagdo ao site, que ¢ o R7, ‘né’, ¢
redes sociais. A Record engatinhava muito na questdo redes sociais. A forma como
as coisas reverberavam em 2018 ja era forte, mas certamente hoje é muito maior.
Hoje, ndo sd na Record como nas demais, 0 peso das redes sociais ¢ maior do que
era em 2018. Assim... eu digo as redes sociais como referéncia do que vocé vai dar
destaque é muito maior do que era trés anos atras. N&o tinha, a0 menos nessa época,
esse monitoramento como uma rotina, sabe? E muito mais uma temperatura de
redacdo, do que uma estratégia da emissora (EDITOR H — informac&o verbal).

No ano seguinte, o assassinato de Marielle Franco perdeu ainda mais a relevancia no
quadro tematico do noticiario da Record TV. Mesmo com a prisdo dos acusados do crime em
marco de 2019, coincidindo com o aniversario de morte, a noticia ocupou a oitava posicao
entre os assuntos trabalhados pelo JR. Apds a divulgagdo do homicidio, em 15 de margo de
2018, o telejornal ocupou-se do caso apenas quando emergiram revelacGes no decorrer do
inquérito policial. O jornalista G. explicou que “quando 0 tempo avangava e nao aparecia um
culpado, ndo acontecia nada, ai realmente o tempo (da cobertura) foi diminuindo”. Detalhe
confirmado pelo jornalista H.

Ai tem uma outra equacdo que é mais ideolégica, digamos assim, (risos) que é qual
tempo vocé quer dar para aquele assunto, qual é o tempo que a casa € O
departamento querem dar para aquele assunto. Entdo, em casos como esse, como por
exemplo o da Marielle, vocé tem uma carga muito maior nos primeiros dias e a
tendéncia, a medida que a cobertura vai se estendendo, a medida que as coisas nao
tém desfecho, é esse tempo ir diminuindo. E cobrir bem, mas n&o supervalorizar. E a
outra é de que é uma cobertura que é importante, mas que ela ja vem num momento
de uma polarizagdo, ‘né’, ali do pais, em que se pressupGe que parte do publico nao
‘t4’ tdo preocupado assim, e que ndo tem o0s quesitos... é... do ponto de vista da
cobertura televisiva, que eu acho que a Record entra, 0S quesitos que tornam a
cobertura super atraente para o publico, por mais que seja uma tragédia, uma morte e
tal, ela ndo tem esse quesitos da espetacularizacdo, ou de transformar aquilo ali num
enredo que as pessoas vdo acompanhar dia a dia os desdobramentos e tal. Eu acho
gue isso acabou limitando ou diminuindo a cobertura precocemente (EDITOR H —
informacéo verbal).

Somando todo o periodo corresponde ao corpus da analise, com as 21 edi¢des nos dois
anos observados, totalizando 19 horas, 30 minutos e 21 segundos, a cobertura da morte da
vereadora, incluindo as investiga¢des policiais, foi 0 quinto tema do JR com 47 minutos do
tempo total, sendo 4,01% do tempo de producdo total. A principal editoria do telejornal no
periodo analisado foi policia (com destaque para violéncia urbana) com 17,02 % do total. Os
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outros assuntos apresentaram a seguinte distribuicdo: internacional teve 13,15%, politica ficou
com 8,52%, economia com 6,31%, salde com 3,97%, cultura com 3,92%, prestacdo de
servigo com 3,59%, desastres naturais com 3,24%, comportamento com 2,69%, as chamadas
de outros programas da emissora ocuparam 2,35%, previsdao do tempo ficou com 2,1%,
esportes com 1,85%. Educacao e meio ambiente ndo alcangcaram 1% (Quadro 05).

Quadro 05 - Incidéncia de temas no JR

Policia 3h 19min 18seg
Internacional 1h 54min 49seg
Politica 1h 39min 45seg
Economia 1h 13min 57seg
Marielle Franco 47min
Saude 46min 33seg
Cultura 45min 58seg
Servigo 42min 03seg
Desastre natural 37min 59seg
Comportamento 31min 30seg
Chamada 27min 36seg
Tempo 24min 37seg
Esportes 21min 45seg
Educacéo 8min 58seg
Meio Ambiente 1min 59seg

Fonte: A autora (2020)

Sendo assim, o crime cometido contra a vereadora da segunda maior cidade brasileira
mereceu a atencdo do Jornal da Record, porém ndo ganhou destaque na narrativa como
observado no quadro tematico do principal concorrente. Em um primeiro momento, tal
aspecto contrapbe-se a prioridade do telejornal em valorizar acontecimentos de violéncia
como forma de preservar o telespectador acostumado a acompanhar a programacdo da
emissora e 0s produtos jornalisticos regionais focados em noticias de crimes. No entanto, um
olhar mais atento leva a percepcdo de que a cobertura do caso Marielle Franco no JR visou
exatamente um angulo de abordagem que realgou os desdobramentos da investigacéo policial,
atendendo assim a linha editorial da emissora. Ressaltamos também que foi espaco maior ao
assunto em questdo nesta pesquisa do que as demais noticias da editoria de policia se forem

percebidas isoladamente.

Mas assim, nos primeiros dias, nas primeiras semanas, com certeza sim. Teve um
bom espaco de tempo que eu imagino... puxando pela memoria, sem o dado
objetivo, menor do que o espaco do Jornal Nacional, por exemplo. E provavelmente
menor, em termos de tempo, do que o Jornal da Band. Mas, certamente, dentro da
composic¢do de espelho normal do Jornal da Record, um tempo consideravel, que foi
diminuindo a medida que a cobertura foi se estendendo. E quanto mais ndo virar um
enredo, ‘né’, que todo dia tem uma reviravolta ou todo dia tem um fato novo, mais
se prolonga e mais ele vai perdendo tempo no espelho (EDITOR H — informacéo
verbal).
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5.2.3 Enunciadores

Em todas as edi¢bes do JR, os ancoras sentados a bancada leram os textos diante da
camera com entonacdo de voz e fisionomia que expressaram seriedade. Revezaram-se na
apresentacdo do telejornal no periodo analisado os jornalistas Celso Freitas, Adriana Araujo e
Eduardo Ribeiro. Embora o telejornalismo da emissora tenha uma proposta mais informal em
que 0s reporteres aparecem no video na maioria das vezes em ‘passagens’ participativas ou
caminhando para intensificar 0 efeito de realidade da narrativa, tal estratégia ndo foi
empregada nas reportagens e nas entradas ao vivo sobre o0 assassinato da vereadora carioca.
Os profissionais adotaram postura classica, parados diante das cameras. O enquadramento
usado foi o plano americano, mais tradicional, que mostra a imagem dos jornalistas da cintura
para cima. A excecdo ocorreu na data de 15 de marco de 2018 em que a reporter Adriana
Rezende gravou a ‘passagem’ caminhando ao lado do carro da vitima para explicar a posicao
em que a vereadora estava sentada dentro do veiculo no momento do atentado.

Quanto as fontes de informacédo sobre o caso, o telejornal ouviu 16 autoridades e 5
representantes de entidades da sociedade civil que comentaram o crime. Também foram
entrevistados 4 parentes e amigos das duas vitimas, além de 6 pessoas selecionadas
aleatoriamente nas ruas para o ‘povo-fala’. Ao todo, foram 21 entrevistados que fazem parte
das fontes que comumente s&o ouvidas pelos meios de comunicacdo tradicionais. Em menor
namero, estavam os 10 parentes das duas vitimas e 0 “povo-fala” (Quadro 06).

Quadro 06 - Entrevistados do JR

chefe de policia civil representante da ong amigo de Anderson educadora social
Mulheres de Atitude

Delegado diretor do Observatério vilva de Anderson dois homens nédo

dos Direitos Humanos identificados
deputado federal diretora da Anistia para irmé de Marielle médica
as Américas
ministro da Seguranca sociélogo mée de Marielle duas mulheres néo
Publica identificadas
ministro da Justica presidente da ong Rio de
Paz

presidente da Republica
presidente da Camara
Federal

presidente do Senado

ministro do TSE
3 ministros do STF
procuradora geral da
Republica
prefeito do Rio de Janeiro
2 promotores

Fonte: A autora (2020)
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A prevaléncia das fontes tradicionais, ligadas a instituicbes como policia, justica e
governo, € explicada pelos jornalistas por tratar-se de uma cobertura com énfase policial e
como um recurso de credibilidade, entendendo que tais fontes encontram-se respaldadas pela

propria sociedade.

O que acontece é que ‘pra’ gente divulgar uma matéria em qualquer que seja o
veiculo e qualquer que seja o alcance, local ou rede (nacional), a gente tem de ter
credibilidade, a gente tem de se resguardar porque a imprensa também recebe
processo, o jornalista, a empresa. E como é que vocé vai embarcar na histdria do
Jodozinho que mora 14 na... qual é o respaldo que ele tem ‘pra’ te dar depois de que
aquele fato, aquela histdria realmente aconteceu? Sem que ele tenha fotos, videos
gue depois vocé possa até levar ‘pro’ Tribunal. Agora, o Ministério Pdblico, o
delegado, o juiz, eles tém fé publica. Eles tém fé publica (REPORTER F —
informac&o verbal).

Em relacdo as caracteristicas identitarias de Marielle Franco e as minorias sociais que
representava, percebemos que o JR deu voz a 19 homens, 12 mulheres, 22 brancos e 8 negros.
Sendo assim, o telejornal também abriu espaco para vozes frequentemente ausentes na midia
como fez o concorrente JN, contudo, foram em menor quantidade. Chama a atenc¢éo o fato de
o telejornal ndo ter entrevistado a companheira e vilva da vereadora nem qualquer
representante de género diverso como homossexuais e transsexuais. Também destacamos que
a maior diferenca no espaco dado & pluralidade de representac@es sociais refere-se a cor da

pele, como observamos no Quadro 07 abaixo.

Quadro 07 -Incidéncia de género e raca dos entrevistados do JR

19 12 22 8
Fonte: A autora (2020)

Assim como os profissionais da Rede Globo, os jornalistas da Record TV
consideraram que a representatividade dos pretos e outras minorias sociais estava presente nas
reportagens devido a figura da parlamentar, com seus aspectos identitarios.

Essas pessoas que eram pequenas, que eram os eleitores de Marielle, eu acho que
naquele momento, durante aquele periodo, aquela fase de cobertura intensa, eu acho
gue eles se sentiram grandes. Porque na figura dela eles se viram representados, eles
se sentiram notados. N&o é que a gente tenha entrevistado eles, mas quando vocé

mostra alguém deles, eles se sentem representados (REPORTER F — informagéo
verbal).

5.2.4 Visualidade

As reportagens foram anunciadas em estudio, onde os ancoras sentados a bancada tinham

ao fundo o cenério da redacdo, sem qualquer referéncia visual ao tema tratado (Figura 17).
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Figura 17 —Apresentacdo do JR

......
--------

Legenda: Celso Freitas e Adriana Arjo na bancada do JR em 16/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=86154

O Jornal da Record também ndo utilizou imagens gravadas pelos profissionais da
emissora para mostrar a vereadora Marielle Franco, pois ndo possuia em seus arquivos. Da
mesma maneira que a concorréncia, o telejornal recorreu a videos do acervo da prépria
parlamentar, videos disponibilizados na internet e fotografias. As imagens gravadas pelos
profissionais da emissora restringiram-se a cena do crime, as opera¢cdes e movimentacao
policiais e as manifestacBes populares nas ruas, incluindo as imagens aéreas feitas pela
camera no helicoptero da emissora. Para compor a narrativa do crime, o telejornal utilizou
ainda imagens captadas por celulares, videos de cameras de seguranga e de monitoramento de
transito, imagens de arquivo, desenhos em simulac@es, mapas com auxilio do Google Earth e
reproducdo de documentos. Os profissionais da Record TV, da mesma forma que as equipes
da Rede Globo, recorreram as redes sociais para contar a historia de Marielle.

Ela de verdade, ela representava um grupo pequeno. Entdo, assim... como tem um
vereador que ele é representante... ha... dos transportes alternativos e vocé ndo tem
imagem de arquivo dele. Eu acho que isso também ndo € politizar a Marielle,
entende? Ah, por que a emissora ndo tinha? Porque ndo era um grupo... uma
representante, vamos dizer, forte (REPORTER F — informagéo verbal).

Aquelas reunifes que antecederam... isso ai foi tudo através de rede social porque
é... até duro e triste dizer isso, mas antes dela ser assassinada, ela ndo era uma
politica tdo conhecida assim, era mais de quem acompanhava o Rio de Janeiro, e
mais assim da turma da esquerda mesmo, porque ela ndo era assim um nome... na
verdade ela virou um nome nacional depois que foi assassinada. Entdo, dependeu
muito de... foi muito importante essa contribuicdo das redes sociais até ‘pras’
imagens dela (EDITOR G — informacéo verbal).

A dificuldade de conseguir boas imagens para narrar 0 acontecimento na televiséo
interferiu na avaliacdo dos profissionais da Record TV na hora de decidir sobre o tratamento e
hierarquizacao da noticia.

Né&o é uma cobertura de imagens. Eu acho que isso na Record, mais talvez do que na
Globo, é... essa preocupacédo da imagem certa, da imagem correta, de como construir
a narrativa do ponto de vista audiovisual, ela € muito maior nas coberturas de
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grandes imagens, e eu acho que isso é uma das dificuldades da cobertura da Marielle
do jeito que a gente faz TV hoje, ‘né’, como se faz TV, a cobertura da Marielle ndo é
uma cobertura de grandes imagens. E porque ndo é visual e, € uma coisa horrorosa
de se falar, mas que € uma visdo que as emissoras e que os departamentos tém, e a
Record talvez mais do que as outras, é... a preocupacdo de ndo fazer uma cobertura,
entre aspas, chata. Talvez esse seja 0 ponto mais central, sabe? Assim... ndo é uma
cobertura em que o editor de contetdo, ou de texto, o editor de imagem, sejam
orientados a buscarem uma linguagem X ‘pra’ valorizar o fato. A preocupacao maior
€ ndo transformar aquilo numa cobertura chata (EDITOR H — informag&o verbal).

Nenhum efeito especial de tratamento de imagem foi observado. A edi¢do das imagens
seguiu o padré@o diario em corte ‘seco’, ou Seja, sem efeitos entre os takes (cenas) durante a
montagem. Porém, o JR elaborou uma vinheta que antecedeu sonoras de povo-fala separadas
das reportagens e distribuidas ao longo da edi¢do de 15 de mar¢o de 2018 (Figura 18).

Figura 18 — Vinheta Marielle Presente
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Legenda: JR em 15/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154
Imagens exclusivas, embora em menor quantidade e menos reveladoras, foram

exibidas para narrar a perseguicdo ao carro da vereadora, o que explicitou a premeditacdo do
crime. Apesar da grande repercussdo nas redes sociais, com manifestacdo de artistas, da
populacdo e de representantes da sociedade civil em postagens, o JR ndo recorreu a tais
publicagdes, nem mesmo reproduziu essas paginas das plataformas digitais. A Gnica menc¢éo a
rede social foi em uma reportagem que citou uma postagem da propria vereadora Marielle
Franco criticando o batalhdo da Policia Militar de Iraja, suburbio do Rio de Janeiro.

5.25 Som

Os elementos sonoros estiveram presentes em poucas reportagens ou notas cobertas
que compuseram a cobertura do assassinato da parlamentar realizada pelo Jornal da Record.
Tal recurso restringiu-se ao noticiario de 15 de marco de 2018, dia seguinte ao crime. Assim
como o noticiario ndo empregou tratamento nas imagens, também nédo dispds de elementos
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sonoros ou trilha musical. Entretanto, a propria auséncia de sobe sons ou espagos de respiro
do audio ambiente nas reportagens ja interfere na producdo de sentido, reduzindo o tom
emotivo que envolveu as manifestacGes populares e os enterros das vitimas.

Ainda que pouco utilizados, alguns elementos foram observados no grande texto
audiovisual. Um exemplo foi quando o telejornal dispensou sua tradicional trilha sonora,
optando pelo siléncio no encerramento da primeira edicdo apds o crime. Contudo, esse
recurso nao evidenciou com clareza uma referéncia de respeito a Marielle Franco e ao
motorista Anderson Gomes, embora o assunto tenha sido o tema principal daquela edicdo. A
dificuldade de compreenséo justificou-se na medida em que as reportagens apresentadas no
altimo bloco trataram de diversos acontecimentos, inclusive uma matéria de série especial
sobre violéncia urbana foi exibida imediatamente antes do encerramento com um minuto de
siléncio.

Na mesma edicdo do noticiario, os sobe sons de manifestantes gritando palavras de
ordem como “Marielle, presente” ¢ de aplausos contribuiram para demonstracdo do apreco
popular & vereadora, principalmente quando associados ao texto verbal como em reportagem
de 15 de marco de 2018:

Reporter Carolina Novaes - “Tantas manifestacGes se justificam pela trajetoria da vereadora.”

No entanto, a trajetdria citada na frase verbal ndo chegou a ser explicitamente
trabalhada pelo JR, que deixou a defini¢do do perfil da parlamentar muito generalizada.

5.2.6 Edicédo

A cobertura jornalistica do Jornal da Record foi organizada em torno das seguintes
abordagens: o crime em si, 0s enterros das vitimas, a repercussdo no Brasil e no exterior, as
investigacOes policiais e a prisdo dos atiradores. Percebemos que ndo foram realizadas
reportagens especificas para apresentar o perfil de Marielle e de Anderson. Portanto, ndo
houve a humanizacéo do tema através da apresentacdo das vitimas como personagens reais. A
descricdo dos perfis foi incluida em parte da narracdo sobre os enterros e a comogao social.
Como explicado anteriormente, dentre os pontos de abordagem do tema, as reportagens
concentraram-se principalmente nas questfes que envolveram as investigacoes da policia.

E... muito como pano de fundo, em nenhum momento do Jornal da Record as frentes
de luta da Marielle foram o mote. A cobertura foi factual em cima do crime. Foi uma
cobertura policial, com... em alguns momentos, obviamente, vocé tem ali, como

pano de fundo, uma questdo politica, por ter sido uma vereadora, ‘né’? Mas nao
houve, no Jornal da Record, uma cobertura em cima das bandeiras ou frentes de luta.
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Entdo, ndo é que tenha havido uma cobertura critica ou uma cobertura ndo critica,
é... ndo houve (EDITOR H — informagdo verbal).

Uma caracteristica editorial do Jornal da Record consiste em ‘cabecas’ (textos lidos
pelos ancoras para anunciar as reportagens) mais extensas e divididas entre os dois
apresentadores, que narram parte da noticia. Destacamos como exemplo uma ‘cabega’ lida em
15 de margo de 2018:

Apresentadora Adriana Aradjo - “O Brasil estd em choque com a noticia de uma barbarie. E
exige uma resposta. Quem executou a vereadora Marielle Franco e o motorista Anderson
Gomes, no Rio de Janeiro? O crime mobilizou autoridades e repercutiu no mundo.”
Apresentacdo Celso Freitas - “A procuradora geral da Republica pediu que a policia federal
investigue os assassinatos, mas o ministro da defesa disse que confia na policia civil para
apurar o crime.

Apresentadora Adriana Araujo - “Marielle e o motorista foram perseguidos na noite de ontem,
depois dela participar de uma reunido com mulheres negras.”

O telejornal empregou em diversos momentos a palavra ‘ativista’ para se referir a
vereadora assassinada tanto nas reportagens quanto nos textos verbais lidos pelos ancoras.
Cabe ressaltar ainda que o JR s6 mencionou a expressdo ‘Direitos Humanos’ em um anico
texto e em duas sonoras na primeira edicdo logo ap6s o crime, sem trabalhar a questdo. Assim
como no Jornal Nacional, da Rede Globo, os textos das reportagens do caso Marielle Franco
eram revisados e avaliados por profissionais em cargos estratégicos no jornalismo da Record
TV.

Assim, matérias do dia a dia, o editor de texto aprova... sei 14, um caso policial, uma
guestdo do dia a dia, uma matéria sobre mudanca de habitos do uso de méscara, por
exemplo, o editor aprova [...] Quando tem alguma implicacdo politica na matéria, e
isso em todas as matérias do Jornal da Record, tem que passar também pelo chefe de
redacdo e se a matéria for muito sensivel a casa, considerada, no linguajar do dia a
dia, muito estratégica, ai sim tem que passar também pela direcdo [...] mas algumas
matérias da Marielle, eu lembro de que tive que passar por aprovacao do diretor de
conteddo da época (EDITOR H — informagéo verbal).

Ao descrever a parlamentar, o texto verbal da passagem na reportagem de Carolina

Novaes gravada no cemitério em 15 de mar¢o de 2018 omitiu a informacéo sobre a defesa dos
Direitos Humanos, conforme podemos observar abaixo:
Reporter Carolina Novaes - “Mulher, negra, mée e cria da comunidade da Maré. Era assim
que Marielle Franco se apresentava. Ativista, ela também presidia a comissdo de defesa da
mulher. Pouco antes de morrer, Marielle participou de um evento voltado para jovens negras.”
(Figura 19).
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Figura 19 — Passagem da repérter no cemitério

Legenda: JR em 15/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154
Entendemos que todas as frentes de luta da vereadora se inserem no conceito de
Direitos Humanos. No entanto, ndo houve preocupacdo do JR em explicar tal conceito. Em
diferentes momentos, o telejornal citou as lutas de Marielle de forma generalizada, conforme
texto lido pela a&ncora Adriana Araujo e a reportagem de Carolina Novaes em 15 de marco de
2018, que mencionaram as causas da vereadora sem dizer quais eram essas causas:
Apresentadora Adriana Araujo - “A atuacdo da vereadora em causas sociais e as denuncias
contra a truculéncia da policia nas comunidades podem ter relagdo com o crime” (grifo
Nosso).
Reporter Carolina Novaes - “Mulheres que lutam pelas mesmas causas vieram se despedir de
Marielle” (grifo nosso).

Embora, as enunciagfes tenham omitido ou minimizado certas frentes de luta da
parlamentar carioca, somente os profissionais que ocupavam cargos estratégicos receberam
orientagdes da direcdo de Jornalismo da emissora quanto ao tratamento a ser dado ao perfil de
Marielle. Trés jornalistas ouvidas nesta pesquisa afirmaram nédo ter havido interferéncia no
trabalho desenvolvido, o que costuma ser uma pratica da emissora quando o tema se relaciona
aos valores e interesses defendidos pela Igreja Universal do Reino de Deus.

A gente até sofre isso algumas vezes, mas nesse caso especifico ndo teve ndo.
Tratamento normal de um politico assassinado e dando espacgo ‘pras’ investigacoes e
tudo. N&o teve nenhuma interferéncia ndo. O que eu posso te dizer € o seguinte: eu
acho que a cobertura do Jornal da Record foi bem isenta, ndo houve essa coisa de
transforméa-la em heroina e tudo. Eu ndo lembro assim de nenhuma matéria falando
dos projetos sociais que ela fazia... de cabeca ndo me lembro ndo. Eu acho que o
tratamento do Jornal da Record sempre foi do factual, de uma morte de um politico
sendo investigada (EDITOR G — informagdo verbal).

Eu ndo recebi orientacdo, mas eu ja conheco a casa, eu sei como a Record gosta de
tratar determinados assuntos, eu conhe¢o os ‘caras’. Cada emissora tem Seus
meandros. Ja trabalhei em concorrentes e sei exatamente como cada uma funciona.
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Entdo, ja faco o meu trabalho de jeito que agrade a casa (REPORTER E —
informac&o verbal).

Em uma das entrevistas, o profissional da Record TV revela o nivel de ingeréncia da

IURD no jornalismo da emissora no Rio de Janeiro.

Na cobertura da Marielle, eu ndo recebi nenhuma orientagdo de nenhuma instancia.
Nem do meu diretor, nem do meu coordenador, nem do editor, ndo. N&o recebi
nenhuma orientagdo nesse sentido como eu ja recebi outras varias de outras
reportagens de outros varios temas. Mas, por exemplo, a gente sabe que tem a igreja
evangélica por trds da emissora. Eu fui fazer um incéndio uma vez na Nossa
Senhora de Copacabana e o editor cortou Nossa Senhora de Copacabana. Ai eu falei:
eu ndo posso como jornalista dizer que houve um incéndio sem dizer onde foi. Eu
ndo posso dizer s6 Copacabana porque é um bairro enorme (REPORTER F —
informac&o verbal).

Entretanto, o jornalista que ocupava um cargo estratégico na edi¢do do JR revelou ter

recebido orientacdo da emissora para nao valorizar o assunto nem a figura da parlamentar

carioca.

Eu nunca recebi de ninguém a orientagao: “diminui a cobertura e tal”. Mas ¢ sempre
nesse sentido assim: “cuidado pra ndo carregar”, “ndo exagera”. E nesse sentido.
Porque tem toda uma questdo politica envolvida, o PSOL era o inimigo da Record
no Rio de Janeiro, ‘né’? Entdo, é o fato de ser o PSOL, que ja no caso do Rio de
Janeiro especificamente era uma grande questéio ‘pra’ Record. Até porque, sabe, isso
ndo podia chegar ‘pra’ mim e dizer: “ndo dé espaco”. Entdo, a coisa acontece de
uma forma um pouco mais sutil, certo? Entdo, assim...: “ndo vamos glamourizar,
espetacularizar ou crescer a cobertura, ndo vamos tornar... transformar em heroina e
tal, mas... opa, fica feio ndo ter na cobertura a maior lideranga do PSOL.” Entéo,
paga-se o preco de colocar (o deputado federal Marcelo Freixo) na cobertura no
Jornal da Record (EDITOR H — informacéo verbal).

As edicbes do JR acentuaram, sobretudo, o aspecto da desigualdade racial. Esse

destaque ocorreu tanto no texto verbal quanto nas imagens. A repeticdo em reportagens, notas

cobertas e em diversas edi¢cdes do telejornal fez transparecer ser esta a principal causa social

defendida pela vereadora executada. Somente em 15 de marco de 2018, tal aspecto foi

repetido inimeras vezes, como exemplificamos a seguir.

Na reportagem de Carolina Novaes que descreveu o perfil da vereadora ao narrar o

enterro enquanto as imagens mostravam a parlamentar cercada por mulheres negras em seu

altimo evento: Reporter Carolina Novaes - “Marielle Franco era socidloga, defensora dos

direitos das mulheres negras e moradoras de comunidade.” (grifo nosso - Figura 20)
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Figura 20 —Reunido de mul|heres r‘legras, .
i§ 8 |=I | :

£
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Legenda: Imagem de Marielle Franco cercada por mulheres negras no
JR de 15/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

A mesma reportagem exibiu um sobe som da parlamentar lendo para as mulheres
negras do evento o texto da escritora feminista norte-americana Audri Lorde:
Marielle Franco - “Nao sou livre enquanto outra mulher for prisioneira, mesmo que as
correntes dela sejam diferentes das minhas.”

A causa racial também foi realcada nas sonoras de povo-fala com pessoas pretas,
exibidas separadas das reportagens na edi¢éo de 15 de marco de 2018.

Povo-fala 1 - “Séo as mulheres negras que ndo tém direito a vida” (grifo nosso - Figura 21)

Figura 21 — Mulher negra em povo-fala
e

Legenda: Entrevistada chora durante entrevista ao JR de 15/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

b

Povo-fala 2 - “Cala a sociedade negra. a gente ndo tem direito mesmo” (grifo nosso — Figura 22).
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Figura 22 — Segunda mulher negra em povo-fala

Legenda: JR em 15/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

Observamos a repeti¢do do aspecto racial em uma nota coberta sobre as manifestagdes,
que foi lida em off pela apresentadora do telejornal. Chama a atencédo a falta de coincidéncia
entre o texto verbal e as imagens que mostram pessoas brancas em primeiro plano.
Apresentadora Adriana Araljo - “Os participantes levantaram a bandeira contra a morte de

negros no pais, uma das causas de luta da vereadora.” (grifo nosso - Figura 23)

Figura 23 — Passeata

i —

Legenda:Mnfstantes brancos em repartagem do JR e5/03/201 ‘
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

Também na reportagem de Diana Rocha em 17 de marco de 2018 que discorreu sobre
a inauguracdo de uma escola no Complexo da Maré com o nome da parlamentar assassinada,
o telejornal insistiu no enfoque racial enquanto reexibiu as imagens de Marielle Franco no
evento com mulheres negras.
Reporter Diana Rocha - “Com a defesa dos direitos das mulheres negras, foi a quinta
vereadora mais votada na eleicdo municipal do Rio” (grifo nosso).

Quanto a origem periférica, as reportagens contaram que Marielle nasceu no
Complexo da Maré e relataram as denuncias feitas pela vereadora sobre a violéncia policial


https://www.playplus.com/History/Play?m=111154
https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

134

nas favelas, apresentando-a como uma defensora dos moradores da periferia. Entretanto, o
Jornal da Record sé exibiu imagens de favela trés dias ap6s o crime. Em um produto
audiovisual, as imagens integram o discurso e sdo dotadas de significacdo, associadas ao texto
verbal. Por isso, a demora em exibir imagens de favelas do Rio de Janeiro de certa forma
enfraqueceu o debate sobre as condi¢des dos moradores da periferia.

Situacdo semelhante ocorreu com a questdo da homossexualidade. O JR mencionou a
companheira de Marielle uma Unica vez no texto verbal da reportagem de Sylvestre Serrano
ao informar que Ménica Benicio prestou depoimento a policia em 20 de marco de 2018.
Embora o telejornal tenha exibido a imagem da companheira de Marielle chorando sobre o
caixdo em 15 de marco de 2018, dia do enterro, ndo contou de quem se tratava. Somente 0
telespectador que conhecia a companheira da vereadora poderia reconhecé-la. Para 0s
jornalistas que evitaram expor a vilva da parlamentar durante a cobertura, o conservadorismo
na linha editorial da emissora ja serve de parametro para o tratamento de questdes humanistas

mais progressistas.

A gente sabe que eles ndo... eles nunca avangam por esses meandros assim. Quando
a coisa tem um pougquinho de viés de ser mais progressista, eles ja cortam. Isso ja é
orientacdo da casa, nunca fazem isso (EDITOR G — informag&o verbal).

Eu recebi orientacdes bem especificas assim... ndo crescer o papel da companheira
da Marielle além do necessario, ndo vamos dar espago ‘pra’ companheira da...
esposa da Marielle e tal. A orientagdo € nesse sentido (EDITOR H — informagéao
verbal).

Quanto a motivacdo do homicidio, desde a primeira edi¢do que tratou da cobertura do
fato, o noticiario da Record evidenciou um crime premeditado, como na reportagem de
Adriana Rezende e na entrada ao vivo do repérter Sylvestre Serrano, ambos em 15 de marco
de 2018.

Reporter Adriana Rezende - “A vereadora ndo tinha o habito de sentar no banco de tras. Mas
ontem decidiu mudar a rotina e os assassinos pareciam saber desse detalhe. Tanto que, apesar
do carro ter os vidros escuros, eles encostaram a dois metros da janela onde estava Marielle e
atiraram.”

Reporter Sylvestre Serrano - “O fato da vereadora ter sido seguida e os tiros disparados na
mesma direcdo, concentrados em Unico ponto e por tras, indicam planejamento da a¢do.”

Em 16 de marcgo de 2018, imagens gravadas por cameras de vigilancia reforgaram que
0 assassinato foi planejado ao mostrarem a parlamentar entrando no carro e sendo seguida
pelo veiculo dos atiradores. No ano posterior, o telejornal apresentou ainda entrevista de uma
promotora afirmando que o homicidio teve motivacao politica em reportagem de 12 de marco

de 2019, quando os dois acusados de terem feito os disparos foram presos.
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Promotora - “Foi motivacao torpe decorrente de uma abjeta, de uma repulsa, de Ronnie Lessa
a atuacdo politica de Marielle na defesa de suas causas.”

Na mesma data, a reportagem de Sylvestre Serrano relatou que o principal acusado
residia proximo a politicos e citou o presidente da Republica.
Reporter Sylvestre Serrano - “O militar, que mora no mesmo condominio do presidente Jair
Bolsonaro no Rio de Janeiro, teria usado uma touca ninja.

Entretanto, outros entrevistados ouvidos pelo telejornal relacionaram o crime a
violéncia urbana.
Povo-fala - “Carioca ta cansado de ver esse tipo de violéncia.”
Ministro da Justica - “Foi uma tragédia, mais uma tragédia diaria no Rio de Janeiro.”

Sendo assim, o Jornal da Record ndo deixou claro o carater politico do crime.
Contudo, tal estratégia atendeu aos interesses da emissora, como relatou o profissional da

edicdo de contetdo.

Uma vereadora do Rio de Janeiro. E, portanto, o0 assassinato de uma vereadora do
Rio de Janeiro é grave. Isso é dito. Isso € mostrado no Jornal da Record. Mas ndo
como uma defensora das mulheres ou uma defensora da... da questdo do género ou
uma pessoa que se coloca ali como um elemento anti-milicias. Ndo nessa forma. Eu
acho que, assim..., é uma vereadora, uma autoridade, como é que o Jornal da Record
coloca: uma autoridade do Rio de Janeiro, vitima de um crime brutal, politico etc.
Possivelmente, politico. Mas ndo pela... em nenhum momento, eu acho que o Jornal
da Record coloca que a Marielle foi morta em funcdo das posicdes, ou das causas,
ou do discurso, do que ela defendia. Em nenhum momento é colocado assim. E uma
cobertura policial, de um Rio de Janeiro extremamente violento. E isso. Eu acho que
toda cobertura do Rio de Janeiro, isso no Jornal da Record, ‘né’, sempre é associada
a questdo do Rio de Janeiro. Tem alguns esteredtipos do Rio de Janeiro que séo
muito fortes na cobertura nacional. N&o é que se diga textualmente: “Ah, a Marielle
foi uma vitima da violéncia desenfreada do Rio de Janeiro.” Néo ¢é dessa forma.
Mas, de certa (maneira), tudo se acomoda ali, tudo faz parte de um Rio de Janeiro
gue o Brasil enxerga, um Rio de Janeiro sem controle. Assim..., vocé ndo fala
acintosamente isso sO porque seria no Rio de Janeiro, mas isso perpassa toda a
cobertura, embora ali 0 pais j& estivesse, né... € o comego dessa polarizacdo e dessa
loucura que a gente ‘t&” vivendo, mas ali eu acho que o caso da Marielle ainda entra
um pouco na cota, sabe, “ah, da loucura que é o Rio de Janeiro” (EDITOR H —
informac&o verbal).

A partir de 19 de marco de 2018, as noticias sobre o acontecimento focaram apenas
nas investigacdes policiais. A escalada da edicdo de 12 de marco de 2019, dia em que 0s
acusados foram presos, cobrou através dos caracteres 0s nomes dos possiveis mandantes
(Figura 24), embora o texto verbal ndo tenha mencionado qualquer pormenor sobre crime

encomendado.
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Figura 24 — Casa do acusado

. Imagem sbbreposfa mb'or' ‘t‘a.rji durante escalada do JR em
12/03/2019
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154
Para o jornalista G., que editou reportagens sobre o homicidio, mesmo a cobranca
pelo mandante na tarja em 2019 atendeu a uma demanda da sociedade, assim como ocorreu
no ano anterior, quando o JR atribuiu a sociedade a exigéncia da elucidagdo do crime.
Eu ndo vi preocupacdo em mostrar o legado que ela... que ela buscava e tudo. Eu
vejo mais como a necessidade de buscar o culpado, de ter um esclarecimento em

torno da investigacdo do crime. E de certa forma refletindo o que a opinido publica
sempre quis, ‘né’ (EDITOR G - informagdo verbal).

5.3 Anélise Qualitativa do JR

Aplicamos nesse segundo momento da andlise televisual os trés principios de
enunciagdo previstos na descricdo do método, conforme realizamos também no primeiro

noticiario observado.

5.3.1 Fragmentacdo

Observamos que a fragmentacdo do Jornal da Record mostra-se mais acentuada. A
distribuicdo das noticias no “espelho” (roteiro) do telejornal ndo respeita necessariamente as
editorias, mostrando-se difusa. No exemplo abaixo (Figura 25), o JR abriu a edicdo de 23 de
marco de 2018 com a editoria de policia abrangendo duas reportagens, a segunda sobre
mortes no Rio de Janeiro, que incluiu as investigacdes do caso da vereadora. Contudo, a
sequéncia da ‘paginagdo’ mostra uma reportagem sobre 0s riscos nos banheiros escolares,
outra sobre briga no transito, embora também possa ser entendida como violéncia, outra
reportagem sobre planos de satde, uma noticia sobre as oncas do Pantanal e a Gltima tratava
do consumo de cigarros entre os adolescentes. Portanto, observamos no “espelho” dessa
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edicdo que a tematica policial misturou-se com salde, economia, meio ambiente e
comportamento no primeiro bloco.

Figura 25 — Espelho do JR

“ JORNAL DA RECORD - 2303 [23703718 21:39]

2 ESCALADA E 0:28 okp | VT SPO | Varios Octavio MP Luc v 0:28| 21:3%:40 028
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Legenda: JR em 23/03/2018 Fonte: Arquivo Pessoal

Esta forma de ordenamento faz parte de uma estratégia editorial para assegurar o0s
indices de audiéncia, mas pode agravar a dificuldade de compreensdo do
encadeamento dos fatos. O jornalista H explicou como o ‘espelho’ do Jornal da
Record é planejado em ocasifes de noticias muito relevantes: “Entio, mesmo
guando vocé tem uma cobertura grande, normalmente vocé oferece a cobertura, mas
com a preocupacgdo de ndo ficar como um tema Unico, e ai, muitas vezes vocé dilui
ao longo do espelho (EDITOR H — informag&o verbal).

No caso especifico da cobertura da execucdo de Marielle Franco, o JR exibiu as
reportagens sobre o crime na sequéncia de outros acontecimentos de violéncia ou de noticias
sobre a intervencdo federal no Rio de Janeiro, enquadrando o assunto na editoria de policia. O
entendimento da complexidade do crime contra a vereadora tornou-se mais arduo para o
telespectador da Record TV quando a fragmentacdo ocorreu também dentro das reportagens.
Em 17 de margo de 2018, a reportagem de Carolina Novaes relacionou trés fatos distintos: o
desvio na Policia Federal da munigdo usada no assassinato da vereadora carioca, a atuagdo
dos militares da intervencdo federal na prestacdo de servicos comunitarios na favela Vila
Kennedy e uma tentativa de assalto em Niteroi. Assuntos distintos, encadeados como se
houvesse ligacdo entre eles. Esquema semelhante de composic¢do foi empregado em 23 de
mar¢o na reportagem de Vanessa Libdrio, que elencou informag6es diversas: a morte de um

policial militar, uma onda de violéncia no Rio de Janeiro, os desafios enfrentados pelos
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militares da intervencdo federal e as investigacOes sobre o assassinato de Marielle Franco.
Mais uma vez, uma combinacdo de assuntos distintos. Essa associacdo reforgou a concep¢édo

policial para o crime contra a vereadora.

5.3.2 Dramatizacéo

Embora tenha exibido imagens de manifestantes chorando e rezando, o Jornal da
Record ndo chegou a promover uma aproximacdo com a linguagem ficcional. Como a
cobertura concentrou-se nas informacdes associadas a investigacdo policial e limitou a
abordagem do aspecto humano das vitimas, acabou por reduzir a possibilidade de
identificacdo do publico com os personagens reais. Somente na data de 15 de marc¢o de 2018,
0s sentimentos de tristeza e indignacdo foram retratados, como na reportagem de Carolina
Novaes sobre o enterro da parlamentar. Contudo, ndo houve preocupagdo com a elaboracédo de
um texto verbal mais poético ou mesmo emotivo.

Reporter Carolina Novaes - “O clima era de forte emocao” (Figura 30).

igura 26 — Manifestante chora

’

Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

J& na nota coberta sobre o motorista Anderson Gomes, foi a sonora da vilva ao
lembrar do filho de um ano e sete meses sem pai que impregnou de sensibilidade a cobertura
até entdo impassivel ao aspecto humano.

Vilva Agatha Reis - “E dificil até pensar como ¢é que vai ser ficar sem ele e explicar isso para
uma crianca, fazer a crianca ter uma memoria do pai. E simplesmente horrivel” (Figuras 27 e
28)
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Figura 27 — Entrevista da vitva de Anderson

Legendat JR em 15/03/2018.
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

Figuras 28 — Familia de‘Andverson

e 'AM‘
Legenda: JR em 15/03/2018
Fonte: Play Plus https://www.playplus.com/History/Play?m=111154

Os jornalistas da Record TV esclareceram que estdo acostumados a humanizar as
histérias com o objetivo de envolver o publico, porém desta vez, construiram as noticias de

forma que as informagdes fossem transmitidas sem gerar comogao.

Assim..., 0 que o Jornal da Record fez foi uma cobertura fria, do ponto de... pegando
a forma como a TV tende a dramatizar, o que é uma tendéncia da TV no Brasil, ao
menos... em qualquer veiculo, ‘né’? A dramatizar, a transformar aquilo ali num
enredo, numa historia e tal. No Jornal da Record, do ponto de vista da direcdo da
casa, do ponto de vista da direcdo do departamento, a preocupacao era justamente o
contrario: se ater aos fatos, dar a cobertura que tinha que dar, mas sem carregar, sem
transformar a... havia uma preocupacdo sim, isso dito a mim diretamente, assim...
ndo transforme em martir. Era isso. Cobrir, porque é necessario cobrir, porque é um
assunto obviamente de gigante repercussdo, de repercussdo nacional, mas ndo
carregar nas tintas, ndo transformar isso... coisas que a gente faz, coisa que a TV faz,
que a midia faz com outros (EDITOR H — informag&o verbal).

5.3.3 Definicdo de Identidades e Valores

A composic¢do dos elementos da narrativa audiovisual do JR expressou a gravidade e a
importancia da elucidacdo do crime, mas, como vimos, o telejornal atribuiu & sociedade a

tarefa de cobrar as respostas das autoridades, referindo-se ao clamor social.
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15 de margo de 2018: “Os manifestantes pediram justica e transparéncia na investigagdo do
crime.”
16 de margo de 2018: ““A sociedade cobra uma resposta rapida.”

Da mesma forma que os profissionais da Rede Globo, os jornalistas da Record TV
consideram que é papel da imprensa pressionar as autoridades e elencar os acontecimentos
mais relevantes do cotidiano.

Acho que é vocé jogar o holofote ali e mostrar, olha, a importancia... primeiro de um
pensamento, de uma ideologia ou de uma luta e a importancia de se respeitar tudo e
todos ou de vocé pelo menos temer a Justica, que ndo foi completamente feita
porque a gente sabe que ndo é todo mundo que ‘t4” atrds das grades. Mas que foi
parcialmente descoberto, ‘né’, aquilo ali. [..] vocé imagina na Divisdo de
Homicidios o volume em pleno Rio de Janeiro com indice de violéncia tdo grande,
de mortalidade tdo grande, vocé imagina o volume de inquéritos que chegam ‘pra’
cada delegado despachar ‘pras’ suas equipes diariamente. Deve ter quantos, deve ter
uns cinco, sete delegados? Que trabalham com esquema de plantdo e que tém uma
equipe reduzida... vocé imagina o tanto de material que eles tém de investigacdo na
mesa. Por que que eles puxam o debaixo ou 0o do meio ou o de cima? O que que
leva? Eu imagino que a forca, a pressdo que a imprensa tem e que sabe que tem... 0

bacana € isso, ‘né’, porque a gente vive numa geragdo que a gente sabe do poder da
imprensa (REPORTER F — informacéo verbal).

Ao mesmo tempo em que explicitou a necessidade de uma solucéo, o Jornal da Record
exaltou o trabalho investigativo das forcas policiais e a validade da intervencdo federal na
area de seguranca publica do estado, como nos exemplos verbais abaixo.

15 de marco de 2018: “O caso teve forte impacto no governo e frustrou o balanco positivo da
intervengao no Rio...”

15 de marco de 2018: “A ordem do governo foi ressaltar a gravidade do crime, mas também a
importancia da intervencdo no Rio de Janeiro.”

12 de margo de 2019: “A investigacdo foi complexa e minuciosa.”

13 de marco de 2019: “O novo delegado ainda ndo foi anunciado, mas tera o desafio de dar
continuidade a segunda etapa das investigacdes e descobrir a motivacdo e os mandantes do
crime.”

Embora tenha ressaltado as imagens exclusivas que conseguiu, esta atitude representou
mais a exaltacdo do jornalismo da propria emissora do que a reafirmacdo da atividade
informativa profissional em tempos de crescimento das redes sociais. O JR buscou, assim,
mostrar-se competitivo e dispondo dos mesmos recursos da concorréncia.

Eu acho que ndo ficou devendo e nem elevou o tom do fato em si, que é uma
vereadora, mulher, negra, representante de uma classe social baixa, menos
favorecida, que foi perseguida e assassinada por seus... por seus ideais, pela sua luta,

por incomodar... eu acho que a gente passou isso (REPORTER F — informacio
verbal).
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O Jornal da Record fez o feijdio com arroz, uma cobertura correta sem grande
destaque. Fez o feijdo com arroz. O Jornal Nacional ja colocou um bife em cima. No
Rio de Janeiro especialmente, que é a casa da TV Globo, é muito dificil. Algumas
instituicdbes como a Policia Civil e o Ministério Publico priorizam passar
informacg0es exclusivas para a TV Globo. Eu falava com os ‘caras’ todo dia, ia até
la, mas a informacdo, a imagem exclusiva, s6 passavam ‘pra’ Globo. Eu cheguei a
pressionar uma autoridade porque ela ja tinha dado trés furos para o Jornal Nacional.
Depois de reclamar muito, teve um dia em que cheguei e exigi pelo menos uma
informagéo exclusiva ‘pra’ mim. Eu ‘peitei’. Ai, consegui. Naquele dia, o Jornal da
Record teve uma informagio nova sobre a investigagio do caso (REPORTER E —
informac&o verbal).

Como se deteve prioritariamente no inquérito policial e enfatizou somente da luta de
Marielle pela igualdade racial, deixando de valorizar a trajetoria da parlamentar, o noticiario
da Record TV néo se empenhou em desmentir fake news a respeito da vida da vereadora.

Eu acho que o JR, acho que essa é uma das grandes questfes que afligem a equipe
do JR, porque o JR é, em tese, vocé considerando o papel que... a for¢a que a
emissora tem, a estrutura que tem, o orgamento que tem, o JR é o segundo maior
telejornal do Brasil ali no prime time, certo? Acho que a grande questdo do JR, nessa
cobertura da Marielle como em outras coberturas, que é a grande discussdo da
equacdo do JR € que ele ndo teve um papel preponderante. Assim..., ele foi um
jornal que cobriu, que deu a noticia, mas ele ndo langou informagdes novas, nao
trouxe fatos ou indicios ou depoimentos ou questGes novas ‘pra’ cobertura. Ele
reportou. N&o teve um papel de cobrar, ndo houve, em nenhum momento, uma
intencdo ou uma vontade ou uma mobilizacdo de buscar fatos novos. Eu acho que

isso € um grande ponto, assim..., para um jornal que é o segundo maior telejornal
(EDITOR H — informagéo verbal).

5.4 Interpretacado de resultados do JR

O principal telejornal da Record TV ndo priorizou o tema do assassinato da vereadora
carioca em sua narrativa. O assunto ndo ocupou espaco de destaque no noticiério se levarmos
em consideracdo o tempo destinado a cobertura no periodo analisado nessa pesquisa, pois
representou apenas quatro por cento das noticias divulgadas. No entanto, a hierarquizacdo do
tema, que apareceu inclusive na escalada de algumas edicdes, indicou o reconhecimento da
gravidade e da importancia do fato para a sociedade brasileira. Apesar do percentual de tempo
destinado ao crime ter se mostrado pequeno, os jornalistas da emissora ponderaram que ainda
assim foi significativo em relacdo a préatica do Jornal da Record de diversificar e pulverizar as
noticias para apresentar-se como um noticiario mais completo, abrangente e impor ritmo mais
dindmico. Tal estrutura do ‘grande texto’ audiovisual, com noticias curtas e muito variadas,
ndo permite o aprofundamento dos temas, mas fortalece as fungdes de informar e entreter,

intensificando a experiéncia de lazer do publico.
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Os profissionais da emissora ouvidos na pesquisa destacaram 0s critérios principais
para que um acontecimento vire noticia no JR: interesse publico, relevancia nacional e
expectativa da audiéncia. De acordo com os relatos durante as entrevistas, a execucdo de
Marielle Franco enquadrou-se nos dois primeiros quesitos, porém nédo foi avaliada como um
acontecimento que atraisse a atengdo do publico da Record por muito tempo. As justificativas
apresentadas pelos jornalistas foram a falta de imagens, os diferentes motivos que
dificultaram a redacdo da emissora em conseguir ‘furos’ de reportagem ¢ de transformar a
noticia em um enredo com comeco, meio e fim. Acrescentamos que a determinacdo da
direcdo de contetdo, mencionada nos depoimentos, em ndo valorizar a figura da vereadora, a
prépria linha editorial conservadora e os interesses politicos da Record TV também serviram
de obstaculo para a construcdo de noticias com potencial de envolver a audiéncia, ja que a
narrativa ndo tinha como humanizar a vitima, provocando emocao e identificacéo.

Durante o periodo de 21 dias em que o JR foi objeto de andlise, o telejornal exibiu
séries e reportagens especiais com tratamento de pds-producdo, ou seja, efeitos nas imagens,
sobe sons e trilha sonora. Porém, o noticidrio pouco explorou os sons dos ambientes que
compuseram as reportagens sobre a execucdo de Marielle Franco, como as manifestacfes e 0s
enterros. Sendo assim, a narrativa dispensou mais um recurso significativo para o despertar de
emoc0es. Os textos verbais também se restringiram ao lugar-comum, relatando o fato com
frases e expressdes de uso frequente e corriqueiro em noticias policiais. Ndo percebemos
dramatizacdo ou intencdo poeética no tratamento dos elementos da linguagem audiovisual, o
que deixou a narrativa ainda mais longe de ser envolvente. De acordo com o editor D, esse
distanciamento configurou-se em uma estratégia enunciativa, pois “foi uma cobertura fria, do
ponto de... pegando a forma como a TV tende a dramatizar, o que é uma tendéncia da TV no
Brasil [...] No Jornal da Record, do ponto de vista da direcdo da casa, do ponto de vista da
direcdo do departamento, a preocupacao era justamente o contrario.” O repérter E recorreu ao
prato basico da culinéria brasileira para explicar a cobertura do JR: ‘fez o feijao com arroz’.

Contudo, o Jornal da Record dedicou atencdo ao comportamento da sociedade, em
especial as manifestagdes de rua, mesmo sem estabelecer dialogo com as redes sociais. Nem a
narrativa nem os jornalistas que participaram da cobertura do homicidio da vereadora se
preocuparam em monitorar as reacdes e comentarios dos usuarios dessas redes. A busca por
tais midias s6 ocorreu quando a redacdo da emissora precisou utiliza-las como fonte de
informagdes e imagens para as reportagens.

Apesar dos aspectos identitarios indicarem que a vereadora pertencia as minorias

sociais discriminadas historicamente, as pessoas de tais grupos apareceram em menor nimero
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na narrativa do telejornal, tanto como entrevistados quanto nas imagens. Entretanto, o0s
jornalistas da emissora, assim como os profissionais da concorrente, consideraram que a
propria apresentacdo de Marielle Franco aos brasileiros pela tela da TV ja foi uma forma de
dar voz as minorias que ela representava. Percep¢do esta explicitada pelo reporter F: “na
figura dela eles se viram representados, eles se sentiram notados.”

A cobranca pela elucidacdo do crime e, posteriormente, pela descoberta de seus
mandantes ocorreu de maneira ‘disfarcada’, indireta. O JR explicitou tal cobranga, porém
atribuiu a sociedade a exigéncia do esclarecimento do assassinato, ndo assumindo o lugar de
intermediario entre a audiéncia e as autoridades. Embora a maioria dos profissionais da
emissora ouvidos tenha identificado essa forma indireta de cobranca, considerou que o
telejornal cumpriu o papel de pressionar o poder publico ao exibir o clamor popular.
Entendemos que assumir a posicéo de interlocutor se tornou tarefa complexa para o Jornal da
Record na medida em que ndo investiu fortemente na cobertura e sequer deixou claras as
implicacdes politicas e ideoldgicas do fato. Em um jogo de luzes e sombras, o JR foi capaz de
demonstrar a motivacao politica do homicidio sem chamar muita atencdo para tal aspecto,
basicamente devido a fragmentacdo acentuada tanto no ordenamento das noticias no ‘espelho’
quanto na construgdo das reportagens. Assim como descreveu Bourdieu (1997), o noticiério
da Record TV ‘mostrou escondendo’ o carater politico do assassinato, misturando-o a outros
casos de violéncia urbana, alimentando o imaginario social em torno da cidade do Rio de
Janeiro, comumente associada a criminalidade. Embora isso seja possivel identificar na
narrativa por meio da aplicacdo das categorias e principios da Andlise Televisual, o proprio
editor H, que ocupava na época um cargo estratégico no telejornal, chegou a admitir em sua
entrevista a essa pesquisa: “vocé ndo fala acintosamente isso s porque seria no Rio de
Janeiro, mas isso perpassa toda a cobertura.”

Da mesma forma, as causas sociais defendidas pela parlamentar carioca foram
insinuadas, mas nao chegaram a ser contempladas pelo telejornal, como destacou o editor G:
“Eu ndo vi preocupacdo em mostrar o legado que ela... que ela buscava e tudo.”
Compreendemos que o JR manteve uma narrativa conservadora frente a figura liberal e
progressista da vitima, preservando assim a mediacdo que exerce entre 0s acontecimentos
sociais e seu publico, em grande parte evangélico. O telejornal praticamente ignorou a
homossexualidade da vereadora e relatou sua atuacéo politica sem especificar quais eram suas
principais bandeiras de luta. Marielle Franco foi descrita na narrativa de forma generalizada
como uma ativista de causas sociais. O JR também ndo aprofundou o debate sobre os Direitos

Humanos. Tal posicionamento pode ser entendido ainda a partir dos frequentes apoios do
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jornalismo da emissora as operacdes de repressdo policial nas periferias e a intervencao
federal na seguranca do Rio de Janeiro em 2018. Como vimos em Batista (2010), a midia
tornou-se protagonista das justificativas de medidas de represséo e do uso da forca nas regides
marginalizadas das cidades, onde residem as camadas populares.

No entanto, o Jornal da Record realgou nas enunciagdes, por meio da combinacdo dos
elementos da linguagem audiovisual, a questdo da igualdade racial, como se esta configurasse
a principal frente de luta de Marielle Franco. A vereadora foi repetidamente apresentada como
“defensora dos direitos das mulheres negras” (exemplos do JR em 15 e 17 de marco de 2018).
Assim, o telejornal acabou por reduzir o espectro de atuacéo da parlamentar. A repeticdo da
bandeira racial e 0 uso da palavra ‘ativista’ (que pode ser empregada como sinénimo de
militante) ao longo da cobertura representaram, portanto, mais uma estratégia narrativa de
producédo de sentido. A Marielle do Jornal da Record foi sobretudo uma ativista contra a

discriminagdo racial.
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CONCLUSAO

Com a andlise quantitativa e qualitativa das narrativas dos dois telejornais e 0s
depoimentos dos jornalistas, alcancamos o principal do objetivo da presente pesquisa, que
consiste em identificar as caracteristicas enunciativas que produziram sentidos em torno do
assassinato da vereadora carioca a partir da combinacdo dos elementos da linguagem
audiovisual para responder a pergunta sobre quem foi a Marielle Franco dos telejornais. A
construcdo da representacdo simbolica da parlamentar esta ligada a funcdo de mediacdo de
cada telejornal, a maneira como eles se inserem no novo contexto midiatico e no cenario de
polarizacdo politica da sociedade brasileira. Portanto, descobrir quem foi a Marielle dos
noticiarios das emissoras de maior audiéncia no pais ajuda a entender como o proprio
telejornalismo opera na atualidade.

Em um exame comparativo, constatamos que 0s noticiarios se assemelham, pois o
Jornal Nacional é uma referéncia para o telejornalismo brasileiro. Sendo assim, ambos 0s
telejornais analisados apresentaram estrutura narrativa similar, com pequenas variacdes de
acordo com o tempo de producgéo e com estratégias para atrair a audiéncia. O Jornal Nacional
€ mais curto e com reportagens mais extensas, consequentemente, possui menor quantidade
de noticias. O Jornal da Record utiliza muitas notas cobertas para abarcar maior nimero de
assuntos e preencher o tempo de producao total, que é maior. A distribuicdo e o ordenamento
dos temas nos espelhos também atendem as estratégias editoriais de conquistar e ‘prender’ a
audiéncia, sendo que o JR demonstra uma paginacdo mais difusa, o que acentua a dificuldade
de compreensdo da complexidade e do encadeamento dos fatos.

Com relacdo a cobertura jornalistica do assassinato da vereadora carioca, observamos
outra afinidade entre os noticiarios. Nenhum deles possuia imagens de arquivo da vereadora
pois o telejornalismo ndo havia concedido até entdo espaco a parlamentar. Os telejornais
analisados recorreram a fotos e videos disponibilizados na internet, graficos, mapas e
simulagdes computadorizadas para compor suas narrativas.

Apesar de tais similaridades, os dois noticiarios apresentaram substancial diferenca na
producédo de sentidos em torno da vereadora. Cabe esclarecer que ndo fazemos aqui nesse
estudo qualquer juizo de valor quanto a qualidade e capacidade do jornalismo das emissoras
de TV. Entendemos que ambas as narrativas sdo resultado de escolhas baseadas em intencdes,
interesses diferentes e visbes de mundo particulares. Dito isto, seguimos com a nossa

exposicdo comparativa.
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Comecando pela énfase dada a noticia do assassinato, percebemos que o Jornal
Nacional valorizou o acontecimento tanto no modo de tratamento quanto na hierarquizacdo da
noticia. O JN também dedicou aproximadamente cinco vezes mais tempo para o fato do que o
Jornal da Record. Proporcionalmente & média de duracdo de cada telejornal, essa distancia
entre eles em relagdo ao tempo destinado ao tema acentua-se, pois 0 JN possui menos tempo
de producéo diaria. Embora, os 47 minutos de abordagem do assunto no JR sejam relevantes,

ndo representaram parcela consideravel do telejornal como um todo (Quadro 08).

Quadro 08 - Comparacdo de tempo do tema Marielle Franco

Tempo 03h 06min 25seg 47min

% das edicOes 19% 4%
Fonte: A autora

A alteridade esteve presente nas narrativas. Contudo, as minorias sociais ainda
apareceram em menor nimero nas reportagens dos dois noticiarios, reproduzindo o abismo de
visibilidade existente nos meios de comunicacdo entre homens e mulheres, ricos e pobres,
brancos e pretos. Portanto, as estratégias discursivas dos telejornais evidenciam a falta de
pluralidade de vozes, que € de certo modo justificada pelos jornalistas como uma
caracteristica das coberturas com enfoque na investigacdo policial e como garantia de
legitimacédo das informagGes, como explicou o repérter F: ““pra’ gente divulgar uma matéria
em qualquer que seja o veiculo e qualquer que seja o alcance, local ou rede (nacional), a gente
tem de ter credibilidade, a gente tem de se resguardar [...], 0 Ministério Publico, o delegado, o
juiz, eles tém fé publica.” Assim, como observou a socidloga Gaye Tuchman (apud
SARTOR, 2016), o telejornalismo acaba participando da legitimacdo institucional mdtua ao
ratificar o status de verdade das informacg6es divulgadas por fontes oficiais que pertencem a
outras instituicdes validadas pela sociedade.

Notamos ainda que a narrativa do Jornal Nacional, com referéncias as midias digitais,
foi justamente a que deu mais importancia a repercussdo do tema, as investigacdes e a vitima.
Foi a narrativa que se deteve na explicacdo da trajetoria e das causas abracadas por Marielle.
Apesar do dialogo com as redes sociais ou até mesmo por causa dele, tal narrativa foi a que
mais investiu na reafirmacéo da autoridade jornalistica.

Além disso, o julgamento do fato para sele¢do, tratamento e hierarquizacdo da noticia
baseou-se em critérios semelhantes nas duas emissoras, como relevancia nacional, interesse
publico, importancia da cidade onde ocorreu, repercussao e expectativa da audiéncia.

Contudo, este Ultimo estabeleceu distingdes fundamentais entre as coberturas e as narrativas,
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pois cada telejornal fala para um determinado publico, cujas expectativas se diferenciam.
Logo, a importancia do acontecimento em si foi menos significativa para a construcdo da
narrativa do que o presumido interesse do publico. Essa razdo surge nos depoimentos dos
jornalistas, principalmente dos editores de texto e conteido dos telejornais. O profissional da
Rede Globo definiu o fato como um crime cheio de interrogacdes, intrigas, com comocao
nacional. “E o Jornal Nacional ndo é burro, né?” (EDITOR D). Ja o profissional da Record
TV preocupou-se com 0 momento de polarizagdo politica no pais, “em que se pressupde que
parte do publico ndo ‘ta’ tdo preocupado assim” (EDITOR H) com aquela noticia.

Tal percepcao dos jornalistas e das emissoras de televisdo serve de pardmetro também
para o investimento em um trabalho de investigacdo. Como considerou tratar-se de uma
cobertura mobilizadora de audiéncia, a Rede Globo apostou em um forte esquema de
apuracao com um nucleo especial de produtores e reporteres. “Foi um trabalho de jornalismo
investigativo muito grande, envolveu uma equipe inteira” (REPORTER B). Em contrapartida,
sem o planejamento de uma cobertura aprofundada, a Record TV dependeu do esforco
individual dos profissionais, comprometidos com a rotina das pautas diarias, para apresentar
qualquer dado exclusivo no Jornal da Record. “Assim, ele foi um jornal que cobriu, que deu a
noticia, mas ele ndo lancou informagdes novas [...] ndo houve, em nenhum momento, uma
intencdo ou uma vontade ou uma mobilizagdo de buscar fatos novos.” (EDITOR H).

Também por meio da leitura critica de cada narrativa, percebemos que os elementos
audiovisuais foram usados de modo a reforcar ou minimizar determinadas informacdes sobre
0 crime ou certos aspectos relacionados ao perfil da parlamentar. Assim como foi definido no
objetivo dessa pesquisa, interessa-nos a producdo de sentidos. Sob tal perspectiva, as
narrativas mostraram distin¢cbes. O contexto e a motivacdo politica do assassinato ficaram
mais evidentes no Jornal Nacional, que valorizou sua mediagdo quando se apresentou como
interlocutor da sociedade na busca da verdade para a elucidacdao do homicidio e a garantia das
liberdades democraticas. O Jornal da Record focado no factual e sem demonstrar atengdo aos
aspectos politicos, descontextualizou a morte da parlamentar, sugerindo uma associa¢do com
a violéncia urbana no Rio de Janeiro.

Da mesma forma, as narrativas estabeleceram enfoques distintos da trajetéria e
atuacdo de Marielle Franco. O JN assinalou as principais causas defendidas pela vereadora.
“Havia uma preocupacéo da gente dizer quem era a personagem, apresentar postumamente a
Marielle ao Brasil (REPORTER C). As pautas liberais e progressistas da parlamentar, sua
homossexualidade e cor da pele ndo representaram incémodo para 0 mais antigo telejornal do

pais e que ja foi considerado extremamente conservador. Compreendemos que o Jornal
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Nacional se tornou mais liberal, buscando a empatia do publico. Logo, o JN evidenciou a
estratégia de “humanismo solidario’ (BECKER, 2020), que se fundamenta no modo como 0s
brasileiros passaram a discutir as questdes relativas a igualdade racial e liberdade de género.
Entendemos que o JN “tem se adequado a sociedade [...] uma mudanga que reflete uma
mudanca da sociedade” (REPORTER B). A adogio de tal estratégia veio a se fortalecer
guando a Rede Globo passou a sofrer oposi¢ao da administracdo municipal do Rio de Janeiro
e mais tarde do governo federal, o que tornou necessario garantir o apoio da populacéo,
ampliando a audiéncia. No ano de 2019, o JN exibiu inimeras reportagens condenando o
feminicidio e o racismo ap0s a vitoria de Jair Bolsonaro nas elei¢bes presidenciais cujo
discurso conservador apresenta viés ideoldgico de extrema direita (OLIVEIRA, APINAGE,
2020).

Por outro lado, 0 JR evitou explicar as bandeiras de luta da vereadora e mencionar sua
homossexualidade, atendendo dessa maneira aos interesses da Igreja Universal do Reino de
Deus (IURD) e ao pensamento conservador do publico evangélico da emissora. Consideramos
também as implicac@es politicas, pois exibir as causas defendidas por Marielle significaria dar
espaco na televisdo para ideias e propostas do PSOL, principal adversario do bispo Marcelo
Crivella, prefeito do Rio de Janeiro na época.

Além disso, a polarizacdo politica comecgava a se intensificar no Brasil em 2018, ainda
com a campanha para a eleicdo do novo ocupante da Presidéncia da Republica. O Jornal da
Record e o Jornal Nacional demonstraram naquela cobertura do caso Marielle que se
posicionavam em lados opostos diante da divisdo da sociedade brasileira. “E um momento
crucial, um momento em que essas bandeiras sdo muito importantes” (REPORTER A). Cada
telejornal fala, entdo, para determinada parcela da populacao.

Em um exame superficial dos relatos dos jornalistas pode parecer curioso como as
construcdes discursivas e as representacdes simbdlicas dos noticiarios tenderam as diretrizes
politicas e editoriais das respectivas emissoras sem que tenha havido uma veemente instrucao
da direcdo de jornalismo aos profissionais envolvidos na cobertura. Apesar dos diretores da
Record TV terem de fato orientado os editores que ocupavam posi¢des estratégicas, como
revelou o editor H, tais instrucdes ndo foram dadas a todos os profissionais. No entanto, isto
ndo se fez necessario em nenhuma das redacdes. Para os editores da Rede Globo e da Record
TV, 0s interesses das emissoras estavam subentendidos.

Editor D (Rede Globo): “Obvio que é uma empresa que tem interesses politicos, se vé que é...
Mas (INSTRUIR) como vocé vai tratar Marielle ndo. A gente néo recebe isso assim, nao é

essa coisa aberta desse jeito.”
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Editor G (Rede Record): “A gente sabe que eles ndo... eles nunca avangam por esses
meandros assim. Quando a coisa tem um pouquinho de viés de ser mais progressista, eles ja
cortam.”

Editor H (Record TV): “[...] é sempre nesse sentido assim ‘cuidado pra ndo carregar’, ‘ndo
exagera’. Porque tem toda uma questdo politica envolvida [...] entdo, a coisa acontece de uma
forma um pouco mais sutil, certo? Entdo, assim...’ndo vamos glamourizar, espetacularizar ou
crescer a cobertura [...]”

Uma observacdo mais atenta dos depoimentos indica que os jornalistas ja haviam
interiorizado as posicdes e retoricas das emissoras. O “tom” da cobertura no JN passou pela
prépria mobilizacdo da redacdo, que convocou profissionais as pressas, organizou uma forca-
tarefa e destacou um nucleo especial para o jornalismo investigativo. J& no JR ndo houve uma
reorganizacdo da redacdo para investir no caso, tratado apenas como mais uma noticia
policial. Até mesmo quem ndo se envolvia diretamente com as decisdes editoriais, incorporou
um discurso alinhado a linha editorial da respectiva emissora.

Reporter A (Rede Globo): “Eu acho que a gente ndo enalteceu, mas a gente tragou o perfil
dela realmente.”

Repdrter B (Rede Globo): “Eu acho que prevaleceu a imagem de uma mulher corajosa, uma
mulher nascida na periferia e que ndo teve medo de lutar contra as forgas policiais, néo teve
medo de lutar contra a milicia, que nao teve medo de expor as bandeiras.”

Reporter C (Rede Globo): “E dificil vocé fugir da imagem de que alguém morreu numa
resisténcia, numa luta. E isso implica obviamente num papel de heroismo, de bravura, de
cumprimento de dever.”

Reporter F (Record TV): “[...] ela representava um grupo pequeno. [...] Eu acho que (A
COBERTURA) néo ficou devendo e nem elevou o tom do fato em si, que € uma vereadora,
mulher, negra, representante de uma classe social baixa, menos favorecida, que foi perseguida
e assassinada por seus ideais, pela sua luta, por incomodar [...]”

Editor G (Record TV): “Eu acho que a cobertura do Jornal da Record foi bem isenta, ndo
houve essa coisa de transforméa-la em heroina e tudo. [...] Eu acho que o tratamento do Jornal
da Record sempre foi do factual, de uma morte de um politico sendo investigada.”

Portanto, por meio das combinacGes entre imagens e palavras escolhidas pelos
jornalistas, as reportagens e transmissfes ao vivo atribuiram sentido ao assassinato e a figura
da vitima, concebendo uma representacdo simbolica da parlamentar carioca. Respondendo a
pergunta central dessa pesquisa, observamos que a Marielle do Jornal Nacional virou martir

ou heroina. A Marielle do Jornal da Record foi uma ativista da igualdade racial. Logo,
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confirmamos o0 pressuposto que as narrativas apresentaram distin¢des e produziram diferentes
sentidos em torno do crime e da vereadora, 0 que corrobora a inexisténcia de imparcialidade.
“Ndo existe linguagem que seja totalmente neutra” (REPORTER C). Da mesma forma,
comprovamos a hipdtese de que as narrativas elaboraram perfis distintos da vereadora
amparadas na linha editorial das emissoras e nos interesses politicos de grupos que se
colocaram a favor ou contra a administra¢cdo municipal e ao futuro governo federal em ano
eleitoral. Embora as posi¢Ges opostas das emissoras evidenciem um conflito de valores,
entendemos que as questdes econdmicas se apresentam como pano de fundo da disputa de
sentidos devido as verbas publicas destinadas a midia para publicidade.

Além disso, os sentidos produzidos em torno de Marielle Franco, distintos ou néo,
apresentam a vantagem de conduzir a sociedade a um debate sobre o imaginario social da
mulher e do preto. No entanto, sequer chegam a ameacar a estratificacdo socioecondmica.
Enaltecer e homenagear a vereadora como se fosse martir ou heroina a distancia tanto da
realidade quanto limita-la ao ativismo racial. Consequentemente, a mensagem implicita é de
que ndo vale a pena seguir o exemplo de Marielle e correr o risco de morrer. Assim,
confirmamos tambem a segunda hipétese da pesquisa de que as narrativas camuflam ou
deixam de focar na possibilidade de mudanca para as classes mais pobres, como demonstra a
trajetéria de Marielle. Em maior ou menor grau, ambos os telejornais preservaram o status
quo.

Destacamos que nao temos pretensdo de elencar todas as inteng¢Ges por tras de uma ou
outra estratégia enunciativa, até porque sdo inUmeros os interesses das organizacGes
informativas e de seus profissionais ao narrarem um acontecimento, tornando impossivel
apontar todos. Cabe aqui ressaltarmos 0s aspectos que envolvem a comunicacdo, pois 0
telejornalismo e o contexto midiatico da contemporaneidade foram o ponto de partida para a
analise dos noticiarios de TV. Constatamos que os telejornais refletiram o momento historico,
politico e cultural em que foram produzidos, assim como incorporaram 0s principios e
convicgOes da audiéncia para a qual se enderecavam, garantindo os vinculos afetivos com o
publico. Dessa forma, os telejornais, por meio das narrativas adotadas, continuam
funcionando como importante fonte de conhecimento do cotidiano e preservam seu lugar de

referéncia na atual diversidade de midias.
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ANEXO - Roteiro de perguntas para entrevista

[EEN

. Quais os critérios para um fato virar noticia do Jornal (Nacional ou da Record)?

N

. Por que o assassinato de Marielle Franco virou noticia do principal telejornal de rede?

w

. Foi debatida na redacéo a repercussdo do crime nas redes sociais?

4. As redes sociais influenciam na selecéo de noticias? Como?

ol

. Como ¢ estipulado o tempo de cada assunto no telejornal?

(o]

. A cobertura da morte de Marielle Franco recebeu espaco de destaque no telejornal?

7. Como os textos das reportagens foram redigidos e revisados?

8. De que forma a disputa argumentativa envolvendo fake news foram avaliadas na
redacéo?

9. Qual orientacdo vocé recebeu quanto ao tratamento que deveria ser dado ao crime e a
vereadora?

10. Como as frentes de luta de Marielle Franco foram abordadas?
11. Qual imagem de Marielle Franco foi transmitida pelo telejornal?

12. Qual o papel do telejornalismo na cobertura do crime?



