Universidade do Estado do Rio de Janeiro

%
\¥
&

5 %
8 u . .
Fo =
% UERJ & Centro de Ciéncias Sociais
%, Ml oF
M@n“
Faculdade de Servigco Social

Valdemar de Oliveira da Silva

Expansédo do EaD nos cursos de Servi¢co Social: formulagfes aca-

démicas e repercussdes em seu projeto profissional

Rio de Janeiro

2021



Valdemar de Oliveira da Silva

Expansé&o do EaD nos cursos de Servi¢o Social: formulacdes académicas e re-

percussdes em seu projeto profissional

Dissertacdo  apresentada, como
requisito parcial para obtencdo do
titulo de Mestre, ao Programa de P0s-
Graduacdo em Servico Social, da
Universidade do Estado do Rio de
Janeiro. Area de concentragio:
Trabalho e Politica Social.

Orientadora; Profa. Dra. Ana Inés Simdes Cardoso de Melo

Rio de Janeiro

2021



CATALOGACAO NA FONTE
UERJ / REDE SIRIUS / BIBLIOTECA CCS/A

S586 Silva, Valdemar de Oliveira da.

Expansédo do EaD nos cursos de Servigo Social: formulacdes académi-

cas e repercussdes em seu projeto profissional / Valdemar de Oliveira da
Silva. — 2021.

196 f.

Orientadora: Ana Inés Simdes Cardoso de Melo.

Dissertacdo (Mestrado) — Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Fa-
culdade de Servigco Social.

1. Ensino a distancia — Teses. 2. Servi¢o Social — Teses. 3. Ensino su-

perior — Teses. |. Melo, Ana Inés Simdes Cardoso de. Il. Universidade do
Estado do Rio de Janeiro. Faculdade de Servigo Social. Ill. Titulo.

CDU 37.018.43

Autorizo, apenas para fins académicos e cientificos, a reproducéo total ou parcial
desta dissertacéo, desde que citada a fonte.

Assinatura Data



Valdemar de Oliveira da Silva

Expansé&o do EaD nos cursos de Servi¢go Social: formulagdes académicas e re-

percussdes em seu projeto profissional

Dissertacdo apresentada, como requisito
parcial para obtencéo do titulo de Mestre,
ao Programa de Poés-Graduacdo em
Servigo Social, da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro. Area de concentracao:
Trabalho e Politica Social.

Aprovada em 25 de outubro de 2021.

Banca examinadora:

Profa. Dra. Ana Inés Simdes Cardoso de Melo (Orientadora)
Faculdade de Servico Social - UERJ

Prof. Dr. Ney Luiz Teixeira de Almeida
Faculdade de Servico Social - UERJ

Profa. Dra. Larissa Dahmer Pereira

Universidade Federal Fluminense

Rio de Janeiro
2021



DEDICATORIA

A classe trabalhadora brasileira, aos defensores da educa-
¢cdo publica e de qualidade, as pessoas que lutam e/ou
atuam profissionalmente por um mundo socialmente justo,

especialmente assistentes sociais que o fazem.



AGRADECIMENTOS

N&o é a consciéncia que determina a vida,

mas a vida que determina a consciéncia.

Marx-Engels

Ao iniciar as reflexbes sobre gratiddo, busquei fazer um exercicio de tentar
compreender as contradicdes que nos permeiam no convivio social. Nessa trajetoria,
pude notar o qudo comum pode ser a existéncia de seres sociais que apdés desponta-
rem em cargos ou cursos “importantes”, por exemplo, podem descartar ndo apenas
amigos, mas também familiares. Sob a influéncia da meritocracia, que tanto impregna
as estruturas sociais com o espirito rancoso de competividade, tais seres sociais po-
dem cultivar pensamentos deprimentes como “eu cheguei aqui sozinho”, e/ou “nao
preciso de ninguém”. Essa reflexdo me levou a pensar bastante em como escrever
sobre gratiddo em uma dissertacdo de mestrado. Entdo compreendi que esse pro-
cesso deveria ser feito de forma dialética — justamente porque nédo se chega a lugar
algum sem a interagdo com o coletivo, mesmo que de forma indireta. Além disso, a
trajetria do mestrado ndo se inicia na matricula, pois até a execucao desse ato, dis-
tintos caminhos foram percorridos.

Esse pequeno texto pode até passar despercebido, pois ele é apenas um ele-
mento pré-textual, mas julgo necessario 0 seu registro. Isso porque, em tempos nos
quais a reificacdo e a adoracdo ao supérfluo parecam conduzir 0 nosso cotidiano;
tempos em que a banalizacdo da vida parece ter chegado ao seu apice, uma dose de
humanidade nao faz mal a ninguém.

E eu ndo poderia iniciar sem antes recordar, de forma breve, minha trajetéria
na graduacao em Servico Social na UERJ — isso porque, tal trajetoria responde, em
parte, a escolha do meu objeto de pesquisa. Afinal, foram 5 anos de intensos apren-
dizados e transformacdes internas e externas. Foram anos de engajamento politico
em defesa da classe trabalhadora e da educacgéo publica junto ao movimento estu-
dantil. Foram anos em que paralisamos os cursos em defesa dos trabalhadores pre-
cariamente terceirizados. E talvez o apice daquela geracdo do movimento estudantil

tenha sido a ocupacgéo da UERJ, que se deu entre os dias 30 de novembro e 18 de



dezembro 2015. O significado daquele ato de ocupacéo era a denuncia ao entédo go-
vernador Luiz Fernando Pezéo e seu antecessor, Sérgio Cabral. Entre as principais
pautas, reivindicamos os meses de salario atrasado dos trabalhadores terceirizados,
bem como as bolsas e auxilio permanéncia dos estudantes de iniciacdo cientifica e
dos cotistas que também estavam atrasadas.

E importante destacar que o processo de ocupac¢ido da UERJ foi organizado
pelo movimento estudantil em suas distintas fragdes organizadas e independentes,
que, em conjunto com a ASDUERJ e o SINTUPERJ, organizou a¢@es politicas e cul-
turais como o Festival Ocupa UERJ, na entdo Concha Acustica — rebatizada de Con-
cha Acustica Marielle Franco, em homenagem ex-vereadora assassinada junto com o
motorista Anderson Gomes em 14 de marco de 2018. O intuito de tal festival foi cha-
mar a atencéo da populacéo, da sociedade civil e da imprensa para a crise que estava
se instalando na UERJ. O final daquele movimento sé ocorreu via ordem judicial de
reintegracdo de posse por parte da reitoria. Entretanto, ao final daquela ocupacéo,
tanto as bolsas e auxilio permanéncia foram regularizados, quanto parte dos salarios
dos trabalhadores terceirizados também foram pagos. No entanto, aquele cenario era
apenas um preludio do caos que ainda estava por se instalar.

Lutamos também nas ruas em defesa dos direitos sociais e da democracia junto
aos professores, técnicos administrativos e demais segmentos da classe trabalha-
dora. Foram muitas balas de borracha, bombas de efeito moral e spray de pimenta
com o intuito de nos fazer recuar, mas que nao surtiram o efeito desejado pelo aparato
repressor do Estado. E, mesmo no periodo em que a UERJ sofreu com a maior crise
de sua historia, entre os anos de 2016 e 2017, ndo desistimos de lutar em meio ao
caos e ao recrudescimento de seu sucateamento. Ao contrario: resistimos! Mas pre-
cisamos avancar. Entendemos que lutar em defesa da UERJ é lutar ndo apenas pelo
prédio cinza que tdo bem conhecemos, mas, sobretudo, lutar em defesa da educacéao
publica de forma ampliada. E talvez seja essa uma das razdes que tenha me levado
a inquietacao e defesa da proposta de formacéo critica dos assistentes sociais nessa
pesquisa, formacao esta que, se pensada a partir do conjunto de cursos Brasil afora,
vem sendo ameacada pelo avanco do EaD. Por isso entendo que resistimos, mas
precisamos avangar em uma nova perspectiva para vislumbrar ndo apenas um novo

horizonte para o Servigo Social, mas para a educacéo de forma ampliada.



Resistir para avancar € lutar em defesa do trabalho docente de qualidade, dos
técnicos administrativos e dos trabalhadores terceirizados — que também representam
a classe trabalhadora brasileira nas condi¢oes de precariedade. Resistir para avancar
€, sobretudo, ocupar os espacos que as elites querem nos subtrair para avancar com
seu projeto societario conservador e reacionario, onde nao reste espaco para o pen-
samento critico. Sabemos que nenhum de nés adentra “cru” a universidade, pois cada
sujeito possui experiéncias particulares, perdas, frustracdées e conquistas ao longo de
sua trajetoria, que ajudam a forjar suas visdes de mundo, carater e consciéncia de
classe. Nesse sentido, expresso minha gratiddo em primeiro lugar aos meus pais.

N&o cabe nesse paragrafo, mas sou extremamente grato a minha mae, Maria
Gorete Simplicio de Oliveira, retirante do semiarido nordestino no Estado da Paraiba,
analfabeta e, que construiu sua vida trabalhando como “empregada doméstica” desde
0s 17 anos. Essa forma de trabalho necessita de aspas por esconder um carater ex-
tremamente classista, o qual reduz a histéria de vida de uma trabalhadora a um ser
reificado e domesticado a exploracdo por uma classe que se autointitula superior aos
despossuidos. Essa incrivel mulher, que teve uma filha roubada ainda crianca e criou
outros cinco filhos, com a sua simplicidade e humildade, me ensinou que a vida pode
ser desprovida de egoismos, e repleta de doacdo e amor. Com ela me asseguro de
um eterno aprendizado: a sabedoria e a importancia de um ser humano nao cabem
em diplomas ou cargos “importantes”.

Também deixo registrado minha gratidao ao meu pai, Cloves Teixeira da Silva
(in memoriam), que saiu do interior do Estado do Espirito Santo como lavrador em
busca do trabalho urbano no Rio de Janeiro na década de 1970. Mesmo tendo apenas
o ensino fundamental, meu pai sempre nos ensinou que o melhor caminho é a educa-
cdo. Trabalhou até o ultimo dia de sua vida. Morreu pouco antes de iniciar 0 processo
de sua aposentadoria, em 2007. E esse fato sempre me faz lembrar o quao dura pode
ser a realidade da classe trabalhadora: mesmo ao final de uma longa jornada, tendo
seu tempo de vida subtraido pela exploracdo de sua forca de trabalho, o trabalhador
pode morrer antes de deitar-se na rede para tirar um cochilo e aproveitar suas férias.
Ou pode morrer numa laje atingido por uma bala da policia ao ser confundido com
traficante. Sao tantos exemplos barbaros que poderia citar. Mas a vida nado é feita

apenas de tragédias, nao € verdade?



E é por isso que mesmo durante essa pandemia que ainda nos assola, € ne-
cessario um processo dialético de gratiddo. Isso porque, 0 mais importante da vida é
viver, e isso é impossivel sem a troca com outras pessoas. Por essa razao, ndo po-
deria deixar de agradecer aos momentos com minhas irmas, Fernanda, Mariana e
Simone. Também agradeco aos momentos com meus irmaos Alexandre e Marcos. E
na esperanca de que um dia esse texto sirva de inspiracdo, também o dedico aos
meus sobrinhos, Derick, Jenifer, Matheus, Nicollas, Sofia e Vinicius.

Os momentos de paz, conquistas e felicidade fazem muito mais sentido quando
sao compartilhados. E em nossos necessarios momentos de abstracdo, sdo nas pes-
soas mais proximas ou nos afetos em quem podemos confiar as aflicbes e 0s nossos
risos. Por isso, nesse processo de gratiddo, também incluo algumas das amizades
mais proximas, porque muitas vezes entendo-as quase como uma familia extensa.
Com elas compartilhei momentos importantes da minha vida e, apesar das distancias
naturais que a din@mica do real nos impde, seguem intactas as lembrangas na “parede
da memdéria” preenchida por essas pessoas: Andressa, Cacau, Desireé, Dione, Faby,
Flavia, Igor, Isa, Lana, Leandro, Livia, Luana, Luiza, Marcelo, Marcia, Mariela, Nepo-
muceno, Nicolle, Otero, Pardal, Rita, Roberta, Sarah, Taina, Thamyres e Valdo.

Também dedico minha gratidao a Bia, que passou a fazer parte do meu cotidi-
ano em meio ao desenvolvimento dessa pesquisa e, que me fez perceber que as re-
lagOes da vida material tornam-se extremamente mais leves quando a gente simples-
mente opta pela acdo corajosa e revolucionaria de amar outro ser social — sobretudo
sem nos submeter as amarras do patriarcado.

Retomando o debate sobre a conscientizacdo politica, posso dizer que de
forma mais radical, esse processo em minha formagé&o se tornou mais efetivo com o
ingresso no curso de Servico Social — 0 que converge com a histéria do significado
social dessa profissdo. Entretanto, tal processo ndo ocorreu de forma mecanica. Até
a metade do curso de graduacéo eu trabalhava como porteiro numa escola publica e,
assim como a maioria dos alunos de minha turma, chegava cansado e muitas vezes
me vi sem fbélego para seguir em frente. Mas os professores engajados com o projeto
profissional do Servigo Social, tiveram e continuam tendo papel extremamente impor-
tante para que os alunos persistam em dar continuidade em suas trajetérias, seja atra-
vés da conducao de suas aulas, de seus textos, ou mesmo de seus posicionamentos

politicos. Portanto, um texto de gratiddo deve ser mais do que uma simples lista



contendo nomes e sobrenomes, deve perpassar, sobretudo, por um reconhecimento
do legado que uma formacéao critica pode ser capaz de realizar na vida dos estudantes
oriundos da classe trabalhadora.

Nesse sentido, deixo registrado minha gratiddo ao corpo docente da Faculdade
de Servico Social e também do Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social da
UERJ, principalmente aqueles que tive o privilégio de ser aluno. Agradeco especial-
mente aqueles que, de alguma forma estiveram mais proximos no processo de forma-
cdo, como as professoras Marcia Pereira da Silva Cassin e Andréa de Souza Gama,
gue compuseram minha banca de trabalho de concluséo de curso de graduacao, além
do professor Jefferson Lee de Souza Ruiz, que foi meu orientador no TCC e que se
tornou um amigo pessoal.

Com relacdo a experiéncia na pés-graduacéo, registro minha fraterna gratidéo
aos colegas da turma 2019 de mestrado, especialmente aqueles com quem desen-
volvi grande amizade, afeto e companheirismo: Aurilene, Carol Heringer, Carol Mo-
raes e Thays. Nossas trocas em sala de aula ou nas mesas do “Loreninha” e do “Beija-
Flor”, certamente acrescentaram um tempero especial no inicio de nossa trajetoria,
tornando os processos e as leituras muito mais leves.

Ademais, ainda com relacdo ao mestrado, também deixo registrado minha gra-
tiddo a gestdo anterior da coordenacdo do PPGSS/UERJ com as professoras Dra.
Silene de Moraes Freire e Vania Morales Sierra, bem como a atual gestdo, com 0s
professores Dr. Maurilio Castro de Matos e Renato dos Santos Veloso. O trabalho dos
professores que coordenam a pés-graduacao certamente esta imbuido de complexi-
dade e protocolos burocréticos, os quais requerem minuciosa atengao, e grandes res-
ponsabilidades — sobretudo em tempos nos quais a universidade publica sofre ata-
ques de diversos setores, até mesmo daqueles que deveriam preserva-la.

O trabalho realizado pela pés-graduacao néo se resume apenas a coordenacao
de seus gestores, mas também perpassa pelo fundamental papel de sua secretaria.
Por esta razdo, também registro minha gratiddo aos técnicos administrativos da se-
cretaria do PPGSS/UERJ, Ménica Cerqueira Meirelles de Souza, Yuri Rodrigues Ge-
nuncio e Rosangela Aparecida dos Santos.

Também registro minha gratiddo a todos os trabalhadores terceirizados da
UERJ, que, muitas vezes, ndo os vemos realizando suas atividades pelos arredores

da universidade. Entretanto, o resultado do trabalho desse segmento, cada vez mais



precarizado da classe trabalhadora, se faz presente a todo instante, seja na manuten-
cao do prédio, na limpeza de todos os doze andares, na jardinagem ou nas refeicoes
do restaurante universitario, entre outras atividades.

A universidade ndo € composta apenas por toneladas de ferragens ou milhares
de metros cubicos de concreto, tdo pouco por carteiras e lousas, onde os estudantes
se concentram para o aprendizado de alguma profissdo. A universidade é uma forca
viva da sociedade, da histdria, do pensamento critico e da liberdade. A universidade
também é composta por pessoas, por gente que sua, que chora, que ri, que canta,
gue sonha. A universidade merece ser respeitada porque ela ndo é um bloco monoli-
tico, a universidade é viva, transborda.

Ademais, mesmo que nao tenha tido qualquer contato com os trabalhadores da
Coordenacgéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), também
registro meu agradecimento aos técnicos desta instituicao, visto que a pesquisa apre-
sentada a seguir foi financiada pela CAPES. Entretanto, € preciso ressaltar que esse
reconhecimento se d4, Unica e exclusivamente, aos profissionais que desempenham
seu trabalho em compromisso com a educac¢do superior, ao contrario das orientacdes
do governo Bolsonaro que tem eliminado milhares de bolsas de pesquisa em todo o
Brasil. Suas acdes tém um alvo especifico: 0 pensamento critico. A esses, a histéria
se encarregara de coloca-los em seus devidos lugares.

A pesquisa que apresento a seguir, ndo teria sido possivel sem a criteriosa e
carinhosa orientacao da professora Dra. Ana Inés Simdes Cardoso de Melo, que acei-
tou fazer parte dessa empreitada. Encerro este ciclo do mestrado com mais vigor do
gue quando iniciei o curso, e devo iSso muito ao processo de orientacdo e amizade
construido desde o inicio de 2020 com Ana Inés. E como disse no inicio desse texto,
nado se chega a lugar algum sozinho; e, também, ndo se pesquisa sozinho. Elaborar
uma dissertacdo de mestrado pode até ser algo solitario, sobretudo em tempos de
pandemia, mas o resultado desse trabalho é coletivo. Por isso minha gratiddo a que-
rida professora, com quem tanto aprendi ao longo desses meses. Seus puxdes de
orelha junto as risadas fizeram o trajeto dessa pesquisa se tornar um processo de
aprendizado mais responsavel, criterioso, mas com muita leveza. Infelizmente ainda
nao tivemos nenhum momento de conversas olho no olho, visto que a nossa parceria

se deu no inicio da pandemia em 2020. Mas essa hecatombe pandémica passara e



teremos muitas oportunidades de sentar e colocar a conversa em dia com um bom
chopp, seja na UERJ ou nas cachoeiras de Magé.

Como disse acima, o resultado dessa pesquisa — que por si s € parcial e ponto
de partida para novas investigacoes — € resultado de um esforco tedrico coletivo. Essa
coletividade se da, sobretudo aos incansaveis pesquisadores das ciéncias sociais, e
do Servico Social. Sem os estudos que precedem nossas producdes, as nossas pes-
quisas ndo seriam possiveis. Por essa razao, deixo registrado minha gratiddo a todos
0s autores citados nessa pesquisa.

Minha gratiddo também ao Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacao e Ser-
vico Social (GEPESS) e a Rede CADESS, grupos de estudos e pesquisas da Univer-
sidade Federal Fluminense (UFF), dos quais faco parte. Sem davidas, as reflexdes e
compartilhamento de ideias dessa rede de pesquisadores e estudantes, também se
fazem presentes aqui nesse trabalho.

Por fim, e ndo menos importante, registro minha eterna gratiddao a banca de
qualificagdo de mestrado que foi composta pela professora Dra. Larissa Dahmer Pe-
reira e pelo professor Dr. Ney Luiz Teixeira de Almeida. A expertise e o conhecimento
desses professores acerca dos assuntos que sédo desenvolvidos nessa pesquisa, sem
davidas, possibilitaram um norteamento mais conciso e apurado sobre os fundamen-
tos que perpassam o fendbmeno do ensino a distancia. Nesse sentido, posso afirmar
que sem o aporte dos apontamentos criticos e criteriosos na ocasido da qualificacéo,
possivelmente os resultados dessa pesquisa teriam caminhos distintos. Para a minha
honra, ambos os professores também compuseram a banca de defesa dessa disser-

tacao.

Duque de Caxias, Primavera de 2021.



Quanto mais totalitaria for a sociedade, tanto mais reificado sera
também o espirito, e tanto mais paradoxal sera o seu intento de
escapar por si mesmo da reificacdo. Mesmo a mais extremada
consciéncia do perigo corre o risco de degenerar em conversa
fiada. A critica cultural encontra-se diante do Ultimo estagio da
dialética entre cultura e barbarie: escrever um poema apos Aus-
chwitz € um ato béarbaro, e isso corr6i até mesmo o conheci-
mento de por que hoje se tornou impossivel escrever poemas.
Enquanto o espirito critico permanecer em si mesmo em uma
contemplacao auto-suficiente, ndo sera capaz de enfrentar a rei-
ficacdo absoluta, que pressupde o0 progresso do espirito como
um de seus elementos, e que hoje se prepara para absorvé-lo
inteiramente.

Theodor Adorno



RESUMO

SILVA, Valdemar de Oliveira da. Expansé&o do EaD nos cursos de Servigo Social:
formulagcbes académicas e repercussdes em seu projeto profissional. 2021. 196 f.
Dissertacao (Mestrado em Servigo Social) — Faculdade de Servigo Social, Universi-
dade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

Esta pesquisa teve como principal objetivo analisar, de forma sistematica, o
“estado da arte” da producéo académica em revistas selecionadas do Servi¢o Social
sobre a expansao do ensino a distancia em seus cursos e como este fendmeno tem
repercutido em seu projeto profissional hegemoénico. Essa analise foi realizada nos
principais periddicos da area de Servico Social, classificados de acordo com os crité-
rios da plataforma Qualis CAPES. Buscando compreender os fundamentos desse fe-
ndémeno, essa dissertacdo parte da andlise das repercussfes do adensamento do ne-
oliberalismo no Brasil a partir do processo de contrarreforma do Estado. Esse pro-
cesso incidiu diretamente na forma de conducéo das politicas de expanséo do acesso
ao ensino superior nas ultimas décadas, especialmente por intermédio do ensino a
distancia. Constatou-se que o fendbmeno do ensino a distancia vem sendo utilizado
como alavanca de expanséao lucrativa dos conglomerados educacionais, subtraindo
cada vez mais o sentido de direito social conferido a educacéo e, langando-a ao mer-
cado financeiro. No bojo desse processo, 0 Servico Social desponta entre as profis-
sBes que mais formaram profissionais via ensino a distancia nos ultimos anos. Com
base na andlise das formulacdes académicas de seus principais periédicos, isto €, de
seu “estado da arte”, constatou-se que, apesar de haver poucas pesquisas sobre a
incidéncia do ensino a distancia no processo de formacdo dos assistentes sociais,
atualmente a sua expanséao tem sido responséavel pela maioria dos graduandos em
Servico Social e, consequentemente, pelo maior contingente de concluintes. Além
disso, também pudemos constatar a sua incompatibilidade com as Diretrizes Curricu-
lares da ABEPSS, fragilizando a perspectiva de formacao critica alicercada pelo pro-
jeto profissional.

Palavras-chaves: Ensino a distancia. Ensino superior. Formacéo profissional. Servi¢co

Social. Projeto profissional.



ABSTRACT

SILVA, Valdemar de Oliveira da. Expanding EaD in Social Work courses: aca-
demic formulations and the repercussions on your professional project. 2021. 196 f.
Dissertacao (Mestrado em Servi¢o Social) — Faculdade de Servigo Social, Universi-
dade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

This research has as its main objective a systematic analysis of “state of the art”
of Social Work regarding the expansion of distance education courses and its implica-
tions on the hegemonic professional project. This inquiry was conduct through the main
periodical in the area, classified by the Qualis-Capes platform. In order to comprehend
the basis of this phenomenon the present dissertation begins by analyzing the reper-
cussion of the densification of neoliberalism in Brazil amidst the counter-reform pro-
cess. Such process reflects directly in the manner undergraduate education expansion
policies were conducted, especially in regards of distance education. It was noticed,
that distance education has been used as a lever in the expansion of profitable educa-
tion business conglomerates, resulting in diminishing the sense of education as social
right and placing it under the auspices of the financial market. It stands out that Social
Work is one of the professions that most widely adopted distance education in un-
dergraduate education in the past few years. Taking into account the main academic
proposals in the most highly-rated periodicals in Social Work area, that means its “state
of the art”, this dissertation observed a scarcity of research in the repercussion of dis-
tance education in the formation process of social workers. This research highlights,
as well, numerous incompatibilities with ABEPSS’s Curricular Guidelines making the
critical formation basis of the professional project of the social worker more fragile.

Keywords: Distance Education. University education. Professional qualification. Social

Work. Professional project.
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INTRODUCAO

O trabalho que ora se apresenta € resultado de pesquisa académica desenvol-
vida no ambito do Programa de Pés-Graduacdo em Servigo Social da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (PPGSS/UERJ), entre os anos de 2020 e 2021, como
parte do curso de Mestrado académico iniciado em 2019. A teméatica dessa pesquisa
é fruto de inquietacBes acerca de intensas modificagcfes que acometem a educacao
superior no Brasil, nos Ultimos anos, e cujas repercussdes se expressam também na
formacédo em Servico Social.

No bojo desse processo, a formacéo profissional dos assistentes sociais tem
enfrentado alterag@es significativas nos ultimos anos. A proposta de formacao critica
norteada pelo projeto profissional* hegemonico do Servico Social — cujo referencial
tedrico esta alicercado na tradicdo marxista —, vem sendo ameacada por um feno-
meno relativamente recente: a expansao do ensino a distancia nos cursos de Servico
Social, a qual chega a colocar este curso na sexta posicao, em 2019, entre os que
mais realizam matriculas em EaD.

Nesse sentido, a exposicdo aqui realizada apresenta os resultados de pesquisa
gue procurou reunir referéncias teodricas, fontes documentais e dados de 6rgaos ofici-
ais, com o objetivo de nos aproximarmos de respostas que possibilitassem compre-
ender de que forma a expansao dos cursos de ensino a distancia (EaD)?, no Servigo
Social, tem repercutido sobre o projeto profissional. Trata-se de uma pesquisa explo-
ratéria, fundamentada em reviséo tedrica, pesquisa documental e de dados secunda-
rios, envolvendo fontes institucionais e, inclusive, da midia e, também, de um estudo
do tipo “estado da arte” especifico sobre a producdo académica do Servi¢co Social em
periodicos da area, acerca da expansao do ensino a distancia (EaD) em sua relagéo

com a formacéao profissional.

1 De acordo com Netto (2006), os projetos profissionais referem-se a projetos coletivos inseridos na
esfera de profissdes regulamentadas, que a partir de seu arcabouco tedrico e de instrumentais de
intervencao, a legitimam socialmente.

2 Desde ja é importante advertir que ndo compreendemos ensino a distancia (EaD) como uma sim-
ples “modalidade de ensino”, como se vera ao longo da exposigdo. Quando se recorre a expressao
tal é realizado a partir daqueles autores e/ou fontes institucionais que assim o entendem, como, por
exemplo, na apresentacdo de dados, sendo fiel ao termo presente, muitas vezes, como uma varia-
vel, nas fontes oficiais consultadas.
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No que se refere a este ultimo procedimento, de estudo especifico da producéao
académica do Servico Social, a selecdo do material foi realizada a partir da identifica-
cdo de periddicos da area, classificados como Al; A2; B1 e B2 através da avaliacao
Qualis, da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Qua-
lisICAPES). Para esta analise especifica, foram adotados procedimentos metodologi-
cos proéprios a estudos do tipo “estado da arte” (FERREIRA, 2002; ROMANOWSKI;
ENS, 2006). Ou seja, trata-se de pesquisa exploratdria realizada a partir de revisédo e
andlise da producdo académica nas revistas mais bem qualificadas pelo Qualis CA-
PES, cujo o objetivo foi 0 de conhecer como esta bibliografia vem abordando o ensino
a distancia na formacao, a partir dos fundamentos do quadro teérico e de dados se-
cundarios expostos nos capitulos anteriores.

A trajetoria delineada em todas as etapas de revisdo tedrica dessa pesquisa soO
foi possivel ser tracada a partir de subsidios do método do materialismo histérico e
dialético. Desenvolvido por Karl Marx ao longo de sua vida, sobretudo em seus con-
frontos tedricos com a dialética hegeliana e sob as aspiracfes tedricas do materia-
lismo de Feuerbach, entre os anos de 1843 e 1844 (NETTO, 2011, p. 16), o método
dialético possibilita ao pesquisador iniciar investigacdes de forma critica a partir de
conhecimentos pré-existentes. Com o referido método, ao se deparar com uma deter-
minada realidade, o pesquisador deve evitar explica-la a partir das impressées imedi-
atas. Ou seja, é preciso ser radical, no sentido literal da palavra, e desenvolver a pes-
quisa de maneira racional, desvelando seus fundamentos e determinacgdes, isto é, a
estrutura e din@mica do objeto de estudo em seus movimentos objetivos (NETTO,
2011; MARX, 2008; 2013).

Tracado este caminho, entendemos que os resultados apresentados, a partir
de nossa pesquisa, possibilitam um horizonte a mais para outros pesquisadores en-
volvidos com a temética do EaD, da formacédo e do projeto profissional. Entretanto,
partindo do método histérico-dialético, dos limites naturais impostos a uma dissertacao
de mestrado e, também, das repercussdes da pandemia de Coronavirus Disease 2019
(COVID-19), ressaltamos que nossas analises e os resultados dessa pesquisa sao
parciais e provisorios, sendo, portanto, produto de seu tempo. Isto posto, destacamos
que a exposicao dos resultados da pesquisa realizada é estruturada em trés capitulos,

além das consideracoes finais, conforme apresentamos em sequéncia.
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Na elaboracédo do primeiro capitulo, nos propomos a desnudar como a contrar-
reforma do Estado brasileiro, desenvolvida ao longo da década de 1990, abriu as por-
tas para o ensino a distancia. Esta espécie de reconfiguracdo do Estado brasileiro ndo
ocorreu por acaso (BEHRING, 2008), visto que é parte de um projeto de transforma-
cOes sociais perpetradas por organismos transnacionais, como, por exemplo, o Banco
Mundial e o Fundo Monetario Internacional para reorganizar o modo de reproducao
do capital através do ideario neoliberal. Est4, ainda, articulado as transformacfes do
mundo do trabalho e a predominancia do capital financeiro, bem como as propostas
para paises como o Brasil, que reatualizam sua posicao periférica e subalterna nos
marcos da diviséo internacional do trabalho e de hierarquia entre as nacoes.

Ao levarmos em consideragcdo que a contrarreforma também pode ser enten-
dida como um elemento histérico antirrevolucionario, a reconfiguragéo da politica de
educacao superior brasileira pode ser considerada como uma das principais estraté-
gias para tal reorganizacédo do capital, sendo que o Estado brasileiro cumpriu papel
subserviente ao capital internacional. Além disso, também buscamos tragar um para-
lelo entre as distintas concepcdes de direitos humanos com a nocédo de direito a edu-
cacao estabelecida na Constituicdo Federal de 1988. Dessa forma, foi possivel esta-
belecer conexdes entre as mudancas advindas da contrarreforma do Estado e o uso
da educacédo como instrumento de reconfiguracédo do capital.

Um dos exemplos dessa reconfiguracdo no ambito da educacao, se expressa
através do novo direcionamento ideopolitico do Brasil, com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo (LDB), promulgada em 1996, na gestdo de Fernando Henrique Cardoso
(FHC). A LDB néo apenas reconfigurou a politica educacional, abrindo espaco para
uma escalada de privatizacdes e valorizacdo do setor privado, como também criou
parametros legais para a implementacédo do ensino a distancia. Os seus principais
defensores e difusores pais afora buscam sustentar o argumento de que o EaD é mais
democratico do que o ensino presencial, especialmente sob o ideéario sorrateiro de
gue o estudante € o principal responsavel por sua formacéao.

Com o segundo capitulo, inicialmente, buscamos trazer algumas reflexdes, a
partir do pensamento de Florestan Fernandes (1975) sobre o projeto de universidade
brasileira. Nesse sentido, nota-se que ensino superior no Brasil sempre esteve atre-
lado ao ideario elitista das classes dominantes. Isso porque, a universidade brasileira

foi concebida a partir da importacdo do modelo das escolas superiores de Portugal,
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modelo esse que ja era arcaico na Europa. Somam-se a esse fato, as particularidades
de pais periférico, de economia dependente, que tornam os problemas do sistema
educacional profundos e estruturais.

A partir desses subsidios historicos, a no¢ao dos distintos momentos da univer-
sidade brasileira torna-se mais compreensivel. Com base em Dahmer Pereira e Souza
(2019), identifica-se trés momentos expansivos da universidade brasileira: o primeiro
durante o periodo da ditadura civil-militar; o segundo, ao longo da década de 1990, e,
o terceiro, a partir dos anos 2000, especialmente com as politicas publicas de expan-
sdo do acesso ao ensino superior desenvolvidas com o primeiro governo, do entédo
presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Este ultimo momento expansivo, que foi objeto
de nossa maior atencdo nessa pesquisa, esta intimamente entrelacado as repercus-
sOes da contrarreforma do Estado.

A utilizac&o do ensino a distancia, por intermédio das tecnologias de informacgéo
e comunicacéao (TIC), ganha densidade nos anos 2000 e viabiliza, do ponto de vista
tecnoldgico, uma avassaladora expansao privada do acesso ao ensino superior. Veri-
fica-se, no entanto, que o EaD se tornou um nicho de mercado extremamente rentavel
por conta dos baixos custos de sua manutencao, e, principalmente, pela facilidade de
interiorizacdo da oferta de vagas. Portanto, tal expansao se da pela via da mercantili-
zacao do ensino, sendo apresentados e problematizados diferentes indicadores sobre
a expansao privada e o ensino a distancia na educacao superior e, especificamente,
do Servigo Social.

No bojo desse processo, 0 Servico Social se torna um dos cursos favoritos do
mercado, figurando entre os que mais formam profissionais através do ensino a dis-
tancia, se posicionando, em 2019, em 6° (sexto) lugar neste ranking. Essa exposi¢ao
do segundo capitulo é complementada, entdo, com um breve resgate historico acerca
da trajet6ria de aprimoramento intelectual do Servico Social, salientando sua impor-
tancia e a longa caminhada na construcdo de seu projeto profissional. Esta exposicéo
visou adensar elementos para o desenvolvimento do terceiro e ultimo capitulo e se
colocou como imperativa, pois as especificidades da formacao de assistentes sociais,
cujo projeto profissional requer um pensamento critico, suscitam duvidas quanto ao
processo de formacgédo ofertado pelos cursos a distancia. Afinal, como tem se desen-
cadeado a formacao profissional via EaD? Ha conexdes com as Diretrizes Curricula-

res da Abepss? Quais séo as principais concepc¢des sobre EaD de acordo com os(as)



23

autores(as) pesquisados(as)? Que expressdes do fendmeno de expansédo do EaD re-
caem sobre o projeto profissional hegemonico?

Na busca de respostas para as questdes mencionadas, o terceiro e Ultimo ca-
pitulo retine artigos das principais revistas académicas, no ambito do Servigo Social,
sobre o fenbmeno da expansdo do ensino a distancia. Ou seja, buscou-se conhecer
como se apresenta o estado da arte da producao académico-cientifica do Servico So-
cial acerca do EaD, buscando analisar o que vem sendo formulado entre os pesqui-
sadores sobre a expansdo do EaD em relacao a formacgéo profissional e que se colo-
cam diante dessa profissdo. Esta analise final permitiu, ainda, apontar um esboco de
interpretacdo dessas tendéncias entre a expansédo do EaD e a formacao profissional
em Servico Social e suas possiveis repercussoes, especialmente a partir de aproxi-
macao ao contexto e conducao governamental das politicas sociais nos ultimos anos
no pais.

Pode-se constatar, com base na analise desse material, que uma das grandes
preocupacdes dos pesquisadores se refere a formacéo profissional que, nos moldes
do EaD, configura-se de forma fragilizada. Nesse sentido, além da tendéncia de ali-
geiramento no processo formativo, pdde-se identificar indicios de um enfraguecimento
da apreensao dos elementos constitutivos do projeto profissional. A partir da exposi-
cao e analise dessas formulacdes académicas no ambito do Servigo Social, salienta-
MOS que urge avancar em pesquisas sobre o avanco do EaD, sobretudo em sua rela-
cdo com a praxis dos assistentes sociais da atualidade.
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1. DIMENSOES DO ACESSO AO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL A PARTIR DA
CONTRARREFORMA DO ESTADO NOS ANOS 1990

1.1 Antecedentes da contrarreforma do Estado brasileiro: o neoliberalismo

como resposta a crise capitalista

Todo objeto de pesquisa, que nos propomos a analisar, esta, dialeticamente,
inserido em um contexto cujas raizes devem ser buscadas a fim de se chegar a maior
aproximagéo com aquele fendmeno. Nesse sentido, para tratar da expanséo do en-
sino a distancia (EAD) em suas relagbes com o projeto profissional do Servigo Social,
especialmente com base nas formulacées académicas em seus principais periédicos,
iniciamos nossa exposicdo com um breve resgate historico acerca das principais mu-
dancas ocorridas com a reorganizacao do padrédo de acumulacdo capitalista e de re-
gulacéo social no século XX. Isso para al¢car fundamentos e interpretacdes de propo-
sicOes tedricas acerca do fenbmeno que compreende esse objeto de pesquisa, uma
vez que se torna necessario reconhecer 0s processos que levaram a propostas neo-
liberais e de contrarreforma do Estado e que estao intimamente relacionadas as mu-
dancas na educacéao superior.

Desta forma, para adentrar na contrarreforma do Estado brasileiro propriamente
dita, € necessario contextualiza-lo historicamente, tracando alguns antecedentes im-
portantes, sobretudo a crise dos anos 1970 que propiciou 0 adensamento da ideologia
neoliberal na politica econémica mundial. Processo este que se desdobrou sobre os
direitos sociais, como, por exemplo, a educacao.

Conforme sublinha lamamoto (2014), o capital, necessitando se reproduzir de
forma cada vez mais acelerada no intuito de expandir suas for¢as produtivas, com
menor custo de producao e maior extracao de mais-valor, acabou criando também um
processo ciclico que gera “novas necessidades sociais e novos impasses”. E, assim,
também se coloca como exigéncia “profissionais especialmente qualificados para o
seu atendimento, segundo os parametros de ‘racionalidade’ e ‘eficiéncia’ inerentes a
sociedade capitalista” (IAMAMOTO, 2014, p. 83 — grifos nossos).

Neste sentido e ainda de acordo com a autora, o Servi¢co Social:
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[...] Afirma-se como um tipo de especializacdo do trabalho coletivo, ao ser
expresséo de necessidades sociais derivadas da pratica histérica das classes
sociais no ato de produzir e reproduzir os meios de vida e de trabalho de
forma socialmente determinada (IAMAMOTO, 2014, p. 83).

Sobretudo na fase monopolista do capital ocorreu uma significativa expansao de
suas forgcas produtivas, bem como o aumento da acumulagdo. Nesse processo,
grande parte dos capitalistas incorporaram os avancos tecnolégicos em seu capital
constante com o objetivo de obter ampliacdo da producédo de mercadorias. Simulta-
neamente a esse processo, ocorreu a redugao do tempo social de trabalho e a ampli-
acdo do mais-valor, visto que o aprimoramento tecnoldgico possibilitou intensificar a
producdo de mercadorias de forma mais acelerada, reduzindo seus custos de produ-
cdo. Em contrapartida, a forca viva de trabalho foi drasticamente achatada em relacao
ao aumento da populagéo trabalhadora, fendmeno que exponenciou a populacéo re-
lativa, tornando-a supérflua e dependente das necessidades de seu aproveitamento
meédio pelo capital IAMAMOTO, 2001).

De acordo com Braverman (1987), essa expansao capitalista se iniciou nas ul-
timas trés décadas do século XIX, na transicdo do capitalismo concorrencial para a
sua fase monopolista. Na fase concorrencial, o capitalismo ainda estava se consoli-
dando e se caracterizava por grande numero de pequenos capitais fragmentados,
onde o capitalista além de possuir os meios de producéo, gerenciava seu negdécio, por
vezes entre familias. No salto para a fase monopolista, essa expansao € caracterizada
pela concentracéo de capitais em conglomerados empresariais. Isto €, pelo transbor-
damento de monopdlios, onde aqueles pequenos capitais fragmentados foram absor-
vidos por capitais maiores. Este cenario foi responsavel por propiciar maior acumula-
cao das riquezas socialmente produzidas.

Ainda de acordo com o autor, a partir desta fase, os capitalistas, donos de mo-
nopolios, deixaram de ser exclusivamente gerenciadores de seu negadcio, pois tanto a
acumulacao de capital tornou-se imensa, quanto a administracdo das empresas se
tornou mais complexa. Esse processo ajudou a reorientar o mundo do trabalho. Sur-
giram os gerentes especializados na administracdo de grandes capitais, bem como
uma gama de novos trabalhadores especializados nas diversas areas da administra-
¢éo, suprindo a demanda das novas configuracdes que se desenhavam no mundo do
trabalho.

Braverman (1987) chama atencéo ainda que a fase monopolista do capital tam-

bém foi responsavel pela expansdo de servicos variados e ramificados em novas
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empresas para valorizar o proprio capital. A expanséo das forcas produtivas desen-
volveu a complexificacdo dos processos produtivos e 0s gerenciais, transferidos e ex-
ternalizados para além das sedes empresariais, a fim de garantir as necessidades da
acumulacao capitalista. Para o proposito desta se¢do, 0 que mais importa aqui nesta
abordagem basica e introdutdria, é identificar historicamente o papel mediador do Es-
tado em consonancia com estas necessidades da acumulacédo. E, sobretudo, as mu-
dancas e oscilagdes nesse papel do Estado, especialmente o brasileiro e a partir das
influéncias do neoliberalismo.

De fato, de acordo com Behring e Boschetti (2011), durante essa fase mono-
polista, os Estados dos paises de capitalismo central desempenharam um papel de
reguladores dos processos capitalistas. Isso significa dizer da grande influéncia do
Estado em seu carater mediador e regulador, seja como interventor econdmico seja
em termos de protecao social. Como perfil marcante dessa fase, o padrdo de produ-
cao fordista-keynesiano® ndo apenas padronizou o consumo, como também a produ-
cdo de mercadorias e os processos de trabalho — que como vimos, j4 haviam sido
modificados com a superacao da fase concorrencial. O Estado, nos paises do capita-
lismo central, atuava como impulsionador da producado industrial e do consumo em
massa para poder sustentar tal padrdo de acumulacao, através do pleno emprego dos
fatores de producdo, como na perspectiva keynesiana, além de fomentar e estimular
o desenvolvimento de um Estado também regulador a partir de politicas de protecdo
social, o Estado de Bem-Estar Social (Welfare State).

Cislaghi (2020), por exemplo, relembra que o periodo do pds-segunda guerra
foi determinante para o desenvolvimento do Estado de Bem-Estar Social. A autora
destaca que a destruicdo da Europa, as milhdes de mortes no decorrer das catastrofes

da guerra, além de uma

[...] vitéria moral da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS), o
capitalismo, sobretudo na Europa — epicentro da guerra —, por meio da acao
dos Estados, ingressara em um periodo histdrico que se convencionou cha-
mar de ‘anos de ouro’[...] A reconstrucdo dos paises destruidos pela guerra
e 0 armamentismo dela decorrente, que se sustentou no periodo posterior a
Guerra Fria, foram determinantes para um novo ciclo de crescimento econd-
mico associado a uma maior regulacdo e planejamento econdmico organi-
zado pelos Estados. Estes passam a ser chamados de Estados de Bem-Estar
Social (EBES), por garantirem direitos e politicas sociais mais abrangentes e
universais (CISLAGUI, 2020, p. 287 — grifos nossos).

3 O padréao de produgéo fordista-keynesiano se caracterizava pela padronizagdo de tarefas nos nu-
cleos de producéo, especializacédo do trabalho, com pleno emprego dos fatores de produgéo, pro-
porcionando superproducéo e superconsumo de mercadorias.
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Ainda que se deva advertir aqui que essas experiéncias foram diversificadas
nos distintos paises, de acordo com as analises da autora, os EBES modificaram a
forma de reproducéo da forca de trabalho, especialmente por ofertar servigos e bene-
ficios sociais. Além disso, destaca que a regulagéo da vida dos trabalhadores por parte
do Estado e o aproveitamento do sistema de impostos também foram fundamentais
para as alteracdes na reproducéo da forca de trabalho. Mas os EBES néao podem ser
entendidos como um fator de benevoléncia do Estado ou do capital, ao contrario: fo-
ram uma conquista da classe trabalhadora, visto que esta decidiu abrir mdo de uma
revolucao socialista em troca de melhores condi¢cGes de trabalho, servicos e benefi-
cios sociais, especialmente a partir dos resultados do modelo padréo fordista de pro-
ducédo, como relembrado também por Cislagui (2020), associado ao keynesianismo
e/ou aos distintos sistemas de protecéo social nos diversos paises centrais, em termos
da regulacao social e politica, como mencionado.

Nesse periodo, pode-se destacar um intenso movimento de gastos publicos
nos paises centrais, ao passo que, em paises da América Latina, por exemplo, ocor-
riam regimes ditatoriais. Outro processo que Cislagui (2020) chama a atencao é ao
apartheid da populacéo negra dos Estados Unidos da América (EUA), enquanto “[...]
paises como a Franca e a Inglaterra lutavam para manter suas colénias em torno do
mundo” (CISLAGUI, 2020, p. 288 — grifos nossos). Ou seja, as experiéncias de EBES,
por mais importantes que tenham sido, atenderam apenas a determinados segmentos
da classe trabalhadora, portanto, ndo cobrindo todo o seu conjunto (CISLAGUI, 2020),
além de representar diversidade entre 0s paises e ser circunscrito.

Nesse sentido,

[...] os EBES s6 existiram no desenvolvimento historico do capitalismo como
excecao em um tempo histérico, espaco geografico e para um segmento da
classe trabalhadora especifico. Contraditoriamente, no entanto, criaram uma
‘demanda de inclusédo’ (Graeber, 2016) que passou a pautar os programas
politicos em todo o mundo na busca por um capitalismo social-democrata,
com ‘justica social’ (CISLAGUI, 2020, p. 288).

Para Cislagui (2020), os EBES representaram um “lapso de civilidade” que es-
teve presente nos paises do capitalismo central no periodo do pds-segunda guerra,
mas gue passou a se esgotar ao final da década de 1960. No mesmo sentido, Behring
e Boschetti (2011) destacam o periodo dos EBES como o ponto alto da fase monopo-
lista do capital, cujo auge passa a se esgotar na década de 1970, pois entre 1969 e
1973, houve uma “longa e profunda recessédo” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 125

— grifos nossos), como evidéncias de uma crise estrutural do capital.
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Cislagui (2020) chama a atencéo que a crise do petroleo, no inicio da década
de 1970 — também mencionada por Harvey (2008) nos paragrafos a seguir —, foi um
dos pontos de virada na forma do capital conduzir a reproducéo da for¢a de trabalho.
Isso porque, simultaneamente a esse processo, 0 capital também experienciava um
momento de estagnacéo. E essa estagnacéo foi proporcionada principalmente pelo
esgotamento do padréo fordista-keynesiano de acumulacao, que a partir da situacao
de pleno emprego e dos minimos direitos sociais ofertados pelos EBES com distribui-
¢do um pouco maior do fundo publico, passaram a encurralar o capital com as pres-

sOes salariais, além de produzir a reducao de seus lucros (CISLAGUI, 2020).

Politicamente, os processos de restauracéo capitalista na Europa Oriental e
na URSS, que chegaram a seu apice com o fim do Muro de Berlim em 1989,
deram o suporte ideoldgico necessario a ofensiva do capital, que propugnava,
entdo, o fim da Histéria com a vitéria definitiva do capitalismo como forma de
organizacao social (CISLAGUI, 2020, p. 288).

David Harvey (2008), ao se debrucar sobre o estudo da modernidade e da pGs-
modernidade, e analisando esse processo de crise da sociedade capitalista, identifi-
cou que mudancas substantivas, tanto na cultura quanto no modo como a sociedade
experienciava 0 espaco e o tempo, também passaram a se expressar justamente a
partir do inicio da década de 1970. Uma perspectiva de pds-modernidade, notada
como resultado dessas transformacodes, preocupa-se em explicar a funcionalidade da
sociedade. Nesse sentido, a compreenséo dos espacos urbanos e do tempo passam
a se dar de forma fragmentada, criando subjetividades moldadas por multiplas expres-
sbes de um novo individualismo e do consumo.

De acordo com Harvey (2008), essas mudancas adentram no mundo do traba-
Iho de forma mais significativa conforme o modo de vida baseado nos padrdes do
fordismo-keynesianismo passou a dar sinais de esgotamento. Este, como jA mencio-
nado acima, entra em crise na década de 1970 (BEHRING; BOSCHETTI, 2011; CIS-
LAGUI, 2020), abrindo espaco para intensos questionamentos sobre seu padréao de
consumo. O autor assinala que entre 1965 e 1973, o pacto fordista-keynesiano se
tornou incapaz de enfrentar as contradicdes do capitalismo, sobretudo a partir da re-
ducéo do poder da moeda norte americana diante do crescimento de diversos paises
de industrializacao tardia, aléem do Japéo e da Europa Ocidental, que juntos passaram
a ameacar a hegemonia dos Estados Unidos.

Essas contradicbes se destacaram com 0s problemas decorrentes da rigidez

“[...] dos investimentos de capital fixo de larga escala e de longo prazo em sistemas
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de producdo em massa que impediam a flexibilidade de planejamento e presumiam o
crescimento estavel em mercados de consumo invariantes” (HARVEY, 2008, p. 135).
Esse fator foi um dos pontos centrais de desencadeamento da crise dos anos de 1970.
Aliado a esse processo somaram-se 0 excesso de fundos capitalizados, frente a uma
escassez de areas produtivas para investimento. Diante de tal escassez, o excesso
de fundos se desdobrou em uma forte inflacéo.

Na tentativa de conter o crescimento acelerado dessa inflacdo, em 1973, as
economias do ocidente acabaram desencadeando uma crise imobiliaria em escala
mundial, crise essa que se espalhou também por diversas instituicbes financeiras
(HARVEY, 2008). Além disso, se somaram a esse processo 0s desdobramentos ne-
gativos da decisé@o da Organizacao dos Paises Exportadores de Petréleo (OPEP) “[...]
de aumentar os precos do petréleo e da decisdo arabe de embargar as exportacdes
de petroleo para o Ocidente durante a guerra arabe-israelense de 1973 (HARVEY,
2008, p. 136).

Harvey (2008) ressalta que esses acontecimentos modificaram profundamente
a forma como os segmentos econémicos buscaram realizar economia de energia, so-
bretudo através de novos padrbes organizacionais e tecnoldgicos, visto que 0s custos
dos insumos aumentaram drasticamente. Além disso, o autor assinala que esse pro-
cesso desencadeou uma enorme deflacdo no periodo entre 1973 e 1975.

Esta situacao indicou que as financas do Estado estavam acima de seus recur-
sos disponiveis, provocando uma enorme crise “[...] fiscal e de legitimacdo” (HARVEY,
2008, p. 137 — grifos nossos). Nesse periodo a cidade de Nova lorque experienciou
uma faléncia técnica, fato que acabou escancarando a gravidade da crise, visto que a
cidade era conhecida por ter um dos maiores orcamentos publicos do mundo (HAR-
VEY, 2008).

Fator simultaneo a essa série de acontecimentos foi o excesso de producao
acumulada das corporagfes, especialmente nas fabricas, que também acumulavam
ociosidade de equipamentos. Isto obrigou essas esferas capitalistas a trilharem um
percurso de “[...] racionalizagao, reestruturagao e intensificagao do controle do traba-
lho” (HARVEY, 2008, p. 137). Nesse sentido, também se colocou como uma das prin-
cipais estratégias de sobrevivéncia das corporacdes em meio a profunda crise, uma
mudanca radical no processo de giro do capital, no intuito de acelerar o tempo de sua
rotacao.
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Essa estratégia incluiu intensas mudancas tecnologicas, como a automacao
industrial, por exemplo, além da busca incessante de novos nichos de mercado. So-
maram-se, No processo, a fragmentacao entre zonas de producao, que se espraiaram
em regides onde o controle do trabalho era mais flexivel. Essas mudancas deram
passagem para um novo padrdo de producdo e reproducdo social: a “acumulagao
flexivel” (HARVEY, 2008), desdobrando-se em uma reestruturacao produtiva com pro-
fundas mudancas na producao, nas condicdes e relacdes de trabalho. Esse novo pa-
drédo de acumulagao trouxe a “flexibilizagdo” da producao e do trabalho e as possibili-
dades de sua desregulamentacéo, a terceirizacdo, a descentralizacao da producao e
a abertura para capitais estrangeiros. E, nestes processos, esvaziou-se também o
caréter protetivo do Estado (HARVEY, 2008).

De acordo com lamamoto (2001), essa reestruturacdo produtiva afetou profun-
damente “[...] os processos de trabalho, as formas de gestdo da forga de trabalho, o
mercado de trabalho e os direitos sociais e trabalhistas, os padrdées de consumo etc.
(2001, p. 19)". Ademais, esse momento € marcado por ampla recessdo econdmica e
aumento do desemprego, a0 mesmo tempo em que favoreceu a alta competividade
internacional e exigiu mercadorias, supostamente, de maior qualidade. A l6gica que
orientou esse periodo econémico exigiu a ampliacdo das taxas de lucro, concomitan-
temente a reducédo dos custos de producao.

Esse movimento foi um dos processos de virada politica e econémica mais sig-
nificativo desse periodo, pois tratava-se de ofensivas da burguesia para responder a
crise. Conforme aponta Cislagui (2020), tal movimento de virada tinha como objetivo
central a recuperacédo das taxas de lucros do capital, que passou a ter sua estrutura

econdmica reorganizada a partir de uma nova leitura do liberalismo.

[...] Essa virada apoiou-se nos pressupostos de pensadores da Sociedade
Mont Pelérin, como Friedman, Mises e Hayek. Seu primeiro laboratério no
regime ditatorial chileno j& era a demonstrac@o de que a democracia, mesmo
formal e liberal, era prescindivel e até um obstaculo a implementacéo dessa
nova racionalidade (Dardot; Laval, 2016) que se condicionou chamar de ne-
oliberal (CISLAGUI, 2020, p. 288).

Para Behring e Boschetti (2011), a partir de entéo, os ideais neoliberais, que ja
rodeavam de criticas o Estado regulador, passaram a encontrar fértil terreno para di-
fundir cada vez mais uma releitura liberal para a economia. Dessa forma, conseguiram
adentrar na brecha causada pela crise. Conforme apontado por Cislagui (2020), o
termo neoliberalismo tem raizes do periodo em que o capital era conduzido pelo pen-

samento liberal, cuja participacdo do Estado era minima nos ditames econémicos. O
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Estado, sob a economia liberal, operava com suposta neutralidade com sua “mao in-
visivel”, desempenhando um papel de moderador, ao passo que o “[...] neoliberalismo
[...] em nada reduziu os Estados, apesar de sua forte retorica antiestatal” (CISLAGUI,
2020, p. 288 — grifos nossos).

De fato, para os neoliberais o Estado social falhou, e suas principais criticas
sobre aquele padrdo de acumulacdo e do papel desempenhado pelo Estado, se de-
ram em relacdo aos investimentos no ambito social. Em seu argumento, 0s investi-
mentos sociais eram responsaveis pelo déficit nas contas publicas. Além disso, outra
ideia sorrateira defendida pelos neoliberais, sobre as motivacdes da crise, recaiu so-

bre os sindicalistas e a organizacéo da classe trabalhadora.

[...] Para eles, a crise resultava do poder excessivo e nefasto dos sindicatos
e do movimento operdrio, que corroeram as bases da acumulagéo, e do au-
mento dos gastos sociais do Estado, o que desencadearia processos inflaci-
onarios (Anderson, 1995). Em sua légica analitica, o déficit estatal é intrinse-
camente negativo para a economia, pois absorve a poupanca nacional e di-
minui as taxas de investimento, levando a propor a reduc¢do do déficit para
aumentar o investimento privado (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 126 —
grifos nossos).

Desse modo, os neoliberais passaram a avancar com suas criticas ao Estado
por intermédio de uma ofensiva programatica, cujo mote era a nao intervencao estatal
na economia, incluindo-se ai o mercado financeiro (BEHRING; BOSCHETTI, 2011).
Outro ponto importante na andlise das autoras, refere-se ao carater nefasto dessa
ideologia com relacdo ao que Marx (2017) desvendara em O Capital sobre a lei geral
da acumulacao capitalista, uma vez que os neoliberais também defendiam “[...] a es-
tabilidade monetaria como meta suprema, o que so6 seria assegurado mediante a con-
tencdo dos gastos sociais e a manutencao de uma taxa ‘natural’ de desemprego”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 126 — grifos nossos).

Cislagui (2020) observa que esse processo ocorreu Como um mecanismo de
contrarrevolucao do capital, uma vez que o fundo publico passou a ser desviado para
0s proprios capitalistas. Ou seja, ao invés das politicas sociais tipicas dos EBES, o0s
recursos publicos tornavam-se elementos cada vez mais estruturantes de manuten-

cao da ordem capitalista, especialmente por intermédio do rentismo.

[...] Nunes (1989) caracterizou o periodo com um termo mais preciso: uma
contrarrevolucdo monetarista. O que se viu crescentemente foi um novo dire-
cionamento do fundo publico que, ao invés de garantir politicas sociais e me-
didas econdmicas anticiclicas, seguindo as orientacdes keynesianas, passou
a remunerar imediatamente o capital, e sobretudo o capital rentista (CISLA-
GUI, 2020, p. 288-289 — grifos nossos).

Desta forma e por conseguinte,
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[...] a hegemonia do neoliberalismo como orientacdo para os Estados é de-
corrente de uma de suas caracteristicas essenciais: a retomada da hegemo-
nia do capital financeiro no comando das economias. Chesnais (1996) deno-
mina essa fase de mundializacdo do capital na qual a acumulacdo passa a
ser liderada por novas formas de centralizag&o de gigantescos capitais finan-
ceiros como fundos mutuos e fundos de pensao (CISLAGUI, 2020, p. 289 —
grifos nossos).

Com base na analise dos autores citados, podemos demarcar o final da década
de 1970 como ponto de partida da escalada neoliberal na economia mundial, consoli-
dando-se ao longo dos anos de 1980 nos paises do norte da Europa e nos Estados
Unidos da América, simultaneamente, mas com programaticas distintas. Conforme ja
mencionado e também € apontado pelas autoras, especialmente Behring e Boschetti
(2011), mesmo que este cenario tenha se dado em alguns dos principais paises cen-
trais do capitalismo simultaneamente, é importante salientar que existem diferencas
nas transformacodes de suas economias.

Neste sentido, a Inglaterra incorporou os elementos mais puros do neolibera-
lismo, como o recrudescimento do desemprego, o decaimento nos investimentos dos
direitos sociais, 0 aumento da taxa de juros, as privatizacdes, o ataque aos sindicalis-
tas e a organizacdo da classe trabalhadora. J4 na Alemanha e na Dinamarca, por
exemplo, as mudancas se deram mais pela via dos ajustes orcamentarios e fiscais,
do que pelos ataques a classe trabalhadora e aos sindicalistas (BEHRING; BOS-
CHETTI, 2011).

Alguns paises do sul da Europa ensaiaram governos de esquerda nesse peri-
odo, porém também acabaram implantando politicas neoliberais a partir de 1982. Nos
EUA, esse processo se deu de forma parecida com o que ocorreu na Inglaterra, mas
com um ingrediente a mais. Isto é, o contexto da Guerra Fria, que proporcionou a
intensificacdo da ideologia neoliberal em meio aos embates tecnoldgicos e armamen-
tistas com a Unido Soviética (BEHRING; BOSCHETTI, 2011).

Mas apesar dessa consolidagéo do neoliberalismo, a sua implementacédo, nos
paises europeus e nos EUA, que correspondem ao nucleo do capitalismo central, ndo

cumpriu com o que era defendido em seus ideais.

A hegemonia neoliberal na década de 1980 nos paises capitalistas centrais
ndo foi capaz de resolver a crise do capitalismo nem alterou os indices de
recessao e bhaixo crescimento econémico, conforme defendia. As medidas
implementadas, contudo, tiveram efeitos destrutivos para as condicdes de
vida da classe trabalhadora, pois provocaram aumento do desemprego, des-
truicdo de postos de trabalho ndo-qualificados, reducéo dos salarios devido
ao aumento da oferta de mao-de-obra e reducdo de gastos com politicas so-
ciais (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 127).



33

Para Cislagui (2020), da mesma forma que a producédo capitalista necessitou
de um processo de reestruturacado através do padréo de acumulacéo flexivel ou do
modelo toyotista, os Estados também necessitaram reorganizar suas estruturas para
0 neoliberalismo. Isso porque, na concepc¢do dos neoliberais, “[...] a crise do capital
seria uma crise dos Estados, considerados hipertrofiados e perdularios” (CISLAGUI,
2020, p. 290 — grifos nossos).

Silva Jr. e Sguissardi (2001) destacam que, na América Latina, o processo de
introducdo das politicas neoliberais ocorre de forma heterogénea e, em sua maioria,
a partir dos anos 1980. A excecéo fica por conta do Chile, que abarcou o neolibera-
lismo ainda na segunda metade dos anos 1970, mais precisamente 1976, mas com
“[...] caracteristicas especificas, pois ocorre sob a médo muito visivel de uma ditadura
militar” (SILVA JR.; SGUISSARDI, 2001, p. 25 — grifos nossos). No processo experi-
enciado nos paises latino-americanos, as contrarreformas se iniciaram, portanto, no
“México (1986), Argentina (1988), Colémbia e Venezuela (1989), Brasil e Peru (1990)”
(SILVA JR.; SGUISSARDI, 2001, p. 26).

O espraiamento da influéncia do neoliberalismo nos paises periféricos se daria
principalmente por ajustes fiscais, econdémicos e (re)organizativos do aparato estatal.
Mas para que isso fosse possivel, uma série de contrarreformas necessitaria ocorrer
para acoplar esses ajustes a estrutura do Estado. A orientacao para tais contrarrefor-
mas partiria de organismos multilaterais que compdem o capital internacional “[...]
como o FMI e o BIRD/Banco Mundial” (SILVA JR.; SGUISSARDI, 2001, p. 26 — grifos
NOSS0S).

Os autores destacam que a “[...] preocupacéo desses organismos em relacao
aos paises do terceiro mundo, no final dos anos 1980 e inicio dos anos noventa, re-
velava-se em alguns eixos de sua concepcédo de desenvolvimento/crescimento”
(SILVA JR.; SGUISSARDI, 2001, p. 26 — grifos nossos). Esses eixos podem ser tra-

duzidos da seguinte forma, de acordo com os autores:

1. equilibrio orgamentéario, sobretudo mediante a redu¢cdo dos gastos publi-
Ccos;

2. abertura comercial, pela reducéo das tarifas de importacdo e eliminagéo
das barreiras ndo-tarifarias;

3. liberacgéo financeira, por meio de reformulacéo das normas que restringem
0 ingresso de capital estrangeiro;

4. desregulamentacdo dos mercados domésticos, pela eliminagédo dos ins-
trumentos de intervencdo do Estado, como controle de pregos, incentivos,
etc.;

5. privatizacdo das empresas e dos servicos publicos (SILVA JR.; SGUIS-
SARDI, 2001, p. 26 — grifos dos autores).
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No caso do Brasil, a ideologia neoliberal se ancora nas estruturas da politica
econbmica, a partir da década de 1990, tendo a politica de educacdo como uma de
suas principais alavancas de consolidagdo. Esse processo de enraizamento das poli-
ticas neoliberais em terras brasileiras se da apds a constituicdo de uma nova fase da
Republica brasileira. Mas € importante ressaltar, como vimos, que as transformacdes
no mundo capitalista, a partir da década de 1970, imputaram mudancas nos diversos
paises do globo, portanto as contrarreformas que viriam a ocorrer no Brasil ndo sao
exclusivas, mas séo parte de um processo de alinhamento internacional.

Nesse sentido, o cenario que comecava a ser desenhado no Brasil, a partir de
1990, buscava alinhar o pais a politica global neoliberal com a diminui¢do do papel do
Estado,

[...] ajuste fiscal, privatizacéo, liberac@o/ajuste de precos, desregulamentagéo
do setor financeiro, liberacdo do comeércio, incentivo ao investimento externo,
reforma do sistema de previdéncia/seguridade social e reforma do mercado
de trabalho (SILVA JR.; SGUISSARDI, 2001, p. 27 — grifos nossos).

Ainda de acordo com os autores, essas transformacdes na estrutura do Estado
brasileiro se iniciam com Fernando Collor de Mello, em 1990, seguem com Itamar
Franco e sao aprofundadas com Fernando Henrique Cardoso (FHC), a partir de seu
primeiro mandato em 1995. Como passamos a verificar a seguir, 0 advento do neoli-
beralismo que se inicia no Brasil nesse periodo é identificado por Behring (2008) como

uma “contrarreforma do Estado”.

1.2 A contrarreforma neoliberal do Estado brasileiro

Enquanto os paises do capitalismo central consolidavam o neoliberalismo em
suas estruturas econémicas apdés o esgotamento do padréo fordista-keynesiano de
produgdo e consumo e, concomitantemente, apresentavam como resposta a acumu-
lacéo flexivel, o Brasil era assolado por uma crise socioeconémica na década de 1980.
Década essa que culminou com o fim da ditadura civil-militar, iniciada em 1964, e com
a promulgacao de uma nova Constituicdo da Republica, em 1988.

Como vimos, os ideais neoliberais comecaram a ganhar densidade na politica

econdmica brasileira e, logo em seguida, na década de 1990, em um processo que se
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convencionou chamar de “contrarreforma do Estado” (BEHRING, 2008). Para a me-
Ihor compreensao do termo “contrarreforma”, € preciso destacar o seu oposto signifi-
cado, ou seja, as chamadas reformas estruturais em prol da massa de trabalhadores
contra a exploragdo capitalista e seu vinculo ao campo da esquerda. As reformas tém
seu sentido na luta operaria socialista encaminhadas nas décadas finais do século
XIX e até meados do século XX. As lutas travaram-se buscando revolu¢des que trans-
formassem estruturalmente as condi¢es de vida e de trabalho das massas operarias
(BEHRING; BOSCHETTI, 2011). O que se desenvolvera no Brasil, a partir do ideério
neoliberal, a partir dos anos 1990, e, efetivamente, desde o primeiro governo de Fer-
nando Henrique Cardoso (FHC) sédo contrarreformas orientadas para o mercado, ca-
racterizando-se por um processo contrarreformista “[...] e por que nao dizer, contra-
revolucionario?” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p.148 — grifos nossos), pois nao se
destinaram as massas trabalhadoras, mas sim a lucratividade do mercado, ao capital.

E preciso salientar que esse processo € atravessado por fortes tracos da revo-
lucdo burguesa brasileira, que foi “[...] marcada pelo passado colonial agroexportador
e escravocrata, fundado na grande propriedade territorial, que atribui particularidades
a formacao das classes sociais no Brasil” (IAMAMOTO, 2019, p. 2 — grifos nossos).
De acordo com lamamoto (2019), a revolucdo burguesa no Brasil acontece simulta-
neamente a processos de contrarrevolucao, onde a classe trabalhadora, mesmo que
de forma limitada, experiencia periodos de conquistas por direitos sociais. Essas con-
quistas, entretanto, oscilam entre avangos e retrocessos conforme se acirra a corre-
lacéo de forcas.

Essa caracteristica também é observada nas analises de Behring (2008) sobre
as conquistas sociais na Constituicdo Federal de 1988, que acabam sendo retraidas
a partir dos desdobramentos da contrarreforma na década de 1990. Para o propésito
dessa pesquisa, a énfase no processo de contrarreforma é fundamental para a com-
preensdo de como a educagao superior viria a se tornar nicho do mercado financeiro
a partir do ano de 2007 (VALE; KATO; DAHMER PEREIRA, 2019).

E importante salientar que a contrarreforma do Estado brasileiro se tornou peca
fundamental no processo de expanséo dos ideais neoliberais, embalado pelas trans-
formacdes no mundo do trabalho e intermediado pelo processo de flexibilizagdo da
acumulacéo. Nesse sentido, o processo de contrarreforma foi uma forma de reestru-

turacdo aos moldes do capital internacional, pois, sem reestruturar o aparato
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organizativo do Estado de acordo com o mercado, as politicas de cunho neoliberal
possivelmente teriam dificuldades de serem implementadas.

Esse ajustamento trouxe profundas transformacdes néo apenas ao Brasil, mas
também aos demais paises periféricos, sobretudo ao adotarem a logica financeira,
cujas implicacoes se refletiram diretamente no aumento da concentracédo de renda e,
consequentemente, de acumulacdo da pobreza. De acordo com lamamoto (2001),
destaca-se, nesse processo, o aprofundamento da abertura da economia dos paises
periféricos aos capitais estrangeiros, fazendo com que as importa¢gfes substituissem

paulatinamente a producao nacional.

[...] A abertura abrupta da economia nos paises da periferia dos centros mun-
diais, conforme orientacdo dos organismos multilaterais, vem redundando em
uma ampliacédo do déficit da balanca comercial, no fechamento de empresas
nacionais, na elevagéo da taxa de juros, e no ingresso maci¢co de capitais
especulativos. As importa¢gBes substituem parte da producdo nacional, em
um verdadeiro processo de ‘substituicdo das importagdes’. A economia passa
a mover-se entre a reestruturacéo de sua industria e a destrui¢cdo de parte do
aparato industrial que nédo resiste a competividade dos grandes oligopdlios e
a grande expanséo das importacdes e exportacdes (IAMAMOTO, 2001, p.
19).

A consequéncia desse fenbmeno se reflete na dependéncia de financiamentos
estrangeiros para a economia nacional ndo entrar em crise; entretanto, tais financia-
mentos proporcionam a acumulacao de dividas externas cujos pagamentos tornam-
se infindaveis com a acumulagcédo e rolamento de juros. Associado ao processo de
reestruturacao da producéo traz, ainda, inflexdes na producdo, com implicacées para
0 emprego e a questao social.

O neoliberalismo e as suas politicas de ajustes fiscais, que brotam como ideo-
logia substituta ao processo de esgotamento do padréo fordista-keynesiano, ancoram-
se no cenario internacional, reestruturando a producao e produzindo a reducédo do
Estado no enfrentamento da questédo social “[...] mediante a restrigdo de gastos soci-
ais, em decorréncia da crise fiscal do Estado. A resultante € um amplo processo de
privatizacdo da coisa publica [...] IAMAMOTO, 2001, p. 20 — grifos nossos)”. Dessa
forma, o Estado brasileiro com o0s processos contrarreformistas, além de reduzir sua
atuacao sobre a questdo social, também fica submetido as politicas internacionais,
visto que, amarrado aos servi¢os da divida externa, torna-se submisso aos interesses
econdmicos da burguesia internacional.

De acordo com Behring e Boschetti (2011), a midia desempenhou um papel

primordial na campanha em defesa do programa “reformista”. O mote dessa defesa
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tinha como pano de fundo a crise vivenciada pelo Brasil desde a década de 1980, bem
como a ideia veiculada de ineficiéncia de setores estratégicos nas maos do Estado,
além do aumento da divida externa (BEHRING, 2008). A inten¢éo foi desenvolver uma
espécie de subjetividade negativa sobre a coisa publica a fim de promover privatiza-
cOes de empresas estatais. Fato este que passou a ser apregoado como método efi-
caz de lucratividade, mas que, sorrateiramente, escondia altos indices de demissdes,
aumento de tarifas e absorgéo das dividas pelo poder publico ao lado da dilapidacao
de seu patrimonio.

Behring e Boschetti (2011) chamam atencéo, ainda, para que essa contrarre-
forma, a qual tinha como um dos motes propagandistas o de enfrentamento da crise
social e econdmica, teve um resultado “[...] pifio em termos de aumentar a capacidade
de implementacao eficiente de politicas publicas, considerando sua relacdo com a
politica econdmica” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 155). Em outras palavras, a
propaganda enganosa de “reformar” o Estado, utilizando-se de um termo de “patrimo-
nio da esquerda” (BEHRING; BOSCHETTI, 2017), como ja mencionado, amorteceu
0S possiveis avancos em termos de direitos sociais conquistados e assegurados na
Constituicdo Federal de 1988.

Constituicao esta que, a luz da contrarreforma conservadora, se torna uma es-
pécie de contrato de Estado de Bem-Estar Social atrasado, fora de hora e de contexto,
pois, conforme sublinha Behring (2008, p. 113), a contrarreforma se caracterizava

como uma “nova ofensiva burguesa” para reconstruir seu territorio.

[...] E um momento histérico com caracteristicas diferentes do p6s-64. Mas,
certamente, configura-se como uma contra-reforma social e moral, na pers-
pectiva de recompor a hegemonia burguesa no pais (Mota, 1995 e 2000). A
dominagédo burguesa foi arranhada no processo de redemocratizacdo, como
explicitou o pleito eleitoral de 1989, no qual uma candidatura expressando
aqueles processos de organizagdo dos trabalhadores e das camadas médias,
[...] chegou perto de ganhar as eleicdes para a Presidéncia da Republica.
Collor de Melo foi vitorioso naquele momento, mas ndo representava a von-
tade politica efetiva da burguesia brasileira, como o demonstraram os fatos
ulteriores que resultaram no seu impeachment em 1992 (BEHRING, 2008, p.
113).

Essa “nova ofensiva” da burguesia brasileira, conforme apontado por Behring
(2008), apesar de manter elementos semelhantes com processos histdricos anteriores
— como o periodo Varguista ou a ditadura civil-militar —, sobretudo no que diz respeito
em como o conservadorismo conduziu a politica e as decisdes coletivas, ainda assim,
“[...] € muito diferente daqueles ‘salto para adiante’, moderniza¢des conservadoras ou

processos de revolugéo passiva e ‘pelo alto’ que engendraram a industrializagao e a
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urbanizacao brasileiras” (BEHRING, 2008, p. 282 — grifos da autora). A autora des-
taca, ainda, que nesses tempos de outrora, além da urbanizacéo e industrializacéo,
esses periodos foram acompanhados de um fortalecimento do mercado interno, “[...]
embora sempre estreito diante das possibilidades” (BEHRING, 2008, p. 282 — grifos
nossos). E nessa diferenca que a autora compreende que a contrarreforma se tratou
de “um salto para tras”, isto €, marcada por retrocessos, um processo “[...] por meio
da qual houve quebra de condi¢des historicamente construidas de efetivas reformas,
dentro de um processo mais amplo de profundas transformagdes” (BEHRING, 2008,
p. 282).

Essa andlise se confirma quando se analisa as principais propostas delineadas
por Bresser Pereira, entdo Ministro da Administragdo e Reforma do Estado, com o
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE) (BRASIL, 1995), sob o
governo de FHC. De acordo com a analise de Behring (2008), a intencdo de Bresser
Pereira era desenvolver um Estado social-liberal, o qual, por um lado, ndo perdesse
seu carater de interventor social, mas, por outro lado, que também pudesse servir aos
interesses do mercado segundo as caracteristicas de reconfiguragdo da acumulagéo
capitalista, como vimos aqui desenvolvendo. Nessa perspectiva, conforme analisa a
autora “[...] o lugar da politica social no Estado social-liberal é deslocado: os servi¢os
de saude e educacédo, dentre outros, serdo contratados e executados por organiza-
cOes publicas ndo-estatais competitivas” (BEHRING, 2008, p. 173 — grifos nossos).

A partir de analise ao PDRAE (BRASIL, 1995), podemos destacar que a con-
trarreforma do Estado se deu a partir de quatro setores: 1) “nlcleo estratégico”; 2)

7.

“atividades exclusivas”; 3) “servigcos ndo-exclusivos”, 4) “producédo para o mercado”
(BRASIL, 1995). Com relagéo ao “nucleo estratégico”, o referido documento o com-
preendia a partir das seguintes esferas: Presidéncia, Clpula dos Ministérios, Legisla-
tivo, Judiciario e Ministério Publico. Acerca das “atividades exclusivas”, estas foram
caracterizadas da seguinte forma: Seguridade Social Basica, Seguranc¢a Publica, Re-
gulamentacéo, Fiscalizacdo e Fomento. No que se refere aos “servicos ndo-exclusi-
vos”, estes foram organizados nos seguintes seguimentos: Museus, Hospitais, Cen-
tros de Pesquisas e Universidades. Por fim, o quarto setor, isto €, a “produgéo para o
mercado”, foi estabelecida no referido documento como sendo as Empresas Estatais

(BRASIL, 1995).
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Acerca desse processo organizativo e estratégico da contrarreforma do Estado,
Silva Jr. e Sguissardi (2001) destacam que Bresser Pereira, em seus seminarios e
livros, enfatizava o argumento de qualificar a estrutura juridica advinda com a Consti-
tuicdo Federal de 1988, como arcaica e enrijecida. E essa defesa se dirigia, sobretudo,
guando se tratava de questdes relativas aos servidores e aos servi¢os prestados pelo
Estado.

Um fato importante que podemos destacar, quando se analisa o PDRAE, é que
a reestruturacdo do aparato estatal deveria ocorrer, sobretudo, de forma cultural.
Nesse sentido, pode-se dizer que a gestdo FHC, junto as elites brasileiras e estran-
geiras, operou uma contrarreforma estrutural no Estado, que, dentre outras caracte-
risticas, carrega tragcos de uma “revolugéo passiva™, reconstituindo o terreno de atu-
acao da burguesia brasileira, segundo Behring (2008). Entretanto, como vimos e, rei-
teramos a partir das analises dessa autora, apesar de esse processo trazer semelhan-
cas ora com modernizacBes conservadoras, ora com revolucdes passivas, 0 que se
verificou foi uma contrarreforma preventiva no aparelho estatal para obstruir possibili-
dades de verdadeiras reformas estruturais®, ou seja, uma efetiva contrarreforma.

As reformulacfes decorrentes do processo da contrarreforma do Estado, ndo
apenas se deram na letra da lei, mas principalmente por intermédio da substituicdo de
uma cultura da administracao publica com caracteristicas burocraticas, para outra de
carater “gerencial”. Sendo um dos principais objetivos desta contrarreforma, a mu-
danca cultural se tornaria irreversivel ao final da gestdo FHC, conforme o exposto no
Plano Diretor (BRASIL, 1995). Como assinalam Silva Jr. e Sguissardi (2001), essas

mudancas necessitariam de uma estratégia de transicao:

Para atingir os objetivos gerais da reforma do aparelho do Estado e os relati-
VOS aos servi¢gos nao-exclusivos do Estado, a estratégia chamada de transi-
¢ao constitui-se de trés dimensdes, segundo o documento: 1) institucional-
legal (reforma do sistema juridico e das relagbes de propriedade); 2) cultural
(passagem de uma cultura burocratica para uma gerencial); 3) modernizadora
(introducdo da administracdo gerencial baseando-se na administracéo buro-
cratica) (SILVA JR.; SGUISSARDI, 2001, p. 43 — grifos dos autores).

4 Conforme Behring (2008), a “revolucao passiva” € um termo cunhado por Antonio Gramsci, ao per-
ceber, na realidade italiana, a “resolugéo de contradi¢des sem rupturas clamorosas” (BEHRING,
2008, p. 117).

5 Conforme se vera mais adiante em nosso segundo capitulo, sobretudo a partir das formulacdes de
Florestan Fernandes (1975), as reformas devem ser pensadas estrategicamente visando transfor-
macdes estruturais, onde se possa romper com o0 arcaico e pensar possibilidades para a construcéo
de uma nova sociedade.
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De acordo com Leher (2003), essas transformacdes ganharam densidade por-
que “o governo Cardoso promoveu uma reforma constitucional, por meio das Emen-
das Constitucionais n°® 19 e 20, que possibilitaram um grande arcabouco para as re-
formas vindouras” (LEHER, 2003, p. 2016). Tais contrarreformas, a partir dos objetivos
tracados com o Plano Diretor (BRASIL, 1995, p. 44), deixam claro que os ideais neo-
liberais eram “incontornaveis”, e que esse processo serviria como “modernizacédo do
aparelho estatal” para atenuar os efeitos da crise social, como apontaram Behring e
Boschetti (2011), ao denunciar o carater propagandista enganoso. Propaganda ideo-
l6gica essa a qual Mota (2015) tdo bem qualificou como “cultura da crise”.

Como podemos observar abaixo na extracdo de um trecho do PDRAE, um de
seus objetivos principais trata-se da refuncionalizacdo do Estado aos interesses do

mercado.

Dada a crise do Estado e o irrealismo da proposta neoliberal do Estado mi-
nimo, é necessario reconstruir o Estado, de forma que ele ndo apenas ga-
ranta a propriedade e os contratos, mas também exerga seu papel comple-
mentar ao mercado na coordenacéo da economia e na busca da reducao das
desigualdades sociais (BRASIL, 1995, p. 44 - grifos nossos).

O que Bresser Pereira denominou de proposta irrealista neoliberal, segundo
Behring (2008), tratava-se de uma critica ao Estado minimo, proposto por Fernando
Collor, como resposta aos reflexos da crise da década de 1980. Essa critica foi uma
das justificativas para legitimar o PDRAE perante a sociedade. Além disso, a autora
destaca ainda que os defensores da contrarreforma também se valeram da critica ao
governo Sarney e seu Plano Cruzado, visto que este “subestimou a crise”, e, por esta
razdo, também foi taxado por Bresser Pereira e sua equipe como irrealista (BEHRING,
2008, p. 177).

Dessa forma, o PDRAE conseguiu ganhar densidade e legitimidade como uma
resposta a crise, pois além de propor um completo e duradouro reajustamento fiscal
do Estado, propds sua incidéncia também direcionada ao mercado, afirmando, com

isso, uma suposta maior eficiéncia do Estado.

No sentido amplo, prop6e-se uma redefinicdo do papel do Estado. Parte-se
do pressuposto de que se ele continua sendo um realocador de recursos, que
garante a ordem interna e a seguranca externa, tem os objetivos sociais de
maior justica e equidade, e 0s objetivos econdmicos de estabilizacdo e de-
senvolvimento. Contudo, para assumir os dois Ultimos papeis, cresceu de
forma distorcida. [...] a ‘reforma’ passaria por transferir para o setor privado
atividades que podem ser controladas pelo mercado, a exemplo das empre-
sas estatais. Outra forma é a descentralizacao, para o ‘setor publico ndo-es-
tatal’, de servigcos que ndo envolvem o exercicio do poder de Estado [...]
como: educacgédo, saude, cultura e pesquisa cientifica (BEHRING, 2008, p.
178).
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Conforme Leher (2003) nos aponta, a contrarreforma do Estado brasileiro in-
corporou elementos neoliberais ainda mais enfraquecedores do papel do Estado do
que em outros paises periféricos, reforcando seu carater de pais dependente do ca-
pitalismo central. Essa observag¢do do autor é fundamental para nossa analise, pois
demarca uma caracteristica do Brasil: pais de capitalismo periférico e dependente.
Isto é, localizado num cenéario geopolitico da periferia capitalista, ou em outros termos,
num contexto de pais subdesenvolvido, que além de possuir tal caracteristica, tam-
bém é dependente da burguesia internacional.

Em estudo mais recente, Leher (2018) assinala:

[...] o seminal conceito de capitalismo dependente de Florestan Fernandes foi
elaborado de modo sistematico em suas analises sobre o significado do golpe
empresarial-militar de 1964 e a estratégia das principais organizac6es da es-
guerda na virada dos anos 1950 e 1960. Nos termos de Cardoso (1996), tal
esforco tedrico culminou com a publicacdo de dois trabalhos que forjaram
uma nova problematica cientifica. Em ‘Sociedade de classes e subdesenvol-
vimento’ (SCS, 1968/1981) e ‘A revolugdo burguesa no Brasill (RBB,
1975/2008), a heteronomia cultural (a demora cultural vinda da tradi¢éo oli-
garquica e escravista), até entdo pensada por ele como fator explicativo da
resisténcia dos setores dominantes a mudanca social, da lugar a andlise da
particularidade do capitalismo e de suas relacdes de classe. Fernandes com-
preende que o determinante da questdo social tem de ser buscado na inves-
tigacéo do capitalismo monopolista no Brasil, vincado pelo desenvolvimento
desigual (LEHER, 2018, p. 57-58 — grifos nossos).

O autor destaca que Florestan Fernandes recusava a ideia de que a persistén-
cia das formas mais aviltantes de exploracdo da forca de trabalho, ou, até mesmo,
das expropriacdes no regime militar, seriam a continuidade de uma forma arcaica de
producdo. Na verdade, as expressdes mais brutais de exploracéo sao parte da forma
com a qual se constituiu a nossa formacédo social, além de serem “pilares do capita-
lismo monopolista no Brasil” (LEHER, 2018, p. 58 — grifos nossos). Portanto, nos ter-
mos de Florestan Fernandes, o que a ditadura produziu foi uma “modernizacédo” no
que se refere a producgéo capitalista em si, mas as formas de superexploracdo perma-
neceram, dai advém o carater “conservador”.

Acerca desse conceito, Oliveira; Souza e Soares (2019) destacam que o Brasil
reune elementos arcaicos a producéo capitalista nacional, que ndo necessariamente
guardam relacdo com uma “falha” do processo produtivo ou que seja “[...] produto da
‘incapacidade’ das burguesias locais, mas configuram-se na conformacao de um pa-
drédo de acumulacéo ancorado, na ‘sobreapropriagéo repartida do excedente econé-
mico’. (FERNANDES, 2009 apud-OLIVEIRA; SOUZA; SOARES, 2019, p. 12-13).
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Para Silva, Minto e Lima (2019), o processo da formacao social brasileira esta
intrinsecamente ligado a esse padréo de subordinacdo aos paises imperialistas, uma
vez que o Brasil se insere no contexto da economia mundial de forma subordinada ao
imperialismo dos paises do capitalismo central. Nesse sentido “a riqueza produzida
coletivamente pelos trabalhadores, no Brasil, € repartida entre burguesia internacional
e burguesia brasileira, duas faces de um projeto de dominacédo” (SILVA; MINTO;
LIMA, 2019, p. 84 — grifos nossos).

Ou seja, a burguesia nacional se desenvolveu a partir de um “dominio externo”
e, por esta razdo, nao foi capaz de produzir sua independéncia. Pode-se dizer que
essa caracteristica ndo impediu que a burguesia nacional pudesse se beneficiar, pois
“[...] dependéncia e subdesenvolvimento sdo proveitosos tanto para o dominio externo
como para o interno” (FERNANDES, 2009, p. 34 apud OLIVEIRA; SOUZA; SOARES,
2019, p. 13 — grifos nossos).

Para Florestan Fernandes (2009), a esséncia do subdesenvolvimento latino-
americano é a sobreapropriacéo capitalista e a dependéncia. As relacdes de
trabalho de origem colonial foram cruciais para a eclosdo do mercado capita-
lista moderno, e, por sua vez, a insercdo no mercado mundial e o esquema
de producéo-exportacao-importacdo. Quando a revolu¢do comercial acelerou
a modernizacao interna, as tipicas relagBes de trabalho de origem colonial
tornaram-se um entrave a expanséo interna do mercado, exigindo a mercan-
tilizacdo da forca de trabalho [...] A sobreapropriacdo garante a partilha do
excedente com as burguesias externas dominantes e os superprivilégios das
classes dominantes internas (OLIVEIRA; SOUZA; SOARES, 2019, p. 13).

De acordo com estas autoras — que encontram subsidios para suas analises,
também em Ruy Mauro Marini —, uma das estratégias da burguesia nacional e latino-
americana para compensar seu desenvolvimento desigual, seria o que Florestan Fer-
nandes cunhou em seu conceito de capitalismo dependente, ou seja, a “superexplo-
racao da forca de trabalho” (OLIVEIRA; SOUZA; SOARES, 2019, p. 14 — grifos nos-
S0S).

A principal descoberta da Teoria Marxista da Dependéncia (TMD) foi a de
demonstrar que o0 antagonismo capital-trabalho e as contradi¢cdes entre pro-
ducdo e apropriagdo de riqueza, entre producao e consumo e entre producao
e circulagdo sao acirradas em nossos paises latino-americanos. Isto se da no
contexto da economia mundial capitalista e suas relacdes de desenvolvi-
mento desigual. (OLIVEIRA; SOUZA; SOARES, 2019, p. 14).

Como dito em linhas anteriores, esse carater de pais dependente foi reforcado
com o processo de contrarreforma do Estado a partir da década de 1990 (LEHER,

2003). Isto posto, torna-se necessario a analise dos principais elementos desse
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processo para localizarmos quais tém sido as principais estratégias da burguesia na-
cional para compensar sua relacdo de dependéncia.

Como destacado por Leher (2003), e em conformidade com Behring e Boschetti
(2011) e Behring (2008), uma das justificativas de Bresser Pereira para legitimar o
processo de contrarreforma foi a propaganda de enfrentamento aos males advindos
com a crise da década de 1980. No entanto, esse enfrentamento se daria por ajustes
fiscais e desinvestimento em politicas sociais que, na analise Leher (2003), gerariam
um recrudescimento da crise social.

Uma outra justificativa que confirma o alinhamento com o neoliberalismo que
se desenhava no plano internacional, foi dada também por Bresser Pereira (LEHER,
2003), ao vislumbrar a urgéncia da globalizagdo do capital, impulsionada pela “revo-
lucéo cientifico-tecnoldgica liderada pelas corporacdes transnacionais. Por isso, no-
vas formas de organizacdo do Estado teriam de ser introduzidas” (LEHER, 2003, p.
215 — grifos nossos).

Como ja mencionado, o PDRAE propriamente dito estabelecia as universida-
des, hospitais, centros de pesquisa e museus como “servicos nao-exclusivos” por
parte do Estado. (BRASIL, 1995). A proposta para esses servicos foi sustentada pela
defesa de uma participacdo sem uma exclusividade do Estado, para abrir e legitimar
as possibilidades de privatizacdo em areas especificas dos servicos publicos.

Segundo previsto pelo Plano Diretor, ndo se trataria de uma privatizacao abso-
luta em tais servicos, pois, em certo grau hierarquico, o Estado deveria estar presente,
visto que tais servicos também compreenderiam “direitos humanos fundamentais,
como os da educacgdo” (BRASIL, 1995, p. 42), por exemplo. Nesse sentido, 0o PDRAE
ao propor um setor de “servicos nao-exclusivos do Estado”, nomeia esta transferéncia
das atividades, a serem desenvolvidas em parceria com a sociedade, como processo
de “publicizag¢ao”, reservando o termo “privatizagao”, exclusivamente para a venda de
estatais, que corresponde aquele quarto setor, ja mencionado, o de “producgéo para o
mercado”, para o setor privado.

Como vimos evidenciado, nesse processo de contrarreforma neoliberal, o Es-
tado passa a se desresponsabilizar de atividades pertinentes ao seu papel, transfe-

rindo parte importante de sua responsabilidade para a sociedade. Maciel (2016)

6 No topico seguinte abordaremos com mais detalhes sob qual perspectiva ideol6gica podemos com-
preender o direito humano fundamental da educacdo no &mbito do Estado brasileiro.
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ressalta que a contrarreforma adensou um processo de negacao dos direitos sociais
conquistados e assegurados na Constituicdo Federal de 1988, destacando ainda, as

pressdes de organismos internacionais.

[...] os anos 1990 foram marcados pela exigéncia de reestruturacdo econd-
mica das nagbes periféricas, determinadas por organismos internacionais —
Banco Mundial, Fundo Monetério Internacional, Organizacdo Mundial do Co-
mércio, Banco Interamericano de Desenvolvimento. O processo de adequa-
¢do do Estado a expansédo do capitalismo financeiro e transnacional leva a
redefinicdo de suas funcBes. Neste ambiente neoliberal, a gestdo publica
passa a focar suas acdes na contracdo das politicas publicas sociais e no
consequente esvaziamento dos direitos sociais conquistados pela populacéo
e registrados na Constituicao Federal de 1988 (MACIEL, 2016, p. 4).

Nesse sentido, o ordenamento da legislacdo precisava ganhar novas camadas
€ um novo carater, ou seja, novas leis, novas portarias, decretos etc., que, dentro da
constitucionalidade brasileira, pudesse favorecer as contrarreformas esperadas pelo
mercado em prol de uma nova organizacao da reproducao social. No que se refere a
Educacédo, como direito e como politica social, um dos principais focos dessas mu-
dancas se deu através de estratégias para expandir 0 acesso ao ensino superior, ao
mesmo tempo em que ha uma convergéncia entre o afastamento do Estado em sua
oferta e a abertura ao setor privado, configurando mais um nicho de mercado.

De acordo com Maciel (2016), o Brasil se curva diante das exigéncias de orga-
nismos internacionais que buscavam aprofundar a reestruturacéo produtiva mundial-
mente e, em consonancia ao ideario neoliberal, avanca-se em um processo de refor-
mulacdo da politica nacional de educacao, de acordo com orientacdes e estratégias
de organismos internacionais.

Esta posicdo de submissdo, além de reforcar seu carater de dependéncia
(LEHER, 2003), faz com que o Brasil pavimente o caminho para a mercantilizacdo
desse direito social, especialmente no que se refere ao nivel superior. Além disso,
enfraquece ainda mais o status de direito conferido & educagdo na Carta Constitucio-
nal de 1988. Conforme Leher (2003) apontara, “toda a politica de reforma das atribui-
¢Oes do Estado na area educacional contribui para a mercantilizagdo da educagéo”
(LEHER, 2003, p. 223 — grifos nossos).

Em convergéncia, Lima (2011) sublinha que a expansao da privatizacéo, o en-
fraquecimento da coisa publica e a contenc¢do nos investimentos sobre os direitos so-
ciais, ao longo dos anos de 1990, ajudaram a impulsionar o processo de mercantiliza-

cdo da educacdo, sobretudo no ensino superior. Nas palavras da autora, essa
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expansao do setor privado no ambito do ensino superior, além das contrarreformas

propriamente ditas, impactaram a universidade da seguinte forma:

[...] @) a expansao das instituicdes privadas, através da liberaliza¢éo dos ‘ser-
vicos educacionais’; b) a privatizacdo interna das universidades publicas,
através das fundacdes de direito privado, das cobrancas de taxas e mensali-
dades pelos cursos pagos e do estabelecimento de parcerias entre as univer-
sidades publicas e as empresas, redirecionando as atividades de ensino, pes-
guisa e extensao. Estes dois elementos estavam presentes no documento La
ensefianza superior — las lecciones derivadas de la experiencia, publicado em
1994 pelo BM no qual foram apresentadas quatro estratégias para a reforma
da educacéo superior na América Latina, Asia e Caribe. A primeira previa a
diversificacéo das instituicBes de ensino superior e dos cursos, sob o pressu-
posto da necessidade de existéncia de universidades publicas, privadas e de
instituicdes ndo universitarias, incluindo os cursos politécnicos, os cursos de
curta duragao, os ciclos e o ensino a distancia (LIMA, 2011, p. 87 — grifos
Nossos).

As demais estratégias do Banco Mundial (BM), conforme aponta Lima (2011),
relacionaram-se as diversificacbes nas fontes de financiamento e a criacdo de um
novo ordenamento juridico que favorecesse a reforma educacional, conforme também
apontaram Silva Jr. e Sguissardi (2001) e Maciel (2016). Ja a quarta estratégia do BM
era exatamente qualificar o ensino de forma que atendesse aos interesses do mer-
cado. Como se Vé, estas diferentes estratégias e recomendacdes dos organismos in-
ternacionais encontram convergéncia com o processo da contrarreforma estatal.

Com base no exposto acima e em conformidade com os autores criticos a con-
trarreforma do Estado, podemos identificar o processo de mercantilizacdo da educa-
cdo como uma das principais bases de sustentacdo do processo de modernizacao
conservadora aos moldes neoliberais.

Conforme veremos nos tdpicos seguintes, a reestruturacdo da politica educa-
cional no plano legal ocorre a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo — marco
da contrarreforma na educacéo, e que abriu precedentes ao ensino a distancia, con-
forme veremos no ultimo tépico deste capitulo, mas, antes, para analisarmos este
processo de mercantilizacdo da educacéo, se faz necesséario uma explanacao de sua
concepgao como um direito. Afinal, como um direito pode se transformar em merca-
doria?

Para responder a essa indagacao € preciso fazer um breve resgate sobre a
educacdo como um direito humano, e como as distintas interpretacdes acerca dos
direitos humanos se relacionam com a ordem social vigente, sobretudo a luz da Cons-

tituicdo Federal de 1988, como veremos a seguir.
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1.3 Das distintas concepc¢des de direitos humanos ao direito social a educacéao

E importante frisar que a educacéo é caracterizada como um direito humano
fundamental, assegurado pelo artigo 26 da Declaracdo Universal dos Direitos Huma-
nos (DUDH) (ONU, 1948). Entretanto, 0 mesmo artigo salienta que apenas 0s anos
primarios devem ter prioridade na gratuidade, sendo o ensino superior baseado no
meérito. Trazer essa questdo da educacdo como um direito humano fundamental é
importante porque geralmente se comete dois equivocos recorrentes quando o as-
sunto € a temética dos direitos humanos. O primeiro, no senso comum, € entender 0s
direitos humanos como categoria de protecéo exclusiva de criminosos, e essa, geral-
mente € uma caracteristica observavel em segmentos das classes sociais que defen-
dem sua propria concepcédo desses direitos, negando o sentido de totalidade das re-
lacbes sociais e de seus complexos desdobramentos. O segundo equivoco, dentro do
campo progressista de esquerda, é expressar um olhar sobre os direitos humanos
acreditando-se estar sob uma forma absolutamente progressista, sem observar, con-
tudo, as nuances dos detalhes ora liberais, ora reacionarios ou ora pés-modernos
contidos na defesa genérica dos direitos humanos. Nesse sentido, sempre que essa
tematica for discutida, € importante reconhecer que a homogeneidade sobre a inter-
pretacdo dos direitos humanos € inexistente.

De acordo com Ruiz (2014), a necessidade de reconhecer as distintas concep-
cOes de direitos humanos na contemporaneidade € extremamente importante para o
debate. Esse reconhecimento nos faz observar, ainda que de forma panoramica, a
interpretacdo dos direitos positivados, bem como os porqués de certas areas como a
educacado e a saude, por exemplo, perderem cada vez mais o status de direito, ao
passo que se reconfiguram de acordo com as politicas econémicas. Ruiz (2014)
aponta seis concepcdes contemporaneas sobre direitos humanos em sua obra, quais
sejam, as concepcdes: reacionaria; liberal; socialista; contemporanea; pés-moderna e
a dialética.

Nos exemplos que traz em sua abordagem acerca das concepgdes contempo-
raneas sobre os direitos humanos, que aqui abordamos de forma breve, Ruiz (2014)

aponta, na concepc¢ao reacionaria, a sua negacao da universalizacdo dos direitos. Na
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Visdo reacionaria, a desigualdade é necessaria para que a raca humana exista de
maneira equilibrada e, portanto, a riqueza socialmente produzida ndo pode ser com-
partilhada de forma universal. Ou seja, a concentragéo de riqueza é levada a “ferro e
a fogo” pelos reacionarios e, para isso, a classificacdo das classes sociais por via da
hierarquizacdo € uma de suas bases. As expressdes mais aviltantes sobre a vida dos
seres humanos encontram lastro nessa concepc¢ao ao longo da histéria da sociedade
capitalista.

A concepcéo liberal de direitos humanos, conforme elucida Ruiz (2014), estru-
tura-se em bases laicas e teoldgicas, ou seja, sdo nocdes de direitos baseados na
l6gica e na divindade, onde todos sao considerados possuidores de direitos naturais
desde seu nascimento. Na Orbita dessa ldgica, todos passam a ser iguais na letra da
lei. Estas ideias surgem a partir das ebulicdes da burguesia contra o sistema feudal e
a “concentracdo de poder nas maos dos senhores feudais e do clero” (2014, p. 208).
O guestionamento ao status quo daquela ordem social interessava também a outros
trabalhadores do campo, além dos que ndo dispunham de nenhum meio de subsis-
téncia ou acesso a direitos.

Aquela nascente burguesia crescia tanto em numero, quanto em forca social
entre as massas camponesas, Vvisto que sua ideologia de libertacdo daquele sistema
e a reivindicacao de direitos, sobretudo pelo direito a diminuicdo da jornada de traba-

lho, atingia em cheio os camponeses.

Assim, estes e outros setores, se juntaram ao processo revolucionério e, de-
pois dele instalado, ndo abandonaram as bandeiras que apresentavam ao
longo das disputas com o modelo societario anterior. Ao contrario: queriam
ver efetivamente existentes todos os direitos que haviam sido anunciados e
disputados como direito de todos — e ndo sé na letra da lei, mas na vida con-
creta e objetiva (RUIZ, 2014, p. 208).

Entretanto,

[...] a burguesia percebeu que tinha que dar um fim na — citando Leandro
Konder (2009) — arrogancia daqueles setores. Como diz Trindade (2002), a
Revolucao ja ndo seria mais para todos. E legitimo e necessario apresentar-
mos criticas contundentes a burguesia, especialmente a partir do momento
em que deixou de ser revolucionaria e passou a se constituir como classe
conservadora — de seus interesses, de seu modo de organizar a vida, das
formas de extrair mais-valia do trabalho de outros, da sociabilidade burguesa
como modo ‘adequado’ de comportamento (com consequentes punicdes
para os que ousassem infringi-la). (RUIZ, 2014, p. 208-209 — grifos do autor).

A concepcao socialista tem seus fundamentos na critica a concepgéo liberal,
ao ter como motor o questionamento a “prioridade dada a organizacéao da sociedade

que supostamente privilegia o individuo como seu centro, destacado da relagdo social
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com outros seres sociais” (RUIZ, 2014, p. 216 — grifos nossos). A visao socialista sobre
os direitos humanos, constituida a partir de questionamentos marxistas e marxianos,
também faz criticas ao individualismo acarretado pela ideologia liberal, onde a priori-
dade alocada ao homem é o fato de ter, de possuir, e ndo do préprio homem, do
préprio ser. Entretanto, tal visdo socialista apresenta limites, pois absorveu interpreta-
cOes hierarquizadas que corroboram com a classificacdo entre direitos civis, politicos,
sociais etc., ndo apresentando, portanto, a percepcéo de que os direitos dos homens
em sociedade, isto €, dos seres sociais, ndo podem ser classificados ou divididos,
visto que estéo interrelacionados entre si e sdo interdependentes.

Na visdo sobre direitos humanos que se convencionou chamar de concepcao
contemporanea, denominagédo que, de acordo com Ruiz (2014), se deu a partir de
uma conferéncia internacional sobre direitos humanos em Viena, em 1993, é possivel
observar alguns avangos. O autor observa que essa concepgao superou as concep-
cOes liberais e socialistas no que se refere a hierarquizacdo dos direitos, pois estabe-
leceu que estes devem ser pensados “como universais, indivisiveis, interdependentes
e interrelacionados” (2014, p. 223). Entretanto, a época de sua obra, em 2014, o autor
guestiona a validacdo desses referenciais defendidos no documento final da confe-
réncia, visto que apos duas décadas, elementos da concepc¢ao reacionaria crescera
consideravelmente em nivel global entre distintos segmentos da sociedade — o que,
em parte e por exemplo, refletindo sobre o periodo mais recente, responde pela as-
censdao de figuras reacionarias ao poder por vias democraticas, como Jair Bolsonaro
e Donald Trump.

As limitacdes dessa concepcéo se dao principalmente nas questdes relaciona-
das a propriedade, e consequentemente, a desigualdade. As resolucdes debatidas,
negociadas e aprovadas na conferéncia de Viena ndo buscam superar a situagéo de
pobreza, mas sim a atenuacéo de suas expressdes extremas. Ainda de acordo com
Ruiz (2014), estas e outras resolugdes direcionadas pela Organizacdo das Nacoes
Unidas (ONU) tém sido parte das municdes de paises imperialistas contra ideologias
gue se autodenominam anticapitalistas — que suspostamente violariam os direitos hu-
manos —, para justificar invasées, dominio territorial e reconfiguracdo politica, ou,
mesmo, para realizar san¢des econémicas.

Outra concepcao sobre direitos humanos, identificada por Ruiz (2014), € a que

se pode extrair do pensamento pdés-moderno, que mesmo diferenciando-se da
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concepcao reacionaria no que se refere a organizacéo social, carrega consigo uma
ideologia que tem como uma das principais caracteristicas a negacao de avanc¢os ad-
vindos da modernidade. O autor reconhece gque existem interpretacdes ecléticas sobre
tal pensamento e, dessa forma, recorre a Netto (2010) para registrar que existem trés

aspectos em comum na interpretacdo pés-moderna sobre a realidade:

[...] (@) aceitacdo da imediaticidade para apresentacdo dos fenébmenos socio-
culturais como sua expressao e modo de ser, suprimindo distingdes classicas
como as existentes entre aparéncia e esséncia, ciéncia e arte, bem como
equalizando conhecimento cientifico e ndo cientifico; (b) a recusa da catego-
ria da totalidade, filoséfica e teoricamente (ela seria, dentre outros fatores,
anacronica diante das transformacdes sociais em curso); (c) e a semiologiza-
¢do da realidade social, com o privilégio (ou quase monopolio) oferecido a
dimens®es simbdlicas da vida social, reduzindo-as a uma ‘pura discursividade
[...] ou ao dominio do signo e/ou a instauracéo abusiva de hiper-realidades’
(NETTO, 2010, p. 261 apud RUIZ, 2014, p. 231-232).

Nesse sentido, Ruiz (2014) busca identificar como podem se expressar os di-
reitos humanos sob uma concepc¢éo pés-moderna, seja em autores que, mesmo que
nao se autodenominem com tal, apresentam em seus argumentos, aspectos que se
assemelham as suas caracteristicas. Nessa busca, encontra no pensamento de Bob-
bio (2004), elementos que o aproximam da p6s-modernidade, como o relativismo en-
tre direitos e deveres; a atribuicdo de sentidos Unicos para a histéria e a presenca das
metanarrativas em seu pensamento, ao negar narrativas gerais sobre a sociedade e
guestionar se ainda faz sentido a existéncia de sujeitos universais.

Além disso, Ruiz (2014) chama a atencéo para a incorpora¢ao aos movimentos
sociais, conselhos e politicas sociais, da fragmentacao da percepcao dos direitos hu-
manos quando esta perspectiva reafirma “a existéncia de direitos humanos das mu-
Iheres, direitos humanos das criancas e adolescentes, direitos humanos dos negros e
afrodescendentes, direitos humanos dos homossexuais” (2014, p. 239 — grifos do au-
tor). Isso se da porque algumas das interpretacdes do ideario pé6s-moderno defendem,
por exemplo, que a divisdo de classes chegou ao fim, e que ndo ha passado nem
futuro, mas sim o “presentismo”, o agora.

Nessa logica, se o passado ndo importa e se ndo ha mais classes sociais, hao
ha sujeito histérico, nem revolucionario. Portanto, a critica de Ruiz (2014) faz sentido,
uma vez que, na perspectiva pos-moderna, o sujeito humano passa a ser cada vez
mais classificado por caracteristicas especificas (género, faixa etaria, identidade se-
xual etc.), negando-se seu carater universal de ser social. No mesmo sentido, Leher

(2018) destaca que as pautas identitarias foram incorporadas pelo campo cientifico
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de maneira acritica. De acordo com Leher (2018), a defesa do fim das classes e de
gue as unicas diferencas entre os individuos estdo nas pautas identitarias, tornou-se
senso comum.

Os equivocos advindos por via dessas fragmentacdes da pdés-modernidade so-
bre a percepcédo da realidade, bem como o olhar critico com relacdo as demais con-
cepcoes, levaram Ruiz (2014) a justificar a necessidade de afirmacé&o de uma pers-

pectiva dialética acerca dos direitos humanos:

[...] uma necessidade porque, se é verdade que para todas as concepgdes
anteriormente tratadas é relativamente facil apresentar exemplos concretos
na disputa em torno da efetivacao de direitos, uma concepcao dialética para
0 tema — embora [...] ndo seja nova ou inédita — ainda carece de maior lastro
social. Este quadro advém de diferentes processos [...]. Um deles é que o que
se convencionou chamar de direitos humanos ao longo da histéria dos Gltimos
séculos esteve hegemonicamente associado a uma tematica do pensamento
liberal. Isso se deu [...] por forca dos impactos da Revolugédo Francesa, mas
também em decorréncia de caracteristicas proprias deste periodo: o arduo
enfrentamento entre burgueses e proletarios a partir do século XIX e, muito
especialmente, das revolu¢des socialistas do século XX, bem como a consti-
tuicdo da Guerra Fria, no periodo pés-segunda guerra (RUIZ, 2014, p. 243-
244).

Nesse sentido, “os direitos sdo sempre sociais. Se ndo ha vida em sociedade,
ndo ha necessidade de reconhecimento de direitos [...] os direitos hascem de carac-
teristicas proprias da vida em sociedade” (RUIZ, 2014, p. 245 — grifos nossos). Tal
concepcao, assim como a socialista, tem seus fundamentos no pensamento marxista,
porém ainda em constante processo de desenvolvimento e que, certamente, precisara
de impulsos para adentrar nas estruturas da sociedade — afinal, os direitos sédo cons-
trucdes histdricas dos seres sociais, resultantes da luta de classes ao longo dos sé-
culos. Nao séo, portanto, obra do acaso ou da intervencao divina, e, por estas razdes,
0 que esta dado nao é estavel ou imutavel.

Se, por um lado, a reestruturacdo produtiva, como vimos no tépico anterior,
ajudou a reconfigurar o modo de producéao e reproducéo das condi¢cdes e relacdes de
trabalho e modos de sociabilidade na sociedade capitalista, sobretudo nos paises pe-
riféricos e dependentes, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) tam-
bém serviu para respaldar e fortalecer novas concepcdes liberais que viriam a se con-
solidar na nova fase do capital sob novas bases (ultra)liberais. Algumas areas torna-
ram-se estratégicas para esse processo, como a educacao.

Sem desqualificar a importancia de tal Declaragéo, afinal ela também é fruto da
expressdo da negacdo das atrocidades ocorridas na segunda guerra mundial, a

DUDH € uma espécie de planificacdo dos direitos dos seres humanos da era pos-
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segunda guerra. Afinal, todos os paises signatarios da DUDH devem promover em
seu ordenamento juridico, em suas constituicdes de Estado-nacao, a expressao dos
direitos humanos. Aqui no Brasil, os direitos humanos podem ser vislumbrados, dentre
outras leis, no Estatuto da Crianca e do Adolescente, e no Estatuto do Idoso, por
exemplo, ambos respaldados pela Constituicdo Federal de 1988.

Quando o artigo 26 da DUDH aponta a questdo da meritocracia como base
para o ensino superior, ele esta expressando uma das concepcgdes existentes na con-
temporaneidade sobre os direitos humanos: a liberal. O eixo central desta concepcao,
como vimos, € determinado por uma suposta igualdade de direitos entre os seres hu-
manos a partir de uma otica ideolégica que tem fundamentos em bases teologicas. A
concepcao liberal de direitos humanos se assenta no entendimento de que todos séo
filhos de Deus e, portanto, todos adquirem, ao nascer, uma gama de direitos que sao
caracterizados como naturais. De acordo com Ruiz (2014), a concepcéo liberal tam-
bém possui certas bases de laicidade em seus pilares, entretanto, sob profundo dia-

logo com os fundamentos teoldgicos:

Ambas dialogam, no sentido de que, por um lado, todos seriam filhos de Deus
e, portanto, teriam recebido, desde seu nascimento, uma série de direitos
gue, por sua vez seriam naturais; por outro, todos seriam iguais perante a lei.
Esta foi a base apropriada pelos liberais ao longo dos ultimos séculos e, ainda
que dificilmente se negue o componente das lutas por direitos na atualidade,
persiste presente com for¢a significativa na sociedade em geral. (RUIZ, 2014,
p. 207).

Mesmo que a concepcao liberal esteja profundamente ligada ao surgimento da
burguesia nos processos revolucionarios que levaram o sistema feudal a ruina, no
século XVIII, como afirma Ruiz (2014), ainda podemos encontrar caracteristicas dessa
concepcao de forma expressiva na sociedade. No Brasil contemporaneo, tais carac-
teristicas, séo facilmente percebidas, sobretudo a partir do novo ordenamento juridico
advindo com a Constituicdo Federal de 1988, promulgada “sob a protecédo de Deus”,
conforme consta em seu preambulo, e que estabelece a igualdade entre todos perante
a lei (BRASIL, 1988).

Ainda que um pouco extensa, mas a fim de estabelecer reflexdes sobre a as-
sunc¢ao da educacao como direito, € importante avancar para a identificacdo de como
esta é concebida e preconizada na Carta Magna. Em suas menc¢des a educagdo como
status de direito e definicbes de acesso, a Constituicdo Federal (CF) estabelece, em
seu artigo 6°, que ela € um direito social. No artigo 7° ela é estabelecida como um

direito dos trabalhadores urbanos e rurais, sem especificar de que forma ela se dara.
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O artigo 22 afirma que compete exclusivamente a Unido o direcionamento sobre as
Diretrizes Curriculares. Nos artigos 23 e 24, € previsto 0 acesso a educacao como
competéncia comum da Unido, dos estados, municipios e do distrito federal, bem
como a legislacao sobre ela. O artigo 30 estabelece 0s municipios como responsaveis
pela educacéo infantil e pelo ensino fundamental. O artigo 150 veda a cobranca de
tributos sobre instituicdes de educacao sem fins lucrativos. O artigo 205 estabelece a
educacdo como um direito de todos, sendo um dever do Estado e da familia (grifos
nossos para enfatizar a diviséo de responsabilidades entre Estado e sociedade). No
artigo 2087, a CF define de que forma se da a garantia do dever do Estado, sendo a
educacao basica obrigacao do poder publico, e oferecida dos 4 aos 17 anos de idade,
creche até os 5 anos e garantia de acesso as pessoas com deficiéncia. O artigo 209
também expressa uma clara visdo da concepcéo liberal de direitos humanos, visto
gue torna o ensino livre a iniciativa privada, de acordo com as normas de avaliacédo
de qualidade pelo poder publico. O artigo 211 determina que 0S municipios atuarao
principalmente sobre a educacéo infantil, e que o ensino basico publico se dara prin-
cipalmente através do ensino regular. No artigo 212 percebe-se que a efetivacdo da
priorizacdo ao ensino basico se da claramente sob a forma de distribuicdo dos recur-
sos publicos, que, para este nivel da formacéo, apresenta absoluta prioridade. O artigo
227 estabelece que é dever da familia, do Estado e da sociedade a garantia de
acesso, dentre outros direitos sociais, a educacado (BRASIL, 1988).

Outros artigos também mencionam a educacdo em sua redacdo, mas tratam
especificamente das formas de financiamento e/ou da valorizacdo dos profissionais
da educacao basica (BRASIL, 1988). Percebe-se, portanto, que a CF nao prioriza e
sequer menciona o ensino superior como uma prioridade, uma obrigacédo e um dever
do Estado. Ou seja, se 0 ensino superior ndo é garantido pelo Estado como uma pri-
oridade, este espaco pode ser plenamente disputado pela iniciativa privada. Outro fato
importante de se observar é a convergéncia e o alinhamento com a Declaragdo Uni-
versal dos Direitos Humanos, ao estabelecer o ensino basico como prioridade, onde,
supostamente, 0 ensino superior se desenha nas entrelinhas como mérito. Isto porque

no artigo 6°, a educacao em geral é reconhecida como direito social, sem explicitagéo

7 E importante destacar que além desses elementos colocados sobre a educacéo basica, o artigo 208
da Constituicao Federal de 1988 introduz critérios meritocraticos para 0 acesso aos niveis mais ele-
vados de ensino, isto €, ao ensino superior. De acordo com esse artigo, 0 acesso a esses niveis de
ensino se dara a partir da capacidade individual de cada um.
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de niveis da formacdo. Posteriormente, outros artigos se dirigem aos niveis basicos
de ensino, mas nao explicitam nada a respeito de a educagao superior ser uma prio-
ridade tal qual o ensino basico.

A auséncia da educagéo superior como um direito universal na Constituicdo
Federal, torna possivel inferir que 0 ensino superior esta, implicitamente, pautado pela
meritocracia®. Essa, certamente, poderia ser uma justificativa atrelada a concepcéo
pés-moderna de direitos humanos, como mencionado anteriormente, para sustentar
a defesa do desfinanciamento do ensino superior publico. Além disso, com essa 16-
gica, o espaco do ensino superior pode ser plenamente disputado pela iniciativa pri-
vada. Como veremos mais adiante, especificamente no segundo capitulo, esta ndo
consideracao da educacao superior na Constituicdo Federal de 1988 pode estar rela-
cionada tanto a meritocracia quanto a sua concepgdo como um privilégio. Perspectiva
gue pode ser explicada a partir da forma como se desenvolveu o0 ensino superior no
Brasil, pois, como observou Florestan Fernandes (1975), a educacao no Brasil sempre
esteve ligada a um caréter elitista, tornando o ensino superior historicamente marcado
como espago das classes elitizadas. Mas como sustentam Leher e Lucas (2001), a
educacao propriamente dita € concebida como um direito no espirito da Carta Magna,
e deve (ou pelo menos deveria) ser assegurada pelo Estado em todos os seus mais
amplos sentidos: financeiro, cultural, orcamentario etc.

A questdo da meritocracia no ambito da educacao deve ser, portanto, comba-
tida, pois se assenta, sobretudo, sob as perspectivas de competicdo, concorréncia e
produtividade entre os individuos. Esses aspectos reportados a meritocracia, de fato,
estdo relacionados intimamente a processos de gestdo organizacional e tém sido uma
das principais forcas objetivas e subjetivas que sustentam o ideéario neoliberal, es-
tando intrinsecamente ligados aos mecanismos de avaliagdes individuais e/ou de de-
sempenho (BEHAR, 2019) (VIANA; SILVA, 2018). No que se refere aos aspectos do
ensino superior, esse processo meritocratico se desenha, por exemplo, na concorrén-
cia nos vestibulares, onde, certamente, os estudantes oriundos das escolas de elite

do setor privado possuem condicdes amplamente mais vantajosas em relacéo

8 A respeito do debate acerca da meritocracia, conferir os seguintes artigos: BEHAR, A. Meritocracia
enquanto ferramenta da ideologia gerencialista ha captura da subjetividade e individualizacéo das
relagBes de trabalho: uma reflexdo critica. Organiza¢gdes & Sociedade. Salvador, 25 abr. 2019. Dis-
ponivel em: <https://doi.org/10.1590/1984-9260893>. Acesso em: 01 set. 2020; e VIANA, A; SILVA,
H. Meritocracia neoliberal e capitalismo financeiro: implicagdes para a protecéo social e a saude.
Ciéncia & Saude Coletiva. Rio de Janeiro, jul. 2018. Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/1413-
81232018237.07582018>. Acesso em: 31 ago. 2020.
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agueles oriundos das escolas publicas. Isto se da porque, como sabemos, para as
universidades publicas, € preciso concorrer com outras centenas ou milhares de pes-
soas por uma vaga por intermédio da realizacdo de provas que testam os conheci-
mentos adquiridos ao longo da jornada secundarista (ou que, pelo menos, deveriam
ter sido adquiridos). Nesse ponto, certamente, os estudantes oriundos das escolas de
elites tém larga vantagem sobre os estudantes da escola publica.

Como resposta a esse cenario, as chamadas “acdes afirmativas” foram desen-

volvidas para que o acirramento da concorréncia se dé entre “iguais” “oportunidades”
e/ou “condicdes”. Essa € uma das formas de contrabalancear a diferenca de acesso
a universidade entre estudantes ricos e pobres e/ou a partir de outras clivagens desi-
guais, desenvolvida nas ultimas décadas, sendo a Universidade do Estado do Rio de
Janeiro a pioneira, em 2003, desse sistema (POLETTO; EFROM; RODRIGUES,
2020). O referido sistema de acdes afirmativas destina porcentagens de vagas para
segmentos especificos concorrerem entre si, como as cotas para negros ou afrodes-
cendentes; estudantes oriundos da rede publica; indigenas; pessoas com deficiéncia
ou filhos de militares mortos em servico.

E importante ressaltar que n&o é o intuito dessa pesquisa aprofundar o debate
sobre as acdes afirmativas, mas essa tematica perpassa algumas das reflexdes abor-
dadas no proximo capitulo. Ou seja, embora estes temas estejam correlacionados,
nao se fara presente uma abordagem com maior profundidade dessa teméatica nesse
trabalho. Portanto, acerca dessa tematica, recomenda-se estudos mais direcionados®,
tendo em vista nosso objeto especifico de pesquisa.

Ademais, pode-se dizer que as acdes afirmativas explicam, em parte, a ascen-
sdo dos estudantes mais pobres as universidades publicas, visto que atualmente mais
de 60% deles “possuem renda familiar média de até 1,5 salario-minimo e a maioria
provém da escola publica (LEHER, 2018, p. 25). Todavia, desde os anos de 1990,
como vimos no topico anterior, o advento da contrarreforma — sob o ideario neoliberal
—, tem pautado ndo apenas a economia, mas sobretudo a (des)regulacao social pelo

Estado, expresso, também, por suas formas de administracdo. E, no embalo dessas

9 Entre estudos recentes diversos sobre acdes afirmativas, sugere-se, por exemplo, o de Poletto,
Efrom e Rodrigues (2020), por, justamente, trazer um balanco da producgéo a respeito, sobretudo
com dados dos ultimos anos. Cf. POLETTO, D.; EFROM, C.; RODRIGUES, M. A¢des Afirmativas
no Ensino Superior: revisao quantitativa e qualitativa de literatura. Revista Electronica Educare.
Heredia, jan.-abr. 2020. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.15359/ree.24-1.16>. Acesso em: 01.
set. 2020.
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transformacdes, a educacéo, especialmente a relacionada ao ensino superior, tem se
distanciado das conquistas relacionadas aos direitos sociais. Direitos esses, inclusive
relativos aos avancgos da Constituicdo Federal de 1988 — que, como vimos, em sua
efetivacdo, podem ser conduzidos sob distintas concepg¢des e, como observa Leher
(2018), estdo a depender da correlacédo de forcas do “bloco no poder™°.

Ao longo das ultimas décadas, sobretudo com as a¢des promovidas pelos go-
vernos de Luiz In&cio Lula da Silva e Dilma Rousseff, importantes programas e politi-
cas foram desenvolvidos com o intuito de ampliar o acesso ao ensino superior. Como
abordaremos no proximo capitulo, a maior parte dos pesquisadores aqui citados en-
tendem esse processo como um movimento de “expansdo” do acesso ao ensino su-
perior. Em nossa pesquisa, também adotamos esta abordagem, complementando
com nossas reflexdes quando pertinente, sendo possivel j& considerar que esta ex-
pansdo se deu nos ambitos publico e privado, uma vez que parte das vagas das ins-
tituicdes privadas também sao destinadas a segmentos populares de baixa renda, sob
custeio do fundo publico e/ou articuladas ao financiamento pelo Estado para paga-
mento futuro.

Esta possibilidade de custeio, explica, em parte, a mercantilizacdo do acesso
ao ensino superior, ocorrida nos ultimos anos e, sobretudo, o ensino a distancia. To-
davia, seus antecedentes podem ser buscados anteriormente, ainda na gestao de
FHC, a partir de mecanismos e estratégias da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional (LDB), a Lei n® 9.394/96 (BRASIL, 1996), com o fortalecimento da tendéncia
de financeirizacdo do ensino superior através de uma série de distincbes na organiza-
cdo do setor privado, o que também precedeu e possibilitou a ampliacdo do EaD,
COMOo veremos a seguir.

De fato, observa-se as alternancias nas concepg¢oes de direitos humanos e so-
ciais, bem como as caracteristicas deste momento da formacéao social brasileira, tam-
bém marcada pela reestruturagdo da producéo e do ideério neoliberal, corroborando
0 processo estatal contrarreformista na educacdo superior, como vimos desenvol-

vendo até aqui.

10 L eher (2018, p. 46) faz referéncia a Poulantzas (1981), para quem por “bloco de poder” se compre-
ende “as classes e fragdes de classes que ocupam o espago da dominacgao politica, quer dizer a ou

as classes e frac¢bes dominantes™ (LEHER, 2018, p. 46 — grifos nossos).
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1.4 Influéncias neoliberais na politica de educacéo e os antecedentes do ensino

a distancia no Brasil

Ao longo das ultimas trés décadas, o Brasil tem vivenciado intensas transfor-
mac0des em diversas areas sociais, sendo a educacao uma das que mais absorveram
as repercussbes dessas mudancas. Entretanto, tais transformacdes oscilam entre
avancos, retrocessos, precarizacao e mercantilizagédo. A expansao do ensino superior,
por exemplo, se desenvolveu ao longo dessas ultimas décadas, percorrendo um ca-
minho que levou a financeirizacdo da educacéo superior a medida em que acodes es-
tatais tornaram-se favoraveis ao mercado.

A possibilidade para tal cenério tornar-se realidade, desdobra-se desde pres-
sOes a politicas orientadoras dos organismos internacionais que buscavam um alinha-
mento entre os paises periféricos, como ja discutido anteriormente. Em especial, no
que se refere a educacéo, o objetivo era fomentar um novo mercado internacional da

educacédo. Portanto, esse fenébmeno da financeirizacdo trata-se de um projeto. Isto é,

O projeto de educagdo dos organismos multilaterais, como o Banco Mundial
(BM), o Fundo Monetario Internacional (FMI) e a Organizacéo para a Coope-
racéo e Desenvolvimento econdmico (OCDE), para paises periféricos do ca-
pital é caracterizado pelo aprofundamento da privatizagéo, pela desnaciona-
lizacdo da educacao, pela consolidagdo de um novo mercado educativo glo-
bal, o que o caracteriza como sendo de cunho neoliberal. Tal projeto, explici-
tado claramente pelo BM (Banco Mundial, 1995), vem sendo materializado
por uma série de reformas educativas na América Latina, induzidas por meio
de acordos estabelecidos entre esses organismos e 0s governos, e que pos-
suem, entre suas finalidades, imergir a educacédo no mundo capitalista, que
possui como prioridade a obtencédo de lucratividade financeira (CHAVES;
AMARAL, 2016, p. 51).

De acordo com Barreto (2019), a leitura sobre esse cenario ndo deve ocorrer
de forma mecanica, afinal, como bem apontam Chaves e Amaral (2016), as politicas
desses organismos multilaterais se deram em diversos paises na periferia do capita-
lismo. Por essa razéo, deve-se observar as particularidades de cada pais. No caso do
Brasil, conforme observa Maciel (2016), esse caminho ocorreu em duplo sentido; isto
€, por um lado, aumentaram as participacdes do setor privado nas universidades pu-
blicas, e, por outro, a prépria esfera privada passou a ofertar, cada vez mais, a edu-
cacao como um produto (MACIEL, 2016). Tais acbes, como dito anteriormente, sO
foram possiveis através de uma reconfiguracao da legislacdo em favor do mercado.

Na esteira do projeto contrarreformista do Estado, como tratado anteriormente, e
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[...] Com vistas a configurar novas relacfes entre Estado, Sociedade e Uni-
versidade, estabelece-se o Plano Diretor da Reforma do Estado (1995), pro-
mulgadas a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢éo (LDB) - Lei n°® 9394/1996;
Lei das FundacBes — Lei n°® 8958/94; Legislacdo sobre os Fundos Setoriais;
e um conjunto de portarias e decretos que sustentam a expanséo do ensino
superior brasileiro. Um modelo que, segundo Silva (2013, p.132) baseia-se
na ‘pedagogia do resultado que tem por finalidade a melhoria dos indicadores
educacionais, em um contexto onde a educacéo serve de plataforma para os
acordos e valorizacdo do Brasil internacionalmente’ (MACIEL, 2016, p. 5 —
grifos da autora).

Conforme apontam as analises de Vale, Kato e Dahmer Pereira (2019), € pos-
sivel dizer que até a década de 1990 a educacéo superior no Brasil ndo era tao atrativa
ao setor financeiro. Esse cenario explica-se, parcialmente, pela forma como a estru-

tura juridico-legal brasileira a moldava antes da CF de 1988:

[...] a legislacdo anterior [...], no que disciplinava a educacéo superior brasi-
leira, preconizava a criagdo de uma estrutura de educacéo superior voltada
para o padrdo universitario a partir do pacto ensino, pesquisa e extenséo,
com forte regulagéo estatal e sem disciplinar constitucionalmente a afericdo
do lucro (VALE; KATO; DAHMER PEREIRA, 2019, p. 107).

Ou seja, é a partir da nova Constituicdo Federal, de 1988, que os setores pri-
vados passam a encontrar caminho juridico para introduzir na educacao um carater
de financeirizacdo e avancar em sua exploracdo como um investimento rentavel
(VALE; KATO; DAHMER PEREIRA, 2019).

[...] No artigo 209 da Constituicdo Federal, por exemplo, ja se nota clara indi-
cacgdo do modus operandi ao decretar liberdade de ensino a iniciativa privada
‘...] o ensino € livre a iniciativa privada, atendida as seguintes condiges: |-
cumprimento das normas gerais da educacgéo nacional; lI- autorizaco e ava-
liagdo de qualidade pelo poder publico’ (BRASIL, 1988) (VALE; KATO; DAH-
MER PEREIRA, 2019, p. 107).

Com o advento da contrarreforma e as mudancas na politica de educacao, es-
pecialmente a LDB (BRASIL, 1996), a perspectiva de financeirizagdo tem suas portas
abertas no espaco juridico dedicado a educacéo superior, sobretudo nos artigos 19 e
20 (VALE; KATO; DAHMER PEREIRA, 2019). Conforme observado por esses auto-
res, na LDB, o artigo 19 define a diversificacéo e a distingdo entre as categorias ad-
ministrativas publicas e privadas. Ja o art. 20 especifica a diversificacdo proveniente
das instituicbes privadas. Ao resgatar a leitura desse artigo, 0s autores nos mostram
como é feita essa diversificacdo na letra da lei: particulares, comunitarias, confessio-

nais e filantrépicas (VALE; KATO; DAHMER PEREIRA, 2019).

Para além dessas adaptacdes legais das variadas formas organizativas para
as IES, outras alteracdes na LDB 9.394/96 e na legislacdo que se seguiu
revestiram o caminho rumo a mercantilizacdo da educacdo superior e sua
atratividade e adaptabilidade ao mercado financeiro [...] Do ponto de vista da
organizacdo académico-administrativa, permitiu a flexibilizacdo das
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prerrogativas académicas universitarias ao criar os Centros Universitarios, a
criacdo de variados tipos de cursos: graduacdo (bacharelado, licenciatura,
tecnologia); pds-graduagédo Lato sensu e Stricto sensu, residéncias e exten-
sbes; além de modalidades de cursos, como presencial e a distancia. (VALE;
KATO; DAHMER PEREIRA, 2019, p. 108 — grifos dos autores).

Nesse sentido, € importante ressaltar que o ordenamento juridico constituido a
partir de 1988 foi fundamental para fomentar e diversificar a participagéo de setores

privados no ambito da educacao.

[...] mas ndo somente isso, também foi crucial a prépria evolucao do capita-
lismo de predominancia financeira, que sempre visa atingir novos mercados.
Isto foi feito nas legislacdes relacionadas a atual LDB, pds 1996 [...] decretos
2.207/97 e 2.306/97 e principalmente no art. 9° da Lei 9.870/1999, que per-
mitiram a possibilidade das IES particulares brasileiras assumirem a forma de
Sociedades Comerciais, previstas no inciso I, do art. 16 do Cadigo Civil de
1916 (BRASIL, 1916), que posteriormente, apds a promulgagéo do novo co-
digo civil de 2002, passaram a ser as sociedades empresarias de acordo com
0 seu art. 982 (BRASIL, 2002). Assim, os limites da mercantilizagdo foram
ultrapassados com toda a adaptacgéo legal do Estado brasileiro, que serviu de
incentivo ao crescimento da iniciativa privada na educacgéo superior. Estas
mudancas eram necessarias para a evolugédo da exploracdo da educacao
como mercadoria, pois para além do crescimento numérico de instituicdes e
matriculas ficou enraizada no ordenamento juridico a concep¢éo da educa-
¢do como um bem de servigo, portanto, vendavel (SOUZA, 2018, p. 65 apud
VALE; KATO; DAHMER PEREIRA, 2019, p. 109).

Como temos observado, um dos principais expoentes e influenciadores na re-
configuracdo da politica de educacéo brasileira, atende pelo nome de Banco Mundial.
De acordo com Altmann (2002), tal influéncia ganha densidade com FHC, ao passo
que sua entdo gestdo passa a acatar as estratégias do BM e a reconfigurar o Estado
brasileiro, como vimos no primeiro tépico, e a educacdo, em particular, como se de-
senvolve a partir daqui mais detidamente.

Numa leitura aparente, a politica educacional do Banco Mundial voltada aos
paises periféricos em desenvolvimento, trata-se de um incentivo ao desenvolvimento
econdmico através de um pacote pasteurizado de propostas a esses paises. Entre-
tanto, € importante salientar que cada pais, assim como cada regido, tem suas parti-
cularidades; portanto, a educacéo nao deveria ser pensada de maneira unilateral por
organismos alheios a realidade da periferia do capital.

Altmann (2002) delineia as principais propostas da politica educacional do BM,
contidas em um de seus proprios relatorios, de 1995, dentre as quais, destacamos: o
enfoque prioritario na educacao basica; a melhoria da qualidade do ensino por inter-
médio dos resultados no rendimento escolar; a descentralizacdo entre os aspectos
financeiros educacionais, que também devem ser vistos como prioritarios, e o impul-

sionamento do “setor privado e organismos nao-governamentais como agentes ativos
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no terreno educativo, tanto nas decisdes como na implementacéo” (2002, p. 80 — gri-
fos nossos). Além disso, o referido documento, analisado pela autora, enfatiza a pri-

vatizagao como elemento importante para o desenvolvimento educacional.

[...] O relatério d& énfase ao estabelecimento de padrdes de rendimento e &
necessidade de se dar atencao aos resultados da educacdo. Deve haver mais
privatizag@o, mais gerenciamento por objetivos e uso de indicadores de de-
sempenho e mais controle pelos usuarios. As analises das taxas de retorno
tém sido o principal critério para decidir quais op¢des de investimento sdo de
maior beneficio para a sociedade. O presidente do Banco Mundial declarou:
‘O que aprecio na estratégia de FHC é que ele e o0 ministro Paulo Renato
estdo dando énfase a educacdo’ (Wolfensohn, 1999). Esta satisfacdo é ab-
solutamente compreensivel, nem tanto por esta suposta ‘énfase’ dada pelo
atual governo a educacgédo, mas principalmente pela maneira como a educa-
¢do tem sido enfatizada. Contrapondo as indica¢cdes do BIRD com as estra-
tégias educacionais brasileiras, percebemos o quanto o ministro Paulo Re-
nato de Souza — que j& foi consultor do Banco — acata as recomendacdes do
BIRD (ALTMANN, 2002, p. 80-81 — grifos hossos).

Ainda de acordo com Altmann (2002), h& convergéncias entre as propostas do
Banco Mundial e a contrarreforma estruturante na educacgéao brasileira, cujo elemento
basilar foi a promulgacédo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) em 1996.
No mesmo sentido, Chagas (2016) — resgatando as contribuicdes de Leher e Lucas
(2001) — acrescenta que a LDB é “[...] visivelmente influenciada pelas diretrizes apro-
vadas no Consenso de Washington (1989) e pelo documento “Priorités et stratégies
pour I'éducation: une étude de la Banque Mondiale” (CHAGAS, 2016, p. 47 — grifos da
autora). De acordo com essa autora, a intencéo de tais documentos era a priorizacao
do direcionamento de recursos publicos ao ensino basico.

Além disso, Altmann (2002) ressalta que a intencéo da nova LDB foi estruturar
uma flexibilizacdo e padrdes de avaliagdo. Nesse sentido, o direcionamento politico
das gestdes FHC foi padronizar o curriculo nacional, e garantir que mecanismos de
avalicdo, sob essa padronizacado, pudessem ser desenvolvidos e realizados com re-
gularidade. Desse modo, o projeto educacional seria paulatinamente estabelecido
através do cumprimento de metas. Essas metas seriam mensuradas por meio das

avaliacdes de desempenho.

[...] Assim, diversos sistemas de avaliacdo, nacionais e internacionais, foram
implementados na década de 1990, como o Saeb — Sistema Nacional de Ava-
liagdo da Educacao Basica —, 0 Enem — Exame Nacional de Ensino Médio —,
o Exame Nacional de Cursos (Provéo), a Avaliacdo dos Cursos Superiores.
O Laborat6rio Latino-Americano de Avaliacdo da Qualidade de Educacéo e o
Programa Internacional de Avaliacdo dos Estudantes (PISA) sdo exemplos
de projetos internacionais de avaliagdo (ALTMANN, 2002, p. 81).

Ao desenvolver tais mecanismos de avaliacdo, a politica governamental se ali-

nhava ao projeto do Banco Mundial e de outros organismos do capital internacional,
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pois estabelecia e cumpria critérios técnicos para receber investimentos. Chaves e
Amaral (2016, p. 51 — grifos nossos) irdo identificar esse movimento como um cenario
comum na América Latina, envolto de “reformas educativas” sob a égide do neolibe-
ralismo.

Além disso, € importante destacar que, de acordo com a maioria dos autores
aqui revisados, a educacéao superior brasileira é historicamente marcada pela predo-
minancia do setor privado. Essa caracteristica privatista ganha novos contornos no
ensino superior, especialmente na ditadura civil-militar, quando as politicas implemen-
tadas na area da educacéao estiveram focadas no desenvolvimento de um projeto que
beneficiasse o capital estrangeiro. Essa analise converge com Dahmer Pereira (2012),
que aponta a historica estruturacdo da educacédo brasileira pautada pelo setor privado
desde a década de 1930. E, de fato, Florestan Fernandes (1975), como veremos mais
adiante, identifica nas herancas de nosso passado oligarca a moldagem da educacéo
como um privilégio.

As formulagdes de Dahmer Pereira (2012) e de Chaves e Amaral (2016) con-
vergem, ainda, quando reconhecem que € a partir dos anos de 1990 que podemos
observar a efetivacdo de um cenario mais mercadorizado e descaracterizador da edu-
cacao como direito. Chaves e Amaral (2016, p. 54) destacam que o projeto educacio-
nal da gestdo FHC reestruturou-se de modo que o ensino pudesse produzir e qualificar
forca de trabalho para a industria. Para Leher (2018), o empresariado exerceu relativa
hegemonia no processo de reestruturacdo no campo da educacao ao longo dos anos
de 1990, sobretudo de forma cultural. Para este autor, tal processo ganhou maior den-
sidade com a difusdo da ideia de que o alto nivel de desemprego entre os jovens se
dava por conta da desqualificagao profissional, “e que o melhor antidoto para o de-
semprego € a oferta de cursos profissionalizantes” (LEHER, 2018, p. 23).

Altmann (2002, p. 83) aponta que essa contrarreforma escalonada na ultima
década do século XX, desde o ensino basico, se concentrava na producao e reprodu-
cao de alunos competitivos para o mercado de trabalho. Essa reorientacdo do cenario
educacional convergia perfeitamente com a politica do Banco Mundial, cuja explicita-
¢cdo em seus documentos era a priorizacdo de investimentos publicos no ensino ba-
sico, enquanto o ensino médio e a educacao de nivel superior deveriam ser privatiza-
dos (ALTMANN, 2002).

Nas palavras de Leher e Lucas (2001):
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A nova geracdo de economistas que assumiram o Banco Mundial em 1980
[...] estabeleceu que, no caso dos paises periféricos, o ensino fundamental
oferece uma taxa de retorno muito maior do que a do ensino superior e a da
educacéo tecnolégica. Desde entdo, os governantes latino-americanos afina-
dos com o Consenso de Washington excluiram a universidade de suas prio-
ridades. Quando indagado sobre a primazia de sua politica educacional, o
presidente Fernando Henrique Cardoso respondeu: ‘a universaliza¢éo do en-
sino primario e freagem do crescimento da universidade federal’ (Archard &
Flores, 1997, p. 85). (LEHER; LUCAS, 2001, p. 258 — grifos nossos).

De acordo com Leher e Lucas (2001), apesar de a educacgéao estar preconizada
como um direito social, os desdobramentos decorrentes da politica do BM na educa-
cdo desenvolveram um processo de asfixia orcamentéria das universidades publicas.
Simultaneamente, “a oferta de vagas no ensino superior pelo setor privado € vigoro-
samente apoiada e subsidiada pelo Poder Publico, sem qualquer mecanismo de con-
trole social” (LEHER; LUCAS, 2001, p. 258 — grifos nossos). Para esses autores, esse
cenario trata-se nada menos do que uma submissdo ao BM, em que, no argumento
deste ultimo, os subsidios dados ao setor privado sdo menos onerosos ao Estado do
gue a universidade publica.

Como desenvolveremos de forma especifica no préximo capitulo, a construcao
dessa nova realidade na educacao brasileira foi responsavel pela expanséo da parti-
cipacao do setor privado no ensino superior. Ademais, no interior das universidades
publicas foi desenvolvida a légica de “administracdo gerencial”’, nos marcos da con-
trarreforma do Estado, como ja exposto, orientando sua gestao por critérios e estraté-
gias proprias do setor privado. Estes processos conformam também as bases de ori-
entacdo para a oferta de cursos a distancia.

Se faz necessario destacar dois fatos importantes como ponto de partida antes
de falarmos em numeros que representem o crescimento do ensino a distancia. O
primeiro, trata-se da Lei 9.394, de 1996, referente as Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB), que foi pilar para a implanta¢éo do EaD no pais e € uma das expres-
sbes, em forma de lei, da contrarreforma do Estado na educagéo. Como caracteriza-
cdo da emergéncia do EaD, concordamos com Barreto (2010; 2019), Dahmer Pereira
e Souza (2017) e Dahmer Pereira (2018) de que o ensino a distancia se trata de uma
estratégia expansionista. Para a finalidade desse topico, recorremos a Barreto (2019)
guando argumenta que o surgimento do EaD deve ser interpretado como uma estra-
tégia expansionista a partir da seguinte justificativa: distingdo sobre o entendimento
dessa proposta, entre um plano simplista atrelado a um pensamento acritico que

possa corroborar com uma suposta democratizagdo do acesso ao ensino superior, e
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uma analise mais critica que nos possibilite enxergar suas reais dimensdes e 0 que
coloca em perspectiva.

Os precedentes legais ao EaD se colocam no artigo 80 da LDB, cujo teor, ainda
vigente, dispbe que “O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagédo
de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educacéao continuada” (BRASIL, 1996 — grifos nossos). A partir desse artigo, outros
dispositivos legais, tais como portarias, decretos e outras leis foram elaborados para
sustentar o referido artigo 80. Barreto (2019) chama a atengéo para a distingao entre
cursos na forma presencial e a distancia que decorre, justamente, do advento dessa

nova legislacdo. Nas palavras da autora:

[...] € importante sublinhar que a chamada modalidade a distancia foi, desde
o0 inicio, proposta a partir do seu contraponto: o ensino tal como praticado
historicamente, que passou a ser chamado ‘Ppresencial’, adjetivo até entao
desnecessario. A expresséao € introduzida na Secdao lll, Art. 32, § 4° da Lei
9.394 (LDBEN): ‘O ensino fundamental sera presencial, sendo o ensino a dis-
tancia utilizado como complementacdo da aprendizagem ou em situacdes
emergenciais’ (BARRETO, 2019, p. 29-30 — grifos nossos).

Conforme observa a autora, ao ser inaugurada essa cisdo no ambito do modelo
educacional brasileiro, “[...] a cunhagem da expresséao ‘ensino presencial’ pode reme-
ter a uma qualificacao que desqualifica, desgasta, esvazia, no movimento de legitimar
a ‘outra modalidade” (BARRETO, 2019, p. 30 — grifos nossos). Observa-se ainda que
a emergéncia do surgimento do EaD é acompanhada das inovacdes tecnologicas, que
acabam contribuindo e impulsionando a sua proposta, um movimento de agregacao
de valor (BARRETO, 2019).

Além disso,

[...] como versao brasileira da expressao inglesa distance learning, pode ser
lida como educagé&o e como ensino a distancia. Sem minimizar a importancia
desta distincdo, por se tratar do ensino superior, o foco aqui incide sobre o
fato de que a sigla faz referéncia a formagéo profissional a disténcia, subs-
tantivo que também tem sido objeto de varios deslocamentos, em processo
de ressignificacdo que o remete para muito além da distancia fisica (BAR-
RETO, 2019, p. 30 — grifos da autora).

Nesse sentido, Barreto (2019) defende que pensar o ensino a distancia a partir
da otica de uma estratégia expansionista, e ndo como uma “nova modalidade”, nos
facilita a ultrapassar a visdo simplista de uma mera comparagdo com 0 ensino pre-
sencial: “configura diregdo assumida no conjunto das politicas educacionais e nao
pode prescindir da discussao dos seus pressupostos e implicitos, bem como dos sen-

tidos que Ihe séo atribuidos em cada espaco-tempo” (BARRETO, 2019, p. 31). Ou
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seja, direciona nossos questionamentos sobre quais sentidos e interesses se inserem
na proposta do EaD, em sua “dimenséo politico-pedagdgica” (2019: 31).

O segundo fato que destacamos é, no minimo, curioso, pois apesar de essa
janela para o EaD ter sido aberta formalmente em 1996, a Associacdo Brasileira de
Educacao a Distancia (ABED), foi fundada um ano antes da promulgacédo da LDB, ou
seja, em 1995, No mesmo ano, também ja havia sido criada, pelo Ministério da Edu-
cacao e Cultura (MEC), a Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED), com o objetivo
de introduzir e absorver aparatos tecnoldgicos a educacdo brasileira (BARRETO,
2010). No que se refere a ABED, tal associacdo tem como presidente-fundador,
Fredric Michael Litto, cuja defesa da criacdo do EaD advém da década de 19702,

Em artigo publicado em 2003 pela ABED, Fredric Michael Litto, revisita um texto
de sua autoria que, segundo ele, foi negado pelo Ministério da Educacéo para que
fosse publicado na entédo revista ministerial Em Aberto, de 1997. Neste artigo, de 2003,
Litto retoma e rediscute previsdes sobre a implantacdo do EaD no Brasil. Em determi-
nados trechos, se diz frustrado por alguns ex-ministros da educagéo, inclusive alguns
do periodo ditatorial, por ndo levarem a frente propostas existentes de cursos a dis-
tancia, inclusive de pos-graduacédo. Em outra passagem, se diz esperan¢oso para que
“‘cabecgas competentes” como Marcos Formiga, que coordenava o Telecurso 2000,
tivesse condi¢des de seguir com seu trabalho (LITTO, 2003).

Se as frustracdes iniciais do presidente da ABED com relacdo a implementacdo
do EaD em larga escala necessitavam de incentivos do Estado para se dissiparem,
isso se tornou possivel, como vimos, através da LDB, mas também pela criacdo da
SEED. Para Barreto (2010), a SEED surgiu com uma inclinacdo de posicionar a tec-
nologia com um papel central nas mudancas que poderiam ocorrer na educacéo, ao
invés de posicionar os sujeitos no papel de protagonismo dessas mudancas. Isto por-
gue, no escopo de planejamento e atuacdo da SEED, ndo eram 0s sujeitos que se
destacavam no centro de possiveis transformacgdes estruturais na educagédo, mas sim
uso das tecnologias (BARRETO, 2010).

11 ABED — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA. Estatuto da Associag&o
Brasileira de Educacao a Distancia — ABED. Disponivel em: <http://www.abed.org.br/site/pt/insti-
tucional/docs_abed/estatuto/>. Acesso em: 06 jul. 2020.

2 LITTO, F.M. Perspectivas da Educacao a Distancia no Brasil: trés cenarios a ponderar [1997-2002].
Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia. S&o Paulo: ABED, dez. 2003. Dispo-
nivel em: <http://seer.abed.net.br/edicoes/2003/2003_Perspectivas_Educacao_Distancia_Bra-
sil_Fredric_Litto.pdf >. Acesso em: 06 jul. 2020.



64

Apoés dez anos de sua criagao, isto €, desde 2005, a ABED apresenta um Censo
sobre o EaD no Brasil, e este topico, especificamente, se atera a esse levantamento
inicial, elaborado por essa associacao, a partir de dados do Instituto Nacional de Es-
tudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e do Ministério da Educacao
(MEC) para introduzir, posteriormente, os dados oficiais recolhidos diretamente para
esta pesquisa®®. Tal Censo, denominado de Anuario Brasileiro Estatistico de Educa-
céo Aberta e a Distancia (ABRAEAD), dispde, em seu primeiro levantamento, de da-
dos consolidados referentes ao EaD no pais a partir do ano 2000, conforme tabela 1,
apresentada a seguir.

Os primeiros cursos de graduacao a distancia iniciam-se ja a partir do ano 2000,
tendo crescimento razoavel até 2003 e dobrando suas ofertas ja em 2004. A pos-
graduacao inicia-se apenas em 2002, mas j& num patamar acima do que os dados
demonstram sobre 0s nameros da graduacdo, mas mantendo-se num ritmo de cres-

cimento razoavel até o ano de 2004 (tabela 1).

Tabela 1 — Evolucdo do numero de cursos no ensino superior na modalidade

EaD, segundo niveis de Graduacéo e Pos-Graduacdo: Brasil, 2000 a 2004

Cursos

Ano Graduacéo (N) Variacéo % Pé6s-Gradua- Variacdo %

¢ao Lato

Sensu(N)
2000 10 - - -
2001 14 28,57 - -
2002 46 78,26 153 -
2003 52 80,77 222 31,08
2004 106 90,57 259 69,28

Fonte: Adaptado de ABED (2005)*4, sobre dados do MEC/INEP e instituicdes credenciadas ao EaD.

13 A escolha de introduzir o debate sobre a evolugao dos cursos EaD a partir de um Censo da ABED,
se deu porque este se trata de um levantamento ja sistematizado, a respeito dos primeiros dados
oficiais sobre os cursos EaD desde a virada século XX até o quarto ano do novo século, ou seja,
um periodo de 5 anos letivos. Nesse periodo, o Servi¢o Social ainda ndo dispunha de ofertas de
cursos EaD, fato que, de acordo com estudos de Dahmer Pereira (2012), inicia-se a partir de 2006,
como veremos mais detalhadamente no segundo capitulo. Nas tabelas e gréaficos apresentados no
proximo capitulo, sdo utilizados, contudo, os dados oficiais do INEP, sendo que Censo da ABED
nao € obrigatdrio e visou apenas ilustrar aqui este processo inicial.

14 ABED — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA. Anuério Brasileiro Estatis-
tico de Educacéo Aberta e a Distancia. Disponivel em: <http://www.abed.org.br/censoead/anua-
ri02005.pdf >. Acesso em: 06 jul. 2020.
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E importante salientar que a ABED n&o apenas consolida os dados referentes
ao EaD no Brasil, como atua principalmente como uma entidade de fomento a pes-
quisa e incentivo a sua ampliacdo. Ndo a toa, argumenta por sua defesa ao EaD em
seus objetivos?® principais, dentre os quais destaco o estimulo “a pratica e o desen-
volvimento de projetos em educacado a distancia em todas as suas formas?®”. Além
disso, a ABED também possui uma revista cientifica chamada Revista Brasileira de
Aprendizagem Aberta e a Distancia (RBAAD). Por meio dessa revista, a referida As-
sociacdo tem argumentado sua defesa em torno do ensino a distancia'’. Toda a
equipe editorial é formada por docentes de universidades publicas, sendo o editor ho-
norario o proprio presidente-fundador da ABED, Litto, que é professor emérito da Uni-
versidade de S&o Paulo.

Em publicagdes da RBAAD, autores como Rodriguez (2008) e Vale (2008) ja
vislumbravam um potencial crescimento do EaD no pais, e defendiam tanto uma maior
profissionalizacéo dos “tutores”, quanto o incremento do EaD como um complemento
aos cursos presenciais. Autores como Santos (2015) e Lessa (2011) desenvolvem
argumentos que colocam a autonomia dos alunos em relagéo a aprendizagem como
um dos fatores centrais de sucesso do EaD, o que nos sugere que a questdo da me-
ritocracia esteja como pano de fundo nessa defesa.

No plano ideoldgico a meritocracia se sustenta “[...] como um conjunto de valo-
res que postula que as posic¢des dos individuos na sociedade deve ser consequéncia
do mérito de cada um” (BARBOSA, 2010, p. 22 apud BEHAR, 2019, p. 257 — grifos
nossos). Além disso, de acordo com o autor, a ideologia da meritocracia nega as par-
ticularidades, diferencas e obstaculos nas trajetorias dos individuos, vistos que estes
devem ultrapassar essas barreiras na direcdo de um objetivo a partir de seu proprio

mérito pessoal.

15 ABED — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA. Objetivos. Disponivel em:
<http://www.abed.org.br/site/pt/institucional/objetivos/>. Acesso em: 01 set. 2020.

16 Referéncia conforme nota de rodapé anterior.

17 Conforme exposto em seu endereco eletronico: “A Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a
Distancia (RBAAD) € um jornal eletrdnico interativo, de livre acesso, com foco em pesquisa, desen-
volvimento e pratica de ensino e aprendizagem interativa a distancia, em todos os niveis educacio-
nais, formais e informais, e com o uso de todas as tecnologias disponiveis. Sao artigos voltados
para os éxitos e desafios em educacéo a distancia para pessoas de todas as idades, grupos ou ni-
veis, nos sistemas formal e informal de educagéo”. Cf. REVISTA Brasileira de Aprendizagem Aberta
e a Distancia — RBAAD. Foco e escopo. Sdo Paulo: ABED, [2007?]. Disponivel em:
<http://seer.abed.net.br/index.php/RBAAD/about>. Acesso em: 02 set. 2020.
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Lessa (2011) argumenta que o EaD € a “modalidade de ensino” mais democra-
tica entre alternativas educacionais. Ora, como se pode classificar o EaD como a mais
democratica alternativa educacional sem se discutir a dimenséo da incluséo digital no
Brasil? Sua afirmacgéo talvez soe como tendenciosa ou determinista, visto que condi-
ciona o processo de transferéncia de conhecimento a “eliminagcéo” das barreiras geo-
gréficas.

[...] todos defendem ser a EAD a mais democratica das modalidades educa-
cionais, uma vez que elimina, por meio da tecnologia da comunicacao e in-
formacdo, a maioria dos tradicionais empecilhos a conquista do conheci-
mento, como isolamento ou distanciamento geografico dos grandes centros
de ensino e aprendizagem, existéncia de areas desprovidas de boas oportu-
nidades educacionais, alguns custos adicionais (deslocamento), insuficiente
ndmero de vagas, incompatibilidade de horéarios e impossibilidade de conciliar
trabalho e estudo (2011, p. 19).

No mesmo artigo, Lessa (2011) argumenta ainda que o EaD, apesar de ser o
modelo de ensino mais democratico, ndo pode “fazer milagre”, pois os estudantes
ingressantes nesse sistema devem se dedicar mais do que aqueles do ensino presen-
cial. Esse tipo de argumento defendido pela autora demonstra que a superficialidade
impera na defesa do EaD, visto que, seguindo essa légica, a responsabilidade pelo
conhecimento passa a ser dos préprios estudantes. Além disso, o que também pode-
mos perceber é que hatracos da perspectiva pds-moderna de direitos humanos nessa
linha de argumentacao, como por exemplo, o imediatismo, que se distancia da essén-
cia do movimento real dos fendmenos.

A captura do pensamento dos defensores do EaD, encabecada e fomentada
pela ABED?, é necesséria, pois serve como uma lupa para analisarmos como a ide-
ologia neoliberal se disfarca no discurso meritocratico, sob o fragil argumento de que
esta opcao seria a mais democratica. E o questionamento que fica é: mais democra-
tica para quem, e para quais setores da populacao?

Se confrontarmos esses argumentos com a realidade pandémica de
2020/2021, por exemplo, veremos que todos eles caem por terra. Nesse sentido, 0s
termos “democratico” ou “igualitario” atribuidos ao EaD s&o, no minimo, questionaveis.
Entretanto, sdo multiplas e diversificadas as experiéncias que foram desenvolvidas
pelas instituicbes de ensino superior publicas e privadas frente a pandemia de Coro-

navirus disease 2019 (COVID-19). Tais processos ampliam a necessaria discussao a

18 Ainda que necessite de um aprofundamento, em analise preliminar de publicacdes da RBAAD é
possivel perceber que ha uma tendéncia acritica em sua defesa ao EaD.



67

respeito do tema, sobretudo quando se trata das fragilidades permeadas no ambito
da educacéo brasileira, mas cujo escopo foge de nosso objetivo aquit®.

Essa realidade, entretanto, ndo se restringe a crise social e politica que se apro-
funda com a emergéncia do atual contexto pandémico. O que vimos discutindo até
aqui, explicita apenas uma das fragilidades da educacéao brasileira na atualidade. En-
tretanto, como passamos a acompanhar no segundo capitulo, a seguir, tal realidade
encontra-se de forma estrutural na educagéo brasileira, sobretudo quando nos referi-
mMos ao ensino superior. Ou seja, muito antes do processo de contrarreforma do Es-
tado (BEHRING, 2008), ao qual analisamos em linhas gerais neste primeiro capitulo,
0 ensino superior no Brasil ja era elitizado.

O processo contrarreformista, no entanto, adensou elementos neoliberais as
politicas de acesso ao ensino superior, repercutindo de forma ampliada a partir dos
governos petistas. Distante de extirpar a elitizacdo do ensino superior, tais politicas
de expanséao, ajudaram a diversificar o publico ingressante no ensino superior nas
diversas camadas sociais, sendo um dos grandes responsaveis, por essa diversifica-
¢céo, o uso do EaD como elemento “facilitador’ desse acesso. Como passamos a
acompanhar a seguir, um dos cursos que mais absorveram esse formato de ensino,

contribuindo para o fenbmeno da expansédo do EaD, foi o Servigo Social.

19 O objetivo desta pesquisa nao € tratar das drasticas diferencas sociais que a realidade da pande-
mia de Covid-19 escancarou no Brasil, mas sim tragar uma linha do tempo da evolu¢éo do EaD nos
cursos de Servigo Social, e fazer uma analise sobre esse processo. Entretanto, € importante desta-
car exemplos recentes para identificar possiveis contradi¢cdes da ideologia defendida pela ABED em
seus artigos cientificos. A realidade é que a pandemia da Covid-19, serviu (e servird) como um ba-
l&o de ensaio ao demostrar que estudantes de instituicdes privadas de ensino podem apresentar
condi¢des mais elevadas que os oriundos da rede publica, como, por exemplo, maior acesso a in-
ternet. Isso porque, o0 que se viu em muitos casos na rede publica foram as baixas condi¢bes de
acesso a internet frente ao ensino remoto, fazendo com que muitos estudantes desistissem de reali-
zar o Exame Nacional do Ensino Médio. Mais detalhes sobre o tema, podem ser encontrados, por
exemplo em: SAYURI, J. Aulas online em arranjo emergencial 'reprovam' ensino a distancia no pais.
In: PORTAL UOL. Tab Uol. Sociedade. Séo Paulo, 16 jun. 2020. Disponivel em:
<https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2020/06/16/educacao-a-distancia-e-o-futuro-pos-pande-
mia.htm?cmpid=copiaecola>. Acesso em: 07 jul. 2020.; PIVA, F. Ensino a distancia no contexto da
pandemia ameaca aprofundar desigualdades. In: ADUNICAMP. Noticias, Campinas, SP, 08 abr.
2020. Disponivel em: <http://adunicamp.org.br/novosite/ensino-a-distancia-no-contexto-da-pande-
mia-ameaca-aprofundar-desigualdades/>. Acesso em: 07 jul. 2020.; TENENTE, L. Crise financeira,
falta de internet, problemas emocionais: na pandemia, alunos de baixa renda desistem do Enem e
abandonam cursinhos populares. In: GRUPO GLOBO. Portal G1. Educagédo. Enem, Rio de Janeiro,
06 jul. 2020. Disponivel em: <https://gl.globo.com/educacao/enem/2020/noticia/2020/07/06/crise-
financeira-falta-de-internet-problemas-emocionais-na-pandemia-alunos-de-baixa-renda-desistem-
do-enem-e-abandonam-cursinhos-populares.ghtml>. Acesso em: 07 jul. 2020.
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2. EAD COMO ESTRATEGIA DE EXPANSAO DO ACESSO NO BRASIL E SUAS
EXPRESSOES NO SERVICO SOCIAL

A crise da educacdo no Brasil ndo é
uma crise; € projeto.

Darcy Ribeiro

2.1 Educacado como estratégia de emancipacao humana: reflexfes sobre o sen-

tido de universidade

Abrimos esse capitulo com a constatacdo de que as analises de Florestan Fer-
nandes (1975), em Universidade Brasileira: reforma ou revolugdo, mostram-se cada
dia mais atuais. O titulo e a logica do raciocinio dessa obra remetem a Rosa Luxem-
burgo em seu debate com a social-democracia, na famosa obra do socialismo do sé-
culo XX, Reforma Social ou Revolucdo??. Velho (2019), destaca que em suas pes-
quisas, além de Luxemburgo, as referéncias de Florestan Fernandes para analisar a
educacao e as particularidades da realidade brasileira, incluem Marx, Engels, Lénin e
Trotsky, entre outros tedricos marxistas (VELHO, 2019). Na obra em questédo, Fernan-
des (1975) incorpora as influéncias desses autores sobre a revolucao e, defende uma
universidade estratégica, partindo do debate de que as reformas educacionais deve-
riam ter um proposito. Em sua analise sobre as universidades, observa que pelas ca-
racteristicas de um pais subdesenvolvido e de capitalismo dependente como o Brasil,
essas reformas deveriam ocorrer de dentro para fora da ordem, e poderiam ser en-
tendidas como revolugfes — tamanho o atraso das estruturas brasileiras.

Para o autor, o Brasil ndo sairia da condicao de pais dependente enquanto nao

desenvolvesse a sua independéncia e criasse 0s seus proprios modelos institucionais.

20 Em seu debate com a social-democracia no inicio do século XX, Rosa Luxemburgo (1986) argu-
menta que néo se deve fazer uma escolha entre reforma social ou revolugéo, visto que as duas coi-
sas devem andar juntas. Entretanto, para Luxemburgo (1986), as reformas s6 fazem sentido se es-
tas ocorrerem de forma estrutural, visando a transformacgéo das condicdes de vida classe trabalha-
dora. Ou seja, na logica argumentativa defendida pela autora, as reformas devem ser realizadas
sempre com o intuito de uma transformagéo estrutural do capitalismo, com vistas a revolugéo socia-
lista.
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As universidades, por exemplo, hascem no Brasil como modelo importado de Portu-
gal, a partir de um sistema que ja era considerado arcaico na Europa. Ou seja, ao
invés dessa instituicdo servir para a modernizacao da sociedade, torna-se um modelo
de “arcaizag&o” da sociedade brasileira (FERNANDES, 1975).

Nessa obra, publicada ha quase meio século, o autor destaca que a universi-
dade brasileira enfrentara naquele “[...] momento, a pior crise com que ja se defrontou
durante sua curta duragao no Brasil” (FERNANDES, 1975, p. 29 — grifos nossos). Suas

preocupacdes acerca dos riscos que a universidade corria, se davam em trés niveis:

Primeiro, pretende-se submeté-la a uma tutela exterior cega, e inflexivel. Se-
gundo, o radicalismo intelectual é focalizado como um mal em si mesmo e
como um perigo para a sociedade. Terceiro, de uma forma ou de outra os
professores veem-se diante de um novo dilema: fortalece-se dia a dia a aspi-
racéo de isolar-se o jovem do fluxo de reconstrucdo da sociedade (FERNAN-
DES, 1975, p. 29).

Em suas analises, Fernandes (1975) encontrava-se sob o contexto da ditadura
civil-militar em meio a um certo imobilismo e conformidade de setores universitarios,
frente aquele contexto autoritario que se instaurou a partir de 1964. Fazendo as ne-
cessarias criticas a esses setores, incluindo estudantes, conclama-os para estabele-
cer uma convicgao acerca da funcéo social da universidade para a sociedade. O autor
chamava atencao para o fato de que aquele momento ndo possibilitava o dialogo, e
sustentava que seria preciso o fortalecimento dessa convicg¢ao para ao menos defen-
der o que ja havia sido conquistado até entdo. Fernandes (1975) alerta ainda que “[...]
clarificar o nosso pensamento, a esse respeito, vem a ser parte de uma situacao de
luta na qual ndo seremos poupados e nem nos poderemos poupar” (FERNANDES,
1975, p. 30 — grifos nossos).

Considerando seu pensamento acerca dos riscos a universidade, num primeiro
nivel, isto €, no que Florestan Fernandes denominara como “tutela exterior”, o autor
observa que as “escolas superiores” surgiram e se desenvolveram a partir do pensa-
mento hegemonico das classes dominantes e, por isso, ndo havia, em seu interior, 0
interesse de questionar a que interesses elas serviam (FERNANDES, 1975). E impor-
tante salientar que essa hegemonia se constréi de forma arcaica sob as caracteristi-
cas especificas de um pais dependente no ambito do capitalismo. Os modelos das
faculdades isoladas das “escolas superiores” sdo importados de Portugal e adaptados
ao Brasil sob as caracteristicas especificas de um pais situado no contexto do capita-
lismo dependente e, ainda, com resquicios da sociedade colonial. Portanto, essas

instituigdes refletiam a forma de dominagé&o das elites sobre as classes subalternas.
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Fernandes (1975) entende que as instituicdes nao criam nenhum tipo de poder,
mas sao responsaveis por sua organizacao a partir da formacao social especifica de
cada pais. Nesse sentido, Almeida (2008), a partir das contribuicdes de Gramsci, res-
salta a importancia do papel que a universidade tem na construcdo da hegemonia —
isto €, da direcdo politica e cultural dada a um determinado processo conjuntural ou
institucional.

No que se refere a instituicdo universidade, Almeida (2008) destaca que o pro-
cesso de construcao da hegemonia perpassa pelo sentido politico e cultural que Ihe é
conferido, sendo este um dos elementos fundamentais de manutencéo ou transforma-
¢ao de um determinado modelo econémico. Afinal, a universidade nao é apenas “[...]
um organismo de cultura, mas também um aparelho de hegemonia, pela direcdo no
campo cultural e politico, assim como uma instituicdo na qual esta luta se trava” (AL-
MEIDA, 2008, p. 5 — grifos nossos).

O autor destaca, ainda, que, mesmo que a instituicdo universitaria seja anterior
ao proprio capitalismo?, esta sofreu grandes alteracdes a partir desse sistema econé-
mico. Isto é, passou a desenvolver novos valores éticos, morais e culturais, além de
novas profissdes e novos intelectuais “[...] organicamente vinculados ao novo modo
de produgao” (ALMEIDA, 2008, p. 9).

Nesse sentido, as “escolas superiores”, ao serem criadas no Brasil, serviam de
sucessao do status de poder entre as geracgdes elitizadas e, posteriormente, no de-
senvolvimento das universidades, essas serviriam para a criacdo de mao de obra tec-
nicista, a partir de um ensino acritico, para responder as demandas das profissées

liberais.

[...] O ensino superior brasileiro, em particular, ajustou-se apenas aos requi-
sitos de poder de uma estratificacao social oligarquica, amolgando-se ao pri-
vilegiamento societario dos profissionais liberais. Por isso, no momento em
gue a evolucéo gradual para a civilizagdo urbano-industrial sai dos trilhos e é
substituida por uma evolugéo desorientada e acelerada, ele se torna, subita-
mente, ‘um luxo inuti’ (FERNANDES, 1975, p. 115).

21 Em estudo que traz reflexdes a partir do pensamento gramsciano sobre as particularidades da uni-
versidade no ambito cultura, Almeida (2008) resgata parte da histéria da instituicdo universitaria,
cuja constituicdo se deu ainda na Idade Média na Europa, mas especificamente no século XlI. Den-
tre as primeiras instituicdes medievais, destacam-se as universidades de Bolonha, Paris, Oxford e
Montpellier. A partir das contribuicdes de Janotti (1992), Almeida (2008) ressalta que essas univer-
sidades s&o as que mais destacadamente carregam tragos de um surgimento espontaneo e que, no
século XllI, esse movimento seguiu em curso em outras instituicdes. Observa, ainda, que posterior-
mente passaram a ser instituidas a partir de orientacao politica de autoridades imperiais, reais ou
papais. Este é caso da instituicdo portuguesa, por exemplo, cuja origem se deu na Universidade de
Lisboa — Coimbra, fundada em 1290 por D. Diniz (JANOTTI, 1992, p. 109, apud ALMEIDA, 2008, p.
1-2).



71

Ou seja, a forma hegeménica das “escolas superiores” passou a ser trincada e
substituida por um modelo que supostamente traria a famigerada modernizacéo. Isso
passou a ocorrer na medida em que a sociedade se tornara, cada vez mais, marcada
por ditames econdmicos e a, até entéo, recente universidade brasileira passou a ser

imbuida de certa autonomia.

[...] as transformacdes que afetaram a estrutura e o funcionamento das ‘es-
colas superiores’ estavam imersas em processos histérico-sociais mais am-
plos. A autonomia universitaria ndo surge, apenas como um ideal de inde-
pendéncia pelo isolamento. Ela aparece como uma forga sdcio-cultural e po-
litica, que se erguia contra o monopolio do saber (e, através dele, das carrei-
ras letradas) pelos componentes ou representantes das ‘grandes familias tra-
dicionais’ (FERNANDES, 1975, p. 31).

A universidade e seus diferentes segmentos, isto €, docentes e discentes, pas-
saram a ser compreendidos como elementos que poderiam contribuir com o desen-
volvimento da modernidade no Brasil (FERNANDES, 1975). O conceito de “autonomia
universitaria” como “participagao independente e responsavel” dos corpos docentes e
discentes advém do [...] ideal de construir a universidade [...] ao ideal correlato de
envolver o universitario nos dilemas econdmicos e politicos de sua comunidade”
(FERNANDES, 1975, p. 31).

Essa autonomia universitaria, como destaca Fernandes (1975), passou a ser
guestionada por um movimento reacionario no periodo da ditadura civil-militar, que
tinha como objetivo restaurar a hegemonia das classes dominantes, conforme tempos
de outrora nas “escolas superiores”. E importante salientar que Fernandes (1975)
apresentou estas formulacées em pleno regime militar. E, em suas palavras, esses

setores das classes dominantes queriam:

[...] introduzir em nosso meio uma nova e perniciosa modalidade de controle
— o controle ideolégico — pelo qual esperam assegurar-se uma dréstica e ili-
mitada tutelagem sobre a composi¢éo, a estrutura e o funcionamento da uni-
versidade brasileira. Trata-se de um designio reacionario, porque pressupde
uma volta ao passado e, o que é pior, a praticas adulteradas que nele ndo
encontravam e nem poderiam encontrar eco. Deste angulo, é facil avaliar-se
a inconsisténcia, o teor destrutivo e o carater inaceitavel das manipulagées
desencadeadas, verdadeiramente incompativeis com o ideal de universidade
gue estdvamos formando no Brasil e com qualquer ideal de universidade
digno desse nome (FERNANDES, 1975, p. 32).

O segundo risco a universidade, que Florestan Fernandes aponta, escrevendo
naquele periodo, refere-se a perseguicdo ao pensamento intelectual critico, a qual
denomina de “supressao do radicalismo intelectual”’. Fernandes (1975) destaca que

quando os pensadores importam novos saberes a partir de produgcbes de outros
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intelectuais, estes acabam agregando “[...] novos padrées de organizacédo da perso-
nalidade do sabio” (FERNANDES, 1975, p. 32). Diante dessa constatacao, o autor €
taxativo ao dizer que qualquer pais que se preze, antes de possuir tecnologias com-
pativeis com a modernidade, necessita, antes de tudo, desenvolver especialistas ca-
pazes de lidar com esses mecanismos tecnolégicos.

O autor nos faz, entretanto, o seguinte questionamento: “[...] como ter cientistas
e técnicos sem lhes oferecer condi¢cdes apropriadas de labor intelectual?” (FERNAN-
DES, 1975, p. 32). O autor vai além e questiona, se como nagao, o que queremos é
“[...] manter intocavel a tradicdo cultural ou participar do fluxo da civilizagcdo contem-
poranea” (1975, p. 32 — grifos nossos). Ou seja, se devemos seguir o “fluxo da civili-
zacao contemporanea”, devemos, sobretudo estar abertos a novos valores, novas vi-
sbes de mundo e, principalmente, a “[...] novos padrbes de tolerancia nas relacdes
humanas” (1975, p. 32).

Nota-se que o que Fernandes (1975) nos coloca como guestionamentos, situa-
se frente a um cenario de incompatibilidades e tensées, isto €, uma realidade contra-
ditéria onde o pensamento reacionario contrastava com a ideia de modernidade a qual
0 regime autocratico pregava. Isto porque, mesmo gue o avanco tecnoldgico se apro-
funde, possibilitando o desenvolvimento de profissionais capacitados e a expansao da
ciéncia, é fundamental que tanto estes profissionais quanto o préprio desenvolvimento

cientifico sejam dotados de certa autonomia intelectual (FERNANDES, 1975).

[...] O grau de radicalismo do intelectual ndo € um dado exterior. Individuos
empenhados em manter o status quo pensam segundo critérios em que o
essencial é a estabilidade da ordem. A inovacado pode surgir em seu horizonte
cultural como uma contingéncia. J& o técnico e o cientista prendem-se, inte-
lectualmente, a uma civilizag&o altamente dindmica, na qual a continuidade
da ordem né&o se liga tanto a preservacgéo de certos controles estabelecidos
(FERNANDES, 1975, p. 33).

Diante das contradicfes inerentes ao regime militar, Fernandes (1975) observa
gue a pretensdo dos segmentos elitistas que operavam a sociedade era a construcéo
de uma nac¢do moderna e tecnolégica, mas com pouca ou henhuma autonomia inte-
lectual das relacbes humanas. Para o autor, essa possibilidade tratava-se de uma
ilusdo. De acordo com Fernandes (1975), a universidade necessitava incentivar o de-
senvolvimento de um radicalismo intelectual. Destaca ainda que o peso da universi-
dade nao deve se dar apenas por se tratar de um “[...] simbolo de progresso e de

adiantamento cultural” (1975, p. 33), mas principalmente para o pais se deslocar de
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seu status periférico para aproximar-se dos “[...] paises que compartilham a civilizacéo
baseada na ciéncia e na tecnologia cientifica” (1975, p. 33).

Como um terceiro nivel de risco a universidade, Fernandes (1975) destaca a
problematica do “fluxo da reconstrucéo social”’. O autor supde que as transformacgdes
capitalistas que impactaram no modo de organizacéo social — que aqui no Brasil se
deram tardiamente — modificaram a forma com que 0s jovens se situavam na socie-
dade. Isto porque, de acordo com o autor, antes da expansao capitalista e da ideologia
de competitividade, os jovens apenas reproduziam os valores das geracdes prece-

dentes.

[...] Para vencer e afirmar-se, o jovem precisava assimilar os modelos de per-
sonalidades existentes dos velhos e ostentar, conclusivamente, sua capaci-
dade de comportar-se organicamente de acordo com eles. A implantacéo da
ordem social competitiva e a expanséo do capitalismo no Brasil fomentaram
uma realidade nova: o padréo de éxito tende a deslocar-se para outra esfera,
na qual conta menos a experiencia acumulada que a chamada capacidade
para a experiéncia nova. Isso se refletiu na area do ensino (particularmente
do ensino superior) (FERNANDES, 1975, p. 34).

Ainda de acordo com o autor, essa nova realidade proporcionou aos jovens a
defesa de sua propria identidade, isto é, de uma “autoafirmacao”, e, por outro lado, o
“[...] dominio das técnicas sociais que asseguram eficacia a capacidade de lidar com
a ‘experiéncia nova’. Ambas as inclinagdes sao legitimas e necessarias” (FERNAN-
DES, 1975, p. 34). Entretanto, Fernandes (1975) salienta que esse contexto passou a
ser visto como “subversivo”. Para o autor, se realmente existe essa subverséao, a ques-
tdo € intrinseca ao fato de que os novos tempos exigiam nova juventude e isso, por si
s, ja era uma subversao.

Fernandes (1975) percebe na juventude uma das Ultimas esperancas de trans-
formacdao social, para que a “dependéncia” e o “atraso” possam ser superados. Essa
esperanca, de acordo com o autor, é proporcionada pelo radicalismo inerente a juven-
tude. Para Fernandes (1975), ndo se deve suprimir ou conter esse radicalismo dos
jovens, mas sim aproveitad-lo de forma estratégica, utilizando a universidade como

uma canalizacéo.

[...] A universidade n&o deve erigir-se num fosso que separe o0 jovem e o isole
do fluxo da reconstrugéo social. Ela deve servir como o verdadeiro fulcro de
um estado de participacdo social consciente e responsavel. S6 ha um meio
para evitar que o radicalismo degenere em problema social: a sua canaliza-
¢do socialmente construtiva. Esse principio deve ser aplicado a educagéo dos
jovens pela universidade e, para que isso ocorra, imp8e-se que tenhamos a
universidade (FERNANDES, 1975, p. 35).
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Fernandes (1975) salienta ainda que nao se deve ter medo da juventude, visto
que essa so apresentara ameagca se “[...] receber uma educacéao frustrada e alienada
socialmente, ignorante sobre os dilemas que pesam sobre o Pais e sobre a propria
juventude” (FERNANDES, 1975, p. 35 — grifos nossos). E € exatamente nesse ponto
gue o autor observa uma dificuldade, visto que a historia demonstra exemplos de que
a juventude pode ser manipulada em regimes totalitarios. Para que esse risco seja
suprimido, 0 autor sugere que € preciso desenvolver novos mecanismos que possam
estimular os jovens a desenvolverem consciéncia social e amadurecimento politico.
Fernandes (1975) destaca que esses elementos podem trazer “[...] um ensino univer-
sitario auténtico e que prenda de modo ativo, consciente e responsavel o jovem ao
fluxo da reconstrugéo social no ambiente” (1975, p. 35 — grifos nossos).

Somados aos trés niveis de riscos a universidade — isto &, a “tutela exterior
cega’, o “radicalismo intelectual”’, e o isolamento “do jovem do fluxo de reconstrugao
da sociedade” (FERNANDES, 1975, p. 29) — encontram-se outros elementos desta-
cados pelo autor e que nos aproximam da realidade atual da educacéo superior. E
isto seja pelo que procuramos desenvolver até aqui, seja pelo que segue descrito nas
préximas paginas. Ou seja, parece um ciclo de repeticdo da histéria, mas com novas
roupagens, mas, € necessario reconhecer que se alguns fundamentos permanecem,
outros se colocam a este estagio.

Fernandes (1975) apontara em suas analises uma intensa expansao quantita-
tiva de ingressantes nos cursos de nivel superior — 81% das instituicbes de ensino
superior existentes em 1960, por exemplo, foram criadas entre 1930 e 1960, sendo
gue 43% dessas instituicdes, em 1960, foram fundadas durante a década anterior.
Outro ponto importante para nossa reflexdo € que, além dessa expansao, havia metas
propostas para a década de 1970, como a expansao do niumero de matriculas e do
ensino superior no periodo integral (FERNANDES, 1975).

E aqui, cabe destacar, que Florestan Fernandes (1975) criticava o fato de essa
expansao ter sido encarada como se ela representasse um patamar de desenvolvi-
mento, ao passo que, em sua analise, essa expansao, bem como as metas propostas
para a década de 1970, ndo seriam capazes de responder ao problema estrutural da
educacao brasileira. Para o autor, a situagéo do ensino superior no Brasil era tdo grave
gue demandava muita coragem para romper com a ordem até entdo vigente e cons-

truir uma nova alternativa.
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Para Fernandes (1975) seria preciso desenvolver uma politica de educacao
convergente com a realidade brasileira, com a nossa autonomia, e de acordo com o
“[...] desenvolvimento econémico sociocultural e politico” (FERNANDES, 1975, p. 70).
Além disso, Florestan chama a atencéo para a seguinte situag@o: nossos paises vizi-
nhos, mesmo tendo uma populacdo menor que a nossa, tinham resultados melhores
que o Brasil no ensino superior. A época de suas analises, dentre 20 paises latino-
americanos, o Brasil ocupava apenas 142 posi¢éo no ranking do ensino superior (FER-
NANDES, 1975).

De acordo com o autor, esse cenario seria resultado da heranca da coloniza-
cao, do escravismo e da oligarquia da Primeira Republica. Essa heranca desenvolveu
uma ideologia de que o ensino superior era um privilégio das elites — ideologia essa
que, como vimos no capitulo anterior, perdura atualmente, sobretudo com o respaldo
da Constituicdo Federal de 1988, que nao propde a educacdo como um direito univer-
sal. Tal heranca do passado arcaico brasileiro também produziu uma cultura de baixos
investimentos em educacao (FERNANDES, 1975).

Diante dessa realidade brasileira, Florestan Fernandes (1975) propde, entéo,
uma ruptura com o que ele denominou de “farisaismo”, isto €, uma ruptura com a
forma de o pais conduzir a politica educacional atrelada a uma cultura do desinvesti-
mento. Essa ruptura deveria ser tdo profunda que ultrapassaria a ideia de reforma a
ponto de revolucionar o sistema educacional?, principalmente o ensino médio e o su-
perior. Fernandes (1975) observa que a escola pode ser explorada de varias formas
— e, aqui, o autor se refere a escola de forma ampliada, isto €, no sentido do papel da
educacado. Pondera, no entanto, que a questado que se coloca é de que forma vamos
utilizar esse potencial da escola/educacédo. Seria possivel, por exemplo, pensar numa

nova civilizagao a partir desse potencial da educacéo?

22 Um ensaio acerca dessa perspectiva pdde ser vislumbrado entre meados de 1980 e inicio dos anos
1990, quando Darcy Ribeiro e o entdo governador do Estado do Rio de Janeiro, Leonel de Moura
Brizola, criaram os Centros Integrados de Educac¢édo Publica (CIEP). Os CIEP, em sua proposta ori-
ginal, ofereciam ensino integral de 8h da manh@ as 17h da tarde, atividades culturais e préticas de
esporte, além de refeicdes completas: café da manha, almoco e lanche. Além disso, as escolas, de-
senhadas por Oscar Niemeyer, também ofereciam atendimento médico e odontoldgico e algumas
das instalagdes passaram a contar com piscinas a partir do segundo mandato de Brizola. Ao longo
dos governos posteriores, esse projeto foi sendo deixado de lado, e o ensino deixou de ser integral.
Nos (ltimos anos, a cidade de Petrépolis vem construindo um modelo de ensino semelhante aos da
proposta inicial dos CIEP. A respeito, ver: REVISTA educacéo. CIEPs: projeto de Darcy Ribeiro ga-
nha verséo atualizada em Petropolis, Rio de Janeiro. Revista Educacao, 21 ago. 2017. Disponivel
em: <https://revistaeducacao.com.br/2017/08/21/cieps-projeto-de-darcy-ribeiro-ganha-versao-atuali-
zada-em-petropolis/>. Acesso em: 05 dez. 2020.
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Para a reflexdo de uma possivel resposta a esse dilema, devemos nos remeter
a abertura dessa dissertacdo, na qual se resgatou um trecho do ensaio de Theodor
Adorno, publicado originalmente em 1949, onde este fez uma reflexdo acerca das
possibilidades de arte ap6s Auschwitz?®. Adorno (1998) reflete acerca do pds-segunda
guerra sob o prisma de que seria necessario repensar as estruturas culturais que per-
meiam a sociedade, ap0s as barbaries do holocausto. Afinal, uma nac¢ao que produziu
as atrocidades desse periodo, sob o dominio de Hitler, seria capaz de desenvolver
arte? Facamos entdo um questionamento analogo ao de Adorno acerca das possibi-
lidades de uma educacéao estratégica, ou, nos termos de Mészaros (2008), emancipa-
téria. Partindo das contribuicbes de Mészaros (2008), seria possivel uma educacéo
para além do capital onde haja possibilidades de uma emancipacdo humana?

Como vimos no primeiro capitulo, e como ainda veremos nas préximas paginas,
tivemos ao longo das ultimas décadas um crescimento exponencial de instituicoes
privadas de ensino superior. Esse novo perfil educacional brasileiro vem sendo sus-
tentado pela competicédo, individualismo e pela lucratividade desenfreada. Esse perfil
reforca a construcdo de uma educacgéo pautada na l6gica do capital, conforme nos
aponta Mészaros (2008), que acrescenta ainda a desumanizac¢do como logica da edu-
cacao pautada pelo ideario capitalista. Portanto, tal perspectiva educacional ndo ga-
rante qualidade no ensino e tampouco transformacao social pensada para além da
l6gica capitalista.

De acordo com Mészaros,

Limitar uma mudanca educacional radical as margens corretivas interesseiras
do capital significa abandonar de uma s6 vez, conscientemente ou nao, o
objetivo de uma transformacéo social qualitativa. Do mesmo modo, contudo,
procurar margens de reforma sistémica na prépria estrutura do sistema do
capital é uma contradicdo em termos. E por isso que é necessario romper
com a légica do capital se quisermos contemplar a criacdo de uma alternativa
educacional significativamente diferente. (MESZAROS, 2008, p. 27 — grifos
do autor).

Para buscar a superagdo da légica neoliberal, a educacdo deve possuir um

carater emancipatoério, que vislumbre as potencialidades criativas de cada um

23 Auschwitz foi um campo de concentracdo responsavel pela morte de mais de 1 milhdo de judeus
durante a Segunda Guerra Mundial. Auschwitz foi descoberto em abril de 1944, ap6s a fuga de dois
judeus, mas so foi liberto quase um ano depois, em janeiro de 1945. A respeito: BBC. O Protocolo
de Auschwitz: a fuga que revelou ao mundo os horrores do campo de exterminio. In: BBC Brasil,
07 dez. 2019. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/geral-50627646>. Acesso em: 03
set. 2020.
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(MESZAROS, 2008). Para que esse horizonte vislumbrado pelo autor seja possivel,
as politicas sociais devem ser pensadas, planejadas e executadas de acordo com
essa perspectiva, ou seja, por fora da logica do capital e buscando a transformacgéo
da sociedade de forma estrutural, com vistas a reduzir as diferencas entre as classes
sociais.

E importante observar que a anélise de Mészaros (2008) sobre a educac&o néo
se restringe a mera fragmentacgdo, ou, mesmo, sobre 0s sistemas educacionais esco-
lares. Sua analise busca fazer uma reflexdo da educagdo de uma maneira geral, isto
€, de forma ampliada — tal qual Florestan Fernandes (1975). Significa que sua analise
traz reflexdes sobre a educacdo como um instrumento de extrema importancia para a
humanidade. Partindo do pensamento lukacsiano, Mészaros (2008) atribui a educa-
¢cdo um dos elementos centrais e constitutivos do ser social, visto que é através dela
gue se pode ter nocéo da realidade e, assim, transforma-la.

Mészaros (2008) alerta sobre a necessidade de se criar uma alternativa para a
educacdo, que seja pautada principalmente para proporcionar a emancipacao hu-
mana. De acordo com o autor, pensar nessa alternativa para a educacéo é algo vital
para o ser social, visto que o sistema capitalista imp&e limitacdes ao processo criativo
dos homens. Para o autor, ha um processo de “reproducdo socio-metabdlica”
(MESZAROS, 2008, p. 26) em que até os mais ambiciosos projetos educacionais per-
manecem limitados perante a dominacéo do capital.

Nesse sentido, a educacéo parece ser caracterizada por um duplo sentido, uma
vez que, por um lado, pode servir aos interesses do capital, ao situar-se como instru-
mento de reproducdo — e, portanto, perpetuacao — das estruturas do modo de produ-
cdo do capital. Por outro lado, a educacao também pode suscitar o desenvolvimento
de um horizonte emancipatério para a humanidade, pavimentando o caminho para a
construcdo de uma nova forma de organizacgao social.

Como podemos observar em Marx (2010), a emancipacgao dos seres humanos
ultrapassa pautas politicas fragmentadas. No debate com Bruno Bauer em “Sobre a
Questado Judaica”, Marx chega a concluséo de que os judeus nao estavam totalmente
certos ao reivindicarem sua emancipacao politica enquanto judeus, visto que, ao fa-
zerem deste modo, estariam reivindicando direitos distintos dos demais cidadéos. Ou
seja, estariam sendo privilegiados, pois teriam direitos diferentes de cidadéaos cristaos

ou nao cristaos, por exemplo. Desse modo, sua emancipacao seria incompleta, pois
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seriam direitos adquiridos apenas enquanto judeus, com o intuito de poder exercer o
direito de serem cidadaos judeus, e cultuar sua fé judaica, mesmo vivendo num Es-
tado cristao.

Para Marx (2010), a emancipacgao s6 seria completa, se ao invés de buscarem
seus direitos enquanto judeus, estes pudessem desenvolver a consciéncia pela busca
da emancipacdo enquanto seres humanos. E essa tarefa apenas seria possivel se a
religido fosse abolida politicamente, pois os direitos do ser humano devem estar acima
de qualquer religido, visto que a religidao deve ficar no espaco privado. A religido, de
acordo com Marx, seria a concretizacdo espiritual da alienacdo humana e, portanto,
nao deveria ser incorporada pelo Estado, pois este deve(ria) ser laico e cuidar dos
interesses de um cidadao universal.

Nesse sentido, podemos analisar que quando Mészaros (2008) pensa a “edu-
cacao para além do capital”, o autor nos possibilita uma reflexdo ampliada sobre as
dimensdes da educacao. Tal qual as reinvindicacdes dos direitos daqueles judeus na
obra de Marx, a educacdo sob a logica do capital torna-se incompleta, pois dessa
forma, cumpre apenas o papel de reproducéo do status quo do modo de sociabilidade
capitalista, atualmente sob forte influéncia do neoliberalismo.

Dessa forma, diante do exposto ao longo dessa pesquisa sobre 0 nosso objeto
de estudo, mas também a partir do periodo que vird ap0és a crise aberta com pandemia
de COVID-19, paira a seguinte questdo: restara possibilidades de uma educacao
emancipadora?

Obviamente, apenas a historia cumprira o papel de responder esse dilema. Mas
por hora, facamos nossas mediacdes e respostas prévias, a partir da conclusédo de
Adorno sobre Auschwitz: sim, é possivel produzir arte apés Auschwitz, desde que
essa arte possa cumprir um papel amplamente estratégico, e ndo seja acritica e an-
corada na neutralidade.

No mesmo sentido, sO sera possivel uma educagdo emancipadora, se esta ndo
se furtar de exercer um papel estratégico, tal qual defendeu Florestan Fernandes
(1975). Diante do exposto, passamos agora a analisar como se coloca o atual cenario
do ensino superior no Brasil, sobretudo a partir das repercussdes da expansao do
EaD.
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2.2 Democratizacdo do acesso ao ensino superior ou expansdo mercantilizada?

E sabido que nos Gltimos anos o ensino superior no Brasil vem crescendo ex-
ponencialmente, sobretudo quando comparamos o crescimento da rede privada em
relacdo a rede publica de ensino. Mas esse cenario ndo se trata de um fendmeno
inédito. Como temos visto ao longo desse trabalho, historicamente, a estrutura da
educacao brasileira em relacdo ao ensino superior sempre se pautou por uma pers-
pectiva privatista, incorporando em seu nucleo um carater de privilégio e de merito-
cracia.

Como vimos identificando, entretanto, o ensino superior a distancia e, especifi-
camente, na area de Servigco Social, em seu crescimento e em sua relagdo com o
projeto profissional — objeto de nossa pesquisa —, salientamos que é necessario con-
textualiza-lo em relacéo as transformacdes no ensino superior ocorridas nos ultimos
anos. Como observamos no capitulo anterior, o processo de contrarreforma do Estado
adensou os ideais neoliberais nas diversas politicas sociais brasileiras, dentre elas a
educacao — que resultou, dentre outros elementos, na possibilidade do EaD nos cur-
sos de graduacédo e pos-graduacao. Nesta secdo apresentamos as principais trans-
formacdes ocorridas no ensino superior a partir das bases estabelecidas ao longo do
primeiro capitulo, sobretudo o acelerado crescimento do ensino a distancia e especi-
almente nos cursos de Servi¢co Social nos anos recentes.

Nesse sentido, € importante destacar, como vimos no primeiro capitulo, o ca-
rater meritocratico implicito na Constituicdo Federal de 1988 acerca do ensino supe-
rior. Tal carater articulou-se intimamente ao ideario neoliberal, no a&mbito da contrar-
reforma do Estado, sob a dire¢cdo dos governos FHC. Com a nova LDB, “chancelou-
se” legalmente o fomento governamental para o inicio e difusdo do EaD, que, na se-
gunda metade dos anos de 1990, era voltado para a formacao de professores nas
licenciaturas e pedagogia (SAVIANI, 1997 apud DAHMER PEREIRA, 2009, p. 276).
Seguida de uma gama de outras legislacdes, a LDB possibilitou a abertura de janelas
para novos processos de expansao do acesso ao ensino superior, janelas que poste-
riormente seriam exploradas por empresas educacionais “para além das licenciaturas”
(DAHMER PEREIRA, 2009, p. 272).
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A partir do primeiro governo de Luiz Inacio Lula da Silva, em 2003, o Brasil
experienciou intensas transformacdes no acesso ao ensino superior. Existem distintas
interpretacfes para os acontecimentos decorridos desde entdo, dentre eles a propria
concepcao de expansdo do ensino superior, sendo inegavel sua ocorréncia. No en-
tanto, € preciso identificar de que forma ela ocorreu, sob que tensdes se deu na cor-
relacdo de forcas do bloco no poder, e porque o EaD se tornou tdo expressivo. Outro
ponto que merece destaque é que a referida expanséo, a partir da gestdo de Lula da
Silva, ndo se trata de um processo inédito ou isolado. E este processo é ratificado,
tendo por referéncia, os estudos dos autores citados até aqui e, por exemplo, as ana-
lises de Vale, Kato e Dahmer Pereira (2019). Brevemente e a partir desta demarcacao
das autoras, € possivel apresentar esta contextualizacdo, o que fazemos a seguir, até
apresentarmos o periodo mais recente, adensando as reflexdes ja desenvolvidas an-
teriormente.

Vale, Kato e Dahmer Pereira (2019) identificam trés momentos de expanséo do
ensino superior no Brasil. O primeiro momento expansionista, segundo as autoras,
ocorre durante a ditadura civil-militar, onde buscou-se um projeto de desenvolvimento
nacional sob uma perspectiva de modernizacdo conservadora. Isto é, expandindo o
acesso a universidade, criando e consolidando cursos de pés-graduacédo, porém res-
guardando o carater elitista do ensino superior.

Esse perfil elitista, como apresentado anteriormente, segue o padrao do desen-
volvimento da universidade brasileira ocorrido entre as décadas de 1930 e 1960, em
substituicdo as escolas superiores (FERNANDES, 1975). Como vimos anteriormente,
em especial a partir de Florestan Fernandes (1975), a criacdo da universidade no Bra-
sil, bem como a sua relativa autonomia, nédo destituiu o carater elitista que a cultura
das “escolas superiores” configurou ao ensino superior no pais, além de ter sido insu-
ficiente para responder aos problemas estruturais da educacao brasileira (FERNAN-
DES, 1975).

A essa primeira onda expansionista, se atrelam significativas expressées du-
rante o periodo da autocracia burguesa, sobretudo no que se refere a participacao do
setor privado na educacdo (CHAVES; AMARAL, 2016). Deve ser destacado, que
nesse periodo, as politicas implementadas na &rea da educacado estiveram focadas
no desenvolvimento de um projeto nacional que acabou beneficiando o capital estran-

geiro.
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Para dar sustentacdo a tal projeto, foi definida uma politica educacional que
pudesse assegurar a dominacado, o controle social e, ao mesmo tempo, ga-
rantir a formag&o de méo de obra para o setor produtivo, com reduzido aporte
de recursos publicos. Desde entéo, vivencia-se, no Brasil, a adeséo a uma
politica de expansao da educacao superior que utiliza mais a via da privatiza-
¢do que a da subvencéao publica (CHAVES; AMARAL, 2016, p. 54).

Acerca desse periodo, Dahmer Pereira e Souza (2019) demarcam que esse
primeiro momento expansionista ocorre especificamente entre os anos de 1964 e
1989. Para as autoras, nesse periodo ocorreu um crescimento acentuado de institui-
cOes de ensino superior ndo universitarias. Estas por sua vez, eram vinculadas “a
familias que geralmente ja possuiam escolas de educacéo basica e abriam cursos
noturnos nas areas de Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas, impulsionadas pelo
incentivo estatal” (DAHMER PEREIRA; SOUZA, 2019, p. 110-111).

Outra caracteristica que € importante salientar acerca do periodo ditatorial: in-
clui-se nesse contexto a reforma universitaria arraigada de elementos coercitivos, na-
turalmente ligados ao carater repressor da ditadura civil-militar (LEHER, 2019). No
entanto, o autor aponta ainda que, mesmo nos periodos mais repressivos da ditadura,
houve diversas resisténcias de setores organizados em prol da educacéo publica. Es-
sas resisténcias se deram, sobretudo, por setores da academia, por professores e
estudantes, cujo esfor¢co coletivo culminou em forcas que compuseram 0O processo
constituinte de 1987-1988 (LEHER, 2018).

[...] A correlacéo geral de forgas na constituinte propiciou avancos importan-
tes também no capitulo dedicado a educagéo, como os principios da autono-
mia universitaria, gratuidade do ensino nos estabelecimentos oficiais, o dever
do Estado na garantia do direito do cidaddo a educacao, o pluralismo de
ideias etc. (LEHER, 2018, p. 44).

Como vimos ao longo do primeiro capitulo, no entanto, a educacdo superior
nao avancou em termos de garanti-la como direito social e responsabilidade do Es-
tado, além de ter franqueado seu avanco no setor privado. Além disso, “[...] no inicio
dos anos 1990, a correlacao de forcas na educacdo mudou” (LEHER, 2018, p. 44 —
grifos nossos). Esse giro na correlacao de for¢as produziu ndo apenas retrocessos as
conquistas na Constituicdo Federal de 1988, mas também pavimentou outro momento
de expansao universitaria — acentuando-se ainda mais a influéncia do setor privado
(CHAVES; AMARAL 2016); (DAHMER PEREIRA, 2012).

A partir da década de 1990, portanto, com o advento da contrarreforma, a par-
ticipacéo do setor privado na educacéo ganha maior densidade e, desde entdo, pode-

mos observar um cenario de mercantilizacdo cada vez mais expressivo na area
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educacional. Como vimos ao longo do primeiro capitulo, o resultado desse processo
vem consolidando a descaracterizacdo da educacdo como direito, situacdo que se
intensificara na abertura do novo século (DAHMER PEREIRA, 2012).

Em convergéncia com o que vimos expondo anteriormente e desde o primeiro
capitulo, Dahmer Pereira e Souza (2019) destacam que o segundo momento da ex-

pansdo, demarcado na década de 1990, se da

[...] em um contexto de profunda contrarreforma do Estado brasileiro, aprova-
¢do do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), do Plano Nacional da
Educacao (PNE 2001-2011) e de uma série de decretos e portarias que pos-
sibilitaram a expansé&o do ensino superior como um servico mercantil, enqua-
drada a educacdo como atividade ndo exclusiva do Estado, propiciando a
méaxima flexibilizacdo da formagdo e o efetivo empresariamento do ensino
superior. Nesse contexto, assiste-se a proliferacdo de IES privadas mercan-
tis, com aintroducg&o dos primeiros cursos de EaD, concentrados na formacao
de professores (DAHMER PEREIRA; SOUZA, 2019, p. 112).

Leher (2019) destaca que as principais transformacdes no ensino superior nos
anos 1990 ocorreram especialmente em sua segunda metade. Ainda de acordo com
0 autor, entre os anos 2000 e 2003 nao “aconteceram mudancas substantivas na edu-
cacgao superior publica brasileira” (LEHER, 2019, p. 77). Situacdo essa que passou a

se modificar com a transi¢ao de forcas do bloco no poder e, conforme suas palavras:

[...] Apés a eleigdo de Lula da Silva, empossado em 2003 foi criado um ou-
sado programa de isencdes tributarias das instituicdes privadas, o Programa
Universidade para Todos, alcancando, surpreendentemente, as empresas
com fins lucrativos, situacdo claramente néo prevista no Artigo 213 da Cons-
tituico Federal (LEHER, 2019, p. 77).

Podemos tracar, a partir de entdo, uma nova trajetéria do processo de expan-
sdo do acesso ao ensino superior, isto é, um terceiro momento expansionista, tal como
haviamos mencionado anteriormente, a partir de Vale, Kato e Dahmer Pereira (2019).
Esse mais recente momento foi marcado principalmente pela abertura de capital dos
conglomerados educacionais na Bolsa de Valores, injetando mais forcas ao capital
financeiro. Essa caracteristica, foi sendo condensada com o aporte do Estado através
de transferéncia de parte do fundo publico para subsidiar matriculas em programas
como Programa Universidade para Todos (PROUNI) e o Fundo de Financiamento Es-
tudantil (FIES) (DAHMER PEREIRA; SOUZA, 2019).

Embora seja um programa especifico para as instituicdes federais, é importante
destacar que o programa de Reestruturacao e Expanséo das Universidades Federais
(REUNI), também é parte desse terceiro momento expansionista. Lima (2013) aponta

gue esse programa se coloca como uma das acdes em curso da contrarreforma do
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Estado e da politica de educacédo superior. A autora ressalta que esse programa tem
por finalidade a intensificacdo do trabalho docente e uma certificacdo de diplomas que
se expresse em larga escala (LIMA, 2013).

Para a autora acima citada, tanto a intensificagao do trabalho docente, quanto
0 estimulo ao aceleramento da certificacdo, configuram-se como uma expressao do
atual estagio da expansao da educacao superior, que segue a logica determinada pelo
Banco Mundial. Essa lI6gica aloca as universidades brasileiras a atribui¢cdo de institui-
¢ao “terciaria”, que difunde a nocao de estimulo & graduacgédo desvinculada da forma-
cdo de um pensamento critico e da producédo do conhecimento através da pesquisa
(LIMA, 2013).

Por outro lado, Bizerril (2020) assinala que o REUNI foi responsavel por contri-
buir para a democratizacdo do acesso ao ensino superior nos cursos publicos, além
de promover o desenvolvimento regional através da interiorizacdo. Ao fazer um breve
resgate historico sobre as universidades federais, o autor ressalta que apdés a criacao
de seus primeiros campi?, entre 1950 e 1960, houve uma lentiddo no crescimento de
novos campi até a década de 1980.

Na década seguinte — ja no contexto da contrarreforma —, as universidades
publicas sofreram intensa reducdo em seus investimentos, enquanto a participacao
do setor privado cresceu exponencialmente no ensino superior. Mas € a partir dos
primeiros anos do século XXI que a realidade das universidades federais comeca a
ganhar novos contornos, sobretudo com a criagdo do REUNI “[...] aumentando em
mais que o dobro o nimero de campi universitarios existentes no pais” (BIZERRIL,
2020, p. 2 — grifos nossos).

Bizerril (2020) aponta que a partir do primeiro mandato do governo Lula, se da
inicio a um processo de ampliagcédo das universidades federais ocorrida em duas fases.
A primeira comecou em 2003 e se estendeu até 2007, ano em que se instituiu o
REUNI. Essa primeira fase foi denominada de Expanséo |. A segunda fase desse
processo ocorreu no governo da entdo presidenta Dilma Rousseff, entre 2011 e 2015

e contou com uma significativa criacdo de novos campi.

O REUNI visou o aumento de vagas e também a expansao da rede universi-
taria, sobretudo na perspectiva de atender o interior do pais, dado que a mai-
oria das universidades federais se encontrava nas capitais e em cidades de
maior porte. Segundo dados do Ministério da Educacdo, o processo de

24 De acordo com Bizerril (2020), a denominagao campi corresponde ao plural de campus, que é onde
se localiza a instituicao universitaria. Ainda de acordo com esse autor, quando a universidade pos-
sui mais de um campus, ela é chamada de multicampi (BIZERRIL, 2020).
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interiorizacdo dos campi das universidades federais brasileiras ampliou o nu-
mero de municipios atendidos pelas universidades de 114 em 2003 para 237
até o final de 2011, e resultou em um aumento de aproximadamente 70% das
matriculas presenciais na rede federal (BIZERRIL, 2020, p. 3).

A pesquisa de Bizerril (2020) apontou o sudeste como o maior beneficiario
desse processo, colocando-se como a regido que mais abriga universidades federais,
enguanto a regido nordeste destaca-se por abrigar o maior numero de campus. Além
disso, com relacéo as acdes de democratizacdo do acesso aos cursos publicos que o
REUNI possibilitou, o autor destaca que esse processo se deu especialmente a partir
da criacdo de novas universidades e do intenso estimulo para a criagdo de novos
campi, bem como o processo de reorganizacao e reestruturacao académica de diver-
sas instituicdes (BIZERRIL, 2020).

Nesse sentido, se faz necessério destacar que o Reuni ndo é apenas um mero
elemento da contrarreforma, ainda que se considere as caracteristicas que lhe séo
atribuidas por Lima (2013), quanto a sua convergéncia com a trajetéria que ja vinha
sendo pavimentada a partir dos desdobramentos das politicas do Banco Mundial e de
outros organismos transnacionais, com a contrarreforma do Estado, como vimos no
primeiro capitulo. Ou seja, € necessario reconhecer que o Reuni &, também e simul-
taneamente, um programa que responde a reinvindicacdes histéricas de ampliacéo
das universidades publicas — caracteristicas essas que ainda merecem maior exame
analitico.

A contrarreforma do Estado serviu, no entanto, de transicdo para as transfor-
macdes ocorridas nos ultimos anos e, sobretudo, as que estamos vivenciando atual-
mente. Nesse contexto, configuraram-se na LDB e no Plano Nacional de Educacéo
(PNE) os principais alicerces dessa reconfiguracdo na politica de educacao brasileira

gue vimos analisando.

O perfil da politica educacional brasileira, a partir dos anos 1990 e, principal-
mente, no p6s-2000, vem delineando-se de forma cada vez mais mercantili-
zada, especialmente no nivel superior de ensino. Desde o governo Fernando
Henrique Cardoso (FHC), com a aprovacgdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), passando pelo Plano Nacional de Educacao
(PNE), de 2001, e chegando ao [...] governo Dilma (2011), a via preferencial
de expanséo do Ensino Superior tem sido a do setor privado mercantil e, com
a chancela legal da LDB, também por meio do ensino a distancia (EAD) (DAH-
MER PEREIRA, 2012, p. 29).

O Plano Nacional de Educagéo (PNE) mostrou, no periodo entre os anos de
2001 e 2011, que havia um déficit de ingresso da juventude no ensino superior, prin-

cipalmente quando se comparava o Brasil com os demais paises latino-americanos.
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Isto &, jovens entre 18 e 24 anos estavam ingressando nas universidades brasileiras
numa taxa 12% menor do que a dos nossos paises vizinhos, mesmo quando se levava
em consideracao as instituicoes privadas (DAHMER PEREIRA, 2012).

Leher (2019) aponta que esse cenario era ainda mais frustrante na gestdo FHC.
De acordo com o autor, mesmo com o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) —
criado em 1999 ainda na gestdo de FHC (SGUISSARDI, 2015) —, a oferta de vagas
nos cursos de nivel superior era maior que o “estoque de estudantes que concluiram
0 ensino médio e possuiam renda para acessar o ensino superior” (LEHER, 2019, p.
78 — grifos nossos). Nesse sentido, vale resgatar a necessidade e atualidade de Flo-
restan Fernandes (1975): suas analises demonstram que os problemas na educacao
brasileira sdo estruturais e, portanto, necessitam de profundas transformacdes. A
questao é: seria possivel dizer que as metas do PNE tém sido capazes de responder
aos problemas estruturais da educacao brasileira?

Para compreendermos sobre quais perspectivas se assentam tanto as metas
educacionais do PNE, quanto o crescimento exponencial do ensino superior nos Uulti-
MOS anos, se faz necessario caracterizar como 0s pesquisadores dessa tematica edu-
cacional vem abordando essas mudancas.

De acordo com Dahmer Pereira (2012), o documento de planejamento educa-
cional ao qual nos referimos, isto €, o PNE, delineava metas claras de expansao, a
saber: elevar em 30% o ingresso nas universidades de jovens na faixa etaria de 18 a
24 anos em uma década; ampliar o acesso as instituicbes publicas numa faixa que
nao seja inferior a 40% do total de vagas; diminuir as desigualdades de ofertas de
vagas nas diferentes regides do pais a partir da politica de expansao; e “estabelecer
um amplo sistema interativo de educacéo a distancia, utilizando-o, inclusive, para am-
pliar as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais, regulares ou de edu-
cacao continuada” (DAHMER PEREIRA, 2012, p. 30 — grifos da autora).

Para Menegozzo (2017), os estimulos e o desenvolvimento de a¢fes voltados
para a expansao do setor educacional foram para além dos muros da universidade e
atingiram também a qualificacédo da for¢a de trabalho, contribuindo para o reconheci-
mento internacional de um Brasil preocupado com investimentos em trabalhadores
qualificados. J& em 2003, foi lancada a Comisséo Especial de Politicas Publicas para
a Juventude da Camara dos Deputados; a elaboracdo de uma Proposta de Emenda
Constitucional (PEC) da Juventude e a Frente Parlamentar da Juventude.
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Também naquele ano, foi lancado o fracassado Programa Nacional de Estimulo
ao Primeiro Emprego que, para o proprio Lula da Silva, passou a nao fazer mais sen-
tido estimular um programa cujo mote seja 0 primeiro emprego. Isto porque, nas pa-
lavras do proprio ex-presidente, “o patrdo sé vai contratar um trabalhador se precisar
dele. Nem o Estado contrata se ndo precisa, por que o patrdo, um empresario privado,
iria contratar?” (SADER, 2013, p. 14 — grifos nossos). Posteriormente surgiram pro-
gramas para a qualificacao da forca de trabalho, como o Pré-Jovem que, até a metade
do segundo mandato de Lula da Silva, alcangou cerca de 700 mil jovens (MENE-
G0Zz0, 2017).

Mas, certamente, as iniciativas de maior impacto na juventude, desde 1990,
foram, de fato, as que ampliaram 0 acesso ao ensino superior, embora, deve ser des-
tacado que tal acesso pouco tenha avangado com relagdo aos demais paises. De fato,
no periodo de 1998 e 2008, a taxa de ingresso dobrou de 6,9% para 13,9%, mas em
paises latino-americanos, como o Chile, por exemplo, essa taxa foi de 52% (DAHMER
PEREIRA, 2012).

E preciso destacar, no entanto, que a partir de 2008 esses indices passam a
ser alavancados. Fato que se explica, em parte, por um movimento massivo do setor
privado no sentido de se beneficiar do programa de isenc¢des tributarias desenvolvido

para estimular a adesdo ao PROUNI (LEHER, 2019). Como ja mencionado,

[...] A partir de 2008 [...] o setor educacional passou a compor as movimenta-
¢bBes dos fundos de investimentos que realizaram agressivo processo de
aquisi¢des. Com isso, os grupos lideres realizaram abertura de capital e pas-
saram a negociar suas acdes na bolsa de valores (LEHER, 2019, p. 77).

Como parte das estratégias de expansao de acesso ao ensino superior, o PRO-
UNI destaca-se como um dos protagonistas. Criado em 2004 e regulamentado em
2005, o PROUNI é um programa de parceria publico-privada que ampliou considera-
velmente 0 acesso ao ensino superior em instituicdes privadas, destacando-se pela
promocao do acesso com baixos custos ao governo. Catani, Hey e Gilioli, em estudo
realizado em 2006, onde questionavam se tal programa tratava-se, de fato, de uma
proposta de ampliacdo ao acesso ou um estimulo as instituicdes privadas, alertavam

gue sua proposta fazia parte de

[...] uma engenharia administrativa que equilibra impacto popular, atendi-
mento as demandas do setor privado e regulagem das contas do Estado,
cumprindo a meta do Plano Nacional de Educacdo (PNE - Lei n°
10.172/2001) de aumentar a propor¢ao de jovens de 18 a 24 anos matricula-
dos em curso superior para 30% até 2010. Pretende, ainda, atender ao au-
mento da demanda por acesso a educacao superior, valendo-se da alta
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ociosidade do ensino superior privado (35% das vagas em 2002, 42% em
2003 e 49,5% em 2004) (CATANI; HEY; GILIOLI, 2006, p. 127).

Chagas (2016) observa que o PROUNI serviu de ponte para o resgate do pro-
cesso de faléncia de diversas instituicdes privadas de ensino. Conforme apontado
pela autora, diversos grupos privados do ramo educacional vinham enfrentando uma
crise no inicio dos anos 2000, sobretudo por conta do aumento da inadimpléncia de

estudantes e da escassez do mercado consumidor. De acordo com a autora

[...] através de isenc¢Bes fiscais miliondrias, o governo faz uma verdadeira
transferéncia (mesmo que indireta) de dinheiro publico, na compra das vagas
ociosas das IES privadas para oferecer bolsas de estudos a estudantes ori-
undos da rede publica de ensino. Foi este o projeto responsavel por fortalecer
as |IES privadas que passavam uma enorme crise, tornando a educag¢éo um
dos setores mais lucrativos do mercado (CHAGAS, 2016, p. 47).

Em seus primeiros dez anos, o0 PROUNI proporcionou 0 acesso a mais de 1,6
milh&o de jovens as universidades, mas por tras desses dados esta a expansédo do
setor privado na educacéo. Isto porque, o cerne do programa, sob custeio do Estado,
proporcionou as instituicbes privadas farta lucratividade combinada as isencoes fis-
cais, sem necessariamente ter compromisso com a qualidade do ensino (CARTA,
2015)%.

Chagas (2016) argumenta que a l6gica neoliberal reproduz a ideia de que nédo
h& recursos publicos para as universidades publicas, mas que, por outro lado, “[...]
sobra dinheiro para comprar vagas nas IES privadas, muitas delas com qualidade
questionavel” (CHAGAS, 2016, p. 47 — grifos nossos). A autora destaca ainda que,
entre 2006 e 2013, o contingente de recursos publicos — via isencdes fiscais — desti-
nados as instituicfes privadas, cresceu 166%, enquanto o orcamento das universida-
des publicas no mesmo periodo foi cerca de 86% (CHAGAS, 2016).

[...] Em termos de valores, isso representa que, apenas em 2013, um total de
R$ 750 milhdes deixou de ser arrecadado e foi doado as IES privadas em
forma de isencdes fiscais. E séo estas isencdes fiscais que garantem os lu-
cros e o crescimento do setor, mesmo em momentos de retracdo econémica
(CHAGAS, 2016, p. 47).

Para Sguissardi (2015), tanto o PROUNI quanto o FIES — este ultimo ampliado
durante os governos do Partido dos Trabalhadores (PT) — representam “politicas fo-

cais de curto alcance” (2015, p. 869 — grifos nossos), que ndo asseguram garantias

25 CARTA Capital. Prouni, dez anos depois. In; Carta Capital. Educacéo, Sao Paulo, 11 jun. 2015.
Disponivel em: <https://www.cartacapital.com.br/educacao/prouni-dez-anos-depois/>. Acesso em:
31 maio. 2020.
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de igualdade de permanéncia. Destaca-se que, juntos, tais programas representaram,
somente em 2013, 31% das matriculas na rede privada (MAXIMO, 2014)%5, Esses
programas, portanto, proporcionam uma expansao guantitativa, que nao representa,
necessariamente, um aumento qualitativo na educagéo ou em sua propria concepgao

como um direito, (SGUISSARDI, 2015).

Observa-se que o0 que sobressai ao longo das Ultimas décadas é o esforgo —
mediante as supracitadas politicas focais e uma legislacéo permissiva quanto
a natureza comercial das organizacdes e instituicdes educacionais — visando
a expansado quantitativa, ndo importando muito ou quase nada se essa ex-
panséo se da como usufruto de um direito publico ou se apenas como compra
de um servico, produto comercial ou mercadoria (SGUISSARDI, 2015, p. 869-
870).

Nesse sentido, € possivel destacar que a expansao do ensino superior no Bra-
sil, nas ultimas décadas, vem se desenvolvendo num caminho de encontro a financei-
rizacdo, sobretudo na medida em que acfes estatais tornam-se favoraveis ao mer-
cado — como, por exemplo, o programa de isencdes tributarias para fomentar o PRO-
UNI. Conforme apontado por Leher (2019), no que se refere ao processo de financei-
rizacdo, o FIES torna-se um dos principais destaques, sendo que

[...] é operacionalizado pelo processo de emissdo e recompra de titulos pu-
blicos (CFT-E)i2 emitidos pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN). O proé-
prio Fies, além de subsidiar a financeirizac¢ao, esta, ele mesmo, nela inserido
(capital ficticio). O agente operador (FNDE)[ 28 repassa as instituicdes de en-
sino superior titulos (CFT-E) correspondentes as matriculas vendidas ao Fies,
titulos que inicialmente devem ser utilizados pelas mantenedoras no paga-
mento de débitos de carater previdenciario ou de tributos federais. O FNDE,
por sua vez, repassa a STN recursos financeiros equivalentes ao valor dos
titulos emitidos. Como as instituicBes privadas lograram fortes isengdes tribu-
tarias, por meio do ProUni, ‘sobram’ muitos titulos que igualmente sdo recom-
prados pelo FNDE (LEHER, 2019, p. 171).

Nesse sentido, conforme apontado pelo autor, o Estado é quem acaba se com-
prometendo com o custeio do FIES (LEHER, 2019), tornando o setor privado o princi-
pal beneficiario nesse processo. Portanto, com base no exposto ao longo dessa pes-
quisa, é possivel destacar que o avanco neoliberal sobre as politicas de educacao tem
se intensificado desde os governos FHC. Entretanto, também se constata que essa

situacao se acentua com os governos federais do Partido dos Trabalhadores (PT), a

26 MAXIMO, L. Fies e Prouni ja respondem por 31% de matriculas de universidades privadas. Valor
Econdmico, Rio de Janeiro, O Globo, 11 mar. 2014. Disponivel em: <https://valor.globo.com/bra-
sil/noticia/2014/03/11/fies-e-prouni-ja-respondem-por-31-de-matriculas-de-universidades-priva-
das.ghtml>. Acesso em: 01 jun. 2020.

27 Certificados Financeiros do Tesouro (CFT-E).

28 Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE).
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partir do primeiro mandato do entédo presidente Lula da Silva, isto €, a partir do ano de
2003.

Nesse sentido, conforme tabela 2, apresentada a seguir, podemos notar que
no periodo que compreende as duas gestfes dos governos de Fernando Henrique
Cardoso, o crescimento de instituicdes privadas de ensino superior mais que dobrou,
enguanto as instituicdes publicas encolheram, mas passam crescer, mesmo que timi-

damente, a partir de 2003.

Tabela 2 — Evolucdo do numero de instituicdes de ensino superior, segundo na-
tureza publica e privada: Brasil, 1995, 2002, 2003, 2010, 2014, 2018 e 2019

Instituicbes

Ano Publicas Privadas Total
1995 210 684 894

2002 195 1.442 1.637
2003 207 1.652 1.859
2010 278 2.100 2.370
2014 298 2.070 2.416
2018 296 2.152 2.448
2019 302 2.306 2.608

Fonte: Adaptado a partir de Chaves e Amaral (2016), sobre dados do MEC/INEP/DEAES, e a partir do
Censo da Educacao Superior — 20182,

Conforme demonstra a tabela 2, o aumento da incluséo de brasileiros no ensino
superior nos Ultimos anos estabeleceu-se de forma elevada nas instituicdes privadas.
A tabela 2 demostra o total de instituicbes existentes em cada ano. Essa tendéncia
parece indicar o reforco de conferir a educagdo um carater cada vez mais mercadori-
zado, quando se verifica a multiplicacdo de instituices de natureza privada em detri-
mento daquelas de natureza publica, esvaziando a responsabilidade do Estado no
fomento da educacéo publica. Aléem disso, como exposto em linhas anteriores, as

isenc¢des tributarias em face do PROUNI, bem como os subsidios do Estado ao FIES,

29 INEP — INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEI-
XEIRA. Censo da educagao superior 2018. Brasilia, DF: INEP, set. 2019. Disponivel em:
<http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/dados-do-censo-da-edu-
cacao-superior-as-universidades-brasileiras-representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matri-
culas/21206>. Acesso em: 01 jun. 2020.
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acentuam ainda mais essa discrepancia entre as instituicées publicas e privadas, além
de beneficiar o setor privado e o mercado financeiro.

Diante desses dados, e de acordo com as andlises apresentadas por Sguis-
sardi (2015), podemos nos questionar, tal qual o referido autor, se esse cenario se
trata de uma maior democratizacdo do acesso ao ensino superior, ou se, na verdade,
trata-se de sua massificacdo mercantilizada. Esse questionamento que, de acordo
com o autor € um dilema, pode ser respondido a partir da investigacao de trés fatores
primordiais, quais sejam, a necessidade de “[...] examinar como se tém dado o0 acesso
a educacao superior, a permanéncia até o final dos estudos e 0 sucesso ou insucesso
dos titulados no mercado de trabalho” (SGUISSARDI, 2015, p. 877 — grifos nossos).

Conforme sua investigacdo, entre 1999 e 2010, o numero de Instituicbes de
Ensino Superior (IES) aumentou 116%, sendo que, nesse percentual, as IES publicas
aumentaram apenas 44,8%, enquanto as privadas cresceram 132% “[...] isto é, pas-
sam de 905 a 2.100, e, dentre estas, as IES comunitarias ou confessionais tém uma
reducado de 34%, ou seja, passam de 379 para 250" (SGUISSARDI, 2015, p. 882).

Além disso,

[...] as IES particulares ou com fins de lucro tém um aumento de 252%, mais
do que dobro do total das IES do pais (116%), isto é, passam de 526 para
1.850. As propor¢des que eram, em 1999 — 17,5% publicas; 34,5% comuni-
tarias ou confessionais; e 48% particulares ou com fins de lucro — passam,
em 2010, para: 11,7% publicas; 10,5% comunitarias ou confessionais; e
77,8% particulares ou com fins de lucro (SGUISSARDI, 2015, p. 882).

Sguissardi (2015) também destaca um crescimento desproporcional das matri-
culas nas instituices de ensino privada, quando comparado as de ensino publico.
Sua analise nos mostra que, nesse mesmo periodo, o crescimento total das matriculas
teve um aumento de 130%, sendo que nas IES publicas o crescimento foi de apenas
75,7%, enquanto nas IES privadas foi de 159%.

O autor destaca ainda que no tocante ao total de matriculas nas instituicées
privadas,

[...] as IES comunitarias ou confessionais tém uma redugédo de 32%, ou seja,
passam de 886 mil para 600 mil, enquanto as IES particulares ou com fins de
lucro tém um aumento de 420%, mais de trés vezes do total das matriculas
do pais (130%), isto é, passam de 651 mil para 3.387 mil. As proporcfes que
eram, em 1999 — 35% publicas; 37% comunitarias ou confessionais; e 27%
particulares ou com fins de lucro — passam, em 2010, para: 27% publicas;
11% comunitarias ou confessionais; e 62% particulares ou com fins de lucro
(SGUISSARDI, 2015, p. 882-883 — grifos nossos).

Nesse sentido, com base nas analises dos autores citados nesta secédo, e ao

longo de toda a pesquisa, podemos destacar que no atual contexto expansionista do
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ensino superior, de fato desenvolveram-se elementos democraticos do acesso da ju-
ventude aos cursos de nivel superior em suas mais diversas ramificacdes. Nesse ce-
nério, destacam-se como protagonistas o PROUNI e o FIES, ndo obstante, ambos
contribuiram fortemente para a multiplicacdo de instituicbes de ensino superior de na-
tureza privada.

O FIES, que vivenciou seu auge entre os anos de 2013 e 2015, experiencia,
contudo, uma tendéncia de redu¢do no nimero de matriculas, proporcionadas por
esse programa desde 2016. Em 2018 foram 821.122 matriculas realizadas, enquanto
em 2019 foram 571.852%, ou seja, uma reducédo de 30,36% em relacdo ao ano de
2018. No caso do PROUNI, percebe-se uma estabilidade de matriculas desde 2009,
e um ligeiro crescimento nos ultimos dois anos, passando de 575.099 matriculas em
2018 para 615.623 matriculas em 20193, E importante ressaltar que esses nimeros
se referem ao acesso de estudantes em instituicdes privadas, afinal, tratam-se de pro-
gramas de financiamento, no caso do FIES, e de concessado de bolsas parciais ou
integrais, no caso do PROUNI.

Apesar de promissores, é importante analisar os dados de uma maneira geral,
sobretudo quando se leva em comparacdo os demais paises do globo. Quando ana-
lisados em relacdo a média mundial, os indices referentes ao ensino superior no Brasil
mostram que as acdes desenvolvidas nos ultimos anos para a expansao do acesso a
universidade, apesar de bastante significativas, aparentam ser insuficientes para um
salto qualitativo de nosso pais, como revelam os ultimos dados da Organizacdo para
a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)32.

De acordo com a pesquisa da OCDE, somente 21% dos brasileiros na faixa
dos 25 aos 34 anos possuem diploma de graduacao, sendo que a média mundial esta
na faixa de 44%. Ainda de acordo com a pesquisa, o Brasil apresenta as piores taxas
da América Latina. Na pdés-graduacdo os indices sdo ainda mais espantosos. En-

guanto a média mundial de pés-graduados com mestrado registra 12,7%, aqui no

30 INEP- INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA.
Censo da educacdo superior 2019. Brasilia, DF, out. 2020. Disponivel em: <http://down-
load.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2020/Apresenta-
cao_Censo_da_Educacao_Superior_2019.pdf>. Acesso em: 23 nov. 2020.

31 Referéncia conforme nota de rodapé anterior.

32 Importante ressaltar que a OCDE é composta por maioria de paises imperialistas, que, assim como
outros organismos internacionais, buscam orientar politicas aos paises emergentes.
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Brasil registram-se apenas 0,8%. O doutorado é o nivel de formacdo que apresenta
menor indice em relacdo ao registrado mundialmente: entre 35 paises, o Brasil fica
entre os trés com menor niumero de doutores, apresentando uma média de 0,2% em
relacdo a mundial de 1,1% (FERREIRA, 2019)33,

E importante ressaltar, no entanto, a caracteristica especifica de o Brasil pos-
suir um carater de pais periférico e dependente do imperialismo. Essa caracteristica,
como vimos, torna o Brasil muitas vezes vulneravel as politicas imperialistas. Portanto,
ainda que o imenso salto qualitativo que precisamos esteja distante — o qual Florestan
Fernandes (1975) entendia, como exposto, como uma mudanca radical, estrutural e
revolucionaria para a educacao — nos cabe reconhecer 0s avancos no acesso ao en-
sino superior a partir do governo Lula da Silva.

Além disso, respondendo ao dilema de Sguissardi (2015), de fato h& elementos
de maior democratizacdo do acesso ao ensino superior, mas estamos distantes de
um acesso massificado. Ou seja, 0 que se observa é uma expansao do acesso ao
ensino superior — ressaltando-se, necessariamente, seu carater mercantilizado — os
avancos proporcionados durante os governos petistas sdo inegaveis. E, além desse
carater da expansdo, continuam pertinentes as indagacdes do autor quanto a questao
da permanéncia (e conclusédo) nesses cursos, bem como a questao da avaliacdo qua-
litativa e ndo apenas numérica.

Para Martins e Almeida (2017), os indicadores sociais acerca das ofertas edu-
cacionais estao longe de representarem um aspecto de democratizacdo do acesso.
Além disso, os autores apontam que a evolucao de tais indicadores, nas ultimas dé-
cadas, sdo desdobramentos de investimentos governamentais sem, no entanto, re-
presentar politicas de Estado, com caracteristicas estruturais e de longa duracéo
(MARTINS; ALMEIDA, 2017).

Ainda de acordo com esses autores, 0s discursos impostos aos paises perifé-
ricos de que a educacdo € uma das Unicas alternativas para o enfrentamento da po-
breza, tornaram-se comuns. Martins e Almeida (2017) destacam ainda que as estra-

tégias governamentais que buscaram ampliar o acesso nos diferentes niveis de

33 FERREIRA, P. Com universidades em colapso, Brasil tem uma das menores taxas de pessoas com
ensino superior no mundo. In: O Globo. Rio de Janeiro: O Globo, Sociedade / Educagéo, 10 set.
2019. Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/com-universidades-em-
colapso-brasil-tem-uma-das-menores-taxas-de-pessoas-com-ensino-superior-no-mundo-
23936365>. Acesso em: 10 mar. 2020.
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educacdo — e aqui nos detemos ao ensino superior —, pouco se aproximam de uma

reversao dos problemas estruturais da educacao brasileira.

[...] A defesa da adocao de padrdes de expanséo dos sistemas educacionais
experimentados por alguns paises que integram a periferia do capitalismo
mundial sempre soou entre nds muito mais como uma retérica do que, de
fato, como alternativa concreta de enfrentamento de nossas dificuldades his-
téricas na area de educacédo (MARTINS; ALMEIDA, 2017, p. 130).

Os autores assinalam que as estratégias de expanséo do acesso a educacao
nos paises periféricos, rapidamente se tornaram propagandas de uma suposta “[...]
elevagao do padrédo de desenvolvimento econémico” (MARTINS; ALMEIDA, 2017, p.
130). Isto €, as acdes governamentais para ampliar o acesso a educacao na periferia
do capital, tornaram-se modelos a serem seguidos. Entretanto, ressaltam que o sen-
tido dessas acfes ndo se desdobrou sobre os problemas estruturais da educacéao,

sobretudo no que se refere ao desenvolvimento de politicas de permanéncia.

[...] Ao contrario, aprofundou sua diversificacdo, acentuou o esmaecimento
das fronteiras entre o publico e o privado e reduziu, ainda mais, o potencial
da educacéo como processo de formagdo humana as exigéncias postas pela
nova divisdo internacional do trabalho (MARTINS; ALMEIDA, 2017, p. 132 —
grifos nossos).

Além disso, assim como outros autores anteriormente referenciados, Martins e
Almeida (2017) também destacam o processo de expansdo do acesso a educacéo
como elemento funcional ao mercado financeiro. Para estes autores, tal movimento
se deu por intermédio de um pacto interclassista que beneficiou fracdes da burguesia
brasileira que se relacionam com a educac¢édo através dos grandes grupos educacio-
nais (MARTINS; ALMEIDA, 2017). Nesse sentido, ressaltam que desde a década de
1990, o que tem se verificado € uma ampliacdo das instituicbes privadas, sobretudo
no que se refere ao ensino superior. O destaque recai sobre 0 ensino superior justa-
mente pelas distintas formas de acesso capitaneadas pela iniciativa privada, que nos
governos de FHC, Lula e Dilma Rousseff se potencializaram (MARTINS; ALMEIDA,
2017).

E, no que aqui se constitui o objeto de pesquisa, destaca-se que grande parte
dessa ampliacdo do acesso ao ensino superior, por intermédio das instituicbes priva-

das, se da via EaD, como apresentamos a seguir.
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2.3 Do significado da expansao do ensino a distancia e sua expressao no Ser-

vico Social

Retomando Barreto (2019), devemos destacar que o EaD nao deve ser enten-
dido como uma mera “modalidade de ensino”, pois deste modo estariamos limitando
a compreensao das questdes que estdo por tras de seus elementos fundantes. Este,
deve sim, ser analisado sob o ponto de vista de que se trata de uma estratégia expan-
sionista do capital. Assim, as criticas realizadas tornam-se mais direcionadas, uma
vez que encarando o EaD como uma estratégia expansionista, torna-se possivel es-
tabelecer a que interesses ele responde e a qual publico esta direcionado (BARRETO,
2019).

No mesmo sentido, ao analisarem o perfil que se desenhou durante a expansao
do ensino superior nas ultimas décadas, Dahmer Pereira e Souza (2017), apontam
que o EaD vem sendo utilizado como estratégia expansionista em dois sentidos prin-
cipais. O primeiro é a utilizacdo desse recurso modal como estratégia para aumentar
as estatisticas educacionais, como ofertas de vagas, ingressos e matriculas. Por outro
lado, encontra-se o uso do EaD como estratégia de reduzir os custos com educacao,
ao mesmo tempo em que este potencializa os lucros das empresas privadas de edu-
cacao.

Barreto (2019) alerta que, desde o primeiro ano de mandato de Lula da Silva,
pretendia-se ampliar as vagas do ensino superior via EaD, pois de acordo com as
perspectivas de reforma universitaria proposta pela presidéncia, o ensino presencial
tinha uma limitagcdo, mesmo que recebesse investimentos macicos de recursos publi-
cos. Esse argumento levava em conta, principalmente, as dimensdes continentais do
Brasil que poderiam impedir a massificacdo de ofertas de vagas ao ensino superior.
Ou seja, de acordo com as propostas do entdo governo do PT, o EaD seria uma das
principais saidas para expandir o acesso ao ensino superior (BARRETO, 2019).

Dahmer Pereira e Souza (2017) apontam que as fusdes de capitais das empre-
sas privadas de educacgdo encontraram nessa estratégia de utilizacdo do EaD para
expandir 0 acesso ao ensino superior, a possibilidade de ampliagéo do contingente de
matriculas. No entanto, as autoras salientam que essa caracterizacdo pode ser ques-

tionavel, uma vez que o0s cursos mais afetados por esse processo sao de areas
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voltadas para a formacédo de profissionais que possam estar intrinsecamente ligados
ao “controle e supervisao social, no ambito da area de humanidades” (DAHMER PE-
REIRA; SOUZA, 2017, p. 13).

Ainda de acordo com as autoras, essa estratégia

[...] promove a manutencéo da desigualdade estrutural que tanto marca a so-
ciedade brasileira, quanto a educacéo superior em seu interior, pois ndo pro-
move o0 acesso a educagédo superior publica, gratuita, universitaria e de qua-
lidade (DAHMER PEREIRA; SOUZA, 2017, p. 13).

O discurso que muitos defensores do EaD apregoam sobre uma possivel de-
mocratiza¢gdo do acesso ao ensino superior, como em produg¢des da ABED, por exem-
plo, estdo baseadas principalmente na possibilidade de amplitude que a internet e 0s
avancos tecnologicos dela decorrentes sdo capazes de oferecer. Conforme aponta
Barreto, nessa estratégia de expansao do ensino superior “[...] € possivel detectar a
ressignificacdo da propria tecnologia, como combinacéo de recursos materiais e hu-

manos” (2019, p. 33 — grifos nossos).

[...] Nesses termos, o professor € sempre a ‘tecnologia’ mais cara: exige um
longo processo de formagéo, atende a um ndmero limitado de alunos, quer
exercer direitos trabalhistas, tempo para preparar aulas, fazer avaliacdes etc.,
tornando mais rentavel o investimento inicial macico em materiais que pos-
sam ser reproduzidos e reutilizados um sem-namero de vezes. (BARRETO,
2019, p. 33 — grifos nossos).

Barreto (2019) destaca que, em alinhamento as politicas de organismos inter-
nacionais como o BM, o0 que esta em jogo ultrapassa a mera incorporacao e ampliacéo
das tecnologias de informac&o e comunicacédo (TIC), mas, sobretudo, uma ampliacéo
de novos servicos educacionais de forma remota. Para a autora, a relacdo entre as
TIC e o0 EaD é questdo chave para entender a expansao do EaD aqui no Brasil, uma
vez que as TIC supostamente contornariam o discurso de que ndo € possivel uma
massificacdo do ensino superior. Isso porque, as TIC aparecem como “solucao” “[...]
para a legitimacdo do EaD como estratégia expansionista, inscrita no discurso da
‘democratizagdo’ do acesso, desconsiderando os modos e sentidos que ele assume”

(BARRETO, 2019, p. 41 — grifos nossos).

Para encaminhar a ‘solugdo’ acima, é oportuno sublinhar os movimentos de
recontextualizacdo das TICs no Brasil (BARRETO, 2010): (1) a criagdo da
SEED; (2) a abertura na/da LDBEN para a ‘flexibilizagdo’, como
desregulamentacéo e precarizacao; (3) a criacdo da Unirede (1999); (4) no
Plano Nacional de Educacdo (PNE) de 2001, aprovado na sua versdo
governamental; (4) o documento produzido pelo GTI; (5) o Férum das Estatais
pela Educacéo, fornecendo as bases para a cria¢do da Universidade Aberta
do Brasil — UAB (2005); e (6) a inscricdo da UAB na Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, como ‘nova’ CAPES (Lei n®
11.502, de 11 de julho de 2007) (BARRETO, 2019, p. 41).
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Para o nosso propésito, cabe destacar trés desses movimentos: O PNE de
2001, a proposta da Unirede®* e as caracteristicas de expansividade contidas no Ar-
tigo 80 da LDB. Acerca do PNE de 2001, Barreto (2019) destaca que este documento
apresentou um capitulo especialmente dedicado a essa temética. Uma das metas era
iniciar, imediatamente ap0s a aprovacao do texto, a oferta de cursos a distancia para
o nivel superior. Esta oferta se deu inicialmente em cursos voltados para a formacéo
de professores, sob a justificativa da escassez de profissionais nessa area (BAR-
RETO, 2019).

Com relacdo a Unirede, foram desenvolvidas a¢des buscando organizar as ini-
ciativas de cursos via EaD nas instituicdes publicas. Essas a¢cdes eram encaminhadas
pelo MEC, por uma frente parlamentar, além de érgaos de fomento a pesquisa “[...]
como a Financiadora de Estudos e Projetos — Finep e, especialmente, do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, através de bolsas para apoiar
o seu desenvolvimento nos polos” (BARRETO, 2019, p. 42 — grifos nossos).

Sobre o Artigo 80 da LDB, Barreto (2019, p. 42) destaca que este proporcionou
um horizonte de “expansio sem limites”, que possibilitou, por exemplo, a criacdo do
“Projeto Universidade Aberta do Brasil”. Este projeto tinha como proposta funcionar
como uma “fabrica”, no sentido de buscar a massificagao de cursos através do apro-
veitamento das TIC. Nesse sentido, pode-se destacar que “...] a sugestédo é a de que
o0 processo de trabalho docente seja apagado pela aposta nas TICs, de modo a
garantir a veiculagéo de pacotes prontos e acabados” (BARRETO, 2019, p. 42 — grifos
nossos). A autora observa que a ressignificacdo das tecnologias de informacéo e co-
municacao voltadas ao EaD, auxiliaram a aderéncia do capital, principalmente por va-
lorizar a l6gica do mercado.

Isso porque,

[...] quanto maior a presenca da tecnologia, menor a necessidade do trabalho
humano, bem como maior a subordinagéo real do trabalho ao capital e aos

34 De acordo com seu site oficial: “A UniRede foi um consorcio interuniversitario criado em dezembro
de 1999 com o nome de Universidade Virtual Publica do Brasil. Seu lema foi dar inicio a uma luta
por uma politica de estado [sic] visando a democratiza¢do do acesso ao ensino superior publico,
gratuito e de qualidade e o processo colaborativo na producéo de materiais didaticos e na oferta na-
cional de cursos de graduacao e pés-graduacao. [...] Reuniu em um consorcio 82 instituicdes publi-
cas de ensino superior e 07 consorcios regionais, com o objetivo principal de democratizar o acesso
a educacdo de qualidade por meio da oferta de cursos a disténcia nos niveis de graduacao, pos-
graduacao e extensdo, sob a forma de ensino regular gratuito e educagéo continuada”. (LEITE,
[20067]. Cf. LEITE, S. Historico da UniRede. In: UNIREDE — Associacao Universidade em Rede.
Histoérico. Institucional, [20067]. Disponivel em: <https://www.aunirede.org.br/portal/quem-so-
mos/historico/>. Acesso em: 19 dez. 2020.
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gue se valem das tecnologias para ampliar as formas de controle do trabalho
e dos seus produtos (BARRETO, 2019, p. 43 — grifos nossos).

Nesse sentido, podemos destacar que esses elementos por trds do EaD estao
implicitamente ligados a ideia de expansado ancorada na falsa no¢cdo de democratiza-
céo do acesso ao ensino superior. Além disso, a qualidade do ensino e do trabalho
docente estdo sendo colocados em segundo plano. Para Barreto, essa ideia de de-
mocratizagéo, por meio das TICs, ignora, por exemplo, as diferentes formas de acesso
as tecnologias, além de “[...] formulacdes como a do desenvolvimento desigual e com-
binado” (2019, p. 44 — grifos n0ss0s).

E importante destacar que as TIC ndo devem ser encaradas como inimigas da
educacdo, ao contrario: sdo ferramentas que vieram para auxiliar. O que se coloca
agui, no entanto, € que a reconfiguracdo dessas tecnologias esta sendo pautada em
funcdo do EaD - este, por sua vez, esta girando em torno da financeirizacdo da edu-
cacdo. Isso porque, distante de um horizonte emancipatorio, a politica de educacao
no Brasil tem sido tragada pelo apetite voraz de lucros do grande capital, tendo como
um de seus grandes responsaveis o proprio EaD.

De acordo com a Associacao Brasileira de Ensino a Distancia (ABED), a esti-
mativa € que o EaD supere o ensino presencial até 2023 (PICHONELLI, 2020)%°. A
exploséo do ensino a distancia revela como tem se dado o caréater de financeirizagao
da educacao, uma vez que o mercado educacional tem se tornado um dos ativos mais
valorizados na Bolsa de Valores, conforme, por exemplo, os seguintes indicadores

apontados por Sguissardi (2015):

Ao longo dos ultimos dois ou trés anos e até o final de 2014 ou até a edi¢édo
das Portarias 21 e 23 do Fies, de 29/12/2014, o setor educacional do mercado
de acdes foi o mais lucrativo dentre os 15 ou 16 setores da economia presen-
tes na Bovespa. De agosto de 2012 a agosto de 2014, por exemplo, enquanto
o Ibovespa (indice do total de cerca de 350 empresas) teve uma reducéo de
3,67%; a Vale (VALEDS), reducéo de 13,48%; e a Petrobras (PETR4), valori-
zacao de 9,32% de suas ag¢Oes; a Kroton (KROT3) teve uma valorizacéo de
314% e a Estéacio (ESTC3), 240,97% de suas respectivas a¢des (SGUIS-
SARDI, 2015, p. 870).

Com relagéo ao Grupo Kroton, Chagas (2016) observa que este se tornou o
maior grupo educacional do setor privado do mundo, sobretudo apds a compra do

Grupo Anhanguera. De acordo com a autora, com essa aquisicdo de mercado a

35 PICHONELLI, M. Com exploséo do ensino a distancia, qual o futuro do campus universitario? In:
Uol TAB. Séo Paulo: Portal UOL, Canais, 18 fev. 2020. Disponivel em: <https://tab.uol.com.br/noti-
cias/redacao/2020/02/18/com-explosao-do-ensino-a-distancia-qual-o-futuro-do-campus-universita-
rio.htm>. Acesso em: 10 mar. 2020.
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empresa se tornara a 172 mais rentavel da Bovespa, que mesmo perdendo mais de 1
bilhdo de reais em acdes, em 2019, ap0Os reestruturacdo e mudanca de nome para
Cogna Educacéo, continua sendo o principal grupo educacional da rede privada®®.

Para Chagas (2016), o PROUNI nao foi o unico responséavel por esse cresci-
mento vertiginoso dessa empresa e de outros grupos empresariais que utilizam a edu-
cacao para exponenciar seus lucros. Ou seja, aliado ao PROUNI, o EaD tem sido um
dos grandes responsaveis pela expansao do ensino superior nos ultimos anos (CHA-
GAS, 2016).

[...] Um marco na expanséo da educagao superior brasileira esté relacionado
ao decreto que regulamenta o Ensino a Distancia no Brasil. Esta modalidade
de ensino, extremamente lucrativa pelo seu baixo custo, tornou-se setor pri-
vilegiado de investimento nos ultimos anos e segue um ritmo acelerado de
crescimento (CHAGAS, 2016, p. 49).

Essa realidade se torna ainda mais preocupante quando aliada a constatacao
do crescimento continuo do EaD, que, apenas no ano de 2018, registrou quase 1,4
milh&o de matriculas novas, conforme apontam os dados do Censo da Educacao Su-
perior®’. Quase metade dessa oferta de vagas destina-se, exclusivamente, ao estudo
totalmente virtual, isto €, sem qualquer interacdo humana, seja entre alunos, seja entre
professores (PICHONELLI, 2020). A tabela 3, apresentada a seguir, ilustra estes da-
dos no periodo de 2014 a 2019.

Essa expansédo da oferta de vagas em cursos EaD é reveladora ao passo que
se percebe o claro incentivo ao setor privado, ao invés das instituicdes publicas, como
ja comentado, além da auséncia de um plano estratégico nacional para os cursos de
graduacdo publicos. Isto €, uma estratégia que pudesse balancear ou equiparar as
matriculas distribuidas entre os setores publico e o privado. Desse modo, 0 ensino a

distancia pode acarretar a desqualificacdo de profissbes que, tecnicamente,

%6 Em 2019, além da Kroton mudar de nome para Cogna Educacao, o grupo se dividiu em quatro em-
presas para diversificar e expandir seu ramo de atuacao: Kroton, focando no ensino superior; Sa-
ber, responsavel por escolas de linguas estrangeiras e ensino basico; Vasta Educacdao, cujo foco é
oferecer servigos de gestdo e material didatico para escolas; Platos, cujo foco é ofertar servicos de
gestdo ao ensino superior. LAPORTA, T. Mudanca na Kroton néo convence e grupo perde mais de
1 bi R$ na bolsa. In: Exame Invest. Exame, Mercados, 8 out. 2019. Disponivel em:
<https://exame.com/mercados/mudanca-na-kroton-nao-convence-e-acao-cai-mais-de-3/>. Acesso
em: 12 jan. 2021.

37 INEP. Censo da educacéo superior 2018. Disponivel em: <http://download.inep.gov.br/educa-
cao_superior/censo_superior/documentos/2019/apresentacao_censo_superior2018.pdf>. Acesso
em: 19 abr. 2020.
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necessitam de intensa carga teorica e a pratica de estagio, como o €, por exemplo, 0

caso do Servico Social.

Tabela 3 — Evolugdo do niumero de vagas totais oferecidas no ensino superior,

segundo modalidade de ensino: Brasil, 2014 a 2019

Modalidade Total Geral
Ano Presencial EaD (Presencial + EaD)
2014 5.038.392 3.042.977 8.081.369
2015 5.749.175 2.271.480 8.020.655
2016 6.180.251 4.482.250 10.662.501
2017 6.075.252 4.703.834 10.779.086
2018 6.358.534 7.170.567 13.529.101
2019 6.029.702 10.395.600 16.425.302

Fonte: Adaptado a partir de Censo da Educagdo Superior (2018)3 e (2019)%°, sobre dados do
MEC/INEP, 2019; 2020. Elaborag&o do autor (2021).

Como revela (SGUISSARDI, 2015), a tendéncia néo foi balancear as ofertas de
vagas entre instituicbes publicas e privadas; ocorreu justamente ao contrario: a ten-
déncia foi direcionar recursos publicos para financiar as matriculas nas instituicbes
privadas. Desse modo, multiplicaram-se o0s cursos EaD, visto que sua implementacao
tem custos relativamente baixos com relacdo ao ensino presencial (SGUISSARDI,
2015).

Ainda de acordo com os dados oficiais do Inep (2018), o percentual de ingres-
santes no EaD dobrou em 10 anos, passando de 20% em 2008 para 40% em 2018,
enguanto o0 ingresso em cursos presenciais caiu 13% entre 2013 e 2018. A tabela 4,
apresentada em sequéncia, exemplifica este comportamento dos indicadores, apesar
de contrastar com o volume de vagas oferecidas ilustrado na tabela 3. Ou seja, a
tendéncia tem sido uma ocupacéo drasticamente menor com relacdo as vagas ofere-

cidas.

38 Referéncia conforme nota de rodapé anterior.

39 INEP. Censo da educagdo superior 2019: divulgagdo dos resultados. Brasilia, DF, 23 out. 2020.
Disponivel em: <http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documen-
tos/2020/Apresentacao_Censo_da_Educacao_Superior_2019.pdf>. Acesso em: 23 out. 2020.
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Tabela 4 — Evoluc&o do nimero de ingressantes no ensino superior, segundo

modalidade de ensino e ano: Brasil, 2014 a 2019

Modalidade Total Geral
Ano Presencial EaD (Presencial + EaD)
2014 2.383.110 727.738 3.110.848
2015 2.225.663 694.559 2.920.222
2016 2.142.463 843.181 2.985.644
2017 2.152.752 1.073.497 3.226.249
2018 2.072.614 1.373.321 3.445.935
2019 2.034.126 1.591.789 3.625.915

Fonte: Adaptado a partir de Censo da Educagdo Superior (2018)*° e (2019)*!, sobre dados do
MEC/INEP, 2019; 2020. Elaboracéo do autor (2021).

Na tabela 5, podemos observar outro dado importante: o curso de Servico So-
cial figura como o 6° curso com maior nimero de matriculas EaD, representando mais
de 50% de seus ingressos. De acordo com os dados coletados do INEP e também a
partir de Dahmer Pereira (2012) e Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014), este ce-

nario comecou a ser delineado no ano de 2006.

Tabela 5 - Cursos EaD narede privada, segundo 0s seis maiores em niumero de

matriculas: Brasil, 2019

Cursos Matriculas % % total acumulado de matriculas

(cursos presenciais e a distancia)
Pedagogia 515.057 22,5 22,5
Administracdo 251.495 11,0 33,4
Contabilidade 151.110 6,6 40,0
Gestéo de Pessoas 117.913 51 45,2
Educacao Fisica 94.842 4,1 49,3
Servi¢o Social 86.391 3,8 53,1

Fonte: Adaptado a partir de Censo da Educacédo Superior (2019)2, sobre dados MEC/INEP.

40 Referéncia conforme nota de rodapé anterior.
41 Referéncia conforme nota de rodapé n.39.
42 INEP. Censo da educacéo superior 2019: divulgacgdo dos resultados. Brasilia, DF, 23 out. 2020.

Disponivel em: <http://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2020/
Apresentacao_Censo_da_Educacao_Superior_2019.pdf>. Acesso em: 23 out. 2020.
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Nesse sentido, com o0 objetivo de possibilitar uma percepcdo mais apurada
acerca do desenvolvimento desse cenario, os dados ilustrados de forma mais deta-
lhada nos gréaficos a seguir, mostram como o Servi¢o Social se viu diante do cresci-
mento exponencial de um novo perfil de estudantes ao longo dos ultimos anos. A
escolha do recorte temporal apresentado em sequéncia se justifica com base na
criacdo do primeiro curso EaD de Servigo Social, em 2006 (DAHMER PEREIRA;
FERREIRA; SOUZA, 2014). Desta forma, o Gréfico 1, a seguir, expressa um movi-
mento vertiginoso de crescimento na oferta de vagas nos cursos a distancia em Ser-

vico Social.

Grafico 1 — Oferta de vagas nos cursos de Servigo Social, segundo modalidade
de ensino: Brasil, 2006 a 2019
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Fonte: Adaptado a partir de Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014)* e de dados coletados do INEP
referentes aos anos de 2006 a 20194. (INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020). Elaboracédo do autor (2021).

43 A pesquisa das autoras apresenta dados oficiais consolidados de 2006 a 2012 (DAHMER PE-
REIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014).

44 INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Sinopse estatis-
tica da educagao superior. Brasilia: INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020. Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/iweb/guest/sinopses-estatis-
ticas-da-educacao-superior>. Acesso em: 26 out. 2020.
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Como podemos observar no Grafico 1, acima, a oferta de vagas nos cursos
presenciais de Servigo Social obteve ligeira tendéncia de crescimento a partir de 2006,
mantendo-se praticamente estavel até 2019. Em movimento explicitamente oposto, a
oferta de vagas de cursos EaD para o Servigo Social era inexistente em 2006 e, de
acordo com a analise dos dados, salta para 51.836 vagas no ano seguinte e mais que
triplica em 2008 (159.594). Entre 2009 e 2013, a oferta de vagas para cursos EaD
apresenta tendéncia de queda, retomando sua expansao em 2014 e, atingindo seu
pico em 2019 ofertando 173.856 vagas. Ja no Grafico 2 a seguir, observa-se que esse

movimento se refletiu vertiginosamente no contingente de matriculas.

Grafico 2 — Matriculas nos cursos de Servigo Social, segundo modalidade de
ensino: Brasil, 2006 a 2019
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Fonte: Adaptado a partir de Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014)% e de dados coletados do INEP
referentes aos anos de 2006 a 20194. (INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020). Elaboracéo do autor (2021).

45 Referéncia conforme nota de rodapé n. 43.

46 Referéncia conforme nota de rodapé n. 44.
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Como podemos observar no Grafico 2 acima, as matriculas nos cursos presen-
ciais de Servigo Social, no periodo analisado, em geral, quando comparados com 0s
dados do Grafico 1, foram mais elevadas do que as ofertas de vagas desde 2006,
sendo a unica excegado o ano de 2019. No que se refere ao EaD, observa-se que
foram realizadas 31.115 matriculas apenas em 2007 e, 101.890 matriculas no ano

seguinte, em 2008, sendo este 0 maior numero ja registrado.

Grafico 3 — Ingressantes nos cursos de Servigo Social, segundo modalidade de
ensino: Brasil, 2006 a 2019
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Fonte: Adaptado a partir de Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014)*" e de dados coletados do INEP

referentes aos anos de 2006 a 201948. (INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020). Elaboragdo do autor (2021).

47 Referéncia conforme nota de rodapé n. 43.

48 Referéncia conforme nota de rodapé n. 44.
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Apesar de os dados ilustrados nos graficos 1 e 2, apresentarem a inexisténcia
da oferta de vagas e de matriculas em cursos EaD de Servi¢co Social em 2006, de
acordo com as mesmas fontes de pesquisa (DAHMER PEREIRA; FERREIRA;
SOUZA, 2014; INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019, 2020), o ano de 2006 contou com 52 ingressantes em Servico So-
cial em cursos desta natureza (EaD). Em estudo recente, Dahmer Pereira e Souza
(2019) trazem, dentre outros elementos, uma andlise da evolu¢do do nimero de cur-
sos em Servigo Social entre 2007 e 2017, destacando que as primeiras matriculas em
cursos EaD em Servi¢co Social, no Brasil, ocorreram em 2007 (DAHMER PEREIRA;
SOUZA, 2019), o que poderia denotar uma aparente divergéncia entre esses dados.

Se faz necessario aqui esclarecer que ha uma diferenca entre matriculados e
ingressantes*, isto €, ndo necessariamente as matriculas realizadas irdo refletir exa-
tamente 0 mesmo contingente de ingressantes, o que pode explicar, em parte, essa
aparente contradicdo nos dados oficiais. Além disso, se soma a este fato a seguinte
constatacao: os dados do INEP acerca do ano de 2006 contabilizam o contingente de
matriculas apenas até o dia 30 de junho do referido ano, ou seja, apenas até o primeiro
semestre.

No caso do Servico Social, esses dados da Sinopse Estatistica de 2006, nao
registram ofertas de vagas ou de matriculas na graduacao a distancia, como vimos
nos gréficos 1 e 2 respectivamente. Entretanto, esses mesmos dados atestam que 52
estudantes ingressaram no primeiro curso de Servico Social via EaD em 2006, na
Universidade Tiradentes (Unit), em Aracaju. Portanto, conforme apontaram Dahmer
Pereira e Souza (2019), de fato as primeiras matriculas via EaD, registradas em dados
oficiais, ocorreram a partir de 2007, sendo 624 na Universidade do Vale do Itajai, 8.329
na Universidade do Norte do Parana (Unopar), 46 matriculas na Unit, 2.303 matriculas
na Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal, e

19.813 matriculas na Unitins.

49 De acordo com o exposto no Edital n° 43 do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), sédo considerados estudantes ingressantes “[...] aqueles que tenham iniciado o respectivo
curso [...], estejam devidamente matriculados e tenham de 0 (zero) a 25% (vinte e cinco por cento)
da carga horaria minima do curriculo do curso integralizada até o ultimo dia do periodo de retifica-
¢éo de inscri¢cdes do Enade”. (BRASIL, 2019). Cf. BRASIL. Edital n® 43, de 4 de junho de
2019.Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) 2019. Torna publicas as diretri-
zes, os procedimentos, 0s prazos e demais aspectos relativos a realizacdo do Enade 2019. Diario
Oficial da Uniéo. Brasilia, DF, 05 jun. 2019, Ed. 107, p. 80. Disponivel em: <http://www.uff.br/si-
tes/default/files/fag/edital_no_43_versao_para_publico_4.pdf>. Acesso em: 12 abr. 2021.
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Ainda com relacdo aos ingressantes ilustrados no Gréafico 3, houve um salto
expressivo apés a adocdo do EaD no Servico Social, em 2006: Em 2007, 37.727 es-
tudantes ingressaram no curso sob o formato EaD. No ano seguinte, em 2008, esse
volume mais que dobrou, passando para 77.286 ingressantes nos cursos de Servigo
Social via EaD, mas, ao contrario do ano anterior, 2008 registrou 101.890 matriculas
em Servico Social via EaD (Gréfico 2).

Importante destacar que esse grande contingente de ingressantes e matriculas
se deu com a insercao de — aparentemente — poucos cursos credenciados em EaD.
De acordo com Dahmer Pereira e Souza (2019), em 2007, havia apenas 7 cursos EaD
em Servico Social, e, em 2008, apenas 10. Os numeros de cursos nesse periodo apa-
rentam ser pequenos, se compararmos que, N0 mesmo ano, o numero de cursos pre-
senciais era de 287. Entretanto, se analisarmos desde o seu surgimento, em 2006,
verifica-se que de apenas um curso, salta-se para 10 cursos em 2008. E € nessa
comparacao que entra a falsa aparéncia de poucos cursos EaD, pois esses sao pre-
dominantes na oferta de vagas nos cursos de Servico Social, desde 2007, se compa-
rados com os cursos presenciais (DAHMER PEREIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014).

No periodo entre 2007 e 2008, especialmente neste ultimo, houve um cresci-
mento desenfreado na oferta de vagas para os cursos EaD, de uma forma geral, o
gue também pbde ser constatado no Servi¢o Social, como pudemos observar, anteri-
ormente, a partir dos dados do Gréfico 1.

Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014, p. 191) apontam

[...] que 0 ano de 2008 apresentou um expressivo crescimento nha modalidade
EaD, quadruplicando as matriculas, o que se relaciona com o ndamero de
cursos abertos naquele ano: em 2008, 06 (seis) IES passaram a ofertar o
curso de Servigco Social nessa modalidade [...], sendo este ano, desde 2006
até 2012, o que mais apresentou abertura de novos cursos de EaD.

Uma das grandes responsaveis por essa explosdo na oferta de vagas, nas ma-
triculas e no ingresso de alunos em Servi¢o Social em cursos EaD foi a Unitins, insti-
tuicdo cuja natureza € pessoa juridica de direito publico estadual. Apesar de ter sido
descredenciada em 2009 (MAIA, 2009; DAHMER PEREIRA; FERREIRA; SOUZA,
2014), os dados do INEP sobre a referida instituicdo chamam bastante a atencao para
esse periodo e, em nosso ponto de vista, merece destaque para uma melhor compre-
ensdao dos graficos 1, 2 e 3.

A partir de Maia (2009), buscamos, portanto, elementos para compreender tal

fendmeno. De acordo com a autora, dentre os cursos EaD aprovados pelo Conselho
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Curador da Unitins para funcionar a partir de 2007, estava o0 de Servico Social. Essa
instituicdo, especificamente, foi uma das grandes responsaveis por essa expressivi-
dade na oferta de vagas, nas matriculas e no ingresso de alunos em cursos EaD de
Servigo Social entre os anos de 2007 e 2008, como apontados nos dados da Sinopse
Estatistica do Ensino Superiors, e ilustrados nos gréaficos anteriores. De um modo
geral, somente a Unitins foi responsavel por 101.834 matriculas em cursos EaD, em
2007, e entre essas 19.813 foram apenas na area de Servigo Social, sendo que na-
guele ano, essa universidade “[...] estava presente em 1.128 cidades brasileiras nos
26 estados” (MAIA, 2009, p. 3).

Ainda para esta autora, a Unitins foi responsével por “interiorizar” 0 acesso ao
ensino superior nesse periodo. No entanto, segundo também observa, esse processo
de ofertas de vagas em cursos EaD foi marcado por inUmeras irregularidades. Nao

por acaso, as denuncias partiram do proprio Servico Social.

[...] A partir da denuncia do Conselho Federal de Servigo Social e de estu-
dantes da Unitins do curso a distancia de Servi¢o Social do p6lo de Paranai-
guara-GO, sobre a precariedade do referido curso, a Secretaria da Educacéo
a Distancia [...], em maio de 2008, solicitou a Unitins informacdes sobre as
condi¢des de ofertas dos cursos nos polos de apoio presencial (MAIA, 2009,

p. 6).

A partir de entdo, como apontado pela autora, o MEC passou a realizar fiscali-
zacgOes, sobretudo a partir das pressdes do Ministério Publico Federal e do Conselho
Federal de Servico Social (MAIA, 2009). Uma das polémicas constatadas pelo MEC
foi a cobranca de mensalidade nos cursos ofertados pela Unitins, o que é vedado para
instituicBes publicas. No entanto, para a entdo Reitora, Jucylene Borba “[...] a co-
branca de mensalidade nao € ilegal, por que a faculdade é fundacéo publica de direito
privado” (MAIA, 2009, p. 12 — grifos nossos). Apesar dessa justificativa ter fundamento
técnico sustentado, como vimos, anteriormente, a partir dos processos de contrarre-
forma do Estado, essas cobrancas nao deixaram de ser polémicas. Além disso, so-
maram-se a tais cobrancas de mensalidades, irregularidades que acabaram levando
a Unitins a um caminho de descredenciamento para ofertar cursos EaD.

Constatou-se que os distintos polos de ensino que levaram a Unitins a “interio-

rizar” 0 acesso a esses cursos eram administrados por empresas terceirizadas, sendo

50 INEP — INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEI-
XEIRA. Sinopse estatistica da educacéo superior. Brasilia, DF: INEP, 2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020. Disponivel em: <http://por-
tal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior>. Acesso em: 26 out. 2020.



107

gue grande parte desses polos apresentavam péssimas condi¢cdes de funcionamento
e nao ofereciam materiais didaticos de qualidade. Outra irregularidade apontada pelas
fiscalizacdes foi a presencga de profissionais de outras areas ministrando contetudos
alheios as suas formacgdes especificas (MAIA, 2009).

A imagem e as fragilidades da Unitins foram expostas numa série de repor-
tagem sobre a EaD no Brasil, publicada pelo Jornal Nacional da Rede Globo,
na ultima semana de abril de 2009. Na reportagem ‘MEC avalia cursos de
educacéo a distancia’, destacou que a Unitins teve o crescimento sem con-
trole dos cursos de EaD, sendo uma das explicacdes para as queixas sobre
a qualidade do ensino, a expanséo da instituicdo nos ultimos cinco anos, o
namero de alunos pulou de seis mil para 92 mil. Destacou que a segunda
maior universidade de educacédo a distancia do pais virou a primeira em
namero de irregularidades (MAIA, 2009, p. 11).

Importante destacar que a midia exerce papel fundamental quando a questao
€ a propaganda dos interesses que ela representa, e a defesa da coisa publica ndo
lhe é peculiar, sobretudo quando ha irregularidades como as constatadas no caso da
Unitins — mesmo essa instituicdo se tratando de fundacéo publica de direito privado.
O fato é que o enfrentamento as irregularidades dessa instituicao, refletiu na reducéo
de ingressantes em 2009 em cursos a distancia, e isso pode ser explicado tanto por
causa do processo de descredenciamento que a Unitins passou a sofrer pelo MEC e
Ministério Publico Federal (MPF), em que a oferta de novas vagas foram impedidas,
guanto pelas fiscalizacdes e limitacdo a outras instituicbes. De acordo com Maia
(2009), por conta das condicdes precarias dos polos EaD da Unitins e outras irregula-
ridades alardeadas pela midia, o MEC e o MPF exigiram a transferéncia desses estu-
dantes para outras instituicdes de ensino.

No estudo em que analisam de forma comparativa o crescimento dos cursos
EaD e presenciais em Servigo Social, Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014) tam-
bém registram o descredenciamento da referida instituicdo e, assim, comentam: “[...]
0 descredenciamento da UNITINS, no ano de 2009, indica ser um dos principais
motivos para a reducao no que concerne tanto as matriculas quanto as vagas nessa

modalidade” (2014, p. 192). Entretanto, observam que

[...] em 24 de junho de 2010 [...] a Portaria n. 837 — apdés recurso da IES —
recredenciou a UNITINS para compor o sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB), tendo de se adequar ao Termo de Cooperacdo Técnica. Os
discentes que estavam cursando Servico Social na modalidade EaD
obtiveram o direito a ter seus diplomas reconhecidos. A UNITINS reabriu
vestibular para o curso de Servico Social, em 2010/02, na modalidade
presencial e passou a oferecer também cursos de Letras e Pedagogia na
modalidade EaD, através do sistema UAB (DAHMER PEREIRA; FERREIRA,;
SOUZA, 2014, p. 188).
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Destarte, o fendmeno registrado nesse periodo ndo mais se repetiu na Unitins,
mas a tendéncia de queda no numero de ingressantes via EaD se repetiu em 2010 de
modo geral. Entretanto, entre 2011 e 2019, ocorreram variagdes no nimero de ingres-
santes nos cursos a distancia, porém, sempre com tendéncia para uma constante ex-
pansdo. Em parte, essa tendéncia se explica através de programas estatais de finan-
ciamento das matriculas nas instituicées de ensino privadas, sobretudo através do
PROUNI e do FIES. O Grafico 4, apresentado a seguir, expressa esse movimento

através do contingente de concluintes entre 2006 e 20109.

Gréfico 4 — Concluintes nos cursos de Servi¢o Social, segundo modalidade de
ensino: Brasil, 2006 a 2019
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51 A pesquisa das autoras apresenta dados oficiais consolidados de 2006 a 2012.

52 INEP — INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEI-
XEIRA. Sinopse estatistica da educacédo superior. Brasilia: INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011,
2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020. Disponivel em: <http://por-
tal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior>. Acesso em: 26 out. 2020.
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Este aumento elevado de concluintes em cursos EaD, como se verifica na ilus-
tracdo gréfica, inicia-se em 2009, tendo uma subida brusca em 2010 e uma queda
acentuada em 2011. J4 o pico de concluintes no ensino a distancia pode ser obser-
vado entre os anos de 2012 e 2017. Esse processo pode ser explicado parcialmente
a partir de 2008, quando o subsidio de matriculas pelo governo federal, através do
PROUNI, passou a ser visto como um excelente potencializador de lucros pelos gru-
pos empresariais que vendem servicos educacionais, como ja comentado. Leher
(2008) também aponta, como j& foi exposto, que a expanséo desse ingresso passou
a ser mais expressiva nesse periodo em funcéo do nicho que se tornou possivel ao
mercado financeiro com a abertura de acfes na bolsa valores das empresas privadas
de educacéo. Por esta razéo, essa tendéncia se confirma pelo crescente contingente
de concluintes, conforme dados do Gréfico 4, anterior.

Correlacionando estes dados com aqueles expostos no Grafico 3 apresentado
anteriormente, é possivel inferir que esse pico de concluintes, aqui apresentados, seja
expressdo daquele elevado numero de estudantes ingressantes nos anos anteriores.
Além disso, como pudemos observar no Gréfico 4, a tendéncia de concluintes via EaD
se manteve acima dos concluintes nos cursos presenciais até 2017, retomando seu
movimento de crescimento dois anos depois, em 2019.

Além disso, o que se pode perceber também € que o comportamento dos dados
de estudantes concluintes nos cursos presenciais de Servi¢co Social estd englobando
as instituicbes de ensino tanto da rede privada de ensino quanto da rede publica. E,
nesse sentido, € bastante representativo, quando observamos 0 movimento crescente
dos concluintes nos cursos EaD, conforme disposto no Grafico 4, apresentado anteri-
ormente.

Ao se deter na interpretacdo dos dados desagregados, no Gréfico 5, que se
apresenta a seguir, torna-se possivel verificar, imediatamente, o comportamento das
curvas em relagéo aos concluintes de Servigo Social nas redes publica e privada, bem
como no que se refere a cursos presenciais e a distancia.

O detalhamento dos dados a partir dos tipos de organizacbes de ensino
(publicas ou privadas), bem como de cursos presenciais ou a distancia se tornou
relevante, nesta analise desagregada, especialmente no sentido de verificar as ten-

déncias ao longo dos ultimos anos.
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Essa analise desagregada se coloca ainda mais importante para ilustrar o que
0s autores anteriormente referenciados destacaram sobre a expanséo da oferta de
vagas via setor privado. No caso dos cursos de Servi¢co Social, nota-se uma imensa
discrepancia entre os concluintes no setor privado, sobretudo através do ensino a dis-
tancia, com relacéo aos concluintes dos cursos publicos de Servico Social nos que se
refere aos dois formatos de ensino, conforme ilustracéo do Gréfico 5, que se apresenta

na sequéncia.

Gréafico 5 — Concluintes nos cursos de Servico Social, segundo natureza das
instituic6es e modalidades de ensino: Brasil, 2006 a 2019
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Desta forma, tomando-se 0s cursos presenciais, € possivel perceber que nao

h& uma queda no numero de concluintes em Servico Social nos cursos publicos

53 A pesquisa das autoras apresenta dados oficiais consolidados de 2006 a 2012.

5 INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Sinopse estatis-
tica da educagao superior. Brasilia: INEP, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020. Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/iweb/guest/sinopses-estatis-
ticas-da-educacao-superior>. Acesso em: 26 out. 2020.
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presenciais. O que ocorre, na verdade, € uma tendéncia de relativa estabilidade, com
relacdo ao recorte temporal 2006-2019, evidenciando uma maior constancia e
regularidade. Ja no caso dos cursos presenciais na rede privada, relativamente,
ocorre o0 movimento contrario, quando se observa os dados dispostos no Gréfico 5.
Embora os cursos presenciais de Servico Social na rede privada tenham atingido o
pico de concluintes em 2016, também passaram a experienciar uma tendéncia de
gueda em 2017. Tais tendéncias indicam uma constante estabilidade com relacdo aos
concluintes nos cursos presenciais publicos de Servigo Social e oscilagcdes no que se
refere a rede privada e com a queda se mantendo nos ultimos trés anos do periodo
analisado.

No que se refere aos cursos EaD, na rede publica, observa-se que este pro-
cesso também oscilou, com uma queda mais significativa em rela¢éo ao conjunto que
se da a partir de 2014, se mantendo nos anos seguintes e demarcando seu esvazia-
mento a partir de 2017. Ja na rede privada, ha um movimento ascendente no inicio do
periodo, com um declinio de concluintes em 2011 (superior a 50% do ano anterior),
para retomar sua elevagcdo nos anos seguintes e que atingiu o pico de concluintes
entre 2015 e 2017, apresentando uma queda vertiginosa em 2018 e voltando a se
elevar, relativamente, em 2019. Embora o comportamento da rede privada, ilustrado
no Grafico 5, indigue que possa estar havendo uma substituicdo paulatina dos gradu-
andos nos cursos presenciais para o EaD, se faz necessario toma-los como ponto de
partida para novas investigacoes.

Apenas na rede privada, desde a implantacdo do EaD até o ano de 2019, nos
cursos de Servico Social, foram formados 114.301 profissionais e na rede publica de
ensino, foram graduados 17.384 em cursos a distancia. Com relacao aos cursos pre-
senciais, no periodo analisado, na rede publica, foram formados 34.921 profissionais,
enguanto na rede privada formaram-se 120.182 profissionais.

Os numeros apresentados expressam 0 processo ndo apenas de expansao da
rede privada, como vinhamos identificando, como também que esta formacao para o
curso de Servigco Social, nessas organizacdes particulares, tem se dirigido principal-
mente para o ensino a distancia em detrimento do presencial. Corroboram, assim, as
tendéncias resultantes dos projetos contrarreformistas que tomaram curso no pais,
especialmente a partir dos anos 1990 sob o ideario neoliberal, conforme também ja

apresentado. E essas tendéncias ficam explicitas no Grafico 5 acima, sendo que, a
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partir de 2013, o numero de concluintes em cursos a distancia, na rede privada, sem-
pre foi superior ao de cursos presenciais, especialmente a partir de 2016, em que foi
registrado 11.179 concluintes em Servigo Social em cursos presenciais da rede pri-
vada. A partir de entdo ha uma constante tendéncia de queda, movimento que ocorreu
de forma similar nos cursos EaD em 2018, mas que é retomado fortemente em 2019
e, destacando-se, no entanto, que o numero de estudantes concluintes nestes cursos
permaneceu em patamar mais elevados frente aos cursos presenciais.

Para nossa analise, esses dados nos colocam questionamentos sobre o pro-
cesso de formacéo académico-profissional, sobretudo quando se leva em considera-
céo o horizonte critico do Servigco Social, cujas bases e fundamentos estéo alicercados
em seu projeto profissional hegemdnico. Como passamos analisar no topico seguinte,
o EaD representa uma tendéncia de alinhamento aos padrbes internacionais, que,
como também ja vimos anteriormente, esta ligado aos interesses de mercado sob os
moldes neoliberais, inclusive em sua submisséo as orienta¢des de organismos trans-
nacionais. No entanto, esse processo pode configurar um movimento persistente de
asfixia do projeto profissional do Servi¢o Social, em relacdo ao qual também destaca-

mMos sua importancia com breves reflexdes a seguir.

2.4 O projeto profissional do Servigo Social frente aos riscos de asfixia em face
da expanséo do EaD

Partimos da compreenséo de Dahmer Pereira e Souza (2019) de que a expan-
sdo do ensino superior nos Ultimos anos, sobretudo nos cursos a distancia, representa
uma tendéncia global de uniformizacdo dos sistemas educacionais para atender as
distintas fragcOes da classe trabalhadora. Para as autoras, essa expanséo € “[...] parte
das necessidades do capital de expandir seus mercados” (DAHMER PEREIRA;
SOUZA, 2019, p. 110 — grifos nossos). Atualmente, o ensino superior concentra 70%
das matriculas nas instituicbes de ensino privadas (DAHMER PEREIRA; SOUZA,
2019). Como vimos desenvolvendo até aqui, um dos cursos que mais tiveram reper-
cussOes desse processo foi 0 Servigo Social. Nesse sentido, torna-se necessario res-

gatar uma inflexdo importante dessa profissdo, sobretudo para buscar compreender
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0S possiveis impactos ao Servi¢o Social: isto €, 0o momento de reconfiguracéo de seu
significado social frente aos interesses da classe trabalhadora, e consequentemente,
a pavimentacdo de um horizonte profissional critico.

Este ponto de observacao € importante porque, como vimos, o EaD ndo pode
ser considerado como uma simples “modalidade de ensino”. O ensino a distancia deve
ser analisado sob o ponto de vista de uma estratégia expansionista do capital. E qual
arelacao entre o entendimento do significado social da profissdo com a caracterizagéo
do EaD como estratégia expansionista? A resposta pode ser simples, pois teorica-
mente, compreendendo-se o significado social dessa profissédo, seu arcabouco teérico
e, consequentemente, o seu projeto profissional hegeménico, obviamente o EaD
torna-se incompativel com a graduacdo em Servico Social. Mas nada é tao 6bvio
quanto parece ser.

Como é de amplo conhecimento no ambito do Servico Social, o significado so-
cial dessa profissédo é objeto de intensa discussao desde as décadas de 1960 e 1970
no Brasil, quando se iniciou o chamado Movimento de Renovacédo do Servigo Social
brasileiro. Integrante do Movimento de Reconceituacédo Latino-Americano, a tendén-
cia da renovacao do Servico Social teve como principal objetivo a promocao de refle-
x0es a respeito da direcdo social da profisséo, visto que o carater conservador era
arraigado, majoritariamente, entre 0s assistentes sociais desde as protoformas da pro-
fissdao (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

O processo de Renovacao do Servigco Social € um dos pontos de inflexdo na
histéria da profisséo e na reconfiguracéo de seu significado social. Isto porque se trata
de uma profissao historicamente situada, que emerge na fase monopolista do capital
e cujas diretrizes iniciais eram explicitamente voltadas a manutencéo da l6gica capi-
talista. Nessa fase, o Estado brasileiro passou a intervir nas expressoes da questéo
social, “[...] estabelecendo ndao s6 uma regulamentacéo juridica do mercado de traba-
Iho, [...] mas gerindo a organizagc&o dos servi¢cos sociais, como um novo tipo de en-
frentamento da questéo social” IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 84).

A questao social trata-se de um fendbmeno que esta arraigado ao modo de pro-
ducéo capitalista, nas contradi¢cdes entre capital e trabalho. Nas palavras de lamamoto

e Carvalho,

[...] a questéo social ndo € sendo as expressdes do processo de formacgédo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresa-
riado e do Estado. E a manifestacéo, no cotidiano da vida real, da contradi¢&o
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entre proletariado e burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de interven-
¢ao, mais além da caridade e da repressao” (2014, p. 83-84 — grifos dos au-
tores).

Nesse periodo, a legitimacédo do Servico Social ocorre por intermédio da funci-
onalidade do Estado a burguesia, atuando como seu “comité executivo” e propiciando
“o conjunto de condigbes necessarias a acumulagéo e a valorizagao do capital mono-
polista (NETTO, 2011, p. 26)". O Estado requisitava agora, no processo de industria-
lizacdo e desenvolvimento do capitalismo no Brasil — que se da naquele momento e
tardiamente frente aos paises centrais, no estagio do capitalismo monopolista — a in-
tervengédo profissional do Servigo Social, de forma a atender as necessidades do ca-
pital no processo de assalariamento no pais e, consequentemente, as demandas so-
ciais, que passam a receber, parcial e incipientemente, respostas do Estado.

A profissdo, portanto, surge como auxiliar funcional ao modus operandi do ca-
pital, operado pelo Estado, e que, sob forte influéncia da ideologia positivista da igreja,
reproduzia o conservadorismo na pratica dos primeiros assistentes sociais. As primei-
ras geracOes de assistentes sociais foram marcadas por um forte carater missionario
em virtude da influéncia que a Igreja Catdlica exerceu nas protoformas dessa profis-
sdo. lamamoto e Carvalho (2014) identificam que a Igreja tinha uma “missao politica”
na “familia operaria” que, em suma, tratava-se da “qualificacdo” de mulheres catdlicas
para atuar junto-as classes subalternas, preparando a “familia operaria” para o pro-
cesso de industrializacdo. Nesse processo imperava a influéncia da ideologia positi-
vista da Igreja, alicercada sob o neotomismo (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

A partir da década de 1960, o Servico Social comeca a dar sinais de um pro-
cesso de renovacao, possibilitando espacos de questionamento ao seu carater con-
servador que ainda era fortemente influenciado pelo positivismo da Igreja. Nesse pro-
cesso, avancara em diferentes perspectivas, sendo que a constru¢cdo de um outro
projeto profissional se colocava, portanto, no horizonte, frente a duas perspectivas que
se caracterizavam como saudosas do conservadorismo.

A primeira caracterizava-se a partir de perfil “modernizador”’. Como concretiza-
céo dessa perspectiva, os seminérios de Araxa (1967) e Teresopolis (1972), promovi-
dos pelo Centro Brasileiro de Cooperacdo e Intercambio de Servicos Sociais
(CBCISS), discutem, respectivamente, a teorizacdo e metodologia do Servi¢o Social.
As discussoes resultaram em documentos que tinham uma direcdo de integracao so-

cial, que se aproximava a modernizacdo conservadora, impulsionada pela Ditadura
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civil-militar, sendo caracterizados a partir de uma direcdo estrutural-funcionalista
(CBCISS,1986; AGUIAR, 1995; NETTO, 2005).

A segunda perspectiva tratava-se de uma “reatualizagao do conservadorismo”.
Esta perspectiva teve como base 0os documentos produzidos a partir das discussoes
no seminario de Sumaré (1978), e, como resultado, recusava a influéncia do positi-
vismo, porém também negava os incipientes debates acerca do referencial proporci-
onado pelo pensamento marxiano, pautando-se fortemente pelo pensamento fenome-
nolégico (NETTO, 2005).

O fendmeno da renovacao do Servico Social, iniciado trés décadas apos a pri-
meira escola de servico social ser criada no Brasil®®, propiciou uma incipiente aproxi-
macao com o0 pensamento marxiano, mas que teve de ser amortecida e retardada em
meio a ditadura civil-militar e seu carater repressor (NETTO, 2005). A retomada de
uma aproximacdo com o0 pensamento marxista se deu em uma perspectiva critica,
analisada e denominada, por Netto (2005), como “intengao de ruptura”, na qual a pro-
fissdo visava romper com o carater conservador ao qual estava endogenamente ar-
raigado desde seu surgimento.

A perspectiva de “intencao de ruptura” buscou aprofundar a aproximagao com
0 pensamento marxista, sobretudo na década de 1980, onde vivenciou-se uma efer-
vescéncia politica propiciada pela possibilidade de reabertura democratica. Nesse ce-
nario, o Servico Social rediscute suas bases teérico-metodolédgicas e se propde como
uma profisséo voltada aos interesses da classe trabalhadora, e ndo mais como auxiliar
aos interesses institucionais e burgueses (NETTO, 2005).

Pode-se destacar o Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS),
ocorrido entre os dias 23 e 27 de setembro de 1979, como um dos momentos incisivos
de virada na historia da profissédo, visto que um grupo vanguardista de assistentes
sociais destituiram integrantes da mesa, que eram nomes da Ditadura Civil Militar, e
a recompuseram com membros da classe trabalhadora (SGORLON; SOGUIHIRO,
2017). Esse congresso é considerado um marco para o Servigo Social brasileiro e,
desde entdo, vem sendo chamado de “Congresso da Virada”, visto que os desdobra-
mentos de seu processo buscaram romper, de forma coletiva e articulada, com o con-

servadorismo que conduzia a orientagcéo social da profissao (ABRAMIDES, 2017).

55 A primeira escola de Servigo Social, a atual PUC-SP, foi instituida em 1936 (IAMAMOTO; CARVA-
LHO, 2014).
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A partir de sua experiéncia com o “Congresso da Virada”, Abramides (2017)
aponta que os assistentes sociais da década de 1970 se articularam de forma clas-
sista aos distintos movimentos sindicais que se organizavam contra a Ditadura Civil-
Militar. De acordo com essa autora, a categoria se organizou, sobretudo em 1978,
para reativar os sindicatos de assistentes sociais que estavam fechados desde 1969
(ABRAMIDES, 2017).

[...] Nesse processo de organizacao sindical, os assistentes sociais se reco-
nheceram como trabalhadores, em sua condicdo de assalariamento, e se or-
ganizaram participando ativamente de mobilizacdes, paralisacbes e greves,
além de contribuirem na organizacéo dos trabalhadores em servico publico,
0s quais até 1988 nao podiam, por forca de lei, se organizar em sindicatos
(ABRAMIDES, 2017, p. 183).

Abramides (2017) aponta que a experiéncia dos assistentes sociais com 0s
movimentos sindicais possibilitou uma reorientacéo ideoldgica no Il CBAS, articulada
dias antes, durante o “[...] lll Encontro de entidades sindicais e pré-sindicais dos as-
sistentes sociais sob a direcdo da Comissao Executiva Nacional de Entidades Sindi-
cais e Pré-Sindicais (Ceneas)” (ABRAMIDES, 2017, p. 185). Dentre as deliberacdes
encaminhadas nesse encontro das entidades sindicais, a autora destaca a decisao de

participarem do 11l CBAS de forma critica.

[...] Elaboramos um documento das entidades sindicais a ser divulgado, pan-
fletado e trabalhado com a categoria durante o congresso e cuja nota apre-
sentava 0s seguintes pontos: repidio ao convite a representantes da ditadura
militar para estar na mesa de abertura do congresso, criticas a limitada parti-
cipacgdo dos estudantes, ao preco alto das inscri¢cdes, a definicdo de temas e
setorizac@o dos debates, a auséncia de participacao da categoria em todo o
processo (ABRAMIDES, 2017, p. 185).

Como mencionado anteriormente, o Il CBAS experienciou uma virada a partir
da participacdo e intervencao critica dos assistentes sociais organizados e articulados
com os sindicatos, destituiram a mesa e reorientaram o Congresso sob uma perspec-
tiva critica. Mota e Rodrigues (2020), avaliam que o principal legado de tal processo
foi a consolidacdo de um horizonte profissional progressista, cujos desdobramentos
inauguraram uma nova orientacao politica a profissdo, as suas entidades representa-
tivas e a formacao profissional.

As autoras apontam que a mobilizacdo dos assistentes sociais — analisada
como classista por Abramides (2017) —, foi possibilitada, principalmente pelo processo
de erosao do regime militar em meados dos anos 1970 e embalados também pelas
greves dos trabalhadores metaltrgicos no grande ABC Paulista (MOTA; RODRI-
GUES, 2020).
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[...] Como ja apontado, a virada se deu a par da atuacdo da vanguarda do
Servigo Social engajada na luta sindical da categoria e sintonizada com o
movimento de resisténcia a ditadura através da Associacdo Profissional de
Assistentes Sociais (APAS) e da sua articulagdo nacional com a criacéo da
Comisséo Executiva Nacional de Entidades Sindicais de Assistentes Sociais
(CENEAS). (MOTA; RODRIGUES, 2020, p. 201).

As autoras destacam ainda que essa virada no redirecionamento do Servi¢o
Social se deu ndo apenas no plano politico, mas também nos conteudos referentes a
formacéao profissional, dos quais, mais tarde, se consolidariam nas Diretrizes Curricu-
lares da Associacéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS)>®
(MOTA; RODRIGUES, 2020).

Netto (2005) também destaca importantes resultados acerca desse processo,
sobretudo com a perspectiva de intencdo de ruptura, dentre os quais podemos salien-
tar — para fim de nossa anélise — um amadurecimento critico e intelectual do Servico
Social, bem como a necessidade de uma direcao ético-politica. Embora a profissédo
nao tenha se distanciado por completo de seu passado conservador, tal movimento
possibilitou a discusséo em direcéo a um novo projeto profissional, cuja razéo de suas
reflexdes se da, especialmente, pelo enfrentamento da divisdo de classes na socie-
dade capitalista e de todas as desigualdades e formas de opresséo decorrentes deste
processo e que expressam a questao social.

De acordo com Netto (2006, p. 4), os projetos profissionais “[...] inscrevem-se
no marco dos projetos coletivos [...] relacionados as profissdes — especificamente as
profissdes que, reguladas juridicamente, supéem uma formacéo tedrica e/ou técnico-
interventiva, em geral de nivel académico superior”.

Tais projetos

[...] apresentam a autoimagem de uma profissdo, elegem os valores que a
legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e fungdes, for-
mulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais) para o seu exercicio,
prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem
as bases das suas relagBes com os usuarios de seus servi¢cos, com as outras
profissées e com as organizacdes e instituicdes sociais privadas e publicas
(inclusive o Estado, a que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos pro-
fissionais). (NETTO, 2006, p. 4).

Em suma, o que se convencionou chamar de “projeto ético-politico” do Servigo

Social esta alicercado sob o arcabouco tedrico-critico da profissédo, sobretudo as

56 O préximo capitulo de nossa pesquisa, além de trazer aproximacdes a como vem se desenvol-
vendo as formulagfes académicas do Servigo Social sobre a expansdo do ensino a disténcia, co-
loca uma lupa sobre como esse formato de ensino se relaciona com a formacgéo profissional em
Servigo Social com base nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS.
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elaboracdes a partir da interlocucdo com a tradicdo marxista. Processo esse que pos-
sibilitou seu “amadurecimento” tedrico, a partir da década de 1980, com destacada
atencao para a obra seminal de lamamoto e Carvalho (1982; 2014).

Este novo perfil na base dos assistentes sociais impulsionou a construcao de
uma nova direcdo social para a profissdo e o alicercamento de um projeto profissional
com dimensodes éticas e politicas voltadas a defesa dos interesses da classe traba-
lhadora. Este cenario resultou, em 1986, na elaborac¢éo de um novo Cédigo de Etica
Profissional que “[...] apresentou-se mais como uma carta com normas e principios
ideo-politicos, necessitando alcancar o teor pratico normativo necessario para respon-
der aos novos tempos da profissao” (SGORLON; SOGUIHIRO, 2017, p. 1-2 — grifos
NOSSO0S).

Ao longo da década de 1990, tal projeto profissional se consolidou, expres-
sando-se em elementos estruturantes para a profissdo, como o novo cédigo de ética
de 1993 — que revisou®’ e aprimorou seu antecessor de 1986 —; a lei de regulamenta-
cdo da profissédo, também de 1993; além das diretrizes curriculares do Servi¢o Social
de 1996. Aprovada em assembleia geral extraordinéria no dia 8 de novembro de 1996
na antiga Associacdo Brasileira de Ensino de Servi¢o Social (ABESS), as atuais dire-
trizes curriculares sdo resultado de um amplo debate das unidades de ensino desde
1994.

O encaminhamento para esse amplo debate se deu com “[...] a XXVIII Conven-
cao Nacional da Associacao Brasileira de Ensino de Servi¢o Social - ABESS, ocorrida
em Londrina - PR, em outubro de 1993” (ABEPSS, 1996, p. 3). Tal convencéo foi
responsavel por deliberar “[...] os encaminhamentos da revisdo do Curriculo Minimo
vigente desde 1982 (Parecer CFE n° 412, de 04.08.1982 e Resolugéo n.° 06 de
23/09/82)". (ABEPSS, 1996, p. 3).

Em conjunto com o Centro de Documentacao e Pesquisa em Politicas Sociais
e Servico Social (CEDEPSS), bem como o Conselho Federal de Servico Social
(CFESS), além da Executiva Nacional dos estudantes de Servi¢co Social (ENESSO),
a entdo ABESS promoveu entre 1994 e 1996 “[...] aproximadamente 200 (duzentas)

57 “[...] Tratava-se de objetivar com mais rigor as implicagdes dos principios conquistados e plasma-
dos naquele documento, tanto para fundar mais adequadamente os seus parametros éticos quanto
para permitir uma melhor instrumentalizagao deles na pratica cotidiana do exercicio profissional’
(CFESS, 2011, p. 20).
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oficinas locais nas 67 Unidades Académicas filiadas a ABESS, 25 (vinte e cinco) ofi-

cinas regionais e duas nacionais” (ABEPSS, 1996, p. 3).

[...] Numa primeira etapa procedeu-se a avaliagcdo dos impasses e tensdes
gue obstaculizam a formacao profissional numa perspectiva contemporanea
e de qualidade. Com base neste diagnostico foi elaborada e aprovada na
XXIX Convencao Nacional da ABESS, em Recife, dezembro de 1995, a Pro-
posta Basica para o Projeto de Formacéo Profissional, contendo os pressu-
postos, diretrizes, metas e nlcleos de fundamentacdo do novo desenho cur-
ricular (ABEPSS, 1996, p. 3 — grifos nossos).

A continuidade desse amplo debate se manteve em 1996, periodo em que fo-
ram desenvolvidos novos relatorios que subsidiaram esse ambicioso projeto. Nesse
sentido, a proposta final das atuais diretrizes contemplou a urgéncia de uma nova
perspectiva de formacgéo profissional, que pudesse responder, efetiva e criticamente,
as demandas das transformacdes societarias, do mundo do trabalho, da tecnologia,
das contrarreformas do Estado (ABEPSS, 1996). Dessa forma, as diretrizes da
Abepss, de 1996, consolidava-se como um dos elementos estruturantes do projeto
profissional.

Apesar de o projeto ético-politico ndo possuir um documento que o descreva
detalhadamente, também podemos identificar suas dimensdes nos onze principios
fundamentais do Cddigo de Etica de 1993. Sem a intencéo de elencar valores entre
tais principios, podemos destacar o oitavo principio como o que melhor descreve a
orientacao politica vinculada a tal projeto, visto que traz a “[...] op¢édo por um projeto
profissional vinculado ao processo de constru¢cdo de uma nova ordem societaria, sem
dominacéo, exploracao de classe, etnia e género” (CFESS, 2011, p. 24 — grifos nos-
S0S).

Este projeto profissional se fundamenta, ainda, pelo reconhecimento do Servi¢o
Social como trabalho, isto €, uma especializacéo do trabalho coletivo (ABEPSS, 1996)
conforme formulacéo tedrica de lamamoto (2015). Com relacdo a essa perspectiva,
com base no referencial marxista, lamamoto (2015) destaca a importancia de reafir-
macao deste projeto profissional, contemporaneamente. Especialmente tem em vista
0 contexto de crise do capital e as respostas de enfrentamento que lhe séo dadas, isto
€, sua orientacao sob o comando do “capital fetiche” na atualidade da mundializagao
do capital, da financeirizagcdo da economia, de reestruturacéo da producéo e do neo-
liberalismo (IAMAMOTO, 2015).

A compreensao dos elementos que compdem esse projeto profissional requer

uma complexa e necessaria formacao universitaria. Essa formacao deve ser capaz de
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permitir aos assistentes sociais a percepc¢ao de sua insercéo na totalidade das rela-
cOes sociais, sobretudo, como um trabalhador especializado para responder as diver-
sas expressfes da questdo social por via das politicas sociais. Sua formacao, por-
tanto, deve lhes permitir a percep¢éo do caréater contraditério: ao passo que o trabalho
especializado do assistente social responde as expressfes da questao social, os in-
teresses do capital, necessariamente, também sdo atendidos, visto que € o Estado
quem opera as politicas sociais e é seu principal empregador. E neste ponto que la-
mamoto (2015) identifica uma “autonomia relativa” dos assistentes sociais, justamente
por conta dos limites institucionais. Nesse sentido, o projeto ético-politico norteia a
categoria profissional a respeito de seu significado social, que como vimos, tem sua
base na defesa dos interesses da classe trabalhadora.

Formulagdes difundidas no ambito do Servico Social, que ndo reconhecem a
profissdo como uma especializacao do trabalho coletivo, interpretando-a como uma
pratica profissional, podem estar contribuindo para a logica capitalista, visto que a in-
terpretacdo da pratica em si pode levar a individualizagéo do trabalhador, suprimindo
o carater coletivo de seu trabalho; ou seja, pode fazer com que o trabalhador ndo se
reconheca como integrante de uma totalidade, como sujeito coletivo. Tais tendéncias
langadas a categoria, erigidas sob insuficiente “[...] interpretacao tedrico-metodoldgica
da pratica profissional IAMAMOTO, 2015, p. 431)”, podem interferir na efetivagao do

projeto profissional e

[...] redundar numa incriminag&o moral da categoria por ndo aderir ou ndo ser
capaz de implementar o projeto idealizado. A artimanha é clara: as insufici-
éncias da interpretacdo tedrico-metodoldgica da préatica profissional séo
transferidas para a categoria e imputadas as deficiéncias de sua competéncia
profissional ou as suas opg¢des sociopoliticas. Faz-se necessério pois elucidar
o0 exercicio profissional nas particulares condi¢cdes e relagdes de trabalho em
gue se inscreve, reconhecendo tanto suas caracteristicas enquanto trabalho
Gtil ou concreto [...], quanto sua dimenséao de trabalho humano abstrato, em
seus vinculos com o processo de produc¢éo e/ou distribuicao da riqueza social
(IAMAMOTO, 2015, p. 431).

Desse modo, tendo como norte estes elementos balizadores de suas acgoes,
seja nas produgfes académicas ou nos diferentes espacos socio-ocupacionais, 0S
assistentes sociais podem encontrar solidificados alicerces para sua atuacao em con-
sonancia com o projeto ético-politico profissional. Sobretudo em tempos de avalanche
neoliberal, cujas consequéncias desaguam no desfinanciamento e sucateamento das

politicas publicas.
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Assim, compreendemos que o fortalecimento da categoria de assistentes soci-
ais, em torno de seu projeto profissional, perpassa pela compreenséo de seu signifi-
cado social perante a reproducao do capital, pelo reconhecimento da centralidade do
trabalho, pelo fortalecimento dos principios do codigo de ética no ambito da formacéo
profissional, pela defesa intransigente dos direitos da classe trabalhadora, e pela op-
cao de situar tal projeto em consonancia com a construcdo de uma sociedade sem
classes e sem nenhum tipo de opresséo. Tal fortalecimento, deve contar ainda, com
a preservacéo e consolidagdo dos avancos teérico-metodolégicos conquistados a par-
tir de 1980 e entre os quais, destaca-se o projeto formativo, cuja concepcao e funda-
mentos se encontram balizados nas diretrizes curriculares. No entanto, também deve-
se reconhecer os limites e, sobretudo, os desafios no percurso desse processo.

Nesse sentido, um dos principais desafios na atualidade, que pode estar mi-
nando ou trazendo riscos de asfixia a esse projeto profissional hegemonico, se insere
nas mudancas na politica de educacéo superior, nos marcos da “contrarreforma do
Estado” (BEHRING, 2008) sob o neoliberalismo. Ou seja, a tendéncia exponencial de
crescimento dos cursos de servico social a distancia — que é apenas uma das subs-
tantivas expressdes advindas das mudancas na politica de educacéao superior no Bra-
sil nos ultimos anos, como ja se expos até aqui, mas que pode trazer grandes impactos
a categoria profissional.

Isso porque a formagéao de assistentes sociais orientada por seu projeto profis-
sional ultrapassa as barreiras da tela fria do computador, e da propria sala de aula:
perpassa e adentra os espacos onde os estudantes possam aprofundar discussdes
sobre a profissdo em si, onde possam se organizar coletivamente e se politizarem,
como centros e diretérios académicos, ou, mesmo, executivas estaduais e/ou nacio-
nais como a Executiva Nacional dos Estudantes de Servico Social (ENESSO), por
exemplo. Como vimos no topico anterior, atualmente ha mais concluintes nos cursos
de Servico Social via EaD do que nos cursos presenciais. E que repercussdes esse
cenario pode trazer de forma geral a profissao?

E preciso ter a consciéncia de que as pesquisas e projetos de extensdo no
ambito da universidade — sendo reconhecida ao projeto formativo a indissociabilidade
necessaria entre ensino, pesquisa extensao —, bem como as mais diversas estratégias
de integracao dos estudantes com a academia, também séo formas de fortalecimento

da formacéo. Portanto, essa tendéncia da formacéao profissional através do EaD, que,
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como vimos, é fruto de uma estratégia de expansao mercantilizada da educacéo, pode
proporcionar o aligeiramento do processo formativo, quebrando justamente a espinha
dorsal da concepc¢édo de universidade, presente no tripé acima mencionado (o ensino,
a pesquisa e a extensdo). Além disso, esse processo pode levar ao individualismo e
a fragmentacao, esvaziando o sentido dos espacos coletivos de reflexdes, debates e
trocas, desfavorecendo ndo apenas a formacao académica, mas também a implemen-
tacao de um projeto profissional como o do Servigo Social.

José Paulo Netto (2016) alerta que atualmente ha uma fragmentacao e regio-
nalizacdo das pesquisas no ambito do Servi¢co Social, ou seja, uma intensa diversifi-
cacao de tematicas pesquisadas, que, em muitos casos, se distanciam do debate so-
bre a profissdo em si. As andlises provocativas de Netto (2016) soam como um alerta
a respeito de nosso possivel distanciamento de um potencial avanco tedrico do entdo
consolidado amadurecimento intelectual da profissao, que tiveram como marco aquela
obra seminal de lamamoto e Carvalho (1982; 2014), ja apresentada, e que ganhou
corpo a partir de entdo, com varias outras formulacdes e com a concepcédo do deno-
minado projeto ético-politico e de seus desdobramentos nos dmbitos académico e
profissional.

De acordo com Netto (2016), a nova geracdo de pesquisadores tem se debru-
cado pouco sobre as questdes pertinentes a formacéo profissional e ao projeto ético-
politico. Além disso, Netto (2016) preocupa-se com o fato de que este cenario se situa
em paralelo, dentre outros desafios, ao da expansao do ensino a distancia. Para autor,
0 avanco desse cenario pode levar a atrofia do projeto profissional hegeménico — o
gue converge com nossas inquietacdes ao longo dessa pesquisa.

Diante dessas provocacdes de Netto (2016), além da exposicéo de resultados
de nossa pesquisa, ja apresentados, passamos a analisar no préximo capitulo, como
tem se dado as formulac6es académicas do Servico Social acerca da expanséo de
cursos a distancia no seio da formacéao profissional. Resgatando a caracterizacao de
Barreto (2019), o ensino a distancia trata-se de uma estratégia expansionista do capi-
tal, cujos fundamentos e caracteristicas do periodo recente — bem como uma aproxi-
macao da trajetéria da educacao superior no Brasil —, se deteve nossa exposi¢ao até
aqgui, especialmente a partir de autores estudiosos da tematica no pais. A tarefa que
nos colocamos foi, também, a de examinar as producdes académico-cientificas do

Servigo Social em relagéo ao ensino a distancia. Isto €, qual o atual estado da arte da
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producdo académica do Servico Social a respeito do EaD? Quais sdo as concepc¢des
de EaD que tém sido apresentadas e/ou formuladas nestas produc¢des? Os pesquisa-
dores tém convergido no que se refere a apreensédo dos fundamentos que perpassam
o fendbmeno do EaD? Quais as preocupacdes dos pesquisadores quanto a formacéo
profissional em Servico Social via EaD expressas nesta producao? As relacdes entre
o EaD e o projeto profissional tém sido estabelecidas nestas producfes?

A importancia de ter como ponto de partida a compreensao do projeto profissi-
onal do Servi¢o Social para encaminhar nossas analises sobre o material selecionado
da producao académico-cientifico, se faz necessaria para demarcar o quao delicado
pode ser a abordagem dessa tematica. Isso porque, devemos ter a seguinte compre-
ensdo: a discussao acerca da expanséo do EaD, ndo pode se tratar de uma questao
moral com quem se forma ou trabalha como professor nesse nicho que o mercado se
utiliza para diversificar seus lucros. Ou seja, ndo se deve partir de um argumento ime-
diatista buscando individualizar o debate centrando-o0 nos sujeitos trabalhadores e/ou
estudantes envolvidos com o EaD. E é exatamente a fuga desse movimento individu-
alizante que buscamos desenvolver até aqui para analisamos o estado da arte da
producdo académico-cientifica do Servico Social acerca do EaD, como passamos a
acompanhar no terceiro e ultimo capitulo que conclui a exposicédo dos resultados de

nossa pesquisa.
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3. APRODUCAO ACADEMICA DO SERVICO SOCIAL SOBRE O EAD: QUESTOES
A FORMACAO E AO PROJETO PROFISSIONAL

3.1 Consideracdes metodoldgicas e caracterizacdo da producédo académico-ci-

entifica selecionada

Como pudemos observar no capitulo anterior, 0 Servico Social € um dos cursos
mais impactados numericamente pelo processo de expansdo do ensino superior, es-
pecialmente, com o recurso ao EaD na ultima década e meia. Tal processo € demar-
cado, como também pudemos observar no primeiro capitulo, a partir dos desdobra-
mentos da contrarreforma do Estado brasileiro e sua incidéncia na politica de educa-
cao superior. Também nado se deve esquecer a concepcao e forma de atuacdo do
Estado brasileiro em relacdo a educacgéo superior, em geral, que, em sua trajetoria
histérica, como vimos, se mostra alinhada aos interesses privatistas.

Considerando este percurso necessario, a fim de problematizar as relacdes en-
tre a expansao do EaD e o projeto profissional do Servigco Social, procuramos nos
aproximar dos fundamentos, determinacdes e condicionantes relacionados a este ob-
jeto, tomando-o0 a partir de revisao tedrico-bibliografica e de pesquisa documental, in-
clusive com a selecédo de alguns indicadores relacionados a educacéo superior em
anos recentes e, especialmente, ao seu direcionamento a processos de privatizacao
e, especificamente, sobre a EaD.

Esses indicadores foram identificados tanto junto ao Instituto Nacional de Estu-
dos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), quanto aqueles sistematizados
pela Associacado Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED), e se voltam para a edu-
cacao superior em anos recentes, especialmente relacionadas ao seu direcionamento
a processos de privatizacao e, especificamente, sobre o EaD.

As aproximagoes iniciais, a fim e desvelar o objeto de estudo, foram sustenta-
dos nas principais formula¢cées académicas orientadas por uma perspectiva de critica
tedrica. Também, procuramos nos apropriar dos tracos historicos que configuram a
educacao superior no pais, mas nos detivemos com maior atencao ao ultimo periodo

de sua expansao, considerando em nosso recorte as profundas transformacoes
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advindas do contexto de crise do capital, a partir dos anos 1970, que tiveram como
resposta a reestruturacdo da producéo e a orientacdo neoliberal, no pais, marcada-
mente, a partir dos anos 1990.

Ou seja, inicialmente, as aproximacdes realizadas em nossa pesquisa se vol-
taram ao movimento do objeto de nosso estudo, procurando apreender os fundamen-
tos que o perpassam, suas determinacdes e seus condicionantes. Posteriormente,
como o EaD se trata de um fenbmeno social cuja incidéncia é relativamente recente,
sem prejuizo dos fundamentos que o explicam, nos detivemos mais especificamente
sobre este Ultimo periodo da expansao do ensino superior, bem como da emergéncia
do EaD e de como este processo se deu, singularmente, na formacdo em Servico
Social. Também nesta direcdo, nossa pesquisa se complementa com um estudo do
tipo estado da arte, voltado mais sistematicamente para a producado académica do
Servico Social sobre o EaD, cuja exposicao de seus resultados é apresentada neste
altimo capitulo.

Do ponto de vista tedrico, entendemos que este trabalho procurou se referen-
ciar no método dialético, tendo em vista os diferentes recursos de aproximacao a fim
de desvelar o movimento do objeto em sua esséncia (NETTO, 2011). Nas palavras de
Lima e Mioto (2007),

[...] o método dialético implica sempre em uma revisdo e em uma reflexdo
critica e totalizante porque submete a andlise toda interpretagédo pré-existente
sobre o objeto de estudo. Traz como necessidade a revisao critica dos con-
ceitos ja existentes a fim de que sejam incorporados ou superados critica-
mente pelo pesquisador. Trata-se de chegar a esséncia das relagbes, dos
processos e das estruturas, envolvendo na andlise também as representa-
¢Oes ideoldgicas, ou tedricas construidas sobre o objeto em questéo. (LIMA;
MIOTO, 2007, p.40).

O método dialético ndo se apresenta por si como um conjunto de regras, tal
qual se verifica nas ciéncias exatas (NETTO, 2011). Ou seja, hdo é uma receita cuja
ordem dos fatores possam alterar o produto, embora haja a necessidade de uma se-
guéncia coerente na linha de raciocinio investigativo. Esse método consiste em inves-
tigar o objeto em seus fundamentos, estrutura e contradicdes de seu movimento na
dindmica da realidade. Além disso, em todas as etapas da investigacao se faz neces-
sario uma constante revisao teorica e/ou dos dados pesquisados, a partir das distintas
aproximacodes que se faz a fim de se acercar do fendémeno sob estudo.

Com a elaboragcédo desse método ao longo de sua vida intelectual, sobretudo

em seus embates tedricos com a dialética hegeliana, Marx apresenta, de forma genial,
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a l6gica da sociedade burguesa, demonstrando que ela € uma totalidade de alta com-
plexidade que, simultaneamente, € composta por outras totalidades — nao inertes —,
cujas complexidades se expressam em menor grau (NETTO, 2011). Nesse sentido,
entendemos que o EaD é uma das partes que compdem a totalidade do sistema edu-
cacional na atualidade e, que esta inserida na totalidade da sociedade burguesa e nas
particularidades da formacéo social brasileira.

O movimento, que vimos realizando desde o primeiro capitulo de nossa pes-
quisa, consiste em expor os resultados deste processo investigativo voltado ao estudo
da educacéao superior, de sua expansao e como EaD, considerando a realidade bra-
sileira e sua articulacéo aos interesses do capital, nos marcos da sociedade burguesa.
Isto é, em quais dire¢cdes apontaram a sua génese e em quais tendéncias o seu atual
movimento de expansao vem se expressando. De uma forma geral, a investigacéo do
objeto em questéo, por si s, ja se coloca extremamente necessaria, porque possibilita
compreender 0s rumos que a educagcao vem tomando em seu sentido mais amplo.

No que se refere, especificamente, ao Servi¢co Social, a importancia de investi-
gar tal objeto se coloca cada vez mais pertinente, em suas relacdes com 0 processo
formativo e, sobretudo, quando nos colocamos diante da historia dessa profissédo e de
seu projeto. Histéria essa a qual nos referimos brevemente na ultima parte do capitulo
anterior, com o intuito de salientar que a formacao critica € complexa e requer bastante
esforco tedrico, tanto por parte dos docentes quanto dos discentes.

Nesse sentido, entendemos que a andlise da expansdo do EaD nos cursos de
Servico Social deve ser apreendida em sua singularidade e de forma que possibilite
nos aproximar de respostas que elucidem as possiveis tendéncias de repercussao
desse fendbmeno ao projeto profissional hegemdnico. No entanto, ndo se trata de ta-
refa simples e, como vimos salientando, requer constante reviséo teorica. Portanto,
trata-se de uma tarefa coletiva, e necessaria, tanto para a historia da profissédo, quanto
para seu projeto.

Tal projeto, como vimos, foi construido coletivamente ao longo de muitas déca-
das e, continua em plena efervescéncia, ainda que também seja objeto de disputa de
diferentes concepcdes e como tal expresse 0s interesses em jogo na sociedade. Mas
sera que a hegemonia do projeto profissional se faz presente na realidade concreta
dos trabalhadores assistentes sociais? Sera que essa hegemonia se faz presente na

consciéncia coletiva desses trabalhadores? Embora essa pesquisa ndo tenha a
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pretensdo de responder a essas complexas questdes, elas devem estar presentes em
nossas investigacoes, sobretudo porque, desde 2012, o EaD é responséavel pelo maior
contingente de concluintes no curso de Servico Social — e, como veremos, ainda,
nesse capitulo, a formacéo via EaD se expressa de forma fragilizada diante das Dire-
trizes Curriculares da ABEPSS, orientadoras do processo formativo e, também, um
dos eixos centrais do projeto profissional.

Como o préprio método dialético nos coloca, é preciso, portanto, partir do mo-
vimento da realidade concreta do objeto investigado, para que possamos nos aproxi-
mar da dinamica que compde a sua totalidade. Caso contrario, corre-se o risco de
produzirmos e reproduzirmos interpretacdes, centradas em sua aparéncia e, por con-
seguinte, enviesadas e/ou meramente especulativas (MARX, 2008; 2013; NETTO,
2011). Nesse sentido, no que se refere ao caminho metodoldgico, o objetivo de nossa
pesquisa foi 0 de conhecer quais tém sido as formulacbes académicas do Servigco
Social acerca desse fendbmeno.

A opcao de analise do “estado da arte” a fim de identificar, de forma sistematica,
a producdo académica veiculada nos principais peridédicos da area se justifica, ao
passo que representa o esforco tedrico de uma coletividade de pesquisadores que se
debrucaram sobre essa tematica anteriormente. Isso porque, esse tipo de estudo se
volta para o balango acerca do que ja foi produzido sobre determinado tema, geral-
mente realizado em uma determinada area ou campo de pesquisa (FERREIRA, 2002).

Alguns autores como, por exemplo, Romanowski e Ens (2006) e Soares e Ma-
ciel (2000), apontam que a analise do “estado da arte” pode servir como uma espécie
de “inventario” sobre o que ja foi produzido, além de identificar possiveis lacunas e
caminhos a serem seguidos na pesquisa sobre determinado objeto. Nesse sentido,
para a aproximacdo ao objeto, no processo de pesquisa, recorreu-se tanto ao per-
curso metodoldgico, ja comentado, quanto as estratégias de pesquisa bibliografica, a
partir do levantamento e revisdo sistematica da producdo académica junto a bases
bibliograficas de Servigo Social.

Neste estudo de revisdo da producdo académica existente no Servigco Social
sobre o tema, em um primeiro levantamento dos periddicos da area, levou-se em con-
sideracao os seguintes critérios de inclusdo na sele¢éo da producédo académico-cien-
tifica da area de Servigo Social: periddicos de maior classificagao na plataforma Qualis
CAPES (Al; A2; B1 e B2); disponiveis online e a partir dos seguintes
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descritores/palavras-chaves, ensino a distancia®® e educacdo superior. Além disso,
tendo em vista possivel proximidade com a tematica, foi feita a busca também com o
seguinte descritor: formacao profissional. Todo o levantamento foi realizado em maio
de 2020.

Quanto aos periddicos, nos quais se buscou a producédo académico-cientifica,
a partir da classificacdo do Qualis/CAPES, chegamos aos seguintes periédicos, cor-
respondendo a 07 (sete) revistas: Katélysis, Servi¢co Social e Sociedade, Em Pauta,
O Social em Questao, Textos & Contextos, Ser Social e Temporalis. Como explicita-
cao do levantamento realizado, apresentamos o Quadro 1 abaixo que evidencia o que
foi identificado e o que foi, efetivamente, selecionado nestes periédicos.

Ressalta-se que, se no processo inicial, foi feita a busca por palavras-cha-
ves/descritores e realizada a leitura dos resumos; posteriormente, nos dedicamos a
leitura dos textos. Autores como, por exemplo, Ferreira (2002), que tratam dos estudos
de revisdo, ou “estado da arte”, advertem sobre a pouca qualidade dos resumos e
que, por vezes, nao retratam efetivamente o que os trabalhos académicos contém.
Assim, tendo em vista se tratar de tematica relativamente recente, esta importante
guestdo metodoldgica foi enfrentada, a fim de que se chegasse ao numero de artigos
identificados e aqueles efetivamente selecionados.

E, assim, para a selecéo, realizamos leituras mais avancadas do material, de
forma a cotejar, de forma mais precisa o material e, entdo, confirmar a selecao reali-
zada. Além disso, € importante salientar que, ndo necessariamente, todo o material
identificado foi selecionado para nossa andlise. Isso porque, grande parte dos artigos
nao tinha como objeto de pesquisa o0 ensino a distancia, entretanto, alguns autores
mencionavam o EaD como elemento que perpassa a estrutura de seus argumentos,
ainda que de forma néo especifica. Por esta razao, os filtros utilizados em nossa pes-
quisa, nos periédicos académicos do Servico Social, contribuiram para captar uma
quantidade expressiva de artigos, mas nem sempre com relagéo direta ao EaD.

Nesse sentido, no quadro 1, apresentado a seguir, este processo € bem ilus-
trado, expressando, numericamente, a identificacéo tanto da producéo académica do
Servigo Social relacionada a questdo quanto aquela efetivamente selecionada sobre

a expanséo do EaD.

58 Destaca-se que, na proposta original, contava-se, também, com o descritor “educacao a distancia”.
Todavia néo foi encontrado nenhuma producéo que adotasse esta palavra-chave e, portanto, man-
teve-se apenas os demais.
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Quadro 1 — Producao académico-cientifica, segundo descritores e artigos iden-
tificados e selecionados: peridédicos de Servico Social Al, A2, B1 e B2, Qualis
CAPES, maio de 2020

Descritores identificados e selecionados
Periodicos Ensino a dis- Educacédo su- Formacgéao pro- Total de artigos
tancia perior fissional

Ident. | Selec. | Ident. | Selec. | Ident. | Selec. Ident. | Selec.
Em Pauta 03 03 12 0 20 0 35 03
Katélysis 04 04 32 0 79 0 115 04
O Social em Ques- 03 01 - - 07 01 10 02

téo
Ser Social 03 02 12 0 - - 15 02
Servico Social e - - 03 0 15 01 18 01
Sociedade

Temporalis 05 03 - - 12 0 17 03
Textos & Contextos 02 01 20 0 23 0 45 01
Total 20 14 79 0 156 02 271 16

Fonte: Elaboracgdo prépria a partir das bases bibliograficas pesquisadas (SILVA, 2020)

No que se refere ao descritor “formacgao profissional” — apesar do nimero bas-
tante elevado de producgdes —, a maioria ndo guardava pertinéncia com o estudo pro-
posto em nossa pesquisa, visto que nos detivemos a analise e exposicdo das reper-
cussOes da expanséo do EaD no Servico Social, e ndo a propria formacéo profissional
em si. Tal descritor se fez necessario para identificarmos quais producdes se dedica-
ram a este propdsito, perspectiva que converge com a proposta de identificar o “es-
tado da arte”.

Em linhas gerais, dos 16 artigos selecionados para nossa analise, 14 sao tra-
balhos vinculados a grupos de pesquisas e/ou programas de pds-graduacgdo. Dentre
0s 16 artigos selecionados, dois deles sdo posicionamentos da categoria profissional
acerca do EaD. A presenca de tais posicionamentos se faz necessaria, também, em
nossa analise, pois entendemos como uma das estratégias da profissdo para destacar
possiveis incompatibilidades do EaD com a formacdo em Servi¢o Social.

Na analise da produg&o académico-cientifica selecionada acerca do EaD, bus-

cou-se verificar 0s seguintes eixos tematicos: concepc¢des sobre EaD, possiveis
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relacbes entre os diferentes artigos publicados, suas semelhancas e diferencas na
abordagem, possiveis repercussfes da expansao do EaD sobre a formacao e o pro-
jeto profissional do Servigco Social. Dessa forma, podemos atestar — ainda que parci-
almente, pois todo resultado € aproximativo e provisério (MINAYO, 1994; LIMA;
MIOTO, 2007) — como o Servi¢o Social tem pesquisado e problematizado a expanséo
do EaD, e, diante da analise dessa producado, buscou-se identificar quais questdes
tém sido alcadas a profiss@o e a producédo de conhecimentos a respeito do objeto de
estudo.

Em face da expressiva expansdo do EaD sobre os cursos de Servi¢co Social,
verificou-se que atualmente os pesquisadores, no ambito dessa profissédo, dispdem
de poucas producgdes sobre EaD. Como se verifica no Quadro 2, apresentado em
sequéncia, parte significativa dos artigos € produto de pesquisas realizadas no ambito
da pos-graduacdo em universidades publicas e outros se atrelam a grupos de pes-
quisa também em instituicbes publicas. Na maior parte desses trabalhos, o que se
verificou foi a preocupagdo com a expressiva expanséo do ensino a distancia nos
cursos de Servico Social, destacando-se que a quase totalidade das producdes aca-
démicas identificadas e selecionadas sao posteriores a ado¢cédo do EaD em cursos de
graduacdo na area, sendo mais expressiva, numericamente, a partir da segunda dé-
cada dos anos 2000.

As preocupacOes dos pesquisadores se relacionam, ora com as transforma-
cOes societarias ocorridas com o advento do neoliberalismo nas ultimas décadas, ora
com a busca de uma analise mais apurada sobre as repercussdes desse fendmeno
sobre a formacéo profissional. Nesse sentido, alguns desses trabalhos buscaram re-
alizar pesquisas de campo com profissionais e/ou alunos de EaD nos cursos de Ser-
vico Social, visando identificar as possiveis fragilidades na formacdo de estudantes
via EaD, com base nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS. Em outros trabalhos, os
autores fundamentaram suas pesquisas a partir de dados de conselho de classe e/ou
IBGE. Além disso, pode-se dizer que a maior parte da producao selecionada esta
assentada nos principais referenciais tedricos que fundamentam o projeto profissional.

Outra caracteristica importante das produgdes selecionadas € a regido onde as
pesquisas foram realizadas, que, em sua maioria, se concentram nas regides Sudeste
e no Nordeste do Brasil. E importante destacar que, entre os trabalhos selecionados,

alguns autores possuem mais de uma producédo, fato que corrobora com a
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constatacdo de que atualmente ha poucas pesquisas no ambito do Servigco Social
acerca do ensino a distancia. O quadro 2 — que se apresenta a seguir, como comple-
mento ilustrativo sobre o material selecionado para andlise e exposto a seguir — iden-
tifica caracteristicas da producao académico-cientifico selecionada quanto ao vinculo
institucional dos pesquisadores/autores, tipo e localizacéo das instituicbes nos esta-

dos do pais, anos da producéo e respectivos periddicos.

Quadro 2 — Identificacdo da producao académica por periédicos, segundo ano
de publicacéo, vinculo institucional de autores e unidade da federacdo (UF) da
pesquisarealizada: peridédicos de Servico Social A1, A2, Bl e B2, Qualis CAPES,
maio de 2020

Vinculo Institucional dos
Pesquisadores Tipo de Insti-
Periédicos Ano P4s-Gra- Pesquisa/ tuicéo UF
duacédo Extenséo
Katalysis 2002 Vinculado - Publica SC
Em Pauta 2007 - - Publica RJ
Katélysis 2009 - Vinculado Publica RJ
Servigo Social e Sociedade 2011 - - Publica DF
Ser Social 2012 - Vinculado Publica RJ
Temporalis 2014 - Vinculado Publica RJ
O Social em Questao 2015 - Vinculado Pulblica AL
Em Pauta 2016 Vinculado - Publica PE
Textos & Contextos 2016 Vinculado - Publica RJ
Temporalis 2017 Vinculado - Publica PE
Katélysis 2018 - Vinculado Publica RJ
Temporalis 2018 Vinculado - Publica PR
Em Pauta 2019 Vinculado - Publica PE
O Social em Questao 2019 Vinculado Vinculado Publica DF
Ser Social 2019 Vinculado - Publica PE
Katalysis 2020 Vinculado - Publica PR

Fonte: Elaboracao prépria a partir das bases bibliograficas pesquisadas (SILVA, 2020)

Como também podemos observar no Quadro 2, outro destaque € o fato de que
a maioria das producdes foram publicadas em anos recentes, coincidindo com a ex-

pansdo do EaD também hé& pouco ocorrida. A identificagdo da expansdo do EaD,
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como um fendbmeno demasiadamente recente em comparacdo com os 85 anos de
historia da profissédo no pais, se coloca, portanto, como uma questao central da atua-
lidade, especialmente em suas relagbes com o projeto profissional do Servi¢co Social.
Tal centralidade demanda o conhecimento sobre as principais formulagcées acerca
dessa tematica, que passamos a analisar neste capitulo.

A partir da revisao e sistematizacdo do material selecionado nos principais pe-
ribdicos do Servigo Social, constatamos que a maior parte dos artigos analisados es-
tao registrados no @mbito da pdés-graduacao, sem necessariamente estarem atrelados
a um projeto de pesquisa nas universidades. Isto €, a maior parte dos autores aqui
citados estdo/estavam inseridos em formacdo continuada, seja no mestrado ou no
doutorado, como, por exemplo Holler e Machado (2002); Silva (2016; 2019); Gongal-
ves e Silva (2020). Alguns autores também estao vinculados a pesquisa e a extenséo,
como Dahmer Pereira (2009; 2012; 2014; 2018); Antunes e Lemos (2018). Um dos
trabalhos analisados, (MONTE; AMORIM; COSTA; TRINDADE, 2015), foi elaborado
por pesquisadores ainda na graduacao.

Além disso, todos os pesquisadores sao de instituicdes publicas, sendo o EaD
o fio condutor de seus objetos de pesquisa na pos-graduacdo, ou na pesquisa e ex-
tensdo. Constatamos ainda que dentre todos os autores citados, a que conta com
maior producdo, no que se refere as pesquisas sobre expansao do EaD, € Dahmer
Pereira (2009; 2012; 2014, 2018).

Frente a pesquisa desenvolvida, cujos resultados vém sendo expostos desde
0 primeiro capitulo, destacamos que este estudo é de suma importancia para o Ser-
vico Social e que se justifica, ainda, quando se reconhece que “[...] o processo de
pesquisa se constitui em uma atividade cientifica basica que, através da indagacéao e
(re)construcao da realidade, alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente a reali-
dade.” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 39). Ao que se acrescenta, também, com a atividade
de extensao e, especialmente, em suas contribuicdes para a vida social em geral,
tendo em vista uma concepc¢éao de conhecimento alicercado nas necessidades e ques-
tdes colocadas na dinamica da realidade social. Nesse sentido, reafirmamos que esta

pesquisa se apresenta como de suma importancia para o Servi¢o Social.
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3.2 As formulacdes académicas do Servi¢co Social sobre a expanséo do ensino

a distancia (EaD)

3.2.1 Das distintas concepcdes sobre a expansao do EaD

A exposicao aqui realizada toma como ponto de partida as concepc¢des da ex-
pansao do EaD. O primeiro artigo, de Hoeller e Machado (2002), que aqui é apresen-
tado, € 0 mais antigo, estando entre aqueles da producdo académica selecionada,
sendo, contudo, anterior ao processo de expansao do EaD experienciado pelo Servico
Social a partir de 2006. Isto €, o texto analisado trata-se de uma publicacdo de 2002,
realizado a partir das experiéncias das autoras em um laboratério universitario, como
um projeto pioneiro de ensino a distancia. Nesse periodo, o EaD ainda n&o havia se
tornado um fendmeno disseminado na formacdo em Servico Social, pois ainda néo
haviam sido criados cursos EaD na area.

Hoeller e Machado (2002) basearam sua pesquisa no trabalho interdisciplinar
realizado no Laboratério de Educacédo Digital (LED), da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), que, inclusive, tem como reconhecimento internacional a pri-
meira dissertacdo on-line®. Talvez, pelo contexto em que escrevem, apresentam suas
formulacdes a partir de uma visdo, acerca do ensino a distancia®®, articulada as de-
mandas do mercado de trabalho, destacando que o cenario dos novos tempos exigiria
profissionais mais qualificados e atualizados (HOELLER; MACHADO, 2002), como

assim observam:

Para sobreviver na sociedade e integrar-se ao mercado de trabalho as pes-
soas precisam desenvolver novas posturas, tais como: ter multiplas compe-
téncias técnicas, habilidade para trabalhar em equipe de modo cooperativo,
facilidade de aprender e adaptar-se a situacbes novas, auto-gestéo,

59 De acordo com o exposto em sua pagina oficial, o LED “foi criado em 1995, no Programa de Pés-
Graduacéo e Engenharia de Producdo da UFSC, operacionalizando os primeiros cursos a distancia,
no Brasil, aquela época, ainda por sistema de videoconferéncia (ja que a internet tinha velocidade
de 19K. Neste mesmo ano (1995) a UFSC, por meio do LED, iniciou a disponibilizacdo de suas te-
ses e dissertacdes na integra para que os alunos de EAD pudessem acessa-las. A universidade
americana Virginia Tech, tida como pioneira em bancos digitais de teses, reconheceu que a pri-
meira dissertagao online da internet foi obra da UFSC”. Cf. UFSC — UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA. Quem somos. In: . Laboratério de Educacéo Digital. EGC/UFSC. Flo-
rianopolis, 2020. Disponivel em: <http://www.led.ufsc.br/quem-somos/>. Acesso em: 15 out. 2020.

60 Hoeller e Machado (2002) reportam as origens do EaD ao periodo da Grécia Antiga, situando-o em
um processo linear que daria sequéncia ao ensino por correspondéncia.
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flexibilidade, responsabilidade, entre outras. Tais mudancas exigem uma
busca constante por novos conhecimentos (HOELLER; MACHADO, 2002, p.
182).

Hoeller e Machado (2002) questionam se o, até entdo, modelo educacional bra-
sileiro seria capaz de responder a essas novas exigéncias do mercado de trabalho.
Nesse sentido, sugerem o EaD como possivel protagonista nesse processo de res-
postas as novas demandas do mundo do trabalho. A experiéncia analisada por essas
autoras trata-se da participacédo de assistentes sociais inseridos(as), de forma inter-
disciplinar, na monitoria virtual de alunos. De acordo com a formulagdo das autoras, a
interdisciplinaridade cumpriria papel importante na efetivacdo do EaD, pois o ensino a
distancia se caracterizaria por englobar diferentes areas de conhecimento, como co-
municacéao, tecnologia, psicologia etc. Apontam, entdo, 0s assistentes sociais como
importantes atores, junto a outros profissionais, na constru¢do da monitoria dos dis-
centes, vislumbrando, a partir desta experiéncia, “uma nova realidade [...] € um novo
campo de acédo para o Servi¢co Social.” (HOELLER; MACHADO, 2002, p. 185). Curio-
samente, como o0 momento dessas formulacdes das autoras se expressa em 2002,
vislumbram o EaD como l6cus de atuacao para o Servico Social, ndo estando em
discusséo, no entanto, a formacao profissional, visto que os cursos em EaD no Servico
Social s6 surgiriam quatro anos mais tarde, conforme ja exposto.

Tendo em vista que o objetivo aqui € o de expor e problematizar as concepcdes
de expansao do EaD, presentes na producédo académica identificada e selecionada,
cabe, ainda, complementar, que Hoeller e Machado (2002) baseiam suas analises no
universo especifico da UFSC e a partir de uma experiéncia pontual e circunscrita e
que, segundo argumentam, foi relativamente bem-sucedida. Pela leitura do texto,
ainda que dialoguem com outros autores que compartilham do mesmo ponto de vista,
é possivel inferir que as formulacdes das autoras guardam proximidades com a pers-
pectiva da ABED, especialmente a partir de artigos veiculados em sua revista
(RBAAD), cujas reflexdes foram apresentadas no primeiro capitulo, como, por exem-
plo, ao problematizarmos os textos de Lessa (2011) e de Santos (2015).

A inferéncia, que aqui se faz, tem em consideracao, de um lado, uma concep-
cdo de que o EabD viabilizaria uma suposta perspectiva de educacdo mais democra-
tica, na qual o papel do estudante seria central, inclusive Ihe creditando maiores apti-
dbes e exigéncias, compreendidas como maior “autonomia” e “autoaprendizado”, em

comparacdo com aqueles de cursos presenciais. De acordo com essas autoras,
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caberia “[...] ao monitor intervir como facilitador do processo, direcionando o aluno
para que este venha a criar uma nova cultura, em que ele proprio é sujeito, autor e
coautor da sua formagéo” (HOELLER; MACHADO, 2002, p. 185 — grifos nossos).

De outro lado, destaca-se, ainda, na dire¢do desta aposta democratizante de
ensino, as formulacdes que conferem crédito as tecnologias de informacéo e comuni-
cacao e de que o EaD viabilizaria, assim, maior acesso a educacao, vencendo barrei-
ras geograficas e/ou de areas com caréncia de recursos educacionais, viabilizando a
conciliacao entre atividades de trabalho e de formacéo, entre outros aspectos favora-
veis. Esta perspectiva, presente na formulacdo de Lessa (2011), como também ja
apresentado e discutido no primeiro capitulo, comparece, de forma similar no trabalho

das autoras, ao considerar o estudante

[...] que trabalha e ndo tem horarios compativeis com os rigidos horérios es-
colares, que tém dificuldades fisicas de locomog¢é&o, que desejam criar o seu
proprio programa de estudo poderdo encontrar em programas de EaD on-
line, a alternativa moderna e eficiente que atenda as suas necessidades
(HOELLER; MACHADO, 2002, p. 184 — grifos nossos).

Refletindo sobre tais consideracfes no contexto atual, € possivel arguir sobre
estas possibilidades que seriam franqueadas pelo EaD. Especialmente, quando se
considera o préprio ensino remoto e o contexto do cenario pandémico de COVID-19,
isto é, quase vinte anos apés a elaboracdo do texto das autoras e, com 0 avango
expansivo das tecnologias de informacao, sabemos que ndo houve ambiente ideal
para a realizacao de atividades assim previstas. A atual experiéncia do ensino remoto
tem demonstrado a impossibilidade de acesso, de forma igualitaria, para todos os es-
tudantes, em seus diversos niveis. Ao contrario, no Rio de Janeiro, por exemplo, a
falta de estrutura e acompanhamento dos alunos da rede estadual, durante o isola-
mento social ao longo de 2020, resultaram na aprovacao automatica por parte do Go-
verno do Estado®.

E preciso ressaltar, como observado no inicio dessa analise, contudo, que esta
producdo académica se deu em um periodo em que o EaD ainda estava em suas
formas iniciais, juntamente com o avan¢o das novas tecnologias, a expansao da in-

ternet, e em meio as multiplas transformac¢des do mundo do trabalho. Ademais, a
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experiéncia apresentada pelas autoras se deu em um laboratério que é conhecido por
seu pioneirismo no desenvolvimento do ensino a distancia, como ja comentado.

Aqui cabe, portanto, a adverténcia de que todas as demais producdes acadé-
micas identificadas e selecionadas foram publicadas em periodo j& posterior ao
avanco do EaD no pais. E, especificamente, no que se refere ao Servigo Social, pro-
ximas e/ou posteriores as suas primeiras turmas de graduacéo a distancia, especial-
mente na segunda metade dos anos 2000, momento em que ocorre um avango nota-
vel nas produc¢des académicas sobre o EaD.

Dentre a producao académica selecionada, é possivel, a partir da analise e de
acordo com a revisao teorico bibliografica realizada, identificar algumas concepcdes
centrais sobre EaD que sobressaem nas formulagdes dos autores e autoras. Ao rea-
lizar este exercicio de sistematizacdo, o objetivo é o de apresentar uma sintese das
formulacdes, desenvolvidas pelos(as) autores(as) acerca do EaD, que emergem do
material, procurando identificar proximidades e distancias, bem como especificidades.
Ressalta-se, contudo, que se trata, neste primeiro momento, de apresentar uma sin-
tese das formulagBes sobre o EaD que sobressaem na andlise da producédo selecio-
nada, sendo que, por vezes, podem sinalizar, também, recortes realizados na proble-
matizacdo dos autores que se relacionam com os objetivos dos artigos publicados em
distintos momentos. Os destaques que aqui sdo realizados néo significa, contudo, que
sao formulacdes excludentes, podendo comparecer mutuamente em uma ou mais
producdes, tendo sido essa uma categorizacao que procurou apreender o nucleo cen-
tral dos argumentos e proposicdes presentes nos artigos.

Uma primeira categorizacao relaciona-se ao proprio nicho de mercado que a
educacédo representa e como tal direcionada a perspectiva de sua inscricdo no uni-
verso do valor, isto €, de “valorizacéo de capital” (SILVA; RABELO, 2017; ANTUNES;
LEMOS, 2018). Nesse sentido, o EaD pode ser concebido como expressao dos des-
dobramentos das transformacdes societérias frente a crise do capital, expressa, so-
bretudo, a partir dos anos 1970 (DAHMER PEREIRA, 2009; CHAGAS, 2016).

Ainda a partir dessa perspectiva, é possivel relacionar o EaD como um ele-
mento fundamental de refuncionalizacdo das universidades as demandas do capital
(SILVA, 2019). Nesse sentido, podemos destacar que o EaD emerge como uma es-
tratégia expansionista do acesso ao ensino superior por intermédio da mercantilizacéo
(DAHMER PEREIRA; SOUZA, 2017; DAHMER PEREIRA, 2018).
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Outro eixo presente na producédo académica revisada é aquele voltado para a
problematizacéo das relagdes entre o EaD e a “precarizacao da educacao”. Neste eixo
podemos destacar a mercantilizacdo do acesso a educacao superior como uma das
causas do processo de sua precarizagao (DAHMER PEREIRA, 2009; 2012; DAHMER
PEREIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014; GONCALVES; SILVA, 2020). Simultanea-
mente, Chagas (2016) aponta como desdobramento desse processo, um movimento
de massificacdo do acesso ao ensino superior. Nesse sentido, Silva e Amaral (2019)
apontam o EaD como uma das expressdes de regressividade da educacao publica
em termos de direitos.

No que tange a formacao e ao projeto profissional hegemdnico do Servico So-
cial, outro eixo em destaque, na producao revisada, € aquele que relaciona o EaD a
uma “formacédo acritica”. Nesse sentido, destaca-se como estratégias da categoria
profissional, posicionamentos da Enesso (2007), bem como da Abepss e Cfess
(2011), que consideram o EaD como incompativel com a formacdo em Servico Social.
Para Monte, Amorim, Costa e Trindade (2015), o EaD dilui as possibilidades de uma
formacao critica. Ainda nessa perspectiva, Antunes e Lemos (2018) apontam que a
expansao do EaD pode impedir o desenvolvimento de uma subjetividade coletiva que
possibilite uma transformacao cultural. Além disso, a identificacdo desse eixo aponta
para o surgimento de uma cultura pedagdgica de carater meritocratico (SILVA; AMA-
RAL, 2019). Para Gongalves e Silva (2020), o EaD se caracteriza como um ensino de
massa voltado para a alienagao dos trabalhadores.

A partir do agrupamento acima referenciado, apresentamos a seguir, 0s princi-
pais destaques de nossa analise com o objetivo de estabelecer possiveis conexdes
entre os distintos autores. Em seguida, no proximo tépico, nos detemos nos artigos
gue tratam mais diretamente das relagdes entre o EaD e a formacéo profissional, jus-
tamente para buscar expor as tendéncias de possiveis repercussdes de tal expanséo
para o Servi¢o Social. E, ainda, de forma complementar, também expomos algumas
das concepcdes destacadas acima.

Como vimos trabalhando ao longo desta pesquisa, para uma analise mais apu-
rada, € preciso considerar que as transformac¢des mais significativas no sistema de
educacgdo nas Ultimas décadas situam-se a partir dos desdobramentos da influéncia
das politicas de organismos transnacionais como, por exemplo, o Banco Mundial e o

FMI. Esse processo se adensa no Brasil com o advento da contrarreforma do Estado,
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na década de 1990, que reconfigura ndo apenas o Estado, mas também a forma como
este gerencia as politicas publicas (BEHRING, 2008). Nesse cenario, a educacao
passa a enfrentar grandes transformacdes, como demonstram estudos de autores
como Silva Jr. e Sguissardi (2001); Leher (2003); Dahmer Pereira (2009; 2012; 2018);
Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014); Chagas (2016); Maciel (2016), dentre ou-
tros.

Em uma perspectiva critica, Dahmer Pereira (2009) refere-se aos processos de
transformacao da educacéo ao longo do século XX, como uma das repercussoes da
consolidacédo da fase monopolista do capitalismo, sobretudo no pés-segunda guerra,
guando a educacao se tornou cada vez mais um mecanismo de padronizacdo dos
trabalhadores para o consumo em massa. E tal ocorreu ainda que a ampliacdo dos
sistemas educacionais também tenham sido uma forma de responder a demandas da

classe trabalhadora por uma maior socializacdo do conhecimento coletivo. Isto €,

[...] com a instituic&o do padréo fordista keynesiano e de uma cultura urbano-
industrial, o amplo desenvolvimento do aparelho escolar durante a segunda
metade do século 20 respondeu as exigéncias produtivas de um maior nivel
educacional, para a formagdo de um homem de novo tipo, adaptavel ao pa-
dréo de produgdo e consumo em massa e imunizado do espectro do comu-
nismo em tempos de Guerra Fria. Por outro lado, tal ampliagdo respondeu
também as lutas da classe trabalhadora pela socializacdo do conhecimento
gerado pela humanidade (DAHMER PEREIRA, 2009, p. 269).

Dahmer Pereira (2009) destaca que em 35 anos, o numero de universitarios
cresceu 69 milhdes em todo o mundo, saltando de 13 milhdes em 1960, para 82 mi-
Ihdes em 1995. Ja em 2006, esse numero teria ultrapassado os 110 milhdes. Em con-
vergéncia com Chagas (2016), a autora observa que esse fenémeno global teve como
génese as transformacdes estruturais da sociedade capitalista, resultantes da crise
dos anos 1970 da qual tratamos brevemente no primeiro capitulo. A autora salienta
que essa expansdo do ensino universitario ocorreu de maneira mercantilizada sob
dois aspectos ideoldgicos: o primeiro seria a propaganda da globalizacéo, na qual os
paises periféricos deveriam se integrar, e o segundo, seria a difusdo da educacéo por
intermédio do ensino a distancia (DAHMER PEREIRA, 2009).

Para Chagas (2016), as transformacfes que se desdobraram a partir dessa
conjuntura de crise nos anos de 1970 e, posteriormente, no processo de contrarre-
forma do Estado, além de produzir um processo de forte privilegiamento a privatizacédo

da educacéao, a transformou em mercadoria e levou “[...] a massificacao deste servico,
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objetivando a consolidacdo de um mercado potencialmente lucrativo” (CHAGAS,
2016, p. 45 — grifos nossos).

De forma distinta, contudo, como vimos ao longo do segundo capitulo, enten-
demos este processo em uma perspectiva diferente, uma vez néo se tratou de uma
massificacdo desse servico em si. Isto €, ainda que as vagas ofertadas para cursos
EaD apresentem carater massivo, € necessario ressaltar que essa caracteristica
ocorre em relacdo as vagas ofertadas nos cursos presenciais (DAHMER PEREIRA;
FERREIRA; SOUZA, 2014), nao significando que os processos decorrentes da crise
dos anos de 1970 e das respostas atraveés da contrarreforma do Estado brasileiro
tenham levado a massificacao da educacao.

Ao tratarmos da expansao dos cursos EaD, é necessario cautela para ndo cair-
mos em distor¢des de interpretacdes causadas, muitas vezes, pela disseminacdo da
ideologia da democratizacdo do acesso ao ensino superior pelas vias tecnoldgicas.
Dahmer Pereira (2012) apontou, por exemplo, que 0 que passamos a experienciar
nao se trata de um processo de ampliacdo do acesso a educacdo, mas sim de um
processo de certificacdo em massa, que se deu por via da mercantilizagédo deste ser-
Vico.

Nesse sentido, Antunes e Lemos (2018) apontam gue os investimentos publi-
cos nas instituicdes privadas de ensino e, no EaD, estao diluindo as fronteiras entre o
publico e o privado. Ressaltando que ha uma passividade coletiva, assentada na ideia
de que se esta tendo maior acesso ao ensino superior, as autoras identificam que, na
verdade, o que ocorre é “[...] uma diferenciacao nas formas de acesso” (ANTUNES;
LEMOS, 2018, p. 25). Silva e Amaral (2019) acrescentam que a expansao do EaD
representa um movimento de regressividade da educacao publica em termos de direi-
tos sociais.

Ademais, podemos acrescentar, com base em Dahmer Pereira e Souza (2017;
2018), que esse processo produziu sim, uma expansao mercantilizada do acesso ao
ensino superior. Tal tendéncia pode ser configurada como parte das estratégias do
mercado em elevar o contingente de matriculas através da fuséo de empresas priva-
das de educagédo, além de também ser estratégico para a redugdo dos custos com
ensino presencial e potencializar a lucratividade dos grupos empresariais da educagao
(DAHMER PEREIRA; SOUZA, 2017). Nesse sentido, resgatamos a caracterizacéo de
Barreto (2010; 2019), com a qual concordamos e, também, identificamos em Dahmer
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Pereira e Souza (2017) e Dahmer Pereira (2018), de que a elevacao das estatisticas
educacionais nos ultimos anos foi possivel através da utilizacdo do EaD com estraté-
gia expansionista.

Além disso, talvez seja paradoxal afirmar que a educacéo tenha sido transfor-
mada em mercadoria nesse periodo, uma vez que a educacao sempre esteve atrelada
a um carater elitista da sociedade brasileira (FERNANDES, 1975), cujas expressoes
se desdobram principalmente no setor privado. Ressalta-se ainda, como vimos no pri-
meiro capitulo, que o ensino superior, ndo est4 assegurado pela Constituicdo Federal
de 1988 como um direito universal, estando este, atrelado a concepc¢éo de direitos
humanos da DUDH, que, em nossa analise, se configura como liberal e meritocratica.
Portanto, o processo que se desdobra, sobretudo a partir da contrarreforma do Es-
tado, ndo produz uma massificacdo do acesso ao ensino superior, mas potencializa
sua expansao de forma mercantilizada, principalmente através do EaD.

E importante ressaltar que essa expansdo mercantilizada ocorrida, nos Gltimos
anos, é parte do terceiro momento expansivo do ensino superior no Brasil. Como vi-
mos no capitulo anterior, o primeiro momento expansivo ocorreu entre 1964 e 1989;
0 segundo na década de 1990 e o terceiro a partir de 2003 (VALE; KATO; DAHMER
PEREIRA, 2019). Este processo se deu, sobretudo com subsidios do Estado para o
financiamento de matriculas nas instituicées privadas (DAHMER PEREIRA; SOUZA,
2019). Tais subsidios, como evidenciado por Leher (2015) e Chagas (2016), foram
concedidos por intermédio de isencdes fiscais as instituicbes privadas de ensino.

Ressaltamos que, desde o primeiro momento expansivo do ensino superior no
Brasil, a participacdo do setor privado ja era expressiva, adensando-se a partir da
década de 1990 (DAHMER PEREIRA, 2012; CHAVES; AMARAL, 2016). Como vimos,
0 terceiro momento expansivo, ocorre sob forte influéncia das politicas neoliberais.
Nesse sentido, concordamos com Chagas (2016), que este processo se inicia com a
década de 1990, se adensa com a gestao FHC e ganha continuidade com os governos
de Lula da Silva e Dilma Rousseff.

No mesmo sentido, Silva e Rabelo (2017) apontam que o periodo que se inicia
com FHC, produziu uma intensa mercantilizacdo do ensino superior, onde o EaD
surge como possibilidade e ganha ainda mais terreno nos governos de Lula da Silva
e Dilma Rousseff. Além disso, essas autoras também localizam esse processo como

expressao da crise dos anos de 1970, que teve como resposta o neoliberalismo.
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Nesse sentido, Silva e Amaral (2019) destacam o EaD como reprodutor de
idearios deterministas por via da tecnologia. Para esses autores, tal processo desen-
volve uma nova formacdo para o mercado de trabalho, mas também de processos
pedagdgicos, a partir dos quais o estudante aprenderia a aprender (SILVA; AMARAL,
2019).

Com a disseminacéo dos ideais neoliberais, Dahmer Pereira (2009) ressalta,
como pano de fundo por tras do EaD, a ideologia denominada como “Terceira Via”, a
qual “[...] afirma-se como um projeto para além da esquerda e da direita e, comun-
gando das ideias liberais, defende o mercado livre e a posicéo da sociedade civil como
‘parceira’, ativa, do Estado no fomento a coesao social” (DAHMER PEREIRA, 2009,
p. 270 — grifos nossos). Tal ideologia fundamenta as bases de transformagées na cul-
tura da sociedade civil e do Estado, principalmente na énfase a importancia do volun-
tarismo e do empreendedorismo, além do papel da educacéo superior em formar uma
nova geracao de profissionais capacitados para suprir as demandas desse ambiente

em transformacao no mundo do trabalho.

[...] Tais profissionais devem, contudo, ser formados no que Chaui (1999)
analisa como a universidade da fase tardia do capital, a 'universidade opera-
cional’: com um processo de formagdo esvaziado, reduz suas atividades ao
treinamento e a ‘reciclagem’ e anula a possibilidade da critica ao status quo.
Assim, em um processo dialético, 0 ensino superior, a0 mesmo tempo em
gue é reconfigurado no novo contexto de crise do capitalismo tardio como um
espaco mercantilizado [...], é ele préprio um elemento fundamental para a
disseminacao da ideologia da ‘Terceira Via’, através da formag&o massificada
de intelectuais colaboracionistas a ordem do capital. A EaD configura-se, por-
tanto, como uma via extremamente lucrativa para a expanséao capitalista e a
formacéo de intelectuais necesséarios a ordem burguesa, com a criagdo das
primeiras Universidades Abertas na década de 1970 e sua expans&o mundial
a partir de entdo (DAHMER PEREIRA, 2009, p. 270).

Dahmer Pereira (2009) destaca que um dos fatores primordiais para a imple-
mentacédo do EaD no Brasil foi estabelecido a partir do processo de contrarreforma do
Estado (BEHRING, 2008), analise que converge com o que tratamos em linhas gerais
no primeiro capitulo e, também com Chagas (2016). Acerca do Servi¢o Social, a au-
tora faz um breve resgate histérico desde a génese da profisséo, passando pelo pro-
cesso de laicizacdo durante a sua Renovacao e, seu processo de consolidacdo ao
longo dos anos de 1990, para destacar a franca expansao dos seus cursos de gradu-
acao durante o governo Lula da Silva (DAHMER PEREIRA, 2009).

Ainda de acordo com Dahmer Pereira (2009), o Servigo Social e outros cursos
das areas de humanas foram escolhidos pelo empresariado para protagonizarem essa

expansdo mercantilizada por via do EaD, justamente por se tratarem de cursos que
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nao necessitam de laboratérios e equipamentos tecnoldgicos e cientificos de alto
custo. Conforme resgata a autora, “[...] os cursos na modalidade a distancia foram
autorizados a partir de 2004 e comegaram o funcionamento efetivo a partir do ano de
2006” (DAHMER PEREIRA, 2009, p. 273 — grifos nossos).

E essa escolha do empresariado ndo se deu por acaso. Aléem de se tratarem
de cursos que demandariam baixos custos de implementacéo, Silva e Amaral (2019)
apontam que 0s organismos transnacionais, incentivando a adequacdo dos paises
periféricos a reorganizacao do capital, fomentaram o investimento em politicas sociais
de combate a fome e a pobreza. Nesse sentido, cresceram as demandas por novos
agentes profissionais nas areas de assisténcia social. Sendo assim, uma das solu¢des
para responder a tais demandas foi justamente a oferta de vagas nos cursos de gra-
duacéo pela via do EaD (SILVA; AMARAL, 2019).

Nos primeiros anos do século XXI, entretanto, pouco se sabia sobre como fun-
cionava o EaD (DAHMER PEREIRA, 2009), o qual o Servi¢o Social viu crescer como
um fendmeno até entdo inédito — assim como demostrado por essa autora, ainda em
2009 o EaD j& oferecia 8.088 mil vagas a mais do que era ofertado nos cursos pre-
senciais. Outro ponto destacado € a criacdo de um novo sujeito entre aluno e profes-
sor, que é o “tutor” — ou “monitor”, conforme denominaram Hoeller e Machado (2002)
—, além disso, esse ambiente virtual estaria anulando as possibilidades de pesquisa e
extensao.

No mesmo sentido, Monte, Amorim, Costa e Trindade (2015) apontam que a
l6gica mercantil do EaD esta diluindo as possibilidades de uma formacéo critica, visto
gue contribui para a fragmentacéo da formacao. Além disso, essas autoras destacam
ainda que esse formato de ensino também vem fragilizando a capacidade investigativa
e critica dos profissionais formados via EaD.

Nas palavras das autoras,

[...] o curso a distancia em Servico Social esta permeado por varios proble-
mas, tais como: apostilas com conteudo superficial e fragmentado, carga ho-
raria presencial limitada a poucos momentos, auséncia de bibliotecas, ausén-
cia de supervisdo direta de estagio, contrariando a legislacao, e, inclusive,
avaliagBes finais de multipla escolha ndo presenciais, ficando perceptivel a
falta de preocupacao com o aluno (MONTE; AMORIM; COSTA; TRINDADE,
2015, p. 255).

Como vimos, Silva e Amaral (2019) destacam que a ampliacdo dos cursos a
distancia se configura como uma expressao de regressao do direito a educacéo pu-

blica, especialmente em relagdo ao ensino presencial, “[...] em detrimento da
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legitimacao do ‘acesso’ a novas modalidades de ensino flexiveis (SILVA; AMARAL,
2019, p. 437)". Para esses autores, a concepg¢ao do EaD foi uma estratégia pedago-
gica para tornar a educagao funcional “[...] a dindmica capitalista contemporéanea”
(SILVA; AMARAL, 2019, p. 438).

Relacionando as formulacfes expressas na producao académico-cientifica ex-
postas até aqui, com o breve resgate historico acerca do projeto profissional hegemo-
nico, apresentado no capitulo anterior, € possivel aferir que a formacao por intermédio
do EaD se mostra incompativel e distante no que se refere a apreenséo do arcabouco
tedrico que sustenta tal projeto profissional. Além disso, o perfil pedagogico de cursos
EaD tem reproduzido uma espécie de sintetizacdo de conteldos, como passamos a
expor, a seguir, na segunda parte da exposi¢cdo quanto a producéo académica anali-

sada.

3.2.2 Questdes colocadas a formacao profissional

Iniciamos essa segunda parte da exposicdo sobre as formulacdes académico-
cientificas do Servico Social quanto a expansdo do EaD, a partir de Dahmer Pereira
(2009), em sua andlise sobre os anos iniciais em que se instituiram os primeiros cur-
sos EaD no Servigco Social. A autora levanta a hipotese de que a formacéo profissional
a partir da introducdo do EaD ganharia rumos extremamente diferentes dos horizontes

preconizados pela ABEPSS, argumentando, assim,

[...] que a formacao profissional dos novos assistentes sociais, formados via
EaD, sera radicalmente diferente da propugnada pelas Diretrizes Curriculares
da ABEPSS (ABESS/CEDEPSS, 1997), o que reconfigurara completamente
0 mercado de trabalho em Servico Social e trard complexos desafios para as
entidades da categoria (DAHMER PEREIRA, 2009, p. 274).

No mesmo sentido, Silva e Rabelo (2017) destacam o posicionamento contrario
da ABEPSS com relagdo ao EaD. Em suas analises, as autoras destacam ainda que
0s processos de mercantilizacdo do ensino superior, sob as influéncias do neolibera-
lismo, comprometem a possibilidade de uma formagé&o qualificada de assistentes so-
ciais, sobretudo por intermédio do EaD (SILVA; RABELO, 2017).

Nas palavras de Silva e Amaral (2019), a cultura do EaD na formagé&o do Ser-

Vico Social pode reposicionar 0s
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[...] vetores analiticos na formacéo profissional, na medida em que, sob o jugo
da pedagogia das competéncias, pedagogia do ‘aprender a aprender’, anco-
rada numa individualizagao, mercantilizagao e ‘virtualizagao’ de praticas edu-
cativas, tende a negligenciar as grandes sinteses tedricas sobre a histéria da
sociedade (SILVA; AMARAL, 2019, p. 440 -grifos nossos).

No que diz respeito as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, Gongalves e Silva
(2020) destacam que elas fizeram parte de uma padronizagéo sugerida pelo Ministério
da Educacéo a partir da LDB em 1996 e, que de certo modo, também se voltou para

os demais cursos de graduacéo.

A ABEPSS apresentou um documento — Diretrizes Gerais para o Curso de
Servigo Social ‘em que expressava, entre outras preocupagodes, a necessi-
dade de propor uma base curricular que superasse a fragmentacdo do pro-
cesso ensino-aprendizagem possibilitando uma maior convivéncia entre pro-
fessor, discente e a comunidade’ (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO
E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL, 1996) (GONCALVES; SILVA, 2020, p.
93).

Aconteceu, portanto, um embate entre o preconizado pela categoria, cujo pro-
jeto foi defendido e era representado pela ABEPSS, e o que era formulado pelo MEC,

sendo que

[...] a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (1996) trazia uma importante
ruptura no planejamento do ensino superior, e as principais alteracées esta-
vam relacionadas a autonomia universitaria, ao fim dos curriculos minimos e
a inclusao de uma nova modalidade de ensino superior (LEWGOY; MACIEL,
2016). Conforme as autoras (LEWGOY; MACIEL, 2016), as alteracdes pro-
vocaram um atraso na implementacéo e execucao das Diretrizes, porque so-
mente foi aprovado em 2012 (GONCALVES; SILVA, 2020, p. 93).

Para além dessa observacdo em que as Diretrizes Curriculares estdo situadas
como padronizacao sugerida pelo MEC, € importante ressaltar que houve o embate
sobre as propostas, na medida em que a ABEPSS reafirmou a perspectiva do projeto
formativo em relacéo as expressdes do projeto profissional do Servico Social — cons-
truido ao longo de décadas, como vimos brevemente no capitulo anterior. Nesse sen-
tido, as autoras afirmam que as instituicbes de ensino superior, incluindo “algumas”
instituicoes privadas, “[...] mantiveram a direc&o social do projeto de formacéao profis-
sional do Servigo Social, com a perspectiva assumida na década de 1980 de vincula-
cao aos interesses da classe trabalhadora” (GONCALVES; SILVA, 2020, p. 93 — grifos
NOSSO0S).

Com base nessa perspectiva, Silva (2016) observa que, ao longo de sua histé-
ria, o Servigo Social “atravessou um conjunto de mudancas quanto as dimensdes teo-
rico-metodoldgicas, técnicas, ideopoliticas e pedagogicas” (SILVA, 2016, p. 157 — gri-

fos nossos). O autor ressalta que esse conjunto de mudangas propiciou um



145

amadurecimento da profissdo em diversos ambitos, como o tedrico e ético-politico,
por exemplo.

Nesse sentido, o autor destaca como heran¢a do movimento de Renovacgao do
Servigo Social brasileiro, sobretudo em sua perspectiva critica a partir da tendéncia
de “intencao de ruptura” (NETTO, 2005; SILVA, 2016), a construgao coletiva de um
projeto profissional. Ou seja, a concepcao de um projeto, “[...] como instrumento que
dimensiona a dire¢éo social e ético-politica profissional” (SILVA, 2016, p. 157), sendo
um dos elementos basilares desse projeto as diretrizes curriculares da ABEPSS.

A historicidade da profissdo tem como patriménio politico-pedagégico, situ-
ado como referéncia fulcral no processo de formacado profissional, o docu-
mento das Diretrizes Curriculares da Associagdo Brasileira de Ensino e Pes-
guisa em Servico Social (Abepss), de 1996. Para lamamoto (2014), este do-
cumento corresponde a um acumulo de for¢as no interior da profisséo, tendo
como importante antecedente histérico-politico o curriculo minimo aprovado
em 1982, expressao de um processo de transi¢do, marcado pela resisténcia
académica e politica a Ditadura Militar no Brasil [...] Nas Diretrizes Curricula-
res da Abepss, o pressuposto fundamental é de que a formacgé&o profissional
expresse uma concepg¢éao de ensino e aprendizagem calcada na dindmica da
vida social, estabelecendo parametros para insercéo profissional critica na
realidade socioinstitucional (SILVA, 2016, p. 157-158).

Entretanto,

[...] conforme lamamoto (2014), a proposta de curriculo minimo apresentada
pela categoria sofreu com os rebatimentos da contrarreforma da educagéo
superior, através da substituicdo por Diretrizes Curriculares mais flexiveis,
exigindo a redefini¢do do perfil do bacharel em Servi¢o Social, a substituicdo
de ementas das disciplinas por topicos de estudos com carater ndo obrigat6-
rio e a definicdo de competéncias e habilidades técnico-operativas. Em meio
as exigéncias legais, foi criada uma Comisséo de Especialistas em Servi¢o
Social, que revisou o0 documento, adequando-o a proposta de formagéo ori-
entada pelo Projeto Etico-Politico da profissdo (SILVA, 2016, p. 158 — grifos
do autor).

Chagas (2016) aponta que tais Diretrizes sdo parte da “[...] imagem ideal da
profissdo” (2016: 53 — grifos da autora), que em conjunto com o Codigo de Etica de
1993 e da Lei que regulamenta a profisséo, alicercam o que se convencionou chamar
de Projeto Etico-Politico do Servigo Social (CHAGAS, 2016), conforme ja exposto, ao
final do capitulo anterior.

Com base na ABEPSS (1996), Chagas (2016) destaca que

[...] as Diretrizes elegem como principios da formag&o, entre outros: a) Rigo-
roso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do Servigo
Social, que possibilite a compreensédo dos problemas e desafios com os quais
o profissional se defronta no universo da producéo e reproducédo da vida so-
cial; b) Adocao de uma teoria social critica que possibilite a apreensédo da
totalidade social em suas dimensdes de universalidade, particularidade e sin-
gularidade; c) Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva
como principios formativos e condicdo central da formacéo profissional, e da
relacdo teoria e realidade; d) Indissociabilidade nas dimensdes de ensino,
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pesquisa e extensdo; e) Indissociabilidade entre estagio e supervisdo acadé-
mica e profissional (CHAGAS, 2016, p. 53).

Destaca-se, portanto, que essa perspectiva assumida se assenta sobre forte
rigor tedrico. Silva (2019) destaca que a partir dessa densidade teoérica, a profissao
pode ser capaz de responder a dindmica e aos desafios permanentes da sociedade.
Essa abordagem se assemelha a de Chagas (2016), ao ressaltar que esse perfil cur-
ricular “[...] pretende uma formacéo profissional generalista, com énfase em um rigo-
roso aprofundamento tedrico, histérico e metodoldgico” (CHAGAS, 2016, p. 44).

Além disso, Silva (2019) salienta que essas novas diretrizes destacam o pro-
cesso formativo dos assistentes sociais e o préprio fazer profissional “[...] como as-
pecto central do debate do processo formativo; para tanto a concepcéo acerca dos
fundamentos do Servico Social é informada na perspectiva da totalidade histérica”
(SILVA, 2019, p. 139 — grifos nossos).

Para Chagas (2016), os principios que estéo estabelecidos nas Diretrizes Cur-
riculares objetivam tornar os profissionais, formados em Servi¢o Social, aptos a com-
preender, de forma critica, o seu papel perante a realidade social. Além disso, a autora
ressalta, ainda, que esse perfil profissional € fundamental ndo apenas para situar 0s
assistentes sociais perante a realidade, mas também para a compreensao das “[...]
politicas publicas e de seus usuarios, em suas determinagdes socio-historicas e com-
plexidades” (CHAGAS, 2016, p. 44).

Em Silva (2019), podemos observar que a perspectiva de totalidade historica e
a prépria teoria sdo destacadas em seu protagonismo na conformacao da nova grade

curricular. Nas palavras do autor:

A partir de 1996, historia, teoria e método assumem novos contornos na for-
macao profissional. Na condi¢&do de pressupostos que perpassam toda a for-
macao, devem ser vistos como unidades na diversidade, ou seja, ndo podem
ser analisados, discutidos ou ensinados de forma fragmentada e dissociada,
em formato de disciplinas isoladas e sem conex&o. Fruto do avanco coletivo
de pensar essa unidade constitutiva da formacéo, sobressai a reflexdo de que
ndo é somente a mudanga de nomenclatura das disciplinas sobre esses as-
suntos, que passam a ser chamadas predominantemente de ‘Fundamentos
Histéricos e Tedrico-Metodolégicos do Servigo Social’, que soluciona o pro-
blema de concepcao, tratamento e referencialidade didatico-pedagogica do
ensino sobre os fundamentos (SILVA, 2019, p. 139 — grifos nossos).

Dentre os aspectos mais relevantes da formatacdo do curriculo do curso de
Servigo Social, destacados por Silva (2019), a formacgé&o de blocos de discussao dos
conteudos de fundamentos, de forma integrada, e que, portanto, ndo os fragmentem

€ um dos pontos que chamam bastante atencéo. Isso porque 0s nudcleos que se
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dividem em formacéo profissional, formacé&o social brasileira e da prépria vida social,
requerem duas dire¢cdes que se complementam. Isto é, por um lado, requer niveis de
abstracao distintos, e, por outro, se ramificam por diversas matérias de outras areas
do conhecimento (SILVA, 2019).

Com base nas orientacdes da ABEPSS (1996), Chagas (2016) faz a seguinte

caracterizacao:

Este perfil profissional materializar-se-a por meio de um processo formativo,
capaz de aprofundar o estudo da Economia Politica, Filosofia, Ciéncia Poli-
tica, Sociologia, além da Psicologia, Antropologia, Direito, Pesquisa, Politica
Social, Fundamentos do Servico Social e tantos outros; compreendendo que
0 Servico Social tem como solo a histéria da sociedade e esta sempre relaci-
onado as suas alteracdes (CHAGAS, 2016, p. 44 — grifos nossos).

Em que pesem os esforcos da categoria profissional em reivindicar as institui-
cbes de ensino o cumprimento desse projeto curricular, os cursos de Servi¢o Social
no formato EaD explodiram, nos ultimos anos, e o que se verifica é a inadequacao
destes cursos as exigéncias curriculares da ABEPSS (CHAGAS, 2016). Para a autora,
a explosédo do EaD pode ser compreendida como uma ameaca frontal as Diretrizes
Curriculares, sobretudo ao promover um processo de desqualificacdo na formacéo
profissional ao se distanciar desse perfil curricular. Na concepcdo dessa autora, a
qualidade da formacéao profissional em Servigo Social se assenta no cumprimento das
exigéncias desse projeto curricular (CHAGAS, 2016).

Além disso, o que também tem se verificado em cursos EaD é

[...] um desrespeito ao perfil profissional previsto nas Diretrizes Curriculares
por meio da oferta de componentes curriculares estranhos ao curriculo mi-
nimo da graduacéo em Servigco Social, tais como processo negocial, nutricéo
e higiene, mediacdo e arbitragem. Soma-se a isso a baixa qualidade verifi-
cada pelas entidades da categoria dos materiais didaticos utilizados, perme-
ados por simplificacdo e banalizacdo de conteldos imprescindiveis para a
formacdao profissional (CHAGAS, 2016, p. 49 — grifos nossos).

Diante da realidade de que os cursos de Servi¢co Social no formato EaD se
distanciam do perfil norteado pelas Diretrizes Curriculares e, que, consequentemente
pdem em risco a formacao profissional, Dahmer Pereira (2009) propde um avanco na
pesquisa acerca da expansao do ensino a distancia. Essa perspectiva é reforcada em
Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014), onde as autoras fazem uma analise com-
parativa do crescimento dos cursos EaD e presenciais entre 2006 e 2012.

No percurso de suas analises, Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014), além
de evidenciarem a preferéncia do EaD pelas instituicdes de ensino privadas com fins

lucrativos, destacam “[...] o risco de reconfiguragéo do perfil profissional, formado na
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modalidade EaD, sem a devida vivéncia/interlocucdo académica” (DAHMER PE-
REIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014, p. 185). Isso porque, com excecdo de 2006 — ano
em que se iniciaram as primeiras ofertas de vagas a distancia nos cursos de Servigo
Social (DAHMER PEREIRA, 2012) —, o contingente de ingressantes no EaD se man-
teve maior aos dos cursos presenciais no periodo analisado, isto €, entre 2007 e 2012
(DAHMER PEREIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014).

E, de fato, como foi exposto e problematizado no capitulo anterior, os indicado-
res ilustram este processo e essa realidade se refletiu no exponencial crescimento de
concluintes na graduacéo a distancia, sendo que, apenas em 2012, resultou na for-
macado de 15.307 assistentes sociais frente a 12.367 graduados em cursos presenci-
ais (DAHMER PEREIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014). Tal tendéncia se manteve em
crescimento até atingir seu pico em 2015 que, como também vimos nos gréficos do
capitulo anterior, apresentou uma curva decrescente a partir de 2016, mas que voltou
a crescer em 2019. As tendéncias apontadas por essas autoras mostram que o inte-
resse das instituicées privadas pelo EaD se da pelos baixos custos com o curso, tanto
para as instituicbes quanto para os estudantes.

Em Dahmer Pereira (2018, p.191), novos subsidios sdo apresentados, a partir
de dados do INEP (2015), para se analisar o vertiginoso crescimento do EaD, que,
entre 2000 e 2015, crescera 82.762,78%, saltando da ordem de pouco mais de 1.600
matriculas para mais de 1.3 milhdo, respectivamente. Esse cenario foi proporcionado
porque o mercado encontrou no EaD um dos melhores nichos para a extracdo de
lucro, tornando o acesso a educacao cada vez mais mercantilizado (DAHMER PE-
REIRA, 2018).

Ainda que as matriculas estejam concentradas em IES universitarias privadas
e que tais IES devam, legalmente, realizar o tripé ensino, pesquisa e exten-
sdo, constata-se a concentracdo de docentes doutores e contratados em
tempo integral nas IES publicas, especificamente, nas Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES). Ou seja, docentes com qualificacdo para pesquisa
e com condi¢Bes de trabalho para efetivagcdo da mesma néo estdo majorita-
riamente nas |IES privadas, o que ja indica aqui uma divisao de tarefas forma-
tivas entre as IES, com o ensino voltado para as IES privadas — que formam
a maioria esmagadora dos profissionais do pais para o mercado de trabalho
—e, as IFES, que formam pesquisadores e futuros mestres/doutores, que pro-
vavelmente irdo também alimentar o mercado educacional, vendendo sua
forca de trabalho a preco rebaixado para as IES privadas (DAHMER PE-
REIRA, 2018, p. 191).

De acordo com Dahmer Pereira (2018), desvelar os dados referentes aos Uulti-
MOs anos se faz necessario, pois, dessa forma, € possivel captar uma percepgao mais

ampla da realidade; isto é, de sua totalidade. Realidade esta, que, como podemos
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notar, pode desencadear impactos negativos em todos 0s niveis ho ambito do Servico
Social.

Em sua andlise, a autora atesta que durante os governos de Lula da Silva e
Dilma Rousseff houve consideravel crescimento de cursos publicos de Servigo Social
no Brasil. Este periodo caracteriza-se, assim, como aquele quando se criou “[...] mais
da metade dos cursos publicos na area, desde o seu nascedouro, nos anos 1930”
(DAHMER PEREIRA, 2018, p. 195 — grifos nossos). Em contrapartida, a autora alerta
que a predominancia das matriculas esta concentrada nas instituicdes de ensino pri-
vadas, sobretudo em cursos EaD. Dahmer Pereira (2018) alerta, ainda, que se a ten-
déncia de exponencial crescimento do EaD se mantiver nos préximos anos, este as-
sumira o posto de maior ocupante de alunos matriculados no ensino superior.

Por esta razéo, concordamos com Dahmer Pereira (2009; 2018), que urge
avancarmos de forma mais amplificada nas pesquisas sobre como se configura o
EaD, seja ho ambito do ensino, da docéncia e, sobretudo, como esta formacéao reper-
cute no trabalho dos assistentes sociais. Dahmer Pereira; Ferreira e Souza (2014)
apontam a necessidade de pesquisadores e entidades da categoria em

[...] permanecer problematizando amplamente junto a categoria profissional
(estudantes, assistentes sociais e docentes, formados ou ndo via modalidade
EaD) as condicdes formativas da modalidade de ensino, que apontam para
uma formagdo fragilizada, com diversas limitacdes (DAHMER PEREIRA,;
FERREIRA; SOUZA, 2014, p. 198 — grifos das autoras).
Avancar nessa direcao é, de fato, importante e, nesse sentido, aponta, também,
para a elaboracdo de trabalhos como, por exemplo, o de Goncalves e Silva (2020),
cuja contribuicdo traz elementos importantes para o debate sobre as relagcdes que o
EaD pode ter com as Diretrizes Curriculares da ABEPSS. Trata-se de um estudo, com
trabalho de campo a partir de entrevistas realizadas com profissionais de Servi¢o So-
cial que ministraram aulas ou foram tutores em cursos EaD. O trabalho dessas autoras
contou, também, com uma entrevista com um ex-aluno graduado a distancia. Apesar
de tratar-se de uma amostra de apenas quatro entrevistados, consideramos que tal
pesquisa € de maxima importancia, pois nos aproxima de elementos concretos de
como se configura essa formacéao virtual, além de abrir novos horizontes para pesqui-
sas semelhantes.
Goncalves e Silva (2020) fazem um breve resgate acerca das transformacoes
na politica de educacéo superior, decorrentes dos desdobramentos das investidas do

Banco Mundial e, mais recentemente, das orientacdes da Organizacdo Mundial do
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Comeércio (OMC). Essa breve andlise das autoras converge com o que ja vem sendo
exposto ao longo dessa dissertacao, sobre a reformatacdo dos modelos educacionais
voltados para uma rapida qualificacédo e, que possam, em conjunto, atender as novas
exigéncias do mundo do trabalho (GONCALVES; SILVA, 2020). Também observam
sobre o processo de privatizacdo do ensino no Brasil, que passou a ser mais intensi-
ficado a partir das influéncias neoliberais, com os governos de FHC e, também, de
Lula da Silva e Dilma Rousseff. As autoras ressaltam, ainda, que a expansao dos
cursos de Servigco Social, em instituicbes de ensino privadas, passa a ocorrer desde
a década de 1990 (GONCALVES; SILVA, 2020), o que converge com 0 que vimos
trabalhando desde o primeiro capitulo.

Nesse trabalho, em que buscam rela¢cdes do EaD com o que expressam as
Diretrizes Curriculares, Gongalves e Silva (2020) investigaram as condi¢des de traba-
Iho e ensino em uma das diversas instituicdes privadas de ensino que ofertam cursos
no formato EaD. Nesse sentido, as autoras tiveram como amostra dois tutores, um
professor e apenas um estudante de uma mesma instituicdo. Estes sujeitos selecio-
nados para as entrevistas ndo possuiam mais nenhum vinculo com a instituicao. As
autoras destacam que “[...] na vigéncia do contrato de trabalho ou de estudo, tinham
gue respeitar as obrigacGes contratuais e submeterem sua participacdo em alguma
pesquisa a prévia autorizacdo da instituicdo” (GONCALVES; SILVA, 2020, p. 93 —
grifos nossos).

Goncalves e Silva (2020) relatam que, por se tratar de uma pesquisa realizada
numa cidade onde ha diversos profissionais de Servi¢o Social trabalhando com o en-
sino a distancia, a aproximacao com esses profissionais, por vezes, propiciou o0 que
podemos identificar como constrangimento. Essa constatacéo fica clara quando o es-
tudante, selecionado para a entrevista, mencionou que “[...] por diversas vezes sentiu
preconceito da categoria em relacdo a sua formacéo. Contudo, por sua condicdo de
aluno-trabalhador foi a opgéo viavel para aguele momento de sua vida” (GONCAL-
VES; SILVA, 2020, p. 93 — grifos nossos). As autoras alertam ainda para a necessi-
dade de se desenvolver um dialogo mais amplo acerca dos cursos EaD.

Acerca do trabalho realizado pelo professor e pelos tutores entrevistados, Gon-
calves e Silva (2020) relatam a percepcéo de uma sobrecarga de trabalho, além de
uma desvalorizagao desses profissionais. Observam, ainda, que um dos grandes en-

traves do professor entrevistado para ministrar suas disciplinas, era o fato de ter que
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trabalhar com materiais produzidos por outros profissionais, isto €, um tipo de apostila
ja previamente formatada. Tanto o professor entrevistado, quanto os dois tutores fize-
ram parte de instituicdes pertencentes ao grupo Kroton, seja em cursos totalmente a
distancia ou semipresenciais (GONCALVES; SILVA, 2020).

De acordo com o exposto nas entrevistas apresentadas pelas autoras, pode-
mos observar que as condi¢cdes objetivas desses profissionais séo os fatores que mais
chamam a atencao na opc¢ao por trabalhar com o EaD. E aqui consideramos impor-
tante expor alguns dos relatos literais transcritos da pesquisa de Gongalves e Silva
(2020). O primeiro deles aponta para os dilemas profissionais apresentados por um

dos professores entrevistados, quando assim mencionou:

[...] eu estive |4 dentro, e assim, e eu sai também por uma questdo de que
ndo d4, o salario é importante? E!; Esta fazendo falta pra mim? Pra carambal
Isso eu ndo posso desconsiderar e ndo vou ser hipécrita, ndo. Fui por acre-
ditar na formacao? N&o. Fui por causa de salario... entdo assim, tenho que
me manter [...] eu j& dei aula no presencial, e a minha intengéo é voltar pro
presencial, e é anos luz diferente, entdo assim, ndo da pra vocé defender algo
publicamente e fazer algo que vocé ndo acredita (GONCALVES; SILVA, p.
94 — grifos das autoras).

Situacdo semelhante foi apresentada por um tutor, em sua entrevista para a

pesquisa das autoras:

A gente tem diversos profissionais que na verdade tdo fazendo isso como
forma de complementar a renda, assim, hoje eu vendendo lingerie como
forma de complementar a renda, sem estressar minha cabeca eu percebo
gue vale muito mais a pena, afinal das contas eu consigo tirar por més o que
um profissional fazendo EaD tira, sem ter 0 mesmo estresse, sem ter os mes-
mos conflitos ideolégicos que eu tinha dentro de mim, sabe? (GONCALVES;
SILVA, 2020, p. 94 — grifos das autoras).

Com relacdo ao papel dos tutores, de acordo com os préprios entrevistados e,
especificamente nesse restrito campo pesquisado por Gongalves e Silva (2020), trata-
se de um papel mais administrativo do que propriamente de docéncia. Esses tutores
exerciam atividades num espaco denominado de “ambiente virtual’, onde os alunos
inseriam suas duavidas e outras questdes referentes ao contetdo da disciplina. Além
disso, os dois tutores entrevistados, também relataram que era comum a corre¢ao de
avaliacdes de disciplinas que n&o tinham relagcdes com o Servigo Social. Ambos des-
tacaram que, para a instituicao, as atribuigdes privativas da profissdo nao tinham peso
ou sequer eram levadas em conta (GONCALVES; SILVA, 2020).

Tanto o professor entrevistado quanto os tutores relataram que as Unicas ca-
pacitacdes que recebiam referiam-se a como administrar a plataforma virtual, ndo ha-

vendo preocupacdo com o conteudo ministrado. Essa condugdo do ensino pela
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instituicdo, ao que tudo indica, também se refletia na supervisao de estagio. Os entre-
vistados relataram que o papel de supervisédo, na realidade, tinha um carater adminis-
trativo e burocratico, uma vez que era executado pelos tutores. Os tutores, que nao
necessariamente davam aulas, faziam a supervisdo, mas esta supervisao ficava res-
trita @ uma funcéo burocratica.

De acordo com o relato do professor entrevistado pelas autoras,

[...] existe a coordenacao de estagio, que da conta do estagio no Brasil inteiro,
€ uma coordenacao de estagio para o Brasil todo e ai, os supervisores aca-
démicos séo os tutores. [...] na realidade o supervisor académico ele acaba
ficando mais na questéo burocratica, quando os alunos véo entregar a docu-
mentacdo. Que ai, se faltar assinatura, se faltar carimbo, a orientacédo é nao
aceitar, e ndo aceita, o aluno reprova e vai ter que cumprir de novo seis me-
ses. E assim, sdo trezentos, quatrocentos estagiarios por tutor (GONCAL-
VES; SILVA, p. 95 — grifos das autoras).

Com relacao aos trabalhos de concluséo de curso dos alunos, os tutores tam-
bém ficavam responsaveis pela correcéo e orientacdo. Além disso, de acordo com o0s
entrevistados, a instituicAo ndo autorizava a realizacdo de trabalhos de campo, que
possibilitasse a entrevista com pessoas, limitando-os apenas a pesquisa bibliografica.
Isso ocorria porque as instituicbes procuravam evitar processos judiciais. Outro fator
gue merece destaque € o fato de que os tutores, muitas vezes, ficavam sobrecarre-
gados, possuindo em média, sob sua orientacdo, cerca de 200 trabalhos de conclusdo

de curso ao mesmo tempo (GONCALVES; SILVA, 2020).

[...] o trabalho é realizado muito mais como cumprimento de uma exigéncia
legal, ja que é obrigatorio, conforme as diretrizes do MEC, do que como um
trabalho que sintetiza o processo formativo, que possibilite ao discente ela-
borar uma andlise da realidade a partir de uma fundamentagéo teérica, dando
0S primeiros passos para um processo investigativo de conhecimento de re-
alidade (GONCALVES; SILVA, 2020, p. 96).

As autoras destacam, ainda, que, ha pesquisa realizada, a partir das entrevistas
realizadas, observaram que o EaD — ao menos nessa amostra de pesquisa — se dis-
tancia das diretrizes curriculares da ABEPSS. Ademais, Gongalves e Silva (2020) ar-
gumentam que o formato pelo qual os professores e tutores sdo submetidos em suas
atividades aproxima-se de uma estratificacao do trabalho e que as divisdes de tarefas
se assemelham aos padrdes fordistas (GONCALVES; SILVA, 2020).

As Diretrizes Curriculares elaboradas pela ABEPSS sofreram alteracdes
guando aprovadas pelo MEC, principalmente na direcdo social da formacéo.
As Diretrizes do MEC tém forca de lei e as Diretrizes da ABEPSS s&do uma
orientacao construida pela categoria profissional a partir de sua maturidade
intelectual e compromisso ético-politico alinhados com a teoria social critica
para compreenséo e andlise da realidade social. Contudo, 0s sujeitos pesqui-
sados relataram que apesar de atenderem as exigéncias das diretrizes do
MEC, o ensino a distancia ndo consegue contemplar o que determina as
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diretrizes curriculares da ABEPSS (GONCALVES; SILVA, 2020, p. 97 — grifos
Noss0s).

Gongalves e Silva (2020) concluem sua analise questionando se a ABEPSS
esta preparada para esse novo perfil de assistentes sociais, visto que a cada ano o
namero de profissionais formados por cursos EaD se eleva. Reconhecendo que as
investigagbes sao parciais e, portanto, ndo se encerram em si mesmas, as autoras

ressaltam a importancia da pesquisa e sugerem

[...] que as entidades representativas da profissdo e os Programas de Pds-
Graduacéo em Servigo Social ampliem e fomentem as pesquisas em relacéo
a modalidade EaD para que a formacgédo construida pela ABEPSS possa ser
garantida (GONCALVES; SILVA, 2020, p. 98 — grifos nossos).

Em perspectiva semelhante a Gongalves e Silva (2020), Silva (2016) traz a
andlise da proposta pedagdgica de um curso EaD de Servico Social, entre os oferta-
dos pela Universidade do Norte do Parana (Unopar), no estado do Ceara. O autor
destaca que foi analisado “o documento denominado Guia de Percurso do Curso de
Servigo Social, que corresponde a proposta politico-pedagogica de formacéao profissi-
onal EaD da Unopar” (SILVA, 2016, p. 151 — grifos do autor).

Em convergéncia com o que vimos expondo ao longo dessa dissertacao, a par-
tir de nossa pesquisa, Silva (2016) faz um breve balanco histérico sobre as transfor-
macdes societarias ocorridas ao longo das ultimas décadas e que tém repercutido
fortemente na politica de educacéo brasileira. Também observa que a educacao su-
perior vem pautando-se, cada vez mais, por uma légica mercantilizada.

Silva (2016) aponta que ao longo das ultimas duas décadas, ocorreu uma forte
tendéncia de expansdo dos cursos de Servico Social na rede privada de ensino,
qguando, apenas em 2013, o INEP registrou a “existéncia de 405 cursos de Servico
Social no Brasil, sendo 18,3% no ensino publico e 81,7% ofertados no ensino privado”
(SILVA, 2016, p. 159 — grifos nossos). Conforme resgatado pelo autor, essa tendéncia
ocorreu junto ao crescimento das ofertas de cursos a distancia, convergindo com o
gue aqui ja foi exposto. No periodo analisado pelo autor, constata-se que a predomi-
nancia das matriculas ja se dava pelo ensino a distancia, apesar de 0s cursos presen-
ciais estarem disponiveis em maior nimero (SILVA, 2016).

O recorte especifico, feito por Silva (2016), refere-se ao Estado do Ceara, onde
0s cursos de Servico Social surgiram vinculados “[...] ao Instituto Social de Fortaleza,

administrado pela Congregacdo da Sociedade das Filhas do Coracdo de Maria”,
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antiga instituicdo local que foi criada em 1950 (SILVA, 2016, p. 160 — grifos nossos).

O autor assinala que,

[...] ainda em seus primeiros anos, o curso esteve agregado a Universidade
Federal do Ceara (UFC) e, no ano de 1975, foi incorporado a Universidade
Estadual do Ceara (UECE) (CUNHA, 2012). Até o ano de 2005, somente a
UECE era responsavel pela oferta de cursos de Servico Social no referido
estado; assim, 0 movimento de expansdo do ensino superior brasileiro, so-
bretudo mercantilizado, potencializou o rapido surgimento de novos cursos
de Servigo Social. (SILVA, 2016, p. 160).

De acordo com o autor, o Ceard seguiu a tendéncia nacional de expanséo dos
cursos de Servico Social, entretanto, ressalta que essa tendéncia estava majoritaria-
mente ligada ao setor privado. Silva (2016), aponta que, ja em 2015, apenas 8,0%
desses cursos se distribuiam na rede publica de ensino superior, enquanto a rede
privada respondia pelos 92% restantes. Essa discrepancia entre publico e privado se
da, principalmente via EaD, cuja expansao é responsavel pela interiorizacdo dos cur-
sos de Servigo Social (SILVA, 2016).

Ghiraldelli (2019), em andlise tedrica sobre a formacdo em Servico Social, em
meio a regresséo de direitos sociais e cortes orcamentarios nas universidades, des-
taca que essa interiorizacao dos cursos de Servi¢co Social repercutiu ha demanda por
profissionais para a supervisdo de estagio obrigatorio. De acordo com esse autor, 0s
municipios mais longinquos, de menor estrutura, apresentam escassez de profissio-
nais para a supervisdo de estagiarios. Esse cenario “...] provoca, muitas vezes, o
deslocamento de estagiarios para municipios vizinhos para a realizagao do estagio”
(GHIRALDELLLI, 2019, p. 364). O autor aponta ainda que esse processo foi responsa-
vel por contratacdes de assistentes sociais apenas para suprir a demanda por super-

visores.

[...] Muitas instituicbes de ensino, em especial as instituicbes privadas, pas-
saram a contratar assistentes sociais para executarem projetos de extensao
e/ou de pesquisa com o objetivo de supervisionarem estagiarios e, dessa
forma, suprir a significativa demanda (GHIRALDELLI, 2019, p. 365).

Além disso, para Silva (2016), essa interiorizacao dos cursos de Servi¢o Social,
proporcionada pelo EaD, desfaz a ideia de educacdo como um direito e dissemina
para a populacéo a ideia da educagdo como um servi¢co. Nesse sentido, pode-se con-
siderar que a interiorizacdo € uma das estratégias para a continuidade da expansao
do EaD através da venda da educacdo como um servi¢o. Servico esse, que é inten-
samente aproveitado pelas empresas que oferecem a expansao desses cursos a par-

tir de mensalidades com baixos valores. De acordo com as analises de Silva (2016),
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os cursos oferecidos no Ceara, via EaD, chegavam a custar em torno de R$ 200 e R$
300 a mensalidade.

Ora, se levarmos em consideracgédo o alto indice de ingressantes — como temos
visto ao longo de nossa pesquisa —, podemos inferir como o EaD se caracteriza como
uma atividade altamente rentavel, podendo gerar lucros altissimos aos donos dessas
empresas, inclusive considerando que, majoritariamente, a ligacéo entre as partes &
restrita a tela de um computador. E isto, especialmente, conforme alguns dos estudos
aqui apresentados, ao consideramos o trabalho docente e tutorial, nos moldes menci-
onados, concentrando centenas de estudantes em distintos polos de ensino, as baixas
mensalidades numa escala, afinal, de milhares de alunos, entre outros elementos.

De acordo com Silva (2016), o perfil dos assistentes sociais em seu universo
de pesquisa, isto é, no Estado do Ceara, mudou significativamente. Isso porque, mais
da metade dos graduados em Servi¢co Social, com registro, sdo oriundos do EaD. A
partir dos aportes de lamamoto (2014), Silva (2016) destaca que a mudanca no perfil
profissional advém do aligeiramento da formacéo profissional, onde restringe-se o pro-
cesso de pesquisa, substituindo sua potencialidade pelo “treinamento” — que parece
se tratar de um mecanicismo. Ainda de acordo com o autor, “[...] a massificacédo e a
perda da qualidade facilitam a submissdo dos profissionais as demandas e ‘normas
do mercado’, tendentes a um processo de despolitizagao” (SILVA, 2016, p. 161 — gri-
fos nossos).

Silva (2016) destaca ainda que uma das maiores ofertas de vagas nos cursos
EaD de Servico Social ocorre através da Unopar, que passou, em 2011, a ser propri-
edade da Kroton Educacional (SILVA, 2016). A fim de analisar mais detidamente a
proposta educacional da referida instituicdo de ensino, isto €, sua proposta politico-
pedagogica, o autor se debruga sobre o “documento intitulado Guia de percurso do
curso de Servico Social, da Unopar” (SILVA, 2016, p. 162 — grifos do autor), cujo ob-
jetivo é:

[...] formar profissionais com capacidade tedrica, técnica, politica e ética inse-
rida e comprometida com o projeto societario emancipatorio. O curso objetiva
formar profissionais com capacidade de examinar, analisar e interpretar a so-
ciedade capitalista — base estrutural da produgéo da ‘questéo social’ — para

intervencao profissional comprometida com os valores de liberdade e justica
social. (UNOPAR, 2013, p. 7 apud SILVA, 2016, p. 162).

Silva (2016) destaca que o referido documento diz basear-se nas Diretrizes
Curriculares, porém nao deixa claro se estas diretrizes sdo as da ABEPSS ou as do

MEC. O autor ressalta, ainda, gue mesmo que tal proposta politico-pedagdgica tivesse
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como referéncia as diretrizes elaboradas pela ABEPSS, ainda assim seria contradito-
ria. 1Isso porque

[...] a existéncia em si de um curso EaD ja é algo contestavel na categoria,
dado que os cursos nesta modalidade ndo estdo em alinhamento com o pres-
suposto de uma formacéao calcada na dimenséao efetivamente presencial, pu-
blica, parametrada no tripé ensino, pesquisa e extensao, e com ricas vivén-
cias académicas. Estas permitiram ao estudante estabelecer relacfes de so-
ciabilidade e possiveis processos de articulacao estudantil/politica dos mes-
mos (SILVA, 2016, p. 162).

Silva (2016) relembra uma campanha politica realizada pelas entidades repre-
sentativas do Servico Social, juntamente com o Sindicato Nacional dos Docentes das
Instituices de Ensino Superior (ANDES), que teve como mote a hegacdo do ensino
a distancia e a defesa do ensino publico, presencial e de qualidade. De acordo com o
autor, em 2011, as entidades foram impedidas judicialmente de prosseguirem com a
campanha “intitulada Educacdo Nao é Fast Food: diga ndo para a graduacéo a dis-
tancia em Servico Social” (SILVA, 2016, p. 162 — grifos do autor).

Com base nessa campanha politica, rememorada por Silva (2016), podemos
destacar que ela se tratou de uma estratégia, explicitamente contra o EaD, que as
entidades representativas encontraram como resposta a esse processo de expansao
mercantil do ensino superior e que pode acarretar a desqualificacdo profissional. Para
Silva (2016), a proposta politico-pedagégica da Unopar esta imbuida em contradicao:
nao corresponde ao que esta preconizado pelas diretrizes da ABEPSS, principalmente
por estar voltada para a lucratividade, apresentar questdes no que se refere a “meto-
dologia de ensino e o formato pedagdgico adotado”, mas que, de acordo com docu-
mento institucional, citado pelo autor e acima mencionado, propde formar assistentes
sociais comprometidos com a “[...] construcdo de uma sociedade emancipada”
(SILVA, 2016, p. 163 — grifos nossos). Ainda segundo a analise do documento, pelo

autor,

A metodologia de ensino baseia-se na utilizacéo de recursos midiaticos, os
guais compreendem: teleaulas via satélite, web aulas, ambiente virtual de
aprendizagem, biblioteca digital, laboratorio virtual, material impresso e aulas
presenciais uma vez por semana para realizacédo de atividades afins (traba-
Ihos em grupos, provas, contato com tutor). As aulas presenciais s&o momen-
tos em que os estudantes tém contato direto com o tutor das disciplinas trans-
mitidas via satélite; ha, ainda, a possibilidade de comunicacdo com os pro-
fessores em tempo real através de um chat (SILVA, 2016, p. 163 — grifos do
autor).

Em sua andlise, Silva (2016) aponta que a educacédo tem sido instrumento de

dominacéo pelos mecanismos do capitalismo para sua legitimacao, o que ocorre, para
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o autor, por intermédio da formacéao profissional dos trabalhadores. Nesse processo,
formam-se trabalhadores mais funcionais as demandas do capital. Silva (2016) sus-
tenta, ainda, que a proposta pedagdgica dos cursos EaD contempla essa esteira tec-
nicista. Essa andlise converge com Silva e Amaral (2019), ao apontarem que a estru-
tura formativa do EaD € proposta, pelos organismos internacionais, como instrumento
de flexibilizacdo da formacéo e, nesse sentido, apontam ainda que o EaD é funda-
mental para a manutencao e reorganizacao do ideario burgués.

A ideologia subjacente ao ensino tecnicista, conforme Silva (2016), é fazer dos
trabalhadores profissionais imbuidos de competéncias que possam responder aos in-
teresses do capital, que tenham comportamentos “flexiveis”, que sejam pessoas adap-
taveis e ndo sejam criticos. Nesse sentido, Silva (2016) destaca que, com este perfil,
o trabalhador tecnicista teria uma atitude passiva com relacdo a perda de direitos so-
ciais. De acordo com o autor, esse formato de ensino tecnicista estaria cristalizado na
proposta pedagégica da UNOPAR — que tem no Servico Social, um de seus maiores
nichos de atuacdo. O autor destaca, ainda, que o ensino a distancia se vende, princi-
palmente, pela ideia de ser “flexivel”, de tornar os estudantes independentes, de se-
rem donos de seu proprio tempo. Acerca dessa “flexibilidade”, Silva e Amaral (2019)
também destacam que essa realidade produz a individualizacdo do processo forma-
tivo, transmutando a responsabilidade da formacéo Unica e exclusivamente para os
estudantes — caracteristica essa que, como ja visto, € acompanhada de uma suposta
maior autonomia, conforme ja discutido.

A proposta pedagdégica da UNOPAR, analisada por Silva (2016), propbe ao
aluno o fardo da meritocracia, uma vez que determina que o sucesso da proposta EaD
depende mais do proprio estudante do que dos mecanismos tecnolégicos ou do tra-
balho dos professores e “monitores”. O método utilizado para o aprendizado caracte-
riza-se, exclusivamente, por apostilas. Com relacdo ao curso de Servi¢o Social, o au-
tor observa que, no primeiro periodo, além de disciplinas voltadas as ciéncias sociais,
os alunos contam também com uma disciplina especifica sobre ensino a distancia. De
acordo com Silva (2016), essa disciplina ja no primeiro periodo tem o intuito de ade-
quar “[...] ‘mentes’ e ‘coragdes’ a virtualizagao do processo de ensino e aprendizagem”
(SILVA, 2016, p. 165).
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O segundo periodo do curso, além de contar com disciplinas que, aparente-
mente, correspondem a proposta da ABEPSS, adiciona, como conteudo as disciplinas

de filosofia e sociologia, tematicas acerca das tecnologias da informacéao.

[...] Destacamos, aqui, as disciplinas de Filosofia e Sociologia, cujo ementério,
para além da analise das correntes filoséficas e sociolégicas, esboga: estudos
sobre Avancos Tecnoldgicos, Inclusao e Exclusao Digital, no caso da Filoso-
fia; j& em Sociologia, estudos acerca da Sociedade do Conhecimento e Infor-
macao (UNOPAR, 2013, p. 17). Estes conteldos atestam a vinculacdo da
proposta de formacéo em Servico Social EaD com as concepcdes contempo-
réneas de Sociedade em rede, Sociedade da Informacéo e Sociedade do Co-
nhecimento. Os idedlogos defensores dessas ideias descartam a centrali-
dade do trabalho na constituicdo do ser social e afinam um discurso de ‘revo-
lugdo da informagéo’ (SILVA, 2016, p. 166 — grifos do autor).

E importante destacar que a ementa analisada pelo autor, trata-se de um curso
do ano de 2013. Nesse estudo, Silva (2016) enfatiza a necessidade de se avancar na
pesquisa do conteudo das disciplinas, propriamente dito, uma vez que, ao menos pela
nomenclatura dessas disciplinas ao longo dos oito semestres, a proposta politico-pe-
dagdgica dos cursos ofertados pela UNOPAR, se enquadra nas Diretrizes Curricula-
res da ABEPSS. Entretanto, destaca que as ementas estudadas se voltam para um
carater de “énfase aos estudos que respaldam o fazer profissional, dissociando a re-
lac&o tedrico-pratica, na condicdo de uma unidade essencial ao processo de formacgéo
profissional” (SILVA, 2016, p. 168 — grifos n0ossos).

O que se desenha na logica curricular EaD da Unopar sédo as proposi¢cdes
gue tendem a tecnificar a prética profissional ao dar énfase em excesso as
ideias de fundamentos instrumentais, dimensdes e aplicabilidades técnico-
operativas e intervengdo analitica. [...] ndo negligenciamos que este cumpre
papel fundamental no projeto profissional critico do Servi¢o Social. Destarte,
percebemos que a metodologia de ensino e a organiza¢édo do curso no for-
mato EaD tende a obscurecer a necessidade de adensamento intelectual cri-
tico no processo formativo, enderecando-se para um caminho em que tecni-
cismo, pragmatismo e analise formal-abstrata da realidade operam politico-
ideologicamente como esteio a racionalidade hegemonica da producéo e re-
producéo do capital [...] assim, a dindmica formativa pautada em ‘apostilas’,
‘mdédulos’, conteudo dado de modo sintético, fragmentado e aligeirado invia-
bilizam o fortalecimento pedagdgico e ideopolitico critico da formacao profis-
sional. (SILVA, 2016, p. 168-169).

Assim como observado anteriormente, Silva (2016) defende que o ensino a
distancia ndo “...] converge com a proposta politico-pedagodgica de formacdo da
Abepss, consubstanciada nas Diretrizes Curriculares de 1996” (SILVA, 2016, p. 170 —
grifos nossos). O autor defende ainda que a formacao por via do EaD prioriza a “ins-
trumentalizagao”, colocando em segundo plano e ndo aprofundando questdes sobre
“[...] os aspectos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos do projeto
profissional critico” (SILVA, 2016, p. 170 — grifos nossos).
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Nesse sentido, em estudo mais recente, Silva (2019) busca compreender quais
tendéncias de apropriacdo dos fundamentos tedrico-metodologicos do Servi¢co Social
tém se configurado por intermédio do ensino a distancia. O autor faz um breve resgate
dos fundamentos e do perfil profissional norteado pelas Diretrizes Curriculares, ao
qgual nos referimos em linhas anteriores e, apresenta algumas tendéncias que vém se
configurando com o exponencial crescimento do EaD.

Antes de adentrarmos nessas tendéncias, torna-se necessario salientar que o
perfil curricular norteado pelas Diretrizes Curriculares deve estar atrelado a extenséo
e a pesquisa. Isto porque, essa conexao pode atribuir a formacdo um carater critico,
capaz de desenvolver distintas estratégias de atuacao, sobretudo através da capaci-
dade de investigacado (CHAGAS, 2016).

De fato, como vimos, ao final do capitulo anterior, as atuais diretrizes da
Abepss, expressam um amplo debate articulado em conjunto com a Enesso, o Cfess,
e as diversas unidades de ensino entre 1994 e 1996. O monumental esforco coletivo
dessas entidades ao longo desses anos — em plena contrarreforma do Estado — re-
sultou em uma nova proposta curricular, cujas raizes foram fincadas nos anos de
1980, periodo em que a profissado redefiniu o seu significado social “[...] enquanto es-
pecializacdo do trabalho coletivo, inserido na divisdo social e técnica do trabalho”
(ABEPSS, 1996, p. 5 — grifos nossos).

Nesse sentido, torna-se relevante salientar que

[...] esta perspectiva destaca, fundamentalmente, a historicidade do Servico
Social, entendido no quadro das relages sociais entre as classes sociais e
destas com o Estado. Implica, pois, em compreender a profissdo como um
processo, vale dizer, ela se transforma ao transformarem-se as condigfes e
as relagfes sociais nas quais ela se inscreve (ABEPSS, 1996, p. 5).

Dentre as principais perspectivas expressas com essa hova orientacao curricu-
lar esta a compreensédo de que os anos de 1990 expressaram profundas transforma-
cOes sociais que impactaram diretamente na producéo e na reproducao das relacbes
sociais, com repercussoes diretas sobre processo de trabalho nos quais os assisten-
tes sociais se inserem (ABEPSS, 1996). Por esta razéo, a atual légica curricular se
baseia em pressupostos, principios e diretrizes que reforcam o norte profissional ex-
presso no projeto profissional hegemaénico.

Dentre os pressupostos elencados nas diretrizes, podemos destacar que o Ser-
vigo Social esta particularizado “[...] nas rela¢des sociais de producéo e reproducéo

da vida social como uma profissao interventiva no ambito da questéo social, expressa
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pelas contradi¢cdes do desenvolvimento do capitalismo monopolista” (ABEPSS, 1996,
p. 5). Por conseguinte, a questao social se relaciona com a profissao por complexos
desenvolvimentos sociais, historicos e tedrico-metodolégicos que constituem os pro-
cessos de trabalho nos quais os assistentes sociais estao inseridos (ABEPSS, 1996).

Além disso,

[...] o agravamento da questdo social em face das particularidades do pro-
cesso de reestruturacdo produtiva no Brasil, nos marcos da ideologia neoli-
beral, determina uma inflexao no campo profissional do Servi¢co Social. Esta
inflexao é resultante de novas requisices postas pelo reordenamento do ca-
pital e do trabalho, pela reforma do Estado e pelo movimento de organizagéo
das classes trabalhadoras, com amplas repercussfées no mercado profissio-
nal de trabalho (ABEPSS, 1996, p. 5).

Nesse sentido, destaca-se ainda que a determinacao dos processos de traba-
lho nos quais o Servigo Social se insere, é mediatizada pelas continuas reconfigura-
cOes nos processos estruturais da questdo social, bem como pelas suas formas de
enfrentamento, que historicamente sdo atravessadas pelo acirramento luta de classes
“[...] através das politicas e lutas sociais” (ABEPSS, 1996, p. 6).

A elaboracgéo de tal projeto profissional de formacé&o se colocou como um novo
marco para os cursos de ensino de Servico Social, estabelecendo-se como um para-
metro nacional para a elaboracdo de um curriculo comum, sem alterar a autonomia
das instituicdes na estruturacao curricular — ainda que devam se pautar pelos pressu-
postos, principios e diretrizes como um norte (ABEPSS, 1996). Com relagéo aos prin-
cipios, o documento que sintetiza tal proposta curricular estabelece onze deles como
fundamentos da formacao profissional dos assistentes sociais.

Dentre os onze principios, podemos destacar a flexibilidade na organizacdo dos
curriculos plenos, como forma de possibilitar um curriculo dindmico, seja ha composi-
cdo de atividades complementares, como seminarios e oficinas teméticas. Além disso,
também podemos destacar como principio fundamental a exigéncia de um rigor teo-
rico acerca da dindmica da realidade social e do proprio Servigo Social perante a pro-
ducéo e reproducéao das relacdes sociais (ABEPSS, 1996). Nesse sentido, outro prin-
cipio que se torna imprescindivel & o da “[...] ado¢ao de uma teoria social critica que
possibilite a apreensao da totalidade social em suas dimensdes de universalidade,
particularidade e singularidade” (ABEPSS, 1996, p. 6 — grifos nossos).

Como principios que visam possibilitar a garantia de qualidade do ensino, po-
demos destacar a busca pela “[...] superacao da fragmentacéo de contetdos na orga-

nizacdo curricular, evitando-se a dispersdo e a pulverizagéo de disciplinas e outros
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componentes curriculares” (ABEPSS, 1996, p. 6). Além disso, tais principios também
estabelecem as dimensdes investigativa e interventiva como elementos fundamentais
da formacéo profissional. Com relacao as questdes sobre os padrées de qualidade de
ensino, tais principios recomendam sobre sua similaridade nos turnos diurnos e no-
turnos, “...] com maximo de quatro horas/aulas diarias” (ABEPSS, 1996, p. 7).

Ainda de acordo com os principios que fundamentam as diretrizes curriculares
do atual projeto de formacéo profissional, destacam-se como elementos centrais a
interdisciplinaridade na formacgé&o; o exercicio do pluralismo académico; a indissocia-
bilidade entre ensino, pesquisa e extensao; a ética como elemento fundamental da
formacdo; além da interlocucéo indissociavel entre “[...] estagio e supervisdo acadé-
mica e profissional” (ABEPSS, 1996, p. 7).

Os pressupostos e principios, acima listados, inauguraram a formacédo de um
novo perfil profissional, partindo da perspectiva da centralidade do trabalho como ele-
mento fundante do ser social. Nesse sentido, com as transformacgfes societarias e
suas expressdes sobre o mundo do trabalho, a exigéncia de uma nova l6gica de agir
elou pensar se fez necesséria aos processos de trabalho nos quais os assistentes
sociais se inserem (ABEPSS, 1996).

O pressuposto central das diretrizes propostas € a permanente construgao
de conteudos (tedrico-ético-politicos-culturais) para a intervencgéo profissional
Nos processos sociais que estejam organizados de forma dindmica, flexivel
assegurando elevados padrfes de qualidade na formacdo do assistente so-
cial (ABEPSS, 1996, p. 8).

Para este novo perfil profissional, as diretrizes para a formacéo se baseiam em
uma perspectiva que estabelece bases tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa, e, sobretudo, que possam alicercar de forma soélida e critica a compreenséo
acerca da totalidade dos processos historicos. Além disso, tais diretrizes também se
fundamentam no fomento a busca pelos processos historicos e contemporaneos da
sociedade brasileira, principalmente ao tomar como referéncia as particularidades do
Brasil e do Servigo Social brasileiro (ABEPSS, 1996).

Nessa perspectiva, complementam-se ainda em tais diretrizes a importancia de
se apropriar do significado social da profissédo, especialmente no sentido de desvelar
limites e possibilidades do trabalho profissional perante a dinamica da realidade.
Nesse sentido, se faz cada vez mais necessario apreender as demandas colocadas
ao Servigo Social “[...] via mercado de trabalho, visando formular respostas profissio-

nais que potenciem o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
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articulacdes entre publico e privado” (ABEPSS, 1996, p. 7). Além disso, as diretrizes
ainda estabelecem que este novo perfil profissional se fundamenta, ainda, a partir da
tarefa de cumprir “[...] as competéncias e atribui¢cdes previstas na Legislagao Profissi-
onal em vigor (ABEPSS, 1996, p. 7).

Nesse sentido e, retomando as contribuicbes de Chagas (2016), esse perfil
profissional que tem como norte as diretrizes da Abepss de 1996, se articulado a pes-
quisa e a extensao, podem alocar maior criticidade na atuacéo dos assistentes sociais.
Além disso, tal perfil pode proporcionar a entrada dos estudantes no campo de estagio
a partir de uma observagao “[...] critica do exercicio profissional [...] assimilando as
contradicoes e os desafios da realidade” (CHAGAS, 2016, p. 44). A autora destaca,
ainda, que tal perfil possibilita aos estudantes articular sua formagéo com os debates
da categoria profissional e com 0s movimentos sociais, especialmente 0 movimento
estudantil (CHAGAS, 2016).

Nesse sentido, Silva (2019) salienta que

[...] a necessidade de refletir sobre os fundamentos é imperativa, diante da
entrada de novos sujeitos na docéncia em Servi¢co Social, muitos dos quais
ndo acompanharam o processo de constru¢do da nova logica curricular. Além
disso, ha outro aspecto que merece problematiza¢cdes de maior vulto: a am-
pliacéo de cursos de Servigo Social, sobretudo no ensino privado, presencial,
e de modo ainda mais alarmante no ensino a distancia (SILVA, 2019, p. 140
— grifos nossos).

Para o autor acima citado, a tendéncia é que o EaD modifique significativa-
mente a formacéo profissional, sobretudo em virtude de altera¢des da forma de apro-
priacdo dos fundamentos tedrico-metodoldgicos do Servico Social. Apropriar-se de
seus fundamentos, requer situar a profissao “[...] como uma totalidade histérica e em
movimento na realidade concreta” (SILVA, 2019, p. 140). Nesse sentido, o autor su-
gere como riscos a essa formacédo, o surgimento de diferencas politicas e tedricas,
como o0 pensamento pés-moderno e a reificacdo no capitalismo tardio, que acabam
alterando a producéo de conhecimento critico (SILVA, 2019).

No bojo dessas alteracdes, Silva (2019) concebe o EaD como parte da refunci-
onalizacdo das universidades as demandas do capital, no entanto, ndo o caracteriza
como uma estratégia expansionista, a qual, nas producdes selecionadas para esta
analise, apenas Dahmer Pereira (2018) assim a caracteriza. Antunes e Lemos (2018),
se aproximam desta formulagdo da autora ao destacarem que o EaD é funcional “[...]

ao processo de expanséao dos nichos de acumulagéo do capital” (2018, p. 25).
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Apesar dessa proximidade, Antunes e Lemos (2018) ndo chegam a caracterizar
esse cenario como uma estratégia expansionista, mas claramente, este elemento esta
implicitamente atrelado ao contetido de suas analises. Esse mesmo movimento pode
ser observado em Silva e Rabelo (2017), por exemplo, ao caracterizarem o EaD como
instrumento de valorizacdo do capital, onde destacam que “[...] 0 ensino superior
torna-se um espaco estratégico de valorizacao do capital e de reproducao da sociabi-
lidade burguesa, especialmente mediante a expansdo desmedida e sem critérios do
EaD” (SILVA; RABELO, 2017, p. 105).

Em perspectiva semelhante, Antunes e Lemos (2018), tomando como base as
analises de Mészaros (2008), identificam no EaD uma outra estratégia: a sua utiliza-
céo pelo capital para impedir a construcéo de uma subjetividade coletiva que possibi-
lite uma transformagao cultural na sociedade. Nesse sentido, essas autoras apontam
que o EaD reforca a manutencdo do modo de producdo capitalista, sobretudo das
suas formas de dominacdo (ANTUNES; LEMOS, 2018). Em sentido convergente,
Silva e Amaral (2019) destacam que o surgimento do EaD possibilita o desenvolvi-
mento de uma “[...] nova cultura pedagogica” (SILVA; AMARAL, p. 449).

Essa cultura, como vimos demonstrando através de nossas analises, reproduz
o ideario meritocratico e desresponsabiliza a instituicdo de ensino pelo processo for-
mativo dos estudantes. Além disso, constata-se ainda a possibilidade do surgimento

de um contra projeto profissional, ou nas palavras de Silva e Amaral (2019):

No &mbito politico-organizativo, o novo perfil de profissional oriundo do EAD
podera ser capturado por forcas politicas consubstancializadas em ideérios
matizados no conservadorismo burgués contemporaneo, comungando e so-
cializando posi¢cdes que se confrontam com a perspectiva critica de Servigco
Social que referencia o projeto ético-politico (SILVA; AMARAL, 2019, p. 451).

Nesse sentido, 0s autores destacam que é necessario avancgar na expansao do
conhecimento acerca dos novos agentes profissionais, especialmente no que se re-
fere ao ideario coletivo sobre a sociedade. Isso porque, as tendéncias que se colocam
aos assistentes sociais na atualidade, sobretudo por intermédio do EaD, apontam que
o Servigo Social “[...] estara diante de tensdes e contradicées que colidem diretamente
com os principios e finalidades do projeto ético-politico profissional, do ponto de vista
da dimenséo formativa, investigativa, interventiva e politico-profissional” (SILVA; AMA-
RAL, 2019, p. 450 — grifos nossos).

Com base nas observagbes de Antunes e Lemos (2018) e Silva e Amaral

(2019), podemos identificar que Silva (2019) busca analisar como a estratégia de
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construcdo de uma nova subjetividade € construida no ambito dos cursos de Servico
Social via EaD. Isso porgque o autor analisa o EaD em relacdo aos fundamentos do
Servigo Social e, assim como Chagas (2016), realiza um trabalho critico e com impor-
tantes elementos para a compreensdo de como o EaD é incompativel com a formacéo
profissional em Servico Social. Entretanto, o autor deixa evidente que as pesquisas
em torno desse eixo precisam avancar, fato diante do qual, de acordo com o autor, a
profissdo tem encontrado dificuldade (SILVA, 2019).

Para esse autor, ha um processo deliberado por parte do empresariado em
ocultar informacdes sobre o EaD, o que pode estar dificultando a pesquisa em Servico
Social nesse sentido (SILVA, 2019). Esse fato também é destacado por Chagas
(2016), quando afirma que as empresas que ofertam cursos EaD, geralmente nao
disponibilizam informac6es aos CRESS sobre atividades de estagio, o que implica,
em muitos casos, no acionamento do Ministério Publico (CHAGAS, 2016).

Em que pese as dificuldades de acesso as informacfes pertinentes ao EaD,
Silva (2019) recorre novamente a esfera da Unopar buscando compreender as apro-
priagdes dos fundamentos tedrico-metodologicos do ensino a distancia. Ao registrar
que tal instituicdo € uma das que mais ofertam cursos EaD para o Servi¢o Social, o
autor destaca que o material produzido para o contetdo didatico desses cursos é con-
feccionado por uma das maiores empresas de consultoria educacional do mundo — a
britdnica Person Education. Tais materiais sdo homogéneos para todos os diversos

polos da Unopar.

O formato pedagdgico do curso de Servigo Social da Unopar dispde de video-
aulas, conteudos digitais, contato on-line entre professores e estudantes e
recurso ao apostilamento como estratégia de viabilizagdo do contetdo. Tal
formato pedagdgico entra em expansao no cenario em que a forgca sociopoli-
tica dos organismos internacionais determina as politicas educacionais brasi-
leiras e latino-americanas (SILVA, 2019, p. 142 — grifos nossos).

Para Silva (2019), o formado pedagdégico dos cursos EaD reforca um contetdo
fetichista tecnolégico que se assenta, sobretudo, no discurso da empregabilidade e
da sociedade da informacéo. Ainda de acordo com o autor, esse formato pedagogico
produz contetdos éticos e politicos que tendem a ser pautados pelo senso comum e
pelo pensamento das classes elitizadas. Outro ponto em destaque € a situacao de
passividade dos estudantes do ensino a distancia no processo de ensino-aprendiza-
gem, ja que interagdo com os pares se da, na maior ou na totalidade da formacéo,
através da tela do computador (SILVA, 2019).
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Recorrendo a sua dissertacdo de mestrado em Servico Social, defendida na
UFPE em 2018, “[...] a partir de depoimentos de egressos de cursos de Servigo Social
no EaD de diferentes instituicbes de ensino superior a distancia com polos em Per-

nambuco”, autor enfatiza

[...] que a auséncia de maior acompanhamento direto por parte da equipe de
professores e tutores levou a uma dificuldade de apropriacdo da ‘heranga
cultural’ do Servico Social brasileiro. Inclusive, essa auséncia mobiliza-se
pela configuracé@o da relacéo entre conhecimento e formacéo, tendo em vista
gue os referenciais teoricos classicos do pensamento social e, em alguns ca-
sos, até mesmo os préprios autores da profissdo, ndo eram alvo de estudo
nessa modalidade de ensino (SILVA, 2019, p. 143 — grifos nossos).

Ao menos no que se refere ao contetdo do projeto pedagdgico da instituicao
analisada, Silva (2019) alerta que o nucleo dos fundamentos da grade curricular dessa
instituicdo ndo é condizente com as bases estabelecidas pelas Diretrizes Curriculares
da ABEPSS. Em suas analises, o autor observa ainda que os cursos EaD da Unopar
enfatizam mais a questdo de como exercer a profissdo, do que os fundamentos que
situam o Servico Social numa totalidade histérica e no movimento da realidade con-
creta. Além disso, “[...] desconsidera os nucleos de fundamentos da formacao sécio-
histdrica brasileira como parte integrante da formacéao” (SILVA, 2019, p. 143 — grifos
NOSS0S).

Nesse sentido, Silva (2019) aponta que a formacéao profissional em Servi¢o So-
cial por meio do EaD pode percorrer muitos caminhos tendéncias, dentre os quais
destaca-se trés, ao tomar como referéncia as analises realizadas sobre a Unopar. O
primeiro se refere ao aspecto politico-pedagogico, que na auséncia dos espacos fisi-
cos e coletivos, esvazia as possibilidades das potencialidades de trocas que a sala de
aula pode proporcionar entre estudantes e professores.

[...] Historicamente, a sala de aula tem sido o lugar de debates, conflitos e
trocas coletivas que poderiam desenvolver sinteses tedricas num aprendi-
zado que, ndo isento de contradi¢cbes e polémicas, poderia, na particularidade
da formacéo profissional em Servigo Social, mobilizar reflexdes criticas e
mesmo ser palco de disputa de ideias (SILVA, 2019, p. 144).

O segundo caminho tendencial do EaD, apontado pelo autor, se refere a esfera
tedrico-metodoldgica, onde essa vem sendo formatada para responder “[...] a massa
de novos segmentos profissionais que vem sendo formada no EaD” (SILVA, 2019, p.

144). O autor ressalta que no plano dos cursos presenciais e publicos

[...] historicamente referenciado como ensino qualificado, os fundamentos do
Servigo Social vém passando por compreensfes equivocadas, lacunas e au-
séncias de discussfes, por vezes, com argumentos de dissociacédo da rela-
¢do teoria e pratica, dentre outras dimensdes, conforme tem pontuado o Pro-
jeto Abepss Itinerante (2018) (SILVA, 2019, p. 144).
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Ou seja, mesmo nos cursos publicos presenciais, com o rigor teérico que lhes
sao exigidos, o Servico Social esta passivel de equivocos, e outras fragilidades. Nesse
sentido, a adocao e expanséo dos cursos EaD passam a requerer bastante atencéo
aos pesquisadores, sobretudo em como estes vém se apropriando dos fundamentos
do Servico Social (SILVA, 2019).

Como terceira tendéncia apontada aos cursos EaD, a formacé&o situa-se como
uma das mais afetadas, e pode configurar novos parametros ao Servi¢co Social brasi-
leiro (SILVA, 2019). De acordo com o autor, essa tendéncia se da justamente pelo
esvaziamento de conteudo dos “aportes referenciais do projeto de formacgé&o historica-

mente desenhado pelas diretrizes curriculares da Abepss” (SILVA, 2019, p. 145).

[...] atendéncia de fragilizacao tedrico-metodoldgica da formacao, diante das
ofensivas que a politica educacional vem recebendo na atualidade, tem des-
locado o lugar que a teoria ocupa ao longo do processo formativo, promo-
vendo uma fratura na unidade teoria e pratica (SILVA, p. 145 — grifos nossos).

Outras linhas tendenciais apontados pelo autor podem ser classificados da se-
guinte forma: a) provavel “redimensionamento” dos meios de acesso ao conhecimento
produzido pelo Servigo Social, sobretudo por conta do processo de “apostilamento”
dos cursos EaD; b) distanciamento do pensamento critico, especialmente da teoria
marxista; c) apropriacdo pragmatica e tecnicista dos fundamentos do Servi¢o Social;
d) ecletismo tedrico e conservadorismo, sobretudo em virtude do distanciamento dos
referenciais tedricos da profissédo (SILVA, 2019).

Para esse autor “[...] a vala do ecletismo tedrico e as expressdes de conserva-
dorismo podem assumir a tbnica do contetdo formativo, desenhado em apostilas, que
sintetizam o material didatico-pedagogico” (SILVA, 2019, p. 145 — grifos nossos).
Nesse sentido, o autor aponta que 60% da formacdo em Servi¢co Social, até 2018,
estava sendo realizada via EaD.

Desse modo, o0 autor ressalta que a categoria profissional tem se posicionado
nos ultimos anos através de “[...] campanhas e documentos que explicitaram incom-
patibilidades entre o ensino de graduacao a distancia e o projeto de formacao do Ser-
vico Social, umbilicalmente vinculado ao projeto ético-politico profissional” (SILVA,
2019 p. 146). Em nossa pesquisa foi possivel identificar dois desses posicionamentos
da categoria profissional, que foram incluidos dentro da producdo selecionada, que
agui caracterizamos como parte das estratégias de relacionar o EaD como incompa-

tivel com o Servigo Social. Nesse sentido destacamos um breve posicionamento da
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Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social acerca das “reformas neoliberais
no ensino superior’ (ENESSO, 2007), publicado na revista Em Pauta e, também outro,
da Abepss e Cfess (2011), sobre a formacéo profissional, veiculado pela revista Ser-
vigo Social e Sociedade.

Acerca do posicionamento da Enesso (2007) — construido coletivamente nos
debates organizativos dos estudantes de Servico Social em seus encontros nacionais
—, a entidade se coloca contraria ao EaD e organiza tal posicionamento a partir de

uma deliberacéo dos estudantes que

[...] é pautada principalmente pela auséncia de qualidade nesta modalidade
de ensino, que quebra o tripé fundamental da universidade: ensino, pesquisa
e extensdo; que ndo permite o contato com o diferente; que limita o acesso
ao conhecimento, que para o Servi¢o Social foge das diretrizes curriculares,
e que é potencializado para a populacdo de baixa renda, que acaba sendo o
foco da dita inclusé@o (sem qualidade) social (ENESSO, 2007, p. 201).

A Enesso (2007) conclui seu posicionamento politico em defesa do ensino su-
perior publico e, mais especificamente em defesa de uma formacéo de qualidade do
Servigo Social, repudiando a forma como o, até entdo, Governo Lula da Silva, estava
lidando com o ensino superior. Isso porque, de acordo com 0 posicionamento dessa
entidade estudantil, os mecanismos utilizados por esse governo estariam proposital-
mente esfacelando o “[...] ensino superior pautado na qualidade, gratuidade, no ensino
laico, de facil acesso e permanéncia para todos, [...] além de ser uma via para a des-
regulamentacao da profissdo” (ENESSO, 2007, p. 201).

As formulacfes do posicionamento das entidades Abepss e Cfess (2011) aju-
dam a pavimentar as reflexdes finais que encaminhamos nas préximas paginas, uma
vez que destacam a formacé&o profissional como um dos principais pilares do projeto
profissional. Essas entidades apontam ainda que a expansao do EaD representa um
declinio da politica de educacao brasileira, representando uma “[...] direcédo de ades-
tramento” (ABEPSS; CFESS, 2011, p. 786 — grifos nossos).

[...] Defende-se que os principios, objetivos e diretrizes de projeto de forma-
¢ao profissional do(a) assistente social, em vigor desde 1996, sdo incompati-
veis com o ensino a distancia. Com isso nédo se pretende afirmar que todo
ensino presencial se aproxime necessariamente desses elementos, mas sim
gue essa modalidade pode favorecer essa aproximacédo, enquanto o EAD néo
(ABEPSS; CFESS, 2011, p. 792).

Na defesa desse posicionamento, tais entidades colocam como “parametro de
qualidade” o projeto de formagao critica delineada com as diretrizes curriculares
(ABEPSS; CFESS, 2011). Ressaltam que o processo de formacdao critica consiste na

promocao de uma continua atualizacéo e que seja capaz de promover debates que
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possibilitem o enriguecimento intelectual e politico desse processo formativo. Desta-
cam, ainda, que toda formacéo profissional deve ter uma direcéo e, no caso do Servico

Social, sua dire¢cdo tem como norte o projeto profissional.

[...] As profissBes tém que dar respostas a sociedade. No caso do Servigo
Social, pretende-se que o graduado seja capaz de propor projetos de inter-
vencao profissional, mas também de se fazerem necessarios em areas que
ainda ndo dispdem da atuacéo do assistente social, ampliando o mercado de
trabalho (ABEPSS; CFESS, 2011, p. 794).

Além disso, apontam que as dimensdes investigativa e interventiva ganham
centralidade na logica curricular da formacéao critica dos assistentes sociais. E, adici-
onalmente, apontam outros elementos estrategicamente importantes — também como
ja exposto — para seguir nessa direcdo: a “[...] indissociabilidade do ensino, pesquisa
e extensao; exercicio do pluralismo; a ética como um principio formativo perpassando
a formacdo curricular; a indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica”
(ABEPSS; CFESS, 2011, p. 795 — grifos nossos). Ressaltam que esses elementos
colocam como requisicdo um intenso rigor tedrico que apenas 0 ensino presencial
possibilita expressar, sobretudo através de interacdes entre professores e estudantes,

participacbes em espacos coletivos, congressos etc. (ABEPSS; CFESS, 2011).

[...] Estes sdo alguns dos elementos que sustentam a defesa de que o EAD
no Brasil ndo possibilita a educacdo necesséria ao profissional de Servigo
Social, uma vez que, para efetivacdo desse projeto, fazem-se necessarias:
leituras densas; bibliografia de qualidade, que busquem as fontes; debates
criticos; aprofundamento tedrico, ético e politico; pesquisa e extensao; vivén-
cias; relacdo com a sociedade; contato direto com a profisséo e profissionais
(ABEPSS; CFESS, 2011, p. 797).

Ademais, com base no que vimos expondo como resultado da pesquisa reali-
zada desde o primeiro capitulo e, especialmente a partir da analise do estado da arte
das formulacdes académicas sobre a expansao do EaD, pode-se propor como hip6-
tese, ainda que parcialmente, que o projeto profissional hegemonico do Servi¢o Social
se encontra sob o risco de asfixia com o fenémeno da expansao do ensino a distancia.
Acerca dessa possibilidade e, com base nas formulacdes académicas aqui expostas,
apresentamos na sequéncia, um breve esforco interpretativo para a conclusao de nos-
sas analises. Aléem disso, também colocamos como um dos grandes desafios ao Ser-
vico Social, o atual contexto da educacao superior, que vem sofrendo ataques neoli-
berais cada vez mais aprofundados, sobretudo nas areas das ciéncias sociais e hu-

manas.
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3.3 Tendéncias darepercussao do EaD ao projeto profissional do Servi¢co Social

e 0 contexto atual da educacao superior no pais

A partir das formulagdes académicas revisadas, a intencdo desse tépico é es-
bocar uma breve interpretacéo critica sobre as repercussdes do EaD ao projeto pro-
fissional, sobretudo com base no contexto atual do Brasil.

Ao longo de toda a pesquisa, cuja exposicao de seus resultados é apresentada
nessa dissertacao de mestrado, procuramos nos aproximar dos fundamentos que per-
passam nosso objeto de investigacao, buscando compreender o seu movimento na
realidade concreta. Nesse sentido pode-se constatar que sua génese é produto da
reconfiguracdo do padrao de acumulagao capitalista que emerge com a crise estrutu-
ral do capital dos anos de 1970.

Nesse processo, 0 capital movimentou-se em muitas direcées visando restabe-
lecer o terreno da burguesia. Uma dessas dire¢cdes submeteu a educacéo a um papel
cada vez mais funcional aos ideais neoliberais sob os quais esta assentado. Nesse
cenario, a utilizacdo das TIC como meio difusor do ideario burgués, encontrou no EaD
um instrumento eficaz para realizar esse processo, articulando o processo de forma-
cao profissional aos interesses do capital e nos marcos da divisdo internacional do
trabalho, conferindo o escopo de como esta deveria se orientar em paises como o
Brasil.

Com base na exposicao das formulacdes académicas apresentadas anterior-
mente, bem como do breve resgate historico acerca da ressignificacdo social do Ser-
vico Social — a partir do qual se constituiu o projeto profissional critico — chegamos a
seguinte conclusdo: apesar das explicitas evidéncias de que o projeto profissional
corre risco de asfixia sob o vertiginoso avanco do EaD, € preciso manter, reconhecer
e estimular as inquietagdes coletivas dos pesquisadores, para que se avance cada
vez mais os estudos sobre essa tematica, especialmente relacionando-a com o projeto
profissional. Nesse sentido, lancamos, inclusive, esta hipdtese como desafio para es-
tudos futuros, tal como esbogamos na interpretagdo realizada no ultimo tépico do ca-
pitulo anterior.

Isso porque, de acordo com as pesquisas analisadas, a formacao critica dos

assistentes sociais — que tem como referencial tedrico a tradicdo marxista — é
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incompativel com o ensino a distancia. Como vimos nos posicionamentos das entida-
des representativas, tais como a Enesso (2007), Abepss e Cfess (2011), a formacéo
critica que norteia o projeto profissional requer uma continua inser¢éo dos elementos
que possibilitam esse processo. Isto €, o projeto profissional tem no processo forma-
tivo uma de suas vigas centrais e estruturadoras. Este projeto formativo € fundamen-
tado nas dimensdes ético-politicas, tedrico-metodoldgicas e técnico-operativas. Essas
trés dimensdes encontram limites e tornam-se incompativeis com o ensino a distancia.

Como a formacéao por EaD se trata de um fendmeno relativamente recente em
relacdo aos 85 anos de Servigo Social, no Brasil, € preciso que suas tendéncias con-
tinuem sendo acompanhadas. Nesse sentido, estando o projeto profissional constitu-
ido consensualmente entre as distintas elaboracfes tedricas que tratam sobre essa
tematica, sob o norte de um ideério que possibilite o desenvolvimento de uma nova
ordem societéria, na qual a classe trabalhadora possa vislumbrar um mundo sem ex-
ploracéo e sem opressoes, ja é possivel observar, pela producdo académica revisada,
os limites de sua presenca na formacao EabD. Isto &, o ideario que esta implicitamente
codificado no ensino a disténcia é o inverso daquele proposto pelo projeto profissional
hegemonico do Servico Social. Nesse sentido, observa-se que o EaD tende a contri-
buir para regredir, proporcionalmente, a compreensao critica da realidade social no
conjunto da categoria de assistentes sociais, quando se considera 0s pressupostos
que orientam a formacao a distancia, capitaneada pelos interesses de mercado.

Em outras palavras, no que se refere ao contingente de profissionais formados
via EaD, ha quase uma década, esse se expressa em maioria numérica frente aos
cursos presenciais. Estamos, portanto, diante de uma massa crescente de assistentes
sociais, cuja formacéo vem se dando de forma descolada do projeto formativo do Ser-
vigo Social, tal como previsto nas Diretrizes Curriculares, especialmente a partir de
caracteristicas centrais, tais como: aligeiramento da formacao; reducionismo dos fun-
damentos teodrico-metodoldgicos por intermédio de apostilamentos e uniformizacao e
padronizacdo dos conteudos didatico-pedagdgicos; dissociacdo da interlocu¢cdo com
a pesquisa e a extensao, entre outras.

Esses aspectos, aqui sumariados, evidenciaram como esta formacao se da de
forma destoante e descolada de uma compreenséao critica da realidade social, po-
dendo impossibilitar a propria apreensao do significado social da profissdo, bem como
as possibilidades de respostas que o0 Servi¢o Social pode expressar perante a questao
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social. Como vimos ressaltando, o desenvolvimento do atual projeto de formacao pro-
fissional vem se consolidando desde os processos conjunturais de busca pela aber-
tura democrética no Brasil, cujos desdobramentos também possibilitaram o chamado
“Congresso da Virada” em 1979. Ou seja, naquele processo histérico especifico de
erosdo da Ditadura Civil-Militar, setores progressistas de assistentes sociais se orga-
nizaram de forma articulada junto a outros sindicatos, unindo forcas a classe trabalha-
dora na busca da derrubada daquele regime.

Tal processo possibilitou, como também vimos, o desenvolvimento do Servico
Social, sua formacéao e, especificamente, seu atual projeto profissional. Embora este-
jamos inseridos na totalidade da sociedade burguesa e, com isso, por si s0O, estao
colocadas barreiras para qualquer projeto minimamente progressista, a existéncia de
um projeto profissional como o do Servigo Social, tem por base elementos que possi-
bilitam uma formacéao critica e que se coloca de forma distinta da que a sociedade
burguesa nos impd&e.

O avanco do EaD nos cursos de Servico Social, de fato, é preocupante. Isso
porque, como vimos na exposicdo das formulagbes académicas, a compatibilidade
das Diretrizes Curriculares se expressa no ensino presencial, especialmente nos cur-
sos publicos. Nesse sentido, com base nos resultados da analise das formula¢cdes
académicas revisadas no topico anterior, duas tendéncias podem estar simultanea-
mente em desenvolvimento.

Na primeira tendéncia, pensada em um cendrio menos pessimista, esse pro-
cesso pode acarretar “apenas” em fragilidades na formacao e, até mesmo, em des-
qualificacdo profissional. Mas, por outro, em uma perspectiva mais nefasta, a segunda
tendéncia pode expressar a possibilidade do surgimento de distintos projetos profissi-
onais pautados pelo conservadorismo, pelo tecnicismo e/ou, mesmo, pelo senso co-
mum. Ambas se entrelacam na trajetoria de regressividade de uma formacao critica.

Nessa Ultima perspectiva, tais projetos podem se colocar em disputa da direcédo
social da formacéo e, consequentemente, do trabalho profissional do Servigo Social a
medida em que se afunile a sua massa critica. Também nesta Ultima perspectiva, 0
legado desenvolvido a partir de 1979, que possibilitou o processo de construgao do
atual projeto profissional, seria sufocado.

Ainda com relacdo a exposicdo da producédo académico-cientifica, buscamos

compreender de que forma os pesquisadores vém tratando a questdo do EaD e se a
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relacionam com o projeto profissional. Nota-se, com a analise do material referenciado
e explorado nas paginas anteriores, uma tendéncia de reproducéo e aprimoramento
de pesquisas pré-existentes. Essa tendéncia denota uma lucida articulagcédo de pensa-
mento critico entre os pesquisadores, em um esfor¢co coletivo — ainda que expresso
em producdes diversas, relacionadas a pesquisa, vinculadas ou ndo a programas de
pos-graduacdo — para avancgar na compreensao desse fendmeno para a profissao.

Ou seja, em geral, os pesquisadores conhecem os fundamentos do EaD, as
tematicas que o perpassam e, também, prezam pela constante atualizagdo dos dados
referentes a essa tematica. Constata-se, ainda, como vimos, que uma das maiores
preocupacdes se refere a formacao profissional, que, nos moldes pedagdgicos do
EaD, se apresenta de maneira fragilizada em relagdo ao pensamento critico norteado
pelo projeto profissional e o referencial teérico marxista.

No que se refere as repercussdes da formacéo via EaD no cotidiano profissio-
nal, porém, é possivel afirmar que ainda ndo existem resultados conclusivos sobre
esse processo, ainda que as formulagcdes aqui revisadas apontem tendéncias, nesse
sentido, ou, mesmo, destaquem apreensdao frente aos contetdos tedrico-metodoldgi-
cos e 0s sentidos éticos e politicos dai decorrentes. Embora as pesquisas analisadas
sejam extremamente importantes para ajudar a interpretar a atualidade dos processos
formativos do Servico Social, os resultados que se apresentam sado insuficientes,
ainda, para nos aproximar da nova realidade que emerge com a expansao do ensino
a distancia. A insuficiéncia desses resultados deve ser levada em questdo na revisao
de nossas analises para evitar a conducao de interpretacdes especulativas.

Conforme apontam Silva e Amaral (2019), se faz necessario expandir o conhe-
cimento acerca dos assistentes sociais no que se refere ao ideario coletivo sobre a
sociedade. Portanto, uma das tarefas coletivas que se coloca as entidades represen-
tativas do Servi¢co Social, aos distintos programas de pés-graduacao e grupos de pes-
quisa, e a todas as esferas comprometidas e interessadas com o projeto profissional
hegemonico, é o fomento a processos investigativos sobre as repercussdes do EaD
na formacgao e como essa se expressa no cotidiano profissional. Recomenda-se ainda,
insistimos, que as pesquisas busquem relacionar o objeto em questao com o projeto
profissional, uma vez que esse é um dos importantes legados da histéria do Servigco

Social brasileiro, como vimos em linhas gerais no capitulo anterior.
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Nesse sentido, se faz necessario absorver os dados, informacdes e reflexdes
aqui apresentados, bem como dos demais pesquisadores citados ao longo desse tra-
balho, como um alerta aos que defendem o projeto de uma formacéo critica. Obvia-
mente, a realidade expressa em nossas investigacbes nao sofrerd alteracbes num
passe de magica, mas o Servico Social necessita ampliar o conhecimento sobre seus
trabalhadores. Conforme aponta Netto (2016), atualmente ha uma tendéncia de frag-
mentacao e regionalizagédo das pesquisas referentes ao Servigo Social, destacando
que h& uma constante diminuicdo da producgdo acerca da formacgéo e, também, do
projeto profissional.

Dessa forma, por um lado, um dos desafios atuais colocados ao Servico Social
€ a expanséo do EaD e, por conseguinte, a necessidade de fomento as pesquisas que
visem reconhecer as expressdes desse fendmeno na realidade concreta dessa pro-
fissdo. Por outro lado, no que se refere a totalidade da educacgéo superior, a contradi-
cao que tem se colocado é uma descontinuidade do incentivo a pesquisa através de
seu progressivo desfinanciamento.

De fato, quando se insere a questado do EaD no contexto da educacéo superior
e, principalmente, sua proliferacdo sob a perspectiva de mercantilizacéo e de finan-
ceirizacao por intermédio de sua gestao privada, é necessario considerar 0os recentes
processos que estdo em curso. Isto é, cabe retomar a articulacdo entre a expansao
do EaD em sua relagcdo com a formacéo profissional em Servigo Social, nos marcos
das mudancas que vém sendo operadas na gestédo do Estado brasileiro, com os pro-
cessos contrarreformistas e a orientacdo neoliberal, a fim de contextualizar as atuais
tendéncias da educacéao superior no pais.

Nessa direcédo, Sguissardi (2021) aponta que essa tendéncia ocorre como um
processo de regressao de prioridades a educacao superior. O autor destaca que esse
processo foi acelerado com o golpe politico de 2016, que levou ao impeachment de
Dilma Rousseff, e alocou de forma interina ao comando do pais, o infame governo de
Michel Temer. Embora tenha sido um periodo de curta duracéo, esse governo aden-
sou drasticamente contrarreformas neoliberais que reduziram direitos da classe tra-
balhadora, como, por exemplo, a contrarreforma trabalhista e a Emenda Constitucio-
nal (EC) n°® 95, que congelou gastos publicos por 20 anos, portanto até o ano de 2036
(MARIANO, 2017; SGUISSARDI, 2021).
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Mariano (2017) aponta que o Governo Temer ndo se preocupou com as mas-
sivas mobiliza¢des sociais contrarias a EC 95 (a denominada “PEC dos gastos”) que
instituiu esse novo regime fiscal, mesmo que ja ostentasse imensa impopularidade.
Sob a justificativa de um déficit nas contas publicas, o que se viu, na verdade, foi uma
“[...] medida de ajuste fiscal que atende a légica imposta pelo consenso neoliberal para
as nacoes subdesenvolvidas ou em desenvolvimento” (MARIANO, 2017, p. 267 — gri-
fos nossos). Nesse sentido, Duarte, Lima, Prestes e Queiroz (2021) acrescentam que
“[...] além do congelamento na alocacdo das verbas publicas para as politicas publi-
cas, a EC 95/2016 congela os reajustes salariais de funcionarios publicos e a realiza-
cao de concursos publicos” (DUARTE; LIMA; PRESTES; QUEIROZ, 2021, p. 247).

No que se refere aos gastos publicos com saude e educacédo, o ano base que
se coloca como parametro é 2017, iniciando-se tais limitacdes em 2018 e suscetivel
a alteracbes apenas a partir do seu décimo ano de vigéncia (MARIANO, 2017, p. 260).
Para se ter uma nocédo das drasticas reducdes no financiamento a educacéo superior

gue se seguiram desde entdo, Sguissardi (2021) aponta que

[...] isto pode ser demonstrado se examinadas as medidas relativas ao finan-
ciamento, seja do Ministério de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunica-
¢bes (MCTIC), ao qual estd vinculado o Conselho Nacional de Pesquisa
(CNPg); seja da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior (CAPES), responsavel pelo financiamento, regulacéo/avaliacéo e con-
trole dos mais de 4.400 programas de pds-graduacé@o de todas as IES de
educacdo superior publicas e privadas; seja do capital e custeio da IES fede-
rais. No caso do MCTIC, os cortes orcamentarios reduziram-lhe as verbas
para o ano de 2020 a ¥ das de seu orcamento de 2016 (SGUISSARDI, 2021,
p. 220).

O autor ressalta que as milhares de pesquisas financiadas pelas principais
agéncias do pais, a saber, a CNPq e a CAPES, certamente sofrerdo prejuizos em
suas producdes. Em analise comparativa de anos anteriores, destaca, ainda, que, en-
tre 2003 e 2013, houve um forte crescimento nos investimentos a educacgéo superior,
especialmente no que se refere a pés-graduacao e o fomento a pesquisa. Entretanto,
em 2014, iniciou-se uma tendéncia de reducdo que, em 2019, atingiu seu pico decres-
cente, com um orgcamento 28% menor que o de 2013 (SGUISSARDI, 2021). Com
relacdo ao recente ano de 2020, o autor destaca que os recursos destinados a pés-
graduacéo e a pesquisa foram menores que 0s expressos no ano de 2006, corres-
pondendo a “[...] apenas 31,5% dos de 2015” (SGUISSARDI, 2021, p. 222).

Conforme apontou Leher (2019), o aceleramento do desfinanciamento dos or-

camentos universitarios se deu a partir de uma escalada reacionaria contra a
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universidade e o pensamento critico, que, de acordo com esse autor, emergiu com as
eleicdes presidenciais de 2018%. Embebido pelo fundamentalismo da ideologia do
movimento “escola sem partido” — além de seu conhecido historico autoritario, de cariz
fascista, nazista, racista e reacionario — Jair Messias Bolsonaro comandou o tom de
sua campanha eleitoral a partir de uma explicita perseguicéo as universidades publi-
cas, lhes atribuindo “[...] um lugar de doutrinacado ideoldgica, de predominancia do que
a ultradireita estadunidense denominou como ‘marxismo cultural’, uma proposicéo
fantasmagorica, adjetivando, pejorativamente, as humanidades” (LEHER, 2019, p. 25
— grifos nossos).

Para Leher (2019), essa tonica foi responsavel por desvelar setores autoritarios
do judiciario que, de modo articulado passaram a censurar debates politicos nas uni-
versidades, por intermédio de repressdo policial que buscavam apreender faixas,
computadores e até mesmo interromper aulas. De acordo com Leher (2019), esses
acontecimentos despertaram o alerta de que a sensacao de seguranca do ambiente
universitario estava rompida. Entretanto, as medidas persecutorias de setores reacio-
narios do judiciario, foram analisadas pelo Supremo Tribunal Federal (STF) e, susta-
das por unanimidade durante o segundo turno daquele fatidico processo eleitoral
(LEHER, 2019).

Mas, parafraseando Belchior, “eles venceram”! E instituido o novo comando do
governo federal, o presidente nomeou para o cargo de Ministro da Educacéo, o co-
lombiano Ricardo Vélez Rodrigues. O ent&do ministro “olavista”2, permaneceu apenas
trés meses no cargo apds incontaveis polémicas, como por exemplo, o fato de ter
adjetivado os brasileiros de canibais em viagens internacionais, além de propor rees-
crever a historia nos livros didaticos, por exemplo, com a negativa da existéncia da
Ditadura Civil-Militar. Além disso, o entdo ministro também entrou em conflito com a
base do governo e demais “olavistas” e logo foi substituido por Abraham Weintraub
(LEHER, 2019).

62 Ressalvamos, no entanto, que mesmo antes do impeachment de Dilma Rousseff, as universidades
federais ja vinham sofrendo cortes orgamentarios desde 2014 (SGUISSARD, 2021). Portanto, o que
ocorre, apos a destituicdo da entdo presidenta, é o aprofundamento da tendéncia de reducéo orca-
mentéria, que ja se fazia presente — e, mais especificamente, é necessario salientar — esse pro-
cesso € adensado por ataques explicitos a universidade, ao pensamento critico e a vida democra-
tica.

63 Denominacgao atribuida aos seguidores do autoproclamado “filésofo da direita brasileira”, Olavo de
Carvalho.
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O ent&o novo ministro ndo demonstrou ténica tao diferente de seu antecessor;
ao contrario, passou a atacar as universidades, sobretudo os cursos das areas de
ciéncias humanas e sociais, de forma ainda mais explicita. Com o falso argumento de
gue as universidades brasileiras gastam em excesso sem, no entanto, serem consi-
deradas universidades de exceléncia®, além é, claro, da explicita perseguicao ideo-
|6gica aos cursos dessas areas, Weintraub cortou 30% do orcamento de trés univer-
sidades federais como forma de puni¢do ao que ele denominou de balbdrdia promo-
vida por essas instituicdes®® (LEHER, 2019).

Além disso,

[...] Em sesséo no Congresso, o ministro admitiu a cobranca de mensalidades
na pds-graduacéo stricto sensu, atualmente gratuita, e indicou que a opc¢ao
para a expansao da educacao superior € o ensino privado que, no Brasil, esta
sob controle de grandes fundos de investimentos (LEHER, 2019, p. 32 — gri-
fos do autor).

Mas o conjunto de ataques perpetrados pelo novo governo a universidade bra-
sileira ndo passou em siléncio e provocou duas grandes manifestacdes sociais em
defesa da educacado publica, ambas num intervalo de 15 dias, em maio de 2019
(LEHER, 2019). No entanto, os ataques ndo cessaram e um dos projetos mais nefas-
tos com relacédo ao “futuro” da educacéao publica foi apresentado: o “Future-se”. De
acordo com Leher (2019), a instituicdo de tal projeto tem como pano de fundo as con-

sequéncias do estrangulamento orcamentario causado pela EC 95, de 2016.

[...] A ideia-chave é que as instituicdes devem ser refuncionalizadas como
organizacgdes de servigcos para que possam iniciar o seu autofinanciamento,
desobrigando o Estado federal de custear as instituicbes publicas sob sua
responsabilidade. Para isso, propugna contratos de gestdo com Organizacao

64 Conforme assinala Leher (2019), essa tentativa de Abraham Weintraub de desqualificar as universi-
dades brasileiras frente as instituicdes de outros paises que melhor se localizam nos rankings inter-
nacionais, so seria verdade se estivessem classificadas entre as 100 melhores universidades de
exceléncia do mundo. Ainda de acordo com o autor, tal narrativa demostrou um claro desconheci-
mento por parte do entdo ministro de como séo organizados tais listagens de classificacdo, sobre-
tudo ao ignorar critérios elitistas de classificagao “[...] como a publicacdo em um pequeno grupo de
revistas, prémios Nobel nas instituicfes, dirigentes de organismos internacionais e de grandes cor-
poracdes. Apenas para citar um exemplo: o Banco Mundial é dirigido por um cidaddo estaduni-
dense e o FMI por um europeu. Ademais, os dirigentes dos organismos internacionais séo definidos
a partir da forca relativa dos paises nas relagdes de poder mundial. Ignora, também, a longa histéria
das universidades estadunidenses e europeias e a curta e sofrida histéria das universidades brasi-
leiras, nas quais professores foram alvos de prisdes e cassacdes, como no periodo da ditadura de
1964-1980, assim como de cortes orcamentarios draconianos” (LEHER, 2019, p. 30-31 — grifos nos-
S0S).

85 Inicialmente, as trés instituicdes que sofreram tais cortes orgamentarios foram a Universidade Fe-
deral Fluminense (UFF), a Universidade de Brasilia (UNB) e a Universidade Federal da Bahia
(UFBA). Com a repercussédo negativa frente aos riscos juridicos do flagrante uso politico do orga-
mento do MEC, o entdo ministro da educacdo estendeu os cortes para todas as universidades fede-
rais (LEHER, 2019).
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Social financiada a partir de fundos de investimentos negociados na Bolsa de
Valores, erodindo os preceitos constitucionais e, em particular, a autonomia
universitéaria (LEHER, 2019, p. 33).

Nesse sentido, somam-se aos nossos desafios expressos até aqui, os desig-
nios do “Future-se”, instituido com o atual governo de extrema direita, em 2019.
Acerca desse processo, Sguissardi (2021) aponta que, a partir de intensas orienta-
¢cOes neoliberais expressas nesse projeto, explicitamente voltado para o mercado, a
tendéncia € que o MEC altere a forma de financiamento das instituicdes federais por
“suposta” concepgéao de autonomia financeira (SGUISSARDI, 2021). Perspectiva essa
gue ja se expressou a partir de distintas medidas que vém sendo encaminhadas por
este governo.

Além disso, o autor salienta que as orientagdes de fomento a pesquisa, expres-
sas nesse projeto, visam responder as demandas do mercado com inovacgdes tecno-
l6gicas que possam ser rentabilizadas (SGUISSARDI, 2021). Nesse sentido, “[...]
pode-se afirmar que as atividades de ensino e pesquisa nas areas de ciéncias sociais,
humanidades, artes, assim como a prépria pesquisa basica e a extensao universitaria,
correm sérios riscos de subfinanciamento, desprestigio e desestimulo” (SGUISSARDI,
2021, p. 225-226 — grifos nossos). As propostas apresentadas as instituicdes nao se
dao de forma obrigatoria, isto é, a adesao € voluntaria. Entretanto, com 0 movimento
de estrangulamento dos recursos financeiros, as instituicbes podem se ver sem muitas
opc¢Oes no futuro, e talvez essa seja exatamente a intencdo que subjaz ao “Future-
se”.

Em nossa analise, esse projeto tende a reforcar o atual padrédo da educacéao
superior. Inserido na economia de capitalismo dependente, tal padréo se caracteriza
a partir de uma légica privatista, adensando pressupostos de competitividade e indivi-
dualismo que, impulsionam uma diluicdo das barreiras entre o publico e o privado
(DUARTE; LIMA; PRESTES; QUEIROZ, 2021). As autoras salientam que o governo
Bolsonaro tende a reforgcar o negacionismo cientifico, o controle e a perseguicéao ide-
oldgica, como, alias, tem se verificado em sua condugao.

Os desafios que se colocam ao Servi¢o Social, portanto, sdo imensos, perante
0 avanco do EaD — e da prépria expansao do ensino privado — e, sobretudo, ao peri-
odo que se coloca p6s-2016 as instituicdes publicas de ensino, sobretudo as federais.
Para Duarte, Lima, Prestes e Queiroz (2021) a conjuntura que se estabelece, desde

entdo, é a de aprofundamento da precarizacdo da formacédo, onde o EaD produz seu
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aligeiramento. As autoras ressaltam ainda que a incidéncia do mercado no campo da
pesquisa pode determinar os rumos que essa ird tomar na producéo do conhecimento,
comprometendo a “[...] formulacéo de questdes (e a busca por respostas) que atinjam
a coletividade e que afligem de fato a classe trabalhadora” (DUARTE; LIMA; PRES-
TES; QUEIROZ, 2021, p. 250).

Alertam, ainda, para a tendéncia de fragilidade com o rigor tedrico em face do
crescente estimulo ao imediatismo e ao determinismo sobre a realidade, “[...] desqua-
lificando a distingdo fundamental entre aparéncia e esséncia” (DUARTE; LIMA; PRES-
TES; QUEIROZ, 2021, p. 250 — grifos nossos). As autoras destacam ainda que as
transformacdes que estdo em curso, estimulam cada vez mais a formacédo de méao de
obra funcional a reproducéo do capital, sobretudo com o estimulo de um “[...] perfil
profissional que ndo preze pelo conhecimento critico que garanta o entendimento da
complexidade da realidade social e das profissées nela inserida” (DUARTE; LIMA;
PRESTES; QUEIROZ, 2021, p. 250 — grifos nossos).

Conclui-se, portanto, que as repercussoes do fenbmeno da expanséo do EaD
para o projeto profissional do Servigo Social, somam-se as transformagfes em curso
na educacao superior, que, no p6s-2016, se expressa em um cenario de estrangula-
mento do financiamento a producao de conhecimento e de explicitos estimulos insti-
tucionais de mercantilizacdo. Por esta razdo, a defesa de tal projeto profissional, ne-
cessariamente, passa pela defesa da educacéo de forma ampliada, ou nos termos de
Mészaros (2008), pela defesa de um projeto de “educacao para além do capital”.

Esta tarefa, no entanto, se coloca de forma extremamente complexa, uma vez
gue estamos diante de uma conjuntura de intensa regressao dos direitos sociais e de
desestimulo ao pensamento critico a partir de um governo de extrema direita. Se as
reflexdes de Florestan Fernandes (1975) sobre a universidade brasileira se colocam
cada dia mais atuais frente & uma escalada brutal de perseguicdo ao pensamento
critico, a busca pela utopia deve permanecer em nosso horizonte para que ndo se

possa naturalizar a barbarie.
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CONSIDERACOES FINAIS

O EabD e sua relacao com o projeto profissional de Servico Social, como objeto
de nossa pesquisa, a partir das formulacoes tedrico-académicas — que se deteve tam-
bém na producéo académica especifica da area —, e cuja analise e critica, a partir do
processo investigativo, se procurou desenvolver ao longo dessa exposicao, esta inti-
mamente imbricado as transformacdes que expressam a respostas do capital a mais
uma de suas crises. Se patrticulariza e se singulariza no contexto da formacéo social
brasileira, seja por sua insercao desigual e periférica nesse processo, seja pelo sen-
tido e conducédo das politicas de educacédo no pais, aqui particularmente da educacéo
superior, de cujos tracos histéricos também se procurou aproximar, mas se detendo
mais especificamente em suas inflexfes a partir dos anos 1990.

Nesse sentido, o EaD também deve ser concebido como um elemento do ca-
pital que pode impossibilitar o desenvolvimento de uma subjetividade coletiva que te-
nha como horizonte a transformacéo cultural da sociedade através da educacéo,
como foi apresentado a partir de apontamentos das contribuicbes de Mészaros (2008).
Ou seja, a expansédo do EaD — funcional as demandas do capital —, nas perspectivas
assinaladas ao longo desta dissertacéo, pode auxiliar na manutencéo da producéo e
reproducao das relacdes sociais capitalistas constituidas em seu projeto societario de
orientacao neoliberal.

O projeto de educacdo superior que se apresenta atualmente no Brasil ex-
pressa as transformacdes advindas com a reorganizacdo do padrdo de acumulacao
capitalista, por intermédio do ideério neoliberal a partir da crise estrutural dos anos de
1970. Nos paises do Cone Sul, essas transformacdes tiveram inicio, ainda incipiente-
mente, em meados dos anos 1970 e seguiram avancando desde entdo. No bojo des-
sas transformacdes, o Brasil passa a experienciar contrarreformas neoliberais, clara-
mente identificadas a partir dos anos 1990. Tal processo foi responsavel pela escalada
neoliberal nas politicas sociais brasileiras, bem como na forma de o Estado conduzir
suas relacdes com a sociedade, destacando-se, neste estudo, a educagao superior.

A conducdao da educagéao superior no Brasil, a partir de entdo, ganhou tonalida-
des cada vez mais funcionais as demandas do capital. Isso porque as contrarreformas

perpetradas ao longo dos anos 1990 tiveram influéncia de organismos transnacionais,
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como o FMI e o Banco Mundial. Essa interferéncia se voltou, por exemplo, no sentido
de reconfigurar a educacéao dos paises periféricos de acordo com as novas demandas
do mercado de trabalho e, mais incisivamente, se relacionam ao papel que concebem
para insercdo subjugada e/ou subalterna de paises de economia periférica e depen-
dente como o Brasil, nos marcos da diviséo internacional do trabalho. Nesse sentido,
um dos elementos constitutivos dessas mudancas € o estabelecimento de uma cultura
educacional competitiva, de cariz neoliberal, tecnicista, meritocrética e voltada para o
mercado de trabalho.

Para essa pesquisa, tornou-se importante, destacar as distintas concepcodes de
direitos humanos, uma vez que a Constituicdo Federal de 1988 assegura o direito a
educacédo bésica, ao contrario da educacéo superior. Tal abordagem também possi-
bilitou apreender que as contrarreformas, sobretudo na educagéo superior, ndo inau-
guram, especificamente, um sentido neoliberal em sua conduc¢éo. Isso porgue, como
vimos, a concepcao de direito associada a Carta Magna brasileira, ja se aproxima da
concepcao liberal de direitos humanos estabelecida na Declaracdo Universal de Di-
reitos Humanos das Nac¢des Unidas.

Como vimos, embora seja importante reconhecer que néo se reveste de novi-
dade a ideologia que sustenta a concepcao de direito a educacéo, embutida na Cons-
tituicdo Federal de 1988 — tendo em vista a perspectiva liberal que ja a acompanhava
—, as contrarreformas perpetradas a partir desse periodo avangaram, contudo, vertigi-
nosamente, nessa direcdo. Esse processo permitiu que a educacao se fragilizasse,
ainda mais e progressivamente, no que se refere a sua defesa como direito, avan-
cando as estratégias de sua mercantilizacao.

A partir de 1996, no contexto de especifica contrarreforma do Estado brasileiro,
os dispositivos consolidados com a nova LDB, possibilitaram, dentre outros mecanis-
mos, a legitimac¢ao do ensino a distancia para qualificacdo e a possibilidade de expan-
sdo do ensino superior sob a esfera privada. Com a chegada do novo século e o apri-
moramento das TIC, o uso do EaD se tornou uma das principais estratégias de mer-
cado para expandir seus lucros. Esse processo se fez presente com o aumento, cada
vez mais expressivo, da oferta de vagas, quando os conglomerados educacionais
passaram a monopolizar diversos servigos educacionais.

Nesse processo, abriram seus capitais ao mercado financeiro, sobretudo a par-

tir de incentivos fiscais embutidos em programas como o0 PROUNI e o FIES. Dessa
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forma, acentuou-se, de forma progressiva, o carater privatista que sempre esteve pre-
sente na estrutura da educacao superior brasileira, mas que, dessa vez, experienciava
patamares mais lucrativos. Tendo em vista que a preferéncia pelos cursos de ciéncias
sociais e humanas no formato EaD tenha se dado de forma estratégica pelos conglo-
merados educacionais, justamente, por exemplo, pela baixa necessidade de equipa-
mentos tecnoldgicos voltados para a formacéo dos estudantes, essa tendéncia possi-
bilitou uma robusta ampliacdo de vagas e matriculas nos cursos de Servico Social.

Situado na conjuntura de um terceiro momento de expansao do acesso ao en-
sino superior brasileiro — sendo os dois primeiros durante a Ditadura-Civil Militar e o
segundo ao longo dos anos 1990, respectivamente —, 0 EaD se expressa sob um
processo contraditorio. Isso porque, esse formato de ensino surge, sob a perspectiva
de que supriria demandas de capacitacao profissional, sob a concepg¢éo de que cabe-
ria formar novos trabalhadores que pudessem preencher lacunas de uma suposta de-
manda de maior qualificacéo para o mercado de trabalho. Processo esse que marcou,
desde os anos 1990 — e, sobretudo, durante as gestdes petistas, quando o Brasil se
viu diante da ampliacdo de politicas publicas, ainda que em meio a limitagdes — todo
um ideario de maior qualificacdo profissional, sob a orientacdo de um novo padrao de
organizacédo e gestao da producéo e do trabalho, em suas estratégias de fazer face a
crise do capital, expressa, claramente, a partir dos anos 1970.

No que se refere ao Servico Social, a expansdo do EaD em suas relagdes com
seu projeto profissional constituiu o recorte de nossa pesquisa, colocando a necessi-
dade de resgatar o legado histérico de sua construcéo, cujo desenvolvimento se deu
a partir do Movimento de Reconceituacéo entre as décadas de 1960 e 1970 e, espe-
cialmente ap6s o denominado Congresso da Virada, em 1979. Naquele periodo, se-
tores do Servigco Social, envolvidos e comprometidos com os interesses da classe tra-
balhadora, sobretudo por intermédio de influéncias da organizacéo sindical e por re-
feréncias marxistas, deram um novo sentido ao significado social da profisséo.

A partir de entdo, um novo horizonte profissional passou a ser desenvolvido
através de um projeto profissional comprometido com os interesses da classe traba-
Ihadora, objetivado e subjetivado em suas dimensdes éticas e politicas. Convencio-
nou-se reconhecer que tais dimensodes estéo alicercadas em um conjunto de elemen-
tos que estruturam tal projeto profissional, dentre eles as Diretrizes Curriculares da
Abepss, de 1996.
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Com a abertura do EaD nos cursos de Servico Social, a partir de 2006, e sua
posterior expansao desenfreada, as entidades representativas da profisséo classifica-
ram tal formato de ensino como sendo incompativel com as Diretrizes da Abepss.
Esse processo pode ser constatado durante a analise das formulacdes académicas
selecionadas, dos distintos estudos de pesquisadores em Servi¢co Social referencia-
dos na exposicao do terceiro capitulo, bem como nos posicionamentos das proprias
entidades representativas.

Em que pese algumas concepg¢des sobre o EaD terem disseminado uma visao
positiva no que diz respeito a sua expansao, sinalizando um possivel acesso mais
democratico ao ensino superior, destacamos, porém, que as andlises nao se susten-
tam a partir desta nog&o de democratizagdo. A rigor, como vimos, esse fendmeno se
trata de uma estratégia expansionista, especialmente, em dire¢cdo ao fomento do en-
sino privado.

Observamos ainda que esse formato de ensino compromete ndo apenas a qua-
lidade dos projetos pedagogicos, como também a formacéao profissional em si. No que
se refere ao Servico Social, o cenario apresentado ao longo dos ultimos anos, confere
a este curso a sexta posicao entre 0s que mais ofertam vagas por intermédio do EaD.
Cenario esse que repercute na formacéo, quando o Servigo Social passa a contar,
como concluintes predominantes, com profissionais formados pelos de cursos de gra-
duacdo a distancia, de acordo com os dados mais recentes de fontes documentais
oficiais.

Os distintos autores e autoras referenciados(as) ao longo dessa pesquisa, cu-
jas formulacdes académicas foram analisadas — e, especifica e detidamente em rela-
cdo ao EaD e sua expansédo no Servi¢co Social, no terceiro capitulo — apontam que tal
formato de ensino tem se configurado como um nicho de mercado funcional ao pro-
cesso de valorizacdo do capital. Além disso, também apontam que o EaD pode pro-
porcionar uma formacao responsavel em contribuir, ainda, para a alienacéo dos tra-
balhadores perante a realidade social.

Da analise das formula¢gdes também foi possivel depreender, e reafirmar, que
0 processo de expansado do ensino a distancia foi capitaneado por um movimento de
financeirizacdo da educacao superior, expandindo o seu acesso de forma mercantili-
zada e fragilizando a educacao publica e, em especial, se distanciando, ainda mais,

de seu possivel reconhecimento como direito. Ressalta-se, ainda, desta analise, que
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0 surgimento e avanc¢o do EaD tém sido marcados por caracteristicas que se desta-
cam: formacdao aligeirada; padronizacéo, uniformizacéo e reducionismo de conteudos
e processos didatico-pedagogicos (por exemplo, em aulas virtuais, que, geralmente,
sao gravadas e reproduzidas a diferentes turmas), ndo havendo espaco para o de-
bate; e, ainda, por um ensino dissociado de sua necessaria articulacdo a pesquisa e
extensao, entre outras. Em sintese, caracteriza-se por um processo formativo acritico,
de referéncias meritocréticas e funcional as concepc¢des e praticas neoliberais.

Além disso, na formacao a distancia, perpetuam-se escassas interacdes entre
os pares, fortalecendo o ideario individualizante, quando os estudantes, por detras da
tela fria do computador, se tornam os principais responsaveis pelo seu desempenho
na graduacdo. Essa dindmica imposta aos estudantes esta impregnada da ideologia
da meritocracia, acentuando o ideario burgués e construindo, paulatinamente, uma
subjetividade coletiva pautada no individualismo. Esse processo, como evidenciado
pelos autores e pelos posicionamentos das entidades representativas, apresenta-se
como incompativel com a formacao profissional em Servico Social, especialmente
guando se considera as Diretrizes Curriculares da ABEPSS como um dos pilares de
seu projeto profissional critico.

Nesse sentido, o projeto profissional do Servi¢co Social, construido ao longo de
décadas sob tensdes e contradicdes, e que norteia de forma critica o horizonte profis-
sional dos assistentes sociais, encontra-se diante de obstaculos desafiadores com a
expansado do EaD. Ao realizar um esboco de interpretacdo das tendéncias desse pro-
cesso e sua possivel repercussédo ao projeto profissional do Servigo Social, foi possi-
vel identificar que a fragilidade atrelada aos processos formativos da graduacéo a dis-
tancia é uma das grandes preocupacdes dos estudiosos que pesquisam essa tema-
tica, em meio as iniciativas dos ultimos governos do pais em relacédo a educacao su-
perior.

O que pudemos concluir, portanto, ainda que parcialmente — de um lado, por-
que esse fendmeno continua em andamento —, € que esta ocorrendo, proporcional-
mente, um processo de asfixia do projeto profissional hegemonico a partir dos seguin-
tes elementos destacados ao longo dessa pesquisa: , visto que o contingente de pro-
fissionais formado pelo EaD é maior do que no presencial ha cerca de 10 (dez) anos.
De outro lado, no entanto, este conhecimento € provisorio e suscita novas questoes,

sendo que reafirmamos a necessidade de se avancar em pesquisas que busquem
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investigar e relacionar a expansado do EaD com o projeto profissional na realidade
concreta do conjunto dos assistentes sociais.

Certamente, destacamos que ha limitagcdes inerentes a uma pesquisa de dis-
sertacdo de mestrado académico, especialmente em tempos de pandemia, mas, so-
bretudo, pelo carater aproximado do conhecimento e as questdes que 0S processos
investigativos suscitam, sugerindo seu desenvolvimento em investigacfes futuras. E
iISS0, em especial, porque, apesar de nossa pesquisa ter se voltado mais diretamente
a analise do “estado da arte” e, por si s0, essa tarefa requerer um processo criterioso
e de constante reavaliacdo, nota-se que as producfes sobre esse fendmeno ainda
Sao escassas — apesar de seu maior nimero a partir da segunda década dos anos
2000. Nesse sentido, observa-se que essa escassez, além de ser um indicativo de
desafios a profisséo, no sentido de melhor conhecer ndo apenas o EaD, mas, princi-
palmente, suas relagcdes com o projeto profissional — como, inclusive, também o su-
gere alguns dos autores revisados — também se constituiu em uma das limitagdes do
processo investigativo empreendido.

Além disso, como vimos, soma-se a esse desafio de escassez de producao, as
investidas do aprofundamento dos ataques neoliberais as politicas publicas e, entre
elas, especialmente, a educacao. De fato, sobretudo nos ultimos cinco anos, as uni-
versidades brasileiras, em especial as publicas federais, tém sofrido com a escalada
do autoritarismo sobre 0 pensamento critico e, principalmente, tém sido impactadas
direta e drasticamente na redugéo de seus orgamentos.

Ressaltamos, portanto, que as prospeccdes que se colocam para a continui-
dade de futuras pesquisas, de acompanhamento desse fenbmeno, requerem um sig-
nificativo esfor¢o coletivo de resisténcia, organizacdo e contraofensiva aos ataques
neoliberais. I1sso porque, a conjuntura, que se coloca no pais, com o p6s-2016, é ex-
tremamente desafiadora.

Se para 0s assistentes sociais, a defesa do projeto profissional perpassa pelo
reforco estrutural de suas bases, especialmente a defesa e manutencéo da formacao
critica orientada pelas diretrizes da Abepss de 1996, se faz necessario o reconheci-
mento de que esse movimento esta inserido dentro de uma pauta mais ampla: a de-
fesa da educacao para além da logica capitalista.

Afinal, é a dindmica da realidade na luta de classes que movimenta as estrutu-

ras da sociedade capitalista, sendo esse movimento condicionado a correlacédo de
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forcas no bloco do poder das distintas estruturas do Estado. Portanto e, parafraseando
Paulo Freire (2013), € preciso ter esperanca e persisténcia ndo apenas por teimosia.
Como o aclamado autor nos aponta, de forma genial, a esperanga é extremamente
necessaria, entretanto, ela por si s6 ndo basta e “[...] ndo ganha a luta, mas sem ela
a luta fraqueja e titubeia. Precisamos da esperanca critica, como o peixe necessita da
agua despoluida” (FREIRE, 2013, p. 11 — grifos nossos).
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