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RESUMO

KORKMAZ, Maria Regina Detoni Cavalcanti Rigolon. Revisao de decisGes automatizadas
na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais. 2022. 329 f. Tese (Doutorado em Direito Civil)
— Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

A tese tem por fim analisar, em uma perspectiva funcional, o regime juridico da
revisdo de decisGes automatizadas, previsto pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Lei n. 13.709 de 2018, acronimo “LGPD”). A partir de Stefano Rodota, notadamente sobre 0
diagnoéstico da “ditadura dos algoritmos”, com a necessidade de desenvolver prerrogativas
para a protecdo da pessoa, adotou-se 0 método dedutivo, de carater qualitativo e em atengéo
as premissas do direito civil-constitucional para investigar se a revisdao de decisGes
automatizadas, tal como concebida na LGPD, detém bases normativas de um mecanismo de
tutela substancial. A evolugdo que se desenhou da privacidade até a concepgdo de protecao de
dados pessoais como direito fundamental autbnomo foi abordada. Ainda, a necessidade de
apreensdao do fenbmeno a partir de uma perspectiva coletiva, considerando o cenario de
opacidade e de assimetria informacional e de poder entre titulares de dados e agentes de
tratamento, foi apresentada a partir da dimensdo coletiva da privacidade e da protecéo de
dados pessoais. A insuficiéncia da categoria de dados sensiveis foi apresentada com o
proposito de demonstrar que a protecdo da pessoa, no campo das decisfes automatizadas,
demanda progressivo escrutinio ndo apenas do input de dados, mas, sobretudo, de seu
processamento e do output, o que deverad se dar para além das categorias, historicamente,
associadas a discriminacdo. Conceitos do campo da inteligéncia artificial, de suas aplicacGes e
da concepcéo de algoritmo foram delimitados neste trabalho a fim de identificar sua interface
com a perspectiva regulatéria. Com o intuito de sumarizar os problemas postos pela
automatizacao de decisdes, utilizou-se, como diretriz investigativa, mapa de problemas éticos
estruturado com base nos seguintes desafios: evidéncias inconclusivas; evidéncias
inescrutaveis; evidéncias mal orientadas; resultados discriminatorios; efeitos transformativos;
e rastreabilidade. Adicionalmente, foram apresentadas contribuicdes da filosofia da
linguagem, especialmente para identificar os limites subjacentes a um processo de deciséo
automatizado. Ademais, o regime juridico das decisfes automatizadas na LGPD foi analisado.
Foram apresentados os objetivos e os fundamentos da norma, bem como analisada a sua
principiologia em interface com o campo das decisfes automatizadas. Aspectos de outros
direitos dos titulares foram apresentados, especialmente aqueles com repercussdes diretas no
regime das decisfes automatizadas. Os pressupostos para a qualificacdo de uma decisdo como
totalmente automatizada foram examinados, em cotejo com o0 modelo europeu sobre o tema,
bem como o direito a explicacdo, enquanto pressuposto para o exercicio da revisao e para a
protecdo de direitos fundamentais. A revisdo de decisdo automatizada foi analisada, a luz da
legalidade constitucional, concluindo-se com a apresentacdo de trés propostas para extrair o
exercicio substancial da revisdo da LGPD: (i) importancia da intervencdo humana para a
substancialidade da revisdo; (ii) condicionamento da revisdo a um regime sisttémico de
responsabilidade e de prestacdo de contas, com o estabelecimento de parametros; e (iii)
associacao da revisdo a um regime abrangente da fisiologia das situa¢des juridicas, bem como
a um paradigma coletivo de protecéo, para além da perspectiva individual.

Palavras-chave: Decisfes automatizadas. Direito & revisdo. Direito a explicacdo. Intervencao
humana. Dimens&o coletiva da privacidade e da protecdo de dados pessoais.

Direito fundamental a protecdo de dados pessoais.



ABSTRACT

KORKMAZ, Maria Regina Detoni Cavalcanti Rigolon. Right to review of automated
decision-making in the Brazilian General Data Protection Law. 2022. 329 f. Tese (Doutorado
em Direito Civil) — Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2022.

This Ph.D. dissertation aims to analyze, in a functional perspective, the legal regime of
the review of automated decision-making, provided by the Brazilian General Data Protection
Law (Law n. 13,709 of 2018, acronym “LGPD”). A deductive method of qualitative matter
was adopted based on Stefano Rodota, notably on the diagnosis of the "dictatorship of
algorithms™, with the need to develop prerogatives for the protection of the person. This was
done in attention to the premises of civil-constitutional law to investigate whether the review
of automated decision-making, as conceived in the LGPD, holds normative bases of a
substantial protection mechanism. The evolution of privacy up to the conception of personal
data protection as an autonomous fundamental right was addressed. In addition, the need to
apprehend the phenomenon from a collective perspective was presented from the collective
dimension of privacy and the protection of personal data. This perspective considered the
scenario of opacity and asymmetry of information and power between data subjects and
processing agents. The protection of the individual, in the field of automated decision-
making, demands progressive scrutiny not only of the data input, but, above all, of its
processing and output, which must go beyond the categories historically associated with
discrimination. To demonstrate that, the insufficiency of the category of sensitive data was
presented. Certain topics in the field of artificial intelligence, its applications, and the
conception of algorithms were outlined to identify their interface with the regulatory
perspective. To summarize the problems posed by the automation of decisions, we used, as an
investigative guideline, a map of ethical problems structured based on the following
challenges: inconclusive evidence; inscrutable evidence; misguided evidence; discriminatory
results; transformative effects; and traceability. Additionally, contributions from the
philosophy of language were presented, especially to identify the underlying limits of an
automated decision process. The legal regime of automated decision-making in the LGPD
was analyzed. The objectives and fundamentals of the law were presented, and its
principiology was analyzed in interface with the field of automated decision-making. Aspects
of other rights of data subjects were presented, especially those with direct repercussions on
the automated decision-making regime. The assumptions for the qualification of a decision as
totally automated were examined in comparison with the European model on the theme, as
well as the right to explanation, as an assumption for the exercise of the review and for the
protection of fundamental rights. The review of an automated decision was analyzed, in light
of constitutional legality, concluding with the presentation of three proposals to extract the
substantial exercise of the LGPD review: (i) the importance of human intervention for the
substantiality of the review; (ii) the conditioning of the review to a systemic regime of
responsibility and accountability with the establishment of parameters; and (iii) the
association of the review to a comprehensive regime of the physiology of legal situations, as
well as to a collective paradigm of protection beyond the individual perspective.

Keywords: Automated decision-making. Right to review. Right to explanation. Human
intervention. Collective dimension of privacy and personal data protection.
Fundamental right to the protection of personal data.
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INTRODUCAO

No paradigma da Quarta Revolugdo Industrial, a tecnologia passa a promover a
fusdo das esferas fisica, digital e biologica, e a informacao logra cada vez mais valor.}
Em todo o mundo, a digitalizacdo e a datificacdo, compreendidas no processo de
transformac&o de todos os tipos de informacdo em forma legivel, mesclavel e vinculavel
por maquina, estdo fornecendo novas fontes de dados e novas possibilidades analiticas.?

Essa revolucdo tecnoldgica permeia todos os tecidos da realidade e, a partir dela,
surge um novo tipo de sociedade que, nas reflexdes do filésofo Luciano Floridi,
configura-se como uma sociedade “onlife”, na qual ha uma profunda fusdo entre o
mundo analdgico (vida offline) e mundo digital (vida online). Considerando a
progressiva difusdo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TICs),
sinalizam-se novos paradigmas, quais sejam: (i) a indefinicdo da distincdo entre
realidade e virtualidade; (ii) a indefinicdo das distin¢cBes entre humano, maquina e
natureza; (iii) a reversdo da escassez de informacdo para a sua abundancia; e (iv) a
mudanca da primazia das entidades para a primazia das interacdes.® Por conseguinte,
esse cenario implica em transformagBes em nossa autoconcep¢do (quem somos); nossas
interacbes mutuas (como nos socializamos); nossa concepcdo da realidade (nossa
metafisica); e nossas interaces com a realidade (nossa agéncia).*

Nesse cenario, a intersecdo entre o ser humano e a tecnologia ganha contornos
mais profundos e pode ser exemplificada com os ciborgues, apreendidos como a

hibridez que se desenha na unio “homem-maquina”.’

! SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolug&o Industrial. S&o Paulo: Edipro, 2016.

2 TAYLOR, Linnet; FLORIDI, Luciano; SLOOT, Bart van Der. Introduction: a new perspective on
privacy. In: TAYLOR, Linnet; FLORIDI, Luciano; SLOOT, Bart van Der (org.). Group Privacy: new
challenges of data technologies. Cham: Springer, 2017. p. 1-12.

® FLORIDI, Luciano (ed.). The Onlife Initiative. In: FLORIDI, Luciano (ed.). The Onlife Manifesto:
Being Human in a Hyperconnected Era. London: Springer Open, 2015. p. 7-13.

* FLORIDI, Luciano (ed.). Introduction. In: FLORIDI, Luciano (ed.). The Onlife Manifesto: Being
Human in a Hyperconnected Era. London: Springer Open, 2015. p. 1-6.

> A filosofia transumanista, com a referéncia de Huxley, em 1968, no contemporaneo cenério de
profundos avancgos tecnoldgicos e da inteligéncia artificial encontra lastro e redesenha as linhas entre o ser
humano moderno, usufruidor dos efeitos advindos da dominacdo das ferramentas, e o0s ciborgues
enquanto uma expectativa de ser humano, biologicamente, transcendente, como ponderam Hellen
Marinho Amorim e Renato Cérsar Cardoso. Em adig@o: “Ao pensar essa contestagdo em especial, revela-
se a caracteristica crucial do ciborgue: se a tecnologia aprimorada pela humanidade ao longo dos milhares
de anos de evolugdo levou seus membros a estenderem seus sentidos e capacidades fisicas e cognitivas
para fora dos limites naturais do corpo, as mais recentes tecnologias em robdtica e inteligéncia artificial
sdo capazes de retomar essas possibilidades sobre-humanas para o organismo natural e é nesse ponto que
a hibridizag8o se concretiza. (...) Superadas as objecGes, pode-se tracar um quadro conceitual norteador



O cenario contemporaneo €, fortemente, marcado pela chamada industria 4.0,
associada a Quarta Revolucdo Industrial. As novas fronteiras tecnoldgicas, que se
apresentam, estdo marcadas pela Internet das Coisas (em inglés, Internet of Things, sigla
“IoT”),° artefatos robdticos ditos inteligentes, automacdo e inteligéncia artificial
(acronimo “IA”), na tentativa de se impulsionar o crescimento da produtividade,
aumentando a prosperidade e substituindo tarefas tidas como “mundanas” ou perigosas.’

O conceito de Web 3.0, ainda em fase de consolida¢do, apresenta o vetor de
maior utilizagdo da inteligéncia artificial para a criagdo de uma web “mais potente e
eficiente”, com a tendéncia crescente de personalizacdo, a partir da coleta pulverizada
de dados.® Tim Wu, por sua vez, adverte que a pretensdo das empresas é a de estimular
0 méaximo apego das pessoas aos dispositivos e aos servigos tecnoldgicos em vista de

promover o maior trafego digital possivel dentro dos seus walled gardens.®

para o ciborgue: refere-se ao ser humano melhorado que integra indiferenciada e parcialmente em seu
organismo ferramentas que lhe dotam de capacidades ndo naturais. Tem-se um dado do ser,
cientificamente evidenciado, apto a alterar o dever-ser. Assim, a relevancia da variacdo corporal do
ciborgue se justifica juridicamente pois definir a personalidade humana perpassa pelas possibilidades
fisicas. (...) A condicdo nova acarretara uma alteracdo fenotipica ndo generalizante, ou seja, o
melhoramento trara humanos com organismos muito mais diversos do que 0s ja existentes, além de
bastante heterogéneos entre si, e corpos dispares serdo resultantes dos graus de melhoramento — a medida
do nivel de melhoramento, através da robdtica e da inteligéncia artificial, em cada individuo —, que
levardo a uma dilatada desigualdade de potencialidades, a qual, por sua vez, promovera diversidades
guanto as responsabilidades e vulnerabilidades daqueles que optarem por essa condic¢do, o que, por fim,
resultard em “um novo tipo curiosamente assimétrico de relacdo entre pessoas (HABERMAS, 2003).”
(AMORIM, Hellen Marinho; CARDOSO, Renato César. O ciborgue no limiar da humanidade:
redefinindo a pessoa natural. Revista de Bioética y Derecho Perspectivas Bioéticas Revista de Bioética y
Derecho Perspectivas Bioéticas, Barcelona, n. 46, p. 67-84, dez. 2019. Dossier sobre Inteligencia
Artificial, robética e internet de las cosas. p. 77-78).

¢ Apesar de fortes divergéncias conceituais acerca da Internet das Coisas, é passivel de ser compreendida
como: “um ambiente de objetos fisicos interconectados com a internet por meio de sensores pequenos e
embutidos, criando um ecossistema de computagdo onipresente (ubiqua), voltado para a facilitagdo do
cotidiano das pessoas, introduzindo solugdes funcionais nos processos do dia a dia.” (MAGRANI,
Eduardo. A Internet das Coisas. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2018. v. 1. p. 20).

"BUGHIN, Jaques et al. Tech for Good: Smoothing disruption, improving well-being. McKinsey Global
Institute, 2019. Disponivel em: https://www.mckinsey.
com/~/media/mckinsey/featured%20insights/future%20
of%20organizations/tech%20for%20g00d%20using%20
technology%20t0%20smooth%20disruption%20and%20 improve%20well%20being/tech-for-good-mgi-
discussion- paper.ashx. Acesso em: 20 set. 2021.

® Na sintese apresentada por Eduardo Magrani, o desenvolvimento da internet é caracterizado por trés
eras: a Web 1.0, a primeira delas, surgida na década de 1980, se definiu pela possibilidade de conexio
entre pessoas, mas de forma estatica e sem interatividade com os sites, estes criados apenas para a leitura
e disponibilizagdo de informagdes, em sentido amplo; a Web 2.0 é marcada pela grande interatividade
proporcionada nas suas plataformas, além da colaboratividade; a Web 3.0 é sinalizada pelo cruzamento de
dados, bem como o estabelecimento de novos pontos de conexdo, dela fazendo parte a Internet das
Coisas. O conceito de Web 3.0 ainda estd em fase de consolidagdo, mas é possivel afirmar o vetor de
maior utilizagdo da inteligéncia artificial para criar uma web “mais potente e eficiente”, inclusive com a
tendéncia crescente de personalizacdo. (MAGRANI, Eduardo. A Internet das Coisas. 1. ed. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2018. v. 1).

% WU, Tim. The Master Switch: the rise and fall of information empires. New York: Knopf, 2011.



Vale dizer que, na contemporaneidade, a relacdo entre o ser humano e a
realidade social &, progressivamente, mediada por intermédio das tecnologias digitais. A
ubiquidade do fenémeno tecnoldgico, no paradigma da sociedade da informacao, ndo
raro, passa despercebida, em toda a sua dimensdo, no cotidiano. A tecnologia, na
medida em que ajuda a moldar uma esfera privada mais rica, torna essa esfera privada
mais fragil, como adverte Stefano Rodota.™

Sintomatico desse cenério sdo as cidades inteligentes.* A propésito, Luciano
Floridi refere-se a uma nova etapa da evolu¢do humana, referida como “hiper-historia”,
em que as TICs transmitem e processam dados, sendo as sociedades humanas,
vitalmente, dependentes da informac&o apreendida como recurso fundamental.*?

Com efeito, a diagnosticada estrutura que viabiliza uma coleta ostensiva de
dados, pessoais ou ndo, vem sendo canalizada para alimentar sistemas e para direcionar
a estes atividades que, até entdo, eram consideradas como préprias do ser humano. As
possibilidades tecnoldgicas que, até entdo, expressavam-se, quantitativamente,

ampliam-se em uma dimensdo qualitativa, assumindo prerrogativas tidas como,

10 RODOTA, Stefano. A vida na sociedade da vigilancia. A privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar,
2008. Traducdo: Danilo Doneda e Luciana Cabral Doneda.

1 Marta Ziosi, Benjamin Hewitt, Prathm Juneja, Mariarosaria Taddeo e Luciano Floridi apontam (a) a
infraestrutura de rede, (b) a governanca pés-politica, (c) a inclusdo social, e (d) a sustentabilidade como
0s quatro componentes da estrutura conceitual que melhor acomoda a analise de uma série de elementos
de potencial preocupacéao ética no campo das cidades inteligentes. As quatro dimensdes sdo transversais
e, portanto, podem servir de ponte entre as cidades tradicionais e as cidades inteligentes. Com relacéo a
infraestrutura da rede, a coleta de dados envolvida nas cidades inteligentes contemporaneas ocorre com
uma granularidade sem precedentes e com uma eficiéncia continua. No que se refere ao topico da
inclusdo social, os autores ponderam que as cidades inteligentes podem ser criticadas por decretar de cima
para baixo, sem a devida participacdo do publico, embora contornar ou manipular a opinido publica para
impor projetos ou politicas de construcdo sem a participacdo democratica esteja, profundamente,
enraizado na politica urbana. Todavia, o nivel de poder de controle e da automagdo nesse cendrio é
inédito, o que pode amplificar processos discriminatorios e desigualdades de longo prazo. Com efeito, os
autores ponderam que na era da informag&o, o nexo poder-conhecimento de Foucault pode ser instrutivo,
pelo qual aqueles com acesso a informacéo tém poder sobre aqueles que ndo tém, e essa relagdo poder-
informacgdo é autorreforcada. Existem diferentes tipos de controle, como o controle da arquitetura, que
ndo é novo e se enquadra na categoria de planejamento urbano tipicamente discutido nas cidades
tradicionais. O outro tipo de controle é o de dados e conhecimento. Atualmente, as salas de controle sdo
ndo apenas mais amplas, mas automatizadas, as vezes com humanos nos circuitos com aptiddo para
interferir diretamente. Embora o aumento do controle por parte do governo seja majorado nesse cenario,
tal também pode se dar em favor de entidades privadas. A possibilidade de utilizacdo benéfica desse
poder de controle, bem como possiveis maus usos ou distor¢des, demandam regulacdo por sua dimensao
moral. (ZIOSI, Marta; HEWITT, Benjamin; JUNEJA, Prathm; TADDEO, Mariarosaria; FLORIDI,
Luciano. Smart Cities: mapping their ethical implications. SSRN Electronic Journal, [S.L.], p. 1-35, 2022.
Elsevier BV. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4001761).

2 FLORIDI, Luciano. Hyperhistory and the Philosophy of Information Policies. Philosophy &
Technology, [S.L.], v. 25, n. 2, p. 129-131, 8 maio 2012. Springer Science and Business Media LLC.
http://dx.doi.org/10.1007/s13347-012-0077-4.



genuinamente, humanas.’* Como justificativa para tanto, identificam-se apelos, dos
mais variados eixos do tecido social, de maior ‘“racionaliza¢do”, eficiéncia e
previsibilidade.

Entre suas multiplas potencialidades, o tratamento de dados passa a ser utilizado,
com o fim de suprir uma caréncia de informacdes, sobretudo como uma tentativa de
antever o futuro. Em outros termos, dados e informag0es conhecidos séo utilizados, para
inferir sobre elementos sobre os quais ndo se conhece ou se conhece de maneira
insuficiente. Nessa direcdo, o processamento de dados se apresenta como uma forma de
simplificar decisdes e de incrementar a eficiéncia em ambientes caracterizados por
déficits de informagao. ™

Assim, de maneira progressiva, dados pessoais e ndo pessoais sdo utilizados
como insumo para tratamentos automatizados, destinados a produzir decisdes sem a
apreciacdo humana, com o objetivo de avaliar aspectos da personalidade do titular dos
dados, produzindo efeitos na sua esfera juridica ou o afetando de maneira significativa.
As relagGes sociais e econdmicas, cada vez mais subjugadas a massificacdo, acabam por
dificultar uma analise particular das informacGes e a complexidade do ser humano
termina reduzida a certo perfil comportamental.™

No panorama mundial, é verificada a tomada de decisdes automatizadas no
campo dos seguros,'® para a dosimetria da pena e da mensuracdo de possivel
reincidéncia na esfera criminal, na selecdo profissional, no combate & evaséo fiscal,*’ na
definicdo de perfis, na concessdo de crédito, no acesso a bens e servi¢os, na alocacao de
recursos publicos, na determinacdo de criangas que receberdo assisténcia médica, de
passageiros aptos a embarcar em determinado voo, de empresas adequadas para receber

licenca de funcionamento,*® da moderacdo de contetidos em redes sociais, no combate

* DONEDA, Danilo Cesar Maganhoto; MENDES, Laura Schertel; SOUZA, Carlos Affonso Pereira de;
ANDRADE, Norberto Nuno Martin Becerra Gomes de. Consideragdes iniciais sobre inteligéncia
artificial, ética e autonomia pessoal. Pensar - Revista de Ciéncias Juridicas, [S.L.], v. 23, n. 04, p. 1-17,
2018. Fundacéo Edson Queiroz. http://dx.doi.org/10.5020/2317-2150.2018.8257. p. 2.

1 MENDES, Laura Schertel; MATTIUZZO, Marcela. Discriminacdo Algoritmica: conceito, fundamento
legal e tipologia. Revista Direito Publico, Porto Alegre, v. 16, n. 90, p. 39-64, dez. 2019. Dossié Protecédo
de Dados e Inteligéncia Artificial: Perspectivas Eticas e Regulatorias. p. 40.

' SCHREIBER, Anderson. Direitos da Personalidade. 3. Ed. Sio Paulo: Atlas, 2014.

16 Sobre o tema no Brasil, cf. JUNQUEIRA, Thiago. Tratamento de Dados Pessoais e Discriminacéo
Algoritmica nos Seguros. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

Y7 ZARSKY, Tal. Transparent predictions. University of lllinois Law Review, Champaign, v. 2013, n. 4, p.
1503-1570, 2013.

'8 CITRON, Danielle Keats. Technological Due Process. Washington University Law Review, v. 85, n. 6,
p. 1249-1313, 2008.



ao terrorismo,® entre diversas outras possibilidades.”

Para além de propdsitos de eficiéncia, homogeneizagdo, regularidade,
escalabilidade e velocidade, argumentos na literatura podem ser mapeados no sentido de
que a utilizacdo desses sistemas automatizadas, em vez de uma avaliacdo humana,
poderia contribuir para que vieses e ruidos cognitivos, propriamente, humanos
pudessem ser superados. Adicionalmente, como posto de maneira critica por Sandra
Wachter, sistemas algoritmicos ndo se cansam, ndo sdo temperamentais e ndo podem ser
subornados ou persuadidos, de maneira que a objetividade, em tese, anunciada da
inteligéncia artificial, representaria um mecanismo de tratamento igualitario,
autorizando a tomada de decisdes justas e eliminando o elemento humano falivel da
equacdo decisional.?* A rigor, utilizar-se-ia uma racionalidade matematica com a
finalidade de assistir ou mesmo de substituir um juizo dito clinico — este,
essencialmente, humano.

No entanto, questionam-se, em termos epistemoldgicos, quais as implicacdes
que 0 processamento automatizado promove, para que sejam apresentados 0s outputs a
partir dos inputs fornecidos a esses sistemas e o seu design. Em outra abordagem,
problematizam-se as distin¢Bes entre a linguagem matematica, propria de algoritmos e a
linguagem natural, genuinamente, humana. Mdltiplas séo as dificuldades identificadas
pela literatura e de néo raras constatagdes faticas em tais implementacdes.

N&o obstante, em muitos casos, os sistemas algoritmicos de tomada de deciséo

ndo sdo apenas automatizados, mas sdo sistemas de apoio & decisdo? nos quais a

9 PASQUALE, Frank. The Black Box Society: The Secret Algorithms That Control Money and
Information. Cambridge: Harvard University Press, 2015.

20 «In the pre-algorithm world, humans and organizations made decisions in hiring, advertising, criminal
sentencing, and lending. These decisions were often governed by federal, state, and local laws that
regulated the decision-making processes in terms of fairness, transparency, and equity. Today, some of
these decisions are entirely made or influenced by machines whose scale and statistical rigor promise
unprecedented efficiencies. Algorithms are harnessing volumes of macro- and micro- data to influence
decisions affecting people in a range of tasks, from making movie recommendations to helping banks
determine the creditworthiness of individuals”. (LEE, Nicol Turner; RESNICK, Paul; BARTON,
Genie. Algorithmic bias detection and mitigation: best practices and policies to reduce consumer harms.
Best practices and policies to reduce consumer harms. 2019. Disponivel em:
https://www.brookings.edu/research/algorithmic-bias-detection-and-mitigation-best-practices-and-
policies-to-reduce-consumer-harms/. Acesso em: 02 mar. 2022. n. p.).

*l WACHTER, Sandra. The Other Half of the Truth: staying human in an algorithmic world. Staying
human in an algorithmic world. 2019. This article is part of the Forum Network series on Digitalisation
and reflects on discussions at OECD Forum 2019. Disponivel em: https://www.oecd-
forum.org/posts/49761-the-other-half-of-the-truth-staying-human-in-an-algorithmic-world. Acesso em:
01 fev. 2021.

22 A utilizagdo de sistemas automatizados como suporte para a tomada de decisdo humana, com suas
implicagdes, ndo se insere no escopo da presente tese.



resolucdo final é adotada por um ser humano.”® Esse fator eleva a gravidade das
preocupacOes em relacdo ao papel da intervencdo humana nas decisdes apoiadas por
algoritmos, uma vez que a suposta natureza objetiva desses sistemas, aliada ao fato de o
decisor ser, muitas vezes, subordinado a uma determinada organizacao, levanta questdes
criticas no que diz respeito ao papel dos tomadores de decisdo humanos e sua liberdade
de escolha.”*

Com efeito, a infiltracdo dessas tecnologias com aptiddo decisoria no tecido
social sem mecanismos de controle, para assegurar a autonomia humana, conduziu
Stefano Rodota a nos alertar para a “ditadura dos algoritmos” e para a necessidade de
construir prerrogativas para a pessoa. Conforme diagndstico de Rodota, “nella vita
quotidiana s’insinua il germe di nuove discriminazioni, nasce il cittadino non piu libero,
ma profilato, prigioniero di meccanismi che non sa o non puo controllare”.® A
implementacdo desses algoritmos desenha, conforme Rodota, 0s modos de
funcionamento de grandes areas de nossas organizacOes sociais e, assim, redistribui

poderes:

Quando la relazione tra i poteri pubblici e privati e le persone viene basata su
di un ininterrotto data mining, sulla raccolta senza limiti di qualsiasi
informazione che le riguardi, e affidata poi all’algoritmo, le persone sono
trasformate in astrazioni, la costruzione delle loro identita viene sottratta alla
loro consapevolezza, il loro futuro affidato al determinismo tecnologico.
Tutto questo incidi sui diritti fondamentali, mette in discussione la libera
costruzione della personalita e l’autodeterminazione, imponendo cosi di
chiedersi se e come la societa dell’algoritmo possa essere democratica.?®

Estariamos, portanto, diante de uma desapropriacdo tecnoldgica de prerrogativas
humanas, potencializada por um desnivel de poder ndo solucionavel, exclusivamente,
pela atribuicdo ao interessado do dever de se atentar a esses processos.?’ Segundo

Rodota, na “ditadura dos algoritmos”, a pessoa ¢ transformada em objeto de poderes

% Nos Estados Unidos, por exemplo, agéncias federais e estaduais comecaram a utilizar sistemas
automatizados para auxiliar aos tomadores de decisdo humanos na década de 1970. (CITRON, Danielle
Keats. Technological Due Process. Washington University Law Review, [s. 1], v. 85, n. 6, p. 1249-1313,
2008. p. 1254-1255).

# MANTELERO, Alessandro. Can a black box be trusted? 2018. The Alexander von Humboldt Institute
for Internet and Society (HIIG). Disponivel em: https://www.hiig.de/en/can-we-trust-black-box/. Acesso
em: 17 nov. 2020.

» RODOTA, Stefano. Il mondo nella rete: Quali i diritti, quali i vincoli. Roma: Laterza & Figli — Gruppo
Editoriale L’Espresso, 2019. p. 39. A proposito, no cenario da “expropriagdo da subjetividade”
potencializada por essas tecnologias, como problematizava Rodota, permita-se referir, no Brasil, a
utilizagdo da expressdo por: NEGRI, Sergio Marcos Carvalho de Avila. As razdes da pessoa juridica e a
expropriacdo da subjetividade. Civilistica.com, v. 5, n. 2, p. 1-18, 29 dez. 2016.

% RODOTA, Stefano. Il mondo nella rete: Quali i diritti, quali i vincoli. Roma: Laterza & Figli — Gruppo
Editoriale L’Espresso, 2019. p. 40.

2 RODOTA, Stefano. Il mondo nella rete: Quali i diritti, quali i vincoli. Roma: Laterza & Figli — Gruppo
Editoriale L’Espresso, 2019.



incontrolaveis, emblema de uma sociedade da despersonalizacéo, na qual o cidadao ndo
é mais livre, mas submetido a um perfil, a uma classificacdo, que potencializa a
abstracéo da pessoa.”® Em realidade, sistemas automatizados de processamento de dados
tém sido associados ao abuso e a violacdes a dignidade de individuos e de grupos ao
longo do século XX.?°

Registre-se que ndo se questiona, na presente tese, a relevancia econdmica e
social de decisdes tomadas com base em algoritmos, todavia, a automatizacdo de
decisbes ndo representa um fim em si mesmo e nem esta isenta de um juizo de sua
consonancia a legalidade constitucional no sentido de se avaliar quando sera admissivel
e a quais mecanismos de controle se sujeitard. A rigor, a livre iniciativa e a esfera da
autonomia privada devem ser investigadas a luz dos imperativos constitucionais,
superando-se uma visdo de pretensas neutralidade e objetividade desses sistemas,
considerando a funcionalizacdo das situacGes juridicas patrimoniais as existenciais.
Com base em Pietro Perlingieri, parte-se do pressuposto de que o ato de mercado néo se
justifica per se, mas nos principios juridicos consagrados em sede constitucional.*°

Nesse panorama, identificam-se, no cenario internacional e em atencdo a
diferentes tradicdes juridicas, movimentos no sentido de se estabelecer mecanismos de
tutela da pessoa humana, estes baseados em uma acep¢do ampla do que representaria a
regulacao.

Com efeito, considerando a progressiva utilizacdo da tomada de decisfes
automatizadas no tecido social, bem como as diversas implicacdes decorrentes desse
cenario na tutela de diversos direitos fundamentais, a demonstrar sua relevancia, a
presente tese tem por finalidade investigar o0 mecanismo de tutela consistente na revisao
de decisdo automatizada, previsto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.
13.709 de 14 de agosto de 2018, doravante “LGPD”), em atengdo a transversalidade do
marco regulatério brasileiro na esfera publica, privada e em suas intercessdes.®* A partir

de uma interpretacdo sistemética da regulacdo brasileira de protecdo de dados, bem

8 RODOTA, Stefano. Il mondo nella rete: Quali i diritti, quali i vincoli. Roma: Laterza & Figli — Gruppo
Editoriale L Espresso, 2019.

% JONES, Meg Leta. Right to a Human in the loop: political constructions of computer automation &
personhood from data banks to algorithms. Soc. Stud. of Sci., v. 47, 2017.

%0 PERLINGIERI, Pietro. Normas constitucionais nas relacdes privadas. Civilistica.com. Rio de Janeiro,
a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em: http://civilistica.com/wp-content/uploads/2019/04/Perlingieri-
civilistica.com-a.8.n.1.2019.pdf. Acesso em: 01 jun. 2019.

31 Embora o recorte metodolégico estabelecido, a presente tese ndo tem por fim estudar a automatizagio
de decisbes no ambito do Poder Judiciario, apesar de nao prescindir da mencdo de exemplos e de
abordagens normativas referentes a utilizagdo dessas decisdes, notadamente em se considerando o
proposito de apresentar uma apreensdao ampla do fenémeno das decisfes automatizadas.



como de uma leitura pautada na unicidade do ordenamento juridico, indaga-se: a reviséo
de decisdo automatizada, tal como concebida na LGPD, detém bases normativas, para
se apresentar como um mecanismo de tutela substancial?

Saliente-se que a interpretacdo de qualquer mecanismo regulatorio deve se
atentar para o fato de que as relacGes juridicas se desenvolvem na esfera da legalidade
constitucional, apesar de, conforme o caso concreto, verificar-se certa precariedade em
termos de uma maior densidade normativa.

Enquanto hipdtese para a realizagdo da pesquisa, sugere-se que, em que pese
demandar maior esfor¢o do intérprete, a partir de uma interpretacdo sistematica da
LGPD, a luz da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB), é
possivel extrair a prerrogativa de uma revisao substancial que, no ambito de incidéncia
do art. 20 da norma, demandara, necessariamente, a intervencdo de uma pessoa natural.
Para tanto, a referéncia tedrica central para a realizacdo da tese reside nas construcoes
de Stefano Rodota, notadamente, em atengdo a sua proposta em “Dittadura
dell’algoritmo e prerogative della persona”.

A presente tese foi desenvolvida, especialmente, em atencdo as premissas do

direito civil-constitucional .

Em adicdo, elegeu-se o método dedutivo, com a definicdo
de uma analise qualitativa, na medida em que o fendmeno especifico a ser estudado diz
respeito ao funcionamento de uma estrutura social, que tem por finalidade regular, de
forma geral, o tratamento de dados pessoais no Brasil e, para fins da presente tese, a
revisdo de uma decisdo automatizada.*

Como estratégias de pesquisa cientifica, é relevante destacar a pesquisa
bibliogréfica direcionada a construcdo de uma plataforma teérica do estudo por meio de
fontes secundérias.** O delineamento da pesquisa documental também foi utilizado a
partir de fontes primarias, com a centralidade na LGPD. Com o objetivo de compor a

pesquisa com outras fontes documentais, a pesquisa perpassa por documentos relevantes

%2 PERLINGIERI, Pietro. O Direito Civil na Legalidade Constitucional. Rio de Janeiro: Renovar: 2008.
Traducdo: Maria Cristina De Cicco.

%% A rigor, ao longo das pesquisas qualitativas, geralmente, sdo construidas categorias descritivas, cuja
base inicial poderéa se dar a partir da plataforma tedrica adotada na investigacao ou, nos casos em que nao
é adotado um referencial, o pesquisador terd o desafio de definir as categorias que possam sintetizar ou
agrupar conceitos e variaveis para a melhor compreensdo do fendmeno. (MARTINS, Gilberto de
Andrade; THEOPHILO, Carlos Renato. Metodologia da Investigacio Cientifica para Ciéncias Sociais
Aplicadas. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2016).

% MARTINS, Gilberto de Andrade; THEOPHILO, Carlos Renato. Metodologia da Investigagio
Cientifica para Ciéncias Sociais Aplicadas. 3. ed. Séo Paulo: Atlas, 2016.



que constam do processo legislativo da LGPD, bem como de suas posteriores
alteracdes.

Deve-se destacar, todavia, que a facilidade da circulagéo de dados pessoais, em
um panorama global, evidencia a suscetibilidade da sua normatizacdo a influéncias
exogenas, bem como a sua aptidao de influenciar outras normativas, porque escassa
seria a eficacia de iniciativas isoladas e desalinhadas com outras regulages. Como
esclarece Ugo Pagallo, a globalizagdo e a crescente interdependéncia, que se
estabelecem no planeta, dissolvem as fronteiras juridicas e politicas dos Estados, a
demandar um plano internacional ou transnacional de protecdo de dados pessoais.®

Assim, sem a pretensdo de realizar um estudo comparatista, a presente tese
estabeleceu como referéncia de investigacdo, notadamente, o0 modelo europeu sobre o
tema. Isso porque, para além de se constatar a ostensiva influéncia que exerceu na
construcdo juridica sobre o tema no Brasil, verifica-se que a estruturacdo da disciplina
de protecdo de dados brasileira, na qual se situa o regime juridico geral das decisdes
automatizadas, é ancorada na dignidade humana. Portanto, para além dos lagos
histdricos e culturais que indicam a influéncia da Uni&o Europeia®® na América do Sul,
verifica-se o fundamento ontolégico comum.®’

Adicionalmente, é possivel verificar que o modelo europeu e 0 modelo brasileiro
partem da compreenséo de que a protecdo de dados ostentaria a natureza de um direito
fundamental. N&o obstante o prévio reconhecimento doutrinario de que a protecdo de
dados teria natureza de direito fundamental, no ordenamento juridico brasileiro, apesar
da auséncia de expressa mencdo no texto constitucional, tal natureza foi reconhecida
pelo Supremo Tribunal Federal, em decisdo histérica, nos dias 06 e 07 de maio de 2020,

no ambito da Medida Cautelar nas Ac¢des Diretas de Inconstitucionalidade n. 6387,

% PAGALLO, Ugo. La tutela della privacy negli Stati Uniti d'America e in Europa. Milano: Giuffré
Editore, 2008.

% Em que pese o “Brexit”, as constru¢des normativas do Reino Unido sobre o tema, bem como a atuagdo
de sua autoridade de prote¢do de dados, a Information Commissioner’s Office (ICO), também foram
investigadas, em sua pertinéncia, na presente tese. A propoésito: “The GDPR is retained in domestic law as
the UK GDPR, but the UK has the independence to keep the framework under review”. Disponivel em:
https://ico.org.uk/for-organisations/dp-at-the-end-of-the-transition-period/data-protection-and-the-eu-in-
detail/the-uk-gdpr/. Acesso em: 22 maio 2022.

¥ VIOLA, Mario; DONEDA, Danilo; CORDOVA, Yasodara; ITAGIBA, Gabriel. Entre a privacidade e a
liberdade de informagdo e expressdo: existe um direito ao esquecimento no Brasil? In: TEPEDINO,
Gustavo; TEIXEIRA, Ana Carolina Brochado; ALMEIDA, Vitor (coords.). O direito civil entre o sujeito
e a pessoa: estudos em homenagem ao professor Stefano Rodota. Belo Horizonte: Forum, 2016, p. 361-
380.



6388, 6389, 6393, 6390, para suspender a aplicacdo da Medida Provisoria 954/2018.%
A natureza de direito fundamental foi, explicitamente, prevista na Constituicdo da
Republica, por intermédio da Emenda Constitucional n. 115, de 2022, que inseriu, no
rol do art. 5°, o inciso LXXIX, nos seguintes termos: “¢ assegurado, nos termos da lei, o
direito a protecdo dos dados pessoais, inclusive nos meios digitais”, além de delimitar a
competéncia da Unido para fins de organizacdo e de fiscalizagdo (art. 21, XXVI), bem
como de legislar, privativamente, sobre a protecio de dados pessoais (art. 22, XXX).*°
De outra parte, naquilo que Stefano Rodota se referiu como sendo a expressa
previsdo da tutela do corpo eletrdnico da pessoa, assim disp6s o art. 8° da Carta de

Direitos Fundamentais da Unido Europeia de 2000:

Art. 8.° Proteccdo de dados pessoais; 1. Todas as pessoas tém direito a
protec¢do dos dados de caracter pessoal que lhes digam respeito. 2. Esses
dados devem ser objecto de um tratamento leal, para fins especificos € com o
consentimento da pessoa interessada ou com outro fundamento legitimo
previsto por lei. Todas as pessoas tém o direito de aceder aos dados coligidos
que lhes digam respeito e de obter a respectiva rectificacdo. 3. O
cumprimento destas regras fica sujeito a fiscalizacdo por parte de uma
autoridade independente.*°

Em especifico, a presente tese estabelece, oportunamente, analises comparativas
com o General Regulation Data Protection (doravante “GDPR”) ou Regulamento
Europeu de Protecdo de Dados, o Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho da Unido Europeia, enquanto a atual normativa na Unido Europeia que

% «(...) ndo ¢é exagero afirmar que o seu significado para o Brasil é comparavel ao julgamento da Corte

constitucional alemd de 1983 que, de forma pioneira, estabeleceu o conceito de autodeterminacdo
informativa naquele pais, posteriormente influenciando e moldando os debates internacionais sobre
protecdo de dados. Curiosamente, tanto no caso brasileiro como no aleméo, debatia-se a coleta realizada
por 6rgdos estatais para a producdo de estatistica oficial, destacando a necessidade da implementacdo de
medidas concretas para a protecdo de direitos fundamentais, independentemente das boas intencdes
envolvidas e de sua relevante atuagdo. Nao por acaso, a tbnica do julgamento deu-se em torno da
centralidade que o tema da protecdo de dados exerce para a manutencdo da democracia. Observando os
efeitos causados por acontecimentos recentes no Brasil e no mundo, a preocupagdo da Corte foi
justamente com o perigo de que a vigilancia — a primeira vista justificavel em tempos de crise sanitaria —
pudesse ser estendida para além desse momento, limitando liberdades arduamente conquistadas. (...)
Diante do paradigmatico julgamento, Laura Mendes destaca: “(...) a superagdo da faldcia de que
existiriam dados pessoais neutros desprovidos de protecdo, consolidando o dado pessoal como merecedor
de tutela constitucional. Como decorréncia, tem-se o reconhecimento de um direito autbnomo a prote¢éo
de dados pessoais e o0 seu duplo efeito sobre os deveres do Estado (um dever negativo de ndo interferir
indevidamente no direito fundamental e um dever positivo de adotar medidas positivas para a protecéo
desse direito)”. (MENDES, Laura Schertel. Deciséo histdrica do STF reconhece direito fundamental a
protegdo de dados pessoais. 2020. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-
analise/artigos/decisao-historica-do-stf-reconhece-direito-fundamental-a-protecao-de-dados-pessoais-
10052020. Acesso em: 29 jun. 2020).

% Sobre o tema, cf. SCHREIBER, Anderson. PEC 17/19: Uma Andlise Critica. 2019. Disponivel em:
http://www.cartaforense.com.br/conteudo/colunas/pec-1719-uma-analise-critica/18345. Acesso em: 26
ago. 2019.

“ UNIAO EUROPEIA. Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Nice, 2000. Disponivel
em: https://www.cnpd.pt/bin/legis/internaciona/l CARTAFUNDAMENTAL.pdf. Acesso em: 09 out.
2017. p. 10.



aborda, de maneira geral, o regime juridico das decisdes automatizadas. Sucedendo a
Diretiva Europeia de Protecdo de Dados (95/46/CE), em 25 de maio de 2018, a
natureza de regulamento implica na desnecessidade de que os comandos normativos,
dispostos no GDPR, sejam replicados no direito doméstico da Unido ou de cada Estado-
Membro para que tenha forca regulatéria.*?

E possivel identificar um alinhamento intencional, por parte do legislador
brasileiro, entre a LGPD e 0 GDPR como um fator positivo no sentido de se viabilizar o
reconhecimento da adequacdo do sistema brasileiro de protecdo de dados ao sistema
europeu e, por conseguinte, promover a realizacdo de transacdes e de cooperagdes com
os paises do bloco.”® No contexto da América do Sul, apenas a Argentina e o Uruguai j&
foram reconhecidos como adequados ao modelo de protecdo de dados europeu,

conforme deliberacdo da Comissao Europeia.*

! «“Na Europa, cresceu o entendimento de que o RGPD, instrumento que revogou a Diretiva 95/46/CE, de
24 de outubro de 1995, é a base juridica especifica de raiz antropolégica que faltava a Unido Europeia,
para proteger integralmente a pessoa. A despeito de compartilhar com esta visdo, entende-se que, de fato,
ela é fruto de um somatdrio, resultando de um conjunto de instrumentos juridicos relevantes que foram
sendo criados ao longo do século XX, dos quais se destacam: Convenc¢éo para a Protecdo dos Direitos do
Homem e das Liberdades Fundamentais, (1950), consagra no artigo 8.° o direito ao respeito pela vida
privada e familiar: «Todas as pessoas tém direito ao respeito pela sua vida privada e familiar, pelo seu
domicilio e pela sua correspondéncia; Convencdo 108 para a Protecdo das Pessoas Singulares (1981), do
Conselho da Europa, debrugou-se sobre o Tratamento Automatizado de Dados Pessoais” (SARLET,
Gabrielle Bezerra Sales; CALDEIRA, Cristina. O consentimento informado e a protecdo de dados
pessoais de salde na internet: uma analise das experiéncias legislativas de Portugal e do Brasil para a
prote¢do integral da pessoa humana. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em:
http://civilistica.com/o-consentimento-informado-e-a-protecao/. Acesso em: 09 abr. 2019. p. 7-8).

2 Como instrumento juridico de direito secundario europeu, o propésito do GDPR é o de uniformizar o
regime de tratamento de dados na Unido Europeia, que se apresenta como um requisito essencial para o
bom funcionamento do Mercado Unico, na condicdo do primeiro instrumento internacional juridicamente
vinculativo adotado no dominio da prote¢do de dados. (SARLET, Gabrielle Bezerra Sales; CALDEIRA,
Cristina. O consentimento informado e a protecdo de dados pessoais de salide na internet: uma analise das
experiéncias legislativas de Portugal e do Brasil para a prote¢do integral da pessoa humana.
Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em: http://civilistica.com/o-consentimento-
informado-e-a-protecao/. Acesso em: 09 abr. 2019). Em 2015, a Europa criou a Estratégia para o Mercado
Unico Digital ratificando o empenho de aproveitar as oportunidades geradas pelas tecnologias digitais,
gue ndo conhecem fronteiras e, portanto, quebram barreiras nacionais em sede de protecdo de dados,
telecomunicacdes e direitos de autor. Como destacam Sarlet e Caldeira, neste &mbito ganha relevancia o
Regulamento sobre Privacidade e Comunicagfes Eletronicas (Regulamento e- Privacy), como um novo
instrumento juridico integrado na Estratégia para o Mercado Unico Digital (SARLET, Gabrielle Bezerra
Sales; CALDEIRA, Cristina. O consentimento informado e a protecdo de dados pessoais de sadde na
internet: uma andlise das experiéncias legislativas de Portugal e do Brasil para a protecdo integral da
pessoa humana. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em: http://civilistica.com/o-
consentimento-informado-e-a-protecao/. Acesso em: 09 abr. 2019).

*® TEPEDINO, Gustavo; TEFFE, Chiata Spadaccini de. Consentimento e protecdo de dados pessoais na
LGPD. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena Donato. Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais e suas repercussfes no direito brasileiro. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p.
287-322.

# «“The European Commission has the power to determine, on the basis of article 45 of Regulation (EU)
2016/679 whether a country outside the EU offers an adequate level of data protection. The adoption of
an adequacy decision involves: a proposal from the European Commission; an opinion of the European
Data Protection Board; an approval from representatives of EU countries; the adoption of the decision by



Com relagcdo a forma de analise, cabe a adverténcia de Pietro Perlingieri no
sentido de que cada instrumento deve ser sempre estudado em dois perfis, quais sejam,
os perfis da estrutura da realidade e da funcdo do instrumento do direito.* O
pragmatismo, ao se basear na realidade e tdo somente e a ela se resignando, é a negacao
do direito, porque o direito promove a mudanca da realidade e ndo pode sucumbir aos
fatos.*® A primazia do direito seria, portanto, a primazia da deciséo politica em face da
natureza das coisas."’

Além disso, com alicerce ontoldgico na dignidade humana, a privacidade e a
protecdo de dados devem ser compreendidas de forma nédo-finalistica e os seus planos
de aplicacdo devem se nortear pela dignidade, visto que, concretamente, relacionam-se
com multiplos valores e interesses, ndo raro, contraditdrios entre si.*®

O ideal de efetividade da tutela dos direitos sugere a estruturacdo da analise sob
a perspectiva dos remédios, abrangente da fisiologia e da patologia do exercicio das
situacdes juridicas e em atencdo & complexidade relacional contemporanea.*® A partir de
Perlingieri, € possivel conceber a nogdo de remédio como todo instrumento idoéneo a

realizar um interesse, em vista da efetividade e da adequacdo da tutela das situacbes

the European Commission. At any time, the European Parliament and the Council may request the
European Commission to maintain, amend or withdraw the adequacy decision on the grounds that its act
exceeds the implementing powers provided for in the regulation. The effect of such a decision is that
personal data can flow from the EU (and Norway, Liechtenstein and Iceland) to that third country without
any further safeguard being necessary. In others words, transfers to the country in question will be
assimilated to intra-EU transmissions of data. The European Commission has so far recognised Andorra,
Argentina, Canada (commercial organisations), Faroe Islands, Guernsey, lIsrael, Isle of Man, Japan,
Jersey, New Zealand, Republic of Korea, Switzerland, the United Kingdom under the GDPR and the
LED, and Uruguay as providing adequate protection.” (COMISSAO EUROPEIA. Adequacy decisions.
2022. Disponivel em: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection/adequacy-decisions_en. Acesso em: 02 maio 2022. n. p.).

** PERLINGIERI, Pietro. Normas constitucionais nas relacdes privadas. Civilistica.com. Rio de Janeiro,
a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em: http://civilistica.com/wp-content/uploads/2019/04/Perlingieri-
civilistica.com-a.8.n.1.2019.pdf. Acesso em: 01 jun. 2019.

¢ PERLINGIERI, Pietro. Normas constitucionais nas relacdes privadas. Civilistica.com. Rio de Janeiro,
a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em: http://civilistica.com/wp-content/uploads/2019/04/Perlingieri-
civilistica.com-a.8.n.1.2019.pdf. Acesso em: 01 jun. 2019.

47 «A estrutura e a fungdo indicam a natureza dos instrumentos juridicos. Tal premissa nos consente saber
melhor em relagdo de uma forma, o que é o formalismo juridico, a saber, a atitude de aplicacdo do Direito
de forma exacerbada, excessiva em relacdo a estrutura e em relagdo a funcdo da letra da lei posta, relativa
ao espirito e a substancia da lei, dos interesses protegidos pelo formalismo da lei.” (PERLINGIERI,
Pietro. Normas constitucionais nas relages privadas. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 8, n. 1, 2019.
Disponivel em: http://civilistica.com/wp-content/uploads/2019/04/Perlingieri-civilistica.com-
a.8.n.1.2019.pdf. Acesso em: 01 jun. 2019. p. 2).

*® DONEDA, Danilo. Da Privacidade a Protecio de Dados Pessoais. Rio de Janeiro: Renovar, 2006.

* SOUZA, Eduardo Nunes de; SILVA, Rodrigo da Guia. Direitos do titular de dados pessoais na Lei
13.709/2018: uma abordagem sistemética. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena
Donato (Org.). Lei Geral de Proteco de Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2019. p. 243-286.



1.°° O mecanismo da

juridicamente relevantes, em uma perspectiva axiologico-funciona
revisdo das decisbes automatizadas se insere nesse contexto. Faz-se necessario,
portanto, proceder a este encadeamento, eminentemente, dialético para aferir o alcance
dos remédios enquanto instrumentos de protecao, ja que o direito, ao traduzir valores e
interesses, € passivel do juizo de merecimento de tutela e funcionalizavel a axiologia do
sistema, 0 que ndo se da com os remédios isoladamente considerados.>* Na linguagem
dos remédios, deve-se ter em vista a insuficiéncia dos modelos legais pré-definidos e de
uma perspectiva formalista que atribuisse ao rol dos remédios porventura identificados
na LGPD, ainda que sob a denominagdo legal de “direitos”,”? um caréter taxativo que
ndo corresponda & complexidade da realidade.*

Alids, o tema das decisdes automatizadas apresenta uma significativa interface
que se desenha entre a protecdo de dados pessoais e o cenario da automacao, de
algoritmos complexos e de implementac6es de sistemas de inteligéncia artificial. Assim,
para além do GDPR, enquanto referéncia exdgena central de pesquisa, normativas de
inteligéncia artificial serdo, pontualmente, relevantes como diretrizes regulatorias, em
sentido amplo, na matéria. Em ltima anéalise, dados pessoais ou ndo serdo utilizados
como insumos para a operacao desses sistemas. A rigor, a prépria inteligéncia artificial
ja é parcialmente regulada, de maneira direta, no cendrio brasileiro, no que diz respeito
a sua interseccdo com a protecdo de dados pessoais.

Com efeito, algumas premissas utilizadas para o desenvolvimento da presente
tese devem ser apresentadas. Em primeiro lugar, a pessoa humana representa o
epicentro da fundamentacédo e da axiologia do ordenamento juridico. A sua dignidade,

por assim dizer, erige-se como fundamento da Republica, conforme art. 1°, inciso Ill, da

%0 SOUZA, Eduardo Nunes de; SILVA, Rodrigo da Guia. Direitos do titular de dados pessoais na Lei
13.709/2018: uma abordagem sistematica. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena
Donato (Org.). Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2019. p. 243-286.

51 SOUZA, Eduardo Nunes de; SILVA, Rodrigo da Guia. Direitos do titular de dados pessoais na Lei
13.709/2018: uma abordagem sistematica. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena
Donato (Org.). Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2019. p. 243-286.

*2 De plano, esclarece-se que a utilizagdo da denominagio de “direitos” sera utilizada na presente tese, em
deferéncia a redacdo legal, para autorizar uma precisa compreensdo da matéria em analise, em que pese a
realizacdo investigacdo a luz de uma perspectiva remedial.

% «0 inconveniente na confusio entre remédios e direitos estd no risco de difusdo de uma concepgio
segundo a qual mecanismos eminentemente instrumentais, voltados a viabilizar a tutela de direitos e a
mensurar a extensdo dessa tutela, seriam situacGes juridicas proprias, autbnomas e merecedoras de tutela
per se.” (SOUZA, Eduardo Nunes de; SILVA, Rodrigo da Guia. Direitos do titular de dados pessoais na
Lei 13.709/2018: uma abordagem sistemética. In: TEPEDINO, Gustavo; FRAZAO, Ana; OLIVA, Milena
Donato (Org.). Lei Geral de Proteco de Dados Pessoais e suas repercussdes no direito brasileiro. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2019. p. 243-286. p. 265).



CRFB.> Por conseguinte, considera-se que requisitos de validade n3o exaurem o
controle axiol6gico, de maneira que a principiologia da LGPD, na legalidade
constitucional, autoriza esse escrutinio no campo das decisbes automatizadas,
sobretudo, para extrapolar o controle, meramente, estrutural tipico do controle de
legalidade. Em segundo lugar, o direito ndo deve se render a facticidade, na medida em
que se erige como fator de condicionamento da realidade social, assim como é por ela
condicionado.”® Uma terceira consideracio parte da compreenséo de que a construcio
de normativas para a protecdo da pessoa, no cenario tecnoldgico, deve atender a um
equilibrio, no sentido de ndo se render a logica da eficiéncia do mercado que pode
instrumentalizar a pessoa para os seus fins, por vezes incompativeis com a legalidade
constitucional, bem como de guardar pertinéncia com a realidade, especialmente, diante
das possibilidades tecnoldgicas, sendo suscetivel de efetiva implementacéo.

Ainda, a natureza relativa da ciéncia juridica demanda que a consideracdo dos
conceitos e instrumentos juridicos se faca a luz da sua relatividade e da sua
historicidade,”® de forma que as realidades econémica, social, cultural e politica
brasileiras devem constituir referéncia na analise, sobretudo diante da importacdo de
diversos instrumentos normativos de tutela, que ndo foram, propriamente, fruto de uma
paulatina construcao na experiéncia juridica brasileira.

Em ultima analise, a compreensdo e o governo das transformacdes determinadas
pelos avancos tecnoldgicos apenas sao viaveis, se guardarem sintonia com instrumentos
prospectivos aptos a redefinirem os principios fundadores das liberdades individuais e

coletivas sob os paradigmas dos novos tempos.>’ Parte-se da premissa de que nem tudo

 «Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: (...) Il - a
dignidade da pessoa humana; (...).”

% «“A realidade ¢ una, ¢ unitaria, ¢ o seu aspecto (o seu perfil) nada mais é que um aspecto de realidade
unitaria. Por isto o Estado de Direito ndo pode se limitar ao estado das leis. Os instrumentos da ciéncia
juridica, as nocdes, as defini¢des, os conceitos ndo sdo fins em si mesmos, mas sim instrumentos para o
conhecimento desta realidade. Por isto, devem ser instrumentos adequados a realidade.” (PERLINGIERI,
Pietro. Normas constitucionais nas relages privadas. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 8, n. 1, 2019.
Disponivel em: http://civilistica.com/wp-content/uploads/2019/04/Perlingieri-civilistica.com-
a.8.n.1.2019.pdf. Acesso em: 01 jun. 2019. p. 1).

*® PERLINGIERI, Pietro. Normas constitucionais nas relacdes privadas. Civilistica.com. Rio de Janeiro,
a. 8, n. 1, 2019. Disponivel em: http://civilistica.com/wp-content/uploads/2019/04/Perlingieri-
civilistica.com-a.8.n.1.2019.pdf. Acesso em: 01 jun. 2019.

% RODOTA, Stefano. Por que ¢ necessaria uma Carta de Direitos da Internet?. Trad. Bernardo Diniz
Accioli de Vasconcellos e Chiara Spadaccini de Teffé. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 4, n. 2, jul.-
dez./2015. Disponivel em: http://civilistica.com/por-que-e-necessaria-uma-carta-de-direitos-da-internet/.
Acesso em: 01 set. 2017.



que €é tecnicamente possivel é socialmente desejavel, eticamente aceitavel e
juridicamente admissivel.®

Para tanto, além da introducdo e da concluséo, a presente tese é estruturada em
trés capitulos. O primeiro capitulo tem por fim apresentar consideracdes sobre
privacidade, protecdo de dados pessoais e promocao da pessoa humana, até 0s novos
contornos de protecdo que se desenham em um paradigma coletivo, sobretudo no que
diz respeito as abordagens de privacidade e de protecdo de dados pessoais de grupos.
Igualmente, foi abordada a categoria dos dados sensiveis, enquanto mecanismo de
protecdo da igualdade material, bem como determinadas limitacbes de sua
normatiza¢do, em atengdo ao cenario tecnoldgico contemporaneo. Tal abordagem se
revela como fundamental, porquanto dados pessoais sdo utilizados como insumos para
sistemas automatizados, de forma que sua adequada protecdo repercutird, diretamente,
na operacao desses sistemas.

O segundo capitulo introduz consideraces sobre o estado da arte de aplicacfes
de inteligéncia artificial e de mecanismos de automatizacdo para a tomada de decisdes.
Determinados aspectos técnicos foram enfatizados para que seja, adequadamente,
compreendida a insercdo do direito no campo das decisdes automatizadas, a construcdo
de mecanismos de tutela pertinentes, para além dos desafios com 0s quais a pretensdo
regulatoria se depara ou se deparara.

A partir de uma interpretacdo sistematica do ordenamento brasileiro, o terceiro
capitulo voltou-se para o regime juridico da revisdo de decisbes automatizadas na
LGPD. Para tanto, foram apresentados determinados conceitos normativos, 0s
fundamentos da norma, sua principiologia e determinados direitos dos titulares,
destacando-se, com base em pesquisas desenvolvidas, aqueles com repercussdes de
carater direito no regime das decisdes automatizadas, seja em carater fisioldgico, seja
patoldgico. No regime juridico das decisdes automatizadas, foram examinados seus
pressupostos de incidéncia, bem como aspectos do direito a explicagdo, de maneira
apartada, considerando a sua natureza de premissa para a revisdo. Por conseguinte, foi
analisada, de forma central, a revisdo de decisdo automatizada, tendo em vista sua
necessaria substancialidade. Foram apresentados os contornos da funcdo da intervencgéo
humana, bem como apontados parametros para uma revisao substancial, para além da

perspectiva individual e da perspectiva patologica, em direcdo ao paradigma coletivo de

% RODOTA, Stefano. Transformag6es do corpo. Revista Trimestral de Direito Civil, v. 19, pp. 91-107,
2004.



protecdo e em atencdo a fisiologia das situacdes juridicas. Por fim, foram apresentadas

as conclusdes da tese.
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