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RESUMO

ARAUJO, Aline Alves de Melo Miranda. Os limites da confidencialidade dos métodos
consensuais perante a administragcdo publica em juizo. 2022. 175f. Dissertacéo

(Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

O presente trabalho visa investigar os limites da mediagdo e conciliagao
judiciais quanto a administragdao publica for parte no processo. Para tanto, sdo
analisados aspectos do processo civil na atualidade, como o carater cooperativo,
bem como questdes transdisciplinares ligadas a teoria da decisao e teoria dos jogos.

Palavras-chave: Mediagao judicial. Administracdo publica. Confidencialidade.

Cooperacéao. Controle.



ABSTRACT

ARAUJO, Aline Alves de Melo Miranda. The limits of confidentiality of consensual
methods before the public administration in court. 2022. 175f. Dissertagdo (Mestrado
em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio
de Janeiro, 2022.

The present work aims to investigate the limits of judicial mediation and
conciliation when the public administration is part of the process. For this purpose,
aspects of civil proceedings are analyzed today, such as the cooperative character,
as well as transdisciplinary issues related to decision theory and game theory.

Keywords: Judicial mediation. Public administration. Confidentiality. Cooperation.
Control.
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INTRODUGAO

A primeira década do século XXI viu o movimento pela conciliagdo surgir em
diversos paises, revelando a preocupagéo de se conferir um acesso efetivo a justica.
Os EUA fundou seus institutos no sistema multiportas de Justica (Multi-door
Courthouse), uma medida de instrumentalidade, eis que se trata da adequacéo do
procedimento a demanda formulada. A adocdo dos MASC’s — métodos adequados
de solucéo de conflitos em diploma legal implicaram uma nova tradugdo do termo
ADR, concebido originalmente como alternative dispute resolution (resolugéao
alternativa de disputas, em traducgao livre).

Galanter (2015) designa como trigémeos a nogao de Acesso a Justica, a
perspectiva da disputa e os Meios Alternativos de Solugdo de Disputas’. Os
métodos consensuais, representando a terceira onda de acesso a justica descrita
por Cappelleti, apresentam-se como uma porta de entrada e, ainda, como uma saida
alternativa para processos ajuizados?.

Além disso, os reclamos pertinentes a legitimagdo democratica no processo
judicial fundamentam tanto o principio do contraditério — sobre o qual repousa o
principio cooperativo — quanto a busca das solugdes pacificas dos conflitos. Grinover
descreveu, ao lado do fundamento social, pertinente a pacificagao social, e do

fundamento funcional, que sustenta a organizacdo dos servigos judiciais, 0

1 Vide a ligdo de Marc Galanter: “A nogdo de Acesso a Justica ndo chegou a cena legal
desacompanhada. Fez parte do conjunto de trigémeos intelectuais que surgiu nos anos 1970.
Seus irmaos foram a perspectiva da disputa nos estudos legais e o movimento por “Meios
Alternativos de Solugcdo de Conflitos” (Alternative Dispute Resolution). Em seu inicio, esses trés
infantes eram muito proximos, praticamente inseparaveis, mas a medida que cresceram,
experimentaram uma espécie de big bang que os enviou em diferentes diregdes. Ao se separarem,
foram adotados por diferentes pais e amadureceram em ambientes muito diversos, com diferentes
companhias.” Revista Brasileira de Sociologia do Direito, v. 2, n. 1, 2015, p.39.

2 “As portas de entrada para o sistema judicial, as conhecidas ondas de Cappelletti (1988), cresceram
em género, numero e grau. O problema é que a porta de saida ndo teve o mesmo desempenho, e as
vias processuais adotadas acarretaram um movimento circular dos casos no foro, ou seja, o processo
entra, e cada decisédo nele proferida gera novo movimento circular dentro do sistema, ndo o levando,
necessaria e desejavelmente, em direcdo a saida. O acesso, em si mesmo, ndo significa a
pacificagdo do conflito. Pelo contrario, € gerador de traumas sociais diversos. A lentiddo do processo
€ 0 amalgama deste perverso efeito colateral. Quanto maior a demora, maiores as chances de novas
crises. A parte autora nao estara mais em conflito apenas com a parte ré, mas também com o sistema
de justica. Bem por isto, a demora do processo em resolver a lide é o fator primordial do atrito da
sociedade com o Poder Judiciario. Se as ondas se referiam ao acesso a justica, as novas ondas
devem se referir a saida da justica”. SILVA, Antonio Fernando Schenkel do Amaral e. A técnica dos
acordos na Justica Federal, BDJur, Revista Esmafe: Escola de Magistratura Federal da 52 Regido, n.
7,2004, p. 75.
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fundamento politico como a “terceira dimensado da conciliagdo”, ao dizer que “a
participagcdo popular na administragdo da justica ndo é sendo um capitulo do amplo
tema da democracia participativa®. Neste sentido, destacou dois aspectos: o
primeiro, consistente na intervengdo na hora da deciséo; o segundo, atinente ao
controle sobre o exercicio do poder.

Os meétodos consensuais, apds longa histéria no processo civil brasileiro,
apresentaram franco desenvolvimento com a edicdo do Cdodigo de Processo Civil
(Lei 13.105/2015) e da Lei de Mediagao, marco legal da Mediagao no pais (Lei n°
13.140/2015). Os novos diplomas instituiram novas regras e principios, que
fomentam a mediac&o e a conciliag&o judiciais.

Neste ponto identificamos uma mudanga de paradigma que, centrado na
figura do jurisdicionado, langa um novo olhar sobre o direito processual. Os
métodos consensuais baseiam-se no dialogo e no entendimento, transformando o
seu objetivo final tradicional, bem definido nas palavras de Cunha: “desde
Chiovenda e Carnelutti, sempre se falou que o processo serve para aplicar a lei,
sendo um espaco de decisdo e raciocinio subsuntivo”®.

A administragdo publica é litigante habitual no Poder Judiciario brasileiro,
sendo responsavel por uma grande parcela dos processos em curso. A sua
presenca no polo ativo ou passivo das acbes aumenta a importancia em se conferir
cidadania através do acesso a justica. Seus processos abarrotam os 6rgdos do
Poder Judiciario, que buscam na mediacdo uma medida de eficiéncia e adequacao.

A questao se torna mais dramatica quando a matéria diz respeito a politicas
publicas destinadas a concretizar direitos fundamentais, hipétese presente quando
se tem a administracdo publica como parte no processo. A respeito do tema,

Souza® leciona que:

A utilizacdo simultdnea de agbes coletivas e de meios consensuais de
solugdo de controvérsia as consistem justamente no instrumento capaz de

3 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista /OB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008, p. 74.

4 |dem ibid., p. 76: “Mas o principio manifesta-se, na verdade, numa imensa variedade de formas,
desde a simples informacéo e tomada de consciéncia, passando pela reivindicagcéo, as consultas, a
co-gestao, a realizagdo dos servigos, até chegar a intervengédo nas decisbes e ao controle, como a
caracterizar graus mais ou menos intensos de participagao.”

5 Leonardo Carneiro da Cunha ao lecionar sobre as ADR no CPC .Justica multiportas: mediacao,
conciliagdo e arbitragem no Brasil. Revista ANNEP de Direito Processual, v. 1, n.1, 2020, p. 153-154.
6 SOUZA, Luciane Moessa de. Mediagdo de conflitos coletivos: a aplicagdo dos meios consensuais a
solugdo de controvérsias que envolvem politicas publicas de concretizagao de direitos fundamentais.
Belo Horizonte: Férum: 2012, p. 90.
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conferir efetividade aos direitos fundamentais que dependem da atuagao do
Estado para a sua concretizagéo.7
Assim, o questionamento que se coloca no presente trabalho € sobre os
limites da consensualidade com a Administracdo Publica, dadas as suas
caracteristicas, objetivos e principios, de modo que ndo sejam anulado ou
prejudicado o instituto processual ou tampouco vedado o acesso a uma solucéo
mais satisfatéria e adequada para ambas as partes.
Para tanto, elegemos o principio da confidencialidade como corte para um
exame mais atento. Passemos entdo a estabelecer as bases metodologicas para a

presente investigacao.

7 SOUZA, Luciane Moessa de. Mediagdo de conflitos coletivos: a aplicagdo dos meios consensuais a
solugdo de controvérsias que envolvem politicas publicas de concretizagao de direitos fundamentais.
Belo Horizonte: Férum: 2012. p. 98.
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1 METODOLOGIA

Sendo Juiza Federal ha dezesseis anos, preocupei-me em selecionar as
informagdes adquiridas neste tempo que se revelassem uteis e fidedignos, bem
como em checar eventuais mudancas nos fatos. Procurei ao maximo trazer dados
objetivos e descrever fatos corriqueiros ou notérios, e de outra sorte evitar
comentarios que consistissem em meras preferéncias ou idealizagdes pessoais.
Estando na titularidade do 2° Juizado Especial de Sdo Goncgalo, e convocada no
Nucleo Permanente de Método Consensuais de Solugdo de Conflitos — NPSC2, sou
ao mesmo tempo pesquisadora e participante dos fatos, o que ja foi descrito como
valido pela metodologia de pesquisa académica. Os ultimos dois anos foram
permeados de atuacao profissional, ensino e intenso acompanhamento estatistico.

Inicialmente, cabe esclarecer os significados dos termos utilizados na
pesquisa segundo o marco tedrico adotado. Costuma-se falar em equivalentes
jurisdicionais®, segundo a classificagdo carnelutiana® e adotando-se o pressuposto
da exclusdo da atividade jurisdicional, o que gera alguma perplexidade com a
evolugdo dos métodos “alternativos” — “ADR” no inglés alternative dispute resolution
- em meétodos ‘adequados” de solugcdo de conflitos - ambos no portugués sob a
mesma sigla “MASC’s’, pois inseridos no atual procedimento comum e em tantas
outras disposi¢des esparsas do codigo processual civil, além da lei especial para a
mediacao judicial. O objeto deste estudo, como sera exposto a seguir, exclui as
modalidades extraprocessuais, nos importando somente a concepgédo de acesso a
justica no exercicio da jurisdigdo estatal, para a qual notoriamente se dirige a teoria

do processo justo.

8 André Gomma de Azevedo considera: “De fato, estes "novos instrumentos" autocompositivos, com a
aplicacédo dessa metodologia especifica, devem ser considerados atualmente como novos processos,
pois cadaum destes passou a consistr em um conjunto de atos coordenados lbégica e
cronologicamente para a composicdo de um conflito.” .Perspectivas metodolégicas do processo de
mediagao: apontamentos sobre a autocomposi¢cao no direito processual. Estudos em Arbitragem,
Mediagdo e Negociagcdo. André Gomma de Azevedo (Org.). Brasilia: Grupos de Pesquisa, 2003. p.
162-163. v.2.

® “Assinalam alguns, como ponto distintivo fundamental, que na conciliagdo o conteudo do ato
resolutério da lide ndo porvém, em ultima analise, da vontade do Estado mas sim da vontade das
partes: seria destarte a conciliagdo uma ‘zona estrema” (...), em suma, um ‘equivalente jurisdicional’,
na classificagdo carnelutiana”. CARNEIRO, Athos Gusméao. A conciliagdo no novo Cdédigo de
Processo Civil. Revista de Direito PGE-RJ, v.30, 1976, p. 49.
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Estas diferengas pontuais ndo geram uma separagdo ontologica entre a
mediacdo e a conciliagdo as quais, definidas por decorréncia das atividades dos
mediadores e conciliadores nos paragrafos 2° e 3° do artigo 165 do cdédigo, sao
regidas pelos mesmos principios informativos. Portanto, para os fins pretendidos
neste estudo, é suficiente estabelecer que, diante das caracteristicas do conflito e da
atividade do terceiro imparcial, conciliacdo e mediacdo sao procedimentos
realizados de forma pré ou endoprocessual, 0s quais, regidos por regras e principios
especificos, visam a autocomposicao voluntaria entre as partes. E estes principios e
regras devem ser observados, sob pena de descaracterizar a atividade consensual
concebida em lei sob normas fundamentais processuais.

Adotaremos de forma econdmica “mediagao” e “mediador’” como terminologia,
seguindo os ensinamentos de Leonard Riskin’® que fez uma classificagdo de
gradagado para o instituto; nestes termos a mediagdo encontra uma relagcdo de
género para espécie com relagdo a mediagao avaliativa, que corresponde a nossa
conciliacao.

Preferimos o termo “sessdes autocompositivas”, porém poderemos descrever
como “audiéncias”, eis que realizadas sob o palio do Poder Judiciario, ainda que por
conciliador ou mediador''. “Decisdes adjudicadas”, “heterocomposi¢do” ou
“sentenca de mérito” serdo os termos utilizados para designar a solugdo dada pela
tutela jurisdicional prestada pelo juiz.

No que se refere ao consenso obtido em juizo trataremos de forma genérica
como “autocomposi¢cdo” ou “transacao”, evitando as discussbes a respeito da
existéncia de transacgao stricto sensu considerada como contrato ou negécio juridico.

Afinal, inexistem questionamentos a respeito da validade de acordos judiciais em

10 Vide Leonard Riskin (Compreendendo as orientagdes, estratégias e técnicas do mediador: um
padrao para iniciantes. In: AZEVEDO, André Goma de (org.). Estudos de Arbitragem, Mediagéo e
Negociagéao. Brasilia: Brasilia Juridica, 2002, para quem existe uma diferengca de género (mediagao)
para espécie (conciliagdo) - transborda os objetivos do presente trabalho, mas é necessario ressaltar
que constam do cédigo definicdes baseadas nos conflitos a serem tratados, que sao fatores externos
aos novos institutos processuais. Contudo, a procura por uma definicdo mediante o procedimento da
conciliagdo ou da mediagédo ndo revelara uma individualizagdo de conceitos, a ndo ser nas mengdes
a sugestdes, cujas identificacbes podem ser bem traicoeiras na casuistica das audiéncias. Sem
diferengas precisas quanto a técnicas utilizadas, restam principios genericamente colocados,
deixando a pratica dos Tribunais nomear suas atividades num ou noutro método sem consequéncias.
1 “Importantes regras foram acrescentadas pela referida legislagdo [Lei de Mediagdo], como a
suspensdo do prazo prescricional durante o transcurso do procedimento de mediagdo (art.17,
par.un.), a previsdo de sessOes conjuntas e isoladas (art.19), as excecbes a regra da
confidencialidade (art.30, §§3° e 4°), entre outras questdes relevantes, adotando o Marco de
Mediacao o termo “reunido” em vez de ‘audiéncia’, como o faz o Novo CPC.” SUXBERGER, Antonio
Henrique Graciano; WAQUIM, Bruna Barbieri. A institucionalizagdo da mediacdo no Brasil e o
protagonismo do Poder Judiciario, Civilistica, n. 2. 2018, p. 21.
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que ao invés das concessoes reciprocas caracteristicas da transagao tenha ocorrido
mera desisténcia do autor submissdo do réu 2. Assim, para a atividade consensual
descrita neste trabalho importa que haja o exercicio da autonomia da vontade dos
envolvidos.

Estes conceitos ndo sao suficientes para descrever o fendbmeno da
consensualidade. O direito substancial € fundamental para a validade do acordo,
sendo inadmissiveis aqueles realizados por pessoas sem poder para transigir ou
mediante vicios de vontade, contendo clausulas nulas, ou mediante a violacdo do
direito cogente e sem observéncia da ordem publica. A atividade consensual estara
impregnada de institutos como a disponibilidade e a legitimidade que tem definigcbes
perante o direito civil, administrativo, tributario e empresarial. Portanto nos
reportaremos aos conceitos classicos da doutrina.

O paradigma do fundamento social dos meios consensuais, que é promover a
paz social, e que ganha relevo na obra de Ada Pellegrini Grinover', constitui o
marco tedrico do presente trabalho.

A pacificagcao social, todavia, necessita de outros principios e regras para se
efetivar. Bacellar'* ressalta o carater transdisciplinar da conciliagdo e mediacao,
diante do fato de a realizacdo da sessdao autocompositiva ser baseada em
conhecimentos da psicologia, da negociagédo, da comunicagao, da teoria dos jogos,
da teoria da decisdo, flertando com campos como a analise econémica do direito,
teorias democraticas ou discursivas.

A analise dos métodos consensuais, portanto, ultrapassa os limites do direito
positivo, o qual se ocupa com as regras necessarias para o funcionamento da
atividade no campo do dever-ser, segundo a férmula positivista: diante da atividade

de subsuncgao, o direito se ocupa de qualificar o comportamento humano conforme

12 Neste ponto adotamos os conceitos de CINTRA, Anténio Carlos de Arautjo; GRINOVER, Ada
Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Teoria geral do processo. Sdo Paulo: Malheiros, 2011, p.
27 “Sao trés as formas de autocomposi¢do (as quais, de certa maneira, sobrevivem até hoje com
referéncia aos interesses disponiveis): a) desisténcia (renuncia a pretenséo); b) submissao (renuncia
a resisténcia oferecida a pretensao); c) transacao (concessdes reciprocas)”.

13 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista IOB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008. p.73

14 “Para o alcance da pacificagdo o raciocinio deve ser exlético e o conflito deve ser analisado sempre
na sua integralidade com visdo holistica, global e transdisciplinar abrangendo todos os prismas
relacionais a fim de que possam resultar apenas vencedores (ganha/ganha).”. BACELLAR, Roberto
Portugal. O Poder Judiciario e o paradigma da guerra na solugéo dos conflitos. In: PELUSO, Antonio
Cezar; RICHA, Morgana de Almeida. Conciliagdo e mediagao: estruturagdo da politica judiciaria
nacional. Rio de Janeiro: Forense, 2011.
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as suas normas. Assim, € inevitavel atento aos fendmenos que cercam a conciliagao
e a mediagao para além do dogmatismo formalista.

Afinal, com base em fenbmenos sociais, ha vozes que tecem criticas aos
métodos consensuais em sua comparagao a tutela adjudicada. Portanto, em que
pese a pacificagdo social constituir mesmo um paradigma com sucessivos
fundamentos, a constar em seu predmbulo e primeiras disposicbes como principio
fundamental e objetivo da Republica (art; 4°, VII da CF), e norma fundamental do
processo civil (art. 3° §§2° e 3° do CPC), o novo objetivo do processo € entregar ao
jurisdicionado o processo justo sob o pressuposto de constituir um valor em si a
solugao consensual dos conflitos.

O CPC se reporta, neste sentido, ao uso de técnicas negociais (art. 166 §3°),
de modo a facilitar a conciliacdo e mediacao; tem-se entdo um compromisso com a
eficiéncia, no sentido de conferir utilidade a sua realizagdo. As ferramentas da
mediacdo se dirigem aos valores, sentimentos, questdes e reais interesses das
partes, suas pretensdées de ganho. As concessdes reciprocas ou, a0 menos,
submissao de uma das partes em relagdo a um pedido da outra pressupde uma
investigacdo do conflito, a identificagdo das questdes, a troca de informacgdes e
cooperagao; neste espaco ganha relevo a atividade do conciliador e do mediador,
cujas atuagbes importam na faciltacdo da comunicagdo entre as partes,
protagonistas na fabricagdo da solugédo que encerrara a demanda.

Tais aspectos sédo pertencentes ao mundo do ser, consistindo em aspectos
fenoménicos e impregnados de aspectos psicoldgicos e cognitivos, dotados das
parcialidades préprias. Individuos diferentes chegardo a um consenso apenas se
existente uma zona de possivel acordo — zopa, espago em que havera coincidéncia
de valores, sejam estes financeiros ou ndo. O consenso no processo sera frustrado
se houver uma melhor alternativa ao acordo negociado — MAAAN, como por
exemplo na hipétese de o interessado contar com um provimento mais favoravel na
seara recursal administrativa do que a proposta oferecida em juizo.

Quanto ao ambiente processual em que se insere atualmente a mediacéo
judicial, adotados as licdbes de Fredie Didier Jr. como marco tedrico mais proximo,
dada a profundidade de suas ligdes sobre o tema.

A metodologia do presente trabalho passara pela averiguagdo da relagéo
entre os aspectos normativos e interdisciplinares, como a teoria dos jogos, os quais

regerdo as atitudes das partes e poderdo determinar a viabilidade da
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consensualidade diante da administracdo publica. Neste aspecto, observamos as
licbes precisas de Eduardo Talamini.

De modo a delimitar melhor a hipotese em exame, traremos um dos principios
da conciliagdo e mediacdo — a confidencialidade — como pardmetro a calibrar a
medida de consensualidade possivel, obviamente, sem desprezar os outros
principios setoriais sem os quais néo ha, a rigor, conciliagdo ou mediagdo. Assim, o
presente trabalho pretende analisar a atividade da administragdo publica em juizo
sob este prisma.

Diante de varios aspectos dos métodos consensuais, elegemos o principio da
confidencialidade, por entendé-lo bastante representativo da concepcgéo individual e
concreta do processo adotada na disciplina da conciliagdo e da mediag¢ao; sendo o
mais individualista.

Para tanto, faremos uma analise preliminar do ambiente cooperativo
estabelecido pelo cédigo, e dos fundamentos doutrinarios da consensualidade. Ha
que se averiguar o direito de ser ouvido nas conciliacbes e mediagdes realizadas
nos processos em que a administracao publica faca parte, tendo em conta, inclusive,
o atual panorama da litigancia de massa, fenébmeno da qual é corresponsavel.

Passaremos por questdes proprias dos métodos consensuais, para
posteriormente conjuga-los a principios administrativos e casos da Administragao
Publica, e, neste caminho, serdo trazidos dados empiricos pertinentes a utilizacao
dos métodos consensuais em juizo e quanto a observancia da confidencialidade nas
mediacgdes.

Ao final, pretendemos tracar parametros em que a confidencialidade podera
ser excepcionada, ou mesmo aplicada para gerar ganhos para a administragao

publica, e serdo demonstrados dados empiricos da Justica Federal.

1.1 Fundamentos da mediac¢ao judicial

Os meétodos consensuais no Poder Judiciario tem origens na conciliagdo
judicial, atividade compreendida como do juiz de paz ou do magistrado em uma
ultima tentativa de apaziguar as partes. A conciliagdo passou a ser vista como a

saida adequada, ou Unica saida, em alguns casos de dificil solugdo. A medida que
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tais casos foram se tornando volumosos, a conciliacdo tornou-se uma saida
gerencial, sendo impulsionada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) no Brasil.

A Resolugdo CNJ 125/2010, todavia, fundamenta-se na pacificacdo social e
aproximou a conciliagdo judicial praticada no Brasil a principios atinentes a
mediacdo, alguns desenvolvidos em sistemas estrangeiros. A peculiaridade do
sistema juridico brasileiro, a partir da Lei de Mediacdo e do CPC de 2015, é a
incorporagdo da mediagdo no procedimento judicial comum, criando a nossa
mediacgao judicial.

Diversos trabalhos produzidos em ambito nacional ou na doutrina estrangeira
fundamentam a atividade da mediacdo enquanto método de solugdo de conflitos,
antes alternativo, agora incorporado a jurisdicdo estatal. Passemos, portanto, a

analise das principais teorias investigadas.

1.1.1 Acesso a Justica Coexistencial

O acesso a justica consistiu em um movimento cultural e juridico’™ que
eclodiu na década de 70" do século XX, reconhecendo a imprescindibilidade de se
conferir efetivas condigdes efetivas as partes de ingressar em juizo. O advento de
novos direitos, muitos oriundos de movimentos pelos direitos civis, reclamavam o
correspondente avango no direito processual. As ondas de acesso a justica
identificadas por Cappelletti e Garth'” consistiram na onda da ampliagdo da

15 “Como movimento de pensamento, o acesso a justica expressou uma potente reagdo contra uma
impostagdo dogmatico-formalistica que pretendia identificar o fendmeno juridico exclusivamente no
complexo da norma”. CAPPELLETTI, Mauro. Acesso a Justica e a fungdo do Jurista em nossa
época, Revista de Processo, v.61, 1991. p. 144.

6 Mendes e Silva relatam com precisdo: “a obra de Mauro Cappelletti, em colaboragdo com Bryant
Garth e Nicolo Trocker, publicada em 4 (quatro) volumes, em anos distintos, a partir de 1974/1975, foi
de extrema importancia para a estruturagao do tema, revelando-se um verdadeiro marco para o
estudo do direito processual. Apesar da extensdo e da relevancia em sua integra da pesquisa,
apenas o ultimo volume, assinado por Mauro Cappelletti e Bryant Garth, que representou a conclusao
dos estudos do denominado Projeto Florenga - na verdade, essa denominagao representou a reuniao
de um conjunto de projetos de pesquisa centralizado em Florenga (CAPPELLETTI, 1982, p. 2) -, foi
traduzido para o portugués, sendo divulgado no Brasil através de tradugéo realizada pela hoje
Ministra aposentada do Supremo Tribunal Federal Ellen Gracie Northfleet”. MENDES, Aluisio
Gongalves de Castro; SILVA, Larissa Clare Pochmann da. Acesso a Justica: uma releitura da obra
de Mauro Cappelletti e Bryant Garth, a partir do Brasil, apds 40 anos. Revista Quaestio iuris, v. 8, n.
3, 2015, p. 1828-1829.

17 CAPPELLETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Traducao Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2002, p. 10.
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gratuidade judiciaria; na revisdo de esquemas de legitimacdo em juizo para a
protecdo de direitos difusos ou coletivos, segunda; na terceira onda para a
disponibilizacdo de métodos consensuais.

A solugdo consensual sempre esteve presente na histéria humana'®, seja na
diplomacia entre os povos, seja nas questdes particulares'®, mesmo apds o Estado
se tornar o detentor do monopodlio da tutela jurisdicional. Cappelleti denominou como
“‘justica coexistencial” a qual, sem substituir a jurisdicdo estatal, a complementa
como medida de acesso a justica, sendo caracterizada por ser “baseada em formas
conciliatorias™?.

O conceito de acesso a justica, antes compreendido como um simples direito
a ingressar formalmente com a acao, é ampliado para exigir uma efetiva tutela de
direitos, e neste intento passa a abarcar métodos extrajudiciais e consensuais de
solugdo de controvérsias?!. Nestes moldes, a tutela jurisdicional é reservada para a
resolucdo de conflitos de forma adjudicada e adversarial, sem contudo excluir a
faculdade de as partes optarem por uma solugdo consensual, que é igualmente
legitima.

Taruffo ressaltou dentre as vantagens da “justica coexistencial” em face de
uma “justiga conflituosa”, tipica do processo, o tratamento de conflitos que sequer
seriam levados a um Tribunal?2. Neste sentido a disponibilizagdo da justica

18 “A autotutela é, portanto, prévia a existéncia do Estado, em que uma das partes impde o sacrificio
do interesse da outra. Em contraposi¢ao a autotutela, havia, ainda, mecanismos de autocomposicéo,
através de trés formas: a) desisténcia; b) submissao e c) transacdo.” MENDES, Aluisio Gongalves de
Castro; SILVA, Larissa Clare Pochmann da. Breves Notas Sobre A Conciliagdo no Cadigo De
Processo Civil, REDP, v.19, n. 3, 2018, p. 4.

19 WAQUIM, Bruna Barbieri e SUXBERGER, Antonio Henrique Graciano. A institucionalizagdo da
mediacdo no Brasil e o protagonismo do Poder Judiciario, Civilistica.com, n. 2., 2018, p. 3-4: “Os
métodos de solugdo consensual sempre foram utilizados ao longo do desenvolvimento das relagdes
humanas, a exemplo das negociagbes para o fim das guerras e dos acordos realizados para
composi¢cao de danos entre particulares. Porém, o processo judicial tornou-se modernamente o
instrumento legitimo para a solugdo dos conflitos dos interesses dos cidaddos. Estes eram
desautorizados pelo ordenamento juridico a promoverem a justica pelas proprias maos e demais
possibilidades decorrentes da autotutela, no que alguns doutrinadores convencionaram chamar de
“monopodlio estatal sobre a resolucéo dos conflitos”.

20 CAPPELLETTI, Mauro. Problemas de Reforma do Processo nas Sociedades Contemporaneas.
Revista Forense. Rio de Janeiro: Forense, v. 88, n. 318,1992. p. 123

21 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. In: Jurisdigdo de pacificagdo: os limites e possibilidades do
uso dos meios consensuais de resolugcado de conflitos na tutela dos direitos transindividuais e pluri-
individuais, Curitiba: CRV, 2017, p. 82: “O art. 3° do NCPC, ao se referir a apreciagéo jurisdicional, vai
além do Poder Judiciario e da resolugdo de controvérsias pela substitutividade. (...) Desse modo, a
jusrisdicdo, outrora exclusiva do Poder Judiciario, pode ser exercida por serventias extrajudiciais ou
por camaras comunitarias, centros ou mesmo conciliadores e mediadores extrajudiciais”.

22 “Un secondo aspetto, connesso pero al primo, deriva dall’idea che le tecniche di ADR rappresentino
una sorta di di “giustizia coesistenziale” che va preferita rispetto alle forme di “giustizia conflittuale”
tipica del processo. Essa, infatti, avrebbe il vantaggio di superare il conflitto invece di approfondirlo,
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coexistencial representa uma ampliacdo da base de conflitos levados a resolugao
por um terceiro imparcial de forma pacifica, aumentando diretamente o acesso a
justica. Grinover se refere a este efeito ao tratar do fundamento funcional das “vias
conciliativas”, identificando, além da possibilidade de desobstrucdo dos tribunais
pela racionalizacdo do trabalho, a “recuperagdo de certas controvérsias, que
permaneceriam sem solucdo na sociedade contemporanea”?,

Por outro lado, a justica coexistencial se volta ao conflito em toda a sua
dimensao apresentando esta diferenca qualitativa com relagao a tutela jurisdicional
tradicional, cuja técnica processual tem como centro partes legitimas, pedidos
determinados e causas de pedir previamente fixadas. Grinover aponta o enfoque
prospectivo dos métodos consensuais por prevenir mais tensdes ou rupturas?:.
Neste mesmo sentido, Taruffo afirma que a justica coexistencial se difere ao buscar
a superacéao dos conflitos ao invés de aprofunda-los?>.

Os métodos adversarial e consensual ndo se excluem e devem coexistir pois
embora fundamentados na pacificagdo social, tém objetivos diversos e seréo
adequados para diferentes conflitos.

A atual institucionalizacdo dos métodos consensuais no diploma processual
apresenta alguns desafios aos operadores dos métodos consensuais, pertinentes a
nao descaracterizacado de técnicas interdisciplinares desenvolvidas anteriormente. A
marcha processual adversarial serve a produgao da prova para o convencimento do
magistrado, resultando na decisdo imposta, caracteristica da heterocomposigcdo. A
técnica dos métodos consensuais, por outro lado, almeja uma solugéo que satisfaga
a ambas as partes, e, conforme Tartuce, na logica coexistencial a pauta é

colaborativa”28.

9

come Spesso avviene nei processi, e avrebbe [lulteriore vantaggio di rendere “giustiziabili
controversie che altrimenti rimarrebbero irrisolte perché difficiimente verrebbero portate davanti ad
una corte. Questi modi si realizzerebbe quindi la tutela di diritti che non verrebbero realizzati
attraverso i consueti rimedi giurisdizionali, e le alternative svolgerebbero una funzione suppletiva
rispetto alla giurisdizione quanto contribuirebbero a realizzare I'accesso di tutti a qualche forma di
soluzione delle controversie.” TARUFFO, Michelle.  Un’alternativa alle alternative modelli di
risoluzione dei conflitt, Argumenta Journal Law, n. 7, 2013, p.259.

23 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista /OB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008, p. 72.

24 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista /OB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008, p. 74: “foi salientado que a justica tradicional se volta para o
passado, enquanto a justica informal se dirige ao futuro. A primeira julga e sentencia; a segunda
compde, concilia, previne situagdes de tensbdes e rupturas, exatamente onde a coexisténcia € um
relevante elemento valorativo”.

25 Vide nota 22.

26 TARTUCE, Fernanda. Mediagdo nos conflitos civis. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 82.
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Cunha ressalta a manutencao da independéncia e flexibilidade da mediagao
na sua integragdo ao cddigo?’. Mendes e Silva ressaltam a potencialidade de serem
tratados pontos periféricos do conflito levado ao conhecimento no processo
judicial?®. Grinover, a seu turno, aponta que a inser¢gdo da mediagdo no quadro da
politica judiciaria desvirtua seu aspecto negocial®.

Os métodos consensuais albergados pelo CPC em norma fundamental
processual se apropria das garantias processuais para a protegcao do procedimento
e das partes, o que representa uma vantagem desta institucionalizagdo. O termo
“‘justica coexistencial’, certamente, perde o significado ao fazer parte do
procedimento civil comum, o que n&o significa a abolicdo de suas caracteristicas
conforme concebida. A analise deste fenbmeno transborda os objetivos deste
trabalho, contudo, a justica coexistencial demonstra que a ineficacia, por qualquer
motivo, da tutela jurisdicional tem o potencial de incutir na sociedade o intuito de
criacdo de novos métodos de pacificagdo, na busca de acesso a justica.

1.1.2 A cultura da pacificacdo

A pacificagcao social é tradicionalmente elencada como um dos escopos da

jurisdicao estatal — o escopo social, ao qual compreende impedir que os conflitos

27 CUNHA, Leonardo Carneiro da. Justica multiportas: mediagdo, conciliagdo e arbitragem no Brasil,
Revista ANNEP de Direito Processual, v.1, n.1, 2020. p. 153: “Ao mesmo tempo que incentiva, o CPC
institucionaliza os ADRs, disciplinando-os, na realidade, ndo como meios “alternativos” de resolugéo
de disputas, mas como meios “integrados”. Com efeito, ao tratar da mediagdo e da conciliagéo, o
projeto prevé sua realizagdo no processo judicial, sem, todavia, eliminar sua independéncia e
flexibilidade, criando, ademais, instrumentos de comunicacdo e de troca cooperativa com a
arbitragem, como a carta arbitral. Ha, no Cédigo, uma valorizagdo do consenso e uma preocupagao
em criar no ambito do Judiciario um espago n&do apenas de julgamento, mas de resolugdao de
conflitos.”

28 “Nao obstante essa concepcdo, havia inUmeras criticas, sobretudo porque nem toda a
complexidade das relagbes sociais acabaria demonstrada no processo, seria necessaria uma
compreensao mais ampla sobre suas poliédricas faces. Sdo os denominados pontos periféricos do
conflito, que gravitam, em determinadas situagdes, no entorno da questao central decidida pelo Poder
Judiciario e que, se nao resolvidos, poderdo futuramente proporcionar o ingresso de novas lides no
Poder Judiciario, que representaram uma das criticas a jurisdicdo”. MENDES, Aluisio Gongalves de
Castro; SILVA, Larissa Clare Pochmann da. Breves Notas Sobre A Conciliagdo no Codigo De
Processo Civil. REDP,v.19, n.3, 2018. p. 5-6.

29 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista /OB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, p. 73, 2008. p.73. “Nesse enfoque a mediagao e a conciliagdo passam ao
status de instrumentos utilizados no quadro da politica judiciaria. Deixa-se, assim, de lado o aspecto
negocial envolvido no acordo, realgado em épocas anteriores, para se considerar essas vias como
verdadeiros equivalentes jurisdicionais, o que acaba se refletindo em uma diversa terminologia”
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sejam resolvidos através de violéncias e arbitrariedades, mas sim sob os auspicios
do Poder Judiciario que zela pela correta aplicagdo da lei. O objetivo, entretanto, é
antecedido de uma estratégica, frequentemente longa e violenta disputa para
influenciar o juiz.

O movimento cultural pela paz encontra diversas raizes histéricas e politicas,
as quais nado constituem o objetivo desde trabalho identificar. Pode ser
exemplificado o pacifismo de Mahatma Gandhi ou a nao-violéncia de Martin Luther
King Jr., que ganharam impulso na cultura de massa. As concepg¢des contrarias a
guerras ou violéncias civis passaram a ser sistematizadas e reconhecidas pela ONU
através da Declaracdo sobre uma Cultura de Paz®, a qual recomenda um estilo de
vida baseado no “fim da violéncia e na promog¢ao e pratica da ndo-violéncia por meio
da educacgéao, do didlogo e da cooperacao” (art. 1°, a) e na solugdo pacifica dos
conflitos (art. 1°, b).

O desenvolvimento de uma cultura de pacificacdo que move a sociedade
entra em choque com o ambiente processual adversarial, encontrando entusiastas e
criticos dentre processualistas nacionais e estrangeiros. Taruffo3' descreve fazer
parte da cultura adversarial italiana a concepgao de um direito a se estar a frente do
juiz, e Fiss compreende ter a mediagao se apresentado como um obstaculo entre as
partes e o juiz no contexto norte-americano®?. Nieva-Fenoll indica os limites da
exposicao de teses e fatos perante o mediador, em contraposicao desta atuagao
com apoio técnico do advogado perante o juiz33.

Watanabe elencou Obices ao desenvolvimento dos métodos consensuais no

processo como, dentre outros fatores, a falsa percepcdo de que a funcdo de

30 Aprovada em 06/10/1999, sendo precedida pela Resolugdo ONU 52/15, de 20 de novembro de
1997 que proclamou o ano 2000 “Ano Internacional da Cultura de Paz”, e pela Resolugdo ONU 53/25,
de 10 de novembro de 1998, em que proclamou o periodo 2001-2010 “Década Internacional para
uma Cultura de Paz e nio-violéncia para as criangas do mundo”,

31 “Soprattutto, pero, non é mai stata presente uma vera e propria ‘cultura della conciliazione’. Al
contrario, ha sempre dominato una ‘cultura della controversia’, incardinata sull’idea per cui Il soggetto
e titolare di diritti e deve avere la possibilita di farli valere di fronte ad um giudice”. TARUFFO,
Michelle, Cultura e processo, Rivista trimestrale di diritto e procedura civile, Milano, v. 63, n. 1, mar.
2009, p. 86.

32 Apos explorar diversas questdes, Owen Fiss conclui que “o acordo é um substituto pobre para o
julgamento; é um substituto ainda mais pobre para a retirada de jurisdicdo.” Contra o Acordo, Um
novo Processo civil: Estudos norte-americanos sobre jurisdicdo, constituicdo e sociedade, Capitulo I,
SALLES, Carlos Alberto de (coord. Trad.), Sdo Paulo: RT, 2004, p. 144.

33 Conclui o processualista que “se o que deseja um cidaddo é defender a sua razdo, desde ja a
mediacdo ndo & o melhor instrumento através do qual possa fazé-lo”. NIEVA-FENOLL, Jordi.
Mediacdo: uma “alternativa” razoavel ao processo judicial? Revista Eletrénica de Direito Processual,
v.9, n. 1, 2014. p. 228.
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conciliar seria menos nobre para identificar o fenébmeno que denominou “cultura da
sentenga” 3.

Mancuso destaca que a cultura da sentencga “promove o afastamento entre as
partes, acirra os animos, e estende o conflto a um ponto futuro indefinido,
esgarcando o tecido social e sobrecarregando a justica estatal”.

Pinho elenca as diferencas culturais entre os paises adotantes dos sistemas
da common law e da civil law, notadamente quanto a concepgao de legalidade, ao
pragmatismo e ao dogma da busca da verdade, apresentando o segundo grupo
resisténcias aos métodos consensuais?®.

Salvo® relaciona estas resisténcias culturais dos atores judiciais a limitada
utilizacdo dos métodos consensuais pela administragao publica brasileira. Ademais,
a existéncia principios administrativos, notadamente a indisponibilidade do interesse
e do patriménio publicos, a estrita legalidade, e a publicidade administrativa exigem
uma adequacgao aos principios informativos da mediacao e seus institutos.

De fato, o direito processual caminhou pelo século XX com o fértil
desenvolvimento de institutos juridicos que viabilizassem a produgdo de uma
sentengca de mérito util e justa ao final de fases delimitadas para a postulagdo do
direito e a produgdo de provas®. A academia juridica em geral ndo se aprofundava
no estudo dos métodos consensuais ou mesmo nos seus aspectos interdisciplinares,

formando juristas com perfil profissional adversarial.

34 Tal expressdo foi cunhada no célebre artigo Cultura da Sentenca e Cultura da Pacificagdo. Estudos
em homenagem a Professora Ada Pellegrini Grinover. YARSHELL, Flavio Luiz; MORAES, Mauricio
Zanoide (Coords). Sdo Paulo,DPJ, 2005. p. 87.

35 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a Justigca: condicionantes legitimas e ilegitimas.
Salvador: Juspodivm, 2018, p. 73.

3 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Jurisdicdo de Pacificagdo: limites e possibilidades do uso
dos meios consensuais de resolugdo de conflitos na tutela dos direitos transindividuais e pluri-
individuais. Curitiba: CRV, 2017, p. 98: “Os dogmas que permeiam a cultura juridica do civil law, com
raizes na Revolugao Francesa, além de creditar a Lei a ordenagao social e, portanto, a efetiva
realizacdo da liberdade e da igualdade, estabeleceu uma grande desconfiangca em relagdo a grupos
intermediarios, ou seja, entre o Estado e o cidadao quanto a resolugéo de seus conflitos.”

87 SALVO, Silvia Helena Picarelli Gongalves Johonsom di. Mediacdo na Administracdo Publica
Brasileira: o desenho institucional e procedimental. Sdo Paulo: Almedina, 2018, p.18: “Para além da
autorizacdo legal e do tecido tedrico-doutrinario que sustenta a mediagdo na Administragcdo Publica
brasileira, a aceitagdo da mediacdo nesse ambito depende do recebimento menos resistente desse
método pelos agentes que comumente integram o conflito — entes da Administragdo Publica — e pelos
orgaos de controle do Estado que ajudam a conforma-lo, como as Procuradorias, o Ministério Publico,
os Tribunais de Contas municipais, dos estados e da Unido.”

38 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista /OB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008. p.72: “E sabido que ao extraordinario progresso cientifico do
direito processual ndo correspondeu o aperfeicoamento do aparelho judiciario e da administragao
da Justica.”
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A solucdo pacifica dos conflitos faz parte do preambulo da Constituicdo
Federal, sendo objetivo da republica em suas relagdes internacionais (art. 4°, VII),
presumindo-se ser igualmente aplicavel dentro do territério nacional. A implantagao
oficial dos dos métodos consensuais pelo Poder Judiciario brasileiro ocorreu com o
Movimento pela Conciliagdo desenvolvido a partir de 2006 pelo Conselho Nacional
de Justiga, sob a figura dos “mutirbes de conciliagdo” de carater predominantemente
pragmatico. Este periodo inicial apresentou uma associagao entre as conciliagbes
judiciais e o&rgaos jurisdicionais pouco eficientes em termos de celeridade
processual; ou seja, a adogdo de métodos consensuais passou a representar uma
medida extrema de gerenciamento®.

Por outro lado, projetos experimentais independentes ou fomentados pelo
poder judiciario foram intruduzidos antes de um regramento mais especifico sobre o
procedimento imbuido de consensualidade, e alguns tiveram sucesso?.

Ao cunhar o termo “cultura da pacificacao”, Watanabe remete a utilizagao de
métodos consensuais para solugdo de conflitos no poder judiciario. Watanabe
destaca que, ao invés de abrir mdao de sua competéncia*!, o magistrado
desempenha papel preponderante na escolha do método mais adequado a solugao
do conflito posto no processo sob sua jurisdigdo*?e, por consequéncia, para
proporcionar o acesso a justiga.

O animo da pacificagao social se tornou uma politica publica estabelecida
para o poder judiciario através da Resolugao CNJ n° 125/2010 a qual, no intuito de
construir uma cultura inexistente no pais, trouxe novos principios e regras
detalhando a pratica da conciliacdo e da mediagdo. A inauguragdo da norma

fundamental processual da solugao pacifica dos conflitos pelo CPC (art. 3°§§2° e 3°),

39 Exemplo disso sdo os diversos mutirbes na matéria previdenciaria, tdo numerosos que
inviabilizavam o funcionamento dos respectivos érgaos jurisdicionais.

40 Merecem mengdo os historicos mutirdes de conciliagdo de processos relativos a financiamento
imobiliario do SFH em que mutuarios discutiam os critérios de reajustes das parcelas do contrato, e
mesmo quando sagrados vencedores das agdes tinham uma longa execucdo a enfrentar que
resultava em dividas ainda muito altas. O acertamento de valores pela conciliagdo mostrou-se
extremamente adequado para ambas as partes.

41 “Ha mesmo, o que é lastimavel, um certo preconceito contra esses meios alternativos, por sentirem
alguns juizes que seu poder podera ficar comprometido se as pessoas nao pertencentes ao Poder
Judiciario puderem solucionar os conflitos de interesses.” WATANABE, Kazuo. Cultura da sentenga e
cultura da pacificagdo. In: YARSHELL, Flavio Luiz; MORAES, Mauricio Zanoide (coords.). Estudos
em homenagem a professora Ada Pellegrini Grinover. Sado Paulo: DPJ, 2005, p. 686.

42 Op. cit, p. 87: “Poucos se aperceberam do real objetivo do legislador, que é a indugdo de papel
mais ativo do juiz na condugdo dos processos e para o efetivo cumprimento do principio da
imediatidade, que é uma das bases do processo oral adotado pelo nosso legislador processual.”
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além de outras regras no corpo do cddigo, e uma nova lei de mediagao, representam
o esforgo legislativo para a mudanga da cultura da sentenga a cultura da pacificagao.

Todavia, regras ndao tém o conddao de mudar a cultura, ao menos nao de
forma imediata. Assim, a solugdo consensual entre as partes no processo judicial
ainda representa uma parcela infima dentre as formas de resolugao finais.

Grinover4 busca superar a argumentacdo puramente pragmatica da
ineficiéncia do Poder Judiciario sob o alto grau de litigiosidade existente no Brasil.
Segundo a saudosa processualista, a pacificacdo obtida através do consenso de

diferencia qualitativamente da tutela adjudicada no seguinte sentido:

Releva, assim, o fundamento social das vias conciliativas, consistente na
sua fungéo de pacificagdo social. Esta, via de regra, ndo é alcangada pela
sentenca, que se limita a ditar autoritativamente a regra para o caso
concreto, e que, na grande maioria dos casos, ndo é aceita de bom grado
pelo vencido, o qual contra ela costuma insurgir-se com todos os meios na
execugao; e que, de qualquer modo, se limita a solucionar a parcela de lide
levada a juizo, sem possibilidade de pacificar a lide socioldgica, em geral
mais ampla, da qual aquela emergiu, como simples ponta do iceberg.

O fundamento social dos métodos consensuais tem como trago distintivo o
apaziguamento das relagdes através do dialogo, da cooperacgédo, da participagao e
do protagonismo das partes. A pacificagdo dada pela sentenga do juiz € dada com o
necessario afastamento das partes, cabendo-lhes apenas assentir ou recorrer. O
julgamento em primeira instancia nao significa a solugdo do conflito entre as partes,
e os reflexos desta caracteristica sao imediatos no processo, o qual continua alvo de
impugnacgdes entre o transito e julgado da sentenca e o seu completo cumprimento.

O método de trabalho do mediador é alcancado através de técnicas que
negociagdo que viabilizam a comunicagdo entre as partes para o atendimento de
seus interesses, e neste intento podem surgir concessdes voluntarias a respeito de
direitos legitimos que detenham. O respeito a disponibilidade das pessoas sobre
seus direitos para a busca de uma decisdo que lhes dé uma solugao requer o
desapego, em um certo grau, do silogismo judicial préprio da atividade jurisdicional e
que, nas palavras de Cappelletti, prevé decisdes “certas” e “objetivas” para cada

situagdo**, préprias do positivismo juridico.

43 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica conciliativa. Revista /OB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008, p.73.

44Vide a licdo de Mauro Cappelletti. Acesso a Justica e a fungdo do Jurista em nossa época, RP 61 p.
144, 01/1991: “Nesta impostagao formalista e degenerativa do positivismo juridico, a interpretagdo da
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O paradigma do acertamento de uma ilicitude, ou da declaragdo da verdade
ao final da lide, cede perante a solugao do conflito pelas préprias partes como uma
medida menos formal, mais eficiente financeiramente se encurtar o procedimento, e
mesmo mais satisfatoria em termos de resultado final se as partes sucedem a
termos de negociagao bons relativamente a preservagao de seus relacionamentos.

Ressalte-se, por consequéncia, uma caracteristica da pacificacdo alcancada
pelos métodos consensuais, a sua perenidade, em detrimento da sentenca de mérito
dada pelo juiz a qual, por vislumbrar um acertamento do direito substantivo, e
imposta, é impugnavel através de recurso ou outras vias. Por certo acordos, mesmo
os homologados judicialmente, poderdo ser impugnados, porém serdao hipoteses
excepcionais relacionadas a validade dos seus termos ou do procedimento. A
pacificacdo resultante do acordo de vontades revela desde ja um assentimento de
ambas as partes com relagdo as concessdes, valores, consequéncias, € mesmo
formas de cumprimento, descabendo alegag¢des posteriores em venire contra factum
proprium.

O tratamento da lide sociolégica, o que € viabilizado pelo grau de autonomia
das vontades que inspira as negociag¢des, amplia o exame do conflito a fatos e
aspectos ndo constantes da causa de pedir, 0 que facilita o desenvolvimento de um
acordo. Pontos periféricos, questdes pessoais, e mesmo sentimentos das partes
sao passiveis de discussao no desenvolvimento da solucdo consensual as quais,
sem encontrar respostas na tutela jurisdicional heterocompositiva, ensejam a
irresignicdo quanto a decisdo imposta ou a permanéncia de desavengas.

A busca da pacificagdo social em sua forma mais completa pelos métodos
consensuais encontra raizes culturais e pricipioldgicas, o que nao repele o0 senso
pragmatico; para as partes, no sentido de que estas nao estao obrigadas a ceder em
prol do acordo; para os 6rgaos jurisdicionais, na medida em que n&o podem exercer
pressdes sobre estas. A mediacdo é regida pela autonomia da vontade das partes,
portanto o consenso supde o atendimento a seus interesses apds negociagao.
Neste panorama, € natural que as sessdes autocompositivas sejam designadas

conforme a viabilidade do consenso em sentido subjetivo como medida de eficacia

norma nao € outra sendo aquela do ‘resultado de um calculo conceitual de estrutura dedutiva,
fundado sobre uma ideia do ordenamento como sistema de normas fechado, completo e
hierarquizado’, com a ‘doutrina do silogismo judicial, segundo o qual também a decisdo é o resultado
objetivo de um calculo dedutivo’; como instrumento ‘seguro’ deste calculo, ressalto, o método
sistematico dedutivo tem a dupla vantagem pelo menos assim supfe a doutrina em exame — de
garantir solugdes ‘certas’ e ‘objetivas’ e de excluir a escolha subjetiva do juiz.”
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nas serventias — 0 que € uma consequéncia da autonomia da vontade das partes, e
nao vetor guiado pela mera busca em celeridade®.

A limitacdo dos métodos consensuais conforme o grau de disponibilidade dos
direitos envolvidos sera tratada adiante, sendo necessario ressaltar que a
caracteristica de principio fundamental da republica invoca a solugao pacifica dos
conflitos a maior gama de conflitos possiveis, ja sendo assente na ciéncia juridica as
condicdes passiveis de serem realizadas com relagao a direitos indisponiveis quanto
ao modo e tempo de realizacdo. O atual exemplo consta do novo CPC, em que o
direito familiar, impregnado de aspectos e ordem publica, tem a audiéncia de
mediagcado como fase obrigatdria no procedimento.

1.1.3 Mediacédo e processo

A migracdo da mediagdo ao processo encontra bases diversas, e historias
paralelas nos diversos sistemas juridicos. A teoria do case management tem grande
relagdo com o desenvolvimento dos métodos consensuais sob a concepcao
multiportas.

O sistema consensual estadunidense teve origens na concepgao de Tribunal
Multiportas (Multi-door Courthouse*®), em denominagdo posteriormente atribuida a
ideia de Frank Sander, que compreende o Poder Judiciario como um centro de
resolucdo de disputas capaz de disponibilizar procedimentos diversos conforme

45 Neste sentido, a licdo de José Carlos Barbosa Moreira sobre os prognésticos de consenso, a
significar o predominio da autonomia da vontade em conciliar sobre o procedimento, expressamente
previsto em outros sistemas: “Sempre que se fala em audiéncia preliminar, vem a balha o cédigo
austriaco de 1895, em que o instituto adquiriu valor emblematico e foi cantado em prosa e verso
pelos entusiastas da oralidade. Para surpresa de muitos, uma lei de 1983 veio a tornar facultativa a
realizacdo da audiéncia, a critério do 6rgao judicial, que passou a poder suprimi-la, quando haja
razdes para presumir, a vista do conteudo da demanda e dos documentos apresentados pelo autor,
que o réu se dispora a combater (“dass sich der Beklagte in den Rechtsstreit einlassen wird”), isto &,
que nao propendera para uma solugao consensual (ZPO, § 243, 42 alinea). Note-se que a opgao
entre realizar ou ndo a audiéncia precede a contestagdo e baseia-se exclusivamente em elementos
trazidos pelo autor; é de supor que, no sistema brasileiro, 0 juiz possa ter dados”. Reformas
Processuais e Poderes do Juiz. Revista da EMERJ, v. 6, n. 22, 2003, p. 65.

46 Aduz Earl Johnson, (JOHNSON, Earl. The Pound Conference Remembered. Dispute Resolution
Magazine, v. 19, n. 1, 2012. p.7) que Frank Ernest Arnold Sander ndo cunhou a expressdo, mas
concebeu que cada demanda merecia um processo personalizado em seu discurso Varieties of
Dispute Processing, proferido na Conferéncia Nacional de Causas da Insatisfacdo Popular com a
Administragdo da Justica, chamada “Pound Revisited Conference” ocorrida entre 7 e 9 de abril de
1976 em Minnesota — EUA. Posteriormente o jurista publicou a obra deste nome, em 1978.
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alguns critérios, como a natureza da disputa, o relacionamento entre as partes, o
valor da disputa e o custo de um acordo. Todavia, ao contrario da concepgao
original, a mediacdo foi estimulada de forma externa ao Poder Judiciario dos
Estados Unidos da América (EUA) até o advento do Uniform Mediation Act (UMA),
que a partir de 2001 passou a regular mediagdes judiciais e extrajudiciais.

Segundo a definigdo de forum de multiplas portas de Barbosa, trata-se de
“mecanismo que busca selecionar e encaminhar as disputas para diversos métodos
de resolugdo de conflitos”, ou seja, para o método mais adequado, seja ele
consensual ou adversérial’*’. A Multi-door Courthouse é baseada na triagem de
processos por um servidor capacitado (clerk) o qual, apds o relato das partes as

“*

orienta a0 método adequado para o conflito, considerando: “a) a natureza da
disputa; b) o relacionamento entre as partes; c) o valor do pedido e o valor do
processo; d) a velocidade, considerando-se a necessidade de resposta rapida e
urgente intervengéo”.*8

O case management é exercido neste espaco de adequacgao existente entre
os instrumentos processuais disponiveis e os conflitos postos em juizo. Gabbay*°
relata os atos pertinentes ao gerenciamento do processo pelos juizes norte-
americanos, desde a apresentacao de relatorio de planejamento da demanda pelas
partes conforme exigido pela Federal Rules of Civil Procedure (FRCP) na regra da
Rule 16, a qual institui outros atos processuais, dentre eles a pretrial conference,

oportunidade para a realizagdo de consenso.

47 Reporta-se ainda, o autor, as experiéncias langadas no Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territérios, onde a flexibilizagdo dos procedimentos, potencializada, alcangou excelentes resultados
em termos de eficiéncia e acesso a justica. BARBOSA, Ivan Machado. Férum De Multiplas Portas:
Uma Proposta De Aprimoramento Processual. In: AZEVEDO, André Gomma de Azevedo (org.).
Estudos em Arbitragem, Mediagdo e Negociagdo. Brasilia: Grupos de Pesquisa, 2003. v.2, p. 243-
244,

48 GIMENEZ, Charlise Paula Colet. A Justica consensual do Tribunal mdltiplas portas e a politica
publica norte-americana de tratamento de conflitos: contribuicbes ao modelo brasileiro. R. Opin. Jur.,
n. 20, 2017, p. 93.

49 GABBAY, Daniela Monteiro. Mediagdo e Judiciario no Brasil e nos EUA: condigbes, desafios e
limites para a institucionalizagcdo da Mediag¢édo no Judiciario. GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE,
Kazuo (coord.). Brasilia: Gazeta Juridica, 2013. v.1, p. 135-140.

50 Estas sdo as finalidades da pretrial conference, conforme as Federal Rules of Civil Procedure,
TITLE 1l - PLEADINGS AND MOTIONS, Rule 16. Pretrial Conferences; Scheduling; Management:
“(a) Purposes of a Pretrial Conference. In any action, the court may order the attorneys and any
unrepresented parties to appear for one or more pretrial conferences for such purposes as: (1)
expediting disposition of the action; (2) establishing early and continuing control so that the case will
not be protracted because of lack of management; (3) discouraging wasteful pretrial activities; (4)
improving the quality of the trial through more thorough preparation; and (5) facilitating settlement.”
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Watanabe formula uma definicdo de case management®?:

Case management €, em suma, uma atividade processual que fortalece o
controle judicial sobre: a) a identificacdo das questdes relevantes, b) maior
utilizacéo pelas partes de meios alternativos de solugédo de controvérsias, e
c) tempo necessario para concluir adequadamente todos os passos
processuais.

A doutrina dos paises da common law relata a evolugdo da doutrina do case
management®2, Paralelamente, o principio da cooperagdo tem lugar na
Alemanha®%* e em Portugal®®, paises do civil law. O sistema inglés insere o
estimulo a meios consensuais extrajudiciais dentre os poderes conferidos ao juiz no
ambito do case management instituido pelo Civil Procedure Rules (CPR) de 1999,
que empodera o juiz para a regulacdo do sistema adversarial, o qual confere um
bom espaco de liberdade as partes, no sentido de orienta-lo mediante boas praticas.

Os poderes do case management estao previstos no CPR em sua parte 3% no Pre-

5T WATANABE, Kazuo. Cultura da sentenga e cultura da pacificagdo. In: YARSHELL, Flavio Luiz e
MORAES, Mauricio Zanoide (coord.). Estudos em homenagem a professora Ada Pellegrini Grinover.
Séo Paulo: DPJ, 2005, p. 687.

52 “O principio de que as partes controlam o processo foi alterado. As CPR criaram um panorama
geral, que propicia a participagdo ativa dos juizes na fase pré-litigio e nos casos de processos
moderada ou extremamente complexos”; e prossegue relatando os limites para a iniciativa judicial;
em sintese: as partes ainda podem fazer a escolha das testemunhas; podem indicar peritos; e o
entendimento da Court of Appeal proibe a participagdo excessiva por parte dos juizes. ANDREWS,
Neil. O moderno processo civil: formar judiciais e alternativas de resolugédo de conflitos na Inglaterra.
Tradugdo do autor [orientagdo e revisdo da tradugdo Teresa Arruda Alvim Wambier]. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2012. p. 112.

53 “A denominada “comunidade de trabalho” (Arbeitsgemeinschaft) entre juiz e partes (e seus
advogados), idealizada pela doutrina tedesca e que, levada a sério, permitiu na Alemana uma
formacao unitaria dos futuros magistrados e advogados, impediu que a relagdo entre estes se
transformasse em conflito de categorias, além de delinear na doutrina processual a idealizagdo do
policentrismo processual, que afasta qualquer concepgéo de protagonismo. THEODORO JUNIOR,
Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre Melo Franco e PEDRON, Flavio Quinaud. Novo CPC,
fundamentos e sistematizacdo: Lei 13.105, de 16.03.2015 - Fundamentos e Sistematizagdo. 3. ed.
Rio de Janeiro: Forense, edicao, 2015, pp. 78-79.

5 “E o que a doutrina alema denomina de arbeitsgemeinschaft, isto é, comparticipagéo entre juiz e
partes (e seus advogados) de acordo com os seus papies e fungbes desenvolvidas ao longo do
processo. Doutrina esta que constatou que quando levada a sério a concepgao de comunidade de
trabalho, diminui-se a duracdo do processo (principalmente com a prevencdo de eventuais e
desnecessarias nulidades e diminuigdo dos recursos por maior conformismo), bem como se
possibilita a formacdo de decisdbes melhor construidas”. AUILO, Rafael Stefanini. O modelo
cooperativo de processo civil: a colaboragdo subjetiva na fase de cognicdo do processo de
conhecimento. 2014. Dissertagao (Mestrado em Direito Processual Civil) — Faculdade de Direito, da
Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo, 2014. p.113.

%5 “0 actual Cédigo de Processual Civil manteve e reforgou o principio da cooperagdo do tribunal com
as partes, nao havendo divida de que esse principio se traduz em deveres reciprocos quer entre os
magistrados e as partes, quer entre as partes entre si. Quando devidamente entendido, o dever de
cooperagao nao contende nem com a imparcialidade do tribunal, nem com o principio dispositivo.”
SOUSA, Miguel Teixeira de. Omissdo do dever de cooperagdo do tribunal: que consequéncias?
Estudos sobre o Novo Processo Civil. Lisboa: Lex, 1997. p.10-11.

% Conforme o paragrafo 3° que traga os objetivos do CPR - Pre-Action Protocol. Practice Direction:
“3. Before commencing proceedings, the court will expect the parties to have exchanged sufficient
information to — (a) understand each other’s position; (b) make decisions about how to proceed;
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Action Protocol in Practice Direction, dentre eles os poderes ao juiz para, em etapa
preparatéria ao processo, definir o procedimento a ser seguido conforme a demanda
e os custos envolvidos®’, e a determinagao de que sejam eivadas efetivas tentativas
de negociagao antes de se ajuizar uma demanda.

Andrews explicita o papel do magistrado de primeira instdncia no case
manegement inglés, a quem compete, além do incentivo aos meios alternativos de
resolucdo de conflitos, incentivar a cooperagao entre as partes e “orientar
corretamente, de modo a levar a agao para julgamento da melhor maneira e 0 mais
rapidamente possivel”, esta atividade é realizada com a participagéo das partes®®.

Greco leciona sobre a aplicabilidade do case management no Brasil:

Ja tive a oportunidade de sustentar que um procedimento legal, previsivel e
flexivel constitui uma garantia fundamental do processo contemporaneo®°.

(c) try to settle the issues without proceedings; (d) consider a form of Alternative Dispute Resolution
(ADR) to assist with settlement; (e) support the efficient management of those proceedings; and
(f) reduce the costs of resolving the dispute.”

57 CAUREDO, Elisangela Simon. Introduzione Al Active Case Management Nella Procedura Civile:
Premesse e Sfide. REDP, v. 19, n. 2, 2018. p. 89: “Il modello di ‘case management’ nacque, quindi in
generale, con l'obiettivo di rendere il processo idoneo a promuovere una giustizia piu effettiva e
accessibile e come soluzione a situazioni di esaurimento dei sistemi. In tale modello, effettivita e
accessibilita hanno stretta relazione con strumenti di riduzione dei costi e dei tempi del processo.”

58 ANDREWS, Neil. O moderno processo civil: formar judiciais e alternativas de resolugao de conflitos
na Inglaterra. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2012. Tradugdo do autor [orientagdo e
revisdo da traducdo Teresa Arruda Alvim Wambier], p. 112: “Juizes, especialmente da primeira
instancia, tém as seguintes responsabilidades quanto a esta atividade de gestdo: (i) cooperagédo e
acordo: incentivar a cooperagao entre as partes; auxiliar as partes a encontrarem um termo comum
visando ao acordo do processo, parcial ou integralmente; incentivas a busca por meios alternativos
de resolugao de conflitos; se necessario, suspender a acao, de forma a permitir a busca por tais
negociagbes ou discussoes; (ii) ao determinar relevancia e prioridades: ajudar a identificar as
questdes do respectivo caso; decidir a ordem a qual estas questdes devem submeter-se, para que se
chegue a uma solugao; decidir quais temas demandam um julgamento completo e quais podem ser
julgados sumariamente; (iii) ao julgar sumariamente: decidir se uma audiéncia sumaria deve ser
iniciada (de acordo com a Sec¢do 24 das CPR); ou caso a agdo ou defesa devam ser dispensadas por
nao apresentarem chances de sucesso; ou ndo admitir uma agao por causa de uma questao
preliminar; excluir questées indenizatérias; (iv) ao manter o estimulo: estimular cronogramas e
controlar o progresso das acdes de outras formas; orientar corretamente, de modo a levar a agao
para julgamento da melhor maneira € o mais rapidamente possivel; (v) ao regular gastos: decidir se
uma das fases propostas na agdo € economicamente viavel ou ndo, considerar o volume da agao
(‘proporcionalidade’)”.

5 “A ritualidade do procedimento deve continuar sendo regida pela lei, que, a determina para
assegurar a necessaria paridade de tratamento de todos perante todos os 6rgaos jurisdicionais e
regular de modo equilibrado o encadeamento logico dos diversos atos a fim de garantir o respeito as
regras minimas de um processo justo. Mas o procedimento legal ndo pode ser rigidamente inflexivel,
devendo facultar ao juiz uma certa margem de variagdo para estabelecer a necessaria paridade
concreta de armas, bem como para possibilitar o cumprimento de todas as atividades tecnicamente
mais idoneas para permitir que cada uma das partes faga valer o seu direito ou demonstre a sua
procedéncia. O importante, acima de tudo, € que o procedimento seja previsivel, ou seja, que cada
uma das partes, ao ditar a sua estratégia de atuacdo, esteja em condicdes de prever o
desenvolvimento futuro do processo para que o seu desempenho seja o mais eficaz possivel e para
que, bruscas mudangas de rumo nao venham a cercear o seu direito de defesa.” GRECO, Leonardo.
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O case management system propugna o planejamento do processo pelo
juiz, com a colaboragdo das partes e dos advogados, definindo as suas
etapas para predeterminar o seu fim, mas nao exclui a legalidade do
procedimento, propondo apenas regras legais menos detalhadas, que
abram espaco a flexibilizagao, a fim de que o juiz possa disciplinar a marcha
do processo do modo mais adequado a atingir a meta da solugao do litigio
com justica, eficiéncia e celeridade. O gerenciamento é positivo, desde que
planejado e executado dentro de parametros uniformes, implementados
apos a indispensavel consulta as partes e aos grupos sociais diretamente
interessados. [...] Afasta-se qualquer ideia de supressdo do principio da
demanda ou do principio dispositivo ou de transformagdo do juiz num
investigador sistematico, harmonizando uma diregdo mais firme e adequada
do processo pelo juiz com a autonomia privada e com as garantias
fundamentais do processo”¢0.

Assim, embora elegendo o juiz como o centralizador das decisdes pertinentes
ao rito procedimental, a concepgao do case management nao prescinde da consulta
as partes nesta atividade de gestdo. O CPC de 2015, como veremos adiante, inovou
ao adotar o principio cooperativo em suas normas processuais fundamentais, e em
norma de mesmo status enuncia o estimulo aos métodos consensuais e sua adocao
sempre que possivel. O principio cooperativo transforma o direito processual
brasileiro, influcenciando as concepcgdes prévias de inquisitividade ou dispositividade
processuais, tornando o processo colaborativo.

Observe-se que ndo ha maiores oposigcdes metodoldgicas entre o processo
colaborativo e o case management; neste momento historico regras similares s&o
compartilhadas em sistemas diferentes; o segundo nos paises da common law como
forma de flexibilizar o processo adversarial preexistente — em que predominava a
disponibilidade total das partes -; enquanto a cooperacdo vem a paises da civil law
como o Brasil que experimentam um temperamento nos poderes de impulso oficial
do magistrado.

Buscam os sistemas, cada qual com suas medidas e caracteristicas, dosar os
papeis desenvolvidos pelos diferentes atores dos processos para a promogao do
acesso a justica, compreendendo a duragdo adequada do processo e o conceito do
processo justo®’. A doutrina do case management importa para o estudo dos

meétodos consensuais por tratar das escolhas de procedimentos proporcionadas pelo

Garantias Fundamentais do Processo: o Processo Justo. Estudos de direito processual. Campos dos
Goytacazes: Ed. Faculdade de Direito de Campos, 2005. p. 225-286.

60 GRECO, Leonardo. Novas perspectivas da efetividade e do garantismo processual. In: MITIDIERO,
Daniel; AMARAL, Guilherme Rizzo (coord.). Processo Civil: estudos em homenagem ao Professor
Doutor Carlos Alberto Alvaro de Oliveira. Sdo Paulo: Atlas, 2012. p. 291.

61 Diante da concepgdo de direito processual transnacional, ha uma aproximagdo entre sistemas
processuais, ao menos, no plano conceitual, sendo oportuno mencionar o trabalho de Serge Guinaud.
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sistema multi-portas. O processo cooperativo objetiva estabelecer uma simetria de
poderes entre as atores em juizo.

Os itens 1.1.3.1 e 1.1.3.2 tatardo dos métodos consensuais e suas relagcoes
com o case management e 0 processo cooperativo. Por ultimo, no capitulo 1.1.4
traremos a teoria do design de disputas, a qual se reveste de carater interdisciplinar,
visando ao desenvolvimento de sistemas consensuais e adversariais em uma
perspectiva macro, de forma separada ou conjugada, considerando recursos
disponiveis e conjugando os poderes entre os players envolvidos.

Assim, é possivel o estudo dos métodos consensuais do novo CPC sob estas

trés teorias de forma complementar, como se fara adiante.

1.1.3.1 O case management e a mediagao

O case management importa reconhecer que ha diversas opcgdes de
procedimentos, dentre elas a escolha de um método adversarial ou consensual para
a resolucao de disputas.

Resnik analisou diferentes formas de case management. pode ser
estabelecido por regras do Tribunal ou do Parlamento, diante da atividade
legislativa; ou um sistema de gestdo burocratica da justica, por servidores
capacitados, consistindo a administragao judicial apenas uma espécie®?.

Pinho® destaca o papel o magistrado como gerenciador de conflitos,
direcionando as partes ao mecanismo mais adequado a solugdo destes, o que é

uma das bases da doutrina do case management. Greco teceu criticas incisivas ao

62 “De acordo com aqueles que defendem a administragdo judicial, os juizes sdo os Unicos
defensores dos peticionarios que esperam no final da fila e do publico em geral, que se beneficiam do
sistema de resolugédo de disputas e pagam por ele. Portanto, os juizes devem assumir o controle do
sistema e usar seu tempo de maneira prudente, consistente e justa. Eles devem agilizar os casos
que estdo no inicio da linha e disciplinar os litigantes que desperdigam recursos. O resultado disso
seria um sistema judicial eficiente, que (como o final de qualquer outra histéria de utilidade)
produzisse o maior bem-estar para o maior nimero de pessoas.” Tradugao livre. RESNIK, Judith. Los
jueces como diretores del processo. Revista de Processo. v. 268, 2017. p. 189-280.

63 “Cabe ao juiz assumir seu novo papel de gerenciador do conflito, de modo a orientar as partes,
mostrando-lhes o mecanismo mais adequado para tratar aquela lide especifica”. PINHO, Humberto
Dalla Bernardina de. A releitura do principio do acesso a justica e 0 necessaro redimensionamento da
intervencao judicial na resolugdo dos conflitos na contemporaneidade. R. Emerj., v. 21, n. 3, 2019. p.
251.
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desvirtuamento do case management system sob o regime do cdédigo anterior,
ocasionadas pelo que identificou constituirem crescentes pressées por eficiéncia®.

O CPC de 2015 sucede a Lei 9.099/95, um importante marco de acesso a
justica baseado na consensualidade, e ndo se limitou, como o Cddigo anterior, a
determinar ao juiz a tentativa de conciliagdo no inicio da audiéncia de instrucdo em
julgamento, quando se tratasse de direitos disponiveis (artigos 447 a 449 do
CPC/1973). A sessado autocompositiva do artigo 334 é estabelecida como uma
regra geral ao procedimento comum®, e ha varias regras e principios novos.
Questiona-se, portanto, se diante desta preparagao inicial do processo com a
adogdo desta estratégia o CPC estabeleceu um sistema multiportas®®, baseado em
case management.

A escolha entre as alternativas contidas na propria legislacédo exige um juiz

mais ativo na condugdo dos processos, postura sugerida por Watanabe em

64 Em especial o estabelecimento de padrdes de qualidade sem a prévia consulta a jurisdicionados e
advogados. GRECO, Leonardo. Novas perspectivas da efetividade e do garantismo processual.
MITIDIERO, Daniel; AMARAL, Guilherme Rizzo (coord.). Processo Civil: estudos em homenagem ao
Professor Doutor Carlos Alberto Alvaro de Oliveira. Sdo Paulo: Atlas, 2012. p. 273-308.

65 Art. 334. Se a peticdo inicial preencher os requisitos essenciais e nédo for o caso de improcedéncia
liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliagdo ou de mediacdo com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.
§ 1° O conciliador ou mediador, onde houver, atuara necessariamente na audiéncia de conciliagdo ou
de mediacao, observando o disposto neste Cddigo, bem como as disposi¢cdes da lei de organizagéo
judiciaria. § 2° Podera haver mais de uma sessdo destinada a conciliagdo e a mediagdo, nao
podendo exceder a 2 (dois) meses da data de realizagao da primeira sessao, desde que necessarias
a composicdo das partes. § 3° A intimagdo do autor para a audiéncia sera feita na pessoa de seu
advogado. § 4° A audiéncia ndo sera realizada: | - se ambas as partes manifestarem,
expressamente, desinteresse na composi¢cdo consensual; Il - quando ndo se admitir a
autocomposic¢do. § 5° O autor devera indicar, na peti¢éo inicial, seu desinteresse na autocomposigao,
e o réu devera fazé-lo, por petigdo, apresentada com 10 (dez) dias de antecedéncia, contados da
data da audiéncia. § 6° Havendo litisconsorcio, o desinteresse na realizagao da audiéncia deve ser
manifestado por todos os litisconsortes. § 7° A audiéncia de conciliagdo ou de mediagao pode
realizar-se por meio eletrénico, nos termos da lei. § 8° O ndo comparecimento injustificado do autor
ou do réu a audiéncia de conciliagdo é considerado ato atentatdrio a dignidade da justica e sera
sancionado com multa de até dois por cento da vantagem econdémica pretendida ou do valor da
causa, revertida em favor da Unido ou do Estado. § 9° As partes devem estar acompanhadas por
seus advogados ou defensores publicos. § 10. A parte podera constituir representante, por meio de
procuracéo especifica, com poderes para negociar e transigir. § 11. A autocomposicao obtida sera
reduzida a termo e homologada por sentenga. § 12. A pauta das audiéncias de conciliagdo ou de
mediagao sera organizada de modo a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio
de uma e o inicio da seguinte.

66 “Naquela oportunidade, mesmo sem usar a atual nomenclatura corriqueira (Multi-Door courthouse —
Tribunal multiportas), Sander ja langava as bases para um Centro de Justi¢ca global, que forneceria
acesso a uma variedade de instalagdes de ADR (mediacdo, arbitragem, ombudsman, fact finding,
small claims etc.), com a finalidade de buscar a opgdo técnica mais adequada e que poderia,
segundo ele, reduzir a quantidade de demandas do sistema jurisdicional. Criar-se ia um lugar no qual
metodos ecléticos de resolugado de disputas estariam, de modo concentrado, a disposi¢cao dos
cidadaos.” THEODORO JUNIOR, Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre Melo Franco;
PEDRON, Flavio Quinaud. Novo CPC, fundamentos e sistematiza¢ao: Lei 13.105, de 16.03.2015 -
Fundamentos e Sistematizacdo. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2015. p. 248.
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comparacao ao sistema de case management americano, lamentando entretanto
que, no ambito do CPC de 1973 a audiéncia de conciliagdo do artigo 331 n&o fora
designada ou eficientemente realizada®’.

Segundo Theodoro Jr, Nunes, Quinaud e Bahia, o CPC de 2015 evitou o
modelo gerencial americano centrado no juiz, ao estabelecer as hipdteses uma
técnica de triagem de casos pré-estabelecida na forma do artigo 322 — que prevé a
improcedéncia liminar e, ndo se verificando esta hipdtese, leva a sessao
autocompositiva do artigo 334 a ser realizada no juizo natural ou nos centros
judiciarios®®. O case management brasileiro consistiria, pois, em um modelo pré-
determinado pela atividade legislativa.

Inicialmente, o gerenciamento de casos brasileiros parte das politicas publicas

langadas pelo CNJ® e CJF0, as quais buscam estabelecer condicdes para o

67 WATANABE, Kazuo. Cultura da sentenca e cultura da pacificagdo. In: YARSHELL, Flavio Luiz;
MORAES, Mauricio Zanoide (coord.). Estudos em homenagem a professora Ada Pellegrini Grinover.
Sao Paulo: DPJ, 2005, p. 687: “ Poucos se aperceberam do real objetivo do legislador, que é a
inducédo de papel mais ativo do juiz na condugédo dos processos e para o efetivo cumprimento do
principio da imediatidade, que é uma das bases do processo oral adotado pelo nosso legislador
processual.”

68 “Percebe-se que finalmente o Brasil comega a ingressar na tendéncia iniciada ha décadas, inerente
a mudanca da pratica deciséria, de gerenciamento, que permitiria ao juiz, inicialmente, e hoje a todos
0s sujeitos processuais, caso a caso, definirem um cronograma detalhado do procedimento, com
base nas necessidades especificas do caso. (...) No entanto, mediante as premissas normativas
contrafaticas dos arts. 10 e 489 (entre outras), o modelo do CPC/2015 tenta obstar as criticas que o
modelo gerencial americano, centrado num juiz gerente de casos, ordinariamente sofre, em face de
tendéncias ativistas (ideologicamente discutiveis) que permitiiam uma discricionariedade
incontrolavel. Nestes termos, o modelo gerencial da nova legislagcdo sofre a fiscalidade normativa”.
THEODORO JUNIOR, Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre Melo Franco; PEDRON, Flavio
Quinaud. Novo CPC, fundamentos e sistematizagdo: Lei 13.105, de 16.03.2015 - Fundamentos e
Sistematizacgdo. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2015. p. 255-256.

69 Vide algumas disposi¢cdoes da Resolugdo CNJ 125/2010: “Art. 2° Na implementagdo da Politica
Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, com vista a boa qualidade
dos servigos e a disseminagao da cultura de pacificagdo social, serdo observados: | - centralizagao
das estruturas judiciarias; Il - adequada formagédo e treinamento de servidores, conciliadores e
mediadores; Il - acompanhamento estatistico especifico. Art. 3° O Conselho Nacional de Justica
auxiliara os Tribunais na organizagdo dos servicos mencionados no art. 1°, podendo ser firmadas
parcerias com entidades publicas e privadas, em especial quanto a capacitagéo e credenciamento de
mediadores e conciliadores e a realizagao de mediacdes e conciliagdes, nos termos dos arts. 167, §
3°, e 334 do Cadigo de Processo Civil de 2015. Art. 4° Compete ao Conselho Nacional de Justica
organizar programa com o objetivo de promover a¢des de incentivo a autocomposigéo de litigios e a
pacificagéo social por meio da conciliagdo e da mediagao. Art. 5° O programa sera implementado com
a participagao de rede constituida por todos os érgaos do Poder Judiciario e por entidades publicas e
privadas parceiras, inclusive universidades e instituigdes de ensino.”

70 Vide a Resolugdo CJF 398/2016 que estabelece a politica judiciaria de solugdo consensual dos
conflitos de interesses no dmbito da justica federal: “Art. 3° O Conselho da Justica Federal (CJF)
auxiliara os tribunais regionais federais (TRFs) na organizagdo dos servicos mencionados no art. 1°,
podendo ser firmadas parcerias com entidades publicas e privadas, em especial quanto a
capacitagao de conciliadores e mediadores, ao seu credenciamento, nos termos do art. 167, § 3°, do
Cdédigo de Processo Civil, e a realizacdo de conciliagdes e mediagdes, na forma do art. 334, dessa
lei. Art. 4° Compete ao CJF organizar programa com o objetivo de promover agdes de incentivo a
autocomposicao de litigios e a pacificagdo social por meio da conciliagdo e da mediagado. Art. 5° O
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desenvolvimento dos métodos consensuais no poder judiciario, que vao desde o
treinamento de mediadores até o estabelecimento de uma rede de atores para atigir
os objetivos conforme as diretrizes tragcadas.

Quanto ao cddigo, este dispensa o 6rgéo jurisdicional de designar a sesséo
consensual em caso de improcedéncia liminar do pedido (art. 334, caput), se a
matéria ndo admitir autocomposigao (art. 334, §4°, Il), ou se a peticao inicial ndo
atender aos requisitos de validade (art. 334, caput). Sao hipdteses singelas que n&o
refletem a casuistica das sessdes nao designadas no despacho inicial, diante de um
espaco amplo disponibilizado ao magistrado para flexibilizar o procedimento, como
lecionou Greco. As hipoteses do sistema inglés determinadas pelo CPR sdo bem
mais abertas que as previstas pelo CPC, o que nao significa que a lei tenha exaurido
todas as circunstancias a serem examinadas pelo juiz.

O gerenciamento € compartihado com as partes a partir de suas
manifestacbes sobre a realizagdo da sessdo autocompositiva e, acaso ambas
demonstrem desinteresse, ela ndo sera realizada. O CPC abre esta oportunidade as
partes para determinar como sera emoldurada a disputa sem a participagao de juiz
em audiéncia. Mazzola admite que as partes tenham acertado previamente a nao
realizagdo da sessdo autocompositiva, através de contrato’’, o que € compativel
com a forma escrita escolhida pelo CPC para manifestarem suas vontades
contrarias a designacgao.

O CPC de 2015 reitera o gerenciamento pelo juiz ao lhe determinar tentar a
qualquer tempo conciliar as partes (art. 139, V), ao menos até o inicio da audiéncia
de instruc&o e julgamento (art. 359). O legislador considerou que os interesses das
partes podem eventualmente mudar, diante de suas necessidades de celeridade,
dos custos envolvidos no processamento e mesmo dos seus poderes. Um exemplo
concreto sao as conciliagdes previdenciarias oriundas de propostas formuladas pelo
INSS apés a vista do laudo pericial médico que reconhece as limitagdes alegadas

pelos autores, nos beneficios por incapacidade.

programa sera implementado com a participagdo de rede constituida por todos os érgaos da Justica
Federal e por entidades publicas e privadas parceiras. Art. 6° Para desenvolvimento dessa rede,
cabera ao CJF: | - estabelecer diretrizes para implementacdo da Politica Judiciaria de solugao
consensual de conflitos a serem observadas pelos TRFs;”

71 No sentido da dispensa da audiéncia mediante contrato entre as partes "quando as partes pactuam
uma clausula opt-out no bojo de um contrato ou mesmo durante uma mediagao extrajudicial, abrindo
mao da audiéncia em caso de eventual litigio”, embora compreendamos que a validade de tal
clausula deva ser objeto de apreciagao judicial. MAZZOLA, Marcelo. Dispensa da audiéncia de
conciliagdo/mediacao, seis dribles e dois gols. Revista FONAMEC, v.1, n.1, 2017. p. 259.
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Acaso o magistrado vislumbre uma probabilidade de consenso em qualquer
fase do procedimento podera designar uma sessao autocompositiva ou utilizar do
expediente do artigo 154, VI do CPC, que atribui ao Oficial de Justica a funcao de
certificar proposta de autocomposi¢cao formulada pela parte. O paragrafo unico do
art. 154 estabelece um exiguo prazo de cinco dias para a parte contraria manifestar
a aceitacdo ou recusa’?,

Outras hipoteses de case management decorrem do CPC, como a realizagao
da sessao nao-adversarial por meio eletrénico (artigo 334, §7° do CPC). Alguns
tribunais contam com processos judiciais eletrénicos ha mais tempo, como o sistema
Eproc adotado pelos tribunais regionais federais da segunda e da quarta regides, a
ponto de implantarem a conciliagéo eletrénica antes da disciplina legal 3.

Os meios eletrénicos sdo os mais diversos e tém sido experimentados por
todo o territério nacional, comportando inclusive modalidades assincronas, sendo
digno de mencgdo o procedimento de conciliagdo mediante aplicativos de
comunicagado proprios de smartphones na justica federal, na secgéo judiciaria do
Espirito Santo’.

O local de realizacdo das audiéncias de conciliagdo também comporta a
escolha entre a sala de audiéncias no ambiente da prépria vara ou nos Centros
Judiciarios, através de um sistema de triagem a ser realizado por um destes 6rgaos.

Nestes espacos, parece ldgico que, a falta de maiores detalhes pelo CPC,
caiba ao juiz algumas escolhas, como remeter os autos aos 6rgéos da conciliagéo
ou ele mesmo determinar a realizacdo da audiéncia prévia de forma presencial,
semi-presencial - por estar uma das partes em outra localidade e sendo ouvida por

meio de videoconferéncia; ou, ainda, de forma totalmente virtual. Restando

72 E hipétese de autocomposigao direta, sem a interveniéncia de terceiro (conciliador ou mediador), e
sem designacéao de audiéncia, que preeche o dever do magistrado de conciliar as partes.

73 Conforme o art. 334, § 7°: “A audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo pode realizar-se por meio
eletrbnico, nos termos da lei.” Embora a Lei n° 11.419 n&o trate da audiéncia eletrdnica ou virtual, ha
muito se realiza o ato através de videoconferéncias, o que se depreende da noticia do sitio eletrénico
do CNJ disponivel em: Erro! A referéncia de hiperlink ndo ¢é valida.http://cnj.jus.br/noticias/cnj/59240-
justica-do-trabalho-realiza-primeira-audiencia-totalmente-virtual, e atualmente outros meios surgem
com o férum de conciliagdo virtual do TRF4 através de funcionalidade do software do processo
judicial EPROC, disciplinado pelas Resolugédo n° 109, de 17/12/2018, que pode ocorrer com ou sem
conciliador, e de forma ndo simultdnea, ja a audiéncia virtual de conciliagdo ou mediagéo é
regulamentada pela Resolugdo n® 32, de 28 de abril de 2016, em chamada sincrona e com
participagao de conciliador ou mediador. Disponivel em:
https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=pagina_visualizar&id_pagina=1657.

74 \ide a portaria JFES-POR-2018/00086, de 15 de outubro de 2018. Disponivel em:
https://www.jfes.jus.br/wp-content/uploads/2020/07/PORTARIA-N%C2%BA-JFES-POR-2018-00086-
DE-15-DE-OUTUBRO-DE-2018.pdf, acesso em 30 jun 2020.


https://www2.trf4.jus.br/trf4/upload/editor/agg_resolucao_109,de17dedezembrode2018.pub.pdf
https://www2.trf4.jus.br/trf4/upload/editor/agg_resolucao_109,de17dedezembrode2018.pub.pdf
https://www2.trf4.jus.br/trf4/upload/editor/agg_resolucao_109,de17dedezembrode2018.pub.pdf
https://www.jfes.jus.br/wp-content/uploads/2020/07/PORTARIA-N%C2%BA-JFES-POR-2018-00086-DE-15-DE-OUTUBRO-DE-2018.pdf
https://www.jfes.jus.br/wp-content/uploads/2020/07/PORTARIA-N%C2%BA-JFES-POR-2018-00086-DE-15-DE-OUTUBRO-DE-2018.pdf
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impossivel a utilizagdo da mediagdo, o magistrado podera decidir pelo método
adversarial, levando o processo a instrugdo’®.

Desta forma, o case management esta presente no sistema processual
brasileiro a partir das politicas publicas e da lei para o magistrado manejar,
flexibilizando o procedimento em prol da sua adequagdo ao caso e o dever de
cooperagao incidira para garantir a participagdo das partes no seu planejamento.
Diante disso discordamos de Theodoro Jr. et al. para explorar algumas alternativas
postas a disposi¢cdo do magistrado.

Mancuso’® e Almeida entendem que a lei deve fornecer critérios de
adequacao para o case management, enquanto este ultimo ressalta que deve haver
flexibilidade nestes critérios, diante daqueles ja langados pela doutrina para tanto’’.

Cappelletti e Pinho reforcam a tese de que a mediacado apresenta-se como o
método mais adequado para solucionar conflitos surgidos em relagdes interpessoais
continuadas, em comparagéo com a tutela adjudicada.

Dentre os critérios de adequacao indicados pelos processualistas para os
diversos métodos de resolugdo, merecem destaque: (i) a existéncia de conflitos

policéntricos ou coletivos; (ii) a possibilidade de se preservar ou melhorar o

5 O CPC em sua norma fundamental do artigo 3°, §2° deixa claro que os métodos consensuais
devem ser exercidos nos limites das possibilidades juridicas e materiais, ao menos, apdés o
esgotamento de razoaveis tentativas de implantagdo do procedimento processual sob as demais
garantias e principios informativos da mediagao.

76 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. In: O direito a tutela jurisdicional: o novo enfoque do art. 5.°,
xxxv, da Constituicdo Federal. Revista dos Tribunais, v. 926, 2012. p. 163: “A lei indicara os casos em
que a pretensao devera ser previamente exposta a contraparte ou em que o conflito devera ser antes
submetido a agentes, 6rgdos ou instancias do setor publico ou privado, adequados a matéria,
incentivando-se a utilizagdo de meios auto ou heterocompositivos”. Trata-se da sugestdo do autor
para inser¢do no artigo 3° do CPC antes de sua promulgacdo, como condicionante ao acesso a
justica nas lides opostas em face da administragao publica.

7 “Em sede doutrinaria ja se apresentam classificagdes de espécies de conflitos e os respectivos
meios adequados para sua solugdo. Caivano, Gobbi e Padilla recomendam a mediagdo ou a
negociacdo aos conflitos: (a) policéntricos, entendidos como aqueles que apresentam multiplas
situacdes de tensdo, (b) originados em relagbes continuadas, (c) cuja solugdo recomende um
mecanismo que oferega confidencialidade; (d) nos quais estdo presentes questdes culturais, que a
jurisdicdo nao levaria em consideracdo; (e) cujo mérito relacione-se com matérias altamente
especificas, as quais o0 juiz ndo conseguiria compreender adequadamente para decidir; (f) em que a
solucao juridica é controvertida, tornando imprevisivel a solugao adjudicada; (g) que geram custos
excessivos se solucionados por meio da jurisdigdo; (h) que demandem solugéo rapida. Por outro lado,
consideram os métodos impositivos mais apropriados para o conflito: (a) em que a pretensdo de uma
das partes apresenta maior probabilidade de sucesso na jurisdicdo ou na arbitragem; (b) em que nao
se tem verdadeiro interesse de vé-lo solucionado, pois a solugdo ndo satisfara nenhum dos
interessados; (c) que serve de estratégia de postergagcédo da solugdo, para se obter recursos para o
cumprimento da obrigacéo; (d) em que se busca um precedente judicial ainda ndo existente; (e) no
qual esta configurada a auséncia de boa-fé de pelo menos um dos disputantes”. ALMEIDA, Diogo
Assumpgao Rezende de. O principio da adequacgéo e os métodos de solugéo de conflitos. Revista de
Processo. v.195, 2014. p. 194-195.
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relacionamento entre as partes; (iii) o interesse em se gerar um precedente
jurisprudencial — como ocorre na sistematica dos recursos repetitivos ou quando da

suspensao de processos pelo IRDR; (iii) os custos do processo; (iiii) o tempo do

publicidade almejado pelas partes.

O caso da administragdo publica em juizo frequentemente enfrenta desafios
quanto aos métodos consensuais ligados ao desequilibrio de poderes com relagéo
aos particulares em agdes individuais — e por consequéncia quanto a diferenca de
custos e tempo de tramitagdo diante de prerrogativas da fazenda publica - ; bem
como quanto a possibilidade de suspenséo das demandas individuais na sistematica
dos processos repetitivos — hipotese em que as procuradorias optam aguardar pelo
acertamento da questao de direito. A indisponibilidade dos direitos tutelados pela
administracao publica tem sido frequentemente apontada pelas procuradorias.

A confidencialidade ainda ndo é amplamente considerada pela administracéo
publica ou suas partes adversas em juizo como um importante componente
estratégico. Além da confidencialidade, de uma forma geral, ser confrontada com a
publicidade processual, outra causa para esta situacdo €& a propria oposicado dos
principios administrativos, conforme sera examinado adiante.

Assim, frequentemente o gerenciador de casos considera a indisponibilidade
da coisa publica’, ou mesmo a impossibilidade da conciliagdo”, para deixar de
designar sessbes autocompositivas por haver num dos podlos a admimistragédo
publica, ainda que a mesma esteja incluida em todo o quadro das politicas
judiciarias de tratamento adequado dos conflitos e de solugdo consensual dos

mesmos®. As audiéncias deixam de ser designadas mesmo nos juizados especiais

78 O ultrapassado entendimento de total indisponibilidade de direitos da administragdo publica, que
sera examinado em capitulo préprio, fundamenta-se no artigo 334, §4°, Il do CPC e nédo depende da
vontade das partes — esta considerada no inciso | do dispositivo, afastando impropriamente a
participagéo e colaboragao das partes em prol do consenso.

™ A norma fundamental do artigo 3°, §2° do CPC utiliza-se do termo “possivel” para estimular os
metodos consensuais, contudo a abertura do sentido da palavra viabiliza a sua utilizagdo a
generalidade de situagdes que nao correspondem ao intuito do legislador.

80 A Resolugdo CNJ 125/2010 dirige-se aos tribunais de todos os ramos ao dispor sobre a “Politica
Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder
Judiciario”, enquanto a Resolugdo CJF 398/2016, dirigindo-se somente a justica federal, cuja
competéncia relaciona-se a presenga de entes federais ou interesses federais (art. 109 e disposicbes
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federais, onde ha expressa autorizacdo aos procuradores federais para “conciliar,
transigir ou desistir”®!.

Chamados a optar pela mediacéo judicial, nem sempre os procuradores de
todos os entes federados demonstram ter percorrido o caminho administrativo
apropriado para formular o juizo positivo ou negativo quanto ao procedimento, em
que pese existirem leis® ou autorizagdes administrativas gerais para tanto. O juizo
de adequacgao pelo magistrado conforme os parametros da ciéncia processual
poucas vezes é fundamentado nos autos, dificultando seu questionamento pelas
partes.

Ressalta-se, entdo, a importdncia do exame acurado do atendimento as
normas atinentes aos métodos consensuais frente a administracdo publica e seus
principios, diante do envolvimento de principios fundamentais da republica e normas
processuais fundamentais que servem de base a pacificacdo social através da
mediagao e conciliagdo no poder judiciario.

1.1.3.2 O processo cooperativo e a mediacéo

O direito processual ha muito € movido pela dicotomia entre o processo
inquisitorial, instaurado e movimentado de oficio, e processo dispositivo regido pelo
principio da demanda, segundo o qual cabe as partes a decidir quanto ao
ajuizamento ou produgdo de determinados atos processuais. O marco distintivo
refere-se frequentemente a conveniéncia e oportunidade de ajuizamento da agéao, o

que é exercido através do impulso inicial, com a definicdo do pedido, da causa de

seguintes da Constituicdo da Republica) afasta quaisquer duvidas quanto a insersdao da
administragdo publica na “Politica judiciaria de solugdo consensual dos conflitos de interesses no
ambito da justica federal”.

81 Conforme o artigo 10, paragrafo Unico da Lei n° 10.259/2001, “Os representantes judiciais da
Unido, autarquias, fundagcbes e empresas publicas federais, bem como os indicados na forma do
caput, ficam autorizados a conciliar, transigir ou desistir, nos processos da competéncia dos Juizados
Especiais Federais”. Por certo propostas podem ser realizadas através de peticdo, contudo a falta de
designagao de sessao autocompositiva prejudica a oralidade e a comunicagéo entre as partes no
sentido da negociagdo com vistas a esclarecimentos ou melhora da proposta, o que culminaria em
uma maior chance de aceitagao.

82 A Advocacia da Unido conta com a disciplina da Lei n° 9.469/97 para autorizagdes de transacdes
da Unido Federal, enquanto a Procuradoria da Fazenda Nacional encontra autorizagbes nas
hipoteses previstas na Lei n°® 13.988/2020.
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pedir e das demais partes. O principio do impulso oficial complementa este quadro,
representando a atividade jurisdicional subsequente a deflagragéo da agao®.

Moreira identificou a ampliagdo dos poderes do juiz sob a vigéncia do codigo
de 1973, o que se deu através de vasta producgéao legislativa posterior a promulgacéao
da Constituicdo da Republica de 1988; tratou-se ainda de disciplinar a figura do
Ministério Publico no desenvolvimento de um direito processual coletivo com
atribuicdes importantes. Naquele momento mecanismos como a inversdo do 6nus
da prova no direito do consumidor, ou pertinentes ao gerenciamento do processo
com margem deciséria fundamental em temas como a legitimagdo extraordinaria,
elevou a proeminéncia do juiz no cenario processual®.

O principio dispositivo relaciona-se a um modelo de organizagdo adversarial
do processo®, onde a disputa entre o autor e o réu - estabelecida em regra no
ambito das relacdes privadas — € o pressuposto da existéncia da demanda. A
apuragao da verdade, ou a tutela de algum interesse publico pelo Poder Judiciario
sao os parametros do impulso oficial, ou do processo inquisitorial.

As nocdes de privatismo ou publicismo no processo civil, conquanto nao
sejam idénticas, fundamentam a regéncia do principio dispositivo ou do principio
inquisitivo. Greco analisou estes influxos, identificando a oralidade, o impulso oficial,
o ativismo judicial em matéria probatodria, a busca da verdade material e a exaltagéo
da boa-fé processual com escopos sociais ou publicisticos®6.

Mitidiero identifica o processo colatorativo como resultado da superacéo

histérica do processo dispositivo e do processo inquisitério®”. Tanto Didier Jr.88

83 Conforme MENDES, Aluisio; SEGUNDO, Elipio; ALMEIDA, Marcelo. Novo cédigo de Processo Civil
comparado e Anotado. Rio de Janeiro: GZ, 2016. p. 03, em notas aos artigos 1 a 41: “Assim, o
principio dispositivo, também denominado principio da inércia ou da demanda, preconiza que a
jurisdicao, em regra, depende de provocagao, ou seja, do ajuizamento da demanda, que consiste no
impulso inicial. Os atos processuais que sucedem o ajuizamento da demanda devem se realizar por
impulso oficial, para o andamento e desenvolvimento do processo.”

84 Conforme a licdo langada em Os novos Rumos do Processo Civil Brasileiro. R. Dir. Proc. Geral RJ,
(47), 1994, p. 15: “Quanto a ampliagdo dos poderes do juiz, 0 exame das principais disposicdes deixa
patentes os dois pensamentos fundamentais que as inspiraram. Um deles tem a ver com o intuito de
simplificar o procedimento; o outro, com o desejo de assegurar tutela jurisdicional mais enérgica aos
interesses de que se cogita”.

85 DIDIER JUNIOR, Fredie. Os trés modelos de direito processual: inquisitivo, dispositivo e
cooperativo. Revista de Processo, v. 198, 2011. p. 214: “Em suma, o modelo adversarial assume a
forma de competi¢cao ou disputa, desenvolvendo-se como um conflito entre dois adversarios diante de
um 6rgao jurisdicional relativamente passivo, cuja principal funcdo é a de decidir”.

8 Contudo, o processualista ressalta que “a boa-fé processual é muito anterior aos codigos
totaliatios”. Publicismo e privatismo no processo Civil. Revista de Processo. n. 164, 2008. p. 30-32.

87 MITIDIERO, Daniel. Colaboragéo no processo civil como prét-a-porter? Um convite ao didlogo para
Lenio Streck. Revista de Processo. v.194, 2011. p. 58.
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quanto Mitidiero entendem que o principio colaborativo dirige-se aos juizes em prol
das partes, impondo-lhe alguns deveres; enquanto este ultimo n&o admite sua
existéncia entre as partes®°.

Theodoro Jr. e Nunes® representam parte da doutrina que relaciona o
principio cooperativo as bases democraticas estabelecidas na Constituigao,
vislumbrando que traga um equilibrio entre as for¢cas dos sujeitos no processo. A
cooperagao se impde portanto as partes como manifestagdo do principio
participativo®' em sede processual.

Para investigar em que estagio se encontra hoje o processo civil brasileiro
quanto ao papel atual do magistrado e aos poderes das partes, o ponto de partida
para harmonizar os principios e regras vigentes é a Lei n° 13.105/2015, que
inaugura um novo sistema processual brasileiro com normas fundamentais
processuais. A cooperacao € norma fundamental do processo civil instituida no
artigo 6° do codigo, a qual determinar aos “sujeitos do processo” o dever de
“cooperar entre si” para a obtengao “em tempo razoavel” de “decisdo de mérito justa
e efetiva”. A redagédo da norma CPC exige uma postura mais proativa que a simples
atuacao com boa-fé sob o comando do magistrado. A parte final do artigo deixa claro
que a duracdo razoavel do processo passa a ser responsabilidade de todos os

atores em juizo.

88 DIDIER JUNIOR, Fredie. Os trés modelos de direito processual: inquisitivo, dispositivo e
cooperativo.  Revista de Processo, v. 198, 2011. p. 221: “Mas também em relagdo ao 6rgao
jurisdicional é possivel visualizar a aplicagdo do principio da cooperagéo”.

89 MITIDIERO, Daniel. Colaboragao no processo civil como prét-a-porter?: Um convite ao didlogo para
Lenio Streck. Revista de Processo, v.194, 2011. p. 62: “E aqui importa desde logo deixar claro: a
colaboracdo no processo civil ndo implica colaboragdo entre as partes. As partes ndo querem
colaborar. A colaboragéo no processo civil que é devida no Estado Constitucional é a colaboragao do
juiz para com as partes.”

9 “O estabelecimento de focos e de centralidade, seja nas partes, nos advogados ou nos juizes, ndo
se adapta ao perfil democratico dos Estados de Direito da alta modernidade.” THEODORO JUNIOR,
Humberto; NUNES, Dierle; BAHIA, Alexandre Melo Franco; PEDRON, Flavio Quinaud. Novo CPC —
fundamentos e sistematiza¢do: Lei 13.105, de 16.03.2015 - Fundamentos e Sistematizagdo. 3. ed.
Rio de Janeiro: Forense, 2015. p. 77.

91 Esta é a opinido de Humberto Dalla Bernardina de Pinho. A releitura do principio do acesso a
justica e o necessaro redimensionamento da intervengéo judicial na resolugdo dos conflitos na
contemporaneidade. R. Emerj, v. 21, n. 3, 2019. p. 243: “E imperioso, destarte, que o magistrado aja
para assegurar, na formacgao da decisdo, uma efetiva participagdo e influéncia de todos os sujeitos
processuais. Apenas dessa forma, o processo também podera ser considerado justo em seu aspecto
comparticipativo e policéntrico.”
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O ambito do dever de cooperacdo entre as partes pode ser explicado
conforme a ligdo de Didier Jr. sobre aspectos de dispositividade ou inquisitividade no

processo®:

E fundamental visualizar o problema, enfim, sob dois aspectos: a)
propositura da demanda: delimitagdo do objeto litigioso do processo; b)
estrutura interna do processo: impulso processual, produgcdo de provas,
efeito devolutivo do recurso etc. No primeiro aspecto, ha uma dimensao
substancial da dispositividade/inquisitividade; no segundo, uma dimenséo
processual do tema.

Desta forma, a carga de dispositividade ou inquisitividade dos atos
processuais, baseados em ordens publicistas ou particulares, atuam na dimensao
processual dos atos na generalidade das hipoteses. De outra sorte, em se tratando
da propositura da demanda, mais especificamente pertinente a delimitacdo do objeto
litigioso do processo, ha maior impregnacdo da dimensdo material no ato
processual.

Pode-se cogitar, portanto, que o principio cooperativo atue na dimensao
processual®® e se reporte ao processamento do feito em diregdo a solugido de mérito
de forma célere, sem obstaculos infundados, baseado na atividade colaborativa das
partes, magistrados, procuradores e auxiliares do juizo. Nesta hipétese, este estado
de cooperagao nao se confunde com o estabelecimento de uma solugéo consensual
entre as partes — sendo, os deveres decorrentes incluiriam a aceitacdo de uma
proposta indesejada, contrariando a autonomia da vontade das partes.

O advento de um procedimento consensual — a ser realizado através de
sessao autocompositiva, ou troca de propostas por peticdo — €, em si, apenas um
dos resultados possiveis da marcha processual voltada a resolugcdo do mérito.
Entender de forma diferente o problema — da prevaléncia dimensao material —
importaria em tornar obrigatério o consenso diante do dever de cooperar.

Outrossim, o processo cooperativo direciona-se a propiciar um ambiente processual

92 DIDIER JUNIOR, Fredie. Os trés modelos de direito processual: inquisitivo, dispositivo e
cooperativo. Revista de Processo, v. 198, 2011. p. 216-217.

93 “Registre-se que em muitas situagdes, ndo obstante a situagdo de conflito, € possivel buscar uma
solugdo consensual para a distribuicdo do encargo probatério, esoclha de perito, elaboragcéo de
calendario processual, flexibilizagdo procedimental, saneamento compartilhado, ou seja, para atender
a alguns interesses comuns, tais como redugdo de gastos com o processo, celeridade e instrugao
probatéria apta a permitir a prolacdo de uma sentenca mais rente a realidade dos fatos.” SA, Carla
Teresa Bonfadini de. A valorag¢éo judicial da conduta processual das partes no campo probatério: um
estimulo a adogao de condutas cooperativas no processo. Rio de Janeiro: Gramma, 2018. p. 61.
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receptivo ao consenso entre as partes no plano material, 0 que sera examinado em
capitulo pertinente aos métodos consensuais.

A interpretacao sistematica do texto remete o dever cooperativo ao ministério
publico, a defensoria publica, aos auxiliares do juizo como os peritos, conciliadores,
mediadores, aos advogados, aos magistrados bem como as partes — todos definidos
como sujeitos do processo no Livro Il da Parte Geral do CPC®. O magistrado nao
sera o unico vértice das relacbes processuais; conquanto nem mesmo estara
presente em todos os atos processuais, como no momento da realizacdo das
pericias, nas sessbdes autocompositivas, ou mesmo na formulagdo de negdcios
juridicos processuais do artigo 190 do CPC.

O entendimento contrario ao dever de cooperar entre si as partes, por outro
lado, tornaria desnecessaria a regra do artigo 6° do CPC, diante de tantas outras
que impde ao Poder Judiciario a entrega célere e eficiente da tutela jurisdicional. O
sentido do novo principio cooperativo € tornar a busca da solugdo de mérito um
objetivo comum, ndo estando mais a cargo do impulso oficial unicamente.

Observe-se que, para além de criar um 6nus indesejavel ja que se encontram
em disputa pelo direito material, a cooperacdo as empodera para atuar, solicitar ou
manifestar formas mais céleres e razoaveis para o alcance da finalidade do
processo justo. Trata-se de uma oportunidade de atuar no processo de forma
efetiva, vindo de encontro a concepcao democratica do principio.

Os deveres de cooperagao das partes tém sido divididos pela doutrina em
deveres de esclarecimento, lealdade e de protegdo®, ou seja, deve haver clareza e
serem afastadas duvidas em suas manifestacdes e agdes, sdo inadmissiveis 0s
subterfugios desleais no processo, o que remete um nao-fazer - néo agir de ma-fé e

nao causar danos. Outrossim, a cooperagao sob um sentido ativo, admitida por

94 Acrescente-se ainda os demais auxiliares da justica como escrivaos, chefes de secretaria, oficiais
de justica, depositario, administradores, intérprete e tradutores (conf. Titulo IV, artigos 150 a 155; 156
a 158; 159 a 161; 162 a 164 do CPC/2015).

% “Vejamos algumas manifestagcdes desses deveres em relacdo as partes: a) dever de
esclarecimento: os demandantes devem redigir a sua demanda com clareza e coeréncia, sob pena
de inépcia (art. 295, |, par. un., CPC); b) dever de lealdade: as partes ndo podem litigar de ma-fé (art.
17 do CPC), além de ter de observar o principio da boa-fé processual (art. 14, Il, CPC); c) dever de
protegdo: a parte ndo pode causar danos a parte adversaria (punicao ao atentado, arts. 879-881,
CPC; ha a responsabilidade objetiva do exeqliente nos casos de execugdo injusta, arts. 475-O, |, e
574, CPC). DIDIER JUNIOR, Fredie. Os trés modelos de direito processual: inquisitivo, dispositivo e
cooperativo. Revista de Processo, v. 198, 2011. p. 221.
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SA% que, embora reconhecendo que a cooperagéo tenha origens na boa-fé, aduz
que apresenta um plus e pode remeter a um agir. Neste tema, sao pertinentes as
ligdes de Carneiro quanto ao principio da operosidade®” a luz do acesso a justiga.
Pode-se exemplificar o descumprimento do principio na atitude da parte que,
sem afastar o procedimento de mediagcdo e seus desdobramentos, obstaculariza o
acesso do técnico da administracdo publica ao imovel a ser desapropriado,
dificultando a marcha processual para a formulagdo da proposta de acordo®. A
colaboragdo impde que a parte se encarregue de providenciar as melhores
condigdes dos atos processuais conforme suas possibilidades para que ndo haja

atrasos infundados no procedimento®.

9% “O principio da cooperagdo seria um plus, em relagdo a boa-fé, exigindo a conduta proativa das
partes na discussdo das questdes relevanes da demanda?”’; “Nesse norte, concluimos que os
deveres de prontidao e utilidade, abordados no item 1.3.1, como emergentes do principio da boa-fé,
melhor se amoldam ao principio da cooperagado, uma vez que exigem a adogao de condutas aptas a
assegurar a duragdo razoavel do processo.” SA, Carla Teresa Bonfadini de. A valoragao judicial da
conduta processual das partes no campo probatério: um estimulo a adogcédo de condutas cooperativas
no processo. Rio de Janeiro: Gramma, 2018. p. 63.

97 O principio da operosidade é descrito por Paulo Cezar Pinheiro Carneiro (Acesso a Justiga:
Juizados Especiais Civeis e Ag¢ao Civil Public: Uma nova sistematizacdo da Teoria Geral do
Processo. Rio de Janeiro: Forense, 1999. p. 51) nas seguintes palavras: “Esse principio significa que
as pessoas, quaisquer que sejam elas, que participam direta ou indiretamente da atividade judicial ou
extrajudicial, devem atuar da forma mais produtiva e laboriosa possivel para assegurar o efetivo
acesso a justica. Assim, para atender aos fins preconizados neste trabalho e que garantem, na
pratica, tal acesso, € indispensavel: a) atuagéo ética de todos quantos participem da atividade judicial
ou extrajudicial; b) utilizagdo dos instrumentos e dos institutos processuais de forma a obter a melhor
produtividade possivel, ou seja, utilizacdo da técnica a servigo dos fins idealizados”

9% A doutrina ja relatou o efeito favoravel produzido pela demora no processamento da demanda para
algumas partes, como José Carlos Barbosa Moreira: “O submito n® 2 é a idéia de que todos os
jurisdicionados clamam, em quaisquer circunstancias, pela solugédo rapida dos litigios. Idéia ingénua:
basta alguma experiéncia da vida forense para mostrar que, na maioria dos casos, o grande desejo
de pelo menos um dos litigantes € o de que o feito se prolongue tanto quanto possivel. Ajunto que os
respectivos advogados nem sempre resistem a tentagdo de usar todos os meios ao seu alcance,
licitos ou ilicitos que sejam, para procrastinar o desfecho do processo: os autos retirados deixam de
voltar a cartério no prazo legal, criam-se incidentes infundados, apresentam-se documentos fora da
oportunidade proépria, interpdem-se recursos, cabiveis ou incabiveis, contra todas as decisdes
desfavoraveis, por menos razdo que se tenha para impugna-las, e assim por diante”. MOREIRA,
José Carlos Barbosa. O futuro da Justica: alguns mitos. In: Temas de direito processual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004, 2000, p. 13. 8?2 série.

9 Observe-se que a cooperagdo implica influenciar na determinagcdo do modo ou momento de
cumprimento de atos processuais, compreendendo que autor e réu participem ou mesmo se
antecipem a determinacdo do magistrado para oferecer a cooperagdo — o que € natural por
comporem a relagéo juridica material e serem conhecedores de contornos da situagao fatica, estando
mais aptos a realizar o que for util ao desenvolvimento do processo. A cooperagéo em prol do regular
desenvolvimento do processo nao significa favorecer a outra parte em detrimento de si, no sentido de
revelar a verdade que Ihe desfavorega; por vezes ambas as partes desejam o mesmo ato processual
— como a citagdo de um litisconsorte em local incerto; a restauragdo de autos; a habilitagdo dos
sucessores de uma das partes; agdes de divisdo, algumas hipéteses de acédo de dissolugao parcial
da sociedade, todos estes s&o casos em que ha ampla possibilidade das partes cooperarem em
intimagodes, pericias e cumprimento tempestivo dos demais atos processuais.
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A infringéncia ao dever de cooperagdo autoriza ao magistrado a tomar
medidas como aplicar multas ou determinar a realizagdo de atos equivalentes
mediante astreintes ou mesmo conceder de tutela de evidéncia punitiva, conforme
prevista no artigo 311, inciso | do codigo'®. Quanto a atuagdo cooperativa do
magistrado, esta deve se guiar pelo dever de esclarecimento as partes, de
prevencdo, de consulta e de auxilio’'. Significa que decisdes do magistrado na
conducao do processo que ofendam a estas obrigagbes e divirjam da comunidade
de trabalho'%? composta por este e pelas partes de forma a atingir aos objetivos de
adequada duragao do processo, ao contraditorio, ampla defesa, e acesso a justica,
estardo se afastando do principio colaborativo e sujeitas a controle pela via recursal.

O dever de esclarecimento do magistrado implica o esclarecimento em
sentido estrito, correspondente ao esclarecimento de suas decisbes mediante a
motivacdo. O dever de auto-esclarecimento determina ao magistrado se dirijir as
partes para esgotar quaisquer duvidas que possam afasta-lo de proferir uma decisao
justa®03,

O dever de prevencao consiste em advertir as partes quanto a deficiéncias de
suas atuagdes em juizo, criando uma situagao sui generis se imaginarmos em qual
oportunidade e de que forma deve exercer este munus. Tal dever encontra limites na
imparcialidade judicial, e deve respeitar o contraditéorio e a ampla defesa que

também consistem em normas fundamentais do processo civil (art. 7° do CPC). A

100 “A adocdo deste tipo de sancdo é ferramenta eficaz para estimular o réu a adotar conduta
cooperativa a garantir a regular marcha processual.” SA, Carla Teresa Bonfadini de. A valoragéo
judicial da conduta processual das partes no campo probatério: um estimulo a adogédo de condutas
cooperativas no processo. Rio de Janeiro: Gramma Editora, 2018. p. 173. No mesmo sentido: “Nao
deixa de ser uma sangéo a conduta desleal de um sujeito do processo; porém ao conceder ao autor o
acesso imediato ao bem da vida que persegue, torna-se muito mais eficaz na tarefa de estimular a
parte ex adverso a contribuir para o regular desenvolvimento do feito” . BODART, Bruno. Tutela de
evidéncia. Sao Paulo: RT, 2015. p. 138.

101 Tais bases, estabelecidas por Miguel Teixeira de Sousa, in: Aspectos do novo processo civil
portugués. Revista de Processo, v. 93, n. 338,1997. p. 149-158, sdo adotadas por Daniel Mitidiero e
Fredie Didier Jr.

102 “O processo — que durante o liberalismo privilegiava o papel das partes e que apds os grandes
movimentos reformistas pela oralidade e pela instauragdo do principio autoritario implementou um
ativismo judicial que privilegiava a figura do juiz -, passa em um Estado Constitucional democratico,
com a releitura do contraditdrio, a permitir uma melhora da relacao juiz-litigantes de modo a garantir
um efetivo didlogo e comunidade de trabalho (Arbeitsgemeinschaft) entre os sujeitos processuais na
fase preparatério do procedimento (audiéncia preliminar para fixagao dos pontos controvertidos), e na
fase de problematizacdo (audiéncia de instrugdo e julgamento) permitindo a comparticipagdo na
estrutura procedimental.” THEODORO JUNIOR, Humberto; NUNES, Dierle José Coelho. Uma
dimensao que urge reconhecer ao contraditério no direito brasileiro: sua aplicagdo como garantia de
influéncia, ndo-surpresa e de aproveitamento da atividade processual. REPRO, n.168, 2009. p. 114
103 O Codigo de Processo Civil portugués tem disposicdo expressa no artigo 266: "2 — o juiz pode, em
qualquer altura do processo, ouvir as partes, seus representantes ou mandatarios judiciais,
convidando-os a fornecer os esclarecimentos sobre a matéria de fato.”
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fim de compatibilizar este aspecto do principio cooperativo com a igualdade entre as
partes (art. 139, [), tal adverténcia deve ser precedida da verificacdo de um
desequilibrio entre as partes a ser reparado preferencialmente mediante sessao
autocompositiva, com o uso da oralidade, onde o mediador podera investigar os
reais interesses das partes'®* e blindar a imparcialidade do magistrado.

De outra sorte, o dever de consultar as partes previamente a uma tomada de
decisdo baseia-se no principio da nao-surpresa, e da audiéncia bilateral no ambito
do contraditério'® — o qual é igualmente invocado a fundamentar o principio
cooperativo. Assim, ao tomar uma decisdo contraria aos interesses de uma das
partes, conforme consta do artigo 9° do CPC, o magistrado deve previamente
exercer o dever de consulta “ainda que se trate de matéria sobre a qual deva decidir
de oficio” mas a respeito da qual a parte nao tenha tido oportunidade de se
manifestar, na forma do artigo 10°.

Mitidiero identifica que o atual modelo processual colaborativo a atividade do
juiz é paritaria “na condugao do processo, no didlogo processual’, e “assimétrico no
momento da decisdo”'%. Por certo, o case management, ainda que limitado pela lei,
e passivel de compartilhamento pelos o6rgaos judiciais, € suposto competir, em
alguma parcela, ao magistrado. A existéncia de recursos e outros meios de
impugnacao confirma sua assertiva, em que pese estarem um tanto limitados pelo
Cddigo de Processo Civil de 2015. O fato é que todo este sistema tera coeréncia
se cumpridos os deveres colaborativos pelas partes e pelo juiz, pois diminuirdo as
irresignacdes diante das decisdes tomadas em regime de comparticipagéo, o que é
de todo compativel com a concepgao do case management, conforme examinado.

Por outro lado, as relagcdes entre as partes em disputa, antes pautadas pelo

carater dispositivo e adversarial, passa a ser modulado por deveres de cooperacgao.

104 Na diccao de MENDES, Aluisio de Castro; SEGUNDO, Elipio ;ALMEIDA, Marcelo. op. cit., p. 9" O
novo Codigo de Processo Civil aprimora a redagéo do artigo 125 do CPC de 1973, demonstrando
uma nitida preocupac¢do como fortalecimento do contraditério, de forma a assegurar as partes a
paridade de armas para a participagdo no processo. Essa preocupagao € composta pela isonomia
(igualdade diante da lei), pela isegoria (igualdade de fala) e pela isotopia (igualdade de lugar).

105 Neste sentido, Humberto Theodoro Jr. ja entendia cabivel a consulta mesmo em deliberagdes de
oficio que envolvam matéria de ordem publica sob a vigéncia do cédigo anterior (Curso de direito
processual civil. 49. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008. v. 1, n. 24, p. 32); e na companhia de Dierle
Nunes (Principio do contraditério como influéncia e ndo surpresa. Revista de Processo. Sao Paulo:
RT, 2009. v.168, p. 125): “Desse modo, o contraditério constitui uma verdadeira garantia de néao
surpresa que impde ao juiz o dever de provocar o debate acerca de todas as questdes, inclusive as
de conhecimento oficioso, impedindo que em ‘solitaria onipoténcia’ aplique normas ou embase a
decisao sobre fatos completamente estranhos a dialética defensiva de uma ou de ambas as partes.”
106 MITIDIERO, Daniel. Colaboragdo no processo civil. Sdo Paulo: RT, 2009. p. 102-103.



48

1.1.4 Conciliacdo e Mediacdo no contexto do Design de Disputas

O CPC delineia o procedimento comum tendo em sua fase inicial uma restrita
triagem de processos, onde estes sdo separados para julgamento de improcedéncia
liminar; para designacdo de audiéncia prévia ou remessa a um dos centros
judiciarios responsaveis pelas sessdes de conciliagcdo e mediagéo; ou, ainda, para a
resposta do réu e fase instrutéria — caso da dupla recusa ou de direitos nao
admitirem transacgao.

Observa-se além do case management instituido em lei, realizado pelo
magistrado em colaboragdo com as partes nas hipéteses nao previstas em lei, haver
a necessidade de organizacdo dos procedimentos consensuais ou adversarias
levando-se em consideragdo os recursos disponiveis aos orgaos judiciais de uma
forma eficaz. Surgem na doutrina norte-americana'®’ da década de 90 estudos sobre
a sistematizag¢ao de diversos procedimentos em uma maior escala de processos.

Faleck propbe a criagdo de estratégias adequadas a solugdo de disputas
mediante o abandono da visdo estanque dos mecanismos disponiveis: adjudicagao
estatal, arbitragem, conciliagdo, mediacdo e negociacdo. O processualista assim
define a teoria denominada Design de Sistemas de Resolugdo de Disputas (DSD),

que:

pode ser entendido como a organizagdo deliberada e intencional de
procedimentos ou mecanismos processuais, que interagem entre si e,
quando aplicaveis, de recursos materiais € humanos, para a construgao de

sistemas de prevencgao, gerenciamento e resolugao de disputasms.

O estabelecimento de um design de disputas engloba a interagdo entre
diversos procedimentos, e além da visdo tradicional do processo civil, observa a
factibilidade diante das reais condigdes para a implementagdo. O gerenciamento e a
resolucao de disputas abordam ainda a sua prevengao.

107 A criacdo da teoria é atribuida a processualistas da Escola de Harvard na obra URY, W. L;
BRETT, J. M.; GOLDBERT, S. B. Getting Disputes Resolved: Designing Systems to cut the costos of
conflict. Cambridge: PON Books, 1993.

108 FALECK, Diego. Manual de Design de Sistema de Disputas: criagdo de estratégias e processos
eficazes para tratar conflitos. Rio de Janeiro: Lumen luris, 2018. p. 1.
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Asperti'® leciona que a construgdo de um design de disputas se inicia por
meio de um diagndstico que identifique as disputas, o modo como s&o dirimidas e os

procedimentos utilizados conforme os seguintes principios:

(i) o foco deve estar nos interesses; (ii) € necessario que haja mecanismos
pelos quais as partes possam voltar a negociar caso entrem em uma
disputa de direitos ou de poder; (iii) deve haver procedimentos subsidiarios
de solugdo de disputas baseados em direitos e em poder; (iv) deve-se
estabelecer meios de consultar os envolvidos antes e apds o conflito; e (v)
deve-se organizar os procedimentos em uma sequéncia que vai do menos
para o mais custoso.

Conforme visto, tratam-se de condicionantes praticas, sem dogmatica juridica,
mas que se utilizam do processo para conferir acesso a justiga tendo em conta os
interesses das partes.

Faleck define o designer como alguém imparcial e neutro tal qual o
mediador''%, a ponto de usar suas técnicas de negociagdo''' em tratativas com as
partes afetadas, cujos interesses serdo considerados no desenho realizado. Diante
disso, assumimos que os designers de disputas em sede de mediagao judicial serao,
sucessivamente, o CNJ - e o CJF na seara federal - para o estabelecimento das
politicas publicas para os métodos consensuais em juizo; 0s nucleos permanentes
dos tribunais para o planejamento e fomento destas atividades e, por ultimo, os
centros judiciarios e oOrgaos jurisdicionais para a execugdo dos procedimentos
consensuais.

O Conselho Nacional de Justica, como érgao competente para definir as
Politicas Publicas para tratamento consensual de conflitos no ambito do Poder

Judiciario'?, e através do Programa Resolve''3, tragou estratégias para um mutirdo

109 ASPERTI, Maria Cecilia. A mediacdo e a conciliagdo de demandas repetitivas: os meios
consensuais de resolugdo de disputas e os grandes litigantes do judiciario. Belo Horizonte: Férum,
2020. p. 93-94.

110 FALECK, Diego. Manual de Design de Sistema de Disputas: criacdo de estratégias e processos
eficazes para tratar conflitos. Rio de Janeiro: Lumen luris, 2018. p. 45.

M1 Op. cit., p. 39.

112 Na forma da Resolugdo CNJ 125/2010, a qual Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario: “Art. 4° Compete ao
Conselho Nacional de Justica organizar programa com o objetivo de promover a¢des de incentivo a
autocomposicao de litigios e a pacificagdo social por meio da conciliagdo e da mediagdo. Art. 5° O
programa sera implementado com a participagdo de rede constituida por todos os érgdos do Poder
Judiciario e por entidades publicas e privadas parceiras, inclusive universidades e instituicbes de
ensino.”, além de detalhamento destas competéncias no artigo 6°.

113 O Programa Resolve para o tratamento consensual das agdes que visam o reajuste de saldos de
poupangas nos indices dos expurgos inflacionarios no periodo dos planos econémicos das décadas
de 1980 e 1990 estd disponivel em https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/programa-
resolve/resolve-poupanca-planos-economicos/.
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de conciliagdo em escala nacional, pertinente as agdes relativas ao reajuste dos
saldos das cadernetas de poupangas em indices nos chamados indices
inflacionarios expurgados.

Assim o desenho de disputas institucional foi tragcado através do Poder
Judiciario, na figura do Supremo Tribunal Federal, o qual suspendeu as milhdes de
acdes pertinentes a matéria em margco de 2018 para a difusdo das condi¢coes
definidas no acordo coletivo homologado nos autos do Recurso Extraordinario (RE)
632212, para submeté-las a conciliacdo individual. O CNJ foi o outro ator
institucional no desenvolvimento deste desenho de disputas, o qual optou, num
primeiro momento, por fomentar a utilizagdo de um modelo digital desenvolvido pela
FEBRABAN - que se revelou inadequado por falta de adesdo dos poupadores,
grande parte deles idosos. Posteriormente, foram realizadas audiéncias presenciais
por alguns tribunais que privilegiaram o atendimento humanizado, enquanto outros
se utilizaram de outras ferramentas — como peticionamento ou mensagens
eletronicas.

Coube a cada nucleo permanente dos tribunais, 6rgdos responsaveis por
fomentar os métodos consensuais (artigo 7° da Resolugdo CNJ 125/2010""4) definir
a forma de realizagdo de tais audiéncias, alguns optando por audiéncias presenciais
coletivas (TRF3 e TRF2), outros por realizagdo de audiéncias publicas seguidas de
sessodes eletrénicas (TRF4), denotando a flexibilizagdo do design institucional.

As estratégias regionais foram definidas junto aos setores juridicos dos
bancos acionados, conforme os recursos materiais € humanos disponiveis. Desta

forma, os operadores de direito envolvidos, atraves de um consenso

114 “Art, 7° Os Tribunais deverao criar, no prazo de 30 dias a contar da publicacdo desta Resolugéo,
Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (Nucleos), coordenados por
magistrados e compostos por magistrados da ativa ou aposentados e servidores, preferencialmente
atuantes na area, com as seguintes atribuigdes, entre outras: | — implementar, no ambito de sua
competéncia, a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas nesta Resolugéo; Il - planejar, implementar, manter e
aperfeigoar as agodes voltadas ao cumprimento da politica e suas metas; Ill — atuar na interlocugao
com outros Tribunais e com os 6rgaos integrantes da rede mencionada nos artigos 5° e 6° desta
Resolugao; IV - instalar Centros Judiciarios de Solugao de Conflitos e Cidadania que concentrardo a
realizagdo das sessdes de conciliagdo e mediagdo que estejam a cargo de conciliadores e
mediadores, dos drgaos por eles abrangidos; V - incentivar ou promover capacitagao, treinamento e
atualizagdo permanente de magistrados, servidores, conciliadores e mediadores nos métodos
consensuais de solugao de conflitos; VI — propor ao Tribunal a realizagdo de convénios e parcerias
com entes publicos e privados para atender aos fins desta Resolugéo; VII - criar e manter cadastro de
mediadores e conciliadores, de forma a regulamentar o processo de inscricdo e de desligamento; VIII
— regulamentar, se for o caso, a remuneragéo de conciliadores e mediadores, nos termos do art. 169
do Codigo de Processo Civil de 2015, combinado com o art. 13 da Lei n°® 13.140, de 26 de junho de
2015 (Lei de Mediagéao).”
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interinstitucional tomado em carater cooperativo tornam-se verdadeiros designers de
disputa, formulando estratégias, e planejando atos encadeados para proporcionar
um processo destinado a resolugao mais adequada da demanda.

O DSD se mostrou, neste caso, imprescindivel aos tribunais e aos grandes
litigantes, para que dimensionem o tratamento adequado das demandas conforme
suas reais possibilidades — critério o qual sera examinado a frente, constante da
férmula do artigo 3°, §3° do CPC.

Especificamente sobre o papel do juiz conciliador, Takahashi assim

considerou:

O juiz, na gestao dos processos sob sua responsabilidade, pode valer-se de
mecanismos consensuais como a conciliagdo. Ao delinear como o
mecanismo sera usado, € comum que O juiz projete um desenho
procedimental proprio. Dessa forma, vé-se espago para a atuagao do
préprio juiz como designer, sendo conciliador sob o viés de organizador do

procedimento conciliatorio. 115

Desta forma, no ambito de sua jurisdig&o territorial e material o magistrado é o
designer de sistema de solugdo de disputas. Compete ao magistrado - na
supervisao de centro judiciario ou no juizo - realizar a ultima modulagdo no desenho
de forma local, originando um novo design de disputas. A atuagdo do magistrado
neste desenho consiste nas decisdes pertinentes a triagem de processos, mediante
uma analise de adequacgéao, dos processos aos centros judiciarios ou para as pautas
do proprio 6rgao jurisdicional de sessdes consensuais.

Observada a lei e a politica de solugao de conflitos para o poder judiciario, é o
magistrado a autoridade capaz de administrar os recursos existentes na localidade e
aferir suas eficacias. Estas ultimas flexibilizagdes procedimentais s&o admissiveis
conquanto venham a ser alcangadas as finalidades de pacificagao social, adequagao
da tutela jurisdicional e duracédo razoavel do processo. O desenho de solugao de
disputas de uma localidade pode se diferir de outra por suas peculiaridades; por
exemplo o perfil adversarial de uma procuradoria, a insuficiéncia do setor de calculos
ou a auséncia de uma central de pericias judiciais adequadas pode tornar

insubsistente uma rotina de consensualidade.

115 TAKAHASHI, Bruno. Desequilibrio de poder e conciliagdo: o papel do conciliador em conflitos
previdenciarios. GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo (coord.) Brasilia: Gazeta Juridica,
2016. v. 6, p. 147/148, Colecdo MASC.
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A mediacgao judicial é disciplinada pelo CPC quanto a forma de ser praticada e
a ordem processual, a audiéncia prévia ndo pode ter suas regras proprias ignoradas,
e a falta de sua designagao, quando cabivel diante dos requisitos legais, devera ser
precedida de fundamentacao sobre a sua falta de adequagao ao caso concreto — o
que é do ambito do case management — ou quanto a sua impossibilidade diante da
indisponibilidade de recursos humanos ou materiais do desenho de disputas. O que
se refere ao mencionar uma organizagao de procedimentos é a eventual ordenagéao
de fases adversariais ou consensuais, mediante uma flexibilizagdo que continue a
atender a norma fundamental processual do art. 3°, §§2° e 3° do CPC, ou mesmo
que seja responsavel pela sua viabilidade.

Um exemplo disto € a pratica nos juizados especiais federais de inverter o
fluxo processual, antecipando a pericia médica a resposta do réu ou sessao
consensual nas acdes sobre aposentadoria por invalidez ou auxilio-doenga — em
realidade postergando a oportunidade de consenso pela perspectiva da constatagao
da incapacidade pelo perito. Esta opc¢ao, institucionalizada em alguns tribunais
federais — geralmente naqueles que impulsionam as condi¢des necessarias, com
centrais de pericias e mediadores capacitados -, leva em conta os interesses das
partes, a diversidade de poderes entre segurados e o INSS, a existéncia de peritos
suficientes e almeja alcangar uma eficiéncia pela consensualidade — outra
caracteristica que se observa do DSD.

O tribunal multiportas pressupde a disponibilizagdo de procedimentos
adequados as demandas individualmente consideradas através de um case
management, enquanto o design de sistemas de disputas aponta a organizagao
eficiente de procedimentos diante de interesses e poderes das partes, e dos
recursos humanos e materiais para sua implementacdo. Sendo diversas as
concepgdes, ambas tém o mérito de reconhecer o mesmo fendbmeno: que cada
demanda merece ser avaliada de acordo com suas caracteristicas, o que
determinara o tratamento a ela dispensado pelos atores do processo e pelo Poder
Judiciario.

Concluindo a questao, o case management e o design de disputas devem ser
feitos com vistas a um processo cooperativo que constréi um sistema direcionado

nao apenas “as partes interessadas e afetadas (stakeholders) de maneira ampla,
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mas sim as partes que deverdo efetivamente ser envolvidas no arranjo
procedimental” "6,

Para os fins deste trabalho, consideramos haver interse¢des entre o DSD e o case
management, constituindo metodologias diferenciadas para subsidiar a
implementagao de procedimentos diversos em juizo, entre eles os autocompositivos.
O que importa ressaltar € a mediagdo judicial estar presente nestes sistemas, e
mesmo existir em virtude dos mesmos, sendo imprescindivel tanto aos tribunais, na
organizagao de diversas rotinas — organizando seu DSD institucional — quanto aos
grandes litigantes, como é a administragdo publica, objeto do nosso estudo, no
tocante aos seus interesses em utilizacdo eficiente de recursos para atendimento as

demandas judiciais.

1.2 A solugao consensual de conflitos no Poder Judiciario

A tutela jurisdicional tem seu escopo social pertinente a pacificagdo dos
conflitos por meio da sentencga judicial. Encerrar uma disputa por meio da decis&o
judicial é o modo tradicional de resolver o mérito de uma demanda.

Os métodos consensuais, a seu turno, vislumbram solucionar o conflito
socioldgico existente entre as partes. Aos criticos que argumentam nao ser esta a
funcdo do Poder Judiciario, tendo os métodos consensuais a capacidade de atrair
conflitos antes n&o tratados por ele, Grinover rebateu ser positivo garantir um titulo
executivo judicial a estas pessoas’’.

A opcao do legislador brasileiro nem sempre € a adotada alhures, sendo

oportuno examinar a inser¢gao da mediacdo em nossas leis processuais.

1.2.1 A adocio dos métodos consensuais enquanto norma processual fundamental

116 FALECK, Diego. Manual de Design de Sistema de Disputas: criagdo de estratégias e processos
eficazes para tratar conflitos. Rio de Janeiro: Lumen luris, 2018. p. 140.

17 GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justi¢a conciliativa. Revista IOB de Direito Civil e
Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008, p. 72.
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A constitucionalizac&o do processo tem sido o motor das mudancgas do século
XX118 O atual estagio do Direito Processual Civil € de grande impregnacéo de
principios constitucionais em suas normas, de modo que 0s ja conhecidos principios
processuais ganham contornos de garantias, como bem denota a primeira parte do
novo Codigo (Lei n° 13.105/2015), em que s&o instituidas pela primeira vez as
normas fundamentais de processo civil '1°.

A segunda metade do século XX é marcada pela constitucionalizagdo do
processo'?, Segundo Greco, “a constitucionalizagdo e internacionalizagdo dos
direitos fundamentais revelaram o conteudo da tutela jurisdicional efetiva como
direito fundamental”'?'. Branco assevera que a constitucionalizacdo dos direitos
fundamentais pode ser oposta mesmo ao poder constituinte derivado’??, vinculando
todos os Poderes Publicos dotados de aplicabilidade imediata (art. 5°, §1° CR).
Oliveira ressalta que, além dos legisladores e juizes, tais normas vinculam as

atividades das partes nos processo'%,

118 “Se quisermos identificar o que, na segunda metade do século XX, representou novidade no
campo do direito processual, concluiremos por identifica-la na denominada constitucionalizagdo do
processo. Decorréncia necessaria, a meu sentir, dos ganhos democraticos obtidos em termos de
cidadania, que se traduziram em mais significativa participagdo nas decisGes politicas de um maior
numero de instituicdes e pessoas. A nogado de devido processo legal, ja anteriormente trabalhada
pela doutrina, ganhou dimens&o, nova, revestindo-se do carater mais abrangente de garantia do
devido processo constitucional’( PASSOS, J. J. Calmon de. Instrumentalidade e Devido Processo,
Revista Dialogo Juridico, Ano I, Vol. I., n°1, abril de 2001, Salvador, p. 05).

119 CPC, Art. 1°: “O processo civil sera ordenado, disciplinado e interpretado conforme os valores e as
normas fundamentais estabelecidos na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil , observando-
se as disposi¢des deste Codigo.”

120 Na ligdo de J. J. Calmon de Passos: “Se quisermos identificar o que, na segunda metade do
século XX, representou novidade no campo do direito processual, concluiremos por identifica-la na
denominada constitucionalizagdo do processo.” (Instrumentalidade e Devido Processo. Revista
Dialogo Juridico, v. 1, n°1, 2001, p. 5).

121 Para Leonardo Greco, “Foram a constitucionalizagcdo e a internacionalizacdo dos direitos
fundamentais, particularmente desenvolvidas na jurisprudéncia dos tribunais constitucionais e das
instancias supra-nacionais de Direitos Humanos, como a Corte Européia de Direitos Humanos, que
revelaram o conteudo da tutela jurisdicional efetiva como direito fundamental, minudenciado em uma
série de regras minimas a que se convencionou chamar de garantias fundamentais do processo,
universalmente acolhidas em todos os paises que instituem a dignidade da pessoa humana como um
dos pilares do Estado Democratico de Direito”.

122 Na licao de Paulo Gustavo Gonet Branco. Aspectos de Teoria Geral dos Direitos Fundamentais.
Hermenéutica Constitucional e Direitos Fundamentais. Brasilia: Brasilia Juridica, 2000. p. 126: “Essa
caracteristica da constitucionalizagdo dos direitos fundamentais traz consequéncias de evidente
relevo. As normas que os abrigam impdéem-se a todos os poderes constituidos, até ao poder de
reforma da Constitui¢do.”

123 QLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro de. O Processo Civili na Perspectiva dos Direitos
Fundamentais. Cadernos do Programa de P6s-Graduagdo em Direito-UFRGS, v. 2, n. 4, 2014. p. 5
lecionou sobre essa caracteristica : “a normatividade do direito fundamental, norteadora ndo s6 da
regulagao legislativa do processo, como também do regramento da conduta das partes e do 6rgao
judicial no processo concreto e ainda na determinagéo do préprio contelido da decisao”.
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O atual estagio do direito processual revela um ordenamento juridico que
reflete a sociedade globalizada, surgindo tentativas de confeccdo de cdédigos-
modelos e principios comuns aos diferentes sistemas nacionais para a
universalizagdo da jurisdicao para na protecdo das relagdes privadas
internacionalizadas e fomentando o Direito Processual Transnacional'?*. A idéia de
um direito processual comum aos diferentes paises faz surgir os principios
fundamentais processuais como fontes supralegislativas, influenciando o direito
processual das nacoes’?.

O contexto da promulgac¢ao do Cddigo de Processo Civil de 2015 foi fértil para
a promogdo do processo justo'? pela via das normas fundamentais processuais;
dentre estas o estimulo aos métodos consensuais e insercdo de novos institutos
para a ampliacédo do acesso a justica. O artigo 1° do cddigo se reporta as normas
fundamentais da Constituicdo da Republica, que sdo os principios fundamentais
contidos no Titulo | da Carta (arts. 1° a 4°), porém o conceito flerta com os direitos e
garantias fundamentais do Titulo Il (artigos 5° a 17), onde se encontram os principios
processuais constitucionais consistentes em direitos ou garantias processuais e
remédios constitucionais.

As normas fundamentais do processo civil distinguem-se das demais normas
processuais civis (Livro |, Titulo unico, Capitulo | da Parte Geral), e inauguram esta
tipologia no direito processual brasileiro. “Normas” € o temo utilizado para designar
tanto principios (que apresentam valores) quanto regras (que apresentam situagoes
e consequéncias); e o adjetivo “fundamentais” remete inicialmente aos principios
que sabemos assim designados, os principios fundamentais processuais idealizados
por Guinaud. As normas fundamentais processuais veiculam regras ou principios

fundamentais processuais, 0os quais se encontram nessa area de confluéncia entre o

124 Flavia Hill identifica “o atual estagio evolutivo do Direito, que vimos de apresentar, consubstancia-
se em um dos dois solidos pilares que fundamentam a nogdo do Direito Processual Civil
Transnacional como resposta adequada a garantia do acesso a justica em prol da sociedade
contemporanea.” Op. cit., p. 22-23.

125 Serge Guinchaud conduz a concepgao dos principios fundamentais processuais. Droit Processuel.
Droits fondamentaux du process. 6. ed. Paris: Dalloz, 2011. p. 47, seguida pela producdo do
Principles and Rules of Transnational Civil Procedure, em conjunto por juristas da American Law
Institute — ALI e da UNIDROIT, disponivel em: https://www.unidroit.org/instruments/transnational-civil-
procedure, acesso em: 15 dez 2019.

126 S30 os critérios da teoria da decisdo justa propostas pelo processualista italiano Michele Taruffo: “/
tre criteri ai quali si allude sono i sequenti: a) correttezza della scelta e dell'interpretazione della regola
giuridica applicabile al caso; b) accertamento attendibile dei fatti rilevanti del caso; c¢) impiego di un
procedimento valido e giusto per giungere alla decisione”. ldee per una teoria della decisione giusta,
Rivista Trimestrale di Diritto e Procedura Civile. v.51, n.2,1997. p. 319.
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direito constitucional e o direito processual. Para Pinho a referéncia expressa a
valores e principios da constituicdo importa na adocdo da teoria do direito
processual constitucional'?’.

O acesso a justica, antes concebido para viabilizar a entrada na maquina
judicidria, evoluiu para propiciar ao jurisdicionado o processo justo'?®. O passaporte
para cumprir este objetivo consiste na observancia das garantias processuais — ao
lado da valoragao das provas pelo juiz, e da aplicagao da lei -, para elevar o grau de
justica da decisdo proferida pelo juiz'®®e, portanto, cumprindo a garantia
constitucional do acesso a justica — pelas clausulas dos incisos XXXV e LIV do artigo
5° da CF.

A garantia da inafastabilidade da tutela jurisdicional (art. 5°, XXXV) é
reproduzido no artigo 3° do CPC, que vem a ser a sede das normas fundamentais da
promogao (§2°) e estimulo (§3°) da solugdo consensual dos conflitos. O acesso a
justica e os métodos consensuais s&o portanto associados em suas concepgoes.
Violar normas fundamentais processuais significa enfraquecer principios e garantias

estabelecidos pela Constituicado da Republica.

1.2.1.1 Métodos consensuais como dever do Estado

127 Nas palavras de Humberto Dalla Bernardina de Pinho: “Ao dizer que o Cddigo sera disciplinado de
acordo com os valores e principios, o legislador esta adotando, expressamente, a teoria do direito
processual constitucional”. Os principios e as garantias fundamentais no projeto de cdédigo de
processo civil: breves consideragbes acerca dos artigos 1° a 12 do PLS 166/10. REDP. v.6, n.6,
2010. p. 51.

128 | eonardo Greco assim lecionou sobre a garantia do acesso a justica (Garantias fundamentais do
processo: o processo justo. Estudos de direito processual. Campos dos Goytacazes: Ed. Faculdade
de Direito de Campos, 2005, p. 65): “Segundo Javier Barnes Vazquez, a garantia da tutela
jurisdicional efetiva ndo é mais do que a conseqiéncia necessaria da prépria nogdo de Estado de
Direito e da proscricdo da auto-tutela. A consagracdo desse direito em face do poder publico é
freqientemente apontada como a forma mais genuina e importante desse direito. A garantia do
acesso a Justica ndo se esgota no direito de provocar o exercicio da fungéo jurisdicional, mas
abrange também o direito de defesa, ou seja, o direito de ser ouvido e de influir na atividade
jurisdicional por parte daquele em face do qual foi ela desencadeada®.

129 Michele Taruffo (op. cit., p. 320) rejeita tanto a idealizagdo de uma decisao judicial perfeita, quanto
0 pessimismo de ndo obté-la, e assim leciona sobre os modos de obter uma decisdo o mais justa
possivel: “Infine, anche il valido impiego di un procedimento giusto e necessario, poiche e attraverso il
procedimento che si forma la decisione finale, ed un « buon » procedimento e quanto occorre per
preparare nel modo migliore tale decisione”.
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Enunciada a norma fundamental processual da inafastabilidade da tutela
jurisdicional (CPC, art. 3°, caput), é prevista a solugao consensual de conflitos que
devera ser promovida pelo Estado sempre que possivel (art. 3° §2°). Desta forma,
0s agentes estatais, no ambito de suas competéncias, tém o dever de atuar a favor
da implantagdo, do fomento e funcionamento dos métodos consensuais.

A adocdo dos meétodos consensuais debuta como principio autbnomo no
sistema processual brasileiro sob a forma de norma fundamental, tragando um novo
paradigma que eleva o escopo social da jurisdigdo: a preferéncia do legislador pela
pacificacdo social ao julgamento pelo magistrado € reiterada em diversos
dispositivos do cddigo que demarca oportunidades para a tentativa de solugéo
consensual. A preferéncia do legislador pela promogédo da solugao pacifica de
conflitos atende ao fundamento da republica (4°, VII da CF) constante inclusive do
seu preambulo.

A combinacdo as normas fundamentais dos §§2° e 3° do artigo 3° do CPC
definem os contornos do principio da preferéncia da solucdo consensual de conflitos
em juizo.

O caddigo vincula a atividade jurisdicional, franqueada a qualquer conflito, a
sua tentativa de consensualidade dentro do processo judicial ao inicio do
procedimento comum (art. 334), com as garantias que lhe s&o inerentes, além dos
principios informativos da mediagao e da conciliagao judiciais, como sera averiguado
adiante.

Ja os ordenamentos italiano’® e inglés'' optaram pela mediagdo
extraprocessual e prévia ao ajuizamento das demandas, e enfrentaram criticas por
apresentarem riscos potenciais ao acesso a justica, que tem sido rebatidas pelo

reconhecimento que estes paises tem recebido pela eficiéncia de seus sistemas.

130 Neste cenario, a Italia promolgou o Decreto Legislativo n°® 28/2010, disciplina a mediagéo
extrajudicial ao mesmo tempo que a transforma em condigdo de procedimentalidade para posterior
ajuizamento da causa em determinadas matérias elencadas em seu artigo 5° — e por esse motivo
chamada de mediazzione obligatoria: “Art. 5 Condizione di procedibilita e rapporti con il processo: 1-
bis. Chi intende esercitare .giudizio un’azione relativa a una controversia .materia di condominio, diritti
reali, divisione, successioni ereditarie, patti di famiglia, locazione, comodato, affitto di aziende,
risarcimento del danno derivante da responsabilita medica e sanitaria e da diffamazione con il mezzo
della stampa o con altro mezzo di pubblicita, contratti assicurativi, bancari e finanziari, € tenuto,
assistito dall’avvocato, preliminarmente a esperire il procedimento di mediazione ai sensi del presente
decreto ovvero il procedimento di conciliazione previsto dal decreto legislativo 8 ottobre 2007, n. 179,
ovvero il procedimento istituito .attuazione dell’articolo 128-bis del testo unico delle leggi .materia
bancaria e creditizia di cui al decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, e successive modificazioni,
per le materie ivi regolate. L’esperimento del procedimento di mediazione € condizione di procedibilita
della domanda giudiziale.”

131 Vide nota n° 55.
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A fundamentagdo dos métodos consensuais nestas normas fundamentais é
um verdadeiro reforgo para que, ao chegar em juizo, 0os &nimos ndo estejam
acirrados demais, e tem a vantagem de ter o magistrado como supervisor préximo
do procedimento cercado de garantias.

Os métodos consensuais passam a constituir norma processual fundamental;
verdadeiros elos de ligagao entre o processo e os direitos fundamentais. A previsdo
insere-se na garantia da inafastabilidade da tutela jurisdicional de modo que nenhum
dos poderes podera apartar os métodos consensuais do Poder Judiciario sem violar
0 acesso a justica.

O destinatario desta norma é o Estado, abarcando o Poder Judiciario e ainda
os Poderes Legislativo e Executivo. Neste ponto, ndo ha que se recorrer a qualquer
argumento “geografico” quanto a norma localizar-se numa lei processual; se tratam
de disposicdes que preenchem o conteudo de direitos fundamentais processuais
elencados no artigo 5° da Constituicdo da Republica. Assim, tanto o legislador
ordinario quanto o julgador ou o administrador, em suas fungdes, devem contribuir
para a solugcado consensual de conflitos no ambito do Poder Judiciario e em suas
competéncias devem coadjuvar para a obtengédo da autocomposicao.

Tratando-se de entes estatais como partes em juizo, estes igualmente devem
ser considerados destinatarios da norma fundamental processual do §3° do artigo 3°
do CPC. A administragdo publica deve examinar com seriedade cenarios de
consensualidade, seja no pélo ativo ou no pélo passivo da agao.

O requisito da possibilidade para promover a solugao consensual dos conflitos
€ qualificado pelo advérbio “sempre” para determinar ao Estado perseguir em todas
as oportunidades este objetivo (artigo 3°, §2° do CPC). Significa ainda que diante
das varias escolhas possiveis seja adotada pelo Estado a opcao que propicie a
solucdo consensual no Poder Judiciario.

Nestes moldes, o Conselho Nacional de Justica, na figura do Estado-
Administragdo, esta proibido pela norma a editar resolugdo que restrinja a
conciliagao judicial além das vedagdes legais; o Procurador-Chefe (Estado-Parte)
nao podera proibir os procuradores de propor acordos se houver economicidade na
pratica e interesse dos administrados no consenso; o Estado-legislador ndo devera
propor leis que suprimam métodos consensuais que tenham sem mostrado
eficientes em juizo para os fins de pacificagdo social a que se propdem. Todas

estas situacdes deverao ter em conta o critério da possibilidade, portanto desde que
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nao reste inviavel ou inutil tentar o consenso — e, por medida l6gica, desde que a
atividade dos Poderes n&o constitua o obice em si — as estruturas estatais devem
preferir a solucdo consensual dos conflitos.

Logicamente solugdes de impossivel execugao, entendidas aquelas em grau
além da extrema dificuldade, ndo obrigam o Estado. O art. 3°, §2° do cddigo
determina a promoc¢ao das solugdes consensuais, remetendo ao fomento, ao
planejamento e ao estimulo, atividades anteriores a adogao e implementagdo das
mesmas.

A medida em que a norma fundamental processual se dirige ao Estado para
agir em prol dos métodos consensuais de solu¢ao de conflitos, cria-se um direito do
cidadao a esta prestacao estatal correspondente, e como decorréncia disto a
omissdao da atividade publica para este fim ensejara a utilizagdo dos meios

administrativos e judiciais para sua obtengao.

1.2.1.2 Métodos consensuais e o estimulo reciproco em boa-fé

Prossegue o §3° do artigo 3° determinando aos juizes, advogados,
defensores publicos e membros do Ministério Publico o estimulo aos métodos
consensuais, ou seja, as profissdes juridicas, em suas atuacbes, devem
proporcionar as partes o acesso aos métodos consensuais'®?. O dever do
magistrado é reiterado no artigo 139, V do CPC.

Considerando os desafios do acesso a justi¢ca diante do alto grau de litigancia
no Brasil, que notadamente tem a presenca de grandes litigantes, impbe-se as
instituicdes correspondentes a adogcdo de comportamentos e posturas, através de
regulamentos e programas, que se coadunem com a norma fundamental de forma
consistente, ainda que haja margem a inovagdes profissionais individualizadas.

A expressao constante da parte final do dispositivo — “inclusive no processo
judicial” — deixa claro que os esforgos para alcangar solu¢gdes amigaveis, verdadeiro
dever de cooperar, devem ser empenhados n&o apenas no ambiente judicial mas

inclusive no administrativo, e a qualquer tempo, inclusive antes do ajuizamento do

132 Cabera a responsabilizagdo de advogados publicos, defensores ou promotores nos moldes do §6°
do artigo 77 do CPC, dada a abertura do caput quanto as hipéteses de responsabilizacdo das partes.
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feito'33; seja pelos patronos das partes na preparagio das agdes, seja pelo parquet
na elaboragdo de TAC’s (termos de ajustamento de condutas) em inquéritos civis
sujeitos a homologagcdo em juizo, ou pela defensoria publica na tentativas de
solucao administrativa antes de decidir pelo ajuizamento.

Esta postura alinha-se com o principio cooperativo constante do artigo 6°, pois
a sentenga homologatoria de transacéo judicial equivale a decisdo de mérito, justa e
efetiva almejada. Para tanto, é desejavel que os representantes de partes opostas,
tanto quanto conciliadores e mediadores obtenham treinamento em técnicas de
negociagdo e comunicagdo desenvolvidas para se tornarem capazes de
mutuamente gerar uma espiral construtiva de atitudes e percepgdes 3.

Juizes, promotores e defensores publicos devem cooperar para tornar
possivel o estabelecimento de uma rotina viavel de audiéncias consensuais para os
jurisdicionados, e nisso devem cooperar entre si. O case management imprescinde
da colaboragdo pela participagdo dos demais atores do processo obrigados ao
estimulo dos métodos consensuais.

Aplica-se a norma fundamental processual da boa-fé (art. 5°) a esta atividade
de cooperacéao tanto para estimula-la como para limita-la; o processo nao pode ser
utilizado em prejuizo a outra parte ou terceiros, da legalidade ou da ordem publica
como nas hipoteses descritas no artigo 80 do Codigo. A boa-fé determina que na
negociagdo das condi¢cbes do acordo e na sua execugao as partes e mediadores
atuem com ética e retiddo. A boa-fé no processo é objetiva e, para Mendes e Silva,
comporta trés fungdes'®: “a) canon interpretativo/integrativo; b) norma de criagédo de
deveres juridicos; c) norma de limitagao ao exercicio de direitos subjetivos”.

Almeida, Pantoja e Andrade'3® entendem que no caso da mediagédo “este

impertativo ético impde deveres de conduta, como o de respeitar o outro mediando e

133 Conforme previstas na Resolugdo CNJ 125/2010, art. 8° §1° “As sessdes de conciliagdo e
mediagao pré-processuais deverao ser realizadas nos Centros, podendo, as sessdes de conciliagédo e
mediacdo judiciais, excepcionalmente, serem realizadas nos proprios Juizos, Juizados ou Varas
designadas, desde que o sejam por conciliadores e mediadores cadastrados pelo tribunal (inciso VII
do art. 7°) e supervisionados pelo Juiz Coordenador do Centro (art. 9°)” (Redac¢édo dada pela Emenda
n° 2, de 08.03.16).

134 Tais técnicas sao difundidas no Manual de Mediagdo do CNJ.

135 MENDES, Aluisio Gongalves de Castro. Normas fundamentais do Cédigo de Processo Civil de
2015: breves reflexdes. REDP, v.17, n. 2, 2016. p. 47.

136 ALMEIDA, Diogo Assumpcgdo Rezende de; PANTOJA, Fernanda Medina; ANDRADE, Juliana
Loss. In: O Marco Legal da Mediag&o no Brasil. HALE, Durval; PINHO, Humberto Dalla Bernardina
de ;CABRAL, Tricia Navarro Xavier (Org.). Sao Paulo: Atlas, 2016. Cap. 2, p. 64.
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o de agir de modo colaborativo, os quais repercutem tanto no tratamento pessoal
quanto na abordagem do conflito.”

Alterar a verdade para obter acordo ou mediante o acordo (art.80, Il), utilizar o
acordo para conseguir objetivo ilegal (lll) sdo fatos que poderao ser invocados para
desconstituir o acordo e sdo passiveis de serem conhecidas pelo conciliador ou
mediador para suspender a sessao, ou pelo juiz na oportunidade da homologagao.
Ser a unica parte a requerer audiéncia de conciliacdo e nela se recusar ao
procedimento sem apontar causa configura incidente manifestamente infundado (VI)
ou ato temerario pelo ndo exercicio tempestivo da manifestacao de desinteresse (V).
O comparecimento a sessao autocompositiva antes solicitada sem qualquer
interesse no consenso, se motivado pelo acesso antecipado da parte a informacgdes
— ainda que resguardadas de terceiros pela regra da confidencialidade - , configura a
ofensa a boa-fé processual.

Manifestar interesse na sessdo autocompositiva e ndo comparecer sem
justificativa é ato que fere a boa-fé processual e encontra previsao no artigo 334, §8°
do CPC. Nao obstante haja ofensa a duragdo razoavel do processo, a atuagao
erratica infringe primordialmente a norma fundamental processual do artigo 5° do
CPC, aplicando-se tanto a particulares quanto a administragdo publica em juizo. O
direito de regresso da administragao publica em face de seus advogados encontra o

limite estipulado no artigo 184 do CPC, pertinente a atuagdo com dolo ou fraude.

1.2.1.3 Métodos Consensuais e os principios dispositivo e cooperativo

O impulso inicial € a maior expressdo do principio dispositivo (art. 2°), que
excepciona o impulso oficial para temperar o gerenciamento do processo pelo
magistrado. Conforme averiguado o principio cooperativo se impde a todos os
sujeitos do processo e, portanto, ha uma segunda flexibilizagdo do impulso oficial.

Comoglio destaca que nenhuma norma explicita da lei italiana insere entre as
fungdes primarias e essenciais da jurisdigdo, aquela de conciliar as partes’®’, sendo

este ato processual compreendido no principio dispositivo, conquanto o papel do juiz

137 COMOGLIO, Luigi Paolo. Durata ragionevole del giudizio e forme alternative di tutela. Revista de
Processo, v. 151, p. 80, 2007.
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nesta seara, bem como de todos os sujeitos envolvidos no processo, devesse se
fundar na probidade processual em prol do justo processo’8. Castro Filho situa a
atividade em prol do consenso do juiz no principio inquisitivo, embora enquadre o
consenso pelas partes como emanagédo do dispositivo'3°. Moreira via a possibilidade
de autocomposicdo do litigio como uma das manifestagbes do principio
dispositivo-'4%; a exigir que fosse franqueado um espago para o didlogo sob a
orientacdo de conciliadores ou mediadores treinados, sem o que restaria tornaria
totalmente indcua esta vontade das partes.

O ato inicial de ajuizamento do feito ndo comporta a concordéncia do futuro
réu e, da mesma forma, faz parte do impulso inicial a opg¢ao pelo autor quanto ao
métodos consensuais, incluidas as providéncias processuais pertinentes — é o
significado do artigo 334 do CPC. Diante da conciliagdo e mediagéo, a cooperagao
entre os sujeitos do processo € regrada na forma do artigo 334 do Cddigo de
Processo Civil, que institui a sessdo de mediacdo ou conciliagdo ao inicio do
procedimento comum. A partir da adesao do autor da agao na peticao inicial o juiz
designara a audiéncia, e o réu devera comparecer, ainda que contra sua vontade,
em prol do carater colaborativo do processo; enquanto a dispensa da mesma pelo
autor tornara necessaria a vontade do réu, manifestada sob o principio dispositivo,
para sua ocorréncia.

A doutrina historicamente identifica o principio dispositivo na realizagao
(material) do acordo, a novidade é o CPC ter delegado as partes alguma decisao a
respeito da realizacdo de ato processual — a sessdo autocompositiva. A
manifestacdo em prol da utilizacdo da conciliacdo ou mediacdo permite a
instauracao de audiéncia autocompositiva desde que requerida por apenas uma das
partes, ndo devendo causar estranheza assim como aceitar ou propor um acordo
sao agdes compreendidas no principio dispositivo.

A norma fundamental processual do artigo 6° do CPC relaciona a cooperagéo
a solugao célere do processo, enquanto o estimulo aos métodos consensuais,

igualmente norma fundamental, por vezes trara a duracédo razoavel para a melhor

138 Op. cit., p. 82.

139 “Os poderes conciliatérios do juiz defluem do principio inquisitivo, mas como, para haver
conciliagao, evidentemente, ha necessidade de ajuste de vontade entre as partes, o consenso, nao
obstante seja obtido por provocagado do juiz, que atua como mediador, surge como emanagao do
principio dispositivo.” Os Poderes Conciliatérios do Juiz, BDjur, p. 02.

40 MOREIRA, José Carlos Barbosa. Reformas processuais e poderes do juiz. In: Temas de direito
processual. Sao Paulo: Saraiva, 2004. p. 53. 82 série
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solugdo. Conforme Sa assevera, o principio da cooperacdo deve abranger a
disponibilizagéo, pelo magistrado, dos métodos consensuais as partes’#!.

Assim, o protagonismo do autor se da no momento da opgédo a adesado ao
método consensual, onde vigora a dimensdo substancial da dispositividade
identificada por Didier Jr. com relagao ao impulso inicial, no sentido de que nao deve
caber, neste momento, qualquer questionamento a respeito de seus motivos.

A experiéncia de submeter o autor a vontade do réu quando este for a unica
parte interessada na audiéncia autocompositiva pode ser entendida sob o principio
dispositivo igualmente, seja por medida de isonomia quanto a oportunidade dada ao
autor, seja diante dos estimulos reciprocos aos métodos consensuais determinados
pelo artigo 3°, §3° do CPC, ou ainda, o que parece ser a resposta mais consectanea
com o atual momento processual, com o carater cooperativo do processo civil.

A parte que dispensa a sessao autocompositiva n&o viola a boa-fé, e ndo age
em desacordo com o principio cooperativo, estd agindo conforme o case
management legalmente delineado. A disponibilidade quanto ao ajuizamento da
acao, e quanto ao conteudo versado na inicial, se assemelha a disponibilidade da
sentenca adjudicada, em prol de um procedimento conduzido pelo mediador. A
manifestacdo de vontade a favor ou contra a realizagdo da audiéncia
autocompositiva € expresséo do principio dispositivo.

A autonomia da vontade das partes tomada em conjunto pode dispensar a
audiéncia (art. 334, §4° I) ou modificar sua data, o seu formato (presencial ou
eletrénico conforme o §7° do dispositivo) se ambas se manifestarem no mesmo
sentido em verdadeiro negocio juridico processual (arts. 190 do CPC). Juntos ao
magistrado em audiéncia para este fim, ou através de requerimento, podem
estabelecer o calendario processual do artigo 191 do CPC. Tratam-se de
expressdes da comunidade do processo, visto que o procedimento sera moldado
conforme as vontades combinadas dos atores processuais.

Todos os deveres atribuidos ao magistrado — bem como as partes - tém por
finalidade valorizar a atividade dialética em detrimento do carater impositivo da
decisdo unilateralmente tomada; a vontade das partes ocupa maior espago no
procedimento para além do impulso inicial. O processo cooperativo afasta o carater

141 Conforme exemplifica, “abstendo-se de impor ébices ilegitimos a homologacdo dos negocios
juridicos processuais” Op. cit., p. 59.
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adversarial do processo dispositivo antes dominante mediante a instituicdo da
comunidade de trabalho do processo, tornando-se eminentemente comparticipativo.

Inexiste um sistema inteiramente inquisitivo, adversarial'*? ou cooperativo, e
continuarao a existir atos privativos das partes — como a definicao do pedido inicial,
a decisao de interpor recurso da sentenga — ao lado de outros sujeitos ao impulso
oficial — como a determinagdo de pagamento de custas -, convivendo com atos
produzidos mediante a colaboragédo de diversos sujeitos do processo. Ainda assim,
pode-se estabelecer um quadro quanto a predominancia de determinada
caracteristica sobre alguns atos processuais'#3: temos o principio inquisitivo - onde
nao ha nenhum; o principio dispositivo — total das partes, no ajuizamento da
demanda e por excegao em alguns atos processuais; e o principio cooperativo —
compartilhado entre partes com os demais sujeitos do processo e 0O juiz na
generalidade dos atos processuais, excepcionados os atos privativos.

O que se refere aqui € que a atividade de cooperacdo aumenta o carater
privado do processo na medida em que as partes compartilham da realizacéo e
planejamento do iter, o que antes era exclusivamente realizagdo do magistrado
através do impulso oficial. Os novos deveres dos juizes ndo apresentam viés
publicista, pois o centro de gravidade do procedimento desloca-se para um ponto
equidistante entre todos os sujeitos do processo. Pode-se dizer que foi criado o
impulso compartilhado, caracteristico do processo comparticipativo, restando ao
impulso oficial as providéncias a serem tomadas inaudita altera pars ou atos
processuais tidos por indispensaveis’#4.

O magistrado, nestes tempos de comparticipagdo, e nos limites minimos do
case management, tem o dever de dar oportunidade as partes para se manifestarem

sobre a conveniéncia dos métodos consensuais para solucionar o conflito, sendo a

142 “Dificil, portanto, estabelecer um critério identificador da dispositividade ou da inquisitoriedade
que nao comporte excegdo. Nao ha sistema totalmente dis positivo ou inquisitivo: os
procedimentos sao construidos a partir de varias combinagdes de elementos adversariais e
inquisitoriais. Nao é possivel afirmar que o modelo processual brasileiro é totalmente dispositivo
ou inquisitivo.” DIDIER JUNIOR, Fredie. Os trés modelos de direito processual: inquisitivo,
dispositivo e cooperativo, Revista de Processo, v. 36, n.198, 2011. p. 216.

143 Op. Cit, p.4:” Nao ha sistema totalmente dispositivo ou inquisitivo: os procedimentos sao
construidos a partir de varias combinagdes de elementos adversariais e inquisitoriais. Nao é possivel
afirmar que o modelo processual brasileiro é totalmente dispositivo ou inquisitivo. O mais
recomendavel é falar em predominancia em relagao a cada um dos temas: em matéria de produgéo
de provas, no efeito devolutivo dos recursos, na delimitacdo do objeto litigioso etc.”.

144 Exemplificamos com a tutela proviséria de urgéncia ou evidéncia (art. 294, p. Unico); como a
audiéncia de conciliagdo nas questbes familiares (art. 695), cuja supressdo descaracterizaria por
completo o procedimento.



65

resposta positiva de apenas uma delas suficiente a designagao de audiéncia nao-
adversarial. A determinacdo do comparecimento da Unica parte resistente a pratica,
na forma do artigo 334 do CPC, revela a dimensao processual da cooperatividade.

A designacao de sessao autocompositiva, nestes termos, prescinde de prévia
consulta as partes, seja no inicio do procedimento ou posteriormente, dado que cabe
ao juiz e aos atores do processo buscar a consensualidade a qualquer tempo no
processo, sendo dado ao magistrado atuar com base no impulso oficial.

Tratando-se de mediagao judicial, a realizacdo da sessado autocompositiva
designada pelo juiz e realizada por ele ou pelo mediador preenchera o dever de
esclarecimento do processo colaborativo, pois o principio da decisdo informada
impde que sejam esclarecidos todos os aspectos da demanda e sobre o eventual
acordo.

Quanto a eficiéncia da audiéncia em si, no tocante ao seu carater técnico,
experiéncias estrangeiras demonstraram o fracasso das tratativas, ainda que iniciais,
conduzidas pelo juiz'*> sem treinamento ou planejamento®, por mera formalidade.
Conforme Moreira assevera, o principio dispositivo quanto a consensualidade nao
dispensa a eficiéncia do procedimento. O CPC de 2015 recomenda que esta
audiéncia seja conduzida pelo magistrado somente quando ausentes conciliadores e
mediadores (art. 334, §1°). Entretanto, sequer bastara assegurar a intervengao de
um terceiro imparcial, dotado de mandato legal para a funcdo de estimular um
acordo'’, se o mesmo nao for capacitado, conforme alias exigido pelo artigo 167,
§1° do CPC.

145 Michelle Taruffo sobre a atividade conciliatéria do juiz no inicio do processo: “Questi strumenti
hanno tuttavia un esito incerto e discontinuo. .particolare, I'esperienza di alcuni ordinamenti € nel
senso che il tentativo di conciliazione effettuato dal giudice, di solito nella fase iniziale del
procedimento, porti raramente ad risultati positivi.” Un’alternativa Alle Alternative: Modelli Di
Risoluzione Dei Conflitti. Argumenta Journal Law, n. 7, 2013. p. 268.

146 “Pgciéncia e habilidade, eis o bindmio estrutural a consecugdo de acordos. O juiz deve ter
paciéncia para falar e ouvir as partes, em separado e conjuntamente. E habilidade para,
individualmente, alertar autor e réu sobre os riscos do insucesso, caso tenha que decidir a demanda.
Deve fazé-lo com habilidade e cuidado especiais, para evitar suspeitas de parcialidade.” CASTRO
FILHO, Sebastido De Oliveira. Poderes conciliatérios do Juiz. BDJur, p. 05. Disponivel em:
http://bdjur.stj.jus.br/dspace/handle/2011/18908. Acesso em 30 jul 2019.

147 Sobre o tema, Leonardo Greco (Novas perspectivas da efetividade e do garantismo processual. In
MITIDIERO, D.; AMARAL, G.R. (coords.). Processo Civil: estudos em homenagem ao Professor
Doutor Carlos Alberto Alvaro de Oliveira, Atlas, 2012, p. 17): “E preciso antecedé-las de programas
adequados de formagdo de mediadores ou conciliadores qualificados e que despertem a confianga
dos litigantes. Esses mediadores precisam ser pessoas reconhecidamente idbneas, que se
imponham ao respeito das partes e que, tendo participado de um programa bem estruturado de
formacao de negociadores, fagam uso das técnicas dessa especialidade de modo a captar a
confianga das partes e da sociedade e a obter resultados que efetivamente satisfacam aos que os
procuram.”
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O principio cooperativo pode ser lido aqui novamente, pela imposicdo de
deveres ao magistrado e a mediadores, representantes do Estado como designado
no artigo 3° §2° do CPC, no sentido de disponibilizar a melhor oportunidade —
audiéncia de instrugcdo ou sessdo autocompositiva — e a melhor técnica para a
solucdo consensual. De outra sorte, o principio dispositivo coloca a disposi¢cao das
partes os instrumentos processuais necessarios para que reclame a realizacdo de
uma sessao autocompositiva sob boas condi¢cdes. Entender de forma diversa
significa negar o carater dispositivo da consensualidade as partes, remetendo a
realizacédo do ato unicamente ao impulso oficial.

Wolkart identifica na autocomposicdo um dos principais comportamentos
cooperativos'®, O desenvolvimento dos métodos consensuais certamente
dependera da atuagao cooperativa de partes, advogados, conciliadores, mediadores
e juizes na utilizagdo do instrumental colocado a disposi¢do no diploma processual
civil.

A servir como pano de fundo a atividade da mediacdo para a obtencao da
colaboragao entre as partes tem-se a teoria do conflito, segundo a qual as atitudes
das partes geram espirais: o0 que é um circulo vicioso nas espirais destrutivas, torna-
se um circulo virtuoso nas espirais construtivas, quando o agir colaborativo de cada
parte enseja uma colaborag&o consecutiva da outra.

Deutsch'#® desenvolveu a teoria dos processos construtivos e destrutivos,
identificando nos primeiros uma melhor comunicagdo entre os envolvidos e a
catalisagdo positiva entre suas agbes, gerando maior economia na solugdo e o
fortalecimento da relagdo social dos envolvidos. Nestes moldes, todas as técnicas
da mediacao se direcionam a um fluxo permanente e harménico de informacoes.

Os individuos, na busca de seus interesses, adotardao um agir estratégico.
Assim, tomardo suas decisbes baseadas em alguma racionalidade: nas suas
probabilidades de sucesso, aproveitando-se de suas vantagens e ultrapassando
desvantagens. Ao mediador cabe iniciar o processo de colaboragcdo mutua
facilitando o dialogo e a troca de informagdes através de técnicas de negociacéo que
as afastem de posicionamentos irredutiveis mediante a percepcédo da similitude de

valores com vistas a enfrentar de forma objetiva o problema.

148 WOLKART, Erik Navarro. Analise Econémica do processo civil: como a economia, o direito e a
psicologia podem vencer a tragédia da justica. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 106.

14 DEUTSCH, M. The Resolution of Conflict: Constructive and Destructive Processes. New Haven,
CT: Yale University Press, 1973. p. 351.
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A construcdo do consenso, portanto, revela-se bem mais complexa que a
simples formagao de negdcio juridico, no ambito do processo judicial, animado por
duas partes no uso de seus poderes dispositivos; a mediacido alcancada através da
negociacdo somente é possivel diante da cooperagdo entre os individuos, que
reagem sucessivamente as manobras de seus adversarios neste mesmo sentido.

Hodiernamente, portanto, os métodos consensuais de solugcdo de conflitos
encontram no processo eminentemente colaborativo o ambiente ético e proficuo
para a pacificacdo social através do Poder Judiciario, € compreendem a
manifestacdo das partes em prol de uma oportunidade de consenso como inserta no
principio cooperativo.

1.2.1.4 Métodos Consensuais, duracéo razoavel do processo e celeridade

A duracgao razoavel do processo consiste no grande dilema da administragéao
da justiga tornando-se portanto norma fundamental processual no artigo 4° do
Cddigo de Processo Civil. O principio evoluiu do conceito de celeridade,
abrandando a tensdo que o mero desejo de encurtamento temporal exercia sobre as
demais garantias processuais; assim a duragdo razoavel do processo concebe a
relativizagcao das medidas aceleradoras em prol dos demais principios fundamentais
processuais. Neste ponto o diploma processual civil responde a influéncia da
internacionalizacdo dos institutos, reportando a dosimetria da duragcdo até a
atividade satisfativa'.

O objetivo de imprimir maior rapidez aos processos impulsionou os métodos
consensuais, afinal a negociagao favorece desde a formulagdo de uma solugéo para

o conflito até a atividade satisfativa final. Inicialmente, a autocomposicao é

150 Neste ponto o legislador observa a tendéncia internacional, retratada na obra de Flavia Hill, Camila
Bem e Flavio Campista (HILL, Flavia; BEM, Camila; CAMPISTA, Flavio. A duragdo razoavel do
processo e os parametros jurisprudenciais dos tribunais internacionais de direitos humanos. Revista
Brasileira de Direito Processual. v. 25, n.99, 2017. p. 132): “A Corte Interamericana de Direitos
Humanos nao destoa da orientacdo da Convengdao Americana de Direitos Humanos, e observa que
‘prazo razoavel’ de acordo com o artigo 8.1 da Convengdo Americana de Direitos Humanos deve ser
apreciado em relagdo a duragdo total do procedimento até a condenagido definitiva, conforme
decidido no caso Suarez Rosero Vs. Equador, mais o tempo que se prolongar a etapa de execugao
da sentenga, conforme ficou estabelecido no caso Gomes Lund e outros (Guerrilha do Araguaia) Vs.
Brasil”.
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analisada pelas partes como forma de abreviagdo do processamento do feito e, por
consequéncia, antecipagado de uma solugao para o conflito e economia de custos,
sejam estes gerados pela propria demanda em sua duragdo, sejam aqueles
resultantes da proépria privagdo do bem de vida buscado em juizo. Firmado o acordo
e nele incluidas as condigdes de tempo e modo que foram convencionadas pelas
proprias partes, este apresenta uma segunda vantagem além do encurtamento do
procedimento, consistente nas maiores chances de ser espontaneamente cumprido.

A duracdo do processo a ser medida para fins de atendimento ao principio
abrange o tempo de cumprimento do acordo homologado judicialmente assim como
o tempo de processamento do feito além da sentenga de mérito para o efetivo
cumprimento da decisdo. Objetivamente considerada a duragao razoavel do tempo
em seu aspecto de celeridade processual — quantos dias, meses, anos que dura -, a
solugdo mais rapida constitui um fator importante a ensejar a adesao das partes ao
consenso, resultando em uma associagao entre as normas fundamentais contidas
no artigo 4° e 3°, §2° do CPC.

Moreira'! levantou questao relevante sobre a audiéncia preliminar do artigo
331 do antigo CPC/1973 ao criticar a valorizagao extrema da norma como solugéo
ao problema da duracgio razoavel do processo identificou o que chamou de “faca de
dois gumes”, pois 0s processos que nao alcangassem consenso inevitavelmente
teriam um atraso no seu tramite processual.

Outras hipoteses revelam o divércio entre o desejo de celeridade e a
promogao do consenso, o que ocorre se forem necessarias mais audiéncias além da
primeira realizada, ou se a designacao de audiéncias preliminares e posteriores
depender de um agendamento a perder de vista.

Os principios concentram valores, e a medida de suas incidéncias se faz em
convivéncia com os demais principios. Disso implica que os métodos consensuais,
conquanto tenham-se tornado norma fundamental do processo civil ndo constituem

um objetivo per si e encontram limites no conteudo axiolégico das demais normas

151 Vide o artigo O futuro da Justiga: alguns mitos. Temas de direito processual. Sao Paulo: Saraiva,
2004. p. 8, 8?2 série : “A tentativa obrigatéria de conciliagao, tal como regulada no art. 331, é uma faca
de dois gumes: quando se obtém o acordo das partes, encurta-se notavelmente o itinerario do feito;
quando nao, ele ao contrario se estica mais do que se se omitisse a audiéncia a isso destinada, sem
que os ganhos laterais superem o inconveniente da procrastinagado. Pois bem: qual o percentual de
tentativas frutiferas? Superara ele notavelmente o das infrutiferas? E mais: em que matérias tem sido
mais facil promover o acordo? Quais os principais Obices a respectiva consumagao?”
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fundamentais, e vice-versa’?. Nestes exemplos o magistrado devera observar o
grau de adequacéo do método consensual para a solugédo do caso, o que representa
a base da promog¢ao dos métodos consensuais contida no artigo 3°, §3° do CPC; ou
deixar de realizar a primeira ou demais sessdes consensuais com base na garantia
da duragéo razoavel do processo principalmente se a postergagdo de uma solugéo
representar um tempo excessivo, ou custos exorbitantes, ainda que haja grandes
chances de acordo.

Os objetivos de pacificacdo social e a adequagdao podem sobrepujar a
celeridade em oportunidades como a prevista no §2° do artigo 334 do CPC, que
permite a realizagcdo de tantas audiéncias consensuais quanto necessarias em um
tratamento adequado do conflito. A celeridade n&o constitui uma norma
fundamental, apenas um componente indicativo da duracéo razoavel do processo, &
preciso vislumbrar, além da relagdo de adequagdo que compde o juizo de
razoabilidade como a concepg¢ao multiportas, a necessidade e proporcionalidade
entre o tempo, o método de resolugao e o conflito.

Outra norma fundamental a corroborar a celeridade para os métodos
consensuais consta na excegdo a ordem cronolégica das decisbes quanto as

homologacgdes de acordos (art. 12, §2°, I).

1.2.1.5 Métodos consensuais, contraditério e isonomia

Grinover, ao dispor sobre o fundamento politico da conciliagao, explicitou dois
aspectos do principio participativo; o primeiro, consistente na intervengcédo na hora da

decisdo; o segundo, atinente ao controle sobre o exercicio do poder'3. A

152 Robert Alexy expde que a colisdo entre os principios ndo os invalida, e exemplificou a respeito de
um condenado que deveria comparecer a audiéncia sob o risco de sofrer um derrame cerebral, e
assim sentenciou sobre os principios envolvidos (Teoria dos direitos fundamentais. SILVA, Virgilio
Afonso da (trad.). Sdo Paulo: Malheiros, 2008. p. 94-96): “A solugdo para essa colisdo consiste no
estabelecimento de uma relagdo de precedéncia condicionada entre os principios, com base nas
circunstancias do caso concreto.”

153 Grinover, Ada Pellegrini. Fundamentos da conciliagdo, p. 05: “Mas o principio manifesta-se, na
verdade, numa imensa variedade de formas, desde a simples informagcdo e tomada de consciéncia,
passando pela reivindicagdo, as consultas, a co-gestdo, a realizagdo dos servigos, até chegar a
intervencdo nas decisbes e ao controle, como a caracterizar graus mais ou menos intensos de
participagdo.”
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construcdo da solugdo de forma consensual € a medida da intervencdo maxima
permitida as partes em juizo.

A participacdo nos métodos consensuais se faz presente na atividade do
conciliador em juizo ou, ainda, a oitiva das partes, de interessados, ou mesmo de
varios setores da sociedade quanto a decisdo — consensual — a ser construida.

A atual leitura do contraditério participativo, considerado como a
concretizacdo do principio da participacdo democratica no processo, encontra total
pertinéncia nos mecanismos consensuais, eis que a garantia compreende o direito
de ser ouvido e apresentar documentos em um ambiente ético e imparcial, o que
resultara em uma decisdo de mérito produzida sob o palio do Poder Judiciario.

Oliveira™* aduz ser a participagdo no processo “uma posigdo subjetiva
inerente aos direitos fundamentais, portanto € ela mesma o exercicio de um direito
fundamental” e portanto “deve ser qualificada substancialmente.”

O contraditério e a ampla defesa instituidos no artigo 5°, LV da Constituicdo
da Republica encontram correspondéncia nos artigos 7° e 9° do CPC, que contém
algumas nuances de principios correlatos como da igualdade, e especificos, como a
nao-surpresa. A diferenca dos efeitos desta participagdo com relacdo ao processo
adversarial € que a sessao de conciliagdo ou mediagcao podera propiciar a produgao
imediata de decisdo; apenas nao sera elaborada pelo juiz, mas por ambas as partes.

Algumas consequéncias decorrem da garantia; o exercicio da administragéao
da sessao pelo préprio conciliador ou mediador, € ndo pelo juiz, ressaltando o seu
carater democratico. Ressalvadas as excegdes legais, o cidadao detentor do direito
de acgao tera o direito de exigir a realizagado da audiéncia instituida no artigo 334 do
CPC, pois dela decorre a oportunizagao aos litigantes de espago para a participagao
na construcdo da decisdo’®.

A audiéncia bilateral exige a eficaz intimag&o para a participagéo das partes, e
todas terdo o direito de ter a palavra e relatar sua versao dos fatos, observando a do
outro; de apresentar documentos — advertidos, claro, das caracteristicas da

confidencialidade; de fazer propostas e contrapropostas; de exigir a presenga de

15 Carlos Alberto Alvaro de Oliveira (C. A. A. de. O Processo Civil na Perspectiva dos Direitos
Fundamentais. Cadernos do Programa de Po6s-Graduagdo em Direito — PPGDir./UFRGS, v. 2, n. 4,
2014, p. 8.).
185 QObviamente tal reinvindicagdo havera de ser confrontada com as demais normas do cddigo,
incluidas as demais garantias fundamentais, como a duracdo razoavel do processo, como acima
explicitamos.
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terceiros ndo constantes da relagdo processual, mas que de alguma forma sejam
afetados pelo possivel acordo ou que sejam responsaveis pelo seu cumprimento'.

Afinal, se o contraditério participativo’™’ € uma expressdao do principio
constitucional democratico no processo civil, devem ser afastados quaisquer
impedimentos a que as partes possam utilizar do processo judicial para produzir a
solugdo de seus proprios conflitos. Ainda que no campo civilistico a questao seja
solucionada a luz da admissibilidade de autocomposicdo e da autonomia da
vontade, ainda que estes sejam indisponiveis, esta possibilidade n&o sera
concretizada se ndo houver na seara processual a oportunidade para a conciliagao.

A isonomia entre as partes se endereca ao tratamento dispensado as
mesmas, que devem ter acesso aos mesmos instrumentos no procedimento
consensual. Existem métodos de mediacdo que exigem a atividade do terceiro
facilitador no sentido de reestabelecer o desequilibrio preexistente entre as partes%8,
dando efetividade ao principio.

Ha ofensa inicial a paridade de tratamento e, em dultima analise, ao
contraditério participativo, se o 6rgéao jurisdicional substituir a audiéncia do artigo 334
do CPC por alguma iniciativa de negociagcdo direta exterior ao processo,
suspendendo o seu andamento; nesta hipotese as tratativas se desenvolverao em
ambiente proporcionado por uma das partes, que obviamente desfrutara de melhor

conforto da situagdo em flagrante prejuizo a igualdade'®. Aqui é ainda aplicavel a

156 “Q contraditorio participativo pressupde que todos os contrainteressados tenham o direito de
intervir no processo e exercer amplamente as prerrogativas inerentes ao direito de defesa e que
preservem o direito de discutir os efeitos da sentenga que tenha sido produzida sem a sua plena
participacdo”. PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; QUEIROZ, Pedro Gomes de. As garantias
fundamentais do processo e o instituto da mediagao judicial: pontos de tensdo e de acomodagao.
RJLB, n. 5, 2017. p. 859-860.

157 Leonardo Greco, “Garantias Fundamentais do Processo: o Processo Justo”. Os principios da
Constituicdo de 1988 coletdnea organizada por Manoel Messias Peixinho, Isabella Franco Guerra e
Firly Nascimento Filho, 2. ed., Lumen Juris, 2006, p.369-340: “2.Contraditério participativo. Talvez a
mais importante dessas garantias, porque ela prépria engloba diversas outras, € a garantia do
contraditério, consagrada no inciso LV do art. 5° da Constituicdo Federal. Contraditério como
implementagao no processo judicial do principio politico da participagdo democratica ou da chamada
democracia participativa. Contraditério como a garantia que assegura aos sujeitos parciais do
processo a mais ampla possibilidade de influir eficazmente em qualquer provimento jurisdicional,
especialmente o provimento jurisdicional final, submetendo a cognig¢do do juiz todas as alegagdes e
provas que possam contribuir para essa influéncia. Contraditério como influéncia com paridade de
armas.”

158 TAKAHASHI, Bruno. Desequilibrio de poder e conciliagdo, o papel do conciliador em conflitos
previdenciarios. GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo. (coord). Brasilia: Gazeta Juridica,
2016. v.6 p. 95, Colegdo MASC: “De fato, como a relagédo de poder é dinamica, cabe ao conciliador
estar atento aos diversos rumos que essa relagdo pode tomar durante o processo conciliatério”.

159 SCHENK, Leonardo Faria. Cognigdo Sumaria: limites impostos pelo contraditério no processo civil.
S&o Paulo: Saraiva, 2013. p. 58: “E possivel afirmar que o contraditério é indissociavel do principio da
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norma fundamental da inafastabilidade da tutela jurisdicional, esta entendida de uma
forma ampla, sob o viés multiportas €.

Por ultimo, o contraditério participativo exige que o acordo que apresente
conformidade com a lei e a ordem publica deva ser homologado pelo juiz imparcial e
competente para o julgamento do feito ou designado coordenador de Centro
Judiciario'®'. Certamente o contraditério sera amplo acaso identificadas as excegoes
a confidencialidade constantes do artigo 30§§ 3° e 4° da Lei n° 13.140/2015, que

vermos a seguir.

1.2.1.6 Métodos consensuais e publicidade processual

A publicidade dos julgamentos (art. 11) & pertinente as audiéncias conduzidas
pelo magistrado com este fim, representando uma garantia aos demais direitos
fundamentais pela sindicabilidade instantadnea do ato realizado nestas condigdes.

Sdo0 bem diversas das sessdes autocompositivas, conduzidas por
mediadores, que visam o estabelecimento de uma livre comunicagéo entre as partes
com vistas a uma negociagao entre seus interesses. Nestas, ndo ha producao de
provas, o procedimento é flexivel e o mediador ndo possui autoridade de emitir
decisbes além das apropriadas a condugdo do consenso. Cessam, portanto, as
razdes de fiscalizagao do ato pelo publico.

Neste sentido, apenas audiéncias de conciliagdo conduzidas por magistrado
as quais, pela realizacdo de instrugdo probatéria possam culminar em julgamento

atrairdo a publicidade. A presenga do magistrado em pautas concentradas de

igualdade, eis que a garantia da possibilidade de manifestagdo em todas as fases devera ser
assegurada de igual modo aos litigantes na dindmica processual, refletindo a busca pela almejada
efetividade da prestacgao jurisdicional, que contempla a paridade de armas como um dos pilares da
ampla defesa.”

160 Nas palavras de Ada Pellegrini Grinover (GRINOVER, Ada Pellegrini. Os fundamentos da justica
conciliativa. Revista 0B de Direito Civil e Processual Civil, v. 9, n. 52, 2008. p. 76): “a mediagao e a
conciliagdo, como visto, se inserem no plano da politica judiciaria e podem ser enquadradas numa
acepc¢ao mais ampla de jurisdi¢do, vista numa perspectiva funcional e teleoldgica.”

161 Nos termos do artigo 9° da Resolugdo CNJ 125/2010: “Art. 9° Os Centros contardo com 1 (um) juiz
coordenador e, se necessario, com 1 (um) adjunto, aos quais caberdo a sua administracdo e a
homologacado de acordos, bem como a supervisdo do servigo de conciliadores e mediadores. Salvo
disposicédo diversa em regramento local, os magistrados da Justica Estadual e da Justica Federal
serdo designados pelo Presidente de cada tribunal dentre aqueles que realizaram treinamento
segundo o modelo estabelecido pelo CNJ, conforme Anexo | desta Resolugdo” (Redacdo dada pela
Emenda n° 2, de 08.03.16).
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conciliagdo, ou realizadas nos centros judiciarios ndo se traduzem na possibilidade
de um julgamento e, portanto, dispensa a publicidade.

A norma fundamental abre a hipétese de segredo de justica (art. 11, paragrafo
unico), reservando os atos judiciais a presenga apenas das partes, seus advogados,
defensores publicos ou ministério publico. A publicidade processual disciplinada
pelo artigo 189 é excepcionada nas hipoteses que prevé: processos que ensejam
interesse publico ou social (inciso |); em matérias pertinentes a direito familiar (ll);
em havendo dados protegidos pelo direito a intimidade (lll) e que versem sobre
arbitragem desde que comprovada a confidencialidade (V).

A confidencialidade é estabelecida pelo CPC como principio informativo para
a mediagao e conciliagcao (artigo 166 e paragrafos), bem como pela Lei de Mediagao
(artigo 2° VII) para as modalidades judicial e extrajudicial de mediagdo. Os
mediadores e conciliadores tém o dever de sigilo em virtude de suas fung¢des (artigo
166, §2° do CPC).

Consiste a confidencialidade, prima facie, em uma excecdo a publicidade
processual incutida de forma sistémica e harmbnica no cdédigo, assim como outras

previstas no artigo 189, e as fronteiras entre os principios serdo examinadas adiante.

1.3 Principios informativos da conciliagao e mediagao

A conciliagao e a mediacgdo ja constavam do mapa das politicas publicas para
a solugao adequada de conflitos no poder judiciario, que Ihe conferiu o regramento
inicial, quando foram aperfeigcoadas pela legislagdo processual em 2015, que por
sua vez instituiu principios informativos, especificos as suas atividades. Afinal,
passado o momento inicial de projetos inovadores e de experimentacdo, fez-se
necessario regulamentar e uniformizar a utilizagao da mediagao no judiciario através
de regras e principios.

O CPC de 1973 limitava-se a recomendar a conciliagdo judicial ao juiz, e esta
atividade encontrava regramento suficiente nas regras atinentes a dispositividade do
ato, ou a imparcialidade do magistrado. O surgimento de novos auxiliares da justica
— 0s mediadores e conciliadores — exigia uma regulamentacéo de suas atividades.

O CPC e a Lei de Mediacédo, ambos de 2015, preenchem a lacuna de normas para
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os meétodos consensuais no Brasil, ndo sem refletir teorias e principios adotados em
sistemas estrangeiros.

O direito processual nacional ganha uma nova categoria de normas, as
chamadas normas fundamentais processuais, reportando o processo aos direitos
fundamentais constitucionais. Neste panorama, os métodos consensuais aderem a
novos principios, denominados informativos, que serdo analisados a seguir,

abrigando institutos novos e outros aplicaveis a setores do direito diversos.

1.3.1 Desenvolvimento dos institutos processuais

Historicamente, a conciliagdo judicial consistia na fungdo do magistrado, ou
do juiz de paz, em tentar harmonizar os interesses das partes no curso do
processo'®2. A mediacéo, a seu turno, iniciou-se no Brasil como atividade particular
especialmente ligada ao ambiente de negdcios e, a falta de regulamentacao legal,
baseada em praticas estrangeiras. Destas origens surgiu a classificagdo
inicialmente desenhada pela doutrina, sem qualquer carater ontolégico, segundo a
qual a atividade consensual exercida no ambito do Pode Judiciario se caracterizaria
como conciliagdo, e enquanto praticada de forma extrajudicial consistiria em
mediacao.

O Movimento pela Conciliagdo capitaneado pelo CNJ em 2006 foi o
catalisador de iniciativas pioneiras reconhecidas como preexistentes quando da
edicdo da Resolugao CNJ 125/2010, a primeira disciplina minuciosa quanto ao modo
de atuar dos métodos consensuais. O desenvolvimento da mediacdo no Poder
Judiciario como pratica distinta da conciliagdo decorreu de projetos que buscavam
aplicar técnicas diferenciadas em processos com temas sensiveis, como 0s
atinentes ao direito familiar.

A promoc¢ao da solugcédo consensual e o estimulo a conciliagdo e a mediacéo
receberam do CPC de 2015 o status de normas fundamentais processuais (art. 3°,

§2° e 3° do CPC). O cdédigo faz uma breve diferenciacao nos paragrafos do artigo

162 “A conciliagdo diverge da transacdo pelo seu carater de ato praticado no curso do processo,
mediante a iniciativa e com a intervengao do magistrado; por seu conteudo substancial, nem sempre
implicando reciprocas concessdes; pelas consequéncias de ordem processual.” CARNEIRO, Athos
Gusmao, A conciliagdo no novo Codigo de Processo Civil. Revista de Direito PGE-RJ, v. 30,1976. p.
50.
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16563, baseada na atividade do terceiro imparcial e no tipo de conflito enfrentado64.
Fora isso, o diploma passa a tratar de ambas uniformemente quanto a regras’® e
principios, seja na disciplina das atividades de conciliadores e mediadores
judiciais'%®, seja na normatizagéo das audiéncias'®”.

Os principios informativos da conciliacdo e mediacao estabelecidos pelo CPC
em seu artigo 166 encontram nitida inspiracdo no Cédigo de Etica de Conciliadores

e Mediadores Judiciais contido no Anexo Il da Resolugdo CNJ n° 125/2010'%8 e s&o

163 “§2°. O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que ndo houver vinculo anterior
entre as partes, podera sugerir solugdes para litigio, sendo vedada a utilizacdo de qualquer tipo de
constrangimento ou intimidacdo para que as partes conciliem.” “3°. O mediador, que atuara
preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos
interessados a compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo
restabelecimento da comunicagao, identificar, por si préprios, solugbes consensuais que gerem
beneficios mutuos.” A Lei de Mediagao define o instituto em conceito valido para as modalidades
judicial e extrajudicial em seu artigo 1°, paragrafo Unico: “p.u. Considera-se mediacdo a atividade
técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as
auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia.”

1864 O CPC escolheu os dois parametros mais utilizados pela doutrina e os conjugou, conforme a ligdo
de Alexandre Araujo Costa. Cartografia dos Métodos de Composicdo de Conflitos, Estudos em
Arbitragem, Mediacdo e Negociacao. André Gomma de Azevedo (org.). Brasilia: Grupos de Pesquisa,
2004. v.3, p. 125: “Nessa busca, dois s&o os grandes critérios em torno dos quais giram as tentativas
de classificacdo: o modo de atuagao do terceiro imparcial e o tipo de conflito envolvido. Assim, os
autores que se concentram no primeiro critério tendem a considerar que o mediador atua
simplesmente como facilitador nas negociagbes, enquanto o conciliador adota uma postura mais
ativa, podendo inclusive propor alternativas (...) os teéricos que se concentram no segundo critério
tendem a afirmar que a mediagéo esta ligada a conflitos mais amplos (que chamamos neste trabalho
de multidimensionais ou de multiplos vinculos), enquanto a conciliacdo esta ligada a conflitos mais
restritos (que chamamos unidimensionais ou de vinculo Unico). Embora essas distingbes sejam
aparentemente coerentes entre si, ndo € possivel harmoniza-las.” A licao é anterior ao CPC, mas
pertinente e, em que pese a redagao legal ser problematica — especialmente ao adotar o critério do
vinculo anterior, que podera limitar a conciliagdo a responsabilidade aquiliana — a distingdo nao tem
trazidos maiores consequéncias no tratamento doutrinario do tema, porém o mesmo nao se pode
dizer na pratica de servigos judiciarios originalmente e independentemente instituidos para a
conciliagdo ou mediagao.

185 A maior diferenga normativa entre conciliadores e mediadores é decorrente da Lei de Mediagéo, a
qual exige para o mediador judicial apenas “graduada ha pelo menos dois anos em curso de ensino
superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacao”, além é claro, da capacidade civil e
capacitagao em escola de mediadores regular, como exigido para conciliadores (artigo 167, §2° do
CPC). Observa-se do artigo 9° da Lei de mediagdo que a formacgado profissional do mediador
extrajudicial ndo necessita ser feita em escola oficial.

186 \Vide Secdo V — dos Conciliadores e mediadores judiciais, do Capitulo Ill — atinente aos auxiliares
da justica, do Titulo IV do Livro Il.

167 \Vide o Capitulo V — da audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo, do Titulo | — do procedimento
comum, do Livro | da parte Especial — do processo de conhecimento e do cumprimento de sentenca.
As determinagdes pertinentes a sessdes autocompositivas nos procedimentos especiais nao
procuram discriminar as técnicas, € o caso da audiéncia em acgbes de familia: “Art. 695. Recebida a
peticéo inicial e, se for o caso, tomadas as providéncias referentes a tutela provisoéria, o juiz ordenara
a citagdo do réu para comparecer a audiéncia de mediagao e conciliagéo, observado o disposto no
art. 694.”.

188 Os principios que regem a atuacdo de conciliadores e mediadores pelo Cédigo de Etica (art. 1°)
sdo os seguintes confidencialidade; decisdo informada; competéncia; imparcialidade; independéncia
e autonomia do mediador e conciliador; respeito a ordem publica e as leis vigentes; empoderamento
das partes e validagao de sentimentos.
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0s seguintes: independéncia, imparcialidade, autonomia da vontade,
confidencialidade, oralidade, informalidade e decis&o informada.

Os principios informativos da mediagao e da conciliacdo constituem, portanto,
especificacbes de normas fundamentais processuais pertinentes a promocao dos
meétodos consensuais e do principio fundamental da pacificagdo social.

A Lei 13.140/2015 constitui o marco legal da mediagdo no pais por ter
vigéncia anterior ao codigo, tratando da mediagdo judicial de forma bastante
semelhante ao CPC. Constitui lei especial para os métodos consensuais
abrangendo, além da mediac¢do judicial, a modalidade extrajudicial e a mediagéo
com a administracdo publica e, a falta de um diploma préprio para a conciliagao
judicial, suas normas podem ser aplicadas ao método consensual por interpretacéao
extensiva.

Ha alguns principios estabelecidos pela lei especial (artigo 2°) idénticos aos
estabelecidos pelo CPC para a mediagdo judicial, como a imparcialidade; a
informalidade; a oralidade; a autonomia da vontade e a confidencialidade — esta
disciplinada de forma mais detalhada diante do estabelecimento das excecdes
(artigos 30 e 31 da Lei de Mediagdo). Nao ha referéncia a decisdo informada, porém
a Lei de Mediagao insere a isonomia entre as partes e a boa-fé como principios
especificos aos métodos consensuais.

Assim, ha uma relacdo direta ente os principios constantes da Lei de
Mediacdo e as normas fundamentais processuais, conquanto, além de principios
coincidentes ao CPC que se reportam a promog¢ao das solugdes consensuais (artigo
3° §§22 e 3°), a boa-fé e a isonomia entre as partes no procedimento de mediagéo
sdo reflexo das normas processuais fundamentais de idéntico valor axioldgico,

constantes dos artigos 5° e 7° do CPC.

1.3.2 Oralidade

A oralidade é tida pela doutrina como expressado do principio inquisitivo, por

promover o contato do magistrado com a prova na busca da verdade. O sentido
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original da oralidade'®® se reporta a forma de produgdo de atos processuais na
presenca do juiz. O principio foi bem acolhido na seara trabalhista'’®, em audiéncias
para propiciar o consenso e subsidiariamente a adjudicacédo da solugéo.

O cddigo processual de 1939 adotou a oralidade amplamente, mas esta caiu
em desprestigio que levou a sua quase eliminagdo no codigo de 1973'7". A doutrina
do periodo se reportava exclusivamente ao contato do magistrado com as partes
para obtencao de prova, sendo exemplar a posi¢cao de Dinamarco ao cunhar a ligao:
“sdo desnecessarias todas as audiéncias em que nao ha qualquer prova oral a
produzir’'72,

O resquicio de oralidade no antigo codigo consistiu na identidade fisica do juiz
que colhia a prova oral para lhe fixar a competéncia para o julgamento do mérito nos
termos do artigo 132; todavia seu teor foi abrandado pela obra da jurisprudéncia’3.

Watanabe'”* descreveu a rejeigdo a oralidade, vista como perda de tempo em

um processo civil judicial formal, diante da audiéncia preliminar instituida para

189 “No seu sentido genuino, procedimento oral seria aquele em que todos os atos processuais se
produzissem oralmente, em presenga do juiz, como o era no mais antigo procedimento romano ou
gérmanico.” SANTOS, Moacyr Amaral. Primeiras linhas de processo civil, Sdo Paulo: Saraiva, 1989,
p. 87.

170 O procedimento trabalhista é anterior ao movimento da conciliagdo brasileiro dos anos 2000 e
privilegia a concentragdo de atos processuais, aproveitando a oportunidade da audiéncia uma para
conciliagdo e decisdo de mérito, na redacao da CLT: “Art. 764 - Os dissidios individuais ou coletivos
submetidos a apreciagao da Justica do Trabalho serdo sempre sujeitos a conciliagdo. § 1° - Para os
efeitos deste artigo, os juizes e Tribunais do Trabalho empregardo sempre os seus bons oficios e
persuasdo no sentido de uma solugéo conciliatéria dos conflitos. § 2° - Ndo havendo acordo, o juizo
conciliatério converter-se-a obrigatoriamente em arbitral, proferindo decisdo na forma prescrita neste
Titulo. § 3° - E licito as partes celebrar acordo que ponha termo ao processo, ainda mesmo depois de
encerrado o juizo conciliatério.” O sistema dos juizados especiais prevé a rara opgao pelo juizo
arbitral imediato ou designacédo de audiéncia de instrugdo em hip6tese e ndo acordo conforme o
artigo 24 da Lei n°® 9.099/95: “Art. 24. Nao obtida a conciliagdo, as partes poderdo optar de comum
acordo, pelo juizo arbitral, na forma prevista nesta lei. §1°. O juizo arbitrara considerar-se-a
instaurado, independentemente de termo de compromisso, com a escolha do arbitro pelas partes. Se
este nao estiver presente; o juiz convoca-lo-a e designara, de imediato, a data para a audiéncia de
instrugao.”

171 Conf. Candido Rangel Dinamarco. Os fundamentos do processo civil moderno, Tomo |, Malheiros
Editores, 2001, Sao Paulo, p. 457: “Uma das caracteristicas mais profundas da Reforma processual
civil de 1973 foi o afrouxamento dos lagos que ligavam o processo civil brasileiro ao principio da
oralidade.”

172 Candido Rangel Dinamarco. Op cit, p. 460.

178 Humberto Theodoro Jr. assim descrevia o periodo: “Entende a jurisprudéncia, com inteira razao,
que a vinculagao do juiz a causa s6 ocorre quando, na audiéncia, houver coleta de prova oral, pois é
esta que fundamenta o principio da identidade fisica do juiz.” .Curso de Direito Processual Civil, Vol. |,
Ed. Forense, Rio de Janeiro, 1996, p. 202.

174 O processualista assim se referiu ao problema no artigo Cultura da sentenca e cultura da
pacificagédo, Estudos em homenagem a professora Ada Pellegrinni Grinover. YARSHELL, Flavio Luiz;
DE MORAES, Mauricio Zanoide (org.). DPI, p. 27-28:“Devido a mentalidade anteriormente citada, o
art. 331 do Cdédigo de Processo Civil, que designa a audiéncia pra a tentativa de conciliagdo e um
contato pessoal entre as partes e seus advogados, e destes com o juiz €, em caso de fracasso na
tentativa de conciliacdo, para a fixagao oral pelo juiz, apés ouvirem as partes os pontos controvertidos
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conciliar as partes (pela modificagédo da Lei n® 8.952, de 13.12.1994'75 ao art. 331 do
CPC de 1973).

A concepg¢ao moderna dos métodos alternativos, na Italia, relacionam-se com
os estudos do Projeto de Florenga liderados por Mauro Cappelletti acerca do Acesso
a Justica, com preocupacodes centradas ainda na duragao razoavel do processo. O
pais efetuou mudangas em torno da realizagdo de audiéncias concentradas
privilegiando a oralidade — mediante a determinagao judicial para o comparecimento
das partes no contexto do officium judicis para esclarecimento dos fatos e prevengao
da ma-fé processual — que se tornaram o meio para a conciliagao entre as partes.

O sistema dos juizados especiais brasileiros conferiu uma importante
revitalizag&o ao principio da oralidade'”®, e embora houvesse uma franca relagéo do
principio com a oportunidade para a consensualidade, a audiéncia foi concebida tal
qual o processo trabalhista para eventualmente concentrar a fase de julgamento. O
principio passou a ser aplicavel nos procedimentos especificos a Fazenda Publica
em juizo com o advento do sistema dos Juizados Especiais Federais (Lei 10.259/01,
artigo 1°)'"7 e dos Juizados Especiais da Fazenda Publica (Lei n° 12.153/09, artigo
27).

da causa, é cumprido como mera formalidade por muitos magistrados. Poucos se apercebem do real
objetivo do legislador, que é a inducao de papel mais ativo do juiz na condugao dos processos e para
o efetivo cumprimento do principio da imediatidade, que é uma das bases do processo oral adotado
pelo nosso legislador processual. Alguns juizes chegam mesmo a descumprir abertamente o modelo
instituido pelo legislador, deixando de designar a audiéncia sob a alegagao de que, no caso concreto,
sera inutil a tentativa de conciliagdo porque as partes certamente ndo entrardo em acordo, inutilidade
essa apenas intuida, que somente poderia ser comprovada com a realizagdo da tentativa de
conciliagdo.”

175 “Art. 331. Se nao se verificar qualquer das hipoteses previstas nas segbes precedentes e a causa
versar sobre direitos disponiveis, o juiz designara audiéncia de conciliagdo, a realizar-se no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a qual deverao comparecer as partes ou seus procuradores, habilitados a
transigir’. Redacéo dada pela Lei n°® 8.952, de 13.12.1994

176 Ja tivemos oportunidade de escrever sobre o tema em Normas processuais fundamentais e
principios da conciliagdo e da mediagao no Codigo de Processo Civil in: BELMIRO, Celso; PEREIRA,
Daniel Queiroz; HILL, Flavia Pereira; MARTINS, Leonardo Oliveira Silveira Santos. (org.). Coletanea
Estudos Sobre Mediagdo no Brasil e no Exterior. Santa Cruz do Sul: Essere nel mondo, 2020. v. 4, p.
8-27:“A oralidade e a informalidade ja sdo nossas conhecidas desde os juizados de pequenas
causas, e estao atualmente mantidas nos juizados especiais sucessores, passando entio a integrar o
procedimento comum, ou seja, a serem aplicados em quaisquer 6rgéos jurisdicionais, em qualquer
instancia, desde que incidentalmente se institua algum procedimento de conciliagdo ou mediagéo.”

177 A primeira referéncia veio na instituicdo dos Juizados de Pequenas Causas, conforme se
depreende da Lei n°7.422/84: “Art. 2°. O processo, perante o Juizado Especial de Pequenas Causas,
orientar-se-a pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e
celeridade, buscando sempre que possivel a conciliagdo das partes.” A Lei n° 9.099/95 a sucedeu e
instituiu os Juizados Especiais, ja sob a Constituicdo Federal de 1988 e diante de expressa previsdo
(artigo 98, 1), assim estabeleceu: “Art. 2° O processo orientar-se-a pelos critérios da oralidade,
simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a
conciliagdo ou a transagdo.” Posteriormente a Emenda Constitucional 22/99 deu suporte
constitucional ao procedimento no ambito federal (artigo 98, paragrafo Unico, posteriormente
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A oralidade desdobra-se em subprincipios: a oralidade em sentido estrito, a
imediatidade, a identidade fisica do juiz, a concentracdo de atos processuais e a
irrecorribilidade de decisdes interlocutdrias.

A oralidade em sua acepcgédo estrita designa a atividade verbal, oral,
dispensando de forma parcial ou total registros escritos, o que constitui o cerne da
atividade desenvolvida em audiéncia, e viabiliza a utilizagdo de técnicas de
negociagao pelo mediador. As tratativas consistem em troca reciproca e continua
de informag¢des, com movimentos de concessdo ou ancoragem. O mediador
coordena essa atividade para facilitar essa comunicagdo que eventualmente
navegara por uma zona de possivel acordo e resultara em um acordo. A oralidade
estrita é, portanto, um principio de grande importancia para a atividade consensual.

A negociagao via peti¢cdes, hipétese corriqueira na apresentacao de propostas
pela Administracdo Publica em juizo, anula o principio e inviabiliza que as partes
compreendam suas posi¢des interesses e colaborem para uma solucdo que
satisfagca a ambas.

A imediatidade em sua concepcéo classica, diz respeito a proximidade entre o
juiz e as partes e as provas. Os centros judiciarios sdo 0s novos 0rgaos previstos
pelo CPC para a realizagdo das sessfes autocopositivas, que ndo se prestam a
produzir prova. Considerando ainda que tais sessdes, mesmo nos Orgéaos
judiciarios, devem ser realizadas preferencialmente por mediadores, ndo ha,
portanto, imediatidade perante o magistrado nos métodos autocompositivos.

Parte dos curriculos dos cursos de capacitacdo de conciliadores e
mediadores diz respeito ao relacionamento entre os terceiros e as partes, para que
desenvolvam técnicas de escuta ativa'”® e rapport. Através da oitiva das partes e
formulacéo de perguntas pertinentes, de uma abordagem “olho-no-olho”, o mediador
deve apoiar ambas as partes com a escuta ativa. Utilizando esta e outras
ferramentas, o mediador estabelece a relacdo de confianga entre as partes,
chamada rapport, para que a troca de informag¢des flua de uma forma respeitosa e

renumerado em §1° pela EC 45/2004), o que veio a se concretizar com a Lei 10.259/2001, a qual
remete aos principios da Lei n® 9.099/95.

178 “A Escuta Ativa apoia-se no tripé legitimagdo, balanceamento e perguntas e tem por objetivos: (i)
oferecer uma qualidade de interlocugdo cujo acolhimento possibilite que as pessoas se sintam
legitimadas em seus aportes e participagao; (ii) conferir equilibrio entre dar voz e vez aos integrantes
da conversa e viabilizar uma escuta que inclua o ponto de vista do outro; (iii) oferecer perguntas que
gerem informacao, propiciem progresso e movimento ao processo de Mediacdo.” ALMEIDA, Tania.
Caixa de ferramentas em mediagao: aportes praticos e tedricos. Sado Paulo: Dash, 2014. p. 66.)
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livre na sessdo. Esta é, portanto, a imediatidade da medicdo, consistente na
proximidade entre o mediador e os mediandos.

A atividade consensual em juizo, portanto, tal como concebida originalmente
na Resolugdo CNJ 125/2010 baseia-se intrinsicamente na imediatidade. O
subprincipio se faz presente nas comunicagdes sincronas e presenciais,
relativizando-se na auséncia destas caracteristicas. Sessdes eletronicas, apesar de
sincronas nado tém o aspecto presencial, diminuindo a proximidade entre os
participantes da sessdao diminuindo a imediatidade. Sistemas de ODR - online
dispute resolution, sem mediadores, poderdo dispensar da sincronicidade,
eliminando por completo o subprincipio da imediatidade, e a prépria oralidade.

As sessdes consensuais disciplinadas no novo coédigo ndo se prestam a
produgao de provas para a busca da verdade e tampouco s&o realizadas pelo juiz; a
atuacdo do mediador com relagdo aos dados colhidos em audiéncia € de
confidencialidade, e este n&o produz juizo ou julgamento, apenas facilita as
tratativas entre as partes. Inexistem regras pertinentes ao “mediador natural”, ou a
sua “identidade fisica” a fixar o mesmo mediador para tantas sessdes quanto forem
necessarias. Alguma recomendagdo para que o mesmo mediador atue em
multiplas sessdes se fundamentara no rapport estabelecido entre este e as partes,
como medida de eficiéncia processual.

A identidade fisica do juiz é tampouco aplicavel as sessbées autocompositivas;
ao contrario; problema havera, como sera explorado adiante, se o juiz natural
proceder a uma séria tentativa de conciliagao entre as partes e presenciar trocas de
informagdes novas e exclusivas aquele momento antes de proferir julgamento. A
confidencialidade recomenda o afastamento do julgador das tratativas com fins
consensuais para que nao sejam utilizadas como prova.

A aplicagdo do principio da irrecorribilidade das decisdes interlocutorias
pressupde decisdes adjudicadas pelo juiz, sem dar fim ao processo. Inicialmente
encontram-se no ambito das atribuicbes do mediador facilitar a comunicagao entre
as partes, e os atos processuais que realiza o faz na condigao de auxiliar de justica:
abertura e encerramento da sessdo, prestagado de esclarecimentos ou redagao da
ata. As decisbes do mediador se circunscrevem a redag¢ao da ata da sessao, a sua
suspensao, encerramento ou redesignacdo. Eventual irresignagao ensejara
impugnacao mediante peticdo ao juiz supervisor do centro judiciario. Nao ha recurso

pois 0 mediador ndo presta jurisdicdo. Qualquer ato do mediador que cause duvida
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ou vicie o acordo devera ser alegado ao juiz supervidor do centro judiciario ou
competente para a homologagéo do acordo.

A irrecorribilidade afasta o recurso das decisdes proferidas pelo magistrado
na conducao de procedimento consensual informado pela oralidade. O subprincpipio
podera encontrar campo de aplicagdo em se tratando de sessao autocompositiva
conduzida pelo mediador ou de audiéncia pelo magistrado, a falta de conciliador ou
mediador, 0 que € cada vez mais raro; ou na audiéncia de instrugédo e julgamento na
qual o juiz tenta a conciliagao (art. 359).

A utilizagcdo de recurso atentaria contra o principio da confidencialidade ao
revelar o conteudo de informagdes nao registradas de comum acordo em ata, se nao
incidentes as excec¢des previstas na Lei de Mediagao (Lei n°® 13.140/2015). Este é
outro ponto a reforcar a irrecorribilidade das decisdes interlocutérias em sede de
mediagao judicial.

O atual regime de agravo restringe as hipoteses de cabimento as
taxativamente enumeradas no artigo 1.015 do CPC'9, e no procedimento
consensual seria possivel ser interposto, em tese, em face da decisdo do juiz que
matém a redesignagdo da mesma para continuidade das tratativas'®, ou da decisdo
homologatéria de acordo parcial'®'.

Por ultimo, violaria os limites da boa-fé a impugnagao ao juiz, ou posterior
interposicao de recurso em verdadeiro venire contra factum proprium?8, de solugbes
com as quais a parte tenha concordado na sessao autocompostiva. O subprincipio
da irrecorribilidade das decisbes interlocutérias, em todo caso, trara limites mais

restritos que o atual regime do agravo ao procedimento consensual.

179 Podem-se exemplificar questdes a admitir o agravo pertinentes ao mérito do processo (art. 1015,
1), a exclusao de litisconsorte (VII), exibicdo ou posse de documento ou coisa (VI), etc..

180 Neste caso, 0 juiz estaria atuando no papel de mediador, no ambito do procedimento informado
pela oralidade estabelecida no artigo 166 do CPC. Hipdteses diversas, em que o juiz estivesse
atuando no exercicio da tutela jurisdicional, ndo enfrentariam o principio em seu aspecto da
irrecorribilidade das decisdes interlocutoérias.

81 Devem ser observados o respeito a autonomia da vontade e a boa-fé das partes na realizagdo de
acordos parciais e negocios processuais, inclusive no contexto da comunidade de trabalho do
processo cooperativo. A impugnacéo a decisdes atinentes a negociagéo, nestes casos, ultrapassa
questdes processuais e os limites do subprincipio da irrecorribilidade das decisdes interlocutorias.

182 O STF, através de sua Primeira Turma, ja adotou a teoria baseada na boa-fé estabelecida pelo
CPC de 2015 diante da administragdo publica, vide o julgado de 09/12/2016 proferido nos autos do
AG. REG. na reclamacdo 25.379 Distrito Federal, Relator Ministro Luiz Fux, disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&doclD=12233645. Acesso em:14 maio
2020.
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Rodrigues®3, analisando a irrecorribilidade sob a oralidade dos juizados
especiais na presenca da Fazenda Publica, posiciona-se favoravelmente aos
embargos declaratérios como medida de celeridade e eficiéncia processuais — que
sdo principios geralmente associados tanto a oralidade quanto a solu¢gao consensual
das controvérsias. Eventuais contradicbes, obscuridades ou erros constantes da
homologacdo de acordo parcial, ou mesmo da decisdo judicial que prepara o
procedimento consensual ou que se fundamenta na ata da sessao autocompositiva
lavrada pelo mediador sao passiveis de embargos declaratérios na medida em que
se compatibilizem com os demais principios informativos da mediagao, bem como a
norma fundamental processual que determina seu estimulo e realizacdo sempre que
possivel (art. 3°, §§2° e 3° do CPC).

A sentenca homologatdria é resolutiva de mérito (art. 487, 1ll, b do CPC), a
ser impugnada mediante apelagdo (art. 1009 do CPC), e, embora criticavel a
auséncia de regras especificas quanto a sua irrecorribilidade, fato € ndo se tratar de
decisao interlocutdria mas definitiva, ndo alcancada pelo subprincipio em exame.

A sessao autocompositiva tem a finalidade precipua de finalizar o
procedimento de forma amigavel ou resolver ao menos parte da lide. Tampouco
serve para antecipar provas ou propiciar tutelas urgentes, conquanto o magistrado
nao esta presente (art. 334 §1°) e o conteudo da sessao é confidencial (art. 166 do
CPC).

O artigo 334 do CPC/2015 ndo encontra paralelo no artigo 331 do cédigo
processual anterior'®, que previa varias medidas pelo magistrado para o
saneamento do feito, como a fixacdo dos pontos controvertidos, a decisao de

questdes processuais e a organizagdo da instrugdo probatéria’®. A concentragdo

183 VVide seu entendimento sobre a flexibilizagdo para as decisdes interlocutérias do teor do artigo 98
da Lei n° 9.099/95, eis que aplicavel subsidiariamente a Lei n° 10.259/01 e a Lei n° 12.153/09, o que
foi reforgcado pela sua alteragao pelo artigo 1.064 do CPC que ampliou o cabimento dos embargos a
quaisquer decisbdes. A Fazenda Publica no processo civil. SP:Atlas, 2. ed. 2016. p. 333: “Negar a
oferta dos embargos nessa situacdo pode acabar atentando contra os préprios principios da
celeridade e economia, pois a impugnacéo pode buscar exatamente possibilitar o seu cumprimento
(ou mesmo confirmar a discordancia com esse ato)”.

184 O artigo 331 do CPC/1973 passou por sucessivas modificagdes, tendo a Lei n® 8.952/94 suprimido
o despacho saneador para instituir a audiéncia de conciliagdo, que poderia servir para o juiz sanear o
processo, inclusive determinando as provas a serem produzidas, se nao houvesse acordo (§2°). A
Lei 10.444/2002 transformou esta audiéncia de conciliagdo em audiéncia preliminar, ressaltando sua
dispensa no caso de “o direito em litigio ndo admitir transacgao” (art. 331 §3°).

85 A fim de prestigiar as negociagdes o legislador optou por preservar a integridade da sesséo
autocompositiva ndo a associando a maiores providéncias processuais. Observa-se, neste aspecto,
aparente desvantagem da audiéncia do artigo 334 do CPC, pois se nao obtido o acordo as partes
terdo perdido tempo, sem qualquer utilidade na audiéncia, conforme a critica de José Carlos Barbosa
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dos atos processuais operada pela oralidade da sessao consensual no sistema do
CPC/2015 consiste na pronta intimagao do réu para contestar se nao for obtido o
consenso (art. 335, I).

Outrossim é viavel que as partes reunidas pela sessdo nela convencionem
mudangas no procedimento como permitido no artigo 190 do CPC, o que por si s6
representaria uma nova concentracdo de atos processuais, ainda que sob a
pendéncia da fiscalizagdo do magistrado. O calendario processual, por ser realizado
perante o magistrado em carater cooperativo na literalidade do artigo 191 do CPC
nao comporta o aproveitamento da sessao autocompositiva.

Conforme Watanabe observou, muitos magistrados n&o vislumbraram as
potencialidades do artigo 331 do antigo CPC e, atualmente, fenbmeno semelhante
ocorre diante da nova sessao autocompositiva. Batista registra que a obtencéo de
prova é o fator preponderante para a decisdo sobre a designacdo de uma
audiéncia’®, enquanto a sessdo consensual ndo registra as falas das partes para
transforma-los em depoimentos, ndo sdo sequer chamadas testemunhas. Os dados
referentes a audiéncias de conciliagado na justica federal demonstram que sao
realizadas em grande parte nos centros judiciarios, criados para esta finalidade,
enquanto os 6rgaos jurisdicionais.

A oralidade, nos métodos consensuais, desligam-se da inquisitoridade na
busca da verdade pelo magistrado para viabilizar a participagao dos interessados na

elaboragao de uma solucédo em carater cooperativo.

1.3.3 Informalidade

Moreira ao mito acelerador da conciliagdo sob o cédigo anterior, vide nota 79. Dai o exiguo lapso
temporal para a sua designacdo, de vinte dias, bem como o aproveitamento da ocasido para a
abertura do prazo para contestar, na forma do artigo 335, | e Il do CPC, uma concertragdo minima de
atos processuais. A associagdo a negociagao processual do artigo 190 do CPC, ainda que sob futura
homologacao do juizo, poderia ter sido inserida no ambito do artigo 334 do CPC tornando-a mais util
aos gerentes e usuarios do processo.

186 “A oralidade processual é vista, pelos juizes, simplesmente como um meio de prova a ser
produzido na fase de instrugao, isto €, em audiéncia”. Sdo conclusbes da pesquisa empirica realizada
por Barbara Gomes Lupetti Batista e constante do artigo A oralidade processual e a construgdo da
verdade juridica, Revista da SJRJ, Rio de Janeiro, n. 23, 2008, p. 138. Disponivel em
<https://www.jfrj.jus.br/sites/default/files/revista-sjri/arquivo/76-252-1-pb.pdf>
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A informalidade do procedimento de mediagdo ou conciliagdo ¢é
expressamente prevista no artigo 166 do CPC, e para a mediagdo judicial e
extrajudicial no artigo 2°, IV da Lei de Mediagao. O teor do artigo 188 CPC exige a
formalidade dos atos processuais apenas quando for expressa em lei, enquanto a
mediacdo e a conciliagdo dispensam de forma total maiores rigores no seu
procedimento.

O principio da informalidade associa-se, geralmente, aos procedimentos
regidos pela oralidade, como os dos juizados especiais (art. 2° da Lei n° 9.099/95).
Tartuce'® leciona que “a informalidade na conversa pode favorecer a comunicagao
entre as pessoas em conflito como entre elas e o mediador”.

A informalidade dispensa a rigidez de ritos preestabelecidos, o que né&o
significa, por outro lado, a auséncia total de regras procedimentais. As sessdes
autocompositivas tém fases para o seu desenvolvimento e obedecem a técnicas
para sua realizagdo constantes dos diplomas regulamentares'®® e manuais dos
conselhos. Antes mesmo do tratamento pelo proprio cédigo processual dos
métodos adequados de solugcao de conflitos — ou MASC’s, o Manual de Mediacao
publicado pelo CNJ disciplinou a sessdo de conciliagdo ou mediacao’® e estabelece
o0 modo de fazer e a ordem dos atos que envolvem, embora permita a dispensa de
algumas fases.

A técnica das sessbes autocompositivas determina a realizacdo pré-
mediacao'®, que consiste na fase preliminar da audiéncia, oportunidade em que o
conciliador ou mediador fara a explicagao das regras e principios do procedimento, o
que é indispensavel ainda diante do principio da decisdo informada. Segue-lhe a

declaracdo de abertura™?, que tem entre os suas fungbes obter a concordancia de

187 TARTUCE, Fernanda. Mediagdo nos conflitos civis. Rio de Janeiro: Forense, 2021. p.272.

188 Resolugdes CNJ n° 125/2010 e CJF n° 298/2016.

189 Conselho Nacional de Justica e Conselho da Justica Federal tém se destacado nesta fungéo e
produziram excelentes materiais como o Manual de Mediagdo CNJ e o Manual de Mediacdo e
Conciliagao da Justigca Federal.

190 A pré-mediagdo é uma etapa informativa anterior a sessdo autocompositiva, a ser realizada tanto
na conciliagdo quanto na mediagéo e, nas licdes de Tania Almeida: “no que tange aos mediandos,
estes recebem informagbes sobre o processo de autocomposigéo visando: (i) elencar claramente os
temas que os trazem a Mediagao; (ii) possibilitar a escolha consciente da Mediagdo como meio de
resolucdo do conflito e; ou das questdes existentes; (iii) identificar se encontram em si mesmos
disponibilidade para rever posi¢des rigidas ou competitivas; (iv) trabalhar focados na busca de
solugdes de beneficio mutuo; (v) reconhecer a possibilidade de empenho na observancia dos
propositos e principios éticos do instituto” (Caixa de ferramentas em mediagdo. Apostes praticos e
tedricos. Sao Paulo: Dash, 2014. p. 37).

191 O Manual de Mediacao e Conciliagdo da Justica Federal define o que se realizara nestas etapas
da sessao de forma diversa, contudo os doutrinadores costumam divergir ou misturar as fases de pré-
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ambas as partes em se submeter as regras do procedimento. Passa-se a sesséo
conjunta, com troca de informagbes mediante a oitiva de cada parte, com
possibilidades de réplicas, ha negociagdes, e chega-se ao encerramento da sessao
mediante a leitura e confirmagao do acordo se houver.

O CPC contribuiu a informalidade dos procedimentos autocompositivos ao
permitir as partes a alteragdo das regras procedimentais baseado na autonomia da
vontade no §4° do artigo 166. Gabbay ressalta ser a flexibilidade procedimental uma
das caracteristicas centrais da mediagdo'%? pelo fato da forma ter que se adequar a
solucdo que as partes pretendem construir.

Almeida, Pantoja e Andrade ressaltam que limitam a liberdade para moldar o
procedimento os “demais principios que orientam a mediacdo, aos quais se deve
igual respeito, como o da confidencialidade, da isonomia, da autonomia da vontade
das partes”'93. Acrescente-se a este rol, por 6bvio, as demais normas fundamentais
processuais.

Diferente € a previsdo da flexibilizagcado procedimental mediante negdcios
juridicos processuais na forma do artigo 190: pode se dar em carater consensual,
obviamente, mas para reger tanto um procedimento consensual quanto um
adversarial. A regra do §4° do artigo 166 n&o prevé o controle jurisdicional de oficio
diante de hipoteses pré-estabelecidas a exemplo do paragrafo unico do artigo 190;
por certo, a modificacdo do procedimento da mediacdo tem a potencialidade de
incorrer nos mesmos fatos ensejadores de controle e suas ocorréncias serdo objeto
de alegagao ao juiz excepcionalmente. A razao é a flexibilizagdo dos procedimentos
consensuais poder ser estabelecida de uma forma mais dindamica — e informal - no
ambito de uma sessao autocompositiva sob a conducdo do mediador.

Nao constitui o objetivo do presente trabalho aprofundar este tema, contudo
ha que se estabelecer que a flexibilizagdo procedimental, a informalidade e a
oralidade estdo intimamente relacionadas nos métodos consensuais em juizo, e ao

carater colaborativo que fundamenta o procedimento.

mediacéo e abertura (p. 63/64). O Manual de Mediagdo do Conselho Nacional de Justiga tem a pré-
mediacéo (p. 310) em um dos pontos do programa de formagdo de mediadores, mas nao trata da
fase do procedimento.

192 GABBAY, Daniela Monteiro. Mediacdo e Judiciario no Brasil e nos EUA: condigdes, desafios e
limites para a institucionalizagdo da Mediagdo no Judiciario. In: GRINOVER, Ada Pellegrini;
WATANABE, Kazuo (coord.). Brasilia: Gazeta Juridica, 2013. Colecdo MASC, v. 1, p. 18.

193 ALMEIDA, Diogo Assumpgédo Rezende de ; PANTOJA, Fernanda Medina; ANDRADE, Juliana
Loss. In: O Marco Legal da Mediagdo no Brasil. HALE, Durval; PINHO, Humberto Dalla Bernardina
de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (Org.). Sdo Paulo: Atlas, 2016, cap. 2, p. 60.
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O principio € aplicavel a Administragcao Publica nas sessbes autocompositivas
do juizo comum a semelhanca do que vem ocorrendo no sistema dos Juizados
Especiais Federais e Juizados Especiais da Fazenda Publica'®4, onde o ambiente e
a linguagem'> devem traduzir a informalidade. Estas proprias leis, contudo,
reforcam algumas formalidades necessarias a alguns atos processuais, como 0
pagamento de valores mediante a expedicdo de precatérios ou requisigdo de

pequeno valor, ainda que se trate de cumprimento de acordo.

1.3.4 Imparcialidade

A exigéncia de imparcialidade, compreendida com a relagédo de equidistancia
com as partes, € genericamente instituida para magistrados e auxiliares da justica.
O mediador e o conciliador sdo auxiliares da justica e se submetem as regras de
impedimento e suspeicdo, tendo o CPC e a Lei de Mediacdo estabelecido, além
destas, normas especificas para garantir a imparcialidade'®. .

A doutrina americana os chama os mediadores de neuftrals, distinguindo o
conceito de neutralidade'’, nao havendo tal distingdo no sistema juridico brasileiro.
O principio da imparcialidade nao implica algum paralelo ao principio do juiz natural
pois 0 mediador pode ser escolhido pelas partes (art. 4° da Lei de Mediagao) desde
que estas estejam de acordo (art. 168 do CPC), em semelhangca a escolha
consensual de peritos (art. 471); isto porque estes auxiliares ndo adjudicam decis&o

194 Artigos 1° da Lei n® 10.259/01 e 27 da Lei n°® 12.153/09 c/c art. 2° da Lei n® 9.099/95.

195 | eonardo Carneiro da Cunha assim tratou da mediagdo nos Juizados especiais federais e da
fazenda publica: “Tudo deve realizar-se em ambiente informal, leve, com linguagem simples e de
facil compreensao, sem roupas solenes ou simbolos que inibam os interessados, transmitindo-lhes
conforto e confianga, com respeito a oralidade e ao dialogo de todos.” CUNHA, Leonardo Carneiro
da. A Fazenda Publica em juizo. 13. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016. p. 775.

1% Vide artigos 5° a 7° da Lei de Mediagdo e 170 e seguintes do CPC.

197 “A definicdo da Resolugdo CNJ n° 125/2010 afigura-se precisa porque parte justamente do
necessario pressuporto de que se trata de atributos diversos, visto que, embora imponha que seja
imparcial o mediador, ndo se lhe exige que seja neutro, isto €&, totalmente despido de convicgbes
préprias e ideologias”. ALMEIDA, Diogo Assumpc¢do Rezende de; PANTOJA, Fernanda Medina;
ANDRADE, Juliana Loss. In: O Marco Legal da Mediacdo no Brasil. HALE, Durval; PINHO,
Humberto Dalla Bernardina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (Org.). Sao Paulo: Atlas, 2016. cap.2,
p. 56. A definicdo mencionada é a constante do Cédigo de Etica de Conciliadores e Mediadores
Judiciais, art. 1°: “IV — Imparcialidade - dever de agir com auséncia de favoritismo, preferéncia ou
preconceito, assegurando que valores e conceitos pessoais nio interfiram no resultado do trabalho,
compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e jamais aceitando qualquer espécie de favor
ou presente;”.
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de mérito, sendo a imparcialidade necessaria no ambito de suas atribuigbes. A Lei
de Mediacdo traz uma norma aparentemente conflitante, pertinente a
impossibilidade de recusa do mediador judicial (art. 25), porém esta regra comporta
aplicagao no caso de discordancia das partes quanto ao mediador ou mesmo
quando inviavel esta escolha pelo quadro reduzido destes profissionais em juizo ou
em centro judiciario. A indicagdo de impedimento € uma possibilidade de recusa
indicada pelo dispositivo.

O fundamento da imparcialidade do mediador é o tratamento isonbmico das
partes, a sua atuagao desinteressada na negociagdo, para que haja equilibrio nas
participagdes na sessao autocompositiva. Um exemplo de mediador imparcial seria
perceptivel na sua atuagao insistente para uma das partes aceitar a proposta de
outra, enquanto ambas devem ter seus interesses, questdoes e sentimentos
igualmente respeitados.

Ter uma sessao autocompositiva administrada por um mediador imparcial é
direito das partes, sejam elas particulares ou pessoas juridicas. O mediador que
revela suas opinides diante das causas repetitivas de um litigante habitual como é a
administracao publica frustrara o principio informativo do art. 166 do CPC.

O mediador tem a obrigacéo legal de imediatamente comunicar impedimento
(art. 170 do CPC) para que as negociagbes sejam conduzidas em respeito a
paridade de tratamento entre as partes, norma fundamental do processo civil (art.
7°). O exercicio da atividade de mediador o torna impedido para representar as
partes por um ano (art. 172 do CPC e art. 6° da Lei de Mediagao), regra que garante

que nao haja algum desvirtuamento durante a sesséo.

1.3.5 Autonomia da vontade

A autonomia da vontade descrita no artigo 166 do CPC diz respeito,
inicialmente, ao aspecto processual, ou seja, a disposicdo das partes em se
submeter ao MASC conforme se trate de relacdo continuada ou ndo — indicando que
podera ocorrer conciliacdo ou mediagdo. O comparecimento a audiéncia prévia de
conciliagao é obrigatério bastando para tanto que uma das partes seja favoravel a

sua realizacdo na forma do artigo 334, §4°, | do CPC.
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A nova regra recebeu criticas pela generalizagado da sess&o autocompositiva,
muitas destas argumentando tornar inviaveis as pautas dos 6rgaos jurisdicionais.
Todavia, a “mediagao prévia obrigatdéria”, como ja foi pejorativamente apelidada, néao
contou com a adesado de todos os 6rgaos jurisdicionais, e sequer por grandes
litigantes em juizo, como a administrag&o publica.

Incide o principio da autonomia da vontade de forma ampla na hipotese da
dupla recusa das partes em nao realizar a audiéncia, bem como na sua realizacao, e
de forma amplissima ao sobrevalorizar a vontade da unica parte interessada no
consenso, que bastara por si s6 para realiza-la. Neste ponto a lei afasta a isonomia
e adota por critério o estimulo aos métodos consensuais, horma fundamental que
prevalece na hipétese.

Ressalte-se aqui que nenhuma outra audiéncia do cddigo contém regra
semelhante em termos da conjugacdo da vontade das partes para sua dispensa ou
da opcado pela sua realizagdo baseada na vontade de uma das partes. A
designacao de audiéncias de instrugdo e julgamento compete ao juiz imbuido do
impulso oficial ou, no contexto do processo colaborativo, mediante o exercicio de
seus deveres de cooperacgao para com as partes. As sessdes autocompositivas nas
acgdes de familia (art. 695 do CPC) sdo disciplinadas em carater obrigatorio
independente de qualquer manifestagao das vontades das partes .

Por outro lado, a semelhanga do ato inicial de uma demanda, a vontade de
conciliar de uma das partes torna-se expressao do principio dispositivo,
independendo de entendimento jurisdicional neste sentido, ou da aceitagao da parte
contraria, bastando por si s6 para que a sessdo autocompositiva aconteca.

Considerando que o dispositivo atribui de forma completa as partes a decisao
— OU a uma, e retiradas as excec¢des legais como a inadmissibilidade de transacao -,
a concluséo é por haver uma grande carga da autonomia da vontade na regra do
artigo 334, §4°, | do CPC e a atuagao preponderante do principio dispositivo para
sua realizagéo, e principio cooperativo para sua dispensa e para a realizacdo do
préprio acordo.

Assim, a luz das caracteristicas dos métodos consensuais, que operam
através de técnicas negociais e da perspectiva de mudangas nas intengdes iniciais
das partes, a questado da obrigatoriedade da audiéncia para a parte nao concordante

deve ser resolvida a luz da norma fundamental contida no artigo 3°, §3° do CPC,
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pois o estimulo a conciliagdo e a mediacdo deve nao apenas em prol das partes em
juizo, mas sobre elas proprias.

Segundo Gabbay, a voluntariedade é uma caracteristica intrinseca da
mediacao'®. Antes mesmo de qualquer tentativa de transacado, quando o mediador
expde as regras na fase de pré-mediagdo, basta a uma das partes manifestar-se
contrariamente ao procedimento para que ele seja encerrado. Logicamente o
mediador mais habilidoso lograra estabelecer um rapport para que as partes se
sintam dispostas a participar da sessdo, mas nao podera obriga-las sob pena de
violar o principio.

A invocacdo da autonomia da vontade sera suficiente para permitir o
encerramento da sessdo autocompositiva a qualquer tempo, hipétese em que o
processo prosseguira com a abertura do prazo para contestagédo (art. 335, | do
CPC).

O §4° do artigo 166 prevé quanto a este aspecto a viabilidade de as partes
alterarem regras procedimentais, o que se deve a vista ainda do principio da
informalidade do caput do dispositivo ou ainda diante da norma fundamental que
resguarda o principio cooperativo no artigo 6° do cédigo. O dispositivo aplica-se a
prépria sessao autocompositiva — a qual podera ser cindida, ter a participacéo de
alguns ou todos os interessados em cada oportunidade, ou ter a ordem das falas
estabelecida.

No que se refere a autonomia da vontade em outros momentos do processo
existem as regras contidas nos artigos 190 e 191, que permitem a flexibilizag&o
procedimental de forma consensual para o estabelecimento de calendario
processual. Estes casos representam reflexos do processo colaborativo a
excepcionar o impulso oficial como ja permitido no enunciado do artigo 2° do cédigo.

O principio também possui aspecto material, significando que apenas havera
adesdo espontdnea ao acordo, manifestando a parte sua vontade livre de vicios,
conforme a disciplina dos negdcios juridicos na seara do direito civil ou do direito
administrativo quando presente a administracdo publica. Assim, iniciado o

procedimento e, realizadas as tratativas, acaso nenhuma opc¢ao aventada tenha sido

198 “Nao é possivel se pensar em uma mediagdo sem voluntariedade, sem que ambas as partes
sejam ouvidas com igualdade de oportunidades (contraditério) e sem um mediador imparcial e
independente, havendo um devido processo legal minimo a ser seguido.” GABBAY, Daniela
Monteiro. Mediagdo e Judiciario no Brasil e nos EUA: condicbes, desafios e limites para a
institucionalizagdo da Mediacdo no Judiciario. In: GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo
(coord.). Brasilia: Gazeta Juridica, 2013. Colegao MASC, vol 1, p. 18.
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do agrado de ambas as partes, basta que se coloque a recusa a proposta
entabulada e sera encerrada a sesséo.

A consensualidade, no sistema brasileiro, por ser baseada na autonomia das
vontades que livremente se manifestam em prol de seus interesses ndo se impoe
em prol da pacificagdo social pura e simplesmente — este objetivo da Republica se
impbe ao Estado, no estimulo aos métodos consensuais. As partes em juizo sao
submetidas a métodos de negociagdo conforme os recursos humanos e materiais
disponibilizadas pelo poder judiciario, porém partird de suas concessdes a solugao
consensual.

A formacgao da vontade administrativa, conforme se vera adiante, € complexa
porém indispensavel para a atividade consensual da administragdo em juizo. A
simples legalidade administrativa ndo socorre a diversidade de situagdes faticas e
juridicas a reclamar um exame de um possivel acordo; pelo contrario, a legalidade
consiste em uma variavel a mais para a aceitagdo ou formulagdo de propostas na

mediacgao judicial.

1.3.6 Decisdo Informada

Decisao informada, segundo Takahashi, significa que “a decisdo das partes
precisa ser baseada em um grau de conhecimento suficiente”’®®. O principio se
refere a condigdo dos conciliandos ou mediandos de perceber os termos e
consequéncias do acordo firmado, bem como a existéncia de alternativas a adesao.
A determinagdo do esclarecimento das partes quanto as regras da sessdo
autocompositiva e quanto a transagao ja existia em regulamentos anteriores, porém,
aparece pela primeira vez em forma de principio processual.

Encontra-se presente o aspecto material, ja que a auséncia do atendimento

ao principio pode resultar em ofensa a autonomia da vontade. Sao possiveis 0s

199 TAKAHASHI, Bruno. Desequilibrio de poder e conciliagdo, o papel do conciliador em conflitos
previdenciarios. GRINOVER, Ada Pellegrini Grinover; WATANABE, Kazuo (coord.), Brasilia: Gazeta
Juridica, 2016. Colegdo MASC, v. 6, p. 105: “Observa-se que o conceito de decisdo informada
possuir dois comparentes: decisdo e informada. Em meios consensuais, a decisdo traduz-se no
consenso das partes no que se refere a determinado resultado. Para que tal consenso seja legitimo,
porém, cabe adicionar que a decisdo das partes precisa ser baseada em um grau de conhecimento
suficiente, isso €, o consenso deve ser informado”.
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vicios da vontade como o dolo?%, o erro, ou a lesdo, quando uma das parte firma o
acordo sob falso entendimento da realidade ou das normas juridicas pertinentes.
Sob o aspecto processual significa que este esclarecimento deve fazer parte da
sessdo de conciliacdo ou mediacdo, e deve ser proporcionado a todos que dela
participem para obter as informagdes necessarias sobre o procedimento e as
solucdes possivel em discussao.

Deste principio decorre o direito de ouvir e ser ouvido em uma sessao
processual de conciliacdo ou mediacdo presidida por um conciliador ou mediador
capacitado apds prestar curso de técnicas de negociacdo em conformidade com o
curriculo estabelecido pelo Conselho Nacional de Justiga. Significa que o mediador
deve prestar amplas informagdes e confirmar este entendimento pelas partes. Neste
ponto a decisao informada relaciona-se ao principio da oralidade.

Partes que tenham informacdes precisas, pessoalmente em audiéncia, sendo-
Ihes facultadas formular perguntas especificas tanto ao mediador quanto a outra
parte sobre qualquer aspecto da transacdo, certamente terdo mais chances de
negociar, realizar contrapropostas e tomar a decisdo que melhor lhes convir. As
dificuldades de compreensao quanto aos termos da mediacdo podem caracterizar
um desequilibrio entre as partes, prejudicando a necessaria isonomia para a
negociagdo. Outros principios socorrem o mediador no intento de promover a
decisao informada, sendo-lhe permitido explicar os termos do acordo com linguagem
informal — como o proprio procedimento deve ser - , manejando as vantagens da
oralidade para se comunicar e perceber o grau de entendimento da parte quanto a
proposta langada.

O regime juridico das relagdes da administragdo publica, por vezes, €
peculiar, como o direito previdenciario, cuja tecnicidade inspira uma série de siglas
ininteligiveis para o leigo, e € o fornecimento deste tipo de informacéo que se
encontra no ambido do dever do mediador. O limite deste amplo direito a

informacgao das partes reside na imparcialidade do mediador, que n&o se prestara a

200 Na hipétese de advogados publicos atuarem com dolo ou fraude na mediagdo para receberem
vantagens patrimoniais indevidas ha a responsabilizagéo civil, administrativa ou criminal na forma do
artigo 40 da Lei de Mediacéo e, na ligdo de RODRIGUES: “Veja-se que tal regra de responsabilidade
civil apenas em casos de dolo ou fraude vai na mesma linha do Cddigo de Processo Civil de 2015,
em seu artigo 184, no que se refere a responsabilidade civil dos advogados publicos: como forma de
garantir maiores independéncia e seguranga em sua atuagdo, a responsabilidade civil dos agentes
publicos que participarem da composicdo extrajudicial de conflitos, tal qual a dos advogados publicos,
e mesmo dos defensores publicos e membros do Ministério Publico, depende de dolo ou fraude.”
RODRIGUES, Marco Anténio. A Fazenda Publica no Processo Civil. Sao Paulo: Atlas, 2016. p. 385.
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atuar como advogado de modo a elaborar estratégias mais complexas em prol de
uma ou de ambas.

De outra sorte, a parte ndo tem o direito a saber de informagdes protegidas
pela confidencialidade, informadas pela outra parte ao mediador em sessao
individual (artigo 31 da Lei de Mediagédo). Neste caso, apenas as excecgdes legais
justificardo que o sigilo seja afastado (artigo 30, §§3° e 4° da Lei de Mediagéo).

1.3.7 Independéncia

A independéncia dirige-se aos conciliadores e mediadores, 0os quais sendo
auxiliares da justica, terdo todos os poderes necessarios a iniciar, conduzir e
encerrar a audiéncia exclusiva de conciliagdo ou mediacéo judicial, sendo servidores
ou voluntarios; estardo todos vinculados ao Cédigo de Etica dos Conciliadores e
Mediadores- que inaugurou o principio?!, encontrando também disciplina quanto a
eventuais abusos no proprio Cédigo de Processo Civil (art. 173).

Os mesmos tém a aptiddo de dirigir e até mesmo interromper a sessdo acaso
entendam que ndo estdo atendidos os demais principios ou normas no decorrer do
procedimento, e por consequéncia € desnecessaria qualquer decisao judicial neste
sentido. Os mediadores podem designar outras sessdes acaso entenda necessarias
para atingir o consenso (artigo 334, §2° do CPC).

Por outro lado, diante da norma fundamental do estimulo ao consenso, a
qualquer tempo no processo, por todas as partes, 0 magistrado podera determinar
gue nova sessao seja realizada de oficio: ja realizada uma sessao anteriormente
pressupde-se que ao menos uma tenha expressado previamente a vontade de
conciliar. A independéncia do mediador que encerrou a sessdo nao é afetada por
esta situagcao, e tampouco sua decisdo ensejaria alguma espécie de preclusao; de
fato o retorno dos autos ao mesmo mediador pode dar azo a que o mesmo se dé por

impedido diante de alguma contaminagédo quanto a sua imparcialidade original.

201 *\/ — Independéncia e autonomia - dever de atuar com liberdade, sem sofrer qualquer pressao
interna ou externa, sendo permitido recusar, suspender ou interromper a sessao se ausentes as
condigdes necessarias para seu bom desenvolvimento, tampouco havendo dever de redigir acordo
ilegal ou inexequivel;”.
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1.3.8 Qutros principios da Lei de Mediacao

Os principios instituidos de forma unica pela Lei de Mediagdo, em
comparagdo com o CPC ou o Cédigo de Etica sdo a isonomia entre as partes (art.
2°, Il); a busca do consenso (art. 2°, VI) e a boa-fé (art. 2°, VIIl). A isonomia e a boa-
fé incorrem em repeticdo para a mediacgao judicial diante das normas fundamentais
processuais constantes dos artigos 1°, 5° e 7° do CPC, ja analisadas.

A busca do consenso surge como principio de forma peculiar??, remetendo a
idéia da pacificagdo social; contudo se revela um atributo tdo criticado nas primeiras
praticas de conciliacdo, e mesmo contrario a regra do Coddigo de Etica dos
Conciliadores e Mediadores, de auséncia de obrigagao de resultado (art. 2° Anexo |l
da Resolugdo CNJ 125/201029%). Tartuce ressalta os perigos da busca pelo
consenso a todo custo?%. A melhor maneira de interpreta-lo é a contrariu sensu, a
indicar um modo de agir de forma nao-adversarial no processo.

Menciona o regulamento principios como a decisdo informada, a
imparcialidade e confidencialidade, a independéncia e autonomia da vontade, e as
regras da informac&o e compreensao quanto a conciliagdo e mediagdo, as quais,
somando-se ao empoderamento das partes, relacionam-se ao principio da decisao
informada constante do CPC.

Séo principios e regras do cédigo de ética ndo adotados pela lei processual: a
autonomia do mediador e do conciliador; a competéncia; validacdo dos sentimentos;
auséncia de obrigacdo de resultado; desvinculagdo da profissdo de origem e

respeito a ordem publica e leis vigentes (artigos 1° e 2°). Nao se tratam de

202 “A inclusdo de um inovador ‘principio da busca do consenso’ é coerente com a opgao legislativa de
se atribuir a mediagdo o escopo precipuo de resolugédo de conflitos, preconizado pelo modelo linear
de Harvard. Visa-se, em sintese, ao alcance de solugbes mutuamente aceitaveis, adaptadas as
conveniéncias e as expectativas dos envolvidos.” ALMEIDA, Diogo Assumpgdo Rezende de;
PANTOJA, Fernanda Medina; ANDRADE, Juliana Loss. In: O Marco Legal da Mediagdo no Brasil.
HALE, Durval; PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (Org.). Séo
Paulo: Atlas, 2016. cap. 2, p. 61.

203 Vide o artigo 2°, Ill do Anexo |ll da Resolugdo CNJ n° 125/2010: “lll — Auséncia de obrigagdo de
resultado - dever de nao forgar um acordo e de ndo tomar decisdes pelos envolvidos, podendo,
quando muito, no caso da conciliagao, criar opgdes, que podem ou nao ser acolhidas por eles;”.

204 TARTUCE, Fernanda. Mediagdo nos conflitos civis. Rio de Janeiro: Forense, 2021. p. 224: “A
previsdo sobre tal diretriz entrou no sistema juridico contando com resisténcia, tendo havido defesa
de sua exclusao como principio pelas seguintes razdes: 1. A busca do consenso faz parte de todo o
procedimento autocompositivo, ndo sendo essencial para a mediagao; 2. Uma mediagdo pode nao
redundar em acordo e ainda assim ter uma repercussdo positiva para os envolvidos ante a
restauracdo do dialogo (...). A critica procede: em uma légica quantitativa e desarrazoada, pode-se
acabar achando que a ‘busca’ do consenso precisa resultar no ‘alcance’ de acordos a qualquer custo.
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incompatibilidades, mas de maior concretude do regulamento — que didaticamente
descreve o conteudo destes principios — em face da lei.

A mediacdo judicial, objeto deste estudo, é regida pelos principios
informativos da decisao informada; da imparcialidade; da confidencialidade; da
informalidade; da oralidade; da independéncia do mediadores e autonomia da
vontade das partes.

Passemos a tratar da confidencialidade no préximo capitulo.

1.4 Confidencialidade na mediagao judicial

A confidencialidade é o principio instituido para os métodos consensuais pelo
CPC (artigo 166, §§1° e 2°) e pela Lei de Mediacao (artigos 14, 30 e 31), ambos
acolhendo a regulamentacédo anterior da Resolugdo CNJ 125/2010. O principio
consta de grande parte dos regulamentos e cddigos de ética de mediadores dos
paises, sendo variavel a sua extensdo?%.

A Diretiva 2008/52/CE do Parlamento Europeu e do Conselho da UE prevé a
confidencialidade na mediagdo em matéria civel e comercial em seu artigo 7°2%,
tendo varios paises introduzido o conceito em seus sistemas juridicos nacionais. A
Italia instituiu o dovere de riservatezza (artigo 9° do Decreto Legislativo n. 28, de 4
de margo de 2010); a Franga, o principe de confidentialiteé (artigo 21-3 da

205 “Pode-se afirmar que quase todos os codigos de ética para a conduta profissional de mediadores
incluem entre as suas regras a de que o mediador deve manter em sigilo os dados que vem a ter
conhecimento em razdo do seu servico. Apesar da universalidade da prescricdo do respeito a
confidencialidade, o conteudo atribuido a ela e seus limites ndo é uniforme. Ha uma gama variada de
espectros do que seja a confidencialidade, sua extensao, se é de livre disposicdo das partes e se
admite ou ndo excegbes”. AZEVEDO, Gustavo Trancho de. Confidencialidade na Mediagdo. In:
AZEVEDO, André Gomma de (org.). Estudos em Arbitragem, Mediacdo e Negociacdo. Brasilia:
Grupos de Pesquisa, 2003. v. 2, p. 310.

206 “Art. 7° - Confidencialidade da mediagdo. 1. Dado que se pretende que a mediagdo decorra de
uma forma que respeite a confidencialidade, os Estados-Membros devem assegurar que, salvo se as
partes decidirem em contrario, nem os mediadores, nem as pessoas envolvidas na administracao do
processo de mediagcdo sejam obrigadas a fornecer provas em processos judiciais ou a arbitragens
civis ou comerciais, no que se refere a informagdes decorrentes ou relacionadas com um processo de
mediacdo. a) Caso tal seja necessario por razdes imperiosas de ordem publica do Estado-Membro
em causa, em especial para assegurar a prote¢cao do superior interesse das criangas ou para evitar
que seja lesada a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, ou b) Caso a divulgagao do conteldo
do acordo obtido por via de mediagao seja necessaria para efeitos da aplicagdo ou execugéo desse
acordo. 2. Nada no n°.1 obsta a que os Estados-Membros apliguem medidas mais rigorosas para
proteger a confidencialidade da mediagdo.”
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Ordennance 2011-1540; a Espanha introduziu em seu ordenamento a
Confidencialidad para a mediacdo no artigo 9° da Lei n° 5/2012, e Portugal
estabeleceu no artigo 5° da Lei n° 29, de 19 de abril de 2013 o principio da
confidencialidade. Sado exemplos de paises da tradicdo do direito continental
europeu, que adotam o direito codificado — a civil law — assim como o Brasil.

A confidencialidade visa resguardar o procedimento da mediagdo ou
conciliagao para evitar que as tratativas levadas a efeito sejam utilizadas como meio
de prova na acgao judicial em curso, ou para outros fins. Essa assertiva serve como
ponto de partida para nosso estudo, mas ndo comporta uma definicdo do instituto,

nem revela todas as suas dimensoes.

1.4.1 Generalidades

A confidencialidade é um principio informativo da mediacao tratado pelo CPC
e pela Lei de Mediagdo, cuja observancia impde um nio fazer?®’, ou seja, nédo
divulgar e n&o prestar depoimento sobre o seu objeto. O principio impede que
sejam juntados documentos produzidos pelas partes unicamente para fins da
audiéncia autocompositiva aos autos, ou que sejam registradas maiores informagdes
na ata de audiéncia.

A Lei de Mediacdo determina que a confidencialidade seja esclarecida na
abertura da sessado (artigo 14), fungcdo esta que compete ao mediador. Inexiste
previsdo legal das consequéncias da omissdo desta adverténcia, mas o mero
reforco de que o mediador podera ressaltar o carater confidencial do procedimento
“sempre que julgar necessario”. O momento da apresentacédo do principio, € 0 seu
reforgo, revelam a intengdo de que a sessao autocompositiva siga por uma toada
colaborativa pela protecao conferida as falas e informacgdes.

A confidencialidade impede que informagbes sejam transmitidas a processo
arbitral ou judicial. Contudo, o sistema brasileiro ndo atribui a confidencialidade
carater absoluto, podendo as partes, de comum acordo, dela dispor para divulgar as

207 PINHO, Humberto Dalla Bernardina; QUEIROZ, Pedro Gomes de. As garantias fundamentais do
processo e o instituto da mediagéo judicial: pontos de tensdo e de acomodacgéo. RJLB, n° 5, 2017. p.
871.
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negociagdes ou fazer constar quaisquer informag¢des veiculadas na ata da sessao
autocompositiva (art. 30, caput da Lei de Mediagao).

A dispensa da confidencialidade se encontra, portanto, dentre as
potencialidades de cooperacao entre as partes. Ausente consenso entre as partes
quanto a dispensa da confidencialidade da mediagdo, sdo poucas as excegodes
previstas em lei a permitir a revelagdo de informagdes pertinentes ao procedimento
consensual.

A Lei de Mediagcdo excepciona as informagdes cujas divulgacbes seja
exigidas pela lei ou necessarias ao cumprimento do acordo (art. 30, caput), e
aquelas atinentes a ocorréncia de crime ou obrigagdo tributaria (art. 30, §§3° e 4°).
Além destes casos, a confidencialidade nao protegera, obviamente, as informagoes
nao tipificadas pela lei na definicdo da protecao, ou eventuais revelagcbes dadas por
pessoas que nao sejam as destinatarias da norma. Resta portanto examinar o

significado destas disposicoes.

1.4.2 Confidencialidade no procedimento

A confidencialidade é principio informativo tanto da mediagdo quanto da
conciliagao (art. 166, caput) dirigindo-se o CPC expressamente aos mediadores e
conciliadores (art. 166 §2°). O CPC néao define a conciliagdo e mediagao sen&o de
forma incidental ao tratar das fun¢des do conciliador (art. 165, §2°) e do mediador
(art. 165, §3°). Os critérios adotados pelo CPC para diferenciar as atividades
recebem criticas, e nao constitui nosso objetivo discuti-las. A doutrina coloca a
mediacdo e a conciliacdo no espectro de resolucdo de disputas como formas de
autocomposigao indireta, em que ha a participagcdo de um terceiro imparcial para

auxiliar as partes?%®, critério observado pela Lei de Mediagdo ao definir mediagéo

208 Existe ainda outra oportunidade mencionada no cédigo para a autocomposicdo indireta, ou seja,
mediante a intervengdo de um terceiro imparcial: o oficial de justica, que certifica propostas
formuladas pela parte ao receber uma comunicacgao (artigo 154, VI do CPC). Nesta hipétese o CPC
ndo determina a capacitagdo do oficial de justica nos moldes exigidos para mediadores, e ndo se
reporta aos principios setoriais da mediagao, limitando-se a disciplinar que em seguida se fara a
intimacao da parte contraria para manifestacdo em cinco dias (art. 154, paragrafo Unico do CPC).
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como “atividade técnica exercida por terceiro imparcial?%° sem poder decisério, que,
escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver
solugbes consensuais para a controversia” (paragrafo unico do artigo 1°).

O sigilo, segundo o CPC, “estende-se a todas as informagdes produzidas no
curso do procedimento” (art. 166, §1° do CPC), e a “fatos e elementos oriundos da
conciliacdo ou da mediag&o” (§2°).

A mediagdo e a conciliagao judiciais sdo concebidas para serem realizadas
em sessao autocompositiva conduzida por mediador ou conciliador, como as
previstas nos artigos 334 e 695 do CPC; contudo o legislador esquivou-se de se
reportar as sessdes se referindo a “todas as informacgdes produzidas no curso do
procedimento” (art. 166, §1° do CPC). A Lei de Mediagao, tal qual o CPC, se reporta
a um “procedimento” no caput do artigo 30, que significa um conjunto organizado de
atos processuais, incluindo a sessao autocompositiva, sem se limitar a apenas ela.

Assim, é inafastavel a conclusdo de estar sob o manto da confidencialidade
os procedimentos da conciliagdo e da mediagdo judicial desde os seus atos
preparatérios até cumprimento dos acordos, realizado pelos 6rgaos centralizados
dos sistemas de conciliacdo dos tribunais. Um exemplo comum desta ocorréncia
seria a preparacdo prévia de pautas concentradas de conciliagdo com a
administragcdo publica em que ela apresenta previamente, aos centros judiciarios,
propostas individualizadas para serem distribuidas mediante o comparecimento da
parte a sessao.

A Subsecao Ill da Sec¢ao Il, Capitulo | da Lei de Mediagao dispbe sobre o
procedimento de mediacdo, para considera-la instituida a partir da data da primeira
reunido (artigo 17), comportando a solicitagdo de informagdes pelo mediador em
outras reunides (artigo 19) até o encerramento do mesmo mediante termo final
(artigo 20).

O cumprimento dos acordos é igualmente resguardado pela
confidencialidade, a exceg¢do da revelagdo de dados ser necessaria ao proprio
cumprimento (artigo 30 da Lei de Mediagao); caso em que, diante da administragéao
publica em juizo, o pagamento devido por ela tera o formato de precatério ou
requisicdo de pequeno valor, portanto algumas informagdes pertinentes ao caso, as

partes e seus procuradores, até mesmo os contratos advocaticios contratados,

209 A parcialidade do terceiro na resolugdo dos conflitos redundara no seu auxilio a uma das partes,
transformando a autocomposigdo em uma negociagao.
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poderdo transbordar os limites do processo judicial e virem a ser conhecidos por
outros administradores publicos.

Os mediadores sao responsaveis, ainda, pela contabilizacdo de dados dos
acordos para fins estatisticos e da discricdo das sessdes quando realizando curso
de formacdo; nestas hipoteses incide igualmente a confidencialidade, por
configurarem atos de exaurimento do procedimento de mediagdo e que,
necessariamente, passardao por outros agentes até alcangarem os conselhos que
promovem as politicas publicas do setor. Entender que finda a sesséo
autocompositiva tais atos estejam a salvo da confidencialidade significa envaziar por
completo o principio?°.

Ha ainda a hipdtese da autocomposicédo de forma direta em juizo, com a
colocagao da proposta por peticao e submissdo desta, mediante vista dos autos, a
outra parte ou seja, sem a intervengdo do mediador ou conciliador, que realizam
formas de autocomposicao indireta. O proprio ato de colocar por escrito a proposta
em peticdo configura uma dispensa da confidencialidade pelo proponente, contudo,
ainda que se esteja prescindindo da atuagcédo de um mediador ou da condordancia
da outra parte para dispensar a confidencialidade, esta n&do incide na hipotese de
mera negociacao direta por falta de previsdo legal. Neste caso € o campo da
publicidade processual a reger o procedimento.

Por outro lado, diante de propostas por petigéo € licito ao centro judiciario ou
juizo designar sessao conjunta para que a parte possa ouvir contrapropostas, ou
sessdo individual para que ao menos uma das partes seja assistida por mediador e
se beneficie da oralidade do ato e da promocdo da decisdo informada.
A opcéo pelo procedimento de mediagao na forma do artigo 334 e seguintes do CPC
atrai a confidencialidade de forma imediata, apds protocolada a proposta, mas desde
que despachada a data da sesséo autocompositiva, sendo licito ao juizo decretar o
sigilo da pega processual.

A confidencialidade tem a potencialidade de produzir efeitos nos atos

processuais regidos pelos principios informativos da mediagcdo. O modo de

210 Sobre o sistema estadunidense, Maria de Nazareth Serpa leciona: “Em razdo da
confidencialidade, todas as informagdes colhidas durante a mediagao e conservadas pelo mediador
ndo poderao ser divulgadas no futuro, em nenhum processo adversarial. O mediador tem o dever
moral de informar as partes a respeito, obter sua aprovagdo para essa medida, caso haja
necessidade de divulgar informagdes. O mediador tem, ainda, o dever de se recusar em testemunhar
voluntariamente em juizo, ou usar suas anotagbes em favor ou contra quem quer que seja e resistir a
qualquer intimagao nesse sentido.” SERPA, Maria de Nazareth. Mediagdo: uma solugao judiciosa
para conflitos. Belo horizonte: Del Rey, 2018. p. 263
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realizacdo da mediacao afetara a confidencialidade, de modo que o planejamento do
procedimento deve té-la como objetivo. As sessbdes autocompositivas eletrénicas
sdo alvos de criticas baseadas na falta de garantias de observancia da
confidencialidade, sendo possivel a gravagdo sem autorizagdo por uma das partes,
ou mesmo, que o ato seja assitido por um terceiro sem que os demais participante
da chamada tenham ciéncia.

Importa neste diapasao vislumbrar que o procedimento autocompositivo, para
fins de incidéncia da confidencialidade, é aquele composto pelos atos processuais

encadeados com a finalidade de alcangar o consenso entre as partes.

1.4.3 Confidencialidade objetiva e subijetiva

Para o exame dos limites deste principio no direito brasileiro € necessario
definir os aspectos objetivo e subjetivo da confidencialidade: quais dados sé&o
protegidos pelo segredo e a quem se impde a obrigacado de n&o revelar dados.

A confidencialidade no seu sentido subjetivo dira a quem se dirige o principio,
e por consequéncia as pessoas que tém o dever de resguarda-lo. O principio
informativo é instituido no Livro Ill, Titulo IV, Capitulo Ill, Secao V, do CPC, que trata
dos Mediadores e Conciliadores como auxiliares da justica, referindo-se o §2° do
artigo 166 também aos “membros de suas equipes”, ou seja: demais servidores,
estagiarios, prestadores de servico que de qualquer sorte auxiliem a sessé&o
autocompositiva, e que ndo poderao, “divulgar ou depor” sobre o que for objeto do
dever de sigilo.

Verifica-se que o legislador, nesta sec¢éao dirigida aos conciliadores com regras
especificas a estes auxiliares sobre impedimentos (art. 172), penalidades (art. 173),
escolha (art. 168) e capacitagdo (art. 167 §1°), aproveita para determinar aos
tribunais a criagdo dos centros judiciarios (art. 165, caput) e definir as diferengas
entre os institutos da conciliacdo e da mediagao (art. 165 §§2° e 3°). Outra parte em
que ha maior detalhamento destes institutos € no capitulo dedicado a sessao
autocompositiva, contendo um unico dispositivo, o artigo 334. Desta forma, a segéo
tocante aos conciliadores e mediadores judiciais do CPC segue-se as normas
fundamentais processuais em termos de importancia para a disciplina da conciliagéo

e mediagdo no processo civil. As primeiras e principais regras pertinentes a estes
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institutos transbordam a disciplina da atividade dos auxiliares da justica, impondo-se
aos demais atores do processo.

Tomemos por exemplo a autonomia da vontade das partes, principio instituido
no mesmo artigo 166 do CPC e que determina a observancia dos mediadores, mas
perderia o0 sentido sem o respeito reciproco das partes neste sentido para a
aceitagao ou recusa da proposta de acordo. Restringe o §2° o ambito do principio da
confidencialidade instituido pelo caput, ao lado de outros que se dirigem as partes e
demais atores processuais.

A Lei de Mediagdo € mais ampla?'' ao enderegar o dever de
confidencialidade “as partes, a seus prepostos, advogados, assessores técnicos e a
outras pessoas de sua confianca que tenham, direta ou indiretamente, participado
do procedimento de mediagdo” (artigo 30, caputf). A lei especial contém norma
cogente dirigida as préprias partes para manter sigilo, diversamente do cdodigo
processual, para o qual a confidencialidade tera cunho contratual ao lhes proibir o
uso das informacdes “para fim diverso daquele previsto por expressa deliberacao
das partes”. Neste ponto a lei brasileira segue a portuguesa?'?, ao ndo impor a
confidencialidade as partes ope legis.

A atividade do mediador diverge de outros auxiliares do juizo como o perito e
o oficial de justica, os quais podem e devem depor a respeito dos objetos dos seus
trabalhos. Hale distingue o dever de segredo profissional — secretum commissum —

do mediador da confidencialidade nos seguintes termos?3:

211 “No plano subjetivo, o dever de confidencialidade alcanga o mediador, as partes, seus prepostos,
advogados, assessores técnicos e quaisquer outras pessoas de sua confianga que tenham, direta ou
indiretamente, participado do procedimento de mediagdo”. PINHO, Humberto Dalla Bernardina;
QUEIROZ, Pedro Gomes de. As garantias fundamentais do processo e o instituto da mediagéo
judicial: pontos de tensdo e de acomodagéo. RJLB, n. 5, 2017. p. 874.

212 “Desta forma podemos concluir que, apesar de no artigo 5° n°1 se consagrar a natureza
confidencial do processo de mediagdo, estabelecendo um dever legal quer para o mediador,
quer para as partes, a assinatura do protocolo previsto no artigo 16° determina uma outra
vinculagdo, desta vez de fonte contratual. Alias, poderiamos mesmo considerar que a Lei n°
29/2013 seguiu uma logica semelhante a consagrada no artigo 52° LJP, segundo o qual as
partes deveriam subscrever um acordo nos termos do qual assumissem a natureza
confidencial da mediagdo”. COSTA, Ana Filipa Camacho da. O principio da confidencialidade na
mediagdo oem matéria civil e comercial: caso portugués. Dissertacdo (mestrado em ciéncias juridicas
empresariais) - Faculdade de Direito, Nova de Lisboa, 2014. p. 28.

213 HALE, Durval. A confidencialidade na mediagdo: excegoes. In: O marco legal da mediagdo no
Brasil: comentérios a Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015. PINHO, Humberto Dalla Bernardina de;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier; HALE, Durval (org.). Sdo Paulo: Atlas, 2016. p. 192. O autor observa
perspicazmente a p. 93 da obra: “Consiste numa gama de atividades que exige do mediador muita
prudéncia e habilidade, mas antes de tudo, absoluta imparcialidade, independéncia e discricdo. Ser
discreto é ser reservado, comedido, aquele que nao revela fato ou segredo de outrem, mas constitui,
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O segredo a que certas pessoas, em razédo da profissdo ou da fungéo que
exercem, estdo subordinadas a observar, insere-se na espécie de segredo
cometido — secretum comissum -, seja em razdo da lei ou das normas
deontoldgicas que regem as profissées ou fungbes. Na verdade o segredo
profissional obriga a quem exerce uma profissdo ou fungao regulamentada,
em razao da qual ha de tomar conhecimento do segredo de outra pessoa e
guarda-lo com fidelidade”.

O dever de sigilo, proprio dos mediadores e conciliadores, esta expresso no
artigo 166, § 2° do CPC, enquanto a Lei de Mediagdo, em seu artigo 8°, os equipara,
ao lado de seus auxiliares, a servidores publicos para fins penais. A
confidencialidade da mediagcédo judicial se da, portanto, por determinagao legal,
prescindindo de acerto prévio entre os interessados os quais tém a possibilidade,
ademais, de abrir mdo do segredo de comum acordo se assim desejarem.

A Lei de Mediacao explicita o destinatario da confidencialidade, vendando que
seja dada a informacdes a “terceiros” (art. 30, caput). Sequer em processo arbitral
ou judicial tais informagdes poderado ser prestadas e, nestes moldes tanto o arbitro
quando o juiz sado classificados pela lei como terceiros para fins de
confidencialidade. Adotou a lei, portanto, tanto a confidentiality estadunidense que
impede que terceiros recebam tais informacgdes; quanto privilege dirigido ao Tribunal,
como destinatario do sigilo?'4.

A confidencialidade, com relagdo a terceiros, abrange “toda e qualquer
informacao” relativa ao procedimento, abrangendo aquelas pertinentes a sua prépria
existéncia, seu iter, a data ou local de realizacdo, a identidade dos seus
participantes, o seu resultado ou os termos do acordo. Nestes termos, ndo € dado a
pessoas estranhas ao processo judicial solicitar informagbes a respeito da
ocorréncia da mediacdo, a nao ser que as partes assim convencionem, se houver
disposigao legal no sentido da divulgacéo ou se for necessario dar conhecimento de

seu teor a terceiros para o cumprimento do acordo.

no caso, um dever a ser observado pelo mediador, e tao somente por ele, ndo se confundindo, assim,
com a confidencialidade, que é extensiva a todos os participes do procedimento”.

214 “Nos Eua ha uma diferenca entre confidentiality e privilege; confidentiality esta relacionada ao que
as partes mantém em sigilo em relagdo a familiares, amigos e outros, enquanto privilege esta
relacionado ao que € mantido em sigilo em relagdo ao Tribunal. Se as partes chegam a um acordo,
apenas esse resultado final pode ser apresentado e submetido ao Judiciario. A confidencialidade e o
privilégio s&o protegidos pelo Uniform Mediation Act, pelas Federal Rules of Evidence, salvo algumas
excegdes previstas expressamente (casos envolvendo crime, por exemplo).”. GABBAY, Daniela
Monteiro. Mediagcao e Judiciario no Brasil e nos EUA: condigbes, desafios e limites para a
institucionalizagdo da Mediacdo no Judiciario. In: GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo
(coord.). Brasilia: Gazeta Juridica, 2013. Colegao MASC, vol 1,p.32.
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Lecionando sobre a arbitragem nos contratos administrativos, Salles assevera
existirem diversos graus de confidencialidade, e variaveis extensdes?'®>. O CPC e a
Lei de Mediacéo, todavia, trataram exaustivamente do tema.

A lei enumera de forma mais minuciosa que o cddigo o conteudo objetivo da
confidencialidade (art. 30, §1°):

| - declaragao, opinido, sugestdo, promessa ou proposta formulada por uma
parte a outra na busca de entendimento para o conflito; Il - reconhecimento
de fato por qualquer das partes no curso do procedimento de mediagao; Ill -
manifestacdo de aceitacdo de proposta de acordo apresentada pelo
mediador; IV - documento preparado unicamente para os fins do
procedimento de mediagao.

Diante disso, a indagacao inicial é pertinente ao carater exemplificativo ou
exaustivo deste rol objetivo de dados protegidos pela confidencialidade, o que
imprescinde da definicdo do alcance do “procedimento” submetido a sigilo (artigo
166, §1° do CPC).

Teria sido mais exato se o cédigo utilizasse a terminologia propria dos atos
produzidos pelos auxiliares da justica, como “certificar”, “registrar em ata” ou
“atermar”, pois estes sdo os atos escritos que correspondem aos auxiliares da
justica, ndo lhes sento comum “divulgar”. De toda sorte, a lei proibe a disseminagéo
verbal, informal ou formal, o que com mais razdo deve ser aplicado a registros
escritos, formais ou informais, como anotacbées ao magistrado; afinal a sesséo
autocompositiva ndo produz prova sob o crivo do contraditério, o que somente é
possivel mediante a realizacdo de depoimentos — pessoais ou testemunhos -
perante o magistrado.

As hipoteses enumeradas nos incisos do artigo 30 da Lei de Mediagao se
destinam aos participantes do procedimento que, obviamente, terdo conhecimento
prévio da realizacdo da sessao e terdo ciéncia do que presenciarem. Os incisos I, Il
e lll do artigo 30 da Lei de Mediagdo preocupam-se com a atuagdo das partes
baseada na oralidade. Os movimentos de negociagdo, com propostas e

contrapropostas aceitas e recusadas nao devem ser registrados em ata, ou em

215 “A confidencialidade pode ter varios graus e, também, varidvel extensdo, dependendo da vontade
das partes. Pode dizer respeito a propria existéncia da arbitragem, de seu resultado, de documentos
ou informacdes especificados e atuar em relacdo a determinadas pessoas, situagdes, entidades ou
instituicbes. Em geral, no entanto, esse atributo € genericamente relacionado aos procedimentos de
arbitragem”. SALLES, Carlos Alberto de. Arbitragem em contratos administrativos. Rio de Janeiro:
Forense, 2011. p. 55.
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qualquer outro meio, pois ndo constituem prova ou algum indicio de reconhecimento
do direito da outra parte; sdo comunicacgdes facilitadas pelo mediador, baseadas na
oralidade e na informalidade, com o cunho de explorar possiveis solugdes. Assim,
preserva-se o aspecto cooperativo da sessdo autocompositiva, o que em termos
técnicos se chama de espiral construtiva do conflito.

A confidencialidade as falas dos participantes lhes confere maior liberdade
para manifestarem pontos de vista em comum com a parte adversaria, sem l|he
trazerem consequéncias adversas para o processo em suas fases seguintes. Esta
perspectiva favorece, inclusive, que nao existam, se puderem exprimir seus reais
interesses e revelarem uma zona de possivel acordo.

As declaragdes, opinides, sugestbes, promessas ou propostas que
antecedem o acordo, ou seja, que nao constituirem suas condigdes, devem ser
protegidas pelo sigilo. A legislagdo tampouco levanta o sigilo na hipotese de acordo.

Neste contexto, causa espécie a “manifestacdo de aceitacao de proposta de
acordo apresentada pelo mediador”, fazendo lembrar as criticadas “propostas do
juizo”, o que transbordaria a atividade de facilitar a comunicacao entre as partes,
constituindo, no minimo, uma sugestdo. As modernas ferramentas de mediagéo
recomendam a realizagdo de perguntas para gerar op¢des, e n&do a formulagdo de
propostas pelo mediador. Em todo o caso, a lei resguarda a proposta de acordo,
obviamente, se recusada por uma das partes, pois a solucdo aceita por ambas se
tornaria acordo finalizado.

A mesma finalidade de conferir liberdade as negociagdes protege os
documentos preparados unicamente para fins da sessdo autocompositiva; estes
podem inclusive ser trazidos por representantes legais ou prepostos, como calculos,
laudos técnicos ou mesmo propostas preparadas previamente a sessdo. Tais
documentos ndo poderédo ser juntados aos autos para fins de reconhecimento de
fato ou da pretensdo da outra parte, a ndo ser que convencionado por ambas as
partes (artigo 30, caput da Lei de Mediagéo).

A confidencialidade nao protege escrituras publicas e documentos oficiais;
nao basta apresenta-los em sess&o para “contamina-los” com a confidencialidade,
sera inclusive medida de boa-fé, no processo cooperativo, que a parte que o tenha,
e desde que seja importante para o processo, 0 apresente para juntada imediata.
Consistiria de dificil avaliacdo, na propria sessdo, da preparagao exclusiva de

documentos particulares para a finalidade de servi-la, acaso nao registrados ou
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produzidos unilateralmente pelas partes, nao devendo ser apreendidos pelo
mediador diante do risco em se vulnerar a confidencialidade da sesséo.

Propostas veiculadas por escrito para apresentacdo em sessao ou em
substituicdo igualmente atraem o sigilo; ndo ha vinculagdo necessaria entre a
confidencialidade e a sessdo autocompositiva, mas entre o principio e todo o
procedimento consensual (artigo 166 §1° do CPC). Ha uma série de fatores que
dificultam a realizacdo de sessdes autocompositivas: a falta de conciliadores e
mediadores capacitados, as longas distadncias do pais, limitados quadros de
defensores ou procuradores publicos. Todavia, tais dificuldades ndao devem impedir
tratativas escritas de transagdo em juizo; merecem a protegao do sigilo as pecgas
que contenham propostas e contrapropostas (art. 30, §1°, | da Lei de Mediagao). A
sentenca de mérito, dando procedéncia a uma ou outra parte fundamentada nestas
tratativas escritas sera nula?®.

O direito de conhecer e se manifestar sobre todas as alegagdes e provas é
limitado em se tratando de sessdes individuais (artigo 31 da Lei de Mediagéo) — ou
caucus -; técnica praticada com certa frequéncia por mediadores e conciliadores
quando vislumbram a necessidade de oitiva privada de uma das partes,
normalmente para acalmar animos, aplacar receios. Podera ainda fazer perguntas
para colher novas informagdes que uma das partes resista em revelar, ou aplicar
técnicas que nao seriam recomendaveis na presenga da outra parte, sob pena de

desequilibrar a negociagao, como o teste de realidade?'’.

216 “Da mesma forma, intimar as partes a formular propostas escritas as deixara disponiveis para
avaliacdo do magistrado em uma eventual condenagédo — e a parte, sabedora deste fato, tera mais
uma razao a recusa-la; a auséncia da oralidade, ademais, neste caso, prejudicara uma negociagao
dindmica e nao resultara em um acordo mais justo: a formalidade da escrita desconhecera e podera
omitir detalhes que poderiam beneficiar ndo somente uma, mas ambas as partes, bem como serem
decisivos na prépria escolha em ftransigir ou ndo. A sentenca proferida por juiz, em decisdo
adjudicatéria, que apresentar fundamentagao calcada em termos da proposta escrita estara cunhada
de nulidade, e a solugao quanto a sua declaragao pelo Tribunal sera o encaminhamento dos autos a
outro magistrado, em observancia ao principio da imparcialidade”. ARAUJO, Aline Alves de Melo
Miranda. Normas processuais fundamentais e principios da conciliagdo e da mediagdo no Cddigo de
Processo Civil. in: BELMIRO; Celso; PEREIRA, Daniel Queiroz; HILL, Flavia Pereira; MARTINS,
Leonardo Oliveira Silveira Santos. (Org.). Coletdnea Estudos Sobre Mediagao no Brasil e no Exterior.
Santa Cruz do Sul: Essere nel mondo, 2020. v. 4, p. 23.

217 *0O choque ou teste de realidade consiste na apresentagdo de uma perspectiva diversa aquela de
uma ou ambas as partes , de maneira a se notar a discrepancia entre o que se imagina e o que se
costuma ocorrer’. Manual de Mediagdo e Conciliagdo da Justica Federal, p. 82. Disponivel em:
https://lwww.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-1/publicacoes-
1/outras-publicacoes/manual-de-mediacao-e-conciliacao-na-jf-versao-online.pdf. Acesso em: 20 abr
2020.
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Em todo o caso, a sessao individual confere ao mediador acesso a questdes
centrais ou colaterais que estejam obstando a solugdo consensual, cujo
conhecimento lhe facilitara gerar opg¢des para as partes, sem que essa informagéao
seja compartilhada pela parte nao participante da sessao. A confidencialidade esta
assegurada no artigo 31 da Lei n° 13.140/2015218219 contudo, na utilizag&o cotidiana
do caucus, nao raramente, apds a intervengao do conciliador ou mediador, a parte
permitira que alguma informagéo nela revelada seja compartilhada com a outra parte
na sessao conjunta, provavelmente porque disso dependera o encaminhamento da
solucao do conflito.

Os Juizados Especiais da Fazenda Publica possibilitam ao conciliador ouvir
partes e testemunhas para esclarecimento dos fatos, e suas declaragdes sao
registradas nos autos para exame do juiz inclusive (art. 16, §§1° e 2° da Lei n°
12.153/09). A confidencialidade é dispensada pela lei neste procedimento, mas
mantida no regime dos Juizados Especiais Federais a auséncia de regra
semelhante.

Nenhuma das excecdes a confidencialidade estabelecidas pela Lei 13.140 —
Lei de Mediacdo se refere a fatos da causa que o juiz precisaria conhecer para
necessariamente julga-la. As informacdes relativas a crime de agao penal publica
(art. 30, §3° da Lei de Mediagdo) ndo sao protegidas pela confidencialidade,
admitindo que restem consignadas em ata.??® A confidencialidade tampouco ira
obstar o recolhimento de tributos, e para estes efeitos ha o “dever’ de serem
prestadas informagdes que digam respeito ao procedimento da mediagao (§4°).

Pinho e Nunes criticam o teor do §3° do artigo 30 da Lei de Mediagao por nao

se restringir as hipéteses de agao incondicionada, dada a possibilidade de retirada

218 | ei 13.140/2015: “Art. 31. Sera confidencial a informacdo prestada por uma parte em sessdo
privada, ndo podendo o mediador revela-la as demais, exceto se expressamente autorizado”.

219 “Ndo enxergamos violagdo ao contraditério, desde que o mediador exponha a possibilidade da
realizacdo de sessdes privadas no curso do procedimento, e as partes concordem expressamente.”
PINHO, Humberto Dalla Bernardina; QUEIROZ, Pedro Gomes de. As garantias fundamentais do
processo e o instituto da mediagéo judicial: pontos de tensdo e de acomodagéo. RJLB, n. 5, 2017. p.
864.

220 E 3 interpretacdo de Pinho e Nunes. Confidencialidade e suas peculiaridades no procedimento de
mediagdo envolvendo a Fazenda Publica. In: PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; RODRIGUES,
Roberto de Aragao Ribeiro. Mediagdo e Arbitragem na Administragdo Publica. Curitiba: CRV, 2018. p.
17: “Outrossim, se a mediagao for judicial, a informagao do crime devera ser consignada em ata e
remetida ao juiz competente para a adogédo das providéncias necessarias pelo centro judiciario de
solugao consensual de conflitos”.
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da representacdo pelo ofendido, defendendo uma interpretacdo restritiva do
dipositivo e a inclusdo da improbidade administrativa ao lado dos crimes?2.

1.4.4 Fundamentos da Confidencialidade

Por ultimo, as razbes da confidencialidade merecem ser esclarecidas, a
comegar pelo argumento de que a dispensa da confidencialidade pode premiar
partes que utilizem da mediacdo com ma-fé2?2, apenas para obter informacbes e
utiliza-las na fase probatoéria. Fatos novos e que beneficiem a estratégia adversarial
de uma das partes podem fulminar a tentativa de conciliacdo se puderem ser
utilizados na fase instrutoria; portanto a sessao consensual deve ter seu conteudo
resguardado, estando impedidas as partes de divulgar em juizo as informagdes nela
obtidas. Neste sentido, a confidencialidade guarda estreita relagdo com a boa-fé.

Parte da doutrina, como Cunha??3, considera ser o fundamento a garantia
fundamental processual da imparcialidade do magistrado??*, que estaria violada
conforme tivesse ciéncia do teor das negociagdes, ventiladas sem a preocupacao de

influenciar positivamente o mérito da causa.

221 PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; NUNES, Patricia Elael. A confidencialidade e suas
peculiaridades no procedimento de mediagao envolvendo a Fazenda Publica. In: PINHO, Humberto
Dalla Bernardina de; RODRIGUES, Roberto de Aragdo Ribeiro. Mediacdo e Arbitragem na
Administragdo Publica. Curitiba: CRV, 2018. p.17.

222 “Tem-se, na verdade, uma escolha: sem confidencialidade, a mediagdo é um processo que pode
premiar as partes que dele participam de ma-fé, o que causa uma fuga desse processo (ainda mais
porque é nao obrigatério). Com a confidencialidade, protege-se melhor as partes de boa-fé e, com a
projecdo dessa garantia, poucas pessoas evitariam uma mediagdo por medo de consequéncias
adversas em um eventual futuro processo judicial’.  TRANCHO DE AZEVEDO, Gustavo.
Confidencialidade na Mediagdo. In: AZEVEDO, André Gomma de (org.). Estudos em Arbitragem,
Mediagédo e Negociagéo. Brasilia: Grupos de Pesquisa, 2003. v.2. p.

223 “Q juiz deve sempre estimular a conciliagdo (inclusive na audiéncia de instrugdo — CPC, art. 359),
embora essa atividade deva ser, por exceléncia, desenvolvida por um conciliador ou mediador
habilitado. A preocupacédo do CPC é assegurar a imparcialidade do juiz e permitir um didlogo mais
franco e flexivel das partes nos esforgos de autocomposicéo, ja que o juiz que conduzir ativamente
uma mediagdo ou conciliagdo pode, em alguma medida, acabar influenciado em seu julgamento
pelas tratativas frustradas e pelo que for dito pelas partes no esforgo de resolugdo amigavel.”
CUNHA, Leonardo Carneiro da. Justica multiportas: mediagéo, conciliagdo e arbitragem no Brasil.
Revista ANNEP de Direito Processual, v. 1, n.1, 2020. p. 157.

224 “Dai também emana a tese de que a atividade de mediar ndo seja praticada por magistrados,
promotores ou advogados diretamente ligados a causa, sob pena de prejudicar a imparcialidade e
neutralidade destes com o conteldo trabalhado nas sessdes entre e inter partes”. WAQUIM, Bruna
Barbieri; SUXBERGER, Antonio Henrique Graciano. A institucionalizacdo da mediagdo no Brasil e o
protagonismo do Poder Judiciario. Civilistica, n. 2. 2018. p. 21 e 22.
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Argumenta-se, ainda, que ao nao terem tal garantia declarada ao inicio da
sessao e cumprida, as partes nao estabelecerdo uma relacdo de confianca a ser
firmada com o mediador??® pelo progndstico dos fatos ventilados serem levados a
conhecimento do juiz??®, havendo tal fato um impacto negativo na viabilidade ou
qualidade da solugao consensual.

A consequéncia deste principio importara se ndao houver acordo??’, pois 0 juiz
natural estara ciente de informacdes obtidas sem a observancia do contraditério em
seu sentido classico, essencial para a producao de provas. Afinal, um dos receios
das partes em negociar consiste em que os dados que sejam revelados nesse
esforgco sejam posteriormente utilizados para a formagao do convencimento do juiz.
A confidencialidade, neste sentido, fundamenta a realizacdo da sessdo consensual
nos centros judiciarios (art. 165) e por conciliadores ou mediadores certificados (art.
167 §1° do CPC): apenas assim sera resguardado o principio e, de forma mediata, a
norma fundamental do estimulo das solu¢des consensuais.

Outro ponto de divergéncia na doutrina®?® diz respeito a invocagdo do

principio da confidencialidade a impossibilitar o juiz tentar a propria conciliagao

225 “Com efeito, a confidencialidade é essencial para o bom desenvolvimento do procedimento, isto
porque, na mediagao, as partes prestam informagdes ao mediador que, seguramente, no decurso do
processo judicial, seriam previamente avaliadas quanto a sua oportunidade e conveniéncia, e tal
situacdo decorre de dois elementos fundamentais — a confianga depositada na figura do mediador e a
existéncia do dever de confidencialidade no dmbito do procedimento, em oposigdo a publicidade no
processo judicial. Esses sdo os motivos que conduzem a norma a coibir a divulgagao das
informacgdes colhidas em processos arbitrais ou judiciais”. HALE, Durval. A confidencialidade na
mediacdo: excegdes. In: O marco legal da mediagdo no Brasil: comentarios a Lei n°® 13.140, de 26 de
junho de 2015. PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; CABRAL, Tricia Navarro Xavier; HALE, Durval
(org.). Sao Paulo: Atlas, 2016. p. 198.

226 “O autor descreve que os participantes da mediagdo se sentem inseguros ao participar do
processo porque acreditam que qualquer informagéo que surja durante o processo chegara ao juiz
que julgara a causa caso ndo se obtenha um acordo. Desses fatos ndo se pode concluir, como faz o
doutrinador, que a confidencialidade n&do é necessaria ao processo. Pelo contrario, o problema
descrito somente reafirma a sua importancia.” AZEVEDO, Gustavo Trancho de. Confidencialidade na
Mediacdo. In: AZEVEDO, André Gomma de (org.) Estudos em Arbitragem, Mediagdo e Negociagéo.
Brasilia: Grupos de Pesquisa, 2003. v.2, p. 310.

227 Mesmo assim, vislumbra-se alguma preocupacdo da doutrina especializada com informagées na
ata de acordo, talvez diante da possibilidade de o juiz recusar-se a homologar o acordo conforme
tenha conhecimento de informagdes contidas na ata da sessao; é o que transparece do Enunciado n°
46 da | Jornada Prevencao e Solugédo Extrajudicial De Litigios (Brasilia, 22/23 de agosto de 2016):
“Os mediadores e conciliadores devem respeitar os padroes éticos de confidencialidade na mediagao
e conciliagdo, ndo levando aos magistrados dos seus respectivos feitos o conteudo das sessdes, com
excegao dos termos de acordo, adesao, desisténcia e solicitagdo de encaminhamentos, para fins de
oficios”. Enunciados disponiveis em: http://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-
estudos-judiciarios-1/publicacoes-1/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-
1/prevencao-e-solucao-extrajudicial-de-
litigios/?_authenticator=60c7f30ef0d8002d17dbe298563b6fa2849c6669. Acesso em 15 jun 2020.

228 Daniela Monteiro Gabbay comentou sobre a pratica observada na justica norte-americana de a
juiza (magistrate judge) da District Court de Connecticut fazer a ressalva no inicio das sessdes de
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judicial®?® e depois estar apto para o julgamento do feito se frustrada a tentativa de o
acordo?®; seja para manter sua imparcialidade, seja para assegurar que as partes
logrem uma barganha mais livre e vantajosa, desvinculada da estratégia da fase
contenciosa.

Porém, nos termos dos artigos 139, V e 359 do CPC, o magistrado pode
realizar pessoalmente uma sessdo autocompositiva se ndo houver centro judiciario

atendendo ao 6rgéo jurisdicional®®'232, que tampouco tenha conciliador ou mediador

mediagao “sobre o seu papel e a confidencialidade das declaragdes feitar durante a sessao”, o que se
supbe que seja feito para deixar as partes mais a vontade na sua presenga. GABBAY, Daniela
Monteiro. Mediagdo e Judiciario no Brasil e nos EUA: condi¢cdes, desafios e limites para a
institucionalizagdo da Mediagc&do no Judiciario. In: GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo
(coord.). Brasilia, 2013. Colegdo MASC, v.1, p. 147.

229 Hanns Pritting faz alusdo a solugdo do direito processual alemao que instituiu a figura do juiz
conciliador (§ 278 parr. 5 ZPO) o qual, sendo diverso do juiz que julgara o mérito, tem a
confidencialidade resguardada: “La ley resquarda la audiencia ante 16s conciliadores que queda
sujeta a la publicidad en primera instancia, pero no exige los mismo en relacién al juez conciliador.
Ademas, se debe evitar por regla general um sistema de registro de la audiencia ante el juez
conciliador (§ 159. 2 ZPQ). A ello se suma su deber de confidencialidad de acuerdo con el § 46 DRIG
y el por qué se justifica que queden eximidos de proporcionar informaciéon como prueba obtenida en
el gjercicio de esta funcion segun § 383, parr. no. 6 ZPO.” La diferencia entre juez conciliador,
mediator y componedor de conflictos, Repro 272/441-452, RT, Sdo Paulo, out. 2017

230 “A legislagdo processual civil atribuia ao juiz o dever de tentar obter a autocomposigdo pelas
partes, conciliando-as. A experiéncia demonstrou que tal opgao nao é adequada, por varios motivos.
Primeiro, o juiz foi formado para julgar, ndo tendo preparacgéo satisfatéria para adogao das técnicas
de convencimento ou de ajuda a obtengcdo da autocomposi¢cdo. Segundo, o juiz tem suas
preocupagdes voltadas para os julgamentos e as prolagées das decisdes a seu cargo, hao reunindo
condigbes de tempo para as tentativas de autocomposi¢cdo. Terceiro, o ambiente da sala de
audiéncia, que ostenta simbolos formais que intimidam, nao se revela adequado nem satisfatério para
convencer as partes a uma autocomposicdo. Quarto, nao € igualmente adequado aglutinar a fungao
de conciliador e de julgador, pois muitas das informagdes prestadas na sessdo de conciliagdo
influenciam o convencimento, eliminando o sigilo e a confidencialidade que sao relevantes para que
se tente obter a autocomposi¢do. Quinto, ndo ha distingao satisfatéria entre conciliacido e mediagao,
nao sendo utilizadas as técnicas corretas para cada caso especifico.” CUNHA, Leonardo Carneiro da.
Justica multiportas: mediagao, conciliagdo e arbitragem no Brasil. Revista ANNEP de Direito
Processual. v. 1, n.1, 2020. p. 152.

231 Conforme o artigo 8° da Resolugdo CNJ 125/2010:” § 2° Nos tribunais de Justica, os Centros
deverao ser instalados nos locais onde existam 2 (dois) Juizos, Juizados ou Varas com competéncia
para realizar audiéncia, nos termos do art. 334 do Novo Cdadigo de Processo Civil. § 3° Os tribunais
poderdo, enquanto nao instalados os Centros nas Comarcas, Regides, Subsec¢bes Judiciarias e nos
Juizos do interior dos estados, implantar o procedimento de Conciliagdo e Mediagao itinerante,
utilizando-se de Conciliadores e Mediadores cadastrados. § 4° Nos Tribunais Regionais Federais e
Tribunais de Justica, é facultativa a implantacdo de Centros onde exista um Juizo, Juizado, Vara ou
Subsec¢do desde que atendidos por centro regional ou itinerante, nos termos do paragrafo anterior. §
5° Nas Comarcas das Capitais dos Estados bem como nas Comarcas do interior, Subsecbes e
Regibes Judiciarias, o prazo para a instalagdo dos Centros sera concomitante a entrada em vigor do
Novo Cddigo de Processo Civil. § 6° Os tribunais poderéo, excepcionalmente, estender os servigos
do Centro a unidades ou 6rgaos situados em outros prédios, desde que préximos daqueles referidos
no § 2° podendo, ainda, instalar Centros Regionais, enquanto nao instalados Centros nos termos
referidos no § 2° observada a organizagdo judiciaria local. (Redagéo dada pela Emenda n° 2, de
08.03.16)”

232 No ambito federal, disciplinou o Conselho da Justica Federal na Resolugdo CJF 298/2016, em seu
artigo 7° §2°: “Nas subsecoes judiciarias onde houver um Unico juizo, juizado ou vara, é facultativa a
implantagdo de CEJUSCONS, desde que atendidos centros regionais ou itinerantes.”
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capacitados, competindo-lhe se declarar suspeito se entender que seu
convencimento restou contaminado apds participar das negociagbes?®3. Esta
situacdo deve ser evitada, pois experiéncias em diversos paises demonstraram o
fracasso das tratativas, ainda que iniciais, conduzidas pelo juiz?** sem maiores
técnicas ou planejamento. Sequer bastara assegurar a intervengdo de um terceiro
imparcial mas sem o treinamento necessario para estimular um acordo?®.

Outra solugao, a contrario sensu do artigo 13 da Lei de Mediagao, consistiria
em alertar as partes que nao estaria assegurada a confidencialidade na sesséao
diante da presenga de magistrado. Neste caso as declaragbes e informacgdes
prestadas poderiam ser posteriormente utilizadas como provas. Este procedimento
evitaria uma posterior alegagao de nulidade da instrugao processual.

Resnik?%® relatou que alguns juizos distritais norte-americanos trocam de
casos para atuar como mediadores, distinguindo-se as figuras do juiz que julga do
juiz mediador, unico que tem acesso as informag¢des confidenciais da mediacéo;
tratam-se portanto de opg¢des que, a guisa do sistema federativo daquele pais, nao

encontram regulamentagcao expressa abrindo espago ao gerenciamento pelos juizes.

233 Leonardo Greco menciona a teoria da contaminagdo: “A imparcialidade deve também ser
examinada nos casos das chamadas contaminagbes psicoldgicas: o juiz que desentranha prova ilicita
da qual ja tomou conhecimento; o juiz que julgou o autor carecedor da agédo e teve a sua decisao
reformada, sendo obrigado a julgar o mérito contra a sua convicgéo (...); nos paises que tém juizado
de instrugao, o juiz que investigou o crime n&o deve julga-lo. Ndo me parece que, salvo no ultimo
caso, em que a incompatibilidade decorre de que os atos do investigador serdo objeto do julgamento,
nos demais se possa considerar o juiz suspeito ou impedido, embora se encontrem decisdes até de
tribunais internacionais que em determinados casos decidiram pela suspei¢do.” GRECO, Leonardo.
Garantias fundamentais do processo: o Processo Justo. Estudos de direito processual. campos dos
Goytacazes: Ed. Faculdade de Direito de Campos, 2005. p. 6.

234 Michelle Taruffo sobre a atividade conciliatéria do juiz no inicio do processo: “Questi strumenti
hanno tuttavia un esito incerto e discontinuo. .particolare, I'esperienza di alcuni ordinamenti € nel
senso che il tentativo di conciliazione effettuato dal giudice, di solito nella fase iniziale del
procedimento, porti raramente ad risultati positivi.” Un’alternativa Alle Alternative: Modelli Di
Risoluzione Dei Conflitti.. Argumenta Journal Law, n. 7, 2013. p. 268.

235 Sobre o tema, Leonardo Greco: “E preciso antecedé-las de programas adequados de formagéo de
mediadores ou conciliadores qualificados e que despertem a confianga dos litigantes. Esses
mediadores precisam ser pessoas reconhecidamente idoneas, que se imponham ao respeito das
partes e que, tendo participado de um programa bem estruturado de formagdo de negociadores,
fagam uso das técnicas dessa especialidade de modo a captar a confianca das partes e da sociedade
e a obter resultados que efetivamente satisfacam aos que os procuram.” Michele Taruffo, ao
comentar a possibilidade de o juiz indicar o conciliador ou o arbitro no curso do processo, deduz ser
uma medida salutar para o controle da qualidade de tais profissionais: “Puo anche trattarsi di organi
pubblici, o di servizi appositamente organizzati: secondo il modello della c.d. multi-door court questi
servizi potrebbero essere anche istituiti presso le corti, e sotto il controllo di apposite autorita. .questo
modo puo essere garantita la serieta e l'imparzialita dei conciliatori e degli arbitri, ed anche la loro
preparazione professionale, oltre alla loro capacita di trattare le parti .modo corretto ed equo.”
Un’alternativa Alle Alternative: Modelli Di Risoluzione Dei Conflitti. Argumenta Journal Law, n. 7, 2013.
p. 269.

236 RESNIK, Judith. Los jueces como diretores del processo. Revista de Processo. v. 268, p. 189-280,
2017.
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De qualquer forma, tem-se que a confidencialidade, como qualquer principio,
podera ter sua aplicacdo relativizada?®” diante de outros principios ou normas
fundamentais processuais. Nesta hipétese, ndo sera a vontade das partes a ensejar
a dispensa do segredo, mas outras normas fundamentais processuais em virtude de
critérios de razoabilidade.

A Lei de Mediagéo, especial para o procedimento consensual em juizo, n&o
excepciona a confidencialidade com relagdo a administragdo publica em juizo, e
tampouco o CPC, de modo que a discussio parece deslocada na seara processual
e deve ser tratava perante a legalidade e isonomia do direito administrativo. Afinal, a
argumentagao da transparéncia e sindicabilidade do acordo ndo guardam relag&o
com as tratativas as quais, se trouxerem consequéncias econbmicas, estarao
expressas no acordo homologado por sentencga, portanto, tornado publico. Os fatos
e propostas versados em audiéncia que resultem em um nao acordo nao suscitam o
interesse dos 6rgaos de controle externo de modo a suscitar a discussao.

A discordancia se aprofunda diante de acordos que tratem de politicas
publicas, ou de interesse publico?®, ou ainda que ao menos tenham um grau de
repetitividade capaz que provocar impacto na sociedade. Em tais hipoteses,
discute-se o grau de representatividade dos envolvidos, bem como as possiveis

implicagdes entre a confidencialidade e algum défict democratico.

1.5 A atividade consensual da Administragao Publica em juizo

A Lei de Mediagdo, marco legal do instituto no Brasil, traz diversas

disposicdes a respeito da “autocomposi¢cao de conflitos em que for parte pessoa

237 “Portanto, isso quer dizer que a confidencialidade é um direito relativo, cuja excegdo ocorre
quando a lei exige a revelagéo das informagdes obtidas no &mbito do procedimento de mediagao, por
virtude de tutelar interesse que se sobrepde aos das partes do procedimento”. HALE, Durval. A
confidencialidade na mediacao: excegdes. In: O marco legal da mediagdo no Brasil — comentarios a
Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, PINHO, Humberto Dalla Bernardina de, CABRAL, Tricia
Navarro Xavier e HALE, Durval (org.). Sdo Paulo: Atlas, 2016. p. 199.

238 “Ao contrario dos Cdédigos de Etica, a doutrina comporta vozes destoantes da defesa da
confidencialidade. Rejeitam os motivos acima e dao argumentos contra a tese de que a
confidencialidade é util a mediagdo. Em cortes norte-americanas, também, ha quem entenda que o
interesse publico de alcancar a verdade material supera, em alguns casos, o interesse social em
manter o sigilo das informacgdes obtidas em razao do processo de mediacdo”. AZEVEDO, Gustavo
Trancho de Confidencialidade na Mediag&o. In: AZEVEDO, André Gomma de (org.). Estudos em
Arbitragem, Mediagcdo e Negociag¢do. Brasilia: Grupos de Pesquisa, 2003. v.2, p. 309.
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juridica de direito publico”, titulo de seu Capitulo Il. A mediagdo com a
administracao publica é tratada pela lei em suas sec¢des; a primeira com disposicoes
comuns, € a segunda tratando de conflitos envolvendo a administragcdo publica
federal direta, autarquias e fundacbdes — disposi¢cdes de carater federal portanto.
Contudo, ha normas dirigidas aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios,
como a previsao de resolugédo extrajudicial de controvérsias mediante a instituicdo
de camaras de prevencgédo e resolugdo administrativa de conflitos?3® para todos os
entes federados no ambito das advocacias publicas (art. 32, caput), e a faculdade de
submiss&o de litigios com os entes federais a Advocacia-Geral da Unigo (art. 37),
igualmente disponibilizada as suas autarquias e fundagdes e as empresas publicas e
sociedades de economia mista federais.

As disposi¢cdes gerais da secao | tratam do funcionamento das referidas
camaras (art. 32), da constituicdo de titulo executivo extrajudicial nos acordos
produzidos no ambito de suas atividades (art. 32, §3°), da aplicagéo transitoria das
normas relativas a mediagao antes de suas constituigbes (art. 33), e da suspensao
da prescrigcao diante da instauracdo de procedimento administrativo de resolucao
consensual de conflito (art. 34).

A secgado Il cria o instituto da transagcdo por adesdo (art. 35), além de
mecanismos e institutos pertinentes a composigéo extrajudicial de conflitos, inclusive
a tributaria (art. 38). Outras regras mencionam expressamente sua aplicabilidade a
composi¢ao extrajudicial, como as relativas as responsabilidades no ambito civil e
administrativo pertinentes ao agente publico que deu causa a divida (art. 36, §3°) —
pela subsisténcia diante do consenso - e quanto aqueles que atuarem com dolo ou
fraude na autocomposicdo gerando vantagem patrimonial indevida para si ou
terceiros, sendo que neste caso ha mencgao a responsabilidade criminal (art. 40).

A exigéncia de autorizagdo prévia do Advogado-Geral da Unido para a
judicializagao dos litigios entre 6rgaos e entidades da administragdo publica federal
(art. 39) revela o desenho institucional para o tratamento de conflitos no ambito da
Unido Federal e seus entes, que elege como primeira via de solugao a tentativa de

consenso de forma extrajudicial.

239 Estas sdo as competéncia das camaras de prevencdo e resolugdo administrativa de conflitos:
dirimir conflitos entre seus préprios érgaos e entidades (inciso 1); avaliar a admissibilidade de pedidos
de resolugéo de conflitos entre particular e pessoa juridica de direito publico (Il) e promover termo de
ajustamento de conduta (l11).
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A Lei de Mediagao, portanto, ndo interfere no procedimento descrito pelo CPC
para a mediagao judicial baseado na presencga da Administragcdo Publica em um dos
polos da acgao, limitando-se a esta referéncia ao trato antecedente das questdes. A
unica referéncia no Capitulo Il da lei ao processo judicial € a exigéncia de “anuéncia
judicial” acaso o objeto do acordo esteja sendo examinado em ac¢ao de improbidade
administrativa (art. 35, §4°).

O exame da atividade consensual da Administracdo Publica em juizo,
portanto, partira do exame das normas relativas a mediagao judicial constantes da

préopria Lei de Mediagao e do Codigo de Processo Civil.

1.5.1 Administracido Publica e litigancia de massa

O fendbmeno da litigancia, ou litigiosidade de massa € reconhecido atualmente
diante da convergéncia de uma série de fatores: o advento do Estado Social, a
sociedade de massa, a conscientizacdo dos direitos pela sociedade sao os
frequentemente apontados. Especificamente ao seu reflexo e objeto do nosso
estudo, as demandas repetitivas — consideradas as que contém questdes em
comum - Cunha relaciona seu crescimento a insuficiéncia de alcance das acodes
coletivas para o surgimento das causas repetitivas?*°, que surgem “de atividades
reiteradas, realizadas no setor publico ou na iniciativa privada”?*!.

Os maiores litigantes no Brasil sdo as grandes empresas do varejo, a
administracdo publica e prestadores de servigos publicos. Conforme Asperti?*2
leciona, as disputas repetitivas envolvem, tipicamente, uma relagdo entre um

litigante repetitivo - exempli gratia, o poder publico -; e um litigante ocasional — o

240 Pode-se resumir as razdes indicadas: (i) poucas associagbes o que assoberba de trabalho o
Ministério Publico e da Defensoria; (ii) restricbes inadequadas as associagdes; (iii) matérias
inadmissiveis em agdes coletivas; (iv) regime da coisa julgada coletiva extensivel secundum eventum
litis; (v) limitagdes subjetivas e territoriais a coisa julgada; (vi) falta de previsdo de um regime juridico
para a prescricdo; (vii) falta de tutela juridica de direitos coletivos homogéneos ou questbes
processuais repetitivas. CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 13. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2016. p. 205-207

241 Op. cit., p. 204.

242 ASPERTI, Maria Cecilia de Araujo. A mediagéo e a conciliagdo de demandas repetitivas: os meios
consensuais de resolugdo de disputas e os grandes litigantes do judiciario. Belo Horizonte: Férum,
2020. p. 19.
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cidaddo. O INSS é a parte mais demandada na Justica Federal nas estatisticas
anuais do Conselho Nacional de Justica.

A doutrina identifica as vantagens destes litigantes repetitivos — de carater
técnico ou econémico - em face dos hipossuficientes juridicos: pessoas que nao tém
conhecimento ou experiéncia juridica em juizo.

Galanter®®® identificou os “repeat players”, a quem atribuiu ainda as
qualidades de “large, professional’ — grandes litigantes, ou litigantes profissionais.
Enumerou ainda suas vantagens: a habilidade de estruturar transagdes, o
conhecimento especializado, a economia de escala, a estratégia de longo-prazo, a
capacidade de atender as normas, a credibilidade na barganha e a capacidade de
investir.

Mancuso ressalta serem desiguais os poderes entre os litigantes habituais e
0s eventuais, que “raramente comparecem ao servigo judiciario estatal e, por isso
mesmo, lhes pesam extraordinariamente os 6nus, encargos e riscos inerentes ao
processo.”24

Os grandes litigantes detém um amplo poder de influéncia sobre o design de
sistema de disputas institucional, e este somente sera coadunado com o acesso a
justica e, portanto, com o devido processo legal, se cercado de atencdo ao
‘consumidor” de justica identificado por Cappelletti.

Com relagédo ao design de sistemas de disputas para a administracao
publica®*® nao se pode desprezar as vias disponibilizadas pelo arcabougo legal: (i)
uma fase administrativa deciséria — o processo administrativo, abarcando o recurso
administrativo; (ii)) uma fase extrajudicial de solugdo consensual de conflitos nas
cameras — com a funcdo precipua de prevencao e resolugdo autocompositiva
incluida a arbitragem; (iii)) os métodos consensuais no poder judiciario — artigo 334

do CPC e (iv) a tutela adjudicada. S&o estes os mecanismos de solugao de conflitos

243 GALANTER, Marc. Why the "haves" come out ahead: speculations on the limits of legal change.
Law and Society Review, 1974. v. 9, p. 32: “ability to structure transaction; specialized expertise,
economies of scale, long-term strategy, ability to play for rules, bargaining credibility, ability to invest
in penetration.”

244 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a Justica: condicionantes legitimas e ilegitimas.
Salvador: Juspodivm, 2018. p. 146.

245 SALVO, Silvia Helena Picarelli Gongalves Johonsom Di. Mediagdo na Administragdo Publica
Brasileira: o desenho institucional e procedimental. Sdo Paulo: Almedina, 2018. p. 19: “A
consolidagdo da mediacdo como método eficiente e apropriado para resolugdo de conflitos por
orgaos e entes da Administragdo Publica, assim, depende invariavelmente da institucionalizagao
desse método — no que a criagdo da CCAF pode ser considerada um marco da legitimagdo da
mediacdo na Administragdo Publica — e do desenho procedimental conferido ao instituto.”
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a disposicao da administracdo publica, a serem utilizados sucessivamente pelo
particular.

No ambito judicial, o papel de equalizador das forgas em jogo cabe aos
orgaos centralizados dos Tribunais, os quais, suponha-se, sejam munidos de dados
e poder de negociagdo proporcional a tais entes. Os litigantes habituais, ou
repetitivos,?*® manifestam previamente suas intengbes quanto a utilizagdo de
métodos consensuais com relagdo a determinadas matérias nas reunides
interinstitucionais realizadas pelos Nucleos Permanentes dos Tribunais com base na
Resolugdo CNJ 125/2010%47. Através destas reunides os grandes litigantes tém a
chance de antecipar tanto sua manifestacao de desinteresse na sessao ou quanto a
uma transagdo em determinadas matérias presentes nos litigios de massa. Nesta
oportunidade sao definidas as matérias conciliaveis e critérios e métodos para a
mediacdo, que podem ser publicizados através de resolugdes ou protocolos de
procedimentos?*8, estabelecendo um design de sistema de disputas.

Esta postura alinha-se com o principio cooperativo constante do artigo 6°, que
ao almejar a “decisdao de mérito, justa e efetiva”, abarca a autocomposi¢do que
resolva o mérito do processo.

A combinacido deste principio com a expressao constante da parte final do
artigo 3°, §3° do CPC - “inclusive no processo judicial” — deixa claro que os esforgos
para alcancar solugdes amigaveis, verdadeiro dever de cooperar, devem ser
empenhados a qualquer tempo, inclusive antes do ajuizamento do feito; seja nas
reunides interinstitucionais entre tribunais e litigantes de massa, seja pelos patronos
das partes em suas consultas, seja pelo parquet na elaboragéo de TAC’s (termos de
ajustamento de condutas) em inquéritos civis, ou pela defensoria publica na

tentativas de solugdo administrativa antes de ajuizar agdes.

246 “Como ja enfatizado, um aspecto crucial das disputas repetitivas é que surge da relagao entre uma
parte que se envolve frequentemente com demandas da mesma natureza e outra que discute tais
questdes apenas uma ou algumas vezes no Judiciario”. ASPETI, MARIA Cecilia de Araujo. A
mediagao e a conciliagdo de demandas repetitivas. Ed. Férum, Belo Horizonte, 2020, p. 57.

247 Vide a ligdo de TAKAHASHI: “em geral se realiza a chamada reunido interinstitucional entre
representantes do Judiciario e o litigante habitual antes da sessédo de conciliagdo, como objetivo de
mitigar os riscos da habitualidade.” TAKAHASHI, Bruno. Desequilibrio de poder e conciliagdo: o
papel do conciliador em conflitos previdenciarios. GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo
(coord). Brasilia: Gazeta Juridica, 2016. Colegao MASC, v. 6, p. 199.

248 \/ide como exemplos os procedimentos disponibilizados pelos tribunais em seus sitios eletrénicos;
pelo TRF4 o procedimento da Portaria Conjunta N° 11, de 2021 para as demandas sobre expurgos
inflacionarios em cadernetas de poupanga disponivel em:
https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=pagina_visualizar&id_pagina=1658, e pelo TRF2 o
procedimento para demandas pertinentes ao beneficio auxilio-emergencial pela Portaria n°® TRF2-
PNC-2020/00004, disponivel em: https://www10.trf2.jus.br/conciliacao/diretrizes-atos-normativos/.
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Pode-se exemplificar esta atividade na instituicdo de programas consensuais
pré-processuais?*?, ou na dispensa da sessdo autocompositiva do art. 334 do CPC.

Nao ha sentido em se designar diligéncias inuteis no processo judicial, este se
orienta por mandamentos de eficiéncia e adequacdo. Diversamente do particular,
que comparece a sessao autocompositiva para uma verdadeira pré-mediacao, onde
Ihe sdo dadas as explicagdes a respeito do procedimento em busca de sua adeséo,
as pessoas juridicas ja sado informadas destas orientagbes nas reunides
interinstitucionais.

Quanto ao mérito das demandas de massa, os grandes litigantes formulam
suas politicas institucionais baseadas nas suas préprias arvores de decisdo, nas
quais fundamentam suas margens de negociagao ou negativa de transigir.

As partes comuns, tem sido formada a jurisprudéncia no sentido de
comprovagdo de um prévio requerimento administrativo para configuragcdo do
interesse processual, 0 que nada mais € que o desdobramento deste dever da
busca primeira da solugdo consensual pelos atores do futuro processo judicial?®.

As  prerrogativas  processuais da Fazenda Publica constituem
desdobramentos da igualdade processual®®' ou da supremacia do interesse
publico?®?; partimos da premissa de que a disciplina da matéria é razoavel®®, ao

249 Conforme previstas na Resolugcdo CNJ 125/2010, art. 8° §1°: “As sessbes de conciliagdo e
mediacao pré-processuais deverao ser realizadas nos Centros, podendo, as sessdes de conciliagéo e
mediacao judiciais, excepcionalmente, serem realizadas nos préprios Juizos, Juizados ou Varas
designadas, desde que o sejam por conciliadores e mediadores cadastrados pelo tribunal (inciso VII
do art. 7°) e supervisionados pelo Juiz Coordenador do Centro (art. 9°)” (Redacédo dada pela Emenda
n° 2, de 08.03.16).

250 A jurisprudéncia consolidada neste sentido na seara previdenciaria tonou corpo no tema 350 do
STF (RE 631.240) tem se ampliado para as demandas de massa, sendo importante a adverténcia de
Fernando da Fonseca Gajardoni: “A legalidade/constitucionalidade da exigéncia do prévio
requerimento extrajudicial, obviamente, sé se sustentara a partir da afirmacgao da credibilidade desse
sistema de resolugdo de conflitos, cuja responsabilidade recai sobre os seus préprios usuarios,
utilizando-o como oportunidade efetiva de resolver conflitos de parte a parte, sem os custos inerentes
ao Poder Judiciario”. GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Levando o dever de estimular a
autocomposicado a sério: uma proposta de releitura do principio do acesso a justica a luz do CPC/15.
REDP, v. 21,n. 2, 2020, p. 108.

251 Na licdo de Leonardo Carneiro da Cunha, A Fazenda Publica em juizo (13. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2016. p. 33), ha uma verdadeira necessidade de se conferirem prerrogativas processuais a
Fazenda Publica para a tutela do interesse publico e estas “contém fundamento razoavel, atendendo,
efetivamente, ao principio da igualdade, no sentido aristotélico de tratar os iguais de forma igual e os
desiguais de forma desigual.”.

252 Neste sentido, o entendimento critico de Marco Anténio Rodrigues.Fazenda Publica no processo
civil. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2016. p. 11: “Contudo, a supremacia ndo pode ser tida como o Unico
fator de legitimacdo de tais beneficios, uma vez que o interesse publico ndo necessariamente se
confundira com a defesa de interesses fazendarios”.

253 Conf. CIANCI, Mirna; QUARTIERI, Rita; ISHIKAWA, Liliane Ito. As prerrogativas processuais da
Fazenda Publica no Projeto do Cddigo de Processo Civil (PLS n. 166, de 2010): “Desse modo, tendo
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contrario do que se costumou chamar de meros privilégios. O Codigo de Processo
Civil de 2015 aparou algumas arestas, suprimindo o antigo prazo em quadruplo para
contestar para generalizar o prazo em dobro (art. 183 CPC) para qualquer
manifestacéo representando uma ampliagdo a atingir atos processuais diversos da
resposta ao pedido ou interposicdo de recursos?%42%, Ressalte-se a preocupagdo
didatica do cddigo ao excluir de forma expressa desta sistematica os prazos
especiais a Fazenda Publica®®®, conforme ja& consagrado pela doutrina e
jurisprudéncia a luz do codigo anterior.

A intimacdo pessoal dos representantes judiciais de entes publicos, antes
prevista na legislagdo extravagante?®’, passou constituir norma do procedimento
comum abarcando as procuradorias de todos os niveis em todos os procedimentos
(art. 183 §1° CPC). Os honorarios sucumbenciais da Fazenda Publica seguem a
regra geral de valoragdo do grau de zelo do profissional; lugar de prestagdo do
servigo; natureza e importancia da causa e trabalho e tempo exigidos pelo advogado
para o servigo (§2°); a inovagao consiste no estabelecimento de proporcionalidades
progressivas ao valor da condenacgao (Art. 85, §3°) de forma especial e diversa dos
honorarios devidos as demais partes do processo. A dispensa do adiantamento das
despesas processuais foi mantido (artigo 91), assim como o reexame necessario
conforme o valor da causa - agora mais elevado, nos termos do artigo 496 e
disposicdes seguintes.

A disciplina dos métodos consensuais no CPC nao contém nenhuma norma
especifica para a Fazenda Publica?®® além da determinagéo de criagdo de cdmaras
proprias de mediagéo e conciliagdo (art. 174 do CPC), e a Lei de Mediagao seguiu

em vista o tipo de “interesse” defendido pela Fazenda Publica, e o adequado aparelhamento a
promogéao dessa defesa, é razoavel conferir ao ente publico tratamento diferenciado.”

254 Eis que no diploma anterior o prazo em dobro vigia apenas para a inauguracao da fase recursal
(art. 188 CPC/1973), e o prazo para resposta era quadruplicado.

255 \Vide o entendimento adotado pelo STF no ARE830727, conferindo interpretacao restritiva a esta
prerrogativa, a luz do art. 188 do CPC/1973, em sede de recurso extraordinario em agéo de natureza
objetiva.

2% \/ide os prazos constantes dos artigos 9° da Lei n°® 10.259/01 e 7° da Lei n® 12.153/09.

257 Vide art. 25 da Lei n°® 6.880/80, quanto a execucéo fiscal; ou Lei Complementar n°® 73/93, art. 38 o
qual, embora ndo traga expressamente a expressdo “pessoal’, passou a ser interpretado neste
sentido com relacdo a advocacia federal: “as intimagdes e notificagbes serao feitas nas pessoas do
advogado da Uni&do ou ao procurador que oficie nos respectivos autos”, a seu turno a Lei n°® 9.028/95
foi mais explicita ao determinar que "a intimagcdo de membro da Advocacia-Geral da Unido, em
qualquer caso, sera feita pessoalmente."

258 Ao contrario da Lei de Mediacdo (Lei n° 13.140/2015) que confere tratamento especifico a
Fazenda Publica mediante a previsdo da mediacgao judicial (Capitulo I, Secao lll, Subsegdo Ill) e das
camaras de prevencado e resolugdo administrativa de conflitos (Capitulo Il, Secdo |) e da transacgéo
por adeséo (Capitulo Il, Segéo II).
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da mesma forma apesar de tratar de forma geral mediagdo extrajudicial. Assim,
inicialmente tem-se que os interesses que norteiam a consensualidade em juizo
sofrem a influéncia direta das prerrogativas processuais comuns e da sua atuagao
baseada nos principios administrativos. O prazo em dobro, por exemplo, pode
direcionar a vontade do particular no consenso com a administracdo publica se o
seu interesse se basear na celeridade da resolucio.

Examinaremos a seguir alguns embates entre principios administrativos e
principios atinentes a conciliagcdo e mediacao judiciais, sem a pretensao de esgotar

o tema, mas diante de situacdes cotidianas dos foros.

1.5.1.1 Relagdes entre as condenacgdes judiciais e os acordos

Grandes litigantes passam a gerir grandes acervos de processos. A
administracdo destes passa ao largo da ciéncia juridica, envolvendo aspectos
negociais, administrativos, econémicos e psicologios.

Ndo basta, a atividade consensual, a previsdo normativa dos principios
cooperativo e da pacificacdo social; a autonomia da vontade, principio informativo
dos métodos consensuais, requer que haja voluntariedade e satisfagcdo na
construcao da solugao autocompositiva.

Ganha contornos, neste contexto, a teoria da decisdo, estudada sob diversos
campos do conhecimento?®®. Ocupa-se de analisar as opgdes estratégicas dos
agentes em formatos matematicos e estatisticos, tendo vital importancia para
avaliagbes de vantagens nos sistemas de disputas dos grandes litigantes. No
ambito dos litigantes individuais, a decisdo impregna-se de aspectos psicoldgicos,
fugindo no mais das vezes da racionalidade pura.

A arvore de decisdao € um modelo formal grafico utilizado para explorar as
opgdes do individuo ou instituicdo — embora seja intuitivo que hoje existam opgdes

tecnoldgicas disponiveis e complexas para estas, alimentadas por algoritmos.

2% Vide RESNIK, Michael D. Choices. An Introduction to Decision Theory. Minneapolis: University of
Minnesota Press, 2006. p. 3 e 6: “Teoria da decisao é o produto de esforgos comuns de economistas,
matematicos, filésofos, cientistas sociais e estatisticos [além de certamente o trabalho daqueles que
trabalham com psicologia cognitiva] voltado a dar sentido a como individuos e grupos tomam e
devem tomar decisdes. (...) seja ela individual ou coletiva, uma escolha entre duas ou mais opgbes ou
cursos de agao, que, cada qual, produzira um ou varios resultados”
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Suponhamos como exemplo a situacdo de Adriana, servidora publica
aposentada que, ainda em exercicio, opta por um novo regime juridico que consolida
todas as suas gratificagdes variaveis aos vencimentos. Depois de aposentada, a
associagao de servidores a procura para ingressar em uma acgao para reclamar a
equivaléncia com os servidores da ativa. Apesar de nao pacificada a questdo pelos
tribunais superiores, avalia-se que exista uma chance de 80% do pedido ser provido
— a depender da distribuicdo a juiz ou a turma recursal dos juizados especiais.

Neste exemplo, ndo ha custas e honorarios na primeira instancia dos juizados
especiais federais, e o acordo ofertado, de R$40.000,00, porém sem majoragéo dos
vencimentos diante de um limite temporal fixado em um regime juridico mais recente
para todos. Os calculos “cheios” feitos para Adriana pela associagdo na busca da
tutela adjudicada resultam em valor da causa adequada aos juizados, em
R$66.000,00.

Figura 1 - Arvore de decisdo do particular

= Nodulo de decisao

‘ = Nodulo de chance

.= Resultado

\\ = Opcao rejeitada

nao acionar 0

R$40 mil
acordo

R$ 66 mil

agao judicial mediag&o Procedéncia

R$66mil

R$66mil julgamento

R$66mil

Improcedéncia

Fonte: A autora, 2022.
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Neste exemplo a decisdo de Adriana, one-shotter, podera ser arriscar as
chances no julgamento pelo magistrado e rejeitar o acordo; afinal tem apenas uma
chance neste unico processo e ha uma diferenga consideravel entre a expectativa
do valor a ser objeto na sentenca de procedéncia diante do valor oferecido no
acordo. Situagcdo diversa € a analise empreendida do ponto de vista da
administracao publica, repeat player que tem 80% dos casos julgados procedentes e
20% julgados improcedentes, representando cada processo um custo de
R$52.800,00:

Figura 2 - Arvore de decisdo da administracdo publica

nao
defender
R$ 66 a1
-R$40 mil
acordo
R$ -52.800,00
-R$40mil Responder (chance dhe 80%
acao judicial procedénc
amento
-R$40mil
R$52.800,00

improcedéncia 0 Fig. 2

Fonte: A autora, 2022.

Na arvore de decisdo da Administracao, decidiu-se oferecer a proposta com
um desconto de aproximadamente 25% do custo do processo. Todavia, ainda que
oferecesse o valor do custo do processo, haveria um ganho pela economia de
recursos humanos e materiais gastos posteriormente a fase autocompositiva — e que
nao estdo nesta arvore. De outra sorte, a administragdo publica tem outros valores,
pois instituicdes e cidaddos n&do buscam apenas ganhos financeiros aferiveis nestes
célculos matematicos, embora seja de fundamental importédncia que sejam
realizados. Ha interesses sociais e valores que contam em maior ou menor grau no
processo de tomada de decisbes tragadas pelos administradores de maior

hierarquia.
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A mediagao se realiza através do dialogo, da negociagdo e da comunicagao.
Cada conciliando estara sempre modificando sua estratégia conforme as reagdes
do outro diante das informagdes compartiihadas e das opgdes de solugao
apresentadas. Essa interagao reciproca é estudada pela teoria dos jogos, ramo da
matematica aplicada e da economia que estuda situagdes estratégias na analise de
decisbes baseadas no comportamento do oponente.

John von Neumann (1903/1957) é o matematico hungaro naturalizado
americano considerado o pai da Teoria dos Jogos, tendo publicado em 1944 sua
obra maior, Theory of Games and Economic Behavior, escrita em conjunto com
Oskar Morgenstern. John Nash (1928/2015) teve o mérito de inserir o conceito de
cooperagao a teoria, elaborando o conceito conhecido como “equilibrio de Nash”,
correspondendo ao “ponto em que, dadas as estratégias escolhidas, nenhum dos
jogadores se arrepende, ou seja, nao teria incentivo para mudar de estratégia, caso
jogasse o jogo novamente”. Assim, o conceito de equilibrio de Nash ndo envolve a
indicagdo de melhores estratégias, mas de combinagdes de estratégias — n&o pelo
acaso, mas pela cooperagao consciente dos jogadores?®®. Representa, portanto, um
ponto 6timo em termos de autocomposicao.

De outra sorte, a arvore de jogo serve a identificacdo de uma estratégia
dominante, que € a esperada que um agente racional a escolha como o curso de
acao adequado na situacdo de jogo. Contudo, em certas situagbes, uma das
estratégias de determinado jogador pode Ihe garantir sempre as melhores
recompensas (ou payoffs) independentemente da escolha dos cursos de agao de
outro jogador. Quando isso ocorre, a estratégia de decisdo se torna estratégia
estritamente dominante. Ela é a melhor escolha para um jogador, qualquer que seja
a escolha do outro jogador?®! e, no ambito da mediagao, esta ocorréncia representa
o desequilibrio de poder.

A matriz de jogo serve a demonstrar de forma resumida as ocorréncias da

arvore de jogo, que no exemplo acima podem ser assim sintetizadas:

260 \Vide HARGREAVES-HEAPM, Shaun O.; VAROUFAKIS, Yanis. Game Theory: A Critical
Introduction. New York: Routledge, 1995. p. 51 “As estratégias em equilibrio sdo as Unicas
estratégias racionais possiveis que confirmam as expectativas anteriores (...). Por isso, elas requerem
que as crengas dos jogadores estejam alinhadas de modo consciente.”

261 BAIRD, Douglas G. et al. Game Theory and the Law. Cambridge: Harvard University Press, 2002.
p. 11.



121

Figura 3 — Matriz de jogo

(R$40 mil, -R$40 mil)
(R$66 mil, -R$52,8 mil) (R$66mil, -R$52,8 mil)

Fonte: A autora, 2022.

Realizadas as respectivas projegdes, as partes conseguirdo chegar a um
consenso se configurada a zona de possivel acordo, ou “zopa”. No exemplo
relatado, dentro das margens da inflexibilidade para a consensualidade da
administragao publica, mediante prévia autorizacdo, a Administragdo calcula o custo
do processo (proposta maxima) e escolhe o valor para apresentar a proposta
(proposta minima). As expectativas otimistas da autora da agao atingem mais de
sessenta mil reais; todavia, imagine que a mesma planeje aceitar um valor minimo
de quarenta mil reais, tem-se a zopa entre este valor e os cinquenta e dois mil e
oitocentos reais calculados pela administracdo. Na ldgica das concessbées mutuas,
qualquer valor neste intervalo de valores podera representar o equilibrio de Nash
para as partes.

Este caso ndo tera a minima possibilidade de acordo sem negociagao, por
nao configurada a zopa; a proposta maxima de uma parte ndo coincide com o
patamar minimo da parte que se obrigara ao pagamento. O conceito, alias, é
aplicavel a interesses nao patrimoniais, sendo possivel mapear posicoes e
interesses coincidentes ou divergentes.

Tudo isso guarda intima relagdo com a confidencialidade. Imaginemos que
uma das partes tenha acesso aos dados estratégicos da outra, de suas informagdes
econdmicas, suas pretensdes de ganho, seus gastos, antes mesmo da mediagéao.
Nesta hipotese tera vantagens na mesa de negociagao, sabendo antecipadamente
os pontos a pressionar, € os valores maximos ou minimos que a outra parte pode
aceitar. Um litigante habitual que tenha suas estratégias “vazadas”, passara a ter
desvantagens em um sem-numero de processos, correspondentes aqueles em que
os advogados e partes opostas tenham conhecimento de suas possibilidades de

acordo.
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Por outro lado, suponhamos que, percorrido todo este caminho estratégico
pelas partes, suas propostas sejam registradas e posteriormente exibidas para o juiz
natural. Determinadas pretensées de conteudo econdmico indeterminado
principalmente — como pretensdes de danos morais - poderdo exercer influéncia no
valor ao final atribuido pela sentenga de procedéncia, desconstruindo toda a légica
do processo; ou melhor, invertendo-o. As partes que previamente saibam desta
“‘contaminagao” da atividade cognitiva, irdo preparar suas propostas ao minimo, no
afa de que estas sejam utilizadas para a sentenga, de forma expressa ou ndo, em
fundamentacado. Para estas partes sequer haveria interesse em que tais propostas
fossem efetivamente aceitas; a finalidade precipua da mesma sera gerar uma
decisdo adjudicada minorada, ainda que fundamentada sob um eventual
‘reconhecimento do pedido”, o que é totalmente divorciado dos institutos da
consensualidade, como o principio da confidencialidade.

Asperti se refere aos beelwether trials do sistema norte-americano, que ocorre
na sistematica das mass litigation — a litigancia de massa, em que alguns casos sao

julgados e levados em consideragao nos parametros para futuras negociagoes:

Essa expressao, que advém do termo utilizado popularmente para designar
o carneiro (‘wether’) escolhido para liderar o rebanho e em cujo pescoco é
pendurado um sino (‘bell’), remete a um procedimento comumente utilizado
por juizes no qual uma ‘amostra’ de casos semelhantes é levada a
julgamento perante o juri de modo que os vereditos sirvam de base para

julgamentos e negociagdes de acordos futuras262.

A hipotese de uma amostra de julgamentos ser exposta para a atividade
consensual dos demais processos similares ndo € prevista em lei no sistema
brasileiro, embora existam praticas organizadas por tribunais como, por exemplo, a
fixagdo de valores em imdveis passiveis de desapropriagdo?®®, com o objetivo de

tracar paradmetros objetivos de julgamento ou acordo. Critérios objetivos para os

262 ASPERTI, Maria Cecilia de Aratjo. A mediagdo e a conciliagdo de demandas repetitivas — os
meios consensuais de resolugdo de disputas e os grandes litigantes do judiciario, Belo Horizonte:
Férum, 2020, p. 52.

263 “Assim, por exemplo,por volta da década de 1970, juizes das antigas varas dos feitos da Fazenda
Municipal de S&o Paulo instituiram em conjunto uma “comissdo de peritos” para realizar um estudo
prévio dos iméveis a serem desapropriados, objetivando padronizar os valores médios por segmento
do terreno. A fixagdo das faixas de valores permitiu que o ente publico se valesse dos pardmetros na
esfera administrativa, promovendo a solugdo consensual em muitos casos, sem a necessidade de
judicializacdo.”. WATANABE, Kazuo e SANTANA, Daldice e TAKAHASHI, Bruno. A solugéo
consensual do interesse publico. Democracia e sistema de justi¢ca : obra em homenagem aos 10 anos
do Ministro Dias Toffoli no Supremo Tribunal Federal. Tradugdo . Belo Horizonte: Férum, 2020.
Acesso em: 05 jun. 2022. P. 350.
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acordos e, por conseguinte, para as propostas, contibuem para uma coeréncia
juridica e econdmica do sistema de tratamento de conflitos.

Tratando-se da administracdo publica em juizo, balizas pré-determinadas
para os acordos, incluidas as que nao tenham carater financeiro, se coadunam com
a manutencdo da isonomia no ambito das mediagbes. Surge mais uma
possibilidade de fixagcao de condi¢gdes e propostas para o consenso, de forma prévia
por regulamentos administrativos.

No sistema brasileiro, a consolidagao da jurisprudéncia, em qualquer forma do
artigo 927 do CPC, é parametro para as solugdes adjudicadas ou consensuais,
servindo as condenagdes para frear expectativas exageradas das partes nas
matérias que tratar e, por outro lado, estimular a repeticdo de acdes. Enquanto
perdurar a incerteza quanto a questao de direito sdo mais flexiveis as expectativas
entre as partes na moldagem de suas arvores de decisdo, ou arvores de jogo, e
portanto é mais atrativa a solugcao representada pela via de uma transacgao.

O acertamento da tese juridica limita a barganha aos seus termos, e este
fendbmeno é perceptivel diante da baixa incidéncia de acordos nos processos
judiciais em segunda instancia, por ja haver uma sentenca a favorecer uma das
partes.

Quanto a administragdo publica, as procuradorias seguem sob a dicotomia
acertamento/erro do ato administrativo, sem estarem cientes das vantagens da
negociagado. A pura legalidade administrativa (art. 37 da CF) é super-valorizada em
detrimento dos objetivos fundamentais de solugédo pacifica dos conflitos (preambulo
da CF), ou do dever do Estado em promover o consenso sempre que possivel (art.
3° §2° do CPC). A fixacao de precedentes ou teses repetitivas, porquanto buscada
pela administracdo publica como ensejo para o consenso, tem por efeito anular ou
diminuir as chances de barganha nas negociagdes: quando favoraveis a
administracdo enseja um impedimento absoluto ao consenso; quando desfavoraveis
diminui sobremaneira o interesse dos one-shotters em conciliar.

Importante para o presente estudo é apontar que a pacificagao social, além
de uma mera imposi¢gao formal, pode corresponder a um interesse publico na
vertente da eficiéncia, de carater econdmico, para a administracdo publica em juizo.
Enquanto litigante “profissional”’, a administragdo publica pouco tem explorado suas
potencialidades na utilizacdo dos métodos adequados de solugéo de conflitos, sejam

eles adversariais ou consensuais.
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1.5.2 Administracido Publica e conflitos coletivos

A sociedade de consumo e a judicializagdo de politicas publicas do Estado
sdo fendbmenos que desafiam a prestacéo jurisdicional em demandas coletivas, em
que se tem em um dos polos uma pluralidade de individuos classificados como one-
shotters — consumidores, servidores publicos, habitantes, contribuintes — e, de outro
lado, o repeat players, estes previamente mobilizados e instrumentalizados.

O Cddigo de Defesa do Consumidor traz a tipologia dos direitos tratados
pelas acdes coletivas (artigo 81 e incisos): direitos individuais homogéneos, direitos
coletivos - como aqueles em que os individuos sao indentificaveis -; ou difusos -
estes compartilhados por um grupo indeterminavel ou de dificil determinagao?%*.
Ressalte-se que questdes que envolvam direitos plurimos em face da Administragcéo
Publica podem ser versados em agdes coletivas ou em um grande numero de agbes
individuais repetitivas, que podem vir a sofrer, ou ndo, algum esquema de
coletivagdo para o julgamento através da sistematica de recursos repetitivos ou
IRDR.

A tutela coletiva conta com caracteristicas especificas como a legitimagao
extraordinaria; a coisa julgada erga omnes ou ultra partes e a destinagao especial
dos produtos do ressarcimento, normalmente a um fundo coletivo?%®. A legitimidade
para as agdes do sistema coletivo é prevista em lei, mediante sistemas de
legitimagao extraordinaria, sendo precisas as palavras de Ricardo Perlingeiro quanto

ao instituto:

Nos sistemas que a adotam, a tutela judicial coletiva depende da extenséao
da legitimidade ad causam a pessoas que nao participam efetivamente do
processo judicial, para que, dessa maneira, sujeitem-se igualmente aos
efeitos da coisa julgada e, ainda, para que haja garantia da unidade de
jurisdi¢ao.

Uma declaracédo coletiva de reconhecimento do direito ou obrigagdes entre as

partes sera possivel nos acordos coletivos mediante algum esquema de
representacéo, e acaso realizados sob a sistematica das ag¢des coletivas seguindo

264MAZZILLI, Hugo Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo: meio ambiente, consumidor,
patriménio cultural, patriménio publico e outros interesses, Sao Paulo:Saraiva, 2007, p. 49.
265 MAZZILLI, Hugo Nigro. A defesa dos Interesses Difusos em Juizo: meio ambiente, consumidor,
patriménio cultural, patriménio publico e outros interesses. Sao Paulo:Saraiva, 2007. p. 49
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os principios esculpidos nas Lei da Ag¢ao Civil Publica, que confere efeitos secundum
eventum litis e secundum eventum probationis. O direito brasileiro adotou a
representacdo coletiva por 6rgdo governamental, no caso, o Ministério Publico
Federal, e as associagbes. Todavia, ha que se vislumbrar uma gama de interesses
diversos a serem tutelados.

Hugo Nigro Mazzili faz o seguinte apontamento sobre o que determina ser

uma caracteristica importante da tutela coletiva, a conflituosidade dos grupos:

Na tutela coletiva, é frequente a conflituosidade entre os préprios grupos
envolvidos (enquanto, nos conflitos tipicamente individuais, a lide se
estabelece entre autor e réu, ainda que agindo isoladamente ou em
conjunto com litisconsortes, ja nos conflitos coletivos, temos, nao raro,
grupos, categorias ou classes de pessoas com pretensdes colidentes entre
si, como as de um grupo que, ao invocar o direito ao meio ambiente sadio,
deseje o fechamento de uma fabrica, e as de outro grupo de pessoas que
dependam, direta ou indiretamente, da manutencdo dos respectivos
empregos ou da continuidade da produgdo industrial, para sua prépria
subsisténcia). %6

Desta forma, ha uma multiplicidade de vontades em qualquer grupo
considerado, e dentre os legitimados ordinarios para as agdes coletivas ha diversos
grupos; o alcance de uma unanimidade dentro de um grupo identificavel é em si
utopico. Pode ser, inclusive, dificultoso identificar qual a vontade do grupo pela
expressao de sua maioria.

A preocupacao com o estabelecimento de substitutos processuais e os efeitos
da sentencga nestes processos, todavia, pareceu esgotar a imaginagao do legislador,
o qual se esqueceu de franquear a participacdo do legitimado ordinario no processo.
A excecdo da possibilidade de ingresso como litisconsorte (art.18, paragrafo Unico
do CPC), a suspensdo da acao individual € necessaria para obter os efeitos da
sentenca da agao coletiva (art. 104 da Lei n° 8.078/90), restando um vasto deserto
normativo quanto a forma do titular do direito influenciar os rumos em sede de tutela
coletiva.

A autonomia da vontade na dimensao coletiva prescinde de um método de
afericdo para que um eventual acordo reflita a posigdo de uma maioria, sendo
notoria a dificuldade em se alcangar o consenso nos diversos tipos de grupos e
dimensdes de conflitos. Nestes moldes, a mediagdo em demandas coletivas

assume dimensdes de complexidade.

266 Op Cit, p. 49.
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Fiss, em Against settlement (contra o acordo, em tradugao livre), criticou os
esquemas de representacdo processual nos acordos coletivos alcangados nos EUA
em agdes plurimas, aduzindo que a homologagado do juiz resolve a questdo do
consentimento nos acordos coletivos de uma maneira formal, pois aferir tal fato é
impossivel em se tratando de questbes que atingem milhares de pessoas®’. A
consensualidade é fim da maioria dos processos no multidisctict litigation norte-
americano, na qual demandas de massa sao processadas por um numero limitado
de juizes?%® mediante procedimentos de agregagao.

Pessoas ndo representadas em agdes coletivas as quais, ajuizando suas
acoes individuais, exercam o opt out, poderdo transacionar ou buscar a tutela
adjudicada para solucionar seus conflitos. Em todo o caso, ndo € verossimil o
resultado em sentido positivo ao consenso na totalidade das demandas repetitivas
ajuizadas por individuos sem algum vinculo institucional ou subjetivo.

A luz destes fatores, a realizacdo de sessdes publicas autocompositivas é
oportuna para um diagnostico e solugédo das questdes de representatividade, além, é
claro, do eventual encerramento do processo através do consenso. O CPC prevé
audiéncias publicas nos recursos repetitivos e IRDR (art. 983, §1° e art. 1.038, II),
para ouvir pessoas com experiéncia ou conhecimento na matéria, bem como partes
ou interessados, titulares dos direitos em exame, contudo, n&o reserva
expressamente a oportunidade para a mediacao.

Castro?®®, sobre a possibilidade de acordo na sistematica do recurso especial

repetitivo, revelou a sistematica do STJ em se afetar varios recursos especiais sobre

267 “In such cases, the judge's approval theoretically should turn on whether the group consents, but
determining whether such consent exists is often impossible, since true consent consists of nothing
less than the expressed unanimity of all the members of a group, which might number in the hundreds
of thousands and be scattered across the United States”. FISS, Owen M. Against Settlement. Yale
Law Journal, v. 93, n.6, 1984. p. 1.082

268 Maria Cecilia de Araujo Asperti tratou do tema a luz das mass forts: “Outro elemento caracteristico
das mass torts seria o fato de que as partes séo representadas por um numero limitado de
advogados e escritérios (um advogado representa alguns ou muitos dos autores afetados) e de que
as demandas s&o processadas por um numero limitado de juizes, que lidam com a litigancia
utilizando-se de procedimentos de agregagéao, tais como a multidistrict litigation e a propria class
action”. Op cit, p. 51.

269 CASTRO, Daniel Penteado de. Repro, v. 206, p. 86-88, 2021: “Justamente por esta razéo, a Min.
Nancy Andrighi esclareceu que, na pratica, o STJ tem realizado a afetagdo de dois ou trés recursos
especiais sobre cada tema, sendo estes colocados em julgamento na mesma segao, exatamente
para garantir que, pelo menos em relagdo a um, os ministros concordem que estdo preenchidos os
requisitos de admissibilidade. De igual sorte, a inadmissibilidade de um recurso especial repetitivo
ou perda de interesse recursal por forca de pedido de desisténcia ou acordo nao significa
6bice intransponivel para o interesse publico em decidir a questdo afetada e impedir a
homologacao de transagao ou desisténcia.”
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cada tema, de modo a afastar dbices pertinentes a admissibilidade dos recursos, ou
mesmo perda de interesse recursal diante da desisténcia ou transagdo. Sob a égide
do codigo anterior, o STJ firmou jurisprudéncia no sentido da impossibilidade de
desisténcia do recurso submetido ao regime dos repetitivos; posicdo que foi
reforcada pelo CPC de 2015 ao limitar a desisténcia dos processos sobrestados
aqueles em primeiro grau, antes da sentenca (art. 1.040, §1°). A lei preservou o
carater dispositivo da demanda, de forma especial, nestes casos, mediante o
estimulo consistente na liberacdo de custas e sucumbéncia se a desisténcia for
formulada antes de oferecida a contestacdo; e dispensa o consentimento do réu
mesmo apos a contestacao (§§2° e 3°).

Os recursos repetitivos contam com o regramento da hipétese de desisténcia
dos autores dos processos sobrestado (artigo 1.040, §§1° a 3°), e se previne desta
ocorréncia ao determinar a selecdo de mais de um recurso como representativo da
controvérsia - € o que se extrai da permanéncia do teor do §6° do artigo 1.037 do
CPC o qual, na revogacgao do §5°. A escolha do legislador foi dosar o exercicio do
direito a desisténcia nos processos sobrestados em custas e honorarios — em um
aparente estimulo — limitado apenas ao advento de sentenca. Tratando-se de
processos individuais suspensos pela sistematica dos recursos repetitivos, havendo
possibilidade de desisténcia, reconhece-se a incidéncia do principio dispositivo e,
portanto, da viabilidade das partes solicitarem métodos autocompositivos ao juizo.

Mancuso?’? defende a utilizagdo de métodos consensuais para a solugdo de
questdes em torno das politicas publicas como medida de cidadania, e no mesmo

sentido Souza?’! entende ser apropriada uma abordagem cooperativa entre os

2710 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a Justica: condicionantes legitimas e ilegitimas.
Salvador: Juspodivm, 2018. p. 73.

2711 0 que defendo neste trabalho ndo é que o Poder Judiciario se substitua ao Executivo e ao
Legislativo na formulagdo de politicas publicas, mas sim que seja adotado o seguinte caminho
quando conflitos em tais matérias forem judicializados: a) em primeiro lugar, deve ser buscada uma
cooperagao dialogada entre os trés poderes, mediante o estabelecimento de diretrizes pelo Judiciario,
apos ouvir as razdes do Executivo e Legislativo; este didlogo deve ser aberto a participagéo de outros
entes sociais interessados, com o objetivo de identificar-se a solugdo do problema relacionado a
acbes ou omissdes inconstitucionais ou ilegais no que se refere a politicas publicas, utilizando-se dos
critérios que se passara a descrever no proximo item; b) na falta de consenso (que também pode
eventualmente ser parcial), a elaboragdo de decisdes deve se utilizar dos critérios descritos no item
seguinte; c) em caso de descumprimento da decisdo ou do acordo, que leve a consumacado da
violagéo a direitos constitucionais , € cabivel a responsabilizacdo do(s) ente(s) omisso(s), e deve ter
lugar também a aaplicacdo de sangdes, direcionadas, sempre que possivel, ndo apenas ao(s) ente(s)
publico(s) flatoso(s) ou omisso(s), mas a(s) autoridade(s) publica(s) — pessoas fisicas — responsavel
(is) pela omissao”. SOUZA, Luciane Moessa de. Mediagdo de conflitos coletivos: a aplicagdo dos
meios consensuais a solugao de controvérsias que envolvem politicas publicas de concretizagédo de
direitos fundamentais. Belo Horizonte: Forum, 2012. p. 64.
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Poderes junto a grupos da sociedade representados por outros entes.

Imensas s&o, portanto, as dificuldades em se abordar de forma consensual os
conflitos coletivos, inclusive aqueles opostos a Administragao Publica. Resolver tais
questdes ultrapassa os objetivos do presente trabalho.

Langadas as bases acima, partimos da premissa de que as solugdes
consensuais sao cabiveis em acdes que versem direitos plurimos, coletivos, ou

pertinentes a questdes estruturais ou politicas publicas.

1.5.3 O regime administrativo e reflexos no procedimento consensual

A atividade processual da administracdo publica é frequentemente tratada
diante dos principios administrativos. A justificativa das prerrogativas processuais
da Fazenda Publica diante destes principios é usual na doutrina.

O uso dos métodos consensuais diante da administragcdo em juizo enseja
uma releitura de tais principios, constantes do artigo 37 da Constituicdo Federal.
Inicialmente, a atuagdo dos agentes publicos em juizo deve ser pautada pela
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Todavia, o que
causa maiores dificuldades é a adequacido destes principios incidentes sobre os
atos administrativos em exame judicial a atividade consensual.

Neste capitulo sera feito um panorama em temas pertinentes ao objeto deste

trabalho, sem a pretensao de esgotar todos os existentes.

1.5.3.1 A indisponibilidade do interese publico

Costuma-se designar a indisponibilidade do interesse publico de uma forma
absoluta e como sinbnimo da indisponibilidade patrimonial dos entes publicos. Estas
concepgdes suscitaram algumas duvidas em relagdo a aplicabilidade do artigo 334,
§4°, Il do CPC, o qual excepciona a sessao autocompositiva quanto a direitos que
nao admitam autocomposicdo. Todavia, assim como nem todos os bens publicos

sao afetados a uma finalidade publica, a tese da indisponibilidade de todo e qualquer
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interesse da administragcdo publica em juizo sofre por uma generalizagdo que nao
resiste a uma analise mais acurada.

Talamini identifica indisponibilidades estritamente processuais relacionadas a
questbes de direito material que nem sempre constituem direitos indisponiveis?’?,
mas que sao justificadas pela protecdo que a atividade jurisdicional defere.
Segundo o processualista, algumas destas indisponibilidades processuais sé&o
prerrogativas da fazenda publica em juizo?3.

Salles?’* distingue a “reserva de jurisdigdo, no sentido dessa ser
indispensavel para a producdo de determinados efeitos juridicos, da
indisponibilidade relacionada a natureza de determinados bens”. Rodrigues aduz ser
possivel a fazenda publica buscar o mecanismo mais adequado em juizo?’® - como
os métodos consensuais, para o atingimento do interesse publico -cuja
indisponibilidade ndo se confunde com a indisponibilidade do processo judicial.

Salvo?7® leciona que o novo modelo de Estado e suas fungdes com base na
consensualidade e flexibilidade “demandam releitura da concepcgao tradicional da

indisponibilidade do interesse publico”. Mancuso?’’ repele o argumento da

272 TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢des em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agdo monitéria. Revista de Processo,
v. 128, 2005. p. 3: “No processo civil, 0 réu que esta preso e o réu que € citado por edital ou hora
certa sdo protegidos por mecanismos que lhes afastam consequéncias negativas que adviriam de
sua inércia no processo (arts. 9., I, e 302 do CPC (LGL\1973\5), paragrafo uUnico: fica afastado o
efeito principal da revelia, o 6nus da impugnacao especifica etc.). Note-se que esses sujeitos em
principio tém a plena disposicdo de seus bens na esfera juridico-material. Os mecanismos de
indisponibilidade sdo apenas processualmente estabelecidos tomando em conta provaveis
dificuldades que eles teriam para o adequado exercicio da defesa”.

2713 Op. cit., p. 4: “Mas por ora permanece vigente esse regime, e especialmente das quatro primeiras
prerrogativas acima citadas pode-se extrair um principio de indisponibilidade processual - e nao
necessariamente material - das posi¢cdes da Fazenda em juizo. Essa indisponibilidade processual
pode ser definida nos seguintes termos: ndo é dado ao agente incumbido da defesa do interesse
publico indiretamente dispor de bens abrangidos por tal interesse, através de sua simples inércia no
curso do processo’.

274 DE SALLES, Carlos Aberto. Arbitragem em contratos administrativos. Rio de Janeiro: Forense,
2011. p. 95.

275 RODRIGUES, Marco Antonio. A Fazenda Publica no Processo Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p.
375: “Os meios de se atingir a tutela ao interesse da coletividade s&o disponiveis e se encontram
numa esfera de escolha justificada pelo administrador, que tem o poder-dever de buscar o melhor
método para atingi-lo.”

2716 SALVO, Silvia Helena Picarelli Gongalves Johonsom Di. Mediacdo na Administragdo Publica
Brasileira: o desenho institucional e procedimental. Sdo Paulo: Almedina, 2018. p. 99.

277 MANCUSO, Rodolfo de Camargo, in Acesso a Justiga: condicionantes legitimas e ilegitimas.
Salvador: Juspodivm, 2018. p. 356: “Tal argumento (que, de resto, prova demais), coloca 0 mesmo
plano o interesse publico e o interesse fazendario: aquele primeiro, em principio, ndo comporta
transacéo, ja que esta implica em ‘concessdes mutuas’ (CC, art. 840), contexto que, porém, nao se
aplica aos casos de interesse fazendario atinente a administragdo publica ou aos seus entes
descentralizados e que por isso mesmo, pode ser objeto de negociagao, preservados certos limites
minimos e, de modo geral, a razoabilidade do que venha a ser estipulado”.
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indisponibilidade distinguindo do interesse publico o interesse fazendario.

Takahashi estabelece o conceito de disponibilidade condicionada nas
prestacdes previdenciarias, cujo limite é a “inexisténcia de afronta a um interesse de
carater geral™?’8.

Pinho aponta a necessidade de superacdo do que chamou de “dogma
onipotente sobre a indisponibilidade absoluta do direito material coletivo”27°.

Watanabe, Santana e Takahashi alertam haver uma confusdo entre os
conceitos de interesse publico e de direito indisponivel280.

A administragdo publica, ressalte-se, rege-se pela autotutela, ou seja, tem o
poder-dever de atuar positivamente consoante a legalidade administrativa
determina, sem precisar se socorrer da tutela jurisdicional para concretizar agoes
manu militari, a n&o ser que incida a reserva de jurisdigdo. Entretanto, a iniciativa do
particular para obter reconhecimentos de direitos perante a administragcdo publica
transforma o processo judicial constitui uma arena para a resolugao do conflito?8".

Sao diversas as normas especiais a administracdo publica no tocante a
utilizacdo de métodos consensuais. O sistema dos juizados especiais estabeleceu a
conciliacdo para a administragado publica as causas de menor valor, fixado este
como até sessenta salarios minimos (Lei n°10.259/01 e Lei n°12.153/09).

A mediacgao foi pela primeira vez estabelecida como atividade a ser executada
no ambito do processo civil comum em duas leis praticamente simultdneas — o CPC
(Lei n° 13.105) data de 16/03/2015 e a Lei de Mediagao (Lei n® 13.140)%2 editada

278 TAKAHASHI, Bruno. Desequilibrio de poder e conciliagdo: o papel do conciliador em conflitos
previdenciarios. GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo (coord). Brasilia: Gazeta Juridica,
2016. Colegao MASC, v. 6, p. 69: “Partindo dessa linha de raciocinio, nota-se que a prestagao
previdenciaria, embora qualificada como direito social fundamental, é relacionada a um sujeito
determinado e, por isso, passivel em principio de transagdo. Todavia,a disponibilidade sobre a
prestacdo esta limitada a inexisténcia de afronta a um interesse de carater geral, ou seja, que
transcenda a um sujeito determinado ainda que por via indireta.”

219“Assim sendo, entendemos que ndo mais é viavel manutencdo do dogma onipotente sobre a
indisponibilidade absoluta do direito material coletivo, afastando um minimo de margem negocial
necessario para a efetivagcdo da avenga. A superacao dessa linha de pensamento, entdo, parece
imprescindivel para serem atendidos os anseios por um sistema coletivo adequado”. Acordos em
litigios coletivos: limites e possibilidades do consenso em direitos transindividuais apds o advento do
CPC/2015 e da Lei de mediagdo. REDP. v. 19. n. 2. 2018. p. 121.

280 \Watanabe, Kazuo; SANTANA, Daldice e TAKAHASHI, Bruno. A solugéo consensual do interesse
publico. Democracia e sistema de justi¢a : obra em homenagem aos 10 anos do Ministro Dias Toffoli
no Supremo Tribunal Federal. Tradugéo . Belo Horizonte: Férum, 2020. Acesso em: 05 jun. 2022,
P.346

281 A negativa da administragdo em se conceder o pleiteado pelo particular é a primeira decisdo
tomada, sendo preferida a tutela judicial em muitas situagées, em comparagdo com O recurso
administrativo.

282 Nao foi editada qualquer lei especifica sobre conciliagao.
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aos 26/06/2015, tratam da mediacao realizada no ambito da Administracdo Publica
mediante camaras de “prevencéao e resolu¢do administrativa de conflitos” (art. 32 da
Lei de Mediacao), ou “camaras de mediacdo e conciliagao” (art. 174 do CPC) . A
Camara de Conciliagao e Arbitragem da Administragdo Federal — CCAF iniciou suas
atividades em 2007, anteriormente as mudangas legislativas.

A Lei n° 13.129/2015 alterou a Lei de Arbitragem (Lei n° 9.307/96), para
permitir que a Administragdo Publica direta e indireta possa se utilizar da arbitragem
para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis?3. A transacao
tributaria federal passou a ser disciplinada pela Lei n°® 13.988/2020, rompendo o
dogma da indisponibilidade do crédito tributario. A Lei de Licitagbes - Lei n°
14.133/21 prevé como meios consensuais de prevencdo e resolucido de
controvérsias a conciliacdo, a mediacao e o procedimento pelo comité de resolugao
de disputas e arbitragem (art. 151).

A Lei de Mediagdo (art. 3°) remete a mediacdo ao tratamento de direitos
indisponiveis, mas que admitam transacéao. Assim, ao adotar o termo
“autocomposi¢cao” — termo mais largo, que se opde a heterocomposigao - o CPC em
seu artigo 334 evita as questdes pertinentes as concessdes caracteristicas do direito
envolvido que constituem a definicho da transacdo — a qual em seu conceito
civilistico pressupde direitos disponiveis. O direito de familia, por exemplo,
impregnado de questdes de ordem publica e indisponibilidades tem em seu
procedimento uma sessédo autocompositiva verdadeiramente obrigatéria (art. 695 do
CPC), sem a clausula de exceg&o contida no procedimento comum (art. 334, §4° | e
).

De outra sorte, a auséncia do termo “transacionaveis” do CPC parece ter um
propésito, sendo pertinente a licdo de Nieva-Fenoll segundo o qual “o resultado de
uma mediacdo bem pode ser uma renuncia, um reconhecimento ou uma
desisténcia”?®. E prescindivel, portanto, a configuracdo de uma transacdo no

sentido civil para ser instituida uma conciliacdo ou mediagao judiciais. Estando

283 | ei 9.307/96 na relagdo da Lei 13.129/2015: “Art. 1° As pessoas capazes de contratar poderao
valer-se da arbitragem para dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais disponiveis. § 12 A
administragdo publica direta e indireta podera utilizar-se da arbitragem para dirimir conflitos relativos a
direitos patrimoniais disponiveis.”

284 Prossegue o processualista: “De facto, todas essas figuras podem esta insitas na transacao.
Olhando para a definicdo que antes ofereci, nela nao foi dito que que o fim da mediagdo seja um
acordo, mas sim a solugdo do litigio que pode, perfeitamente, decorrer do simples reconhecimento
por uma das partes da razao da outra”. NIEVA-FENOLL, Jordi .Mediag&o: uma “alternativa” razoavel
ao processo judicial? Revista Eletrdnica de Direito Processual. REDP. v. 14, n. 1, 2014. p. 224.
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presente a administracdo publica em um dos polos, os acordos firmados apds o ente
concluir pelo erro do ato administrativo impugnado correspondem a um
reconhecimento.

O interesse publico tem contornos passiveis de negociagdo sem que sejam
feitas concessdes absolutas ou mesmo pecuniarias. Na seara federal desde as
causas de pequeno valor, até sessenta salarios-minimos, sao passiveis de solugao
consensual mediante autorizagdo da Lei dos Juizados Especiais Federais, enquanto
questdes de maior valor sofrem o controle anterior a realizacdo ou aceitacdo da
proposta conforme a disciplina da Lei n°® 9.469/97.

Este arcabouco legal permite que se dispense a tutela adjudicada em prol dos
métodos consensuais pela administracdo publica, que ndo representam qualquer
dissociagao do interesse publico em juizo. Portanto, a formulagdo da vontade

administrativa em autocompor € analisada no préximo topico.

1.5.3.2 Legalidade administrativa e autonomia da vontade

A disciplina normativa, diante de regras e principios vigorosamente
estabelecidos confere a mais ampla legalidade a atividade, em juizo, de conciliagéo
e mediacdo com a Fazenda Publica; esta mesma destinataria da obediéncia a tais
principios. Desta forma, ao menos no plano normativo, sdo compativeis as normas
processuais — fundamentais ou ndo - com o principio constitucional da legalidade
administrativa (art. 37 da Constituicdo da Republica). Passemos a analise
pormenorizada dos desdobramentos dos principios da legalidade e da autonomia da
vontade administrativa exercida em juizo na atividade consensual.

A autotomposigdo imprescinde da manifestagdo de vontade de ambas as
partes — conforme autonomia da vontade é um principio informativo da mediagao
judicial; e a manifestacdo de vontade da administragdo nédo é presumida, deve ser
expressa. A vontade da administracdo publica esta presente nas manifestacoes
processuais em prol da consensualidade no processo e baseada, no seu ambito
interno, aos regramentos do direito administrativo. Apds a manifestacdo favoravel

da outra parte, é concluido o acordo.
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A autonomia da vontade diz respeito, inicialmente, ao aspecto processual, ou
seja, a disposicdo das partes em se submeter ao MASC conforme se trate de
relagdo continuada ou ndo — indicando que podera ocorrer conciliagdo ou mediacao.
Esta autonomia sera exercida conforme a disponibilidade processual, conforme visto
acima.

O comparecimento a audiéncia prévia de conciliagdo sera imposto a uma das
partes, bastando que a outra ndo manifeste expressamente desinteresse no método
consensual, na forma do artigo 334, §4°, | do CPC. Incide o principio da autonomia
da vontade de forma ampla na hipotese da dupla recusa das partes em nao realizar
a audiéncia, bem como na sua realizacdo, de forma mais restrita, tomando em conta
a vontade de uma parte apenas contra a vontade da outra, em realiza-la. O carater
obrigatério para participar da pré-mediagao — pertinente aos esclarecimentos quanto
as suas regras e consequéncias — n&o torna obrigatoria a submissao das partes ao
procedimento, que pode nem se iniciar na sessdo, ou tampouco a aceitacido de
acordo.

Corriqueiro é que se dispense o comparecimento de procuradores publicos
em hipoteses previamente acertadas, seja perante os oOrgaos centralizados do
Tribunal ou 6rgéo jurisdicional, ainda que as partes contrarias desejem participar da
sessdo autocompositiva. A vontade administrativa, resultado da politica consensual
da administragao, é previamente estabelecida e, por serem apenas os detentores da
vontade dos entes publicos que representam, ndo haveria utilidade em fazer os
procuradores comparecer a audiéncias em que ndo havera possibilidade de
negociagao apos a pré-mediacao.

Desta forma, as procuradorias publicas, através de suas chefias, atuando na
representacdo de seus repeat players, podem por exemplo previamente concertar a
dispensa destas audiéncias com os o6rgédos centralizados da conciliagdo dos
Tribunais nas reunides interinstitucionais preparatérias, afastando assim as
penalidades do comparecimento injustificado (artigo 334, §8° do CPC), que nao
excepciona advogados publicos?®®. Takahashi?®® considera, inclusive, que tais

reunides ja possuem uma dindmica negocial ao tratar das condi¢gdes de acordo.

285 Em que pese a duvidosa eficacia do dispositivo ja que a multa revertera em prol da Unido Federal
ou dos Estados, conforme o ramo da Justigca, constitui norma especial em face do artigo 77 §6° do
codigo que desonera os procuradores de multas.

286 “Desse modo, entre outras vantagens, justificam a existéncia de tratativas interinstitucionais
prévias entreo Judiciario e o INSS: a realizagdo do contato com os 6rgaos superiores da autarquia, de
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Rodrigues prevé que a flexibilizagdo do procedimento para a administragao
publica pode se dar na forma de negocios processuais conforme o artigo 190 do
CPC, fazendo uma leitura da exigéncia da disponibilidade dos direitos como a
viabilidade de autocomposigdo?®” o que ressalva as prerrogativas processuais?88,
Embora tardio, o instituto dos negocios processuais fundamenta a realizagdo de
mutirdes de conciliagdo, em que pautas tematicas sao organizadas pelos Tribunais e
por litigantes habituais, de modo a realizar de forma concentrada um grande numero
de sessdes autocompositivas. Nestes mutirdes sao estabelecidos prazos, datas,
atos processuais a serem realizados e dispensados.

Quanto a dimensdo substancial do principio da autonomia da vontade na
mediacao judicial, esta confere as partes a liberdade de participar da consecugéao da
solucdo de forma autocompositiva e, neste exercicio, elaborar os termos do acordo,
fazer ponderacdes, efetuar propostas e contrapropostas.

Para Talamini?®® “se o Estado constata que o particular tem determinado
direito em face dele, cabe-lhe dar cumprimento tal direito” em decorréncia do
principio constitucional da legalidade. Apesar da corregcdo intelectual deste
entendimento, o fato notdrio no sistema brasileiro € da atividade consensual nos
processos da administracdo publica estar aquém de suas reais capacidades, em
grande parte, pela resisténcia da administragdo publica em aplicar as teses juridicas
firmadas pelos Tribunais Superiores.

Nao pretendemos aqui discorrer sobre as teorias pertinentes aos atos
administrativos discricionarios ou vinculados, ou sobre o controle interno e externo
que sofrem, embora reconhegamos o enorme impacto que tais fatores exercem

sobre a cultura administrativa na consensualidade. Para fins do presente estudo, no

modo a mitigar a dissonancia de parametros mais uniformes das propostas a serem apresentadas; a
selecdo dos processos aptos a conciliagdo; e a obtengdo do compromisso de comparecimento de
representantes do INSS as audiéncias.” TAKAHASHI, Bruno. Desequilibrio de poder e conciliagdo: o
papel do conciliador em conflitos previdenciarios. Brasilia: Gazeta Juridica, 2016. Colecdo MASC, v.
6, p. 202. GRINOVER, Ada Pellegrinie WATANABE, Kazuo (coord.).

287 RODRIGUES, Marco Antonio. A Fazenda Publica no Processo Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p.
381: “Nesse ponto, importante recordar que, embora o interesse publico seja indisponivel, é possivel,
em principio, a autocomposig¢édo quanto a tais direitos.”

288 QOp. cit., p. 381: “Dessa forma, foge da disponibilidade do Poder Publico abrir mado de tais
prerrogativas por meio de negécio processual.”

289TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢dées em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e acado monitéria. Revista de Processo.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais. vol. 128, 2005, p. 2.
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que se refere a vontade administrativa, & suficiente se ater ao que Batista Junior.?*°

leciona:

A vontade administrativa decorre da vontade posta pelo arcabougo
normativo, e ndo se confunde com a vontade de qualquer maquina
administrativa burocratica. O que é importante é a escolha feita, com lastro
nos referenciais de eficiéncia, pelo administrador, ou seja, a valoragéo,
muitas vezes até predominantemente técnica, feita pelos o6rgdos da
Administracdo. Isso se da porque, se o interesse privado vem intimamente
estabelecido pelo particular, o interesse publico vem normativamente
tracado nas leis.’

Procuradores publicos carecem de autonomia para firmar acordos sem o
respaldo de uma politica institucional quanto a determinadas matérias de Direito, de
forma a I|hes conferir este lastro normativo desde a legislagdo basica até
regulamentos autorizadores de transacgao. A Lei de Mediagao instituiu um incentivo
no seu artigo 40 exime a responsabilizagcdo dos procuradores publicos exceto em
casos de dolo e fraude na mediagdo extrajudicial, enquanto o CPC faz previséo
semelhante em seu artigo 184, porém com carater mais abrangente — a todo o
processo judicial, em atividades consensuais ou adversariais.

Existem autoriza¢des legais na seara federal que elegem o valor como critério
para a transagao, independentemente de um juizo quanto a corre¢cdo do ato
administrativo, € o caso da permissao geral para compor nos juizados especiais
federais valores até sessenta salarios minimos (Lei 10.259/2001, artigos 3° e 10).
Valores superiores sao autorizados conforme padrées de hierarquias proporcionais
ao valor em autocomposicéo (Lei 9.469/1997).

Talamini distingue as situagées em que a Fazenda Publica concilia das que
realiza uma verdadeira transagdo?®!, e propGe seja necessario “um prévio processo

administrativo, no qual a Administragao constate objetivamente que nao tem razao”,

290 BATISTA JUNIOR, Onofre Alves.Transag6es administrativas: um contributo ao estudo do contrato
administrativo como mecanismo de prevengao e terminagéo de litigios e como alternativa a atuacao
administrativa autoritaria, no contexto de uma administracdo publica mais democratica, Sdo Paulo:
Quatrtier Latin, 2007, p. 242.

291 TALAMINI, Eduardo, A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢gdées em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e acado monitéria. Revista de Processo.
v. 128, 2005, propde seja necessario “diferenciar a autocomposi¢cado nos casos em que a Fazenda
constata que nao tem razdo daqueles outros casos em que autocomposicdo se da com verdadeira
renuncia, que depende de lei”, e aponta as seguintes condicionantes para a composi¢do em juizo na
primeira hipotese: “(i) prévio processo administrativo para afericdo se tem razado ou nao; (ii) expressa
autorizagdo da autoridade administrativa competente para o cumprimento espontaneo da obrigagao;
(iii) manutengéo do controle externo; (iv) respeito a isonomia oportunizando a composigéo pra todos
em igual situacgao, inclusive mediante regulamentagdo por um ato geral; (v) observancia da ordem
legal de pagamento dos precatorios”.
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e neste caso é possivel a transagdo “propriamente dita” 2%2. Aponta o jurista que
para a autocomposicdo mediante a renuncia de direito — compreendido que ndo ha
erro administrativo a ser reparado - ha que se observar, além do processo,
autorizacgao legal, ainda que genérica.

Lamentavelmente, a pendéncia de um processo judicial ndo necessariamente
motiva um acertamento do ato administrativo, sendo frequente a suspensao de
processos administrativos quando constatado o ajuizamento de agdo. Pendente
qualquer processo judicial, abrangido o que tem num dos polos a administragao
publica, ninguém, a rigor, podera definir com precisdo a solugdo “certa” para a
questao, e as partes terdo suas proprias interpretagdes, informagdes e vantagens a
considerar para intentarem uma solugdo consensual. As partes planejam suas
propostas, ou deixam de apresenta-las conforme as chances da outra parte vencer;
assim ainda que a matéria de direito seja favoravel, e admissivel o acordo pela
administracao, o procurador deixara de apresentar proposta se as chances da outra
parte forem pequenas.

A doutrina indica regras gerais e um processo administrativo para subsidiarem
as propostas da fazenda publica em juizo. Premido pelos 6rgdos de controle, o
procurador ndo tentara a solucdo consensual em existindo deficiéncias probatérias
ou mesmo duvidas quanto a narrativa da parte autora; somente a aproximacao a
certeza do direito da outra parte com a plena caracterizacido fatica e probatéria o
orientara neste sentido. E o oposto da solucéo do direito alemao através de contrato
de transacdo, que é realizado judicial ou extrajudicialmente em considerando a
exigéncia de “esforgo desproporcionalmente dispendioso”?® para se eliminar duvida
sobre questdo objetiva e juridica. O sistema juridico brasileiro compatibiliza a
transagdo com a administracdo publica com a ideia de correcdo do ato
administrativo e de custo-beneficio para o erario publico.

Outra situagao € estar a administragcéo publica imbuida de certeza quanto ao
ato administrativo, portanto sem chances de vencer o processo - frente a um
entendimento do 6rgao judicial — ou em uma demanda cuja matéria nao seja objeto

de uma politica consensual da administracdo publica. Afinal, ao ndo formular o

292 TALAMINI, Eduardo, A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢des em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agdo monitéria. Revista de Processo.
v. 128, 2005. p. 6.

293 Conforme ligdo de Onofre Alves Batista Junior.Transagées administrativas. Sao Paulo: Quartier
Latin, 2007. p. 337.
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acordo o a administragdo sofrera uma condenacao na totalidade dos valores, o
acordo resultaria no pagamento de um valor menor que isso, contudo a
administragdo nao reconhece como valido o posicionamento juridico do magistrado
ou a jurisprudéncia do Tribunal.

Imaginemos que mediante essa analise o procurador participe de uma
centena de acordos, economizando nestes um décimo de cada condenagao que a
administracao inevitavelmente sofreria, e em que admite a transagcdo. Contudo o
procurador realizou um acordo que fugiu ao ambito do autorizado e a administragao
pagou valores, estariam os orgaos de controle autorizados a penaliza-lo? Neste
caso, o procurador ndo tem uma reserva a seu favor, diante da economia que gerou,
considerado o conjunto de sua atuagao, em varios processos?

Inexiste resposta unica a este problema, mas um amplo espectro de
possibilidades de regulamentacdo, desde que a Administragdo Publica vislumbre a
conciliagdo como o jogo que €, e ndo como reconhecimento do pedido.

1.5.3.3 Isonomia e impessoalidade

A isonomia perante os administrados na conciliagdo com a Fazenda Publica é
assunto de extrema relevancia, considerando que muitas das demandas que
responde sao litigios de massa, dizendo respeito a uma situagéo idéntica para um
grande numero de servidores ou cidadaos e, portanto, questiona-se se a diversidade
dos acordos nas agdes individuais o principio administrativo.

Batista Junior.2% e Talamini?®® apontam que a composi¢cdo com a Fazenda

Publica encontra limites no principio da isonomia, a exigir que a composi¢gao deva

294 BATISTA JUNIOR, Onofre Alves (op. cit., p. 132/133) elenca trés hipéteses em que o administrado
pode ser tratado de forma diferenciada no caso concreto: (i) diante de pessoas ou situagdes
relativamente desiguais; (ii) no caso de ponderagao de principios em favor da eficiéncia administrativa
em detrimento da isonomia; (iii) se a administragdo possibilitar o mesmo tratamento a todos que
estiverem em mesma situacdo ndo ha arbitrio ou privilégio odioso, porém conclui quanto aos
contratos administrativos de transagao : “é a abertura de igual oportunidade de celebragdo para os
administrados que estejam na mesma situagao juridica que possibilita a concordancia pratica entre os
vetores constitucionais da isonomia e da eficiéncia administrativa.”

295 TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢des em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agado monitéria. Revista de Processo.
v. 128, 2005. p. 70: “ha casos em que particulares estdo todos em idéntica situagdo de conflito com a
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ser ofertada a todos que se encontrem em idéntica posicdo, ndo podendo a
Administragcédo selecionar arbitrariamente apenas alguns para a autocomposicdo. Tal
assertiva diz respeito ainda a impessoalidade e € precisa, mas necessita ser mais
aprofundada.

Rodrigues recomenda, quanto aos negdcios juridicos processuais, que sejam
estabelecidos de forma geral mediante a realizagdo de protocolos institucionais de
modo a se assegurar a impessoalidade?®®, considerando a repeticdo de processos
da mesma matéria.

Inicialmente, a Administragdo em juizo € representada por um corpo de
procuradores, e estes atuam individualmente nos processos; € corriqueiro que,
mesmo havendo orientagdes superiores a respeito da adocdo de solucdes
consensuais em determinadas matérias, muitos deixam de apresentar propostas de
acordo, enquanto outros, quando as adotam, formulam condi¢des diferentes.

A primeira hipotese decorre, em procuradorias de diferentes entes da
federacao, e perante tribunais diversos, por puro temor a atuagdo de 6rgaos de
controle, o que vem cedendo lentamente diante do novo status dos métodos
consensuais como normas fundamentais do processo civil, fomentando cursos e
atos normativos direcionando estes profissionais as vias conciliatérias.

Quanto a condicdes diferenciadas, isto pode decorrer diante da auséncia de
balizas precisas dos atos autorizativos de acordos, ou ainda da interpretacdo de
cada procurador sobre o direito ou os fatos envolvidos na demanda — que terao,
obviamente, detalhes proprios, ainda que corretamente tipificada na questdo de
direito objeto da politica de consensualidade.

A questao da isonomia torna-se mais complexa quando o cddigo de processo
civil determina a utilizagdo de técnicas negociais em audiéncia as quais devem servir

para ambas as partes. Assim, o procurador se deparara com administrados mais ou

Administracdo, exatamente pelos mesmos fundamentos, e, tendo, portanto, a mesma razéo. (...)
Nesses casos, cabe inclusive um ato geral regulando as condigdes da composi¢éo.”

2% RODRIGUES, Marco Antonio. A Fazenda Publica no Processo Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p.
381-382: “Primeiramente, cabe observar que nos tempos atuais a Advocacia Publica atua em muitos
processos que cuidem de mesmas matérias, embora cada advogado publico tenha sua autonomia
para a elaboragéo da tese de defesa do ente, bem como para avaliar qual estratégia seguir em cada
feito. De outro lado, & principio constitucional da Administracdo Publica a impessoalidade, consoante
prevé o artigo 37 da Constituicdo da Republica. Por isso, parece-nos que sdo recomendaveis, de
modo a assegurar a impessoalidade, os negdcios processuais -, de modo a promover adequagoes
procedimentais em diversos casos de uma mesma matéria em que também atue aquele que pactuou
com o Poder Publico”.
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menos hipossuficientes na formulagdo de contrapropostas e, por consequéncia, na
busca do aperfeicoamento das propostas por ele formuladas.

Algumas premissas necessitam ser fixadas: a formulagdo de proposta em
audiéncia de conciliacdo e mediagao judiciais ndo é reconhecimento do pedido
inicial, de forma total ou parcial. Inexiste qualquer principio administrativo que
determine o pagamento a totalidade do requerido — ou do calculado pela
administracdo como devido, ao menos — pela Fazenda em juizo; ao contrario deve-
se perceber a oportunidade de economia da valores?®’. Assim, desde o inicio deve
ser concebida a possibilidade de negociacado e eventual elevagdo de quantias por
solicitagdo do administrado, sem o qual n&o aceitara o acordo.

Ainda assim ha espaco para a isonomia, pois esta deve ser aferida quanto
aos critérios pré-estabelecidos para a formulacdo de propostas, por todo o corpo
juridico de procuradores, e com margens de negociagdo igualmente previstas as
quais, podem ou nao variar conforme algumas caracteristicas do caso. O que n&o
podera haver, certamente, sao variagbes baseadas em meros subjetivismos, o0 que
afronta a impessoalidade.

Ultrapassado o momento da proposta inicial, ndo ofende o principio da
isonomia a aceitagdo de contraproposta pelo procurador, desde que esta esteja
previamente autorizada em carater geral. Por exemplo, uma orientagcdo determina
que o procurador do INSS apresente proposta de pagamento de parcelas atrasadas
de beneficio previdenciario com desconto de 20%, e lhe permite que, mediante
negociagédo, o percentual seja reduzido a 10% - ou mesmo admita inicialmente o
desconto menor. Ocorrera de cada parte ter uma situagcéo e valores diversos a
receber, mas foi escolhido o percentual guardando proporcionalidade com relagao
ao valor total pretendido, sendo um étimo critério objetivo.

Acaso uma parte aceite a primeira proposta, recebendo apenas 80% dos
atrasados, outra podera argumentar até obter a elevagdo aos 90%, e outra sequer

se satisfara com essa elevagao, ndo aceitando acordo nenhum. Assim, a isonomia

297 TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢des em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agado monitéria. Revista de Processo.
v. 128, 2005. p. 5: “A esses fundamentos, acrescenta-se outro: cabe ao agente publico procurar
mitigar os prejuizos que a Administracdo sofreria com a derrota judicial. (...) quando reconhece que
uma indenizagao é devida e a paga espontaneamente, a Administragdo pode eventualmente ajustar
com o adversario um parcelamento ou uma dispensa de honorarios. Nesses casos, estara havendo
algum modo de ajuste consensual em juizo, sem que se possa dizer que tenha havido renuncia a
algum interesse legitimo, a algum direito efetivamente existente, da Administragdo Publica. ”
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somente pode atuar no agir do procurador, ndo se impondo a autonomia da vontade
do administrado.

Critérios objetivos sdo amplamente estimulados na consensualidade e o tema
€ item tratado nos cursos de capacitacdo de mediadores e conciliadores. Para a
Fazenda Publica, tais parametros decorrem de lei ou, mais imediatamente, de atos
regulamentares, a titulo de exemplo os programas de negociacdo da Advocacia
Geral da Unido, os quais fixam matérias conciliaveis, e a Lei n° 9.469, de 10 de julho
de 1997, a qual institui as alcadas de acordo para fins de obtencao ou dispensa de
autorizagao superior.

O estabelecimento de patamares legais, por valor, para a transagéao judicial,
fundamenta-se na proporcionalidade, diante dos custos de manutencdo de uma
acgao judicial. Os gastos publicos refletem também o seu carater isonémico, pois séo
suportados por toda a sociedade mediante o pagamento de impostos e, diante disso,
busca-se aplicar uma racionalidade econbmica — a economicidade através da
atividade consensual?®8,

Outrossim, podem ocorrer situagdes excepcionais em que um administrado
responda a um processo judicial para indenizar a administragdo, e formule uma
proposta de pagamento com desconto, o que configura uma situagdo de todo
individual. Nesta situagcdo ndo ha que se faltar com isonomia, pois ndo ha com o
gue se comparar, € a negociagao sera valida, porém nao excluir que o procurador se
cerque de cuidados como autorizagcdes superiores, e a observancia dos parametros
legais e regulamentares quanto a valores de acordos.

A técnica da negociagdo recomenda que haja um espago para barganha nas
demandas de carater predominantemente pecuniario e, nesta hipoétese, cabe a
utilizagado do conceito da zona do possivel acordo. Significa, portanto, ser possiveis
as procuradorias abandonar propostas-alvo, mas sim margens minimas e maximas
acordo e, a atuagcdo da administragdo neste espaco confere isonomia aos
mediandos.

A Lei de Mediacao trouxe a previsdo da transacdo por adesdo, em que 0s

termos do acordo sdo previamente definidos (arts. 35 a 40), e a manifestagdo de

298 \Vide TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢des em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agdo monitéria. Revista de Processo.
v. 128, 2005. p. 7: “O fundamento constitucional dessas autorizagbes legislativas gerais para a
transacgao vincula-se aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade. Ponderam-se os custos
da permanéncia da disputa judicial, que, alids, oneram o Estado duplamente, como parte e como
judicante — e constata-se que em muitos casos € menos oneroso encerrar desde logo a disputa.”
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vontade positiva do administrado implica a renuncia aos direitos que fundamentam o

recurso administrativo ou demanda ou recurso judiciais.

1.5.3.4 Cumprimento dos acordos realizados com a Administragdo Publica

A Administracdo Publica possui normas especificas tanto para o dispéndio
quanto para o recebimento de valores em juizo ou administrativamente, sendo
pertinente examinar a possibilidade de acordos judiciais disporem de forma diferente
a previamente estabelecida em normas regentes.

O regime dos precatoérios determina o pagamento ao jurisdicionado de valores
reconhecidos por sentenga judicial através de um procedimento proprio, em que o0s
créditos sdo organizados por ordem cronologica e com preferéncia as dividas de
carater alimentar e que somem a essa qualidade a presenca de titular idoso, para
pagamento até o final do exercicio financeiro seguinte (CF art. 100 caput e §§ 1°, 2°
e 5°). A Lei dos Juizados Especiais Federais define o limite das condenagbes em
sessenta salarios minimos para a expedigao de requisicbes de pequeno valor, que
sdo depositadas em até sessenta dias (CF art. 100 §3° e art. 3° da Lei n® 10.259/01).

Inicialmente, é necessario diferenciar que algumas obrigacdes de feigcéao
pecuniaria assumidas pela Administracdo Publica constituem em obrigagdes de
fazer em decorréncia de relagdes de trato continuado, sendo exemplificativo o caso
da incorporagédo das gratificacdes de servidores publicos federais definidas através
de avaliagbes por pontos nos proventos das aposentadorias?®®; nesta hipotese as
parcelas ja vencidas serdo pagas através de precatério ou requisicdo de pequeno
valor, enquanto os proventos s&o reajustados mediante a incorporagdo da
majoragdo determinada a cada més. Ressalte-se que em casos semelhantes a
negociagédo do termo a quo da incidéncia das vantagens pleiteadas, ou estipulagao

de prazo a favor da Administragao Publica para a mesma iniciar o cumprimento nao

29SUmula vinculante n° 20 do STF: “A Gratificagdo de Desempenho de Atividade Técnico-
Administrativa - GDATA, instituida pela Lei 10.404/2002, deve ser deferida aos inativos nos valores
correspondentes a 37,5 (trinta e sete virgula cinco) pontos no periodo de fevereiro a maio de 2002 e,
nos termos do artigo 5°, paragrafo unico, da Lei 10.404/2002, no periodo de junho de 2002 até a
conclusdo dos efeitos do ultimo ciclo de avaliagdo a que se refere o artigo 1° da Medida Provisoéria
198/2004, a partir da qual passa a ser de 60 (sessenta) pontos.”



142

corresponde a uma suposta dispensa do precatorio, possibilidade que passamos a
analisar adiante.

Talamini identifica o regime dos precatérios como um dos mecanismos
processuais de indisponibilidade, verdadeiras cautelas que tornam indisponiveis
“posicdes juridico-processuais independentemente de o direito material ser, em si
mesmo, indisponivel”3%,

Asperti®®! aponta constituir um limite & autocomposicdo com a administragdo
publica o regime de pagamento por meio de precatérios e as restricbes
orcamentarias.

A analise da disciplina constitucional dos precatérios revela ser possivel a
negociagao total ou parcial dos créditos representados no precatério com terceiros
sem prévia concordancia da Administracdo Publica, ainda que ndo se possa
dispensar esta forma de pagamento (§§ 13 e 14 do art. 100 da CF). O texto
constitucional utiliza o termo “cess&o”, portanto este ato juridico ndo contemplara
condicdes ou prazos diferenciados, mas tao-somente a transferéncia da titularidade
de valores representados no titulo.

A Lei de Mediacdo nao se reporta aos precatorios em que pese disciplinar a
mediacdo no ambito da administracdo publica, limitando-se a determinar as
modificagdes na Lei n° 9.469/97 em disposi¢cdes pertinentes a pagamento e
parcelamento administrativos de débitos federais.

A Lei n°® 14.057/2020, editada com a finalidade precipua de destinar recursos
a saude3%?, disciplina em seu artigo 2° os acordos diretos3%® para o pagamento de
precatorios de grande valor com descontos de até 40% (quarenta por cento) do
crédito para fins de exclusao do parcelamento previsto na hipétese do §20 do artigo

100 da Constituicdo Federal. Presume o legislador que a norma gera estimulo ao

300 TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais,
composi¢des em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem e agado monitéria. Revista de Processo.
v. 128, 2005. p. 3.

301 A mediagdo e a conciliagdo de demandas repetitivas: os meios consensuais de resolugdo de
disputas e os grandes litigantes do judiciario. Belo Horizonte: Férum, 2020. p. 95.

302 Conforme sua ementa, a Lei n° 14.057, de 11 de setembro de 2020 “Disciplina o acordo com
credores para pagamento com desconto de precatérios federais e o acordo terminativo de litigio
contra a Fazenda Publica e dispde sobre a destinagdo dos recursos deles oriundos para o combate a
Covid-19, durante a vigéncia do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo
n°® 6, de 20 de margo de 2020; e altera a Lei n° 7.689, de 15 de dezembro de 1988, e a Lei n° 8.212,
de 24 de julho de 1991.”

303 Os acordos diretos encontram previsdo no artigo 107-A inserido pela Emenda Constitucional
114/2021 no Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias, determinando o §3° sua utilizagédo ao
credor de precatdrio ndo pago em razao das hipdteses deste dispositivo além das previstas no §11 da
Constituicdo Federal.
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credor em sua avaliagdo da vantagem do pagamento integral frente ao valor
resultante do desconto.

A segunda hipétese prevista no diploma consiste em acordos terminativos de
litigio traz como inovagao os parcelamentos anuais (art. 3°, §1°, Il a e b), viabilizando
que Administragdo Publica negocie em seu favor pagamentos em prazos mais
alongados. Ressalte-se que mesmo nesta hipétese o pagamento se dara mediante
precatorio no valor consolidado conforme as parcelas avencgadas, que serao
corrigidas a época dos pagamentos (art. 3°, §3°). De outra sorte, os dispositivos que
se referiam tanto ao presidente do Tribunal quanto ao pagamento em ano
subsequente ao acordo independente da data do transito em julgado (art. 3°, §§4° e
5°) foram vetados sob o fundamento de que permitiiam a negociagao de pagamento
antecipado de precatério3%4.

A Emenda Constitucional n® 113/2021, sem dispensar o requisitério, inseriu a
possibilidade de, através de transacédo resolutiva de litigio (artigo 100 §11 da CF), o
credor do valor em precatério quitar débitos parcelados ou inscritos em divida ativa
do ente federativo devedor, bem como de suas autarquias e fundacoes.

Assim, em que pese as sucessivas mudancgas realizadas pelo legislador e o
constituinte derivado no regime de pagamento dos precatérios, este permanece
como o modo de pagamento dos débitos da Administragdo Publica em juizo, mesmo
em se tratando de valores oriundos de autocomposicao.

O regime de precatorios constitui mais um elemento a delimitar o ambito da
confidencialidade em juizo, na medida em que o procedimento para sua expedi¢ao é
realizado pelos Tribunais, com base nos dados e calculos constantes dos autos
judiciais.

O pagamento de valores em favor da Administragdo Publica no cumprimento
de acordos judiciais diferem-se dos demais por envolverem uma conta bancaria
publica, ou depdsito judicial a disposi¢ao do juizo, mediante a exibigdo do respectivo
comprovante no processo. Contribuintes, servidores publicos, aposentados ou

pensionistas, em virtude dos estatutos proprios e da relagdo continua que tém com a

304 Vide as razbes do veto constantes da Mensagem n° 517, de 11 de setembro de 2020: “Os
dispositivos ensejam a possibilidade de promover o adiantamento, ainda que com desagio, de
despesas com condenagdes judiciais a serem arcadas pelo erario federal em curto e médio prazos, o
que dificultaria mensurar e aferir a evolugdo de despesas publicas. Ademais, ressalta-se a
necessidade de prestigiar a manutengcdo da organicidade e da seguranga do atual sistema de
pagamentos de condenagdes transitadas em julgado por parte de entidades e 6rgaos publicos.”
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administracdo publica, poderdo se valer de parcelamentos, consignagbes ou

descontos?®% em folha na forma de regulamentos ou leis especiais.

1.5.3.5 Moralidade

A moralidade administrativa exige uma maior higidez de principios em sua
atuacao do que para o particular. Assim, surge a questao pertinente a possibilidade
de determinados interesses, fulminados por uma suposta imoralidade, serem objeto
de autocomposicao.

Takahashi3%® aduz que ha compatatibilidade entre a solucido consensual e a
improbidade, desde que as negociagbes nado impliquem isen¢des das sangdes
previstas na Lei n® 8.492/92 (Lei de Improbidade).

Reupke ressalta haver autorizagdo legislativa na LINDB (Decreto-Lei n°
4.657/1942 na redagdo da Lei 12.376/2010) para negociagdo em agdes de
improbidade, em conformidade com a “nova administracdo publica dialégica, que
busca solugbes reais e compartilhadas com a populagéo” 3%7.

A mediagdo nas questdes discutidas administrativamente em paralelo as
agdes de improbidade passou a ser permitida na forma extrajudicial pela Lei de
Mediacao (art. 36, § 4°), mediante a anuéncia do juiz ou relator do processo. A Lei
n°® 12.850/13 ja disciplinava a delagéo premiada, e posteriormente a Lei n® 13.964/19
modificou o artigo 17, § 1°, da Lei de Improbidade, permitindo a celebragcdo de
acordo de nao persecugao civel. Os termos de ajustamento de conduta séo
celebrados pela administracado publica federal no ambito da Resolugcdo n® 179/2017
do CNMP.

A Lei n° 14.230/21 revogou a mera ofensa a moralidade dentre os atos de
improbidade (art. 4° da Lei n° 8.492/90), definindo a persisténcia naqueles que

atentem aos principios da administragcdo publica desde que violem deveres de

305 Vide, na esfera federal: artigo 46 da Lei n® 8.112/90, artigo 76 da Lei n® 8.237/91; §2° do artigo 2°
da Lei n° 9.469/97; artigo 3°, §2° da Lei n° 13.988/20.

306 TAKAHASHI, Bruno. A solugdo consensual de controvérsias e o art. 17, § 1°, da Lei de
Improbidade Administrativa. Revista dos Tribunais. v. 927, 2013. p. 30.

307 REUPKE, Erika Giovanini. Solugdo negociada e improbidade administrativa sdo incompativeis?
Uma analise atual da matéria. Portal da Justica Federal. Tribunal Regional Deferal da 42 regido. 2020.
Disponivel em: https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=pagina_visualizar&id pagina=2114.
Acesso em 20 mar 2021.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.230-2021?OpenDocument
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honestidade, de imparcialidade e de legalidade. A formula da configuracdo do ato
de improbidade passa a exigir a infringéncia a moralidade, principio administrativo
contido no artigo 37 da Constituigdo Federal, em conjugacdo com a inobservancia a
esses deveres.

A anadlise das relagdes entre estes sucessivos diplomas legais e suas
consequéncias juridicas transborda o objetivo deste trabalho. Contudo, importa
observar haver permissao legal para a autocomposi¢cao diante de questdes que, tem
tese, configurem ato de improbidade administrativa. Desta forma, atos que tratem
de ofensa a moralidade administrativa, conjugada ou ndo com os demais requisitos
para a configuragdo da improbidade, podem ser versadas em um procedimento
consensual no procedimento comum do CPC ou em outros procedimentos especiais

sob a observancia da norma especifica da Lei de Mediagao (art. 36 §4°).

1.5.3.6. Eficiéncia

Consoante o texto constitucional determina, a administragdo publica se rege
pela eficiéncia assim como por todos os principios instituidos no seu artigo 37.
Significa dizer que a atividade dos entes publicos rege-se por uma busca
econdmica, de maiores ganhos mediante menores gastos.

Para Watanabe, Santana e Takahashi, os principios constitucionais,
sobretudo o da eficiéncia, recomendam os métodos consensuais em juizo3%,

Brandao3®®® considera como consequéncia do principio na atividade
consensual em juizo a impossibilidade de a administragdo publica agravar sua

posicéo juridica.

308 WATANABE, Kazuo e SANTANA, Daldice e TAKAHASHI, Bruno. A solugdo consensual do
interesse publico. Democracia e sistema de justica : obra em homenagem aos 10 anos do Ministro
Dias Toffoli no Supremo Tribunal Federal. Tradugdo . Belo Horizonte: Férum, 2020. Acesso em: 5
jun. 2022, p. 344.

309 BRANDAO, Marcela Araujo da Nova. A consensualidade e a administragéo pablica em juizo. 2009.
Dissertacdao (Mestrado Profissional em Poder Judiciario) - Fundagdo Getulio Vargas. Rio de
Janeiro. 2009. p. 59: “Contudo, ha de se registrar também que a consensualidade em juizo ndo
permite a celebragédo e acordos que violem a regra constitucional de pagamento de dividas publicas
por meio de precatérios, bem como ndo representem no caso concreto vantagem para a
administragdo, por exemplo, vencedora da demanda e, portanto, sem interesse para a
composicdo, ja que o acordo ndo pode representar um agravamento de sua posi¢ao juridica”.
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Silva3'? analisa o conceito econémico de eficiéncia, porém reconhece a falta
de definicdo existente por “n&o ficar sempre claro se a Administracao deve adotar a
medida financeiramente mais vantajosa, ou se pode adotar qualquer medida em que
os beneficios compensem os custos”.

A situacgao, de evidente aferigdo pratica, quando processos judiciais perduram
anos na execugao de créditos infimos, € um forte argumento a busca pela
consensualidade com a administracao publica pela via da economicidade. Enquanto
as perdas de recursos publicos, estes indisponiveis por definicao, tornam necessaria
seu gasto vinculado a destinagao publica sob pena de recomposigéo pelos possiveis
responsaveis ou gestores, inexistem amplos estudos ou estatisticas acerca de tais
perdas ou mesmo ganhos potenciais decorrentes de agdes judiciais.

Todavia, conforme visto, é possivel o estabelecimento prévios de um design
de sistemas de disputas para a escolha de métodos adversariais ou consensuais

baseados em custos, expectativas de ganhos, e recursos disponiveis.

1.5.4 Confidencialidade versus publicidade

A confidencialidade é o principio inaugurado no sistema brasileiro pelas
politicas publicas para o Poder Judiciario (Res. CNJ 125/2010, Anexo lll, art. 1°), e
legalizado pelo diploma processual civil para a conciliacdo e a mediagéo (artigo 166)
e pela Lei de Mediagéo para as modalidades judicial e extrajudicial (art. 2°, VII).
Trataremos do nosso ponto de interesse, a mediagao judicial.

A publicidade adminsitrativa é principio tradicional, tratado pelo artigo 37 da
Constituicdo da Republica, cujo caput o estabelece para a generalidade das
relagbes administrativas, tendo os incisos e paragrafos seguintes tratado de
hipéteses pontuais.

Diversamente da disciplina da confidencialidade na arbitragem, a qual conta
com a opgao pela publicidade (§3°, artigo 2° da Lei de Arbitragem, na redagao da Lei
n® 13.129/2015), o CPC e a Lei de Mediag&o nado tratam da confidencialidade de

forma diferenciada em face da administracio publica.

310 SILVA, Gabriel Cozendey Pereira. In: Eficiéncia administrativa na Jurisprudéncia do STF: analise
critica e proposta conceitual. Rio de Janeiro: Ed.Vermelho Marinho, 2018. p. 74.
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A contrafagao dos principios €, portanto, um exame de constitucionalidade.

1.5.4.1 Constitucionalidade

Rodrigues?'!, Pinho e Nunes3'? apresentam, nas discussbes em torno da
conciliagao, a prevaléncia da publicidade na conciliagdo com a Fazenda Publica.
Assim como Pinho e Nunes, Souza®® opbe-se ao segredo para rejeitar a
confidencialidade nas transagdes judiciais com entes publicos sob o argumento de
ser inadmissivel a adocédo de critérios diferenciados em acordos e ser exigida
transparéncia.

A publicidade administrativa determina que todo ato administrativo deva ser
conhecido e registrado para possibilitar o controle posterior, e que conta com nova
regulamentacao da Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527/2011), a qual trata do
sigilo como excecéo (art. 39, 1).

A atividade publica, como notério, deve ser transparente para viabilizar o mais

amplo controle, e ainda para manter seus contornos democraticos. Atos produzidos

311 “No caso da Administracdo Publica, entretanto, a confidencialidade prevista no artigo 166 deve
ceder, via de regra, a publicidade, ja que esta é principio constitucional fundamental a incidir sobre a
Administracdo”. RODRIGUES, Marco Antonio. A Fazenda Publica no Processo Civil. Sao Paulo:
Atlas, 2016. p. 386.

312 “Porém, o instituto da mediagdo, embora confidencial, ndo pode ser secreto. Essa distingao
assume especial relevancia quando tomam parte no procedimento ou a Fazenda Publica ou érgaos
que defendem interesses coletivos em sentido amplo (difusos, coletivos ou individuais homogéneos).
Desse modo, ndo podemos perder de vista que, em hipétese alguma, a sua utilizagdo pode ser
admitida como forma de ilidir a transparéncia e a impessoalidade que devem sempre nortear o uso da
coisa publica. Além do mais, a mediagdo, como todos os outros meios de resolugdo de conflito,
guarda estrita correlagdo com os mais altos padrbes éticos de conduta”. PINHO, Humberto Dalla
Bernardina de; NUNES, Patricia Elael. A confidencialidade e suas peculiaridades no procedimento de
mediacdo envolvendo a Fazenda Publica. In: PINHO, Humberto Dalla Bernardina de; RODRIGUES,
Roberto de Aragao Ribeiro. Mediagdo e Arbitragem na Administragdo Publica. Curitiba: CRV, 2018.
p.15.

313 “Neste tipo de conflito, a confidencialidade somente pode ser excegdo, sendo a publicidade a
regra, seja por razbes de isonomia (ndo se admite que o Estado venha a adotar critérios
diferenciados para a celebragédo de acordos, que ndo tenham apoio claro na ordem juridica, seja por
razdbes de incremento no acesso a justica (as provas e estudos técnicos podem e devem ser
utilizados em processos semelhantes, reduzindo os custos e facilitando a tutela de direitos), seja por
razdbes de transparéncia na gestdo dos negocios publicos, ja que existem, sempre e
necessariamente, recursos e interesses publicos em jogo. Todos os acordos devem ser
homologados em juizo, sendo que aqueles celebrados na esfera administrativa sujeitam-se, com todo
e qualquer ato administrativo, ao controle judicial.” SOUZA, Luciane Moessa de. Mediagdo de
conflitos coletivos: a aplicagdo dos meios consensuais a solucdo de controvérsias que envolvem
politicas publicas de concretizagdo de direitos fundamentais. Belo Horizonte: Férum, 2012. p. 118.
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pelos agentes publicos no ambito interno seguem, via de regra, a publicidade
administrativa.

A atuagédo da administracdo publica no processo judicial ndo é tratada nas
disposi¢cdes pertinentes a publicidade administrativa, no artigo 37 da Constituicdo
Federal ou em seus paragrafos. A atividade publica preponderante em juizo é a
prestacdo jurisdicional pelo Estado-juiz; neste caso, a publicidade dos atos
produzidos no ambito do Poder Judiciario devem seguir as regras da publicidade
processual conforme o artigo 93, IX da Constituicao e sua disciplina pelo CPC.

O sistema juridico brasileiro garante a publicidade do processo, segundo a
férmula do artigo 5°, LX da Constituicdo Federal, segundo a qual este direito
fundamental pode ser apenas restringido “quando a defesa da intimidade ou o
interesse social o exigirem”. Os julgamentos devem ser publicos conforme o artigo
93, IX da Constituicdo, havendo excecdes “‘em casos nos quais a preservagao do
direito a intimidade do interessado no sigilo ndo prejudique o interesse publico na
informacgao”. A publicidade no processo é ainda norma fundamental processual (art.
8°e 11 do CPC).

A publicidade processual, portanto, ndo € irrestrita, sendo o direito de
consultar os autos restrito as partes e procuradores, cabendo ao terceiro solicitar ao
juiz nas hipoteses em que permitido o acesso (art. 189, §§1° e 2°). Algumas sessdes
autocompositivas, como as que tratem de questdes familiares, podem receber dupla
fundamentacgéo para restricbes a publicidade processual sendo resguardadas pela
confidencialidade e por segredo de justiga.

Nestes termos, a aplicagdo do regime de segredo de justica baseado na
intimidade das partes, em questdes de familia ou nos processos que versem sobre
arbitragem é determinado pelo CPC lei sem questionamentos sobre sua
constitucionalidade, constituindo igualmente norma fundamental processual (art. 11,
p. u. do CPC). A confidencialidade dos métodos consensuais consiste em excegao
a publicidade processual prevista no artigo 189 do CPC, a semelhanga das
hipéteses de segredo de justica. O exame dos limites da confidencialidade na
mediacao e conciliagdo deve observar, inicialmente, sua constitucionalidade, vide os
requisitos necessarios, consistentes na defesa da intimidade e do interesse social ou
publico.

Principios sdo mandamentos de otimizacdo e, portanto, seus conflitos néo

impde a invalidagcdo de outro, prevalecendo o que tiver preponderancia sobre a
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situagdo concreta3'4. Principios opostos, como s&o a publicidade a a
confidencialidade, exigem o exame das regras que |lhes conferem concretude3'® e
revelam as opg¢des do legislador afastando previamente qualquer conflito.

Salvo3'®, reconhecendo que o principio da publicidade administrativa no é
absoluto, defende sua prevaléncia sobre a confidencialidade, recomendando que as
partes “se coloquem de maneira franca e candida para a resolugdo do conflito” em
favor da accountability. Outrossim, temos que descordar da ilustre doutrinadora,
pois a atuacdo franca das partes em sede de mediag¢do, ainda que cooperativa,
tampouco podera ser tida como desinteressada ou altruista diante da administragéao
publica. Os individuos engedrardo estratégias com vistas a ampliar suas chances
de ganho em uma negociagao, conforme a teoria dos jogos.

Uma das estratégias possiveis em mediagao é ter acesso as informagdes na
sessao autocompositiva para se beneficiar na fase instrutéria. A confidencialidade é
que, justamente, garantira uma atuacdo dos individuos de forma cooperativa e de
boa-fé, permitindo que o didlogo mais livre permita que as propostas cheguem a
uma zona de possivel acordo. Para o individuo a protecdo maior a intimidade nas
negociagdes tem o potencial de reverter em ganho estratégico para a administragao
publica, e possivelmente em eficiéncia administrativa através da mediacgao.

Cunha invoca a confidencialidade quanto ao debate na sessao de mediacao

em que participe a administragdo publica, ressalvado o registro da motivagdo e do

314 Este é o conceito de Robert Alexy, eu assim se pronuncia em caso de conflito: Se dois principios
colidem — o que ocorre, por exemplo, quando algo é proibido de acordo com o outro, permitido-, um
dos principios tera que ceder. Isso nao significa, contudo, nem que o principio cedente deva ser
declarado invalido, nem que nele devera ser introduzida uma clausula de excegdo. Na verdade, o
que ocorre € que um dos principios tem precedéncia em face do outro sob determinadas condicdes.
Sob outras condigbes, a questdo da precedéncia pode ser resolvida de forma oposta.” P. 93. ALEXI,
Robert. Teoria dos Direitos fundamentais, Silva, Virgilio Afonso (trad.). Malheiros. Sao Paulo, 2008
315 Sobre este ponto, ha a interessante licdo de Humberto Avila: “Conexa a essa questdo esta a
concepgao doutrinaria largamente difundida no sentido de que descumprir um principio € mais grave
que descumprir uma regra. Em geral o correto é o contrario: descumprir uma regra € mais grave que
descumprir um principio. E isso porque as regras tém uma pretensdo de decidibilidde que os
principios ndo tem: enquanto as regras tém a pretensao de oferecer uma solugdo proviséria para um
conflito de interesses ja conhecido ou antecipavel pelo Poder Legislativo os principios apenas
oferecem razdes complementares para solucionar um conflito futuramente verificavel.” AVILA,
Humberto. Teoria dos principios — da definicdo a aplicagdo dos principios juridicos, malheiros, Sao
Paulo, 2007, P. 90.

316 SALVO, Silvia Helena Picarelli Gongalves Johnsom Di. Mediagdo na Administragdo Publica
Brasileira: o desenho institucional e procedimental. Sdo Paulo: Almedina, 2018. p. 93, na qual
menciona a Lei de Acesso a Informacédo por ter representado “um avancgo inestimavel para a cultura
de transparéncia na Administragdo Publica e € uma ferramenta poderosa de controle social sobre o
gerenciamento de conflitos na Administragdo Publica”.
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resultado em caso de acordo. 37 O autor ndo trata da concepgéo de “procedimento
de mediacao”, termo adotado tanto pelo CPC quanto pela Lei de Mediacdo para
alargar o ambito da confidencialidade.

Merece ser ressaltado que a vontade da administracdo publica comeca a ser
construida antes da sessdo através de procedimentos administrativos formais,
gerando documentos unicamente para viabilizar o consenso. Todavia, a publicidade
do processo administrativo, determinada pela Lei n°® 9.784/99, é flexibilizada em
alguns setores.

Existem ainda excegdes criadas por regras expressas por fundadas em
principios ou razdes diversas, como a prote¢ao da Lei de Informacédo aos dados de
carater sigiloso (artigo 25) ou de carater pessoal (artigo 31). A Lei de Licitagbes (Lei
n°® 14.133/2021) torna sigiloso o valor de referéncia para os licitantes (art. 24), o que
pode ser justificado pelo interesse do 6rgdo administrativo em negociar melhores
valores, e excepciona o sigilo aos 6rgaos de controle interno e externo (art. 24, 1). O
principio da eficiéncia administrativa nesta hipotese, em sentido econdmico,
portanto, restringe a publicidade administrativa em licitagao.

Todavia € mister ressaltar que, em qualquer hipétese, os termos do acordo
nao serdo secretos para terceiros se a sua divulgagdo for exigida por lei ou
necessaria para o cumprimento do acordo (art. 30 da Lei de Mediagdo) - como
parece ser 0 caso do controle administrativo e da expedi¢ao de precatorio.

Outras normas tratam de informagdes protegidas ou em sigilo em detrimento

da ampla publicidade no ambito administrativo. A Lei Geral de Protecdo de Dados

317 “0 conteudo das sessdes de mediagdo e conciliagdo é sigiloso, mas o resultado e a motivagao da
Administragao Publica sdo publicos e devem ser divulgados. O processo judicial é publico. Todos os
atos sao publicos. Mas as conversas, os debates, a negociacéo travada na sessdo de mediagao sao
confidenciais. Nao obtida a autocomposigdo, segue o procedimento, todo publico, mas as conversas
nao podem ser divulgadas, sob pena de inviabilizar qualquer negociagéo. Obtida a autocomposigao,
ai serdo divulgados o resultado e a motivagdo do Poder Publico. O que importa é o resultado: houve
ou nao autocomposi¢édo. Se ndo houve, é irrelevante saber o que se conversou. Se houve, devem ser
divulgados o resultado e a motivagéo, como, alids, esta no enunciado 36 do Férum Nacional do Poder
Publico. A sessao de mediagao ou de conciliagdo é confidencial, tal como estabelece o art. 30 da Lei
13.140, de 2015. Se as conversas ou informagdes forem registradas de algum modo e apresentadas
em processo judicial ou arbitral, ndo devem ser admitidas (Lei 13.140/2015, art. 30, § 2°). E ilicita a
prova que atente contra a confidencialidade. Nao estdo abrigadas pela confidencialidade as
informacgdes relativas a ocorréncia de crime de agao publica; a confidencialidade ndo afasta o dever
de prestacao de informacgdes as autoridades fazendaria. Enfim, a confidencialidade é medida que se
impde durante as sessdes de mediagéo e conciliagdo de que participa a Fazenda Publica.” CUNHA,
Leonardo Carneiro. Justiga multiportas: mediagdo, conciliagdo e arbitragem no Brasil. Revista
ANNEP de Direito Processual. v. 1, n.1, 2020. p. 157-158.
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(Lei n° 13.709/2018), baseada na autodeterminagéo informativa®'® e de aplicagéo
horizontal aos mais diversos sistemas, resguarda o tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis, inclusive pelo poder publico (art. 23). O CNJ estabeleceu
um Grupo de Trabalho para viabilizar sua aplicagdo no dmbito do Poder Judiciario
através da Recomendacgao n° 73/2020 e, dentre as medidas pretendidas, pode-se
exemplificar a anonimizagéo dos julgados disponiveis para consulta, de modo que a
identidade das partes seja preservada. Esta norma reforca que os dados sobre as
pessoas a estas pertencem, e ndo as instituicdbes que porventura as catalogam, e é
aplicavel a todos os Tribunais. Dados pessoais podem surgir nas informagdes
prestadas durante o processo judicial, atraindo a incidéncia da norma.

A doutrina se refere a areas distintas de aplicacdo da publicidade e da
confidencialidade3'®. De fato, a confidencialidade n&o importa em submeter todo o
processo judicial ao segredo de justica como previsto nos incisos do artigo 189 do
CPC. A ata de audiéncia usualmente € publica, o mediador capacitado nao fara dela
constar as informagdes resguardadas pela confidencialidade, assim como todos os
demais atos do processo judicial submetido a medi¢cdo permanecem abrangidos pela
publicidade processual. A confidencialidade protege apenas o procedimento da
mediacao e da conciliagao.

O processo judicial que tenha passado por sessdo autocompositiva
continuara sendo publico, assim como os processos administrativos que antecedem
e sucedem o acordo judicial de que participe o agente publico. Portanto, o dever se
segredo se impde apenas sobre fatos, dados e manifestagdes versados na
audiéncia autocompositiva, que constituem objeto da confidencialidade, e n&o afeta
o controle dos atos administrativos de forma absoluta, conforme sera adiante

averiguado.

318 Denominagao utilizada pela doutrina vide a ligdo de Alexandre Liborio Dias Pereira, Professor da
Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra. O “direito a autodeterminagéo informativa” na
jusrisprudéncia portuguesa: breve apontamento. Ars luris Salmanticensis, v. 5, 2017. p.27-30. O
comité Europeu de Protecdo de dados regulamentou a Regulagdo 2016/679/EU do Parlamento
Europeu através da diretiva 05/2020.

319 “De fato, o principio da confidencialidade ndo exclui o da publicidade processual, pelo fato de que
ambos possuem areas distintas de aplicagédo, devendo a confidencialidade se sobrepor, tdo-somente,
a sessao autocompositiva realizada durante o processo judicial, enquanto a publicidade diz respeito
ao processo como um todo”. GUTIERREZ, Daniel Mota; NOBREGA, Adriano César Oliveira. A
confidencialidade nas sessbes de conciliagdo: o aparente conflito entre publicidade e sigilo
processual. Revista Eletrénica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva, n.37, 2019. p. 20.
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Cunha ressalta que, a falta de maiores diferencas em lei, a Lei de Mediacao é
aplicavel a conciliagdo naquilo que estipular a mediagdo judicial®®, portanto, o
regime da confidencialidade e suas excec¢des. A Lei de Mediacao é lei especial ao
tratar da autocomposi¢cao em juizo e, segundo as regras de conflitos entre leis tera
prioridade sobre a Lei de Acesso a Informacg&o, que trata da generalidade das
relagbes publicas dos poderes — sem tratar de processo judicial no seu teor, que
encontra regramento especifico de normas fundamentais processuais e direitos
fundamentais.

Referente a mediagcdo em conflitos ambientais, seara que envolve a
administragdo publica, Colombo3®?' entende serem confidenciais as sessdes
conjuntas e individuais entre mediadores e partes para propiciar alternativas para a
resolucao, porém ressalva serem regidos pela publicidade “o acordo que definiu as
regras da mediagédo; o conteudo dos documentos técnicos/pareceres e do acordo
final”.

Em todo o caso, o conflito entre os principios da confidencialidade e da
publicidade devem se dar sem a anulagdo de seus nucleos minimos. A
compatibilizagdo da publicidade administrativa e processual se faz mediante a
afericdo do interesse social que a flexibiliza segundo o artigo 5°, LX da Constituicdo
Federal.

A solugao pacifica de controvérsias é principio fundamental da republica, e
sua aplicagao se requer internamente assim como em suas relagdes internacionais

(art. 4°, VIl da CF). A determinacdo de estimulo sempre que possivel a solugao

820 “A |egislagdo brasileira é a Unica a fazer essa diferenga entre mediador e conciliador. Na verdade,
a diferenca estaria nas técnicas utilizadas. S6 que a intermediacdo de uma autocomposi¢do usa
técnicas variadas, a depender da postura das partes envolvidas, do grau de magoas reciprocas entre
elas, do nivel de conhecimento que tém, do perfil psicolégico, a revelar a existéncia de maior ou
menor ansiedade na solugdo do problema etc. Em casos em que haja vinculo anterior, é natural
haver magoas ou maiores sentimentos envolvidos, mas as técnicas destinadas a eliminar essas
magoas e angustias ou a diminuir sentimentos reciprocos que repulsa e animosidade podem ser
utilizadas também em casos em que nao se verifique vinculo anterior entre as partes, mas estas tém
perfil psicolégico que exige a adogédo daquelas técnicas. Tudo esta, portanto, a depender do tipo de
problema e, sobretudo, do perfil dos envolvidos na disputa. De todo modo, ndo ha como recusar a
existéncia de textos normativos que impdéem a diferenga entre a mediacdo e a conciliagao,
estabelecendo diversas técnicas contributivas para a obtengdo da autocomposicdo. A Lei 13.140, de
2015, trata apenas da mediagao, ndo mencionando a conciliagdo. Suas regras devem aplicar-se
igualmente a conciliagédo, pois as diferencas entre mediagao e conciliagdo ndo séo tdo acentuadas,
variando a adogao de algumas técnicas, a depender das pessoas envolvidas e do objeto da disputa
havida entre elas.” CUNHA, Leonardo, Carneiro da. Justica multiportas: mediagdo, conciliagdo e
arbitragem no Brasil. Revista ANNEP de Direito Processual, v. 1, n.1, 2020. p. 155-156.

821 COLOMBO, Silvana Raquel Brandler. O principio da confidencialidade na mediagéo de conflitos
ambientais no Brasil. Revista Catalana de Dret Ambiental, v. 10, n. 1, 2019. p. 29.
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consensual dos conflitos se dirige ao Estado-juiz e ao Estado-administragao (art. 3°,
§2° do CPC). A colaboragéo junto aos métodos consensuais também é baseada em
normas fundamentais processuais (arts. 3°, §3°, 4° e 6° do CPC).

Preservar a confidencialidade da mediagdo judicial, portanto, significa
estimular a qualidade das tratativas e aumentar as possibilidades de consenso,
segundo a autonomia das vontades das partes. A confidencialidade favorecera, por
exemplo, a atuacdo do procurador que formula proposta mediante concessdes da
parte contraria, enquanto sua iniciativa nao for utilizada pelo juizo como fundamento
para o provimento total de mérito a favor do particular. A inobservancia da
confidencialidade em hipétese semelhante inviabilizaria toda a atividade consensual
da administragdo publica enquanto parte, pois diante da repeticdo de matérias
versadas haveria o risco de se causar uma atuacdo automatica e econdmica das
procuradorias em apresentar contestagédo a generalidade dos processos.

Diante do exposto, tem-se que a publicidade administrativa ndo € uma
panacéia que sirva a toda e qualquer situagdo que envolva a administracdo publica,
mas ao contrario, estara presente como principio geral excepcionado por normas
especiais. A confidencialidade insere-se harmonicamente no sistema do codigo
junto a publicidade processual, e sua aplicagao veda estratégias das partes que tém
acesso aos dados das outras na parte inicial da instrugdo, a sua garantia reforga
portanto a colaboragcao entre as partes em prol do consenso.

A luz, portanto, dos fundamentos normativos e faticos, resta configurado o
interesse social em excepcionar a publicidade processual e a publicidade
administrativa pela confidencialidade na mediag¢ao e conciliagao judiciais.

1.5.4.2 Controle administrativo, transparéncia e confidencialidade

A confidencialidade resguarda o procedimento e dados das negociagbes na
forma dos incisos do artigo 30 da Lei de Mediagdo, contudo, ndo parece que seja
possivel afastar o controle orgamentario da administragdo publica. E necessaria
uma averiguagao da compatibilidade entre os institutos.

A economia gerada pelo consenso tem o potencial de trazer ganhos

significativos para a administragado publica por ser um litigante de massa. Assim,
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mediante um planejamento orgamentario a administragdo publica pode antever
rendas e despesas e desenvolver um desenho de disputas institucional, que
contemple condenacgdes judiciais e pagamentos oriundos de acordos homologados
em juizo. N&o ha dados sobre a realizagdo de semelhante planejamento em
qualquer esfera de governo. O planejamento orgamentario, contudo, teria a
potencialidade de contemplar uma estratégia compativel com a atuagcdo da
administragao publica enquanto grande litigante. A atividade consensual em juizo,
portanto, sofreria o primeiro controle em esfera administrativa, isenta portanto da
confidencialidade.

O controle administrativo da atividade consensual em juizo continua passivel
de ser realizado nas autorizacbes prévias das procuradorias para formular
propostas, o que na esfera federal é disciplinado pela Lei 9.469/97. As propostas e
documentos levados ao procedimento autocompositivo, sdo de conhecimento da
administracdo publica e portanto, sdo passiveis de controle administrativo antes
mesmo de serem apresentados em juizo. Deste procedimento administrativo prévio
destinado a formular a vontade administrativa de conciliar deve fixar a motivagao do
consenso. O interesse na confidencialidade, todavia, persiste, impondo-se este
dever aos demais participantes do procedimento, perante terceiros e juizos arbitral e
judicial. A parte que recebe a proposta sabedora de que o juiz natural ndo tem
conhecimento sequer de sua formulacdo tem na confidencialidade o incentivo para
cooperar no procedimento.

A confidencialidade que continua a resguardar as informagdes apresentadas
pelo particular versadas no procedimento autocompositivo nos termos do artigo 30
da Lei de Mediagao, perante terceiros e juizos arbitral e judicial. Significa que o
procurador ou preposto da administragdo ndo podera se reportar as informagdes
obtidas na mediagao judicial para suas alegacoes.

Entretanto, ndo ha como se evitar que ambas as partes, e no caso, a
administracdo publica, passe a agir conforme os novos dados obtidos em
decorréncia de sua participagdo na autocomposi¢cdo. O dever de confidencialidade
se impde as partes pois elas passam a ter conhecimento direto de informagdes na
sessao autocompositiva. As partes sdo, portanto, detentoras deste novo
conhecimento e devem manter segredo sobre ele.

O procurador publico é o representante, por exceléncia, da administracéo e,

embora ndo lhe seja dado pleitear ao juizo o julgamento conforme o que for
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veiculado no procedimento consensual, como componente da formacédo da vontade
administrativa em processo administrativo tem a possibilidade de fazer constar em
registros internos o que tiver observado para justificar a atuagdo administrativa
futura. Entender de forma diferente significaria tratar de forma nao isonémica em
juizo ndo apenas a administragdo publica, mas todo ente coletivo ou pessoa juridica
que se faca representar em sessao autocompositiva.

Os processos da administragao publica em juizo devem resguardar o sigilo
das propostas e demais documentos expostos com o unico fim do consenso e,
acaso nédo haja acordo entre as partes, o processo judicial deve seguir com
instrucdo probatéria independente do que tiver ocorrido nesta fase processual. Nao
ha noticias que tenha havido controle administrativo nesta hipotese, antes ou depois
do advento do principio da confidencialidade.

Isto porque a inocorréncia do acordo n&o gera dispéndio direto, contudo,
pressupondo que o ndo-acordo gere o interesse do controle orgamentario, ao agente
administrativo ainda é viavel o registro do que entender conveniente em processo
administrativo, segundo a Lei de Acesso a Informacao.

Realizado o acordo, se ambas as partes entenderem conveniente podem
registrar o que for convencionado em ata. Rodrigues destaca ser “questionavel se
toda e qualquer autocomposicdo precisa de confidencialidade”3?2. A
confidencialidade, conforme ja explorado, € sujeita a renuncia de ambas as partes, o
gue nao aniquila as situagbes em que o agir estratégico as beneficiaria — incluida a
prépria Administragcao Publica. Desta forma, caberia o consenso com o particular no
sentido de dispensar a confidencialidade.

O controle posterior interno e externo - a cargo dos tribunais de conta, podera
aferir a economicidade da politica consensual levada a efeito pelo Estado conforme
os resultados financeiros em escala que gerem os sucessivos acordos individuais,
Ou mesmo os coletivos.

A principio, ademais, os fatos e propostas que surgirem durante a
autocomposig¢ao nao inviabilizam o controle do dispéndio publico decorrente do
acordo realizado.

Ressalte-se ainda que a Lei de Mediagado tratou pela primeira vez da

mediagcdo nas formas judicial e extrajudicial, tratando ainda da Administragao

322 RODRIGUES, Marco Antonio. A Fazenda Publica no Processo Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2016. p.
386.
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Publica sem excepcionar a confidencialidade. Neste sentido, a renuncia a
confidencialidade, entendida como uma vantagem para a Administragdo Publica
como parte do processo apta a Ihe gerar ganhos, pode constituir uma indevida
disponibilidade do patriménio publico.

Enquanto litigante de massa, a administragao publica, representada por seus
procuradores, participa de reunides interinstitucionais realizadas entre grandes
litigantes e os nucleos permanentes de métodos consensuais de solugao de conflitos
dos Tribunais (art. 7° da Resolugdo CNJ n° 125/2010); portanto € aconselhavel que
este 6rgdo se informe sobre os parametros gerais de propostas a serem veiculadas
para fins da formulagdo do desenho de disputas organizado no ambito do Tribunal.
Mas em todo o caso ndo lhe sera licito conhecer previamente o teor da proposta
para cada processo individualizado.

A confidencialidade na conciliagcdo e mediacao visa precipuamente a protecéo
das informacdes e tratativas trazidas pelas partes na sessdo em face do juiz que
julgara a causa, bem como de informag¢des mais amplas a terceiros — que, em ultimo
caso, deverao se valer a publicidade processual nos moldes do artigo 189 do CPC e
do seu §2°.

Alcancado o consenso entre as partes e firmado o acordo, problema nao ha
que documentos, alegagcdes e negociagdes sejam anexados ou registrados em ata
para a fiscalizagdo do juiz quanto a sua validade ao homologar, ou para o amplo
controle interno ou externo dos 6rgaos administrativos.

Diante da Lei Geral de Acesso a Informacdo na hipotese de dispéndio
financeiro ou tutela dos direitos fundamentais (artigos 7°, VI, 8° e 21), o agente
publico podera pretender expor e registrar suas motivacbes e subsidios. Neste
caso, todavia, podera fazé-lo mediante a concordancia da parte contraria ao
excepcionar a confidencialidade, ou mesmo obedecer ao comando legal mediante o
registro em procedimento administrativo interno.

O interesse na transparéncia imediata do procedimento de mediagao para fins
democraticos cede ao fundamento politico dos métodos consensuais, pertinente na
participacdo da decisao pelos proprios interessados e terceiros imparciais. Estes
sdo os eleitos pela lei para atuarem em prol do principio participativo. Colombo323

323 COLOMBO, Silvana Raquel Brandler. O principio da confidencialidade na mediagéo de conflitos
ambientais no Brasil. Revista Catalana de Dret Ambiental, v. 10, n. 1, 2019. p. 30: “Apesar da
protecdo das informagdes produzidas nesta fase, é recomendavel que seja comunicada ao exterior
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recomenda, quanto as mediagbes ambientais, a divulgacdo de uma sintese dos
resultados da sessado autocompositiva mediante a anuéncia das partes.

O juiz natural exercera, como em qualquer acordo, o controle da boa-fé e do
respeito a ordem publica do acordo. Decorre desta fiscalizacdo — natural da
atividade jurisdicional para constituir um titulo executivo judicial - na afericdo de
documentos e negociagdes disponiveis e, se concluir por alguma violagcdo aos
principios que ultrapasse os limites do transacionavel pelo ente publico, podera
deixar de proceder a homologacdo. Por outro lado, admitir que as informagdes,
justificagcdes e declaragbes orais registradas sejam utilizadas indevidamente como
provas que nio sao — pois ndo foram produzidas em suas presencga — resultardo em
desrespeito ao contraditério e, ainda, a imparcialidade do magistrado.

Apesar da lei ndo ressalvar a aplicagao do principio da confidencialidade
nesta hipétese, temos que, alcangado o fim da sessao autocompositiva — promover
0 consenso —, apos sua homologagao cessam as razdes do agir estratégico proprias
da negociagdo, bem como as questbes pertinentes a produgdo de prova sob
contraditério ou ao contagio da imparcialidade do magistrado.

A atuagdo de magistrado em centro judiciario, sem jurisdicdo para o
julgamento da demanda, escapa a fundamentacdo da confidencialidade na
imparcialidade; desta forma o juiz coordenador que tenha contado com as
informacdes confidenciais durante o procedimento podera analisa-las quando da sua
homologacao. Nao sendo homologado o acordo, o magistrado deve zelar para que
sejam suprimidas as informagdes confidenciais antes de encaminhar os autos para o
juizo natural onde sera processado e julgado.

A excecdo de documentos publicos — constantes de bancos de dados
publicos ou que seriam em todo o caso possam ser passiveis de consulta na forma
da Lei de Acesso a Informacdo e da Lei Geral de Protecdo de Dados -, os dados
oriundos da sessao autocompositiva ndo poderdo ser analisados e utilizados por
terceiros, ainda que para controle, ou por magistrados para fundamentar sentenga

de mérito diante do principio da confidencialidade.

uma sintese dos resultados da sessao conjunta mediante anuéncia das partes.(...) Em sintese, o que
justifica a publicidade é a garantia do direito de acesso a informagao como condigédo ao
conhecimento, participagédo e controle da sociedade em relagdo ao que foi acordado”.
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CONCLUSOES
Capitulo 1
1. Incorporados ao procedimento civii comum, a mediacdo e da

conciliagdo abandonam o carater alternativo oriundo da justiga coexistencial,
passando a constituir mais uma porta para o acesso a justica — direito fundamental
que, traduzido na norma processual fundamental do artigo 3°, afasta quaisquer
duvidas quanto a legitimidade dos métodos consensuais em juizo.

2. A cultura da sentenca é um fenbmeno descrito em diversos sistemas
processuais, em diferentes épocas e tendo diversos antecedentes, representando
um dado importante no estudo da adogdo dos métodos consensuais no sistema
juridico brasileiro, dado ser caracteristico da civil law a busca do acertamento da
verdade.

3. A utilizacdo dos métodos consensuais pela administracao publica € um
capitulo a parte da cultura da sentenga diante do dogma da indisponibilidade do
interesse e do patriménio publicos.

4. A busca pela pacificagdo social através dos métodos consensuais —
quando adequados - apresenta vantagens com relagdo aquela alcangada através da
jurisdicao tradicional, e o desafio apontado pela ciéncia processual € a manutencgao
de suas caracteristicas diante de sua introdugéo no processo.

5. Parte do potencial de crescimento da utilizaggo de métodos
consensuais passa hecessariamente pelo case management aplicado pelos
magistrados em suas competéncias, prestigiando o modelo legal e de acordo com
as potencialidades locais, bem como por um design de sistema de disputas
formulado, em cooperacédo, entre a administragdo publica na figura de seus 6rgaos e
representacdes judiciais e o Poder Judiciario no cumprimento da politica nacional
para os métodos consensuais em juizo.

6. O direito brasileiro abragou o principio cooperativo como demais paises
de civil law, a exigir de partes e magistrado uma atuagcédo consonante com o
contraditério participativo, € o cumprimento de deveres em prol do processo justo.

Além dos deveres ha liberdades: este impulso compartiihado proporciona
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legitimidade democratica com amplas possibilidades de aprimorar a tutela

jurisdicional.

7. O sentido do novo principio cooperativo € tornar a busca da solucéo de
mérito um objetivo comum, ndo estando mais a cargo do impulso oficial unicamente.
Opera na dimensao processual, ndo apresentando qualquer carga material orientada
ao consenso entre as partes.

8. A comunidade de trabalho introduzida pelo processo cooperativo
adotado pelo CPC impbe deveres a todos os atores processuais, fundamentados na
boa-fé, na adequada duragdo do processo, no contraditorio, na ampla defesa e no
acesso a justica.

9. O papel do magistrado diante das normas fundamentais do processo civil e da
politica nacional de solugdo consensual de conflitos no poder judiciario € de
gestor e supervisor do processo, do planejamento e das negociagbes que serao
travadas por conciliadores e mediadores.

10. O dever de cooperagao do magistrado implica a consulta as partes,
auxilio e exposicdo das razdes de decidir quanto a utilizacdo dos métodos

consensuais.

Capitulo 2

11. Apesar de baseado o procedimento civii comum em audiéncias de
conciliacdo ou mediagao realizadas no procedimento comum antes da resposta do
réu, a expressao constante da parte final do dispositivo — “inclusive no processo
judicial” — deixa claro que os esforgos para alcangar solu¢gdes amigaveis devem
transbordar a atividade em juizo. Alguns exemplos se encontram na atividade dos
advogados quando da consulta da parte para o ajuizamento; nos inquéritos civis
processados no ambito do Ministério Publico; nas audiéncias pré-processuais que
poderao se converter em processos judiciais, ou nas tentativas extrajudiciais de
mediacao enquanto pendente de julgamento o seu objeto. S&o ocasides em que se
exige, por forga da norma fundamental processual, uma atuagdo conforme a boa-fé
processual direcionada ao estimulo reciproco aos métodos consensuais.

12. A norma processual fundamental (art. 3°, §2° do CPC) que determina
ao Estado a promocgao consensual dos conflitos dirige-se a todas as esferas de

poder, inclusive ao Estado-Administracdo em juizo.
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13. A adogdo de meétodos consensuais ndo se limita a uma postura
cooperativa no processo judicial, e requer fomento, planejamento e estimulo para
que ocorra (artigo 3° §3° do CPC). Estas medidas compreendem desde a
capacitacdo de mediadores até o estabelecimento de um case management
mediante a colaboragdo entre magistrado e demais atores do processo.

14. A boa-fé é imprescindivel a mediagdo, mesmo no ambito do exercicio
de direitos subjetivos.

15. A parte que comparece a sessao autocompositiva de forma
desinteressada no acordo age em prol do principio cooperativo. A troca de
informacdées no ambiente ético da mediacdo fundamenta-se na cooperacao.
Igualmente fazem parte do ambito colaborativo flexibilizagbes e negociacdes
procedimentais realizadas entre as partes.

16. A manifestacao positiva a sesséo do artigo 334 do CPC, e em qualquer
caso quanto ao acordo, se inserem no ambito da dispositividade.

17. A possibiidade de designagdo de sucessivas sessoes
autocompositivas, e mesmo de uma uUnica sessao que nao resulte consenso
demonstra a auséncia de coincidéncia entre métodos consensuais e celeridade,
sendo mais provavel uma aproximacgao destes a duracdo razoavel do processo.
Tais hipoteses séo justificadas pelo objetivo de solugdo pacifica dos conflitos (artigo
3° §§2° e 3° do CPC, predambulo da Constituicao Federal e seu artigo 4°, VII).

18. O fundamento politico dos métodos consensuais justifica a participagao
de conciliadores na justica e das partes na decisdo como expressdes democraticas,
relacionando-se ao contraditério participativo do processo e a isonomia
caracteristica dos métodos consensuais.

19. O CPC apresenta-se como um sistema coerente de normas, sendo
compativeis a publicidade processual e a confidencialidade da mediagéo.

20. A oralidade no processo, principalmente em seu sentido estrito, bem
como a imediatidade, estao intrinsecamente relacionadas aos métodos consensuais
por promoverem a comunicagdo entre as partes e viabilizarem a utilizacdo de
técnicas negociais pelo mediador.

21. Diversamente de suas caracteristicas no processo inquisitorial, no qual
objetiva a busca da verdade, a oralidade no ambito dos métodos consensuais

favorece o carater cooperativo processual.



161

22. A informalidade dos métodos consensuais aplica-se a administragao
publica em juizo deste o sistema dos juizados especiais federais (Lei n°
10.259/2001), porém encontra limites nas indisponibilidades processuais como o
sistema de pagamentos através de precatério ou requisicdo de pequeno valor.

23. A imparcialidade do mediador impede uma atuacdo pré6 ou contra-
administracdo, devendo manter suas opinides a salvo de suas atitudes, mesmo
diante de demandas repetitivas.

24. A decisdo informada pressupde o exercicio da autonomia da vontade,
que vem a ser um principio basilar dos métodos consensuais, favorecendo as partes
enquanto a o principio da pacificagao social impde-se de forma mais pronunciada ao
Estado-Administracédo e ao Estado-Juiz por corresponder a uma norma fundamental
processual diretamente dirigida (artigo 3°, §2° do CPC) e também uma politica
publica.

25. A confidencialidade abrange todo o procedimento da mediagédo, nao
apenas a sessao autocompositiva. Mediadores submetem-se a dever de sigilo
profissional, e se equiparam a servidores publicos para fins penais.

26. O sentido subjetivo da confidencialidade determina que n&o se informe
sobre o procedimento consensual a qualquer terceiro que dela nao participe, e se
impde a partes, representantes, mediadores e seus auxiliares.

27. A confidencialidade é oponivel ao magistrado como garantia de sua
imparcialidade, bem como para favorecer a comunicacao entre as partes, o carater
cooperativo e a geracado de melhores op¢des de acordo.

28. O sentido objetivo da confidencialidade inclui declaragbes, propostas
ou promessas, reconhecimento de fatos, manifestacbes quanto a propostas e
documentos preparados unicamente para o procedimento da mediagao (artigo 30,
§1° da Lei 13.140/2015), ndo abrangendo documentos publicos.

29. A confidencialidade ndo é absoluta, sendo passivel de dispensa por
ambas as partes ou por aquela que assim manifeste expressamente, por exemplo,
mediante proposta por petigcdo nos autos.

30. As excecgdes legais a confidencialidade s&o estritas e expressamente
previstas, ndo comportando analogia a normas de outros sistemas. Tais excegdes a
confidencialidade nao se referem subjetivamente a administragdo publica em juizo.

31. Tampouco as excegdes legais a confidencialidade tratam, em seu

sentido objetivo, de mediagdes que envolvam o interesse publico, direitos coletivos
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ou politicas publicas, em que pese haver amplo debate cientifico em torno da
questao por possivel enfraquecimento democratico.

32. A administragao publica, como litigante de massa por exceléncia tem
amplas possibilidades de utilizagdo dos métodos consensuais em juizo a seu favor
em termos econdmicos, 0 que é passivel de aferigdo e planejamento, conforme um
design de sistema de disputas que vislumbre eficiéncia e economicidade.

33. A conciliagdo e a mediagao judiciais sao institutos de ampla aplicagao
pela Administragcao Publica, tanto por constituirem parte de uma politica publica para
solugdo adequada de conflitos no poder judiciario, quanto pelo amplo arcabougo
legal que prevé desde a mediagdo extrajudicial entre instituicdes publicas, e estas e
particulares, até as formalidades das autorizagdes administrativas para realizagao de
acordos judiciais.

34. O nosso sistema de tratamento de demandas repetitivas baseado na
suspensao dos processos em todas as instancias ndo considera espagos para uma
abordagem consensual. Acaso levada a cabo, uma concepgao consensual em
massa no Brasil redundaria na adogao de teses dos julgamentos repetitivos como
parametros para acordos, ou mesmo o0s entendimentos adotados reiteradamente ou
consagrados em sumulas.

35. Os principios administrativos nao impossibilitam, a priori, a atividade
consensual da administragdo publica, sendo possivel manter a observancia da
indisponibilidade do interesse publico diante da economicidade do acordo, de modo
a manter a eficiéncia administrativa.

36. E ampla consensualidade da administracdo publica em acordos em
que nao exista verdadeira transacdo por nao envolverem qualquer concessao da
administragao publica. Nesta hipétese incluem-se as reparagdes de ilegalidades da
prépria administracao.

37. A vontade da administragdo publica imprescinde de procedimento
administrativo préprio para a sua apuracido, e se envolver qualquer das hipoteses
elencadas no artigo 30, §1° da Lei de Mediagao deve ser compreendido o inicio do
procedimento de mediacgéo para fins de confidencialidade.

38. A realizagdo de acordo na hipdtese de grande probabilidade de
subumbéncia da administracdo deve ser precedida de um estudo fundamentado a

respeito destas chances e da economicidade do acordo.
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39. A isonomia administrativa impde que propostas sejam disponibilizadas
com base em critérios objetivos para todos os particulares em determinadas
situacgdes.

40. Apesar de baseado o procedimento civii comum em audiéncias de
conciliacdo ou mediagao realizadas antes mesmo da resposta do réu, grandes
litigantes, como a Administragdo Publica, tém tido a oportunidade de ajustar sessbes
de mediacgao pré-processuais, consideradas aquelas realizadas antes da distribuicao
da agdo ao juizo natural, ou mesmo de manifestar desinteresse na sesséo
autocompositiva do artigo 334 quanto a determinadas matérias previamente perante
0s nucleos permanente dos tribunais.

41. A consolidacdo da vontade institucional, contraria ao consenso em
determinadas matérias, tem resultado na dispensa da sessao autocompositiva do
procedimento comum mesmo quando o particular manifeste interesse.

42. A confidencialidade favorece a troca de informagcbes de forma
cooperativa entre a administragao publica e o particular no processo judicial e, ao
estabelecer uma zona de possivel acordo entre as partes, garante o sucesso nas
negociagdes em termos de pacificagdo social. Nestes moldes, a confidencialidade &
mais que uma mera regra de admisséo de prova.

43. Sao diversas as excecdes a publicidade administativa a corroborar a
confidencialidade na mediagdo como medida que favorega a negociagdo, como o
sigilo do valor de referéncia instituido pela Lei de Licitagdes (Lei n° 14.133/2021,
artigo 24) e a Lei Geral de Protegédo de Dados (Lei n® 13.709/2018, artigo 23).

44. A mediagdo judicial tem sua confidencialidade conjugada
harmonicamente com a publicidade processual, que €& referida no texto
constitucional eminentemente as sessdes de julgamento (artigo 93, IX e artigo 5°, LX
da Constituicdo da Republica).

45. A busca da eficiéncia administrativa (artigo 37, caput da Constituicao
da Republica) enseja a restricdo legal da publicidade processual mediante a
confidencialidade na mediagao judicial.

46. A confidencialidade €& principio informativo da mediagcdo e da
conciliagcdo judiciais, excepcionando a publicidade processual e da publicidade
administrativa. Embora a confidencialidade possa ser flexibilizada, eventuais
renuncias em diferentes aspectos objetivos devem ser expressamente acordadas

pelas partes.
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47. O controle administrativo posterior continua possivel mesmo diante da
confidencialidade na mediacdo judicial, atuando sobre os termos do acordo e sua
execucgao.

48. A atividade consensual da administragcdo publica na justica federal,
com amplas possibilidades de crescimento, demonstra ndo existir 6bice a demandas
que envolvam direitos imbuidos de carater publico, como os previdenciarios.

49. Os centros judiciarios representam o eixo de confidencialidade na
mediacdo com a administracdo publica, distanciando as informagdes colhidas no
procedimento do juizo natural.

50. O presente trabalho, portanto, recomenda que a administragdo
publica atue como grande litigante que €, apurando probabilidades de sucesso ou
perda nos processos judiciais em que € parte, de modo a planejar um design de
sistema de disputas que lhe confira ampla possibilidade de negociar de forma ampla
mediante confidencialidade em seu sentido subjetivo ou objetivo na mediagao

judicial.
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