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RESUMO

ROBAINA, C. M. V. “Sem trabalho ndo, vocé ndo € nada”: Adoecimento pela
aposentadoria como produto do sentido do trabalho alienado. 2022. 167 f. Tese
(Doutorado em Servico Social) - Faculdade de Servigco Social, Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

A presente tese trata do adoecimento pela aposentadoria como um produto do
sentido do trabalho alienado. O aumento da expectativa de vida da populacéo
brasileira, articulado com o acesso ao emprego formal e a previdéncia social por
parcela dos trabalhadores, ampliou o tempo em que se vive na condicdo de
aposentado. Entretanto, viver mais ndo significa viver melhor. Interpdem-se ai
questdes materiais e subjetivas. Buscou-se fundamento teérico na tradicado marxista
para desvelar as determinacdes do adoecimento na aposentadoria, orientada pela
hip6tese de que o mesmo paradigma que impde ao trabalhador o sentido do trabalho
como sofrimento, contraditoriamente interdita seu prazer na aposentadoria e se
expressa na forma de adoecimento do trabalhador. Dito de outro modo, que o sentido
do trabalho (compreendido como forca de trabalho em movimento submetida a
terceiros para produzir bens e servicos), localizado no emprego e tomado como
medida de valor do homem frente a sociedade, seja um fator adoecedor quando na
auséncia destes condicionantes. Partiu-se de uma experiéncia de Programa de
Preparacdo para Aposentadoria, na oOtica de saude do trabalhador, onde
aposentadoria e adoecimento se entrecruzavam, favorecendo 0 surgimento da
hipétese. Para investigacao desta tese realizou-se pesquisa de natureza qualitativa,
com aposentados de diferentes ramos de producdo, selecionados a partir da livre
escolha de seus sindicatos, utilizando-se para isso de entrevista semiestruturada, por
via remota em razédo da pandemia da covid-19. Para efeito deste estudo considerou-
se 0 processo de aposentadoria, compreendido entre 0 momento em que ela surge
como opc¢ao concreta, a tramitacdo formal e o pés-aposentadoria. Da mesma forma,
adoecimento foi utilizado para designar o sofrimento que perdura no registro subjetivo
do trabalhador, coincidindo ou ndo com a classificacdo médica. O roteiro e analise das
entrevistas privilegiaram trés eixos basicos: se o processo de aposentadoria causou
desconforto, adoecimento ou algum sofrimento, qual o sentido do trabalho expresso
pelos entrevistados e como o trabalhador explica este sofrimento. Optou-se por um
meétodo de exposicado dos resultados que prioriza 0 protagonismo dos trabalhadores
aposentados, em consonancia com o principio da salude do trabalhador da “néo
delegagéo”. Seus achados indicam a pertinéncia da hipotese, embora a natureza do
estudo n&o permita considera-los conclusivos. Pretende-se que suas contribuicdes
favorecam outros estudos e metodologias de intervencdo dos diversos setores que
tem o campo do trabalho como matéria, em particular aos sindicatos enquanto sujeito
coletivo de defesa dos interesses de classe dos trabalhadores, e a saude do
trabalhador, que tem restringido a atencéo aos agravos a forca de trabalho ativa, tendo
por horizonte acdes politico-pedagogicas e estratégicas de desvelar os sentidos do
trabalho junto aos trabalhadores.

Palavras-chave: Aposentadoria. Adoecimento. Sentido do trabalho. Subjetividade.

Saude do trabalhador.



ABSTRACT

ROBAINA, C. M. V. “Without work, you are nothing”: lliness due to retirement as a
product of the meaning of alienated work. 2022. 167 f. Tese (Doutorado em Servi¢co
Social) - Faculdade de Servico Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro, 2022.

This thesis deals with illness due to retirement as a product of the meaning of
alienated labor. The increase of life expectancy of the Brazil's population, combined
with accessto formal employment and social security by a portion of workers, has
extended the time spent in retirement. However, living longer does not mean living
better. There, material and subjective questions arise. Theoretical foundation was
sought in the Marxist tradition to unveil the determinations of illness in retirement,
guided by the hypothesis that the same paradigm that imposes on the worker the
meaning of work as suffering, contradictorily prohibits his pleasure in retirement and is
expressed in theform of illness of the worker. In other words, that the meaning of work
(understood as a labor force in movement submitted to others to produce goods and
services), locatedat work, and taken as a measure of man's value “vis-a-vis” society, is
a sickening factorwhen in absence of these conditions. It started with an experience of
the Retirement Preparation Program, from the perspective of worker's health, where
retirement and illness were intertwined, favoring the emergence of the hypothesis. For
the investigation of this thesis, a qualitative research was carried out, with retirees from
different branches of production, selected from the free choice of their unions, using a
semi-structured interview, through virtual means, due to the pandemic of Covid-19. For
the purpose of this study, the retirement process was considered, between the moment
when it appears as a concrete option, the formal procedure and the post-retirement
period. Likewise, illness was used to designate the suffering that persists in the
worker's subjective record, whether or not it coincides with the medical classification.
The script and analysis of the interviews focused on three basic axes: if the retirement
process caused discomfort, illness or some suffering, what is the meaning of the work
expressed by the interviewees and how the worker explains this suffering. We opted
for a method of exposing the results that prioritizes the protagonism of retired workers,
in line with the principle of worker health of “non-delegation”. Their findings indicate the
relevance of the hypothesis, although the nature of the study does not allow them to
be considered conclusive. It is intended that their contributions favor other studies and
intervention methodologies in the various sectors that have the field of work as a
subject, in particular unions as a collective subject of defense of workers' class
interests, and worker's health, which has restricted attention to potential harm to the
active workforce, with a view to political-pedagogical and strategic actions to unveil the
meanings of work along with the workers.

Keywords: Retirement. Illiness. Work sense. Subjectivity. Worker's health.



RESUMEN

ROBAINA, C. M. V. “Sin trabajo no, no eres nada”: Padecimiento por jubilacion como
producto del sentido del trabajo enajenado. 167 f. Tese (Doutorado em Servico
Social) - Faculdade de Servico Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro, 2022.

La presente tesis trata de la enfermedad por jubilacion como producto del
sentido del trabajo enajenado. El aumento de la expectativa de vida de la poblacion
brasilefia, combinado con elacceso al empleo formal y a la seguridad social de una
parte de los trabajadores, extendio el tiempo de jubilacién. Sin embargo, vivir mas
no significa vivir mejor. Alli se interponen cuestiones materiales y subjetivas. Se
buscé fundamento tedrico en la tradicibn marxista paradevelar las determinaciones
de la enfermedad en la jubilacion, guiado por la hip6tesis de que el mismo paradigma
gue impone al trabajador el sentido del trabajo como sufrimiento, contradictoriamente
veta su placer en el retiro y se expresa en forma del padecimiento del trabajador. En
otras palabras, que el significado del trabajo (entendido como fuerza de trabajoen
movimiento sometido a terceros para producir bienes y servicios), ubicado en el
empleo, y tomado como medida de valor del hombre frente a la sociedad, es un
enfermizo factor cuando en ausencia de estas condiciones. Se parti6 de una
experiencia de un Programa de Preparacionpara la Jubilacién, desde la perspectiva
de la salud del trabajador, donde se entrelazaron jubilacion y enfermedad,
favoreciendo el surgimiento de la hipotesis. Para la investigacion deesta tesis se
realizd una investigacion cualitativa, con jubilados de diferentes ramas productivas,
seleccionados de la libre eleccibn de sus gremios, mediante entrevista
semiestructurada, por medio remoto, debido a la pandemia del Covid-19. Para efectos
de esteestudio se considerd el proceso de jubilacion,comprendido entre el momento
en que aparececomo opcién concreta, el trdmite formal y el periodo posterior a la
jubilacién. Asimismo, se utilizé enfermedad para designar el sufrimiento que perdura
en el registro subjetivo del trabajador, coincidiendo o no con la clasificacién médica.
El guion y andlisis de las entrevistasse centraron en tres ejes basicos: si el proceso
de jubilacién generé malestar, enfermedad o algun sufrimiento, cual es el sentido del
trabajo expresado por los entrevistados y como el trabajador explica este sufrimiento.
Optamos por un método de exposicion de los resultados que prioriza el papel
protagénico de los trabajadores jubilados, en linea con el principio de “no delegacion”
de la salud del trabajador. Sus hallazgos indican la pertinencia de la hipotesis,
aunque la naturaleza del estudio no permite considerarlos concluyentes. Se pretende
que susaportes favorezcan otros estudios y metodologias de intervencion en los
diversos sectores que tienen por objeto el campo del trabajo, en particular los
sindicatos como sujeto colectivo de defensa de los intereses de clase de los
trabajadores, y a la salud del trabajador, lo que anda restringiendo la atencién a los
agravios a la fuerza de trabajo activa, con vistas al horizonte acciones politico-
pedagdgicas y estratégicas para develar los sentidos del trabajo junto a los
trabajadores.

Palabras clave: Jubilacién. Enfermedad,Padecimiento. Sentido de trabajo.
Subjetividad. Saluddel trabajador
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INTRODUCAO

Viver da aposentadoria € um fato socialmente recente no Brasil considerandoo
aumento da expectativa de vida da populacdo, em combinacdo com as geracdes que
puderam desfrutar da conquista do emprego formal e dos marcos legais da
previdéncia social. Este acontecimento expressa a materializagdo de um conjunto de
lutas da classe trabalhadora, em diferentes dimensdes da vida social, mas é também
(e por isso) um espaco pleno de contradi¢cdes.

Se o dominio do ser social sobre a natureza possibilitou ao homem? viver mais
tempo, ndo necessariamente significou a garantia de viver bem?. Da mesma forma,
se foi possivel conquistar o direito de reduzir o tempo de trabalho em relacéo ao tempo
de vida, isto também ndo assegurou o gozo do tempo livre como o fruir das demais
dimensdes da vida social®. Interpdem-se ai questdes materiais e subjetivas. Se este
tempo de vida “extra” apds o tempo de retirada do trabalho é objeto de acirrada disputa
da luta de classes, o0 modo de ser do ser social forjado politica e culturalmente pelo
sistema capitalista, também condiciona as possibilidades do viver aposentado.

O presente estudo, sistematizado e intitulado “Sem trabalho nédo, sem trabalho
vocé ndo € nada”: Adoecimento pela aposentadoria como produto do sentido do
trabalho alienado, se dedica a desvelar as determinagbes do adoecimento na
aposentadoria como expresséo do sentido do trabalho alienado.

O interesse pelo tema nasce da nossa experiéncia profissional decorrente da
insercdo como assistente social em um servico de saude do trabalhador de uma
instituicdo publica, onde tornara-se recorrente o atendimento a trabalhadores cujas
demandas evidenciavam uma associacao entre aposentadoria e adoecimento. A partir

de um longo processo de investigacao e sistematizagéo construiu-se um programa

1 Neste trabalho nao se utilizara a linguagem de género quando se referir ao género humano,
entretanto isto de modo algum significa negar a linguagem como signo cultural, que na atualidade
ainda expressa uma dominanciamasculina, de carater sexista. Sequer representa a intencdo de
referenda-la, mas apenas uma submisséo a linguagem formal. Deste modo, quando houver aluséo a
homeml/trabalhador estamos nos referindo tanto aos homens quanto as mulheres, inclusive no que
tange aos sujeitos da pesquisa. O tratamento no feminino s6 sera utilizado para tratar de pessoas
especificas que podem/devem ser identificadas, ou quando a alteracdo do género desrespeitaria a
fala literal do sujeito.

2 Uma condicé@o que esta dada por um modo especifico de relagdes sociais.

3 E preciso de antem&o aclarar que ainda que a aposentadoria seja uma conquista de classe dos
trabalhadores ante o capital, ela ndo representa a libertacédo do trabalhador individual das relacdes
sociais calcadas na exploracdo. Ela se constitui, tdo somente, numa limitacdo do tempo de submisséo
do trabalhador ao consumo direto de sua forca de trabalho pelo capitalista.
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interdisciplinar voltado a preparacdo para aposentadoria hos marcos da saude do
trabalhador, tendo como ponto de partida os interesses dos trabalhadores atendidos.

S&o muitas as evidéncias no cotidiano quanto a intimidade entre aposentadoria
e sofrimento psiquico/estados patolégicos. A observacdo empirica da rotina dos
servicos, frequentemente com dados nao sistematizados pelos profissionais que lidam
com a forca de trabalho, tem sugerido esta articulacéo. Particularmente, a depressao,
sindrome do péanico, dependéncia quimica e, inclusive suicidio, tem sido relatados
como deflagrados apdés a aposentadoria. Entretanto, tais ocorréncias tém sido
justificadas por uma gama de fatores que comumente localizam no préprio sujeito a
génese de seus sofrimentos.

Os setores que atendem trabalhadores proximos a aposentadoria, em geral
servigos de gestao de pessoas, vém pautando a necessidade de trabalhar o tema com
este segmento, mesmo quando ndo o associam diretamente com o adoecimento.
Numerosas instituicbes vém implantando programas de preparacdo para
aposentadoria, cuja demanda social ja foi, inclusive, elevada a condi¢do de previsao
legal, como no Estatuto do Idoso, por exemplo (BRASIL, 2003).

Entretanto, os servicos de saude do trabalhador, I6cus a priori desta articulacéo
(adoecimento/trabalho/aposentadoria), ndo possuem registros ou estatisticas sobre
estas ocorréncias em razdo de seu campo de atuacéo referir-se ao trabalhador na
ativa, centrados na vigilancia e protecdo aos agravos a saude destes. O que ha de
problematico nesta centralizacdo € que ela obscurece que o aposentado continua a
viver do produto do seu trabalho, ou seja, seu pertencimento de classe (ROBAINA,
2019).

Assim, para o campo da saude do trabalhador o desafio é o de transcender as
demandas diretas por saude na sua vinculagcdo exclusiva com o trabalho ativo.
Embora esta afirmacéo pudesse parecer uma redundancia numa formacao social em
que se vive essencialmente da venda da prépria forca de trabalho, ela tem uma
dimenséo paradigmatica.

O presente estudo se impde o desafio de tratar a aposentadoria como
fenbmeno complexo, pleno de mediacdes, e como dimenséo inversa ao trabalho no
que se refere ao emprego da forca de trabalho. Na base desta proposicdo esta a
hipotese de que o mesmo paradigma que impde ao trabalhador o sentido do trabalho
como sofrimento, contraditoriamente penhora seu prazer na aposentadoria e vem a

se expressar na forma de adoecimento do trabalhador individual. Dito de outro modo,
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o sentido do trabalho (localizado no emprego, quando a forca de trabalho esta em
movimento, submetida a terceiros para produzir bens e servicos), é tomada como a
medida do valor do homem frente a vida e a sociedade, constituindo-se o fator
adoecedor quando na auséncia destes condicionantes.

O suporte tedrico que se pretende desenvolver neste estudo objetiva evidenciar
gue como o produto final do trabalho n&o pertence ao trabalhador, mas ao capitalista
gue comprou sua forca de trabalho (alienagéo), a ele parece que sua identidade de
trabalhador existe somente enquanto esta forga esta em movimento.

Nesta 6tica, a no¢ao da aposentadoria como limitacdo da exploracao direta fica
subtraida e cede lugar a explicac6es de ordem pessoal para justificar este desprazer,
perde-se 0 sentimento de pertencimento.

Para uma breve nocdo do estado da arte quanto a tematica elencamos dois
trabalhos que se dedicaram a comparar producfes académicas neste campo e seus
achados.

Em 2013 Panozzo e Monteiro publicaram um estudo intitulado “Aposentadoria
e saude mental: uma revisao de literatura”, preocupados com a producéo académica
frente a relevancia da relacao entre a desvinculacao das atividades profissionais com
a saude mental dos trabalhadores, diante de um cenario mundial em que o aumento
da expectativa de vida permite “um prolongamento em torno de 20 anos do tempo em
que o individuo permanece na condicdo de aposentado, representando um periodo
expressivo de sua vida” (PANOZZO; MONTEIRO, 2013, p. 200). A pesquisa
considerou artigos e trabalhos académicos do periodo compreendido entre 2006 a
2011, publicados na base de dados LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe
de Informacédo em Ciéncias da Saude), SciELO (Scientific Eletronic Library Online),
MEDLINE (MedicalLiteratureAnalysisandRetrieval System Online), Web of Science,
Web of Knowledge-ISI e AcademicSearch Premier. Inicialmente foram encontrados
1797 estudos com estes descritores.

Agregou-se a pesquisa o0 banco de teses e dissertacfes da Capes, tanto para
as bases nacionais quanto internacionais, considerando o mesmo lapso temporal.
Foram localizadas 06 dissertacdes de mestrado e 03 teses de doutorado na producao
nacional e 21 estudos nas bases internacionais com estes descritores. Destes, apenas
02 estudos brasileiros relacionavam-se ao tema da pesquisa.

Os autores informam ainda que nos sites https://tel.archives-

ouvertes.fr/index.php e www.phddata.org/search.php nenhuma pesquisa com estes
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descritores foi localizada. Aplicados os critérios de inclusédo e excluséo, deste universo
de publicacbes em lingua portuguesa, inglesa e espanhola, apenas 28 estudos
puderam ser utilizados para efeito da referida revisdo. A categorizacdo destas
pesquisas resultou na identificacdo de: a) 05 estudos relacionados a qualidade de vida
e satisfacdo com a aposentadoria; b) 07 artigos sobre preparacéo para aposentadoria;
c) 04 estudos sobre expectativase perspectivas frente a aposentadoria; d) 02 artigos
sobre envelhecimento; e) 10 artigos relacionados as consequéncias da aposentadoria
para a saude.

Embora a sintese das pesquisas das demais categorias visitadas pelo referido
estudo tenham fornecido elementos para o interesse central de nosso estudo, é
importante enfatizar a insuficiéncia de investigacdes sobre o adoecimento no pés-
aposentadoria.

Panozzo e Monteiro (2013) concluem destes estudos que:

Ao comparar os resultados por tematicas, observou-se que a mais estudada
relacionou-se as consequéncias da aposentadoria para a saude. Este fato
proporcionou maior compreensdo do processo de transicdo, do periodo
imediatamente anterior e do periodo posterior aaposentadoria, bem como da
interferéncia dessa fase na salde dos protagonistas, no momento de vida em
gue a desvinculacdo do trabalho esta prestes a acontecer ou ja se efetivou.
As pesquisas apontam que a idade do sujeito na ocasido da aposentadoria
pode influenciar nas repercussfes sobre sua salde mental e sugeriram que
continuar vinculado a alguma atividade de trabalho pode ser benéfico a saide
de pessoas de mais idade (p. 207).

Salientam ainda a escassez de artigos com foco na dimens&o mais psicologica
da aposentadoria e uma predominancia de abordagens sobre os aspectos da saude
fisica e questdes econbmicas, e destacam a necessidade de novos estudos em busca
de entendimento do problema: “Depois de ter acesso a cerca de 1800 artigos
encontrados nas bases de dados, somente 28 tratavam especificamente do tema da
relacdo entre aposentadoria e saude mental” (PANOZZO; MONTEIRO, 2013, p. 207).

Antunes e Moré (2016) realizaram uma revisao integrativa da producéo
cientifica brasileira buscando identificar estudos que correlacionassem aposentadoria
/ saude do idoso / saude do trabalhador, publicados no periodo de 2004 a maio de
2015, nas bases de dados SciELO e LILACS. A partir destes descritores foram
identificadas 82 publicacfes que, submetidas aos critérios de incluséo e excluséo,
reduziram-se a 20 artigos. O método de pesquisa utilizado associou os descritores em
pares, mediados pela expressdo AND (aposentadoria AND saude do idoso;
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aposentadoria AND saude do trabalhador; satde do idoso AND saude do trabalhador),
resultando em 12 artigos que tratam da relagcéo entre aposentadoria e saude do idoso,
05 artigos associando aposentadoria e saude do trabalhador* e 03 vinculando salide
do idoso e saude do trabalhador.

Os autores, com base nos dispositivos legais que associam a orientacédo para
aposentadoria a promocao e prevencdo de saude, consideram que o estudo acerca
da aposentadoria esta vinculado a saude do idoso e a saude do trabalhador ja que “a
vivéncia deste periodo ndo ocorre de forma isolada, mas se interliga, entre outros
fatores, a sua trajetoria profissional e as diferentes etapas que compdem o ciclo de
vida” (ANTUNES; MORE, 2016, p. 250).

Destaca-se para Antunes e Moré (2016) o numero restrito de publicacdes
cientificas acerca destes temas no Brasil, frente ao crescente processo de
envelhecimento populacional e da urgéncia de respostas as demandas deste

fendbmeno. Ademais:

Averiguou-se, também, que os trabalhos analisados ndo discutem o
fendbmeno da aposentadoria de forma ampliada, no sentido de considerar a
complexidade dos fatores psicologicos, sociais e culturais que nele estéo
envolvidos. Percebeu-se uma énfase nas questdes de cunho econdmico,
enfatizando o beneficio previdenciario em vez da inter-relacdo dos processos
objetivos e subjetivos que coexistem nessa experiéncia. Chama a atengéo o
fato de que foi localizada apenas uma producdo que parte dos estudos de
aposentadoria para discutir aspectos relacionados a saude, o que permite
guestionar se os trabalhos nessa area tém marginalizado, em certa medida,
o didlogo com a perspectiva da saude, privilegiando outros aspectos
(ANTUNES; MORE, 2016, p. 256).

Em que pese os limites do recorte do campo de investigacdo destas pesquisas,
parece-nos seguro afirmar que a inexpressividade das produ¢des académicas sobre
o tema revela um campo casto de exploracdo. Assim sendo, € plausivel considerar
gue este fato atribui a este estudo um carater exploratorio, razao pela qual optou-se
por trabalhar o tanto quanto possivel com os depoimentos originais dos trabalhadores
gue fizeram parte da pesquisa que embasa esta tese.

Para situar o objeto buscou-se identificar os elementos estruturais que

conformam a relacdo Capital X Trabalho, modelos de gestdo do trabalho, com

4 Vale observar que deste grupo de artigos dois tratam de aposentadoria por invalidez e outros dois
também versam, ainda que nao exclusivamente, sobre esta modalidade de aposentadoria. O quinto
artigo apresenta um estudo de caso de suicidio de um pré-aposentado e do “siléncio institucional”
frente ao sofrimento deste trabalhador e seu perfil workaholic (ANTUNES; MORE, 2016, p.255).
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importante destaque para a histérica relacdo entre producdo, processo de
trabalho/aposentadoria e satude-doenca.

O recorte para andlise do objeto de estudo privilegiara as determinac¢des sociais
da relacdo saude-doenca dos trabalhadores aposentados, portanto, consideramos
que o referencial tedérico marxista € o que atende as exigéncias para seu
aprofundamento.

Por esta otica, pode-se afirmar que o sofrimento e o adoecimento ndo séo a-
histéricos. Entretanto, € fundamental que se faca de antemao uma distincdo entre
sofrimento pelo trabalho e o desgaste para a realizacdo da tarefa. A psicodinamica
nos ensina que trabalhar € usar de si para vencer a resisténcia do mundo objetivo
para a execucdo da tarefa (DEJOURS, 2004), o que implica naturalmente num
desgaste.O que denominamos aqui como sofrimento decorre das relacbes sociais
implicadas neste fazer. Igualmente imperioso € qualificar o conceito de adoecimento,
uma vez que a expressao sugere uma categorizacao da medicina anatomopatoldgica,
validada por protocolos e registrada no Coédigo Internacional de Doengas (CID)
gue, como veremos, expressa um conjunto de interesses das condicdes objetivas da
producdo naquele momento historico. Apesar disto, insistimos no uso da expressao
porque ela nos permite a interpelagdo com campos com o0s quais se pretende dialogar.
Adoecimento entdo sera utilizado aqui como o sofrimento que perdura no registro
subjetivo do trabalhador, coincidindo ou ndo com a classificacdo médica.

A apresentacdo metodoldgica das diferentes fases do estudo, desde a escolha
do tema, objeto, construcdo do arcabouco tedrico, instrumental a ser utilizado para a
pesquisa de campo e andlise de seus resultados, sdo parte do processo de
aproximacao sucessiva da realidade e constante redirecionamento de sua apreenséao,
como é o processo de produgdo do conhecimento lembrando Minayo (1994). A
processualidade desse estudo foi constituida, portanto, de etapas que se
retroalimentaram na busca de complementagéo e aprofundamento do tema.

Por se tratar de estudo com seres humanos, foi necessaria a aprovacado no
Comité de Etica da Uerj, sob processo n° 38883320.8.0000.5282 e parecer n°
4.380.509 cumprindo as exigéncias das normas vigentes e compromisso com 0s
trabalhadores, sujeitos da pesquisa.

Para desvelar o complexo contido na realidade investigada e capturar seu
movimento, o presente estudo realizou aproximacdes continuas ao seu objeto,

instigado pela empiria, pela realidade caotica. De uma experiéncia do cotidiano
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profissional, ja aludida, ascendeu a dimensdo tedrica para desvendar o0s
condicionamentos do concreto, a partir da investigacao dos significados das relacdes
sociais e institucionais, retornando ao plano do real para orientar os projetos de
intervencao.

Efetivada a acdo, submeteu-se seus resultados e as novas questbes
emergentes ao filtro da analise para conhecimento mais rigoroso de suas sujeicoes,
que volta a retroalimentar a acdo em ato continuo®. A hipétese deste estudo emerge
justamente deste processo de sucessivas reaproximagoes.

Esta tese consiste em uma ampliacdo do campo de interesse, do plano local
para o mais geral, em busca do aprofundamento das determina¢des universais.
Recorre ao singular através de entrevistas com trabalhadores aposentados de ramos
de producéo diversos, selecionados a partir da livre escolha de seus sindicatos, para
gue sejam analisados a luz da teoria.

A opcéo por acessar os trabalhadores aposentados por meio de seus sindicatos,
sujeitos coletivos, tem também a intencdo de retirar o debate do plano da
individualidade e conferir-lhe o status de questéo coletiva.

Deste modo, o0 método de exposicdo da tese parte do real (experiéncia local),
ascende ao teorico (busca das determinacdes universais), e retorna ao concreto
pensado e ampliado — seguindo a cronologia de como nosso ensaio com a tematica
se efetivou. Deste movimento, surgem novas provocac¢fes tedricas para as quais se
buscou elucidacbes e outras tantas que carecem de novas investigacbes, 0 que
confere a este estudo um carater provisoério, ndo conclusivo, como cabe aos estudos
da realidade. Espera-se que os elementos tratados na tese possam atribuir relevancia
ao problema e avalizar um aprofundamento desta temética, suscitando investimentos
académicos neste campo.

Assim sendo, esta tese esta organizada em trés capitulos, antecedido por esta
secao que visa introduzir o leitor ao debate que é produzido nas sec¢fes posteriores,
situando-o ainda quanto ao objeto de estudo e sua hipoétese, e se conclui na secéo
intitulada Consideracdes Finais. Os referidos capitulos estdo organizados da forma
como se descreve a seguir.

O primeiro capitulo objetiva resgatar a experiéncia profissional que deu origem

5 Evidentemente, estes momentos nédo se dao de forma estanques, etapistas. A descri¢cao se
apresenta deste modo para imprimir uma forma didatica a exposicao.
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as inquietacdes que culminaram na formulacdo da hipétese que ora apresentamos.
Ele se constitui numa breve sistematizacdo critica do processo de constituicdo e
desenvolvimento de um programa voltado a servidores préximos a aposentadoria a
partir da oOtica da saude do trabalhador. Buscou-se problematizar o contexto
institucional em que ele se concretiza, as forcas institucionais em presenca, 0s
caminhos escolhidos para investigacdo da realidade, sua fundamentacédo tedrico-
metodoldgica, seus avangos, as limitagdes identificadas e o papel exercido pelo
assistente social. Em particular, o capitulo apresenta a diversidade de sofrimentos
insuspeitos dos trabalhadores vinculados a aposentadoria, revelados ao longo de
suas participacées no programa, o que deu sentido constituir-se como uma acdo em
saude do trabalhador.

No segundo capitulo, que estad organizado em quatro subsecdes, buscou-se
empreender uma analise tedrica, pautada na tradicdo marxista, que auxiliasse a
captura das determinacdes do adoecimento pela aposentadoria. Para tanto, envidou-
se esforgos para apreender o trabalho como categoria central para o ser social e sua
determinacdo na producdo de sentidos, trabalhando com trés tipificacdes
paradigmaticas de sentido do trabalho: como sofrimento, como resisténcia e como
emancipacao. Busca a contribuicdo da Psicodindmica do Trabalho para entender a
dimensdo do prazer no trabalho e o confronto da sua centralidade com a
aposentadoria.

Sinaliza a contribuicdo da educacdo e da cultura, em suas diferentes
dimensdes, para a formacdo de um determinado sentido do trabalho. Discorre sobre
o envelhecimento na sua articulagdo com a aposentadoria, enquanto recurso de
protecdo social, no contexto do capitalismo periférico. Apresenta as particularidades
de género frente ao sentido do trabalho alienado, sinalizando elementos historicos
estruturais que diferenciam em relacdo ao mundo - objetivo e subjetivo - do trabalho
do homem, ainda que tais particularidades ndo se constituam objeto desta tese. Por
fim, trata como o capital, através do modelo de gestao do trabalho toyotista, captura a
subjetividade do trabalhador com graves consequéncias para a sua saude mental no
contexto da aposentadoria. Tal arcabouco tedrico d4 amparo a tese de que o sentido
do trabalho alienado pode ser uma via de elucidacdo do adoecimento na
aposentadoria pela auséncia do trabalho.

No terceiro capitulo apresentou-se preliminarmente o processo de construcao

da investigacdo que da embasamento ao presente estudo, suas limitacbes, as
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alternativas construidas para alcancar seus objetivos e 0s passos para apreensao do
real.

Assim, buscou-se compreender teoricamente a categoria cotidiano, uma vez
que é nessa dimensdo que se ambienta nosso objeto de estudo, para que fosse
possivel investigar a identificacdo de sofrimento em razdo do processo de
aposentadoria e sua relacdo com o sentido do trabalho, a partir da experiéncia
concreta de trabalhadores aposentados. Esclareceu-se ainda que, frente a inUmeras
limitacGes para se construir um nexo de causalidade direta entre o sentido do trabalho
alienado e o adoecimento pela aposentadoria, optou-se por estabelecer trés eixos
norteadores para a pesquisa, de natureza qualitativa: se o processo de aposentadoria
causou desconforto, adoecimento ou algum sofrimento; qual o sentido do trabalho
expresso por estes trabalhadores e se ele se articula com o referido sofrimento; e
como o trabalhador o explica. Compreendeu-se que estes elementos permitiriam a
verificacdo das bases da hipbtese proposta, cuja articulacdo é passivel de ser
efetivada a partir do arcabouco tedrico oferecido.

Uma vez situado o processo de realizacdo da pesquisa, o capitulo apresenta o
gue a investigacdo da realidade nos ofereceu, considerando os eixos norteadores
explicitados. Sua construcao baseou-se na andlise que parte dos depoimentos literais
dos trabalhadores entrevistados, que assumem protagonismo no capitulo, ndo apenas
por sua conducdo textual, mas também por terem sido indicadores de novas
categorias analiticas. Visa apresentar ao leitor o perfil dos sujeitos da pesquisa, a
ocorréncia de sofrimento no processo de aposentadoria (que considera o periodo de
tomada de decisdo pela saida do trabalho, a tramitacdo legal e o pos-carreira), o
sentido da aposentadoria produzido neste processo, algumas breves consideracoes
acerca das mulheres entrevistadas e outras notas sucintas, mas nao menos
relevantes. Nao obstante, manteve-se a atencdo as referéncias feitas pelos
trabalhadores a figura do sindicato e da saude do trabalhador. Buscou-se neste
capitulo analisar os elementos da empiria a partir dos filtros da teoria visitada, dando
inteligibilidade a estes fendmenos, procurando levar o leitor a compreensédo das
articulacdes que nos permitem sustentar a hipotese central do estudo.

A Ultima secdo apresentou as consideracdes finais, a partir da anélise dos
resultados da pesquisa baseados na fundamentacéo tedrica, na relacdo com os
objetivos propostos, mas também nos limites da investigacéo e do contexto do proprio

doutoramento.
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Por fim, indica-se as fontes a que se recorreu no processo de construcao do
estudo, apresentadas nas “Referéncias”, bem como os apéndices (compostos pelo
roteiro de entrevista utilizado na pesquisa e 0s convites aos sindicatos e aos
trabalhadores aposentados para participacao) e os anexos constituidos pelo Parecer
do CEP UERJ, o Termo de Assentimento Institucional e o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecidoutilizados.

Em coeréncia com o que h& de particular na profissdo de Servico Social —
especializacdo pela qual intervenho no mundo — e, sobretudo, com a matriz teérico-
metodoldgica que orienta este estudo — que por natureza visa a intervencdo na
realidade para sua transformacdo -, pretende-se contribuir com dois campos
implicados organicamente com a area e, ndo por acaso, vinculados entre si: a saude
do trabalhador e os sindicatos, ou seja, respectivamente pela via técnica® e pela via
politica. Espera-se que a sistematizacdo da contribuicdo dos trabalhadores e as
analises contidas neste estudo possam favorecer as pautas e acfes nesta seara. As
razdes para tais enderegcamentos nortearam nossos esfor¢os ao longo deste estudo,
mas podem ser sintetizadas na fala de um dos sujeitos da pesquisa: “Mas oh,
Conceicéo, eu vou lhe dizer uma coisa assim, a melhor forma de cuidar do aposentado
€ cuidar do trabalhador” (T5).

6 Aqui também a divisdo visa favorecer a clara compreensao do leitor, mas nunca de negar o carater
politico da intervencao profissional.
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1. A EXPERIENCIA GERMINAL

Este estudo dedica-se a compreender as determinagcbes sociais do
adoecimento pelaaposentadoria. No entanto, primeiramente sua efetivacao requer

satisfazer a exigénciaexplicitada por Minayo (1994) quanto aos objetos de pesquisa:

Ou seja, nada pode ser intelectualmente um problema, se néo tiver sido, em
primeiro lugar, um problema da vida pratica. As questdes da investigacao
estdo, portanto, relacionadas a interesses e circunstancias socialmente
condicionadas. Séo frutos de determinada insergéo no real, nele encontrando
suas razdes e seus objetivos (p.17-18).

Para situar a origem deste interesse importa dizer que ele nos foi apresentado
pelo exercicio profissional como assistente social no Nucleo de Saude do Trabalhador
(NUST) de uma Fundacao de saude publica, atendendo a demandas espontaneas da
forca de trabalho’ da instituicdo, no periodo de 2006 a 2010.

Naquela época fazia parte das competéncias do Servico Social acompanhar os
servidores submetidos a pericia médica em razdo de licenca prolongada e/ou
indicacdo para aposentadoria por invalidez®. A complexidade destes casos e o
sofrimento gerado por essa condicao levaram varios destes trabalhadores a um
acompanhamento conjunto entre o Servi¢o Social e a Psicologia.

Da discussado desses casos nascia uma atencao acurada para situacdes que
articulavam aposentadoria e adoecimento. De nossa parte, contribuia para este olhar
apurado a bagagem adquirida em mais de duas décadas de exercicio profissional e
militdncia na saude mental, trilhadas no bojo do movimento pela reforma psiquiétrica,
gue nos permitiu apreender que o sofrimento individual expressa condicionantes

coletivos, ou melhor, a conceber a subjetividade como historicamente condicionada.

7 A forca de trabalho da Fundacéo é composta de servidores publicos federais, trabalhadores
terceirizados de diferentes empresas privadas intermediadoras, quarteirizados, ocupantes de cargos
comissionados, prestadores de servigos via CNPJ, bolsistas, estagiarios e uma infinita variagao
destas relagfes de trabalho.

8 Atualmente a Coordenacdo a qual esta subordinado o NUST, tem outra configuracdo, estando esta
tarefa a cargo de outro nucleo especifico, que também conta com assistentes sociais.
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Saltava aos olhos a recorréncia de servidores que, ao se aproximarem do
tempo limite de afastamento por doenca®, ndo compareciam a revisdo da pericia
médica provocando uma espécie de alta administrativa, retomando o trabalho ainda
enfermo. A razdo: escapar da indicacdo de aposentadoria por invalidez. Este
fendmeno se repetia mesmo em situacdes em que esta aposentadoria ndo implicaria
em perda salarial. Intrigava-nos sobremaneira que este comportamento se mantinha
inclusive, nos casos em que o servidor ja havia adquirido o direito de se aposentar por
tempo de contribuicdo e/ou idade e podia requerer estas modalidades de
aposentadoria antes do parecer da pericia médica com indicacdo de incapacidade
permanente.

Outras ocorréncias se somavam a essas no cotidiano do servigo, como a
demanda recorrente de chefias para aposentar por invalidez trabalhadores em
situacdo de saude de dificil manejo, mesmo contra o desejo do trabalhador, em uma
banalizacao e utilizacdo institucional deste direito individual como saida para casos de
transtorno mental ou dependéncia quimica, por exemplo. No mesmo rol, registrava-se
a busca da aposentadoria pelo servidor como alternativa a conflitos institucionais,
além de relatos de adoecimentos pos-aposentadoria de servidores que buscavam o
Servico Social para acessar algum direito.

A identificacdo destes fatos que associavam aposentadoria e adoecimento
tornou nitida a necessidade de responder a essas demandas de forma qualificada.
Contudo, estas demandas s6 assumem significado no contexto real de suas
ocorréncias, como produto das determinac¢des ali vigentes. Por essa razao, creio que
uma breve apresentacdo do desenho institucional e as subordinacdes de suas
relacdes possam auxiliar o leitor na compreensdo de como surgiu a experiéncia aqui
retratada.

A instituicdo ora descrita cumpre uma funcgéo estratégica no Sistema Unico de
Saude (SUS) seja no ambito da pesquisa dos fatores promotores de saude; de
modelos de gestdo em salude e de doencas, inclusive aquelas chamadas doencas

negligenciadas (que nao interessam comercialmente aos setores privados mas

9 Para melhor compreensao é preciso saber que a época (2006-2008) servidores publicos federais
que completassem 24 meses de licenca médica eram, por forca do Regime Juridico Unico (RJU),
indicados a aposentadoria por invalidez. A legislagdo tem uma série de nuances, mas no geral
obedece a esta maxima. Implica também no impedimento de atividade remunerada concomitante a
aposentadoria e um calculo de proventos proporcional ao tempo de servigco cumprido. Esta lei sofreu
alteracdes desde esta época.
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acometem grande parte da populacdo brasileira mais pobre); seja no campo da
assisténcia; ou pela producédo de farmacos, vacinas e animais para pesquisa (que
ajudam a regular o mercado, quebrar patentes, transferir tecnologia, fornecer
medicamentos para o SUS, autonomizar o pais em termos de insumos a saude, entre
outros); ou ainda pela formacao de profissionais para essa politica social.

Para dar conta destas diversificadas tarefas a Fundacéao esta organizada em
um imenso complexo institucional, cujo campus principal estd sediado no Rio de
Janeiro, mas ainda subdividido em véarios campis tanto neste estado como em outros
da federacdo.Do ponto de vista fisico, 0 campus central € composto de diversas
unidades, com missdes especificas, equipadas em sua conformidade e com uma
ampla variacdo dacomposicdo da forca de trabalho a depender de seu ramo de
producéo?®.

Enquanto Fundacéo estatal, estd subordinada ao Ministério da Saude para
subsidiar e implementar a politica social de salude. Entretanto, herdeira dos valores
democréaticos do Movimento de Reforma Sanitaria, a instituicdo preza por eleicbes
diretas de seus gestores centrais e por instancias deliberativas de tomadas de deciséo
como Congressos Internos e Conselhos Deliberativos, embora caiba ao Ministro da
Saude indicar ao Presidente da Republica o nome para ocupar a presidéncia da
instituicdo, dentre umalista triplice resultante destas elei¢des internas. Essa autonomia
relativa se expressa igualmente nas normativas que regem a gestdo do trabalho
(mediadas pelo Regime Juridico Unico), na recomposicéo de seu corpo funcional pela
via de concursos publicos, nas questdes orcamentérias, nas diretrizes do campo da
saude determinadas pela conjuntura politica nacional.

Em linhas gerais, séo estes os contornos que delimitam a gestao da forca de
trabalho na instituicdo. A responsabilidade por reger a politica de gestdo de pessoas
(ou Recursos Humanos, como era chamado) e suas grandes diretrizes esta a cargo
de uma Dire¢&o imediatamente subordinada a presidéncia da Fundacéo. Conta com
trés setores estratégicos com missodes distintas: gerenciamento de carreiras, gestédo

administrativa e satde do trabalhador!!. Do ponto de vista de sua execucéo, ela fica

10 As unidades com perfil de fabrica apresentam um nimero de terceirizados via CLT maior que o de
servidores,por exemplo, em contraposicio aquelas de pesquisa onde se encontram mais servidores e
bolsistas do que celetistas. Isto reflete muito nitidamente os impactos de inspiracéo neoliberal no
ambito do Estado. Ambos os exemplos denotam a terceirizacdo do fazer nas instituicdes estatais, a
precarizacdo da forga de trabalho, mas também como seus formatos séo “flexiveis”.

11 Destaque-se que para essas instancias ndo ha eleicdo para suas coordenacdes, posto que sdo
caracterizadas como cargos de confianca.
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a cargo de Servicos de Recursos Humanos (SRHs) descentralizados nas unidades,
que recebem as orientacbes do servico central, mas administrativamente (e
politicamente)!? subordinados as direces de unidades que exercem alguma
autonomia em relacao a gestao central.

Desenho semelhante tem a saude do trabalhador cuja coordenacao tem a
missdo de propor, gerenciar e implementar a politica de saude do trabalhador da
instituicdo definindo diretrizes e acOes a serem executadas pelos NUSTs das
unidades. Contudo, é preciso que se faca algumas consideracdes a respeito. Aquela
época a criacdo de um NUST era uma recomendacdo, mas se efetivava por
movimento autdnomo de cada unidade, o que resultava em dois desdobramentos: i)
nem todas as unidades tinham um setor de saude do trabalhador; ii) onde fora
implementado vigorava uma subordinacdo da equipe ao modelo e prioridades do
gestor local.

Em que pese essa descentralizacédo, alguns programas mantinham-se como
atribuicdo da Coordenacéao a qual o NUST central pertence, tal como os exames
periédicos, avaliacdo ambiental (que define o percentual do adicional de
insalubridade, por exemplo) e a pericia médica's.

Tendo em vista o foco deste estudo, vale tecer breves consideracdes acerca
do modelo de pericia médica. Em descricdo muito sintética e superficial, este servico
é regulado por legislacao especifica e tem como produto a avaliagdo da incapacidade
laborativa do servidor (e ndo a mera existéncia de doenca), podendo deliberar quanto
a licenca médica para tratamento da prépria salude, ou para acompanhamento de
familiar, readaptacéo de trabalho, reducédo de carga horaria por motivo de salude ou
aposentadoria por invalidez e, ainda, quanto ao acometimento de doencas
especificadas em lei para isencdo de imposto de renda. E composto por servidor
publico médico, de qualquer especialidade, na funcdo de perito, e que ndo pode exercer
concomitantemente funcdo de meédico na assisténcia a saude. Pode contar também
com assistente social e psicologo na equipe. No entanto, a pericia é tratada como ato

meédico, ficando os demais profissionais com fungdes subsidiarias.

12 Importante salientar que muitos trabalhadores destes SRHs séo terceirizados, com contratos
especificos para aquela unidade, com salarios, beneficios e controle muito distintos, considerando o
conjunto da Fundacéo, o que refor¢a sua subordinacéo ao gestor local.

13 Vale dizer que os trés exemplos aludidos se referem somente aos servidores publicos federais,
posto que os trabalhadores de outros vinculos estavam submetidos a outras legislacées e ndo eram
acompanhados diretamente pela Fundacgéo nesses temas.



26

Assim, a constituicdo de um servico de pericia médica numa instituicdo exige a
disponibilizacdo de um namero minimo de servidores com dedicacéo exclusiva a este
exercicio®. Naquele momento (2006-2010) a Fundagdo optou por um convénio com
outro 6rgado do proprio Ministério da Saude para a realizagdo dos exames periciais de
seus servidores. Nesta condicdo, o NUST, mais especificamente o Servico Social,
funcionava como a intermediacdo entre as instituicoes.

O impacto que este modelo produzia na assisténcia aos servidores era de
pareceres sobre a capacidade laboral dos trabalhadores sem considerar as reais
condicbes ambientais e as relacbes de trabalho, dado ao desconhecimento da
instituicdo ou mesmo dos laudos de avaliacdo ambiental, sem correlacéo de incidéncia
dos adoecimentos em um mesmo setor, ndo intervindo, portanto, nas condi¢des de
trabalho — ou seja, um trabalhador considerado atomisticamente fora das condi¢des
concretas do trabalho. Dessa forma, a avaliacdo pautava-se em definicdes
burocréticas de protocolos e manuais, servindo ao controle e disciplinamento da forca
de trabalho.

Naqguela ocasido, além das demandas que exigiam pericia médica, o Servi¢co
Social do NUST se encarregava de atender também as relativas a salde mental,
absenteismo, estresse no trabalho, abandono de emprego, campanhas de saude,
relacGes conflituosas no trabalho, assédio moral, acesso a rede de atendimento em
salde, representacao externa para construcao de politica de atendimento a saude do
trabalhador, bem como a um sem fim de demandas pontuais apresentadas pelos
trabalhadores, outros profissionais do NUST e gestores.

Frente a este emaranhado de demandas foi que a questado da aposentadoria
como fonte de sofrimento emergiu. Por fidelidade, é preciso dizer também que o
investimento em um tema menos visibilizado como a aposentadoria, sem centralidade
na area da saude do trabalhador, também cumpria outra fungéo estratégica no que
concerne ao exercicio profissional como assistente social — ele abria janelas que nos
permitiam o acesso direto e menos fortuito aos trabalhadores, associa-los para
discusséo de temas nevralgicos para o trabalho e satude do trabalhador, com menos
rigidez dos protocolos e controle de gestores. Uma arena com menos disputas que 0s

temas classicos da saude do trabalhador, que por se constituirem histéricas denuncias

14 Algumas demandas sdo de competéncia de junta médica a qual deve ser composta por trés
médicos.
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do desgaste do trabalho (espelhando a relagéao capital X trabalho), tendem a produzir
respostas institucionais que os acomodem.

Nesta perspectiva, do olhar atento as demandas em que a associacdo
aposentadoria/adoecimento se mostrava incidente, derivou um processo de
investigacdo da realidade em um esforco de superar o imediato, visando a construcao
de acdes de atencéo a este periodo de transicdo nos marcos da saude do trabalhador.
Tais agles, assim como as observagoes, foram frutos de um trabalho partilhado com
uma profissional de psicologia, com quem realizadvamos alguns desses atendimentos
aos servidores.

Assim, utilizamos o espaco de oficinas periddicas de saude do trabalhador ja
implementadas pela equipe de psicologia do NUST junto a um programa institucional
para servidores de Educacéo de Jovens e Adultos (PEJA)'®, e iniciamos um trabalho
em grupo mapeando temas e expectativas sobre a aposentadoria, seguido de rodas
de conversas com especialistas nos temas escolhidos pelos participantes.

Paralelamente, realizamos pesquisas bibliograficas para conhecer o estado da
arte e os achados confluiam para modelos de programas de preparacdo para
aposentadoria (PPA). Este movimento exploratério, ao qual se agregou visita a uma
instituicdo estatal que desenvolvia PPA, nos permitiu comparar os temas indicados
espontaneamente pelo grupo com aqueles tratados nestes programas. Dois aspectos
se destacaram: a “coincidéncia” dos temas elencados nas oficinas com os daquelas
producdes e o fato de que nenhum dos programas investigados tratava do tema saude
do trabalhador. O tema “saude” estava relacionado a prescri¢cdes para a qualidade de
vida.

Essas primeiras aproximacdes teorico-praticas resultaram na primeira
producdo académica quanto ao projeto, em 2008, intitulada Adoecimento e
Aposentadoria: relacao de causa e efeito?6, denotando desde entdo a motivacéo de
intervencado na perspectiva da saude do trabalhador.

A experiéncia com o PEJA culminou com a aplicacdo de um instrumento
elaborado pela equipe, no qual o participante respondia questdes sobre diversos

aspectos da sua vida, nucleados como: conhecimento sobre regras para

15 Os participantes do PEJA eram servidores, em geral com tempo de servico suficiente para
aposentadoria, que buscavam melhoria na escolaridade para adequar-se ao patamar minimo exigido
pela nova legislagéo federal.

16 Trabalho apresentado na 192 Conferéncia Mundial de Servigo Social, Salvador — BA, 2008.
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aposentadoria, familia, financeiro, rede social, envelhecimento, projetos de vida,
saude, tendo como foco sua possivel aposentadoria.

Os dados colhidos foram consolidados e interpretados evidenciando os fatores
de maior potencialidade para um processo de aposentadoria com impactos mais
positivos na saude do trabalhador. Dentre os achados, destacava-se a centralidade
do trabalho, mas sobretudo, 0 quanto a historia profissional e pessoal se confundia
para a maioria destes trabalhadores. Pensar em aposentadoria implicaria entdo em
se descobrir fora daquele universo e daquela identidade. Significava uma
reorganizacao de vida um novo papel, para além das questdes materiais.

De posse dos temas considerados centrais por este grupo, realizamos uma
oficina temaética com filiados da associacdo de aposentados da Fundacéo
perguntando que temas consideravam necessario ter discutido antes de se
aposentarem. De modo geral, os temas eram os mesmos indicados pelo grupo de
trabalhadores ativos. Pode-se considerar que este foi o nlcleo tematico protétipo do
programa que se viria criar.

Entretanto, um projeto institucional ndo se efetiva apenas pela intencionalidade
de seus profissionais e necessidade dos usuarios. O processo de adesdo dos
diferentes niveis de gestao foi sendo buscado a cada etapa de constru¢ao do projeto,
desde a Coordenacédo a qual pertence o NUST, até a alta gestdo. Em 2008 o projeto
de criacdo de um PPA, com objetivo de dar suporte ao processo de transicdo para
aposentadoria com vistas a reducdo de agravos a saude dos servidores, foi
apresentado a entéo Diretora de Recursos Humanos. A instituicdo vivia um momento
de pré-eleicdo para sua presidéncia, momento em que estabelece um processo de
reavaliacdo, projecdes de acOes estratégicas, debate de teses sobre o0s projetos em
saude publica e modelos de gestdo. Nesse contexto o PPA foi incorporado ao rol de
propostas desta Diretoria aos candidatos a Presidéncia para o quadriénio 2009/2012.

Assim, apds dois anos de aproximagfes sisteméticas do problema-questao
através de trabalhadores e setores estratégicos da instituicdo (SRHs e pericia
meédica), participacdo em congressos, capacitacdes, negociacdo com gestores, foi
langcado em 2010 o Programa de Preparacéo para Aposentadoria da Fundacao, como
um projeto estratégico da Diretoria de Recursos Humanos, com execucdo da
Coordenacéo de Saude do Trabalhador.

Produto deste longo tempo de construcdo, o PPA ja nasce como um programa
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interdisciplinar’ de atencdo a aposentadoria nos marcos da saude do trabalhador,
preocupado com o0 impacto deste evento na saude do servidor. Destinou-se
inicialmente a servidores a um ano de completar o tempo minimo exigido para
aposentadoria voluntaria ou aposentadoria compulséria, aqueles que recebem abono
de permanéncia'® e aqueles em licenca médica prolongada e que cursam para
indicacdo por invalidez. Durante seu processo de desenvolvimento estes critérios de
acesso foram se ampliando.

O objetivo de constituir-se como um espacgo favorecedor de ac¢des voltadas a
prevencao de agravos e promocao da saude, perpassa por objetivos mais especificos
como estimular e subsidiar o trabalhador na sua ampliagdo de rede social e na
construcdo de novos projetos pessoais, a partir da problematizacdo da centralidade
do trabalho como organizador da vida e seus impactos na saude.

Entretanto, o conhecimento adquirido ao longo dos estudos exploratérios
demonstrava que 0s pontos nevralgicos da aposentadoria ndo se verificam
exclusivamente no ambito privado do trabalhador, mas que ao contrario, eles se
expressam nessa dimensao. Por esta razéo, a intervencao tinha que se projetar a uma
esfera mais ampliada, para além dos sujeitos. Nesse sentido, o PPA visava também
favorecer o acesso individual e coletivo a informacédo acerca da aposentadoria e,
sobretudo, incorporar as questdes relativas a qualidade de vida na aposentadoria a
agenda do campo da Saude do Trabalhador.

Desde sua primeira edicdo em 2010, a acdo se estrutura em blocos de médulos
tematicos, a partir daqueles temas indicados e validados no processo de investigacao,
acrescido do tema de saude do trabalhador. O amadurecimento desses elementos
permitiu a definicdo dos passos metodoldgicos do programa que contava com a fase
de sensibilizacdo (que inclui os recursos de divulgacéo, difusdo da cartilha sobre
aposentadoria e as oficinas descentralizadas); a etapa de adesdo (que considera a
inscricdo necessariamente voluntariado trabalhador, a entrevista individual e a
informacéo ao SRH da participacdo do trabalhador com vistas a sua liberacdo para

participagdo nos modulos); a fase do desenvolvimento propriamente dito

17 A esta altura a equipe ja era constituida de uma assistente social, duas psicélogas, uma
nutricionista e uma historiadora (embora que com carga horaria distintas), todas profissionais dasaude
do trabalhador.

18 A época, um levantamento junto ao departamento de gestdo de pessoas mostrava que centenas de
servidores recebiam este abono, ou seja, ja possuiam condi¢Bes de se aposentar por alguma das
regras vigentes.
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(compreendendo os modulos educativos e potencialmente a abordagem individual por
iniciativa da equipe ou do trabalhador, quando necessério); e, por fim, a etapa de
atencao pds-aposentadoria (contemplando a entrevista individual apés 06 meses da
aposentadoria do egresso do PPA, seguida da aplicacdo de um instrumento de auto
percepcédo da saude!® apds decorrido 01 ano de seu desligamento do trabalho).

E importante apontar o processo de construcéo desses modulos tematicos para
melhor compreensdo de como emergem as balizas deste estudo. Para além dos
grandes eixos herdados daqueles grupos (legislacao, financeiro, familia, projeto pos-
carreira) e da inclusdo da saude do trabalhador, o conteudo destes modulos era
definido apds a realizacdo de todas as entrevistas com 0s servidores inscritos para
agquela edicdo do PPA. Destas entrevistas individuais, que versava sobre a vida
funcional do trabalhador, suas relacdes familiares e de vizinhanca, relacbes
financeiras, saude, relacbes de trabalho, expectativas sobre a vida e sobre a
aposentadoria, entre outros?°, elabora-se um perfil do grupo daquela edicéo, e a partir
da andlise da equipe técnica define-se o que e como abordar dentro de cada modulo,
bem como que temas adicionais precisavam ser agregados.

Obviamente, alguns temas eram permanentes (estruturais) como legislacéo e
financeiro — interesse central e primordial entre os trabalhadores (quaisquer). Outros
temas emergiam em um grupo especifico, mas aos poucos mostravam-se como de
interesse universal, a exemplo do assédio moral, envelhecimento e organizacéo dos
aposentados, o que significava que nenhuma edicao era exatamente como as outras.
Essa plasticidade permitia que o programa respondesse as particularidades dos
trabalhadores que a ele recorria.

De modo geral, os modulos estavam organizados em quatro blocos de dois dias

integrais e uma tarde de encerramento, com intervalos de quinze dias?! incluindo:

19 Escolheu-se um instrumento ja validado para mensurar o impacto da aposentadoria na salide do
trabalhador, com previséo de ser aplicado em duas etapas, sendo a primeira durante 0 modulo
educativo de saude do trabalhador e a segunda ap6s 01 ano de sua aposentadoria, permitindo uma
comparacao desta auto-avaliagcdo. Salienta-se que o trabalhador pode aposentar-se muitos anos
apos a participagcdo no PPA, o que impde a equipe um monitoramento de seus egressos. Estes
instrumentos sdo comparados e balizados pela entrevista realizada com o servidor em sua ades&o ao
programa e com a entrevista de retorno.

20 Ao iniciar a entrevista a equipe esclarece ao trabalhador o objetivo daquela etapa, a seguranca
daquele material sob nossa guarda, sua protecéo pelo sigilo profissional, e seu direito a se recusar a
responder qualquer das perguntas. E importante também salientar que aqueles profissionais da
equipe ou que acessem o material dos participantes, cujas profissdes ndo tenham regulamentagéo,
assinam um termo de responsabilidade expresso de sigilo.

21 Exceto quando se realizava nos campis das unidades regionais (fora do Rio de Janeiro), que por
questdes de logisticas eram realizados em cinco dias consecutivos.
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Apresentacdo do Grupo e constituicdo do contrato coletivo de funcionamento /
Reformas da Previdéncia / Regras para Aposentadoria/ Planejamento financeiro/
Sentidos do Trabalho / Saude do trabalhador / Assédio moral / Organizagdo dos
aposentados / Envelhecimento / Familia / Rede social / Projeto pés-carreira /
Voluntariado como militancia/ Experiéncias de aposentadorias.

Ha outra diretriz central para se compreender o programa: as abordagens
destes temas tinham que obedecer a um modelo critico, dialogado. Nao se avaliza
abordagens prescritivas e esta era uma exigéncia a todos os facilitadores??, fossem
eles da propria equipe técnica ou dos parceiros convidados.

A titulo de ilustracdo, o modulo intitulado Regras para Aposentadoria tratava
dos artigos do RJU pelos quais os servidores podem acessar a aposentadoria, seus
critérios, vantagens e desvantagens, e € ministrado pela equipe do Departamento de
Administracdo. O moédulo é entéo precedido de uma atividade que compara os direitos
trabalhistas e previdenciarios dos servidores publicos com os dos trabalhadores
regidos pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) com dois objetivos: o primeiro
€ que os servidores identifiquem os fundamentos que distinguem os dois regimes,
desmistificando a caracterizacdo de privilégios, e 0 segundo, que 0s participantes
compreendam que a existéncia de diferentes regras para a aposentadoria séo
produtos das sucessivas reformas da previdéncia do setor publico e que todas
representam subtracdo de direitos. Esta atividade é realizada pela propria equipe do
PPA.

O contrato pactuado entre todos os participantes no primeiro dia de médulo,
inclui o sigilo do que ali se diz, j& que deles participavam trabalhadores de unidades
diversas, gestores, pesquisadores, trabalhadores de nivel médio e auxiliar, colegas de
trabalho, chefia e chefiado?.

A garantia do sigilo visa permitir que os temas mais delicados possam ser
discutidos mais livremente. Em respeito a este pacto, ndo se admite observadores de
nenhum tipo nos médulos.

Este contato estreito com os trabalhadores em processo de aposentar-se

22 Ao ser convidado para conduzir um moédulo, os parceiros recebem uma ementa do que a equipe
espera ser tratado daquele tema, breves considerac¢des sobre o perfil daquele grupo nos aspectos
gue interessam naquele assunto e a recomendacado de que a abordagem respeite um modelo critico.
23 Esta diversidade é mapeada no momento da elaboracéo do perfil para que se realizasse ajuste da
linguagem, suporte individualizado, se necessario, e para que se atente para o atravessamento de
relacdes hierarquizadas durante os médulos.
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desnudou uma realidade de muitos sofrimentos, de diferentes matizes, envolvendo a
aposentadoria. Vale destacar aquelas situacdes em que a aposentadoria € buscada
como alternativa para fugir da situagdo que o trabalhador experimenta como assédio
moral; o choque de cultura entre o (servidor) “novo” e o “velho”; os decorrentes da
pressdo institucional para aposentadoria por invalidez daqueles que sofrem de
transtorno mental; os constrangimentos motivados pela “perda de lugar” no setor de
trabalho em raz&o da aproximacéo da aposentadoria (capacitacao, cargo e espacgo
fisico); a inseguranca frente a auséncia de projeto pds-carreira; a alta dependéncia
social do trabalho; ou ainda, quando o pesquisador em particular, teme que sua
aposentadoria o interdite para o mundo académico, inclusive frente as fontes de
financiamento.

Também h& muito sofrimento entre os servidores que j4 alcancaram as
condicbes de se aposentar, mas ndo podem fazé-lo pelo tamanho de seu
endividamento por empréstimos consignados, ou porque temem a reducao do salario
por ainda serem responsaveis pelo sustento dos filhos e netos em um contexto de
altas taxas de desemprego.

Esta vastiddo de sentimentos explicitados pelos trabalhadores combinava-se
com outros altamente positivos em relacdo a aposentadoria, estabelecendo certa
ambivaléncia frente a tomada de posi¢cao: aposentar-se ou nao.

Por parte da equipe técnica, era necessario fazer uma suspensdo da empiria
para compreender como estes sentimentos se conectavam com a materialidade de
forma a subsidiar o processo de transicdo destes trabalhadores, com vistas ao
impacto em sua saude apds a aposentadoria. De fato, para além dos resultados na
saude dos servidores atendidos, o programa tinha como objetivo de longo prazo,
provocar a instituicdo a constituicdo de politica de saude do trabalhador extensiva aos
aposentados.

O medo da solidao, de ser esquecido, de perder a identidade, de ndo saber o
que fazer com o tempo livre, de voltar pra casa, revelavam a centralidade do trabalho
na vida do trabalhador, mas também a particularidade desta instituicdo que, por sua
dimenséo e posi¢do geografica, comporta restaurantes, sindicato, jornaleiro, agéncia
bancaria, academia, campo de futebol e outras areas de lazer, parte da assisténcia
do plano de saude proprio, creche, colénia de férias para os filhos, agencia de
correios, formacao, dentre outras coisas, atuando como for¢a centripeta para sua

forca de trabalho. Concorre ainda para estes sentimentos dois elementos no plano
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subjetivo, como o lema institucional que enaltece o orgulho de ser parte daquela
instituicdo e a simbologia de uma instituicdo identificada imageticamente por um
castelo.

Esta concepc¢do idealizada da instituicdo que tudo prové € no cotidiano
confrontada com os componentes reais do trabalho (no mundo do trabalho, na
atualidade e no servico publico): a fragmentacdo, o processo de terceirizagcdo dos
servi¢os, os constrangimentos pela multiplicidade de vinculos e sua hierarquizacao de
direitos, o choque de valores entre geragfes de trabalhadores, os modelos gerenciais
gue introduzem metas, avaliacdes de desempenho e outros instrumentos herdados e
a semelhanca dos contratos de trabalho implementados pelo capital (como o Selo de
Acreditacdo e inclusive o préprio assédio moral), a perda progressiva de poder
aquisitivo dos salarios, para ter-se uma noc¢ao do caldo de cultura.

A expresséao do confronto acima citado é experimentada por muitos como o que
categorizamos como “magoa institucional”. Na base desta aparéncia supfe-se haver
uma ndo consideracdo de que a instituicdo, como parte do aparelho do Estado, ha
que refletir, em maior ou menor grau, 0s processos de privatizagao dos interesses sob
gestdo estatal. Como se a instituicdo, por ordem do desejo de seus gestores e
trabalhadores, pudesse estar imune a hegemonia neoliberal e sustentar a ambiéncia
que forjou a reforma sanitaria e o SUS. Desconhecem, sobretudo, que estes
interesses privatistas e suas nuances estao representados no préprio corpo funcional
e de dirigentes, disputando hegemonia no ambito da instituicao.

Foi a partir de todas estas condicionalidades que o PPA na instituicdo aqui
retratada, se construiu sobre a crenca de que, fornecer instrumental para uma analise
critica do préprio trabalho pode favorecer ao trabalhador uma construcdo de
aposentadoria com impactos mais positivos sobre sua saude.

Tal perspectiva ja incorporava em seu bojo a critica a hegemonia das
concepgOes que permeiam Programas de Preparacao para Aposentadoria, centrada
na concepcao de que o problema na aposentadoria deriva do 6cio e/ou da auséncia
de planejamento do trabalhador, “preparando-o” para ocupar-se (com
empreendedorismo ou voluntariado), “educando-0” moralmente para adequar-se a

reducéo de salario e incentivando-o a pratica de autocuidado para a qualidade de vida.
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Mas, as entrevistas de retorno, embora reduzidas em quantidade?t, e as
reunides periodicas do grupo focal realizadas pelo programa com aposentados e
demais egressos das edi¢Bes, sugeriam que o ritmo e o sentido do trabalho ja
internalizados eram questdes a serem superadas no cotidiano do aposentado e que
se constituiam fatores estressores. Talvez seja possivel articular a estas razdes a
origem de propostas nestes encontros de projetos como “pesquisador voluntario”,
voluntariado no préprio PPA, militdncia no sindicato local, em Conselho do plano
proprio de saude, entre outras, como também saidas criativas de redirecionamento
desta energia/tempo forjadas pelos trabalhadores.

E ilustrativo o relato de uma servidora, nivel técnico, sobre seu primeiro dia na
condi¢&o de aposentada, quando levantou no mesmo horario de sempre, arrumou-se
e percorreu todo o trajeto até o ponto do 6nibus que a levava ao trabalho. Sé ali se
deu conta de que ndo mais cumpriria aquela rotina. Segundo ela, no dia seguinte
levantou-se no mesmo horario, e seguiu ha mesma direcdo, mas dobrou a esquina no
lado contrario ao ponto de 6nibus e entrou numa academia de ginastica onde se
matriculou. Desde entdo cumpre essa rotina: “malho até a vontade de trabalhar
passar”, conta ironizando. Comparando esta entrevista de retorno com sua entrevista
na fase de adeséo, identificamos que seu projeto pds-carreira era abrir uma confeccéo
de biquinis e roupas esportivas e praticar uma atividade fisica. No entanto, os filhos ja
adultos se opuseram a que ela continuasse trabalhando depois de tantos anos de
trabalho para cria-los. Redirecionou seu projeto: frequenta a praia 3 vezes por semana
e ocupou os demais dias com roda de samba, passeio com o bisneto e outras
atividades para ela.

Experiéncia distinta foi descrita por um servidor que ingressou no Servico
publico ja em idade madura e pouco tempo depois sofreu um acidente de trabalho que
0 incapacitou permanentemente para o trabalho tipico de sua carreira. Ainda que a
legislagdo o tenha garantido vencimentos integrais, seu salario ainda era o da faixa
inicial. Na oportunidade de seu encaminhamento para ingresso no programa pela
equipe de pericia, realizamos um atendimento com o trabalhador e sua esposa que o

acompanhava, e houve mencdo a episédios de depressdo anteriores ao servico

24 Até a nossa saida do programa em 2018 (por aposentadoria) a baixa adesao dos egressos,
aposentados ha mais de um ano, para entrevista de acompanhamento era um problema a ser
enfrentado pela equipe.
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publico. A publicacdo de sua aposentadoria por invalidez foi efetivada durante sua
participacdo nos médulos do PPA, quando o servidor recebeu o suporte da equipe
guanto aos seus direitos, mas sobretudo quanto a sua frustracdo de n&do poder mais
trabalhar por impedimento legal.

Em sua entrevista de retorno, seis meses ap0s sua aposentadoria, o servidor
relata sua busca por oportunidades de trabalho informal, oscontatos que vinha
procurando, as promessas de antigos companheiros de area, enfim, suas tentativas
de conseguir contornar as restricdes legais da aposentadoria por invalidez e voltar a
trabalhar.

Em razao das particularidades do caso, em seu retorno de um ano realizamos
ndo apenas a aplicacdo do instrumento de autoavaliacdo de salude, mas também
nova entrevista. O trabalhador faz referéncia as suas conquistas na ampliacdo de rede
social, 0 movimento de descoberta do que seu bairro oferece, a ruptura com relacdes
familiares insatisfatérias para ele, sua busca por autonomia e a um espaco que
alugava para trabalhar na recuperagcdo de um carro antigo, que era fonte de
desavencas com a esposa. O teste de autopercepcao de salude apontava uma queda
de pontuacdo em sua saude mental. O servidor vinha mantendo acompanhamento
profissional especializado.

A submissao ao ritmo e centralidade do trabalho também se apresentava na
dificuldade de se adequar a extensa carga horaria do PPA, que assim se organizava,
ndo apenas pela quantidade de conteddo a ser tratado, mas porque obrigava ao
trabalhador, chefia e colegas de setor a considerar a organizacdo do trabalho na
auséncia daquela pessoa. Bem exemplifica 0 caso de uma pesquisadora que sO se
permitia participar dos médulos porque passava por seu local de trabalho antes e
depois do horario da atividade. Via de regra, pedia-nos para usar nossos
computadores no intervalo de almo¢co. Em uma dessas vezes, questionamos como
ela e sua equipe faziam em seu periodo de férias, e ela nos respondeu que realizava
seu trabalho em casa.

Embora toda experiéncia acima analisada ndo seja o objeto desta tese, é dela
que surgem o estranhamento da aparéncia, a provocacao a reflexdo e os ensaios das
hipoteses. Por esta razdo, cabe tecer algumas breves consideracdes a seu respeito.

A primeira se refere ao carater interdisciplinar que o trabalho assumiu. De fato,
ele surge a partir do trabalho profissional do Servico Social na interlocu¢cdo com a

psicologia, mas vai incorporando outros saberes no seu processo de constituicdo — o
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gue tem implicacdes e rebatimentos.

Sua efetivacdo, seja no planejamento, revisdo tedrica-metodologica, seja na
conducdo dos modulos, realizacdo de entrevistas, por exemplo, eram competéncias
de todas as profissbes ali representadas, de forma indistinta. No entanto, atribuicbes
privativas de determinadas categorias, ou que requeriam formacéo especifica, como
acompanhamentos de casos individuais, mantinham-se restritas.

Por essa conformacdo, pode-se referir a ela como uma experiéncia
interdisciplinar se tomarmos o conceito descrito por Vasconcelos (1997) para designar
esse paradigma de trabalho em equipe, uma vez que implica em planejamento,
atuacdo e avaliagcdo conjunta, favorece a horizontalizacdo de poder entre as
disciplinas, mas nao suprime as especificidades. Contudo, cria um campo de atuacéo
comum norteado por uma axiomatica.

Entretanto é imperioso realcar que o trabalho interdisciplinar ndo se confunde
com auséncia de conflitos seja entre concepcbes ou mesmo de relacdes
interpessoais. Ao contrario, sua existéncia € em si o reconhecimento de que ha
poderes em disputa. O trato entre diferentes saberes, ou mesmo entre correntes
distintas de uma mesma profissdo, tem nos espacos coletivos sua arena de debate.
O que este modelo de trabalho em equipe pactua € que todos os segmentos e
profissionais tenham garantia a priori de apreciacdo de sua concepcdo. A
romantizacdo deste paradigma de trabalho como espaco livre de disputas costuma
derivar em frustracfes (algumas tomadas como magoa institucional) ou a escamotear
hegemonias de um determinado campo de saber, ocultando elementos do trabalho
real.

Nesse sentido, € seguro afiancar que a inspiracdo tedrica que norteou a
concepgdo do trabalho foi o materialismo dialético, consignado no Projeto Etico-
Politico do Servico Social, mas seu desenvolvimento vai sendo atravessado por
interlocucdo com outros saberes profissionais. Pode-se afirmar, entdo, que a
axiomatica que da coeséao ao trabalho é o paradigma da saude do trabalhador, que na
qualidade de politica social, portanto arena de disputa, comporta desde a teoria critica
de Marx até concepg¢bes mais individualizantes. Mover-se neste cenario implica
vigilancia quanto ao método para nado ser traido pelo ecletismo.

O que se quer acentuar aqui é que essa descricao da experiéncia reflete nossa
concepcao de realidade, mas ela poderia ser contada por outras narrativas, para usar

uma expressao em vigor na era pos-moderna.
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A propria manutencao das atividades restritas eram, eventualmente, fonte de
dissenso entre a equipe porgue interpretada pelo viés moralista, como se implicasse
em uma avaliacdo da capacidade do profissional que, por forca de sua formacéo
académica, néo tinha habilitagéo para aquela intervencéo. Tais discordancias, assim
como as demais, eram tratadas nas reunifes periddicas de equipe e fundamentadas
teoricamente.

A segunda consideracgao diz respeito a um elemento que pode ter atuado como
favorecedor da constituicdo do programa com este método e desenho — o fato de que
a equipe era majoritariamente constituida de servidoras publicas. Apenas uma
profissional tinha vinculo de trabalho terceirizado e s6 passou a integrar o grupo
depois de transcorridas as primeiras edi¢cdes do PPA. A natureza do vinculo, de certo,
conferiu alguma autonomia a equipe para as acdes e escolhas e a possibilidade de
criar um programa de carater institucional, que perpassasse diferentes gestdes.

Mas, ndo se depreenda desta observacdo que houvesse liberdade de
autodeterminacdo quanto ao trabalho para as profissionais envolvidas. Por ocasiao da
origem do programa, todas as atividades foram realizadas com carga horaria extra as
atividades de rotina, com excec¢ao das oficinas com trabalhadores do PEJA que ja se
constituia projeto do setor de psicologia do NUST. Até os meses que antecederam ao
lancamento oficial do PPA, ou seja, por dois anos, as acfes relativas ao programa se
sobrepunham as tarefas designadas aos setores de Servico Social, Psicologia e
Nutricao.

Estes elementos reafirmam a premissa de que as a¢Bes do Estado para
responder aos interesses da populacdo a que se destina, devem ser implementadas
por servidores publicos com estabilidade. Ao mesmo tempo, desmistifica 0 senso
comum produzido pelo ideario neoliberal quanto a auséncia de controle,
produtividade, volume de trabalho de servidores publicos. Sobretudo, expressa o
trabalho, também no servico publico, regido por tensdes entre os interesses dos
mandatarios circunstanciais e 0 mandato social designado aos servidores.

Outra nota relevante diz respeito a postura admitida pela equipe técnica de
submeter a pratica profissional ao crivo da analise permanente. Além da natureza da
instituicdo que tem a pesquisa, ensino e assisténcia como diretrizes, a equipe adotou
para si 0 método da avaliacdo de todas as atividades desenvolvidas com os
trabalhadores, inclusive com a participacao dos proprios. Além disso, manteve o rigor

de realizar reunides semanais de equipe, 0 investimento na necessaria reciclagem



38

das profissionais, assim como a diretriz de privilegiar a interlocucdo académica
através de capacitacdes e participacdo em eventos académicos de diversas areas,
com apresentacao de trabalhos.

Essa Ultima estratégia também visava criar uma referéncia externa do
programa de modo que o fortalecesse para dentro. Desse modo, produziu-se em
meédia um trabalho cientifico anual e o programa tornou-se referéncia para diversas
outras instituicdes que implementaram PPA. Essa pode ser uma das variaveis a qual
se pode atribuir a robustez que o programa assumiu. E é a ela também que se pode
tributar a sistematizacdo dos movimentos de aproximacao sucessivas da realidade
concreta.

Dentro dessa perspectiva ha dois apontamentos a fazer. Primeiramente a
realizacdo de semindrios internos no inicio de cada ano?> quando a equipe técnica
se dedicava a avaliar as acfes e evolucéo do programa no ano anterior, identificando
0s pontos fortes e as lacunas. Planejavam-se as acfes do ano elegendo uma meta de
inovagao dentre aquelas lacunas que deveriam ser superadas, em consonancia com
as condicdes objetivas que a conjuntura oferecesse (ampliagdo de critérios de
participacdo, implantacdo do PPA em unidades regionais, incorporacdo de
trabalhadores terceirizados, entre outras). O segundo ponto refere-se ao programa
como espaco de estagio que atendia a dois objetivos: formar profissionais capazes de
reproduzir esse modo de fazer, e garantir um vinculo com a Academia de modo que
o cotidiano do trabalho fosse atravessado pelas interpelacfes dos estudantes. O PPA
recebia estagiarios de Servico Social e técnico administrativo, sendo obrigatdria sua
participacdo na reunidao de equipe, seminarios internos, atividades de planejamento e
execucao. Destaque-se que o grupo focal realizado com egressos do programa teve
origem em uum projeto de intervencao elaborado por uma estagiaria de Servi¢o Social
para uma disciplina da faculdade.

Como indicador da pertinéncia do programa em relagdo as demandas dos
trabalhadores pode-se tomar dois elementos: em 2013 o pleito de realizacédo do PPA
em uma das regionais foi ponto da mesa de negociagéo entre sindicato e presidéncia

da instituicdo por reivindicacdo da assembleia dos servidores daquela unidade; o

25 Os seminarios eram realizados nessa época porque, embora nao seja uma universidade, a
Fundacdo se move com grande contingente de estudantes em razdo das atividades de
especializacéo, pesquisa, estagio, formacao técnica, dentre outras, o que provoca uma consideravel
concentracao de férias dos trabalhadores incidindo, em consequéncia, na organizacao do servico de
saude do trabalhador.
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segundo indicador refere-se a adesao por parte dos servidores, considerando que nas
12 edicOes realizadas entre 2010 e 2017%¢ no Rio de Janeiro, e em 03 unidades
regionais da instituicdo (01 edicdo em cada), o numero de inscritos superou a ordem
de grandeza de 600 servidores.

Entretanto, se é possivel considerar um reconhecimento por parte dos
diferentes niveis de gestdo da expressividade do programa e da necessidade de
manté-lo, 0o mesmo nao se podia afirmar quanto a sua concep¢ao como acao de saude
do trabalhador. Este estranhamento também se registrava entre varios trabalhadores
do setor. O impacto disso se fazia sentir na distribuicdo de recursos materiais, na
autorizacdo para lotacdo de estagiarios, na auséncia de inclusao dos profissionais do
programa em comissfes e debates de acdes mais gerais da saude do trabalhador,
entre outros.

Esse fato impunha um movimento continuo de justificar ndo s6 a pertinéncia da
acao como o fundamento que a validava, sobre o qual trataremos no préximo capitulo.
De todo modo, é preciso reconhecer que diante de um cenario de escassez de
profissionais, espaco fisico, recursos de varios tipos para fazer frente as crescentes
demandas por acdes basicas da saude do trabalhador — resultantes da sistematica
precarizacdo do trabalho que também se evidencia na instituicdo —, os profissionais
sejam movidos a disputar espaco institucional. No entanto, ndo é demais acentuar
aqui que esta postura expressa 0 quanto o campo da saude do trabalhador ndo
incorpora os trabalhadores aposentados como objeto de atencao.

A Ultima dessas consideracdes iniciais relaciona-se de certo modo com a
hipétese gque norteia este estudo. Nesta experiéncia concreta o sentido do trabalho
era trabalhado de forma critica em um modulo dedicado a ele. A dire¢édo dada a ele
enquanto produto do acumulo e debates da equipe técnica visava favorecer que o
participante pudesse analisar de forma critica seu sentido do trabalho para construir
um sentido para sua aposentadoria. O que nos escapava aquela época era que este
sentido da aposentadoria ndo pode ser dado como produto individual porque o sentido
do trabalho, ainda que moldado por singularidades, € um sentido de classe. Foi
somente com o apuro teorico e o afastamento do cotidiano da experiéncia pratica que
essa nova hipétese foi se consolidando.

O fato € que o acumulo da experiéncia aqui trazida, processada teoricamente,

26 Nao possuimos os dados relativos ao nimero de inscritos apos nossa aposentadoria em 2018.
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nos remete a concepcdo de que o mesmo paradigma que impde ao trabalhador o
sentido do trabalho como sofrimento, cuja a libertacdo pode estar projetada na
aposentadoria, contraditoriamente penhora seu prazer na aposentadoria e se
expressa na forma de adoecimento do trabalhador individual. Disso, trataremos no

préximo capitulo.
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2. TRABALHO E APOSENTADORIA NO CAPITALISMO: A PRODUCAO DE
SENTIDOS

Como ja fora enunciado, gozar da aposentadoria por longos anos é uma
aqguisicao recente dos trabalhadores, que combina a luta por direitos em um campo
mais estritamente trabalhista e dos direitos humanos mais universais. No entanto, este
prolongamento do tempo na condicdo de aposentado ndo garantiu por si sO, a
gualidade deste viver. Em que pese a prioridade da luta dos trabalhadores pelo direito
de ter acesso a aposentadoria, a trajetéria histérica de alargamento de direitos a
classe trabalhadora, em especial as suas camadas mais rebaixadas, nos ensinou que
apenas o acesso € insuficiente — é crucial criar as condi¢cdes necessarias para que se
possa usufruir do direito.

O lastro de experiéncia acumulada com o programa institucional descrito no
capitulo anterior nos ofereceu os subsidios necessarios para buscar respostas ao
seguinte problema: Por que adoecem os trabalhadores apés acessar o direito a
aposentadoria?

Os diversificados sofrimentos referidos pelos trabalhadores frente ao processo
de aposentar-se nos indicavam que a aposentadoria se constitui numa fase critica,
estressora da vida do trabalhador, exigindo a decodificacdo de sua complexidade.

O momento da aposentadoria ndo implica apenas no desligamento do trabalho,
ele também se concilia com fase de perdas de ordem social (com a quebra dos
vinculos construidos no cotidiano da carreira profissional), e de ordem fisica
(considerando os registros no corpo/mente do desgaste do ritmo e cadéncias
particulares daquele modo de trabalhar).

E & explicac&o do envelhecimento que o trabalhador recorre para justificar suas
dificuldades de atender as exigéncias em constante mutacdo do mundo do trabalho.
Esse envelhecimento € vivido como fen6meno pessoal, como culpa (ROBAINA,
2018).

A alternativa aos aposentados (ou em vias de) a este sentimento de mercadoria
inservivel, gasta, aparece na permanéncia no mundo do trabalho, seja para agregar
renda ao dilapidado provento, seja na via do trabalho voluntario para responder a
necessidade de sentir-se util. Evidentemente, essas alternativas sofrem rebatimentos
da diferenciacdo segundo o lugar ocupado na produc¢ao, escolaridade, faixa de renda
e género. De toda forma, esse trabalhador continua sendo funcional ao capital.
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A aposentadoria revela, entdo, essa contradicdo — o0 mesmo paradigma de
insercao na producédo que subverte o sentido ontologico do trabalho para o homem, o
aprisiona e nao lhe permite usufruir daquilo que o sentido do trabalho como resisténcia
conquistou. E o adoecimento € um de seus indicadores.

Em que pese a polémica sobre o termo, arriscamo-nos a apontar que neste
particular o trabalho atua como principio educativo (CIAVATTA, 2008). Se o trabalho,
nos moldes burgueses precisa ser aprendido — e por isso é necessaria uma
superestrutura — o ndo-trabalho também precisa de um outro padrdo de educacao, ou
seja, a construcdo de uma sociabilidade contra hegemonica.

N&o obstante, na vida cotidiana, fora das ambiéncias formais da lida com o
trabalho, todo mundo tem uma histéria para contar a respeito de alguém préximo que
adoeceu logo apos a saida definitiva do mundo do trabalho.

Se assim o0 €&, de onde decorre a invisibilidade do problema? Ela estaria
associada ao (des)valor social do aposentado? Na sua associacdo com a velhice e a
eminéncia do fim da vida? Na concepc¢éao de que a incidéncia do sofrimento deriva das
escolhas individuais dos sujeitos no pés-carreira?

Somente para realcar. ndo se trata aqui, de modo algum, de negar a
insuficiéncia de condicbes materiais (financeiras) como elemento central dos
constrangimentos a classe trabalhadora aposentada. Sequer de estabelecer uma
inversdo hierarquica entre esses fatores, porque ndo se constituem polos opostos,
mas partes organicamente articuladas na luta do capital por se apropriar detoda
capacidade produtiva dos trabalhadores.

O longo processo de aproximacgdes sucessivas da realidade dos trabalhadores
naquele programa institucional ja nos fornecia elementos suficientes para
compreender que as teses de que o adoecimento na aposentadoria deriva da
ociosidade, da falta de planejamento do trabalhador, da vida pessoal esvaziada, sao
na verdade a forma aparente e individualizada de uma refracdo da quest&do social,

cujo desvendamento se busca operar através do investimento tedrico que se segue.

2.1 Trabalho como categoria central para o ser social e sua producao de

sentidos

O trabalho em tese, suspenso das rela¢cdes sociais que o produz, € concebido

por Marx (2017) como ineliminavel do homem. E a forca que em movimento lhe
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permite extrair da natureza aquilo que lhe € necessario a sobrevivéncia. Mais do que
um recurso de subsisténcia, € elemento constitutivo do género humano, aquilo que o
particulariza dentre os animais. Esse carater ontologico do trabalho constitui o ser
humano como tal e orienta a historia. Se assim o €, o trabalho torna-se elemento
central, ponto de partida para toda anéalise da humanidade.

Diferente das demais espécies animais, o trabalho estabeleceu uma ruptura
com suas determinacdes genéticas, complexificando-se por meio do manejo e
exploracdo das propriedades da natureza. Essa evolucdo histérica do trabalho
introduziu a necessidade de instrumentos, ou seja, de meios de producdo para que

seja levado a termo:

[...]Mal o processo de trabalho comeca a se desenvolver e ele ja necessita de
meios de trabalho previamente elaborados. [...] O uso e a criagdo de meios
de trabalho, embora j& existam em germe em certas espécies de animais, €
uma caracteristica especifica do processo de trabalho humano [...] O que
diferencia as épocas econémicas nido é “o que” é produzido, mas “como”,
“com que meios de trabalho”. Estes ndo apenas fornecem uma medida do
grau de desenvolvimento da forca de trabalho, mas também indicam as
condi¢des sociais nas quais se trabalha (MARX, 2017, p. 257).

Fruto desse desenvolvimento, o trabalho assume outras especificidades. Se
ndo é regido ou restringido pelas determinagdes genéticas, agora precisa ser
aprendido, sobretudo porque a atividade do homem implica numa finalidade que a
oriente. Considere-se ainda que, exclusivamente o ser humano, tem a capacidade de
prefigurar o resultado do seu trabalho antes de sua execucao: “Porém, o que desde o
inicio distingue o pior arquiteto da melhor abelha é o fato de que o primeiro tem a
colmeia em sua mente antes de construi-la com a cera” (MARX, 2017, p.255-256).
Mas, é fundamental que se compreenda a nogdo de trabalho aqui referida para que

se afaste uma concepcéo idealista do termo?’:

Entretanto, se essa prefiguracdo (ou, no dizer de Lukéacs, essa prévia
ideacdo) é indispenséavel a efetivacédo do trabalho, ela em absoluto o realiza:
a realizacdo do trabalho s6 se da quando essa prefiguracéo ideal se objetiva,
isto €, quando a matéria natural, pela acdo material do sujeito, é transformada
(NETTO; BRAZ, 2012, p. 32).

Esta complexificacéo do trabalho ndo é uma evolucdo natural da espécie. E

27 A dialética idealista de Hegel considera que a realidade é obra do Espirito que se externaliza (e
internaliza quando se reconhece na sua obra, modificando-0), ou seja, que o real se origina na ideia.
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antes, construcao historica, produto do metabolismo entre homem e natureza, na qual
o homem a transforma e se produz dialeticamente no mesmo compasso.

Contudo, se a natureza é o celeiro primitivo do homem, no dizer de Marx (2017),
a condicdo de ser social, naturalmente gregario, imprime ao trabalho um caréater de
categoria relacional e social. O objeto e produto do seu trabalho guardam
interdependéncia de uma malha de outros trabalhos organicamente articulados que
pde em questdo a forma como os homens se organizam para produzir e distribuir a
vida material. E € esse modo de produzir, na concep¢do marxiana, que define as
relacfes sociais que estes sujeitos vao estabelecer entre si.

Por essa razao, o trabalho (e o proprio homem) ndo pode ser compreendido
fora das relagfes sociais de producéo. Estas dizem respeito ao regime de propriedade
dos meios de producdo fundamentais e condicionam as relagdes técnicas de
producéao.

Marx (2017) distingue o processo de produzir valores de uso do processo de
produzir mercadoria. O primeiro diz respeito a produzir bens que satisfacam
necessidades de qualquer natureza, independente da estrutura social em que se
realiza — a for¢ca de trabalho em acao (trabalho em potencial, em tese). O segundo diz
respeito a forca de trabalho vendida ao capitalista que é posta em acao para produzir
um valor de uso especifico, que possui valor de troca — relacdo social. “O comprador
da forca de trabalho a consome fazendo com que seu vendedor trabalhe. Desse modo,
este Ultimo se torna actu (em ato) aquilo que antes ele era apenas potentia (em
poténcia), a saber, forca de trabalho em acéo, trabalhador’” (MARX, 2017, p. 255).

A producdo de bens nos moldes burgueses subverte o sentido natural do
trabalho — que é alterar a natureza para tdo somente, satisfazer suas necessidades
materiais e imateriais. Seja porque o tempo empregado na tarefa excede aquele tanto
(equivalente as suas necessidades), seja porque o produto resultante desse trabalho
nao condiz necessariamente com aquelas, ou sequer pertence ao produtor direto.

Acrescente-se ainda que o salario recebido pelo trabalhador ndo guarda
correspondéncia com o valor produzido por ele, mas com o minimo necessario para
restauracdo de sua forga de trabalho, a partir do suposto pelo capitalista, reduzindo
unilateralmente as necessidades da classe trabalhadora a sua sobrevivéncia. Marx
(2017) alerta, no entanto, que esta ndo é uma caracteristica exclusiva do capitalismo,

mas de todo modo de producéo calcado na exploracdo do homem pelo homem.
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[...] Onde quer que parte da sociedade possua o monopdlio dos meiosde
producéo, o trabalhador, livre ou ndo, tem de adicionar ao tempo de trabalho
necessario a sua autoconservacdo um tempo de trabalho excedente
destinado a produzir os meios de subsisténcia para o proprietario dos meios
de producéo. (p.290).

Nas sociedades onde vigora o modo de producéo capitalista coexistem apenas
duas possibilidades matrizes de insercdo: a classe trabalhadora e a que vive a
expensas do produto do trabalho alheio. Diferente do que nos faz supor a concepcao
liberal?8, tal insercdo nédo é definida pela competéncia ou esforco individual — ela esta
determinada pela detencéo ou néo dos instrumentos fundamentais que mediam a
interacdo do homem com a natureza (meios de producao) e tal propriedade, protegida
por uma superestrutura que tende a Ihe perpetuar na historia.

Nesse padrdo de relacBes sociais, o sentido do trabalho para o capitalista
assume entdo o carater de exploracdo da mercadoria forca de trabalho para ampliar
sua acumulacgéo de riqueza. Nas palavras de Marx (2017):

O capitalista, mediante a compra da forgca de trabalho, incorpora o proprio
trabalho, como fermento vivo, aos elementos mortos constitutivos do produto,
gue lhe pertencem igualmente. Do seu ponto de vista, o processo de trabalho
€ apenas o consumo da mercadoria, forga de trabalho por ele comprada [...]
[...] Primeiro, ele quer produzir um valor de uso que tenha um valor de troca,
um artigo destinado a venda, uma mercadoria. Segundo, ele quer produzir
uma mercadoria cujo valor seja mais alto que a soma dos valores das
mercadorias exigidas para produzi-la, os meios de producéo e a forca de
trabalho, para as quais adiantou seu bom dinheiro no mercado. Quer produzir
nao so valor de uso, mas valor e ndo s6 valor, mas também mais-valia (p.
262-263).

Esse fenbmeno que implica o nivelamento do trabalho vivo ao trabalho morto,
denominado de reificacéo?®, visa naturalizar estas relagées sociais. Contudo, embora
sendo tratada na condigdo de mercadoria, a for¢a de trabalho é a Unica que produz
valor. E em razao disso, é interesse do capitalista extrair o maximo de producéo de
mercadoria que o trabalhador possa lhe render, seja acelerando o ritmo, ampliando a
jornada de seu trabalho ou de sua de vida laborativa. Essa tendéncia é vital a
reproducao do capital enquanto tal.

Ao trabalhador, que Marx ironicamente qualificou de “homens livres como

28 para compreensao da concepcéo liberal do trabalho ver as formulacdes de Locke (1978) para
quem o trabalho justifica a propriedade privada e Adam Smith que o considera a fonte da riqueza
(1979).

29 Marx (2017, p. 148) esclarece que aos produtores, as relacdes sociais entre seus trabalhos
privados (nas trocas) aparecem como relacdes entre coisas (reificadas).
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passaros” porque livres de senhor, mas também dos meios de produc¢éo®°, sé resta
por alternativa a venda de sua forca de trabalho — seu Unico patrimdnio — no mercado.

Esse trabalho alienado, porque apartado do seu produto final, se configura assim:

[...] como trabalho mortificado, for¢cado, sofrido e limitado para a sobrevivéncia
fisica. A dialética do trabalho esta na sua prépria condicao contraditéria de
ser ao mesmo tempo ato de criacdo e omnizacédo e ser fonte de sofrimento,
na sua capacidade de escravizar e libertar (ROBAINA; PINHEIRO, 2015).

A complexidade resultante deste carater contraditério do trabalho, que sendo
caracteristica fundante do seu papel no mundo também o coisifica, que ndo sendo seu
espaco de livre criacao e fruicdo o aprisiona, definindo o tempo e o padrédo que pode
ser destinado as demais dimensdes de sua existéncia, € experimentada de forma
singular por cada trabalhador3!,

Mas, do ponto de vista do ser social ou de classe (trabalhadora), ela é vivida
como sofrimento, resisténcia ou emancipacao, de acordo com o grau de organizacao
e de consciéncia de classe alcangada — a classe para si.

Em seu estudo sobre os sentidos do trabalho na contemporaneidade, Oliveira

e Silveira (2012) vao buscar raizes para o sentido do trabalho como sofrimento.

No discurso religioso, a maxima biblica “Comeras o pao com o suor de teu
rosto” tem a forca de uma ameaca, associando trabalho a castigo, maldigéo,
sofrimento. Em sua etimologia, o termo trabalho remete ao substantivo
tripalium (instrumento feito de trés paus agugados, com ponta de ferro, com
0 qual os antigos agricultores batiam os cereais para processa-los) e ao verbo
tripaliare, igualmente do latim vulgar, que significava "torturar sobre o
tripalium”. Por muito tempo, a palavra trabalho significou experiéncia
dolorosa, padecimento, cativeiro, castigo (BUENO, 1988, p. 25, apud
OLIVEIRA; SILVEIRA 2012, p. 150).

Esse sentido negativo também aparece como raiz da palavra em inglés (labor),
francés (travail), alemao (arbeit) e grego (ponos) (CIAVATTA, 2008). Tal sofrimento
se objetiva nas longas jornadas, no trabalho insalubre, nas condic¢des fisicas e sociais

degradantes, na insuficiéncia do salario, nas relacdes fortemente hierarquizadas, em

30 Marx (2017) no capitulo intitulado “A chamada acumulagéo primitiva”, descreve como o homem
livre da escraviddo e da serviddo na modernidade que se inicia, vai sendo separado de todo meio de
producéo de forma que s6 Ihe reste a posse da forga de trabalho.

31 Rodrigues (2015) nos alerta que embora se apresentando como ser individual, o reconhecimento
de sua singularidade, ou vivéncia de sofrimento, ndo pode significar a anulacdo de sua insercéo
social, como suijeito coletivo.
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situacdes de assédio moral, de atividades que contrariam os valores do trabalhador
gue exigem do trabalhador mais do que a energiavital proporcional a atividade a ser
realizada, mas a mobilizacdo de outros recursos internos para superar o desprazer na
execucao da tarefa. Mas, o carater de sofrimento pode ser atribuido, originariamente,
ao sentido do trabalho contrariado.

Se o trabalho é teleologicamente orientado a um fim que visa satisfazer uma
necessidade do sujeito, no capitalismo essa relagdo passa a ser mediada pelo salario.
Ademais, nas complexas sociedades contemporaneas, o grau de divisdo sociotécnica
do trabalho ndo permite que o trabalhador se reconheca no produto final do seu
trabalho, nem mesmo tenha controle sobre sua finalidade ou pre¢o. Nao raro, o proprio
trabalhador ndo consegue ter acesso aquilo que produz, em outras palavras, o
trabalhador cria a riqgueza, mas dela ndo usufrui. Concomitantemente, o carater
relacional do trabalho vai introduzindo a subordinacdo como elemento essencial nas
relaces classistas. O trabalho assim organizado fragmenta sua natureza, interdita
seu sentido original.

O trabalho aparece para o trabalhador moderno como meio de sobrevivéncia,
espaco do “ganha-pao”, onde ele vale pelo que produz. Seu consumo e seu status
ficam condicionados pelo seu valor no mercado. A isso se agrega uma série de valores
morais produzidos pela ideologia.

Mas, se o trabalho aparece ao trabalhador com este sentido negativo, como é
possivel viver do trabalho sem nunca dele extrair prazer? Como se expressa essa
insatisfacdo e como reagem estes sujeitos sociais? Retomamos entdo a questéo
central deste estudo.

Dejours (1992), para quem o trabalho é fonte de sofrimento e prazer, considera
que a evolucdo das condicbes de vida e trabalho ndo pode ser dissociada do
desenvolvimento das lutas e reivindicacdes operarias em geral. Nessa perspectiva,
aponta que o século XIX foi marcado pelo movimento dos trabalhadores em torno da
limitacdo da exploracdo, que poderia ser representada por uma palavra de ordem:
reducdo da jornada de trabalho (na limitacdo de idade para o trabalho de criancgas,
das mulheres, do trabalho noturno, de trabalhos penosos, da prépria carga horaria
diaria, e outros).

Segundo o autor, somente na virada daquele século algumas leis séo
conquistadas, dentre elas a que garante a aposentadoria dos mineiros em 1905, e em

1910 “aposentadorias para o conjunto dos trabalhadores apbés 65 anos,
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‘aposentadoria para os mortos’, dizem os sindicatos, ja que nesta época apenas 15%
dos franceses atingem essa idade)” (DEJOURS,1992, p.18).

O autor descreve ainda como a organizacao do trabalho se reflete no corpo e
mente do trabalhador, e toma o método introduzido por Taylor como referéncia:

[...] € preciso assinalar as repercuss@es do sistema Taylor na salde do corpo.
Nova tecnologia de submissdo, de disciplina do corpo, a organizacéo
cientifica do trabalho gera exigéncias fisioldgicas até entdo desconhecidas,
especialmente as exigéncias de tempo e ritmo de trabalho. As performances
exigidas sdo absolutamente novas, e fazem com que o0 corpo apareca como
principal ponto de impacto dosprejuizos do trabalho. O esgotamento fisico
ndo concerne somente aos trabalhadores bracais, mas ao conjunto dos
operarios da producdo de massa. Ao separar, radicalmente, o trabalho
intelectual do trabalho manual, o sistema Taylor neutraliza a atividade mental
dosoperérios.

[...] Corpo sem defesa, corpo explorado, corpo fragilizado pela privacdo de
seu protetor natural, que é o aparelho mental. Corpo doente, portanto, ou que
corre o risco de tornar-se doente (DEJOURS,1992, p.18-19).

Segundo a cronologia construida pelo autor, nas primeiras décadas do século
XX o movimento dos operdrios conquista diversos direitos ligados a sobrevivéncia e
condi¢cBes de trabalho e pauta a organizacéo do trabalho. Pode-se conceber aqui o
sentido do trabalho como resisténcia.

Se o trabalho tem esse carater contraditorio, 0 processo de subjugacdo do
trabalhador € também processo de contraposi¢cao. Assim, sdo signos deste sentido de
resistir. as greves dos trabalhadores, sejam as do inicio do processo de
industrializacdo, ou as contemporaneas e recentes — como a dos trabalhadores
terceirizados e servidores na Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), dos
petroleiros em 2020, a de trabalhadores da rede de supermercados Mundial no Rio
de Janeiro, a dos Garis no Rio de Janeiro, ou ainda o chamado Breque dos APP32.

Também s&o evidéncias as chamadas operagdo tartaruga quando o0s
operadores diretos diminuem o ritmo da producéo de fabrica (ou mesmo de servigos)
ou quando quebram os relogios de ponto, impedindo o controle sobre suas jornadas,
Ou mesmo as pontuais estratégias que grupos pequenos de trabalhadores constroem
para burlar as exigéncias patronais em seu local de trabalho. Sdo também indicadores
deste significado as lutas que tem por base os interesses de classe dos explorados,

como a luta por saude e educacgéo publica, por terra e teto, por participacdo social e

32 Movimento de paralisagdo dos trabalhadores entregadores de aplicativos como Ifood, Uber Eats,
Rappi.
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garantiados direitos humanos, por expressao e representacao politica, entre outros.

Para reconhecer esse movimento de resisténcia é necessario identificar o
movimento da classe trabalhadora nas suas diversas fei¢des (sindicato, associacdes
especificas, equipes locais de trabalho, comissdes de fabrica, movimento social,
partido politico, trabalhador individual, dentre outras). Esse tema € profundamente
vasto e polémico e mereceria outro estudo para seu tratamento com qualidade. O que
queremos chamar aatencao nesse particular é que todas as lutas em defesa dos direitos
dos trabalhadores constituem o sentido do trabalho como resisténcia na dimensao que
a categoria trabalho tem para o ser social.

Mas, é possivel também tomar como indicativo de resisténcia, de denuncia do
trabalho mortificado, fragmentado, os processos de adoecimento dos trabalhadores.
E este € um foco que nos interessa para efeito desse estudo.

O sentido do trabalho como resisténcia esta dialeticamente articulado com o
sentido do trabalho como sofrimento — um ndo pode ser visto sem o outro, porque se
constituem em pdlos organicamente vinculados®3.

Dejours (1992) aponta que o sofrimento mental comega quando o trabalhador
ja ndo pode fazer qualquer modificacdo na sua tarefa, frente a rigidez da organizacao
do trabalho, e que contra a angustia e insatisfacdo os trabalhadores elaboram
estratégias defensivas que os camuflam.

Entretanto, defende que o trabalho também pode se revelar fonte de prazer,
principalmente, quando € livremente organizado ou deliberadamente escolhido e
conquistado, implicando em um bom grau de autonomia; e/ou quando a
compatibilidade entre as exigéncias intelectuais, motoras ou psicossociais da tarefa
estdo em consonancia com as necessidades do trabalhador®*, fazendo com que o
mesmo aceite com facilidade mesmo as grandes dificuldades porque o prazer do
trabalho Ihe permite uma melhor defesa (DEJOURS, 1992, p. 134-135). Frente a
polémica, reconhece gque esta é uma tendéncia cada vez mais rara em um mundo em
que a tarefa € cada vez mais fracionada.

E possivel, entdo, aferir que o trabalho esta definitivamente fadado a se realizar

nos moldes burgués de produzir a vida? As possibilidades da classe que vive do

33 Chaui (1985) faz uma didatica exposicao acerca do conceito de contradigdo ao recuperar edialética
de Hegel.

34 Estas condic¢Ges privilegiadas seriam encontradas, principalmente, entre artesdes, profissionais
liberais eresponsaveis de alto nivel hierarquico.
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trabalho restringem-se aos processos defensivos para garantir o maximo de dignidade
possivel dentro da sociabilidade burguesa? E viavel, no grau de complexidade e
amplitude de objetivagbes do ser social, superar o grau e padrao da divisao social do
trabalho? E possivel superar o pensamento Gnico? S&o questdes desta monta que
animam o debate (académico ou néo) e as lutas em todo o mundo, que constroem
teorias e estratégias que se materializam em vertentes partidarias, movimentos
sociais e sindicais. Vale sinaliza-las como implicacdes deste campo, compreendendo
que é a histéria a arena de observacgéo (e construcdo) do sentido do trabalho como
emancipacao.

Para a compreensao desse sentido alternativo do trabalho, buscamos o estudo
de Lopes (2015) acerca da Revolucdo Cultural na China a partir da producao de
Bettelneim, com foco no exame do processo criativo de reorganizagdo e
ressignificacdo do trabalho a partir dos préprios trabalhadores®.

Segundo o autor, 0 ponto de partida de observacdo de Bettelheim é a
organizacdo das fabricas, mais especificamente a divisdo sociotécnica do trabalho,
tendo por parametro a adverténcia de Marx (1998) de que na sociedade de classes,
guando o avanco da produtividade € comandado por um grupo, mais se acirra a
separacao e distanciamento entre o campo e cidade, entre saber e o trabalho, entre
comando e execucéo, criando-se estruturas politicas, fisicas e espaciais para isto.

Chama a atencdo do pesquisador o fato de que na fabrica observada foi
construida uma escola que poderia “converter um operario em engenheiro”, sendo
certificado sem as restricdes formais da Academia separada do universo da producéo
econbmica (MARX,1998, p.18). Da mesma forma, os engenheiros e dirigentes do
partido eram levados a executarem tarefas manuais, e todos realizavam estudos
sobre as teorias de Marx e Lenin.

O trabalho assim organizado reconstitui sua totalidade e seu sentido original.
Mais ainda — ganha nova dire¢ao social. Nesse modelo, o trabalho assume o sentido
de emancipacdo. Ndo a emancipacdo de concepcdao liberal, individual, mas a do
sujeito coletivo — emancipacéo de classe.

Evidencia ainda que a organizacao criativa dos trabalhadores permitia nao

35 O autor destaca que Bettelheim considera que a Revolugdo Cultural da China deve ser considerada
um avanco na dire¢cdo do modo de produgdo comunista, ainda que seu desfecho tenha se revelado
um processo contrarrevolucionario. (p 16-17)
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apenas resolver coletivamente os problemas da producdo, mas que através da
constituicdo espontanea de Grupos de Gestdo Operaria exerciam interlocucdes
politicas junto aos membros do Partido acerca desta revolucéo ideoldgica.

Resultante desta organizagéo social, os precos dos produtos aos consumidores
obedeciam a uma escala segundo o grau de necessidade — ou sao vendidos a preco
de custo (como os para a saude), ou sdo distribuidos gratuitamente. Somente nos
artigos mais sofisticados admite-se a formacao de lucro, e para 0os que expandem a
producdo o excedente é destinado a fundo sob controle da sociedade chinesa. Em
outras palavras, a producdo ndo € mais regida pela acumulacdo do lucro, mas pelo
seu fim social.

Fora da légica capitalista, ou de qualquer outro modo de producéo calcado na
exploragéo, o trabalho tem vitalidade para desenvolver-se de forma integralizante,
com sua dimenséao pratica, tedrica e politica.

Mas, a despeito de seu sentido, o trabalho exerce centralidade na vida do
homem tanto por seu carater ontologico, quanto pelo tempo que o trabalhador esta
ocupado por ele. Nos centros urbanos, onde se concentra a grande massa de postos
de trabalho, a auséncia de um planejamento urbanistico eficiente — porque norteado
pela l6gica da acumulacdo —, agrava cada vez mais o deslocamento consumindo um
tempo muito maior da vida do trabalhador em funcao do trabalho.

Por esta razdo o trabalho assume mais do que o papel de espaco de labuta,
mas onde também se constroi uma rede de relagcBes interpessoais que em muito
supera o tempo que o trabalhador pode dedicar-se a convivéncia familiar, comunitaria,
religiosa e militancia politica. N&o raro, o trabalho substitui (e fragiliza) esses vinculos.

Entretanto, Souza (2011) destaca que essa prevaléncia de envolvimento do
trabalhador com o trabalho ndo se deve apenas ao tempo e frequéncia dedicado a
ele, mas a uma particularidade estratégica de sobrevivéncia do capital em sua

modelagem toyotista:

O controle no toyotismo € exercido sobre a subjetividade dos/as
trabalhadores/as e se da de forma implicita, subjacente, que implica o/a
trabalhador/as com a empresa, com a qual ele/ela estabelece lagos afetivos,
havendo um deslocamento do sentimento de refligio, para empresa, que até
entdo era oferecido centralmente pela familia (SOUZA, 2011, p. 110).

Nesse sentido, a centralidade do trabalho se hiperdimensiona, e

proporcionalmente a sua auséncia também. Ha ainda mais uma caracteristica do
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trabalho cunhada pela sociedade moderna a ser considerada: associacdo entre
emprego e trabalho, na qual emprego “é a relacéo entre individuo e organizacdo’. E a
sociedade de mercado que cria a ideia de que “nao estar empregado é sinénimo de ser
imprestavel ou excluido” (WOLLAK, 2007, apud OLIVEIRA, 2012). Disso se poderia
deduzir que estar aposentado é sindbnimo de mercadoria “gasta”, “velha”?

E essa particularidade que queremos colocar em foco. Na sociedade moderna
o homem é educado desde sempre para assumir seu papel na cadeia de producéo e
sua identidade de trabalhador se constréi de forma indissociavel de si (ROBAINA,
2007). Ainda que a aposentadoria tenha sido uma ardua conquista da luta dos
trabalhadores, a sociedade da mercadoria faz dela — de um lado produto, de outro,
benesse do Estado.

Como ja afirmamos, viver da aposentadoria é um fato socialmente novo. Esse
status tem colocado o tema na linha de frente das disputas capital X trabalho, e
renovado o debate sobre o papel e dimensao do Estado.

Ao capital a aposentadoria interessa por duas vertentes centrais: uma mais
centrada na estrutura do capitalismo — a perspectiva de adiar seu acesso pelo
trabalhador de modo a ampliar o tempo de exploracdo da vida util da forca de trabalho;
e a segunda mais ligada ao seu desenvolvimento, qual seja — como seara de
valorizacdo do capital por via da venda da aposentadoria privada e a apropriacao do
fundo publico.

Nesse particular, Granemann (2017, s.p.) em entrevista coletiva aos jornalistas
das Sessdes Sindicais e Sindicato Nacional do ANDES-SN, desconstréi o argumento
de que a (contra)reforma da previdéncia social seja uma exigéncia do aumento da
longevidade média do brasileiro afirmando que “[...] se a expectativa de vida duplicou
ou triplicou, a produtividade do trabalho certamente centuplicou”. E que na esséncia
das sucessivas contrarreformas estdo passos de um mesmo processo®® que visa
transferir um imenso volume de dinheiro de propriedade dos trabalhadores, e sob

gestao do Estado, para o controle do Capital a fim de resolver suas crises.

Do ponto de vista do Capital, isso € o financiamento da grande ambicdo do
Capital, porque h4 uma massa de recursos tdo gigantesca que s6 a
Previdéncia pode acumular e isso € parte importante, ndo exclusiva, mas
central, do recrudescimento das crises e das possibilidades de expanséo dos

36 A respeito do papel das contrarreformas da Seguridade Social e Previdéncia Social nos governos
de FHC,Lula, Dilma e Temer, conferir Granemann (2016) e (2019).
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capitais. E um recurso que é renovado mensalmente e que é de longo prazo.
E sO por isso que os capitais tém possibilidade de novos investimentos
(GRANEMANN, 2017, s.p.).

N&o obstante, esta fracdo de recursos que € usufruida pelos trabalhadores na
forma de politicas publicas, na forma de direitos segundo a autora. Por isso, toda sorte
de recursos ideoldgicos tem sido utilizada para criar no imaginério social a ideia de
déficit da previdéncia social, seja dos trabalhadores vinculados ao Regime Geral da
Previdéncia Social (RGPS), ou dos servidores publicos (RJU). A concepc¢ao de que a
saida do trabalho em idade e vigor fisico, portanto ainda com capacidade produtiva,
significa onerar o sistema e a propria sociedade, reveste a aposentadoria de carater
moral e funciona como um constrangimento social ao trabalhador.

Aqui emergem duas associacdes importantes neste debate: a do trabalho como
emprego, e a de aposentadoria e velhice. Tais associacdes tém justificado as
propostas de ampliacdo da idade minima e tempo de contribuicdo para o0 acesso a
aposentadoria.

Estas concepcdes sé podem ter respaldo no imaginario dos préprios
trabalhadores com o suporte do aparato educacional (formal ou ndo) e cultural. E a
educacado para o trabalho alienado que mascara o sentido da aposentadoria como
participacéo do trabalhador na riqueza socialmente produzida nos anos trabalhados —
seu quinhdo do capital que ajudou a valorizar®’. E essa concepcdo que deveria
caracterizar a solidariedade do fundo previdenciario.

Para conferir uma breve fundamentacdo das raizes classistas da educacao
formal vale ilustrar com poucas linhas aspectos histéricos acerca do seu
desenvolvimento social. Santos (2017) nos indica que com o0 aparecimento do
excedente econdmico os homens conheceram o tempo livre, o 6cio, mas este foi
apropriado privadamente pelos mesmos que se autoproclamaram donos da terra38. A
outra parcela da populacdo, ndo detentora dos meios de producédo, destinou-se a
producdo material dos bens necessarios a subsisténcia de todos. Essa sociedade,
agora cindida em duas classes sociais, da origem também a dicotomia educacional ja

que a educacao dos trabalhadores e seus filhos permanece assistematica e ligada ao

37 Ao romper com sua condigéo instintiva, fundando o ser social, o trabalho requer aprendizado, nao
apenas no que tange ao manuseio dos instrumentos e técnicas, mas a incorporagao de uma
sociabilidade que lhe faz parecer natural as rela¢cfes sociais que sustentam este modo de produzir.
38 Neste estagio de desenvolvimento econémico a terra era o principal meio de producéo.
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cotidiano, e a outra reserva-se uma preparacdo para o0 pensar, para as tarefas

“‘nobres” em “um local exclusivo, apropriado e especialmente preparado para o
aprendizado: mais tarde veio a ser denominada de escola” (SANTOS, 2017, p. 47-48).

O autor sustenta que a escola como privilégio exclusivo das classes
dominantes se mantém durante o escravismo e o feudalismo, e é somente no
capitalismo que surge a necessidade de formacao sistematica da classe trabalhadora.

No entanto, ndo se trata da mesma educacgao:

O complexo educativo passa a ser usado de duas formas distintas — mas
aciculadas — pela classe que detém o poder politico da sociedade. De um
lado, essa classe passa a ver a escola como o ambiente propicio para formar
seus lideres e com isso preservar o status quo, oferecendo a si proprio uma
educacédo de cunho propedéutico. Do outro lado, mas em articulagao dialética
com a primeira op¢ao, a burguesia encontra no processo escolar o locus ideal
para pdr em pratica seu projeto de adestramento do trabalhador aos
particularismos burgueses, destinando-lhes uma educacdo de carater
eminentemente profissionalizante. Desta forma, estaria fechada idealmente a
equacdo cujo comando ficaria a cabo da burguesia, cabendo aos
trabalhadores retirar da escola os ensinamentos necessarios para fazer girar
essa engenhosa descoberta moderna capaz de retroalimentar com maos,
espiritos e mentes o mercado reprodutor de capital (SANTOS, 2017, p. 62-
63).

Nesse caldo de cultura, a méxima de que o trabalho dignifica o homem
obscurece a alienacao do trabalho sob a l6gica capitalista. Sobretudo, traz subjacente
a ideia de que o homem, sem o trabalho, ndo tem dignidade (ou ndo tem honra, como
diz o poeta). A questdo é que, sem mediacdo, essa maxima € vivida pelo homem que

se aposenta.

2.2 Envelhecimento e aposentadoria nas particularidades do capitalismo

periférico

Considerando que a aposentadoria € uma conquista da classe trabalhadora
como forma de limitar no tempo o processo de exploracéo da forca de trabalho, afeta
a historica luta pela reducdo da jornada de trabalho, sua ocorréncia s6 tem se
viabilizado na fase do envelhecimento dos trabalhadores®®. Por tal razéo, na sociedade

capitalista ela toma feitio de instrumento de protecéo social do idoso, ladeada pela via

3 E fato que na realidade brasileira uma expressiva parcela dos trabalhadores inicia sua insergéo no
mercado muito cedo, de forma que, se contribuintes do sistema previdenciario, alcangam os
requisitos para se aposentar antes dos 60 anos, marco classificatério da condicao de idoso.
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dos beneficios sociais ndo contributivos.

No Brasil, segundo os dados demograficos do IBGE (2016), a proporcéao de
idosos passou de 9,8% para 14,3% da populacdo entre os anos de 2005 e 2015. As
projecdes ja indicavam que esta tendéncia se confirmaria para as proximas décadas,
fazendo com que, de forma acelerada, o pais migre de posicdo em relacdo ao
envelhecimento populacional no mundo. Na atualizacéo, o IBGE registra que de 2012
a 2017 o crescimento da populagéo idosa representou 18%, sendo 4,8 milhdes a mais
de idosos, ultrapassando 30 milhées em 2017.

Segundo a PREVIVA (202-?), (plataforma web criada para planejamento e
execucdo de medicina preventiva e promocdo da saude, setor privado), em 2019 o
namero de idosos no pais chegou a 32,9 milhdes; entre 2012 e 2019, a populacao foi
de mais 7,5milhdes de novos idosos — um aumento de 29,5 % neste grupo etario.

Contudo, a exata dimenséo deste avanco na década passada esta pendente
de mensuracéo, tendo em vista a ocorréncia da pandemia do COVID — 19 no ano de

2020, quando deveria se realizar o Censo Demogréfico. Entretanto

Entre 1950 e 2000 a proporcédo de idosos na populacao brasileira, queesteve
abaixo de 10,0%, foi semelhante & encontrada nos paises menos
desenvolvidos. A partir de 2010, o indicador para o Brasil comeca a se
descolar destas regibes, aproximando-se do projetado em paises
desenvolvidos. Em 2070, a estimativa € que a proporc¢do da populacdo idosa
brasileira (acima de 35,0%) seria, inclusive, superior ao indicador para o
conjunto dos paises desenvolvidos (Gréfico 1.2)*° (IBGE, 2016, p.14).

Longe de ser indicador de equiparacdo econémico-social com os chamados
“paises desenvolvidos”, esta aproximacao estatistica significa, tdo somente, que o
Brasil esta fazendo na atualidade a transicdo de um maior crescimento populacional
na faixa etaria acima de 60 anos, em relacédo ao crescimento nas faixas até 14 anos
gue, segundo este Instituto, ja fora vivido pelos paises de economia central entre 1952
e 2014 de forma bem mais gradual. Alias, € central compreender que este fenbmeno
do envelhecimento a moda brasileira ndo ocorre de forma homogénea — ele traz
consigo as marcas da forma classista e, portanto, desigual como a formacéo social
brasileira se organiza. Esta desigualdade se expressa ndo apenas entre as classes e
suas franjas, mas também nos desniveis regionais que atribuem disparidades de

renda, expectativas de vida, mortalidade, acessibilidade, ofertas de servigos de saude,

40 Notas e graficos nao transcritos do original para este trabalho.
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entre outros, bem como na diversidade de género e raca.

Os diferenciais neste indicador por idade mostram que a proporcdo da
populacdo que se declarou preta ou parda foi mais elevada nos grupos de 10
a 14 e 15 a 19 anos de idade (com valores acima de 58,0%, para ambos
sexos) e este indicador decresceu com o0 aumento do grupo etario, ou seja, 0
indicador atingiu menor valor no grupo de 70 anos ou mais de idade, sendo
de 46,8% para homens e 42,4% para mulheres (IBGE, 2016, p. 17).

E possivel supor que este decréscimo de pretos e pardos na populagido mais
idosa esteja relacionado a menor sobrevida da populacdo negra, mais impactada pela
violéncia urbana e rural, pobreza e trabalho mais precarizado. Segundo o Panorama
Social da América Latina da CEPAL (2017), ha que se considerar ainda uma maior
prevaléncia de doencgas cronicas (como diabetes e hipertensédo) entre os idosos
afrodescendentes, determinando condicfes de vida mais desfavoraveis. Esse mesmo
documento aponta também particularidades do modo de vida da populacao indigena
e como a degradacéo das condicOes essenciais a este modo de viver vai afetar a
velhice dos indigenas. Ademais, destaca que o alto nivel de trabalho informal entre
estas populacdes (acrescida da populacédo rural) vai impactar na configuracdo destas
nos sistemas de aposentadoria e pensdes, especialmente nos de carater contributivo.

N&o se pode desprezar, entretanto, a hipotese de que esta diferenca racial
entre estas faixas etarias também espelhe nas geracdes mais novas efeitos de acdes
afirmativas de combate ao racismo que estimulam o autorreconhecimento, uma vez
gue a base da informacéo € a autodeclaracao.

No que se refere especificamente ao binbmio trabalho/aposentadoria,
pertinentes a tematica do envelhecimento, verifica-se o acirramento das disputas em
torno da pauta, seja no Brasil ou no continente latino-americano, implicadas no debate
do alargamento e retracdo do Estado. Tratadas como direito pela CEPAL, a
aposentadoria e pensao sao consideradas parte do sistema de seguridade social, cuja
definicdo é “a protecdo que uma sociedade oferece a seus membros através de
medidas publicas para fazer frente as privacdes econdmicas e sociais que poderiam
afetar a renda das pessoas” (CEPAL, 2017, p.13), consequentes de danos a saude,
velhice, desemprego, invalidez e morte. Mesa-Lago (2006) considera que os
programas de previdéncia, em combinacdo com os de salude, sdo 0s mais essenciais
para a protecdo contra 0S riscos sociais e, por essa razao, tem tido efeitos
extraordinarios no bem-estar social da humanidade. Camarano e Pasinato

contextualizam assim esta pauta:
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Assume-se que o envelhecimento populacional € uma das principais
conquistas sociais da segunda metade do século XX, mas que traz grandes
desafios. Um deles é o de assegurar que o processo de desenvolvimento
ocorra com base em principios capazes de garantir a dignidade humana e a
eqlidade entre os grupos etarios na partilha dos recursos, direitos e
responsabilidades sociais. Isso implica buscar entendé-lo no contexto das
grandes mudancas sociais, econdmicas, nos sistemas de valores em geral
gue regem a sociedade, as familias e, em especial, nas transformacdes do
mercado de trabalho. Na América Latina, essa questao adquire importancia
especial, pois a ela se soma uma ampla lista de outras questdes sociais, tais
como pobreza, exclusédo social e elevados niveis de desigualdade. Isso
coloca para os paises da regido o desafio de adaptar a sua rede de protecéo
social as mudancas na estrutura etaria, nos arranjos familiares e no mercado
de trabalho (CAMARANO; PASINATO, 2007, p. 02).

A aposentadoria e pensao constituem-se, entdo, via prioritaria de protecao
social dos trabalhadores no envelhecimento. Na América Latina o acesso, formato,
financiamento, gestédo, dentre outros elementos, sdo bastante varaveis, sobretudo a
partir dos anos de 1980 quando a regido registrou um processo crescente de
reformas estruturais dos sistemas previdenciarios nacionais iniciadas pelo Chile*!,

Entretanto,um Comunicado de Imprensa da CEPAL, datado de 22 de maio
de 2018 asseguraque “mais da metade dos idosos da América Latina ndo recebem
uma pensao de umsistema contributivo”, calcados nos dados da propria CEPAL e
da OIT.

A matéria descreve gque essa € a principal razédo para a permanéncia do idoso
no mercado de trabalho, e que o trabalho autbnomo é a maior fonte de renda dentre
essa populacdo. Camarano (2007) também faz mencdo a esse fenébmeno de
permanéncia dos idosos no mercado ao estudar o envelhecimento, pobreza e
protecdo social no conjunto de paises formados por Bolivia, Costa Rica, Peru, México,
Brasil e Argentina. Afirma que nesses paises, excetuando-se o Peru, diferente do que
se supunha a participacdo dos idosos na atividade econémica aumentou no periodo
estudado, independente do desenvolvimento da seguridade social. Alude ainda o
aumento da taxa de desemprego neste subgrupo (embora também se observe com
os demais), e a possivel presenca elevada de trabalho informal nessa populacéo,
frente & concepcao negativa em relagéo a essa forga de trabalho e as caracteristicas

dos mercados locais:

41 A este respeito ver Mesa-Lago (2006).
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Quando foram criados os sistemas de seguridade social, no pds- guerra, o
emprego formal foi assumido como padréo e o desempregoe a informalidade
eram entendidos como questdes conjunturais. Atualmente, o desemprego e
a informalidade séo caracteristicas marcantes do mercado de trabalho dos
paises da regiao (CAMARANO, 2007, p. 06).

Obviamente a autora se refere ao periodo conhecido como “anos dourados” do
capitalismo (no pos-guerra) e sua promessa de pleno emprego, quando o capital vivia
uma longa fase de expansdo e a pressdo dos trabalhadores favorecia a
institucionalizac&o de direitos regulados pelo Estado. A comparacéo estabelecida com
o contexto atual identifica a fase pés-reestruturacdo produtiva, que sustentada pelo
fendmeno da financeirizacéo e da ideologia neoliberal, alterou os alicerces do mundo
do trabalho, carcomendo progressivamente as regulamentacfes impostas pelas lutas
operarias e de todas as barreiras sociopoliticas (para além do trabalho) nas atividades
econdmicas (NETTO 2006), da qual a “expansao do desemprego estrutural € o seu
mais grave resultado (ANTUNES 1995).

Evidentemente, os indicadores sociais do IBGE (2017) também reafirmam este
quadro no tocante ao Brasil, onde se identificou uma diminuigéo de 62,7% para 53,8%
da proporcéo de idosos ocupados que recebiam aposentadoria entre 2005 e 2015, e
um aumento de idosos entre 60 e 64 anos ativos no mercado. Atribui-se esse
comportamento as mudancas nas regras previdenciarias para aposentadoria. Em
1999, por exemplo, durante o governo de Fernando Henrique Cardoso, foi instituido o
fator previdenciario, formula matematica que incide sobre o calculo do valor da
aposentadoria por tempo de contribuicdo para o Regime Geral da Previdéncia Social
(RGPS) gue leva em consideracéo a idade do trabalhador e a expectativa de vida da
populacdo no momento do pedido de aposentadoria. Aprovada como “salvadora” da
previdéncia social, visa “desestimular a aposentadoria precoce”, reduzindo
proporcionalmente o valor dos proventos e fazendo com que o trabalhador permaneca
por mais tempo na ativa. Esta medida ndo atingiu os servidores publicos porque o
Regime Juridico Unico (RJU), que regula suas relacdes de trabalho, ja instituia idade
minima para aposentadoria.

O IBGE (2017) aponta ainda um decréscimo no nivel de ocupag¢ao dos maiores
de 60 anos, justificado pela discriminagéo relativa a idade e por serem vistos (pelos
empregadores) como mao de obra mais cara e improdutiva. Além disso, esse grupo
etario possui a menor média de anos de estudo em comparag¢do com os demais,sendo

o ensino fundamental incompleto o nivel de instrucao de 65,5% dos idosos inseridos
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no mercado de trabalho, compreensivel para um segmento que iniciou a vida laborativa
antes dos 09 anos de idade (24,7%), ou dos 14 anos (43%) (IBGE, 2017, p.54).

Em que pese a defesa em diversos instrumentos internacionais da seguridade
social como um direito humano, no contexto latino-americano, como ja apontado,
coexistem na América Latina uma heterogeneidade quanto a garantia constitucional
de acesso a aposentadorias e pensdes como parte desse direito (CEPAL, 2017, p. 16-
17):

Enquanto em alguns paises se reconhece explicitamente o direito as
prestacdes de velhice, invalidez e sobrevivéncia, conforme os principios de
igualdade, universalidade e solidariedade, e se indica a responsabilidade do
Estado em sua provisdo ou regulamentacéo, em outros casos se insiste nas
caracteristicas de sua institucionalidade ou nas condi¢cfes para a concessao
dessas prestacdes. Destaca-se a concepcdo plasmada na Constituicdo
Federal do Brasil de 1988, na qual a cobertura dos eventos de invalidez,
morte e idade avancada faz parte da previdéncia social e € consagrado como
um dos direitos sociais reconhecidos (artigo 6). Essa Constituicdo também
alude a assisténcia social como parte dos direitos cobertos pelas a¢gfes em
matéria de seguridade social (artigo 194). Essa carta magna estabelece que
toda a sociedade participa do financiamento da previdéncia social e ressalta
o0 papel central do Estado —por meio dos recursos fiscais— junto as
contribuicbes dos empregadores e dos trabalhadores. Também estabelece
um or¢camento especifico para a seguridade social, que assegura 0s recursos
para garantir o direito, e indica que nenhuma de suas prestacdes devera ser
inferior ao saléario minimo. Este mandato também foi incluido na Constituicao
Politica da Coldbmbia (artigo 48) e na Constituicdo Politica da Republica
Bolivariana da Venezuela. No Brasil, a cobertura da seguridade social
também é garantida para os trabalhadores rurais. Por outro lado, somente as
constituicbes do Equador e da Republica Bolivariana da Venezuela
reconhecem o trabalho doméstico e de cuidado ndo remunerado na
seguridade social.

Essa heterogeneidade, no entanto, tem servido como instrumento para um
“nivelamento por baixo” em projetos de reformas previdenciarias nacionais*’, e
escamoteia o interesse do capital em relacdo ao fundo publico, e de avancar sobre
este campo como espaco de dupla valorizagdo (como ja apresentado anteriormente).

E emblematico que quase todos os direitos aludidos no texto acima quanto ao
capitulo da seguridade social na Constituicdo brasileira estejam no bojo das
restricbes,instituidas pela EC (Emenda Constitucional) nimero 103 da Previdéncia

Social, também chamada de “Nova Previdéncia” — publicada em D.O. em 12 de

42 0 mesmo movimento acontece em relacéo a regimes previdenciarios distintos no Brasil quando se
tenta igualar o RJU e 0 RGPS, selecionando e unificando o que ha de pior em cada um deles (teto de
aposentadorias, idade minima, etc).
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novembro de 2019 —, ou ja haviam sido atingidas por outras medidas regressivas. E
0 caso da chamada “reforma da viuva”, aprovada durante o governo de Dilma Rousseff
(MP 664e 665/2014, aprovadas em 2015), que amplia os critérios para acesso a
pensao, reduz o valor do beneficio (50% + 10% por dependente), e ainda estratifica 0
tempo de duracdo da condicdo de pensionista de acordo com a idade da vilva (ou
vilvo).

Ou ainda a criagédo do FUNPRESP para os servidores federais que ingressaram
no servigco publico apés 2013, estabelecendo o teto do Regime Geral (INSS) para
contribuicdo e aposentadoria, sendo a diferenca (com relacéo aos servidores antigos)
destinada a este novo fundo na condicdo de previdéncia complementar. A
particularidade dessa “inovagao” reside no fato de que o governo também faz um
aporte per capita para esse fundo, e que o0 mesmo é administrado por um banco
privado, materializando a logica da “privatizagao do fundo publico”.

Para que se tenha nocdo da ordem de grandeza do desmonte da Seguridade
Social exigido pela crise do capital, destacamos a descricao de Silva (2018) sobre o
conteudo original da PEC 287/2016 da gestao de Michel Temer:

As principais propostas de contrarreforma da Seguridade Social, com énfase
na Previdéncia Social do governo Temer, contidas na PEC n° 287 sado: idade
minima de 65 anos e um tempo minimo de contribuigdo de 25 anos, para fins
de aposentadoria, para homens e mulheres de todos os setores; o valor da
aposentadoria correspondente a 51% da média das remuneracgdes e salarios
de contribuigcéo, acrescido de 1% por cada ano de contribuicdo no momento
da aposentadoria, para se alcancar 100% da média, deve-se contribuir por 49
anos, o que constitui uma afronta aos contribuintes; aumento da idade minima
de 65 anos, apds cinco anos da vigéncia da PEC, conforme seja o incremento
da esperanca de sobrevida apds 65 anos de idade, estimado pelo IBGE; fim
das aposentadorias especiais para professores do ensino fundamental e
trabalhadores em areas de risco — permanecem aquelas para pessoas com
que tenham a saude “efetivamente” afetada pelo ambiente, com 50 e 55 anos
de idade, respectivamente; aposentadoria compulsoria do servidor publico
aos 75 anos — idade a ser aumentada conforme a regra geral, e valor de
beneficio igual & divisao do total de anos de contribuigdo por 25, multiplicado
pelos 51% da média das remunerages; proibigdo de criagdo de novos RPPS
pelos estados e municipios, sendo que os entes federados que mantiverem
o regime devem fixar o teto do RGPS para a aposentadoria e criar a
previdéncia complementar; mudanca da aliquota de contribuicdo do
trabalhador rural (segurado especial) de 2,1% sobre a comercializagcao de
seus produtos, valendo para o grupo familiar, para uma aliquota individual
sobre o salario minimo, a ser definida em lei; proibicdo de acumular duas
aposentadorias — exceto nos casos previstos na Constituicdo Federal —,
uma aposentadoria e uma penséo por morte do conjuge ou duas pensdes por
morte de cbnjuges; reducdo dos valores das pensbes de 100% para 50%,
com 10% para cada dependente até 100%, sendo que as partes dos
dependentes prescritas ndo serdo reversiveis ao conjuge; elevacao da idade
para acesso ao BPC por pessoas idosas de 65 para 70 anos, que aumentara,
conforme regra geral, apés dez anos de vigéncia; desvinculagéo do valor do
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BPC do valor do salario minimo; para pessoas com deficiéncia, a lei definira
novo conceito de familia, os critérios de avaliagdo do grau da deficiéncia e
definicdo do valor do beneficio, além de estabelecer que a renda total de
todos os membros da familia devem compor o calculo da renda familiar per
capita, entre outras. Conforme a PEC n° 287/2016, as novas regras de
Previdéncia valerdo para os novos contribuintes e para 0os homens com
menos de cinquenta anos de idade e as mulheres com menos de 45, que ja
contribuem. Os demais cumprirdo regras de transicdo correspondente ao
tempo restante de contribuicdo e mais 50% sobre ele, entre outras (SILVA,
2018, p. 146-147)*

A referida PEC enfrentou resisténcias, sofreu alteracdes nas instancias
legislativas por que passou, mas ndo chegou a ser aprovada no curso do mandato de
Temer.

Entretanto, as condi¢des e forcas politicas que conduziram Jair Bolsonaro a
presidéncia da Republica avalizaram a apresentacdo de uma proposta de Emenda
Constitucional mais ousada no que tange a destruicdo do modelo de Seguridade

conquistada na Constituicdo de 1988. Na andlise de Granemann (2019, s.p.):

[...] ela € uma PEC mais dramatica por duas razfes, que s&o as razdes
determinantes para esta contrarreforma existir. A primeira € que essa PEC
nao quer "apenas" realizar uma contrarreforma das politicas sociais de
seguridade social (previdéncia social, saude publica e assisténcia social) com
énfase na destruicdo dos direitos a aposentadoria e a pensédo publicas; ela
quer 'resolver" de uma vez por todas a existéncia constitucional da
previdéncia social como um direito da classe trabalhadora. De que modo? A
PEC 06/19, e esta é uma diferenca profunda com relagéo a todas as outras
anteriores EC, quer banir da Constituicdo os assuntos previdenciarios e 0s
transformar em leis elaboradas pelo executivo de plantdo, sem que a classe
trabalhadora tenha a oportunidade de debater as mudancas propostas para
a previdéncia social. [...]

A outra é a capitalizacdo. Esta é a razdo da existéncia desta contrarreforma.
Se na contrarreforma do Temer ja existia, na contrarreforma de Bolsonaro a
capitalizacdo é o horizonte, mesmo que ela ndo aparega para todos os
trabalhadores imediatamente, mas essa contrarreforma foi proposta para que
a capitalizacdo seja a forma de pensar, de fazer, e de destruir a previdéncia
publica, social, no Brasil.

Segundo a propria autora, embora apresente particularidades regionais e
nacionais, esse movimento do capital € internacional. Vai afetar em maior ou menor
intensidade os trabalhadores dos Estados nacionais, a depender do grau de
organizagdo da classe trabalhadora e, inclusive, de sua experiéncia revolucionaria
(GRANEMANN, 2017).

43 Suprimimos notas de rodapé do original.
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Assim sendo, e tendo por base os dados e elementos apresentados pelo IBGE
e pela CEPAL, é possivel deduzir que a condicdo do segmento maduro** da classe
trabalhadora na América Latina (incluindo o Brasil) estda submetida a ampliagdo do
tempo de vida de trabalho e ao trabalho precarizado, e ainda, que os sistemas de
protecdo social ao idoso nessa regido sao seletivos e excludentes.

Esta constatacdo ganha inteligibilidade se compreendermos a funcionalidade
da extenséo da vida util da mercadoria trabalho e do aprofundamento da exploracéo
do trabalhador na América Latina na divisdo internacional do trabalho, e seu papel para
a economia capitalista mundial. A didatica exposicdo de Ruy Mauro Marini na obra

Dialética da Dependéncia (2000, p. 5) nos permite desnudar o fenémeno:

[...]Jas funcdes que cumpre a América Latina na economia capitalista mundial
transcendem a mera resposta aos requisitos fisicos induzidos pela
acumulacdo nos paises industriais. Mais além de facilitar o crescimento
guantitativo destes, a participacdo da América Latina no mercado mundial
contribuird para que o eixo da acumulagdo na economia industrial se
desloque da producdo de mais-valia absoluta para a de mais-valia relativa,
ou seja, que a acumulacdo passe a depender mais do aumento da
capacidade produtiva do trabalho do que simplesmente da exploracédo do
trabalhador. No entanto, o desenvolvimento da producéo latino-americana,
gue permite a regido coadjuvar com essa mudanca qualitativa nos paises
centrais, dar-se- &4 fundamentalmente com base em uma maior exploracéo do
trabalhador. E esse carater contraditorio da dependéncia latino- americana,
gue determina as relacdes de produgdo no conjunto do sistema capitalista, o
gue deve reter nossa atencao.

Assim, do ponto de vista da imediaticidade, € a necessaria insuficiéncia de
renda que explica as razdes materiais para a permanéncia do trabalhador aposentado
no mercado de trabalho. Mas, na ética da subjetividade, a ocorréncia de sofrimento
pela auséncia do trabalho na aposentadoria desafia a compreensao. A concepcéo da
aposentadoria como direito tem centralizado o trato académico do tema e as
necessarias lutas sociais, mas néo tem estimulado a ampliacdo da compreenséo de
seus efeitos sobre os trabalhadores.

As perdas dos vinculos sociais do trabalho, a sensagédo de “inutilidade”, a
inadequacdo aos novos ritmos da vida e a auséncia de sentido do trabalho fora da
ambiéncia do mercado sédo elementos substanciais para produzirem sofrimento ao

trabalhador aposentado — e a isso estamos designando como ‘adoecimento’.

44 A opgao pela expressao “maduro” tem a intengdo de nao restringir esta populagao ao marco dos 60
anos, mas contemplar todos aqueles trabalhadores que ja atingiram os requisitos para aposentadoria
mesmo antes de completar tal idade.
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Esse adoecimento produzido pelo sentido do trabalho alienado se confunde
com as doencas proprias da idade avancada e assim se oculta. Obviamente, nédo se
esta pretendendo anular a propenséo do adoecimento no idoso, mas sublinhar que se
as doencas proprias do “acumulo de idade” sdo resultantes também do desgaste da
‘maquina-corpo” na sua integralidade, do consumo da energia vital, os modos de
trabalhar sdo decisivos no tipo de adoecimento na idade madura. A propésito, vale
flexionar que os conceitos de adoecimento e envelhecimento sédo também abstracfes
historicas, pactuacdes vulneraveis ao contexto em que vigoram e, desse modo, como
pensar as doencas “proprias da idade” da classe trabalhadora fora dos condicionantes
dos desgastes do trabalho?

Entretanto, se até aqui evidenciamos as determinacbes de classe no
adoecimento no pds-aposentadoria, de forma alguma nelas se esgotam a
complexidade do objeto. A classe trabalhadora € constituida por uma heterogeneidade
gue tanto mais se amplifica quanto mais avancam as estratégias de renovacao e
hegemonia do capital. O proprio debate do sofrimento pela aposentadoria ja
estabelece um recorte epistemoldgico sobre a classe posto que exclui o0s
trabalhadores informais. Dentre a fracdo de classe vinculadas por relacdes formais de
trabalho € necessério distinguir, para além das nuances da divisdo sociotécnica do
trabalho*® e sua producdo de segmentos de classe distintos (sobre os quais 0s
rebatimentos do trabalho alienado também serdo diferenciados), uma determinacéo
gue se articula organicamente com as anteriores: a divisdo sexual do trabalho. Ainda
gue nao se pretenda nesta tese pesquisar as diferencas de impactos da aposentadoria
na saude de homens e mulheres, em razdo dos limites deste estudo, consideramos
que nao € possivel compreender a complexidade do objeto tratado sem aludir
elementos basilares da composicéo da classe trabalhadora, a quem se endereca a

contribuicao desta tese.

2.3 Sentido do trabalho alienado: universalidade e particularidades de género

Como acabamos de observar, as estatisticas apontam um vigoroso e acelerado
processo de envelhecimento no Brasil, tal como na América Latina. Um fendmeno

destacado pelos especialistas foi denominado de “feminizacdo do envelhecimento” —

45 Referimo-nos ao trabalho produtivo/improdutivo, intelectual/manual.
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em todo o mundo as mulheres tém vivido mais do que os homens. Resguardadas as
particularidades de cada pais, o niumero de mulheres se sobrepde progressivamente
ao nimero de homens em cada faixa etaria acima dos 60 anos (CEPAL, 2017)%,
chegando a registrar diferenca média de 7 anos. Esses elementos introduzem novos
debates e desafios no que se refere a superacao das desigualdadese para um sistema

de protecéo social dos idosos.

As desigualdades por sexo promovidas pelas condicBes estruturais e
socioecondmicas em muitas situagbes alteram inclusive as condi¢bes de
saude, renda e a dinamica familiar e tem forte impacto nas demandas por
politicas publicas e prestacado de servigos de prote¢éo social. Viver mais ndo
€ sinbnimo de viver melhor. As mulheres tém mais probabilidade de serem
mais pobres do que os homens e dependerem mais de recursos externos
(BERZINS, 2003, p.28).

O Relatoério sobre Aposentadorias (CEPAL, 2017) considera que a menor
participacdo econémica das mulheres na América Latina, em funcdo da desigual
distribuicdo sexual do trabalho, vulnerabiliza a populagcéo feminina nas idades mais
avancadas e destaca a persisténcia da diferenciacdo de salérios entre 0s sexos em
funcdes iguais, a participacdo majoritaria da mulher no trabalho informal, a sobrecarga
das tarefas domeésticas e de cuidado ndo remunerado, acarretando lacunas de
contribuicdo previdenciaria (maternidade e outros cuidados). Em raz@o desse cenario
evidencia-se na regido uma maior exclusdo das mulheres dos sistemas de

aposentadorias, e maior dependéncia das pensdes de viuvez e nao contributivas.

As maiores taxas de viuvez feminina, somadas a menor participacao
econbmica das mulheres e, portanto, a menor cobertura da protecédo social
contributiva, fazem com que muitas mulheres idosas, que vivemem média
mais anos do que os homens, se encontrem proximas ou abaixo da linha de
pobreza e formem um grupo de alta vulnerabilidade que € necessario
considerar com especial atencdo na formulacdo daspoliticas publicas e dos
sistemas de aposentadorias e pensdes (CEPAL, 2017, p.24-25).

O presente quadro nada mais é do que a forma como se expressa, na vida
concreta das pessoas, as desigualdades produzidas pela divisdo sexual do trabalho.
Examinar o impacto do trabalho alienado na producédo de sentido do trabalho para

homens e mulheres requer mediacdes para compreender as particularidades de

46 Embora nasgcam mais homensdo que mulheres em todos os paises do mundo, segundo a CEPAL
(2017). A diferenciacao é atribuida a maior taxa de mortalidade masculina.
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género na producédo da vida sob a sociabilidade burguesa.

A primeira consideracdo necessaria € a de atribuir historicidade a essa divisdo
sexual do trabalho e, por conseguinte, conceitua-la. Nesse particular, Hirata e Kergoat
(2007) apontam que a assimetria na divisdo sexual do trabalho é uma constante em
todas as sociedades*’ e que obedece a dois principios basicos, quais sejam — a
separacdo (‘trabalho de homem” e “trabalho de mulher”) e a hierarquizacao.

Entretanto, longe de um determinismo, atribuem a ela uma concepc¢ao histérica.

A divisdo sexual do trabalho é a forma de divisdo do trabalho social
decorrente das relacdes sociais entre 0s sexos; mais do que isso, é um fator
prioritario para a sobrevivéncia da relacdo social entre os sexos. Essa forma
€ modulada histérica e socialmente. Tem como caracteristicas a designacao
prioritaria dos homens a esfera produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva
e, simultaneamente, a apropriacdo pelos homens das fungbes com maior
valor social adicionado (politicos, religiosos, militares etc.) (HIRATA;
KERGOAT, 2007, p. 599).

Mies (2016), igualmente, refuta a tese de que as desigualdades de género
sejam resultantes das diferencas bioldgicas (determinismo biolégico), e sua
consequente naturalizacdo e perpetuacéo histérica*®. Nesse sentido, faz uma critica
as teorias positivistas, evolucionistas e freudianas, bem como aponta a insuficiéncia
das teorias de Marx, Engels e Lénin para dar conta do fendbmeno. A concepgao
biologista atrela o trabalho feminino as funcdes da natureza em consequéncia “do fato
de que as mulheres tém um Utero e podem dar a luz " (MIES, 2016, p.840). Tal fato,
segundo a autora, justificaria 0 porqué o capitalismo n&do considera a atividade
doméstica como trabalho, uma vez que sua concepcao de trabalho estd centrada na
atividade que Ihe produz mais-valia (trabalho produtivo). Contudo, essa caracterizacéo

nao é casuistica, mas antes paradigmatica:

[...] Observado de maneira superficial, esse conceito sugere que homens e
mulheres se dividem nas diferentes e indispensaveis tarefas na producao
da vida social. O conceito, porém, oculta o fato de que as atividades
masculinas sdo consideradas aquelas verdadeiramente humanas (isto €,
conscientes, racionais, planejadas), enquanto as femininas, por sua vez,
parecem determinadas principalmente por sua “natureza”. Além disso, esse
termo oculta que entre atividades masculinas (“humanas”) e femininas
(“naturais”), hd uma relacdo de dominacédo e, em Uultima andlise, uma

47 Para efeito dos objetivos deste estudo trabalharemos com o recorte da sociedade capitalista e suas
protoformas.
48 A autora reporta que esta concepgao se constitui num dos maiores obstaculos para a superagéo do
patriarcado.
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relacdo de exploracédo (MIES, 2016, p. 841-842).

A autora destaca que a gestacao (e o parir), assim como a amamentacao dos
filhos (Que embasam a teoria biologista), sdo atividades histdrico-sociais ha medida
em que, em largos processos, as mulheres foram se apropriando de seus corpos e da
natureza e construindo conscientemente estratégias de controle de sua fertilidade e
modos de dar a luz. Mais que isso, é producao social vez que a coleta de comida ndo
atende exclusivamente a sua sobrevivéncia, mas também a de seus filhos,
determinando, inclusive, uma relacao de coopera¢do com a natureza (nao predatéria),
através da agricultura.

Os esforcos tedricos de Federici (2017) nos ajudam a compreender que a
dominacdo dos homens sobre as mulheres € mais do que paradigmatica, ela é
estruturante do modo de producéo capitalista. Dialogando com Marx, a autora defende
que a tese apresentada no capitulo A assim chamada acumulacdo primitiva, de O
Capital, agrega-se a divisdo sexual do trabalho como condicdo para estruturacéo do

novo modelo de sociedade. Diz ela:

Este processo demandou a transformacéo do corpo em uma maquina de
trabalho e a sujeicdo das mulheres para a reproduc¢éo da forca de trabalho.
Principalmente, exigiu a destruicdo do poder das mulheres que, tanto na
Europa como na América, foi alcangada por meio do exterminio das “bruxas”.
A acumulacéo primitiva ndo foi, entdo, simplesmente uma acumulagdo e
concentracdo de trabalhadores exploraveis e de capital. Foi também uma
acumulacdo de diferencas e divisBes dentro da classe trabalhadora, na qual
as hierarquias construidas sobre o género, assim como sobre a “raga” e a
idade, se tornaram constitutivas da dominagéo de classe e da formacédo do
proletariado moderno (FEDERICI, 2017, p.112-113).

Essa consideracao introduz uma importante questao para o debate do presente
estudo. Ao mapear o violento processo historico de subordinacdo da mulher ao
patriarcado burgués*®, da qual dependeria a autossustentabilidade do processo de
proletarizacdo, Federici acentua que a procriagéo virou o “trabalho” da mulher. Se aos
homens (agora livres) cabia produzir um volume cada vez maior de mais-valia, as
mulheres cabia produzir mais homens livres para garantir progressivamente a
producdo de mais-valia. Para esse fim, tornou-se necessario produzir um novo

esteredtipo de mulher, como a dona de casa, mae e esposa. Tendo em vista que a

49 Federici (2017) e Mies (2016) historicizam a escravizagao, estupros, mortes, priséo,
cerceamentos... como meios de destituicdo do poder das mulheres, desde que os homens
descobriram que suas armas de caca também podiam matar e coagir humanos.
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aparéncia é definida pelos elementos da superestrutura, foi necessario transformar o
saber e dominio femininos sobre o proprio corpo como atos demoniacos, dar forma
de lei a punicdo de todas as praticas de limitagdo da natalidade e garantir
materialmente a dependéncia das mulheres aos homens. Para esse intento, retirou-se
o valor do trabalho feminino no mercado (mesmo quando idéntico ao do homem) e
promoveu-se a propriedade das mulheres pelos homens (brancos, prioritariamente),

em uma espécie de “compensacgdo” por sua perda dos meios proprios de producéo®.

Enquanto na Idade Média, as mulheres podiam usar métodos contraceptivos
e haviam exercido um controle indiscutivel sobre o processo de parto, a partir
de agora seus uteros se transformaram em territério politico, controlados
pelos homens e pelo estado: a procriagcéo foi colocada diretamente a servico
da acumulacgéo capitalista [...] Como resultado, as mulheres foram for¢cadas
frequentemente a procriar contra sua vontade, experimentando uma
alienagao de seus corpos, seu “trabalho” [...] (FEDERICI, 2017, p.163 e 166).

Ora, se viemos até aqui trabalhando com a nocéo de que o trabalho alienado
se caracteriza pela auséncia de controle do produtor direto sobre o processo de
trabalho e da finalidade de seu produto, mas que, dialeticamente, também o realiza
como humano, é plausivel pensar que a funcdo agora posta as mulheres no mundo
do capital também seja prenhe de contradicdes e que as mesmas se expressem na
forma de sofrimento individual. Na medida em que o ato de gerar um filho foi
historicamente associado ao mito do amor materno, essa contradicdo se expressa
contemporaneamente como culpa. E nesse terreno arenoso que se imbrica a questao
do sentido do trabalho alienado para a mulher: “A relacéo entre trabalho doméstico e
afetividade parece estar no cerne desta permanéncia, 0 que torna indispensavel a
incursdo na esfera da subjetividade, para analise desta modalidade de trabalho”
(HIRATA, 2002, p.31).

Contudo, a experiéncia das mulheres com o trabalho alienado ndo se esgota
na funcdo reprodutiva, e ai entra um fundamental componente da sociedade de
classes: as mulheres da classe operaria (na sua maioria) nao foi dada a opcao pela
exclusividade da funcdo de dona de casa. Pelos condicionamentos préprios do

capitalismo essas mulheres tiveram que permanecer no mercado de trabalho, embora

50 Federici (2017) nominou de patriarcado salarial o fato de que eram os maridos quem recebia o
salario das esposas quando estas trabalhavam fora de casa.
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em tarefas subalternizadas e precarizadas, sobretudo naquelas que representavam
uma extensdo do trabalho doméstico (baba, empregadas domésticas, costureiras,
professoras primarias, parteiras...).

Esse atravessamento vai tomando novas dimensdes na proporcdo das
conquistas femininas por novos lugares no mercado detrabalho. Hirata (2002) fala de
uma bipolarizacéo da insercao profissional da mulher, em que uma minoria ascende
a funcbes de executivas e intelectuais, mas que dependem de outras mulheres, em
condi¢cdes mais precarizadas de inclusdo no mercado, para a realizagao de suas
tarefas domésticas e maternais. Em outra obra, em parceria com Kergoat (2007), a
autora problematiza as consequéncias desta bipolarizacdo ao examinar esse
fendbmeno (Que chamou de “externalizag¢édo do trabalho doméstico”) no &mbito europeu
em relacdo a absorcao das imigrantes (de diversas etnias) em concorréncia com as

francesas:

Duas relagfes sociais entre mulheres, inéditas historicamente, estabelecem-
se dessa maneira: uma relacdo de classe entre as mulheres do Norte,
empregadoras, e essa nova classe servil; uma relacdo de concorréncia entre
mulheres, todas precarias, mas precariasde maneira diferente, dos paises do
Norte e dos paises do Sul [...] (KERGOAT, 2007, p. 601).

Para o recorte desse trabalho é importante dar énfase a dupla alienagéo a que
se submete o trabalho feminino: a alienacao de seus corpos — genitalia, Utero e seios
(MIES, 2016) — e a de sua forca de trabalho. Essa multipla condicdo complexifica o
exame dos rebatimentos do sentido do trabalho alienado na saude da trabalhadora na
ocorréncia da aposentadoria. Se examinamos a universalidade dos efeitos do trabalho
como sofrimento e resisténcia para os trabalhadores e trabalhadoras no contexto do
capitalismo, a questdo de género agrega inUmeras particularidades. Se para 0 homem
a aposentadoria significa sofrimento pelo isolamento social e desvalorizagao por seu
retorno ao ambiente doméstico®, vez que é estranho a ele, o0 mesmo fato pode ter
significancia distinta para a mulher, seja porque o0 espago da casa lhe é intimo, seja
porque ali pode atuar com maior autonomia (em relacdo ao espaco do trabalho). E
ainda, a oportunidade, verbalizada por muitas, de “compensar” os filhos pela auséncia
exigida pelo trabalho (a historica culpa). Entretanto, considerando que a

aposentadoria sé se verifica (em geral) apés os 50 anos, a tendéncia é que nesse

51 Agrega saber que a palavra “aposentadoria” vem de “aposentos”, significando voltar a eles.
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periodo os filhos ja estejam exercendo sua vida produtiva — o fenémeno conhecido
como “sindrome do ninho vazio” &, entdo, expressao desse sofrimento do que vimos
considerando trabalho.

Mas, h& que ser considerado também que, se a ascensdao do trabalho feminino
a postos antes s6 ocupados por homens é resultante das lutas das mulheres por
igualdade, o retorno as atividades domésticas pode ser experimentado
individualmente como regresséao, retorno ao universo da desvalorizacéo.

Em uma realidade de exploracdes diversificadas, a producdo do sentido do
trabalho requer muitas mediacfes para sua apreensao, sobretudo para estabelecer o
seu nexo causal com o adoecimento.

A complexidade das questfes aqui enunciadas tangencia a importancia desse
debate e a exigéncia de um longo investimento para apanhar suas refracdes, que as
dimensdes deste estudo ndo comportam porque € centrado nas determinacdes de
classe no adoecimento pela aposentadoria. Entretanto nessa escolha ndo esta
implicada uma negacéo das particularidades da producgéo do sentido do trabalho para
homens e mulheres®? e a presente abordagem pretendeu sinaliza-la por tais razdes.

Da mesma forma, uma outra linha de investigacdo necesséria para o acumulo
guanto ao objeto central deste estudo sao as determinacdes de raca, estruturantes do

capitalismo e, em consequéncia, do proprio sentido do trabalho.

2.4 Aposentadoria e a saude mental dos trabalhadores

O exame sobre saude mental e trabalho (e sobre a auséncia dele) requer uma

breve incursdo acerca da subjetividade e sua natureza. A esse respeito, Souza (2011)

s

considera que a subjetividade €& eminentemente histérica e, como tal,

multicondicionada e variavel no tempo de acordo com as condi¢des objetivas.

Os seres humanos, que produzem as relagdes sociais segundo a sua
producdo material, criam também as ideias, as categorias, isto €&, as
expressfes abstratas ideais destas mesmas relacdes sociais. Estas
categorias sdo produtos histéricos e transitorios, e a subjetividade € um
destes produtos histéricos e transitorios, subjetividades diversas gestadas
diferentemente conforme a classe, 0 género e a etnia a queo individuo
pertence, em cada um desses momentos histdricos (SOUZA, 2011, p.99).

52 Também néo se desconhece que este debate transcende os géneros binarios.
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Como se pode depreender, para a autora a compreenséao da subjetividade implica em
analisar as formas histéricas de sua existéncia. Nesse sentido, afirma que para cada modo de
organizacdo da producdo instituida pelo capital, provoca-se a emersdo das emocdes
necessarias a sua manutencao (SOUZA, 2011, p. 100).

Ao estudar a subjetividade nas particularidades do capitalismo do tempo
presente a autora identifica que sob o modo de gestéo toyotista da producéo o controle
ganha centralidade, mas ndo o controle hostil do taylorismo e fordismo, e sim um
controle de novo tipo — 0 autocontrole do trabalhador e do proprio coletivo de trabalho
ao qual pertence. Para construcdo dessa sociabilidade o capital empenha uma
cooptacdo dos trabalhadores em seu envolvimento emocional com a empresa que
ideologicamente enfatiza “as relagcdes de proximidade, as relagbes de pertenca,as
emocdes: ndo mais o trabalho desmotivante, mas a realizacdo, o cliente satisfeito,a
individualidade e o talento do/a trabalhador/a reconhecidos”[...] (SOUZA, 2011, p. 109-
110).

Corrobora com essa concepcdo do carater histérico da subjetividade a
afirmacéo de Cohen (2011) para quem o trabalho assume lugar fundamental em sua

determinacao:

A consideracgdo do que se concebe como trabalho ou pratica criadorade valor
depende sempre dos valores existentes em um contexto social e histérico
dado, ou seja, o trabalho ou se define simplesmente como atividade
(assalariada) ou especificamente como atividade socialmente reconhecida
como produtora de valor. O qual implica: como produtora de relagfes sociais
(o capital € uma relagdo, ndo uma coisa) e, portanto como produtora de
subjetividade (COHEN, 2011, p. 91).

A psicodinamica, da qual Dejours é referéncia, parte da consideracédo de que
ha uma margem entre o trabalho prescrito e o trabalho real, e de que é exatamente
nesse espaco que a criatividade do trabalhador pode operar, corporificar sua
inteligéncia, vencer o sofrimento da impoténcia frente a resisténcia do mundo real ao
seu dominio (Dejours, 2004). E no preenchimento dessa lacuna que de certa forma
transgride o prescrito por quem gerencia o trabalho e que é sempre insuficiente. Que
o prazer pode ser gerado se as habilidades requeridas estdo de acordo com o
trabalhador e ha espaco o suficiente. Mas, também é a constricdo dessa mesma
margem que da origem ao sofrimento. O autor destaca ainda que o trabalho ndo se

esgota na atividade de producdo do mundo objetivo, nem se limita ao tempo fisico
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dedicado ao ambiente laboral, uma vez que mobiliza integralmente a personalidade

do trabalhador. E evocando a ontologia do trabalho afirma que

[...]JO trabalho sempre coloca a prova a subjetividade, da qual esta Gltima sai
acrescentada, enaltecida, ou ao contrario, diminuida, mortificada. Trabalhar
constitui, para a subjetividade, uma provacao que a transforma. Trabalhar ndo
€ somente produzir; é, também, transformar a si mesmo e, no melhor dos
casos, € uma ocasido oferecida a subjetividade para se testar, até mesmo
para se realizar (DEJOURS, 2004, p. 30).

Entretanto, se a experiéncia de trabalhar ndo € um ato isolado, atomistico, em
ambientacdo asséptica ou abstrata, mas circunscrita e determinada, porque historica,
a producéo de subjetividade também o é. Nesse sentido, Dejours (2004, p. 34) realca
gue as formas contemporaneas de organizacao do trabalho e de gestdo sob a égide
neoliberal, supbem “sacrificar a subjetividade em nome da rentabilidade e da

competitividade”. Assim sendo,

no contexto contemporéneo — e talvez ja desde hi muito tempo — as situacdes
ordindrias de trabalho ndo podem ser descritas como justaposicdo de
experiéncias e inteligéncias singulares. Porque, via de regra, trabalha-se para
alguém: para um patréo, para um chefe ou um superior hierarquico, para seus
subordinados, para seus colegas, para um cliente, etc. O trabalho nédo é
apenas uma atividade; ele €, também uma forma de relacdo social, o que
significa que ele se desdobra em um mundo humano caracterizado por
relagBes de desigualdade, de poder e de dominacéo. Trabalhar é engajar sua
subjetividade num mundo hierarquizado, ordenado e coercitivo, perpassado
pela luta para a dominag&o. Assim o real do trabalho nao é somente o real da
tarefa, isto &, aquilo que, pela experiéncia do corpo a corpo com a matéria e
com os objetos técnicos, se da a conhecer ao sujeito pela sua resisténcia a
ser dominado. Trabalhar €, também, fazer a experiéncia da resisténcia do
mundo social; e, mais precisamente, das relacbes sociais, no que se refere
ao desenvolvimento da inteligéncia e da subjetividade. O real do trabalho, ndo
€ somente o real do mundo objetivo, ele &, também, o real do mundo social
(DEJOURS, 2004, p. 31).

Pois, é no real do mundo social que a subjetividade do trabalhador é talhada
para o trabalho alienado e intensificado. E entre a expectativa de prazer e a
experiéncia de sofrimento que o trabalho se situa nas formas de gestdo do trabalho
engendradas pelo capital, produzindo os sentidos do trabalho assimiladas pelo
trabalhador. Trabalho como sofrimento, como resisténcia ou como emancipagado

dependem das condi¢Bes objetivas e das explicacdes produzidas para justifica-las.

O ritmo intenso é responsavel pelo estreitamento do espaco de liberdade do
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trabalho. Por espaco de liberdade entendemos a distancia entre o trabalho
prescrito e o trabalho real. Se o tempo paraa realizagdo das tarefas é
reduzido, isto se associa ao sofrimento, porque o trabalho intensificado reduz
0 espaco de liberdade, onde o trabalhador exerce seu poder de interferir no
processo de trabalho, onde se pode visualizar a expressdo pessoal do
trabalhador no produto do seu trabalho (PALACIOS, 1995, p. 59).

Nesse sentido, Barreto (2011) afirma a centralidade da vivéncia no trabalho na
producao do sujeito (do sujeito trabalhador), destacando que a violéncia no trabalho
€, antes, uma questao iminentemente organizacional e ndo um conflito pontual entre

homens e mulheres em suas relagdes laborais.

[...] Portanto, o trabalho tanto pode estruturar como desestruturar 0s
individuos, causando danos e agravos a saude, muitas vezes irreversiveis e
gue impdem sofrimento psiquico explicitado em desespero, agonias,
desesperanca, queda do rendimento no trabalho, falta de liberdade,
desprazer, sentimento de nulidade e inutilidade, ideag6es suicidas e posterior
morte por suicidio (BARRETO, 2011, p. 229).

Nesse particular cabe fazer um destaque de que Werlang e Mendes (2019)
discutem a associacao entre trabalho e ideacao suicida apontando as transformacoes
na organizacao de trabalho como um determinante para o sofrimento que leva as
tentativas de suicidio. O perfil de suicidios no Brasil apresentado no texto indica
também que os idosos, sobretudo acima dos 70 anos, constituem um segmento em
destague em mortes por suicidio. Entretanto, ndo fazem nenhuma mencdo a
aposentadoria.

Assim, se a subjetividade do trabalhador se apresenta plastica aos interesses
hegemonicos do capital, os paradigmas de gestdo do trabalho se configuram como
modeladores que em razoaveis espacos de tempo operam mudancas objetivas e
subjetivas nas formas de organizar a producéo e introduz mecanismos que lhe garanta
a consecucao de seus objetivos. Mas, essas estratégias, inevitavelmente, rebatem nos
niveis de satisfacdo dos trabalhadores e impactam sua saude. Como ja afirmaram os
autores vistos até aqui, sdo as proprias emocdes dos trabalhadores que se tornam
instrumentos de manipulacdo do capital que transitam entre a cooptacdo, como a
classica premiacao dos trabalhadores mais produtivos, e a violéncia. O surgimento da
figura do assédio moral, no estagio de desenvolvimento da acumulacéo flexivel, &

suficientemente exemplar do que se acaba de afirmar.

[...]JO exercicio de tal flexibilidade solicita toda uma preparacdo psicoldgica,
todo um apelo a pessoalidade e € nessa pessoalidade que e neste isolamento
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individualista que o individuo / trabalhador/a é atacado/a. Ocorre uma
superestimacao das emocgdes narcisicas, isolacionistas, o que tem levado
os/as trabalhadores/as ao abandono da vida publica, dos referenciais de
classe, organizativos.

O Assédio Moral ndo € um desvio psicopatolégico de um/a chefe/a, mas uma
politica de demisséo; e como ja houve o abandono dos referenciais publicos-
politicos, a admissao / demissao “aparece” como se fora por razbes pessoais
/ emocionais, de forma que obsta a reacdo do sujeito, pois este se culpabiliza
pela prépria demissao.

O Assédio Moral é vivido diferentemente conforme a classe / género/ etnia /
a que of/a trabalhador/a pertenca. Como as subjetividades sdo gestadas
diferentemente, conforme o sexo, classe, etnia, raca, consequentemente a
forma de adoecimento destes sujeitos séo diferenciadas: a forma de assédio
(xingamentos ou sussurros), o que significa humilhagc&o para cada um (ser
chamado/a de feia ou incompetente), qual o significado diferenciado do que
€ humilhante para homem (ataques a virilidade) e para a mulher (ataque a
honra e a aparéncia), como reagem (mulheres compartiiham, homens
escondem) (SOUZA, 2011, p. 112-113).

Se é seguro afirmar o caréater histérico da subjetividade do trabalhador (assim
como a do capitalista), e 0 exposto acima evidencia que ela esta voltada para otimizar
as respostas as exigéncias mutaveis do trabalho, ha que se pensar ao que esse
trabalhador vai endereca-la quando se aposentar. Se o estreitamento do espago entre
o trabalho prescrito e o trabalho real sdo produtores de sofrimento por obstar o
exercicio da criatividade produtiva, ha de se supor que a auséncia do trabalho seja
experimentada como fonte de sofrimento em razdo dos valores suscitados na vida
ativa.

Esse “mal-estar” em sociedade, experimentado pelo trabalhador que se
aposenta, € vivido como insucesso pessoal, particular, e é agravado pelo fato de que
as relacbes de vizinhanca na contemporaneidade sao fragilizadas, se comparadas
com os vinculos dos grupos de trabalho que, independentemente da qualidade destes,
confere identidade ao sujeito, um lugar social. Assim, esse desconforto social por
ocupar uma condicao que lhe é estranha vai assumindo para o/a trabalhador/a feicdes
de despertencimento e desvalorizacgéo.

A leitura desse fenbmeno tem sido formatada por um viés individualizante, seja
entre leigos ou profissionais. Os sinais de resisténcia a esse conjunto de
condicionantes da aposentadoria sdo lidos pejorativamente como vida pessoal
esvaziada, apego ao dinheiro/cargos, medo da velhice, desamor ao nucleo familiar,

sempre desvinculado da materialidade e subjetividade do mundo do trabalho.

A globalizacdo financeira e a mundializacdo da precarizacdo social,
juntamente com as inovacfes tecnolégicas e as novas formas de gestao,
causaram rapidas transformacdées no mundo do trabalho. Noentanto, o
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pensamento tradicional das areas da Medicina do Trabalho, da Saude
Ocupacional e da Psicologia da pouca atengdo para essas mudancas e para
0 aspecto do trabalho como mediador de integracdo social, seja pelo valor
econdmico, seja pelo valor cultural, com importdncia fundamental na
constituicdo da subjetividade de todas as pessoas. (...) Os aspectos sociais,
econdmicos e organizacionais, assim como 0S processospsicossociais em
suas repercussdes sobre a subjetividade do trabalhador, sdo minimizados
(SELIGMANN-SILVA, 2010, p.187).

Porém, ainda mais relevante sdo as formas individualizantes e patologizantes
como séao revestidos os sinais de sofrimento dos trabalhadores frente a aposentadoria.
E nesse particular é ao diagnostico de depressao, via de regra, que se tem recorrido
para classifica-los, embora outros transtornos venham ganhando visibilidade nos
tempos atuais como a chamada sindrome do panico.

Essa patologizacdo dos sentimentos/comportamentos ndo é, a rigor, uma
novidade no campo da saude mental. Toda critica que fomentou os movimentos pela
Reforma Psiquiatrica pelo mundo tinha por base a negacédo dessa patologizacao do
social pela psiquiatria classica. Mas, em que pese todo o avan¢co nos modelos
assistenciais em salde mental, a hegemonia dos saberes psi no campo, aliada a
contribuigdo ainda timida dos saberes “sociais” (incluindo o servigo social e algumas
correntes do proprio campo psi), sustenta a énfase no individuo como génese do
adoecimento. E central também salientar que fora das instituicdes tipicas de cuidado
em saude mental (CAPS, moradia assistida, entre outros) a atencdo ao sofrimento
psiquico ainda obedece ao modelo psiquiatrico: médico-centrado, individualizado,

medicamentoso, privatizado.

Por vezes, temos visto fortes reacdes de oposigdo a leitura que incorpora os
contextos de trabalho como determinantes dos problemas de satude mental
da populagéo trabalhadora. [...]JEssa reacdo dos estudantes parece ser
motivada por, pelo menos, duas posicbes em relacdo a compreensdo da
relagdo salde-doencga e trabalho. A primeira é a de que a causa Ultima para
explicar o adoecimento de trabalhadores e trabalhadoras deveria ser buscada
sempre no individuo: em suas peculiaridades em termos fisicos, fisioldgicos,
psicossociais e em sua historia de vida no nacleo familiar anterior & vida de
trabalho. A segunda posi¢céo é a adoc¢do da naturalizacdo da ideia de que o
trabalho produz sofrimento e ndo pode ser mudado, como se isso fosse um
destino, uma determinacao inquestionavel e intransponivel, cujo curso seria
impossivel de ser modificado (PAPPARELLI, 2011, p.119).

Mas, no que se refere a essa “banalizagdo” do diagndstico de depressédo é
interessante dialogar com a producao de Maria Rita Kehl intitulada "Otempoeocéo", e

sua visao critica sobre a inconsisténcia do conceito de depressao e a necessidade de
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Ihe fazer frente em razdo do seu exponencial aumento no Ocidente. Para a autora, as

depressoes.

Nao se confundem com estados de animo tais como tristeza, abatimento,
desanimo, inapeténcia para a vida, embora todos estes participem também
do sofrimento do depressivo. Por outro lado, também néo se confundem com
as ocorréncias depressivas esporadicas a que todo neurético esta sujeito em
razdo de perdas, fracassos ou lutos mal-elaborados (KEHL 2009, p.14).

Como ja afirmamos, as perdas dos vinculos sociais do trabalho, a sensacao de
“‘inutilidade” impressa pela saida da esfera de valorizacdo do ser trabalhador, a
‘inadequacao” aos novos ritmos da vida extra-mercado e a auséncia de sentido do
trabalho fora dos ditames da producdo sédo elementos substanciais para produzirem
sofrimento ao trabalhador aposentado — e € a isso que estamos designando como
“adoecimento”.

O que queremos dar relevancia aqui é que se tiver procedéncia a hipétese que
levantamos — de que o sentido do trabalho como o valor social do homem (localizado
no emprego e submetido ao mercado), seja o fator adoecedor quando na auséncia do
trabalho —, estamos entéo frente a um rebatimento da questao social. Nesse sentido,
o adoecimento pode ser considerado dialeticamente a “aparéncia”, a expressao
individualizada de como o modo capitalista de produzir a vida subverteu o sentido do
trabalho como omnizacéo, ou o0 seu carater emancipador. Maria Rita Kehl também
problematiza esta individualizacdo da depresséo e a considera como ‘sintoma social’,

embora sabendo-o problematico dentre os psicanalistas.

[...] defendo a possibilidade de se entender o aumento contemporéneo das
depressdes como um sintoma social. [...] Minha hipétese é de que as
depressdes, na contemporaneidade, ocupam o lugar de sinalizador do “mal-
estar na civilizagdo” que desde a Idade Média até o inicio da modernidade foi
ocupado pela melancolia. [...] A depresséo é sintoma social porque desfaz,
lenta e silenciosamente,a teia dos sentidos e de crengas que sustenta e ordena
a vida social destaprimeira década do século XXI. Por isso mesmo, 0s
depressivos, além dese sentirem na contramao de seu tempo, véem sua
soliddo agravar-se em funcéo do desprestigio social de sua tristeza (KEHL
2009, p.22).

Essa consideracéo da autora se assenta em duas grandes outras contribuicdes
de sua obra — a concepc¢dao de que determinadas estruturas clinicas sao ‘convenientes’
a determinados quadrantes historicos, e em outros sao exaltadas como patologias

para conferir-lnes negatividade e estado de excecdo. Adepta a concepcdo da
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subjetividade como construcéo histérica®3, a autora explica o status da depressdo na
contemporaneidade como produto da cultura.

Mas, ter tais pressupostos como fato diminui a importancia de que este mal-
estar social seja ou ndo diagnosticado como depressédo? Se parte deste constructo é
obra da dimenséao cultural ela corresponde, sem duvida alguma, a uma necessidade
material. Esse quinhdo pertence ao poderio da industria farmacéutica para criar uma
doenca a cada vez que inventa um medicamento. No mesmo passo vende a boa e a
ma noticia, ilusédo e mercadoria.

Por essa via, o trabalhador que se aposenta € alvo de desvalorizacdo nao
apenas por ser “mercadoria gasta”, “inutil”, mas também por ser um “fraco de vontade”,
“culpado” por sua prépria doenca, “incompetente” para produzir sua proépria felicidade.
Ensimesmado na depressao por decreto de especialistas, o trabalhador ndo é capaz
de desvelar as causas de seu mal-estar e reagir coletivamente. E o capital, quando
nao se valoriza por seu trabalho direto, o faz mediante ao consumo das drogas, dos
planos de saude. Nao existem espacos vazios na 6rbita do capital.

N&o obstante, admitir o adoecimento no pds-aposentadoria como expressao do
trabalho alienado tem tanto implicag@es teoricas, quanto na dimensao pratica. Requer
aborda-lo no ambito das relagbes saude/trabalho, construir metodologias para
estabelecer/identificar seus determinantes, tensionar o0 conceito de doenca
ocupacional, entre outros. No entanto, como ja apontamos, os servicos de saude do
trabalhador tém passado ao largo desse debate.

E preciso observar, entretanto, que o campo de atuaco no Brasil que reivindica
para si a designacdo de “saude do trabalhador” € bastante diverso. Segundo
Vasconcellos (2011), ap6s a consolidacdo da saude do trabalhador no SUS a
expressao passou a ter uso indistinto, a despeito das bases conceituais, confundindo
papéis, competéncias e comprometendo o direcionamento das politicas sociais (p.
412).

A vertente da saude do trabalhador a que evocamos € a que responde pela
identidade com o Modelo Operario Italiano (MOI), liderado pelo movimento operario
italiano a partir dos anos 1960, cujo paradigma incorpora o saber empirico dos

trabalhadores em articulagcdo organica aos saberes técnicos (principio da ‘nao

53 A autora afirma que a tarefa do analista € compreender a subjetividade de sua época (KEHL, 2009,
p.27).
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delegacdo’)®*. Tomar nas proprias maos o poder de identificar as determinacdes e
solucbes da sua saude, em particular na relacdo com o trabalho, € sem duvida um
passo emancipador.

A historiografia da constituicdo deste campo no Brasil®® revela o curso de
embates permanentes entre as for¢cas que disputam o controle sobre esta seara, como
o Estado, entidades patronais, a industria da saude, o corporativismo meédico,
sindicatos, outros trabalhadores da saude, partidos politicos, e sujeitos diversos que
protagonizam a luta de classes.

Entretanto, € preciso considerar se no Brasil e na América Latina, em razao de
sua condicao periférica, subsidiaria do capitalismo central, a salde do trabalhador
pode constituir-se como o paradigma instituido pelo MOI. Ou, dito de outro modo, se
0s tracos culturais escravagista-feudais influem sobre a capacidade organizativa dos
trabalhadores tanto quanto intensificam a resisténcia do capital ao paradigma de
saude do trabalhador.

A prépria experiéncia do MOI tem sido pauta de andlises quanto aos seus
limites, posto que sua sustentacao esta inevitavelmente vinculada a dindmica da luta
de classes®®. Contudo, consideramos que sdo os saltos qualitativos que devem
orientar as lutas e, nesse sentido, a consigna instituida pelo MOI serve de norte ao
campo da saude-trabalho: “A salde néo se vende, nem se delega, se defende”.

Dessa forma, se nossa hipétese estiver pertinéncia, amplia-se a seara de
atuacaopara os que tém o trabalho e a saude do trabalhador como campo de
intervencado, posto que ndo sera possivel interferir nessa realidade, sendo por acdes
de cunho educativo (no sentido ampliado). Pautar a aposentadoria ultrapassa a mera
ocupacao do tempo ocioso, a capacitacdo para o empreendedorismo, o0 voluntariado
e/ou atividades manuais. Contribuir para o usufruto do direito a estar livre dos
processos diretos de exploragdo passa, necessariamente, por acbes politico-
pedagdgicas e estratégicas junto aos trabalhadores para instrumentaliza-los a
desvelar os sentidos do trabalho.

Obviamente, considerando a génese desse “adoecer” ndo ha que se atribuir a

tarefa de sua superacgéo a dimens&o técnica. Isso seria uma ingenuidade. E tarefa de

5 No fundamento desta diretriz encontra-se, ndo apenas o reconhecimento do saber do trabalhador
sobre sua propria saude e sofrimento, mas igualmente do carater classista da ciéncia.

55 Sobre a tematica ver Vasconcellos (2011).

56 A respeito das bases deste debate vale conferir o instigante artigo de Stotz e Pina (2017).



78

grande monta que remete a praxis politica, educativa — que transcende a esfera do
profissionalismo, porque é tarefa de classe. Mas, ndo a exclui.

Os fundamentos aqui visitados buscam cumprir a tarefa de desvendar
determinacdes que elucidam o vivido descrito na sesséo anterior, como abstracao do
real que permite a formulacdo de conceitos e hipoteses, e mediatizam o movimento
de apreenséo da realidade ampliada pela pesquisa com trabalhadores aposentados
de categorias diversas acerca de suas experiéncias no processo de aposentadoria.

Para uma compreensdo mais pormenorizada do modo como se efetivou a
investigacdo da realidade, o préximo capitulo contard& com uma introducéo
descrevendo a pesquisa referida, seu embasamento, limites e processualidade,
abordando cada uma das etapas empreendidas. Apresenta ainda o perfil composto
pelo grupo de trabalhadores aposentados entrevistados, para entdo tratar dos

achados quanto aos elementos que compdem 0s eixos estruturantes da pesquisa.



79

3 “CHEGAR E PARTIR, SAO SO DOIS LADOS DA MESMA VIAGEM”: TRABALHO
E APOSENTADORIA NA VOZ DOS TRABALHADORES

E assim chegar e partir
Sé&o s6 dois lados

Da mesma viagem

O trem que chega

E 0 mesmo trem

Da partida

(Fernando Brant / Milton

Nascimento)

3.1 O processo de investigacao da realidade: os passos até o trabalhador.

Considerando o levantamento do estado da arte em relacdo ao objeto deste
estudo ja apresentado anteriormente, é possivel considerar a invisibilidade do tema
no campo da investigacdo académica. Tal objeto parece estar oculto na empiria, no
delicado e arenoso universo do cotidiano. A pretensao de pautar o rebatimento do
processo de desvinculagdo do trabalho®’ na satde da classe trabalhadora nos impos

a tarefa de estuda-lo. Como afirma Antunes (2009, p. 168):

Mas a referéncia a vida cotidiana e suas conexfes com o mundo do trabalho
e da reproducdo social é imprescindivel, quando se pretende apreender
algumas das dimensdes essenciais do ser social. As conexfes existentes
entre as agdes préticas e historico-ontoldgicas e as esferas mais auténticas
da genericidade humana, como a ética, a filosofia, a arte, a ciéncia, as formas
superiores da praxis sociocultural, encontram na heterogeneidade da vida
cotidiana, em suas ac¢des imediatas e espontaneas, a sua base ontoldgica,
constituindo-se, consequentemente, no ponto de partida do processo de
humanizacéo do ser social.

Os riscos de tal incursdo residem nos vieses positivistas e da “apologia
fenoménica da vida cotidiana” (ANTUNES, 2009, p. 168), que tem no cotidiano o seu
berco e universo explicativo.

Em uma critica ao que denominou de “nova coqueluche” entre os assistentes

57 De um determinado tipo de trabalho, produtorde um especifico sentido de trabalho, o da
sociabilidade burguesa.
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sociais, ainda em 1987, José Paulo Netto problematizava o crescente interesse dos
profissionais pela tematica do cotidiano. Alertava o autor que a incorporacéo acritica
do debate, desprovido de um aparato categorial e um referencial tedrico que permita
superar a imediaticidade dos fatos serve apenas para reiterar velhas condutas, que
se polarizam entre o "racionalismo limitado (v.g., a moléstia positivista) e da derivacéo
irracionalista (v.g., a vertente fenomenoldgica)’” (NETTO, 1987, p. 63-64).

Por outra via, Pontes (1998) ao fazer o debate sobre a categoria mediagéo e a
intervencao do Servigo Social descreve o lugar da singularidade:

Portanto, enfatizo este ponto para demonstrar que incorre em grave
equivoco, aquele profissional que considera como de pouca valia aqueles
dados relativos a individualidade, mas especificamente a subjetividade
psicossocial do sujeito, querendo fazer ver que o que vale, séo reflexdes que
envolvam categorias sociais/coletivas e totalizantes. Outro elemento que
merece destaque é quanto a necessidade de dominio da facticidade, ou seja
do conhecimento empirico do real; condicdo para sua ultrapassagem
(PONTES, 1998, p.14).

Em outra obra, Netto afirma que uma das contribuicbes que o Servico Social
pode oferecer a tradicdo marxista, pela natureza da profisséo, € a de indicar realidades
e processos a serem objeto de investigacdo acerca do modo de ser e de reproduzir-
se do ser social (Netto, 1989). Este € o esfor¢co que ora envidamos.

Em sua caracterizacdo da estrutura da vida cotidiana Agnes Heller®8 (1992)
afirma a ineliminavel cotidianidade da vida do homem, qualquer que seja ele.
Entretanto destaca que, se nenhum homem pode desligar-se totalmente da vida
cotidiana pelo tanto de identificacdo com sua atividade humano-genérica, por outro
lado [...] “n@o ha nenhum homem, por mais “insubstancial” que seja, que viva tao-
somente na cotidianidade, embora essa o0 absorva preponderantemente” (HELLER,
1992, p. 17). Esta dialética engendra muitas mediacdes para apreensao do cotidiano.
Na ilustracdo da autora: “Assim, por exemplo, o trabalho tem frequentemente
motivacOes particulares, mas a atividade do trabalho — quando se trata de trabalho
efetivo (isto €,socialmente necessario) — € sempre atividade do género humano” (p.
21).

Para o interesse central de nosso estudo é necessario dar relevo a concepcao

58 Nao é alegorico apontar que Heller, Antunes e Netto tomam os postulados de Lukacs por base para
pensar o cotidiano. Entretanto, vale destacar, na concepcao de Netto (1987) apos as produgdes do
inicio da década de 70,Heller vai se afastando das concepcdes lukacsianas.
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presente nessa obra de Heller acerca do carater alienado da vida cotidiana. Segundo
a autora, a vida cotidiana néo é, de per si, alienada, mas assume esse carater em
determinadas estruturas econdmicas onde se opera um distanciamento entre o
desenvolvimento humano-genérico e reais condicdes de desenvolvimento dos
individuos patrticulares. E o capitalismo moderno, na analise da autora, exacerbou esta
disparidade.

Retomando Netto (1987), o exame da cotidianidade exige ter em conta a
generalizagao estrutural do modo burgués de produzir a vida para apreenséo de suas
determinacdes e expressoes.

A planificacdo global — cobre a vida como um todo: da distribuigéo
(destruicéo) ecoldgica ao conteldo do lazer, do controle da mobilidade da
forca de trabalho ao continuum instrucdo formal/informal, etc. A organizacdo
capitalista (monopolista) da grande industriamoderna modela a organizac¢éo
inteira da sociedade macroscoépica, impinge-lhe os seus ritmos e 0s seus

ciclos, introduz com sua logica implacavel o relégio de ponto e os seus
padrdes em todas as microorganizaces (NETTO, 1987, p.86).

Considerando tais formulacdes e ciente do desafio metodoldgico de explorar
um campo complexo e pouco examinado, nos propusemos a investigar a identificacédo
de sofrimento em razdo da aposentadoria e o sentido do trabalho para os
trabalhadores aposentados, a partir de sua experiéncia concreta.

Tal recorte decorre das dificuldades de construir um nexo de causalidade
imediata entre estes dois fatores, nos limites de tempo e recursos de uma pesquisa
de doutorado. Considerou-se, sobretudo, que o objeto em tela trata exatamente do
obscurecimento da consciéncia coletiva (de classe) de modo que ndo se espera
encontrar esta articulacéo entre o sentido do trabalho alienado e o adoecimento pela
aposentadoria na fala dos trabalhadores individuais. Assim, avaliou-se que a presente
pesquisa teria envergadura para verificar as bases desta afirmacdo, permitindo
mensuracdes a partir das mediacdes apresentadas nos capitulos anteriores. Por estas
razdes, foi também interesse da pesquisa conhecer como os trabalhadores explicam
0s eventuais sofrimentos no processo de aposentadoria.

Vale dizer que a pesquisa proposta ndo teve carater censitario, mas de

natureza qualitativa.
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3.1.1 O processo de selecdo dos sujeitos da pesquisa.

Considerando a opcéo de acessar os trabalhadores aposentados por meio de
seus sindicatos, estabeleceu-se como campo de selecdo para composicdo do
universo da pesquisa a aproximacao com entidades sindicais participantes do Férum
Intersindical organizado pelo Departamento de Direitos Humanos, Saude e
Diversidade Cultural (DIHS), em parceria com o Centro de Estudos da Saude do
Trabalhador e da Ecologia Humana (CESTEH) da Escola Nacional de Saude Publica
(ENSP) da Fundacédo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ)

[...]Jo Férum Intersindical se reune mensalmente e tem como objetivo
possibilitar a articulacdo entre as instancias publicas que tém como missdo a
defesa da Saude do Trabalhador e dos trabalhadores e suas representacdes;
fomentar a participacéo dos trabalhadores e demais instancias do SUS na
Vigilancia em Saude do Trabalhador (Visat); capacitar representantes dos
trabalhadores, das instituicdes publicas de vigilancia, académicas e outras
com interesse em Visat, especialmente sobre os componentes da informagéo
e da intervencdo nos processos e ambientes de trabalho; criar mecanismos
de qualificacdo para a acdo de Visat; e estimular a integracdo entre as
diversas instancias participativas para o aprimoramento da governanca da
Saulde do Trabalhador na regido (CESTEH, 201-?, s.p.).

Estimou-se que a sensibilizacdo destas entidades politico-representativas para
com a saude do trabalhador e a proximidade com o ambiente académico favoreceria
a implicagdo com a pesquisa. Por consequéncia, que essa participacao viesse a
estimular o debate da tematica objeto da pesquisa junto aos trabalhadores de suas
bases.

Assim sendo, a primeira abordagem a entidade sindical foi feita ao Sindicato
dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios e Financiarios do Municipio do Rio
de Janeiro, aproveitando uma reunido entre alguns de seus Diretores e o0 Coordenador
Geral do Férum Intersindical, Prof. Luiz Carlos Fadel de Vasconcellos, onde
apresentei o convite para intermediag&o da pesquisa junto a sua base. Os sindicalistas
presentes foram bastantes receptivos a proposta, sugerindo uma série de formatos
para minha investigacao (palestra, evento para aposentados com coffee-break...). O
Diretor responsavel pelo Setor de Aposentados do Sindicato me forneceu seu contato
para que retornassemos a proposi¢cdo apos a aprovacao da pesquisa pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP). Na ocasido, esse Diretor afirmara que ele préprio se
reconhecia nesta “lacuna” do pés-carreira.

Na reunido ordinaria do Férum Intersindical de Salude do Trabalhador Direito e
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Trabalho/Cesteh/Ensp/Fiocruz, do més de fevereiro de 2020, apresentamos a
pesquisa convidando os sindicatos a participacdo. Dos que se interessaram, dois
efetivamente firmaram acordo para contribuicdo — Sindicato dos Petroleiros do Norte
Fluminense e o Sindicato dos Empregados do Comércio do Rio de Janeiro.

Duas semanas apos, foi decretado Estado de Calamidade Publica pelo governo
federal em raz&o da pandemia do CORONAVIRUS (COVID-19), por meio do Decreto
Legislativo n® 6 de 2020, e medidas de distanciamento social em nivel estadual no Rio
de Janeiro (Decreto n® 46.973 de 16 de margo de 2020), suspendendo por 15 dias
(que foram sucessivamente prorrogados) a realizacdo de eventos, aulas, atividades
esportivas, circulacdo de transportes interestaduais de pessoas, visitacdo a pontos
turisticos, praias, piscinas publicas, utilizacdo de passe livre de estudantes... Bem
como a restricao de funcionamento de bares, restaurantes, comeércio, etc.

A exigéncia do distanciamento social requerida como medida de seguranca
frente a crise sanitaria, sobretudo em razao dos sujeitos da pesquisa se enquadrarem,
a priori, na faixa etaria mais vulneravel ao agravamento dos sintomas com risco de
Obito, nos obrigou a refazer toda metodologia de coleta de dados antes de submeter
o projeto ao CEP. O impacto a pesquisa implicou, desde a abordagem as entidades
sindicais para participacao até a substituicdo da entrevista presencial por um modelo
remoto, mediado por tecnologias de comunicac&o que nos exigiu buscas contatos com
profissionais com experiéncia nessa area, aquisicdo de equipamentos, testes... Um
longo tempo percorreu até que tivéssemos um novo projeto de pesquisa que pudesse
ser aprovado dentro das exigéncias éticas. A etapa seguinte implicava na solicitacédo
as entidades sindicais participantes a assinatura do Termo de Assentimento
Institucional (TAI), documento exigido pelo CEP.

Na retomada de selecéo e convite aos sindicatos, senti falta de representacao
do ramo de producédo do trabalho intelectual, que ja se apresentava com questfes
muito particulares na experiéncia vivida na pratica profissional apresentada no
Capitulo 1 do presente estudo. Assim, fizemos contato com a Associacdo de Docentes
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (ASDUERJ) para o devido convite, que
foi imediatamente aceito. O critério utilizado para essa escolha deveu-se a facilidade
do contato com a sua diretoria.

Considerando que os sindicatos também tiveram que funcionar parcialmente,
transferindo diversas atividades para modalidade remota e trabalhando com escalas

e rodizios, os contatos tiveram que ser realizados por e-mail, celular ou pelo aplicativo
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Whatsapp. O retorno, na maioria dos casos, foi mais lento do que o esperado.
Agravou-se que neste intervalo de tempo, as pessoas de referéncia nos sindicatos
haviam mudado, o que implicou em uma reapresentacdo da pesquisa. No caso
especifico do Sindicato dos Bancérios do Rio de Janeiro, aquele sindicalista com o
qual acordamos a participacdo na pesquisa havia falecido em abril de 2020, sendo
uma das primeiras vitimas da COVID-19. Por isso, a homenagem a ele nesta tese.

Superado o impacto desse fato, buscamos o contato com outro diretor do
sindicato e retornamos a sede para apresentacao da pesquisa a outros diretores e a
presidenta da entidade. O TAI foi assinado nesse mesmo momento. Os demais
sindicatos receberam o TAl por e-mail e devolveram assinados poressa mesma via.

Submetida ao CEP e aprovada a pesquisa, encaminhei o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) as entidades sindicais para ciéncia,
solicitando a indicacdo de até cinco aposentados de sua base com 0s respectivos
contatos, a fim de serem convidados a participarem da pesquisa. Como indicativo de
critério para escolha destes aposentados apenas a exigéncia de que possuissem um
celular com acesso a internet para participar da entrevista. Sugeriu-se, no entanto,
gue se privilegiasse a diversidade de perfil destes indicados, tanto quanto fosse
possivel.

O tempo desse retorno pelos sindicatos, em particular o fornecimento das listas
com indicacbes, foram muito variados (entre 05 e 60 dias), exigindo diversas
retomadas de contatos e comprometendo o cronograma da pesquisa.

O método de escolha dos aposentados para entrevista também variou entre as
entidades sindicais. A ASDUERJ encarregou sua assessoria sindical para selecionar
e encaminhar suas indicagdées, compondo uma lista de 05 docentes. O Sindicato dos
Comerciéarios do Rio de Janeiro optou por realizar sua selecao através de sua Diretora
de Aposentados, encaminhando 03 indicacdes. J& o Sindicato dos Bancarios preferiu
nos incluir num grupo de Whatsapp de aposentados de sua base onde pudemos
apresentar brevemente a pesquisa e fazer o convite a participacao — trés aposentados
se voluntariaram. No caso do Sindicato dos Petroleiros do Norte Fluminense, fomos
convidadas a participar de uma live ordinaria da entidade com seus aposentados para
apresentar a pesquisa como forma de sensibilizacao e, posteriormente, recebemos a
listagem com 05 petroleiros sugeridos.

Ha que se fazer uma observacgao importante sobre 0 momento histérico em que

se realizou esta etapa da pesquisa e 0s impactos sobre seus sujeitos. A fase de
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selecéo dos possiveis entrevistados ocorreu entre janeiro e marco de 2021, momento
em que o Brasil registrava uma forte ascensdo nos casos de contagio e morte pela
pandemia do COVID-19, oficialmente declarada em territério nacional em 04 de
fevereiro de 2020, por meio da Portaria 188 na condicdo de Estado de Emergéncia.

Segundo a matéria publicada por Lara Pinheiro no G1, dia 25/01/2021, nos
primeiros 24 dias daquele ano o Brasil jA havia superado o nimero de mortes
registrado em todo o més de dezembro de 2020, acumulando 217.081 vitimas fatais
desde o inicio da pandemia no pais. Nesse mesmo periodo testemunhamos uma crise
humanitaria em Manaus- AM quando o sistema de saude local sofreu um colapso com
uma enorme demanda de casos graves, combinada com a insuficiéncia de
infraestrutura dos hospitais, evidenciada pela caréncia de oxigénio para dar suporte
assistencial aos usuarios, levando alguns deles a morte por asfixia.

Nessa ocasido, diversos especialistas alertaram sobre o risco dessa tragédia se
repetir em outras localidades do Brasil, considerando sua génese nha gestédo
negligente da pandemia pelo Estado, sobretudo pelo governo federal de Jair Messias
Bolsonaro®®, mas também de muitas esferas locais, demonstradas pelas auséncias
tanto de vacina (até aquele momento), quanto de uma politica de testageme
monitoramento em massa, pelo investimento e propagacao de um suposto tratamento
preventivo a base de medicamentos comprovadamente sem eficacia contra a doenca,
pela flexibilizagdo das medidas de distanciamento social, com consequente
surgimento de uma variante do virus mais contagiante, combinadas com a

precarizacao e insuficiéncia histéricas das redes de saude.

Manaus estd sempre a nossa frente. O que acontece em Manaus vai
acontecer em outros lugares. E uma quest&o de tempo”, afirma Ethel Maciel,
enfermeira epidemiologista e professora titular da Universidade Federal do
Espirito Santo (Ufes). (PINHEIRO, 2021, s.p.).

Ademais, o primeiro registro de vacina contra COVID-19 s6 foi feito no dia 17
de janeiro de 2021 na Cidade de Sao Paulo, trés dias apds a culminancia do colapso
de Manaus, sem que houvesse ainda uma campanha estruturada de vacinagao

universal e agil para o Brasil. Com esse quadro, o Brasil chega em marco

59 Esta crise motivara, mais a frente, a abertura de uma Comissédo Parlamentar de Inquérito (CPI
da COVID) para apurar responsabilidades quanto a gestdo da pandemia, em particular, do
desempenho do Ministério da Saude e da Presidéncia da Republica.
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contabilizando 321.515 mortos e 12.748.747 casos confirmados de contagio pelo
COVID-19, segundo Bronze e Vital Neto (2021).

Neste mesmo periodo o pais ja registrava também uma asfixia de emprego com
14,7% de desocupacado segundo o IBGE, e um ataque sistematico aos direitos dos
trabalhadores, agora justificados pela crise provocada pela pandemia, tornando os
aposentados um potencial esteio financeiro das familias.

Nesse caldo de cultura de medo, inseguranca sanitaria e financeira, o interesse
dos aposentados dessas categorias gravitava em torno da manutencao,
condicionamentos e valores de seus planos de saude e dos direitos que afetam, direta
ou indiretamente, a sua renda familiar. Essas demandas sdo as que tem exigido
enormes esforgos das entidades sindicais, segundo alguns dirigentes.

Frente a esse cendrio, os contatos com os sindicalistas para cumprimento das
etapas necessarias para realizacdo da pesquisa, e mesmo a participacao nos foruns
de trabalhadores para realizacdo do convite a adesao, foram permeados de algum
constrangimento de nossa parte frente & emergéncia e gravidade do que movia esses
sujeitos.

Sem duvida alguma, a realizacdo do presente estudo durante o curso da
pandemia da COVID-19 é um atravessamento significativo em todas as suas
dimensdes (fisicas, psicolégicas e sociais) e sujeitos, incluindo a pesquisadora
responsavel.

Um exemplo desse rebatimento pode ser observado na mensagem a seguir,

enviada por um dos aposentados convidados a entrevista:

Prezada Doutoranda Conceicdo Maria Vaz Robaina.

Peco desculpas por ndo poder participar do seu projeto, sua entrevista.
Certamente XXXXXXX podera lhe indicar varios substitutos sem prejuizo
para sua tese. Mas o momento, geral e pessoal, ndo favorece minha
participacéo.

Obrigado por sua compreensédo, e sucesso no seu bonito projeto (Resposta
de um aposentado convidado para a pesquisa, enviada por e-mail em
06/02/2021).

3.1.2 A construcdo do roteiro de entrevista, a escolha dos instrumentos dereqistro

de dados e a entrevista teste

A construcao do roteiro que serviu de guia a entrevista aos trabalhadores levou

em consideracao trés norteadores centrais: se 0 processo de aposentadoria causou
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desconforto, adoecimento ou algum sofrimento; qual o sentido do trabalho expresso
por estes trabalhadores e se ele se articula com o referido sofrimento; e como o
trabalhador o explica.

Por processo de aposentadoria considerou-se desde o que moveu O
trabalhador a saida, o periodo transcorrido entre o requerimento (por iniciativa do
préprio, da pericia médica ou da empresa) e a formalizacdo da aposentadoria e 0 pos-
carreira.

Assim, as perguntas, que variaram entre o tipo fechadas e abertas, se
organizaram em torno dos seguintes blocos: identificacédo, trajetdria de trabalho,
processo de aposentadoria, vida no pés-carreira e autoavaliagcdo de salde nesses
periodos. Nesse sentido, algumas perguntas buscavam, por angulos diferentes, aferir
0 mesmo conteudo. A escolha das perguntas também se baseou na experiéncia prévia
no Programa de Preparacdo para Aposentadoria.

Outrossim, como 0s processos de interacdo interpessoal ndo sdo neutros, o
roteiro também foi cuidado para favorecer uma compreensao critica por parte dos
sujeitos da pesquisa, sobre o proprio processo de transicao para a aposentadoria e
como ele impactou sua saude.

N&ao foi proposto nenhum instrumento de afericdo de salude, como exames
clinicos, laboratoriais, psicossociais, ou laudos, uma vez que este ndo € o objetivo
desse estudo.

Do ponto de vista da infraestrutura para realizacao e registro das entrevistas,
sua criacao exigiu a busca de aplicativos no aparelho celular que nos permitisse gravar
audio e imagem durante a realizacdo das videochamadas, uma vez que esta foi a
tecnologia escolhida para a coleta de dados. A cada assessoria buscada foi
necessario adquirir outros equipamentos e experimenta-los, o que retardou os
primeiros convites aos participantes. Mas, a garantia de registro do audio e imagem
eram requisitos fundamentais, ndo apenas para garantir uma transcricao fidedigna do

que havia sido informado, mas também da ambiéncia em que ocorrera.

Entende-se que a entrevista, seja ela em profundidade, seja semiestruturada,
no contexto da pesquisa qualitativa, respeitando as devidas adequacdes para
o contexto individual e grupal, junto aobservagdo do participante de campo
constituem-se nos dois principais instrumentos de coleta de dados, visto que
permitem trazer a tona informac6es de angulos diferentes tanto do contexto,
como sobre o fendmeno investigado, o que permite a melhor compreenséo e
integralizagdo dos dados quando da ocasido do seu processo de analise
(MORE, 2015, p. 128).
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Considerando o impeditivo da observacdo em Il6écus em razdo do
distanciamento social pela pandemia vigente, tornou-se vital o recurso da imagem,
nao apenas para agregar os elementos do contexto local em que se realiza a
entrevista, mas também para imprimir um minimo de aproximag¢do e confianca a
interagéo.

A configuracéo tecnologica final contava com um celular Android, um tripé com
Ring Light, cabos, aplicativos Whatsapp para a videochamada e XRecorder para
gravacao, notebook e um plano de internet.

Outro requisito essencial era a realizacdo de uma entrevista-teste que nos
desse condicBes de aferir o processo de interacdo interpessoal, a técnica de coleta
de dados e os instrumentos de registros da informacao, como nos recomenda Moré
(2015). A entrevista foi realizada com uma pessoa de nossas relagdes pessoais, que
atenderia os critérios de selecao dos sujeitos da pesquisa (aposentada, participante
de seu sindicato e usuaria de celular com acesso a internet). Dessa experiéncia foi
possivel identificar algumas exigéncias:

- Na entrevista remota ndo ha controle sobre o ambiente do outro, inclusive garantias
de que ndo haja terceiros fora do angulo das cameras. No caso especifico, seria o
primeiro contato visual entre entrevistadora e entrevistado, portanto, a interacdo
tenderia a se iniciar de maneira mais reservada. Acresce que a condicdo de
pesquisadora e de trabalhador sugere uma relagéo hierarquicamente desequilibrada,
onde o entrevistado adquire o papel de analisado. Nesse contexto, onde a confianca
€ estabelecida apenas a partir da fala do outro, mostrou-se central que a entrevista
fosse precedida de uma apresentacdo mais informal da entrevistadora. De uma
descricéo da entrevista como uma conversa na qual o entrevistado estaria livre para
falar do modo, tempo e ordem que desejasse, embora houvesse um roteiro-guia. Da
mesma forma, esclarecer as razbes da gravacdo da entrevista e 0s passos da
pesquisa. A leitura gravada do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
mais do que protocolar, deveria ser também usada para construir a ambiéncia de
confiabilidade;

- Foi necessario um reordenamento das perguntas para que as respostas pudessem
fluir mais organicamente. Mostrou-se importante também incluir uma introducdo as
perguntas quanto ao género e raga com a seguinte orientagao: “Vou te perguntar

agora sobre como voceé se identifica”;
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- O teste deflagrou limitacGes da entrevista por videochamada. Nesse treino nao foi
possivel conclui-la pelo celular pois, ora havia problemas com sinais da internet, ora
de posicionamento da camera, pois o longo tempo segurando o aparelho causava
desconforto a pessoa entrevistada®. A entrevista teve que prosseguir pelo dispositivo
Meet. O aplicativo XRecorder néo viabilizou a gravacao de audio da videochamada
(apenas a imagem) e a estratégia de gravar o audio com o microfone do notebook
também comprometeu a qualidade, que s6 foi garantida na interacdo pelo Meet.
Assim, foi necessario reservar um segundo aparelho celular para gravar as entrevistas
gue fossem realizadas com esta tecnologia, mas atenta a importancia de priorizar
outros dispositivos sempre que 0s aposentados tivessem acesso a eles.

- Como a entrevista ultrapassou a duracdo de 60 minutos, providenciamos uma

assinatura do dispositivo Zoom para este fim.

3.1.3 O convite aos participantes.

O convite aos aposentados para participacdo foi enviado por e-mail, ou
mensagem de Whatsapp, de acordo com o tipo de contato fornecido pelo sindicato.
Para o titulo da mensagem utilizou-se “Convite por indicacdo do sindicato XXX”, e no
corpo do texto constava nossa apresentacéo e da pesquisa, os dados para contato, a
informacgao de que a entrevista seria na modalidade remota em fungéo da pandemia,
e anexado seguiu o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

O envio destes convites foi realizado em tempos distintos entre as categorias,
na medida em que as indicacfes dos sindicatos iam sendo recebidas. Dessa maneira,
os retornos dos convidados também foram acontecendo em tempos diversos, embora
nao guardassem correspondéncia com a ordem de envio ou linearidade entre a
mesma categoria profissional. Todos os indicados foram convidados a participacao.

Dentre os cinco docentes indicados dois responderam ao convite, mas
declinaram de participar expondo razfes pessoais. Outros dois ndo responderam,
embora um deles tenha enviado, por duas vezes, mensagens sobre outros assuntos
pelo Whatsapp, sem comentarios acrescidos. Um docente retornou a ligacdo

imediatamente apds receber o convite, dizendo-se interessado em participar e

60 Embora estivéssemos utilizado um tripé, ndo seria cabivel fazer tal exigéncia aos entrevistados.
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pedindo que sua entrevista fosse agendada para um més a frente por estar envolvido
em um projeto académico que tomava sua disponibilidade, tendo sido entrevistado no
prazo solicitado. Ao final da fase de entrevistas, avaliamos que ter apenas uma
entrevista de uma categoria, qualquer que fosse ela, poderia comprometer o sigilo
uma vez que favoreceria a identificacdo. Por essa razdo, voltamos a assessoria
sindical da ASDUERJ para que fizesse uma nova indicacdo. Encaminhado o convite
ao sexto nome, obtivemos pronta adesao.

Entre os trés comerciarios indicados apenas um retornou, aceitando de prontoo
convite. ApoOs algumas tentativas de contato infrutiferas junto aos dois outros
comerciarios, contatamos novamente a dirigente sindical de referéncia, que interviu
informando aos aposentados que iriamos ligar. Na ligacdo seguinte, um dos
trabalhadores atendeu e justificou que néo aceitara as ligagdes anteriores porque nao
conhecia o numero — agendamos entdo a entrevista. O terceiro indicado, no entanto,
nao retornou a mensagem ou atendeu as ligacdes, apesar de nos ter enviado em dado
momento uma mensagem religiosa pelo Whatsapp, sem qualquer comentario. Um dos
entrevistados, também dirigente sindical, pediu que insistissemos no contato, mas
ainda assim ndo obtivemos resposta do indicado.

O convite foi enviado aos cinco petroleiros sugeridos, tendo sido aceito por dois
aposentados, embora um deles tenha tido alguma dificuldade para agendar sua
entrevista. Quando ja consideravamos terminadas as entrevistas, um terceiro
petroleiro fez contato desculpando-se pela demora no retorno e afirmando seu
interesse de participacao, sendo entdo incluido. Os demais aposentados ndo deram
resposta ao convite.

No caso especifico dos bancarios a efetivacdo da adesdo foi mais &gil,
considerando que a selecéo dos participantes foi voluntaria a partir da apresentacéo
da pesquisa no grupo de aposentados. Enviamos mensagem privada no Whatsapp
para os trés aposentados com as devidas informacgdes e o TCLE. Ainda assim um dos
voluntarios néo retornou para agendamento da entrevista.

Ao final da etapa, contabilizamos nove adesdes no geral, considerando as
guatro categorias. No momento do agendamento da entrevista indagamos aos
trabalhadores se tinham experiéncia com a plataforma Zoom e todos informaram que
costumavam utiliza-la em funcéo da participacdo nas atividades de seus sindicatos.
Assim, este passou a ser 0 meio de entrevista da pesquisa, facilitando sobremaneira

sua gravagao.
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3.1.4 A realizacdo das entrevistas.

Foram realizadas nove entrevistas, sendo o universo composto de dois
docentes, dois bancarios, dois comerciarios e trés petroleiros.

A primeira entrevista foi realizada em 18/02/2021 e a ultima em 26/04/2021. A
duragdo dos encontros variou de 44 minutos a 02h54min, uma vez que 0S
aposentados foram estimulados a falar livremente sobre o que lhe havia sido
perguntado. Em alguns casos a explanacéo do entrevistado se antecipou a pergunta.

Como projetado, 0s encontros se iniciaram com uma apresentacdo mais
particularizada da pesquisadora e de como se desenvolveria aquela etapa de
entrevista. Em seguida, procedia-se com a explicacdo da funcdo do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (que ja havia sido encaminhado a todos na ocasiéo
do convite a participacao), e da necessidade de gravar sua leitura, o esclarecimento
das eventuais duvidas e, estando o entrevistado em acordo com o que ali constava,
ele deveria dizer seu nome completo e que concordava em participar da pesquisa. Em
apenas uma entrevista este procedimento nao foi realizado porque a aposentada ja
havia encaminhado o TCLE assinado quando aceitou participar. Em outra entrevista,
a leitura foi interrompida pela queda da internet, mas o entrevistado ndo aceitou que
retomassemos a leitura pois afirmava que ja havia lido quando o recebeu, ndo tinha
davidas e concordava em participar.

Foi solicitada também, antes do inicio da entrevista propriamente dita,
autorizacdo para gravar a entrevista, bem como para fazer anotagdes no curso das
respostas, embora isto também constasse do préprio TCLE. Nenhum entrevistado se
opos.

Em que pese que as entrevistas tenham sido bem-sucedidas, a modalidade
remota apresentou limitagcbes. A primeira se deveu a instabilidade da internet,
interrompendo, por vezes, a fala do aposentado. Em uma dessas ocorréncias, a
internet da entrevistada apresentou falhas sucessivas, embora rapidas, justo no
momento de maior emogéao de seu relato, fazendo-a parar mais de uma vez para saber
se a ouviamos. Também se registrou pequenas dificuldades de manejo dos
equipamentos por parte de alguns trabalhadores, mas foram rapidamente superadas.
Digno de nota ainda foi a quebra de privacidade dos entrevistados pela entrada de
terceiros no ambiente onde estavam, embora nem sempre tenha sido explicitado por

eles, mas os ruidos ao fundo, a mudanca corporal, entonacéo da voz e até o conteudo
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da resposta sugeria o fato. Quando explicitado, oferecemos a possibilidade de pausar
a entrevista, mas 0s mesmos nao acharam necessario.

Ao fim das entrevistas informamos de nosso compromisso de devolver os
resultados do estudo através dos sindicatos e alguns dos trabalhadores lamentaram
gue a pesquisa estivesse acontecendo durante a pandemia, manifestando interesse
de assistir a defesa.

Considero importante apontar como o sofrimento relatado pelos trabalhadores
aposentados me mobilizou, inclusive aqueles que nédo foram retratados como tal.
Causou-me desconforto, em particular, os limites entre a pesquisa e intervencéo

profissional.

3.1.5 A andlise dos dados.

Para proceder a avaliacdo dos dados foram construidos mapas agregando
perguntas congéneres que pudessem nos fornecer elementos de analise em torno dos
trés eixos norteadores. Entretanto, tal mapeamento ndo se propunha a constituir
tabelas com dados estatisticos, proprio da pesquisa quantitativa, mas de oferecer uma
visdo mais panoramica dos achados da pesquisa.

Uma vez transcritas, as entrevistas foram decodificadas e os seus dados
articulados por eixos. Entretanto, as contribuicdes dos sujeitos da pesquisa foram de
tal riqueza que, orientada pelo principio de valorizacao do saber operario que norteia
o paradigma da saude do trabalhador, privilegiou-se outras categorias analiticas que
emergiram dessas falas. A pesquisa tem metas como ponto de partida, mas como néo
tem dominio a priori da realidade, precisa estar aberta ao redirecionamento.

Importante salientar que apesar dos esfor¢cos envidados para o registro das
entrevistas, pequenos trechos dos audios ficaram incompreensiveis, embora nao
tenham comprometido a compreensao geral da informacéo.

A triagem dos trechos destas entrevistas reproduzidos literalmente busca
satisfazer os eixos centrais tratados no presente estudo, embora esta opc¢ao implique
necessariamente na eliminacao de outros elementos de igual contribuicdo a tematica.
Cada um dos trabalhadores entrevistados ofereceu elementos suficientes para
constituir-se um caso indice.

Além disso, ainda que ciente que a analise de um trabalho requeira

compreender as particularidades do contexto em que ele se desenvolve, optamos por
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nao identificar a priori a categoria profissional do entrevistado, uma vez que o0 universo
de participantes € reduzido, o que poderia favorecer sua identificacdo. Assim, 0s
sujeitos da pesquisa receberam um cédigo composto de T (trabalhador) e um nimero
sequencial (1,2,3...) em ordem aleatéria, que aparecera identificando a fala dos
mesmos, inclusive quando o trabalhador cita o proprio nome no decorrer de seu relato.

Por fim, vale retomar a opcéo feita ja na fase de investigacdo de campo de ndo
abordar as diferencas de género em relacdo ao objeto por compreender que ela
exigiria um alargamento do recorte da pesquisa, com forte potencial de comprometer
0 objetivo primario do estudo. Ademais, implicaria num redesenho da metodologia de
investigacdo uma vez que sequer havia garantias de que os sindicatos teriam como
garantir a participagdo de género equanime, considerando todas as adversidades do
contexto em que se deu a pesquisa.

Entretanto, optou-se por apresentar um breve e superficial perfil das
trabalhadoras ouvidas, para que se possa dimensionar a riqueza que a interacdo com
0S sujeitos da pesquisa ofereceu, mesmo que nao houvesse no roteiro de entrevista

perguntas direcionadas a esse fim.

3.1.6 Devolucdo da pesquisa

Como principio ético, pactuou-se com os sindicatos participantes a devolucao
a eles do produto dessa constru¢do académica, ndo apenas por razdes protocolares,
mas porque pretende-se que as presentes reflexdes possam contribuir como
instrumento aos sujeitos coletivos, se a eles servir.

O acordo implicou que cabera a cada entidade sindical definir o formato desta
devolucéo, ou seja, se sera restituido em formato de palestra ou roda de conversa,
presencial ou remota, para diretoria ou para a base, ou outras formas sugeridas pelos
dirigentes — obviamente se ainda houver interesse por parte das entidades, uma vez
que é possivel considerar que nesse lapso de tempo tenha havido mudancgas nessas
diretorias. Esse compromisso foi informado a cada um dos trabalhadores que
participaram da pesquisa, a0 mesmo tempo em que garantimos a estes sujeitos o
sigilo de suas informagdes. Por essa razdo, o material apresentado nessa devolugéo

sera cuidado de forma a ndo permitir a identificagdo da fonte.



94

3.2 Composicao do universo da pesquisa

A pesquisa abrangeu trabalhadores aposentados oriundos de categorias
profissionais diversas, inseridos no setor produtivo e improdutivo da economia, em
ramos de producdo primario (petroleiros) e terciarios (comerciarios, bancérios e
docentes), segundo a divisdo classica. Considerando a diversidade de funcdes
desempenhadas por cada um destes trabalhadores individuais, é importante acentuar
gue este estudo trata-os na condicdo de trabalhador coletivo, ou seja, enquanto
componente de um conjunto de trabalhos necessarios para a producdo de um
determinado bem ou servico, independentemente de sua funcao individual.

Nesse sentido, vale destacar que foram entrevistados trabalhadores do setor
financeiro, extrativista, intelectual e de circulagdo da mercadoria. Embora autores
como Antunes (2014) venham chamando a atencdo para o fato de que as novas

morfologias do trabalho vém tornando ténue tais distincbes

A partir das profundas transformagfes ocorridas no mundo produtivo do
capitalismo contemporéneo, o conceito ampliado de classe trabalhadora ndo
deve se restringir somente aos trabalhadores manuais diretos, mas deve
incorporar a totalidade dos trabalhadores e trabalhadoras, cada vez mais
integrados pelas cadeias produtivas globais, que vendem sua forca de
trabalho como mercadoria em troca de salario e sdo pagos por capital-
dinheiro, independentemente de a atividade que realizam ser
predominantemente material ou imaterial. E no capitalismo financeirizado da
era informacional, desenvolve-se cada vez mais uma simbiose entre o que é
produtivo e o que é improdutivo, uma vez que o mesmo trabalho executa
frequentemente atividades que geram valor e, simultaneamente, conferem a
gualidade do que realizaram (ANTUNES, 2014, p.50-51).

O debate acerca dessas divisbes dos setores da economia e da qualificacéo do
trabalho produtivo e improdutivo admite uma longa e intensa descricdo. Entretanto,
considerando os objetivos deste estudo, buscamos ter por norte que, do ponto de vista
da educacéao/formacao e producéo de subjetividade do trabalhador para o sentido do
trabalho na sociabilidade do capital, ndo faz diferenca se a inser¢do no mercado de
trabalho se dara no ambito da producgéo ou de servicos, por exemplo, posto que essa
consciéncia € mistificada para o trabalhador singular, e o trabalho segue seu modelo
arquetipico — venda da forca de trabalho pelo trabalhador em troca do salario, ao preco
de sua reproducédo, conforme acentua o trecho em destaque acima. O complexo e
polémico debate sobre trabalho produtivo X trabalho improdutivo parece ndo ganhar
centralidade quanto a potencialidade de adoecimento pelo sentido do trabalho
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alienado na aposentadoria. A preocupacdo de garantir essa heterogeneidade na
pesquisa visou identificar se haveriam particularidades de cada setor acerca do
processo de aposentadoria.

A diversidade também esteve garantida na natureza das instituicdes a que
pertenciam estes aposentados por ocasido da aposentadoria, sendo 02 de instituicdo

publica, 03 de empresa estatal, 02 de banco privado e 02 de empresa privada.

3.3 Configuracéo do perfil do grupo de entrevistados.

Foram entrevistados 04 mulheres e 05 homens distribuidos entre as categorias
profissionais, ndo sendo informado nenhuma identificacdo de género divergente, como
sexo ao nascer. Esse razoavel equilibrio da composicao foi aleatdrio considerando que
os critérios de selecao por parte dos dirigentes sindicais foram distintos, conforme
descrito no capitulo anterior.

A faixa etaria dos entrevistados variou entre 52 e 79 anos e a idade ao se
aposentar variou entre 46 e 71 anos. Chama a atencao o fato de que apenas 3 dos
trabalhadores ouvidos tenha se aposentado apés adquirir a condi¢édo de idoso (60, 70
e 71 anos). Digno de nota, e possivelmente articulado ao fato anterior, € que nenhum
desses trabalhadores mencionou o desejo pessoal como motivacdo central para
aposentadoria, mas a fatores externos como reformas da previdéncia social,
rebatimentos da conjuntura politica do pais, assédio moral, iminéncia de
aposentadoria compulséria e a perspectiva de aumentar a renda pelo somatorio como
salario da ativa®.

O tempo de aposentadoria no momento da entrevista era de até um ano no caso
de 02 trabalhadores, entre 02 e 04 anos para 04 trabalhadores, 09 anos para 02
entrevistados, e 26 anos para 01 dos sujeitos da pesquisa. Esse € um dado importante
em razdo de que periodo imediatamente apds a aposentadoria pode ainda estar
impregnado da euforia de libertagdo do “relégio de ponto” (real ou figurativo) ou do
luto das perdas do trabalho.

Quanto ao tipo de aposentadoria, a grande maioria aposentou-se por tempo de

61 Para o trabalhador regido pela CLT a aposentadoria ndo interrompe o vinculo de trabalho, o que lhe
permite continuar trabalhando se este for seu desejo e do contratante. O contrato sé se extingue se
houver a figura da demissédo. Por outra via, o trabalhador fica impedido de requerer licencas médicas
Ou outro registro junto a previdéncia social.
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servico/contribuicdo, embora 04 delas com fator redutor®?, 01 por idade e 01 por
invalidez.

Dos 09 entrevistados, 06 continuaram a trabalhar, sendo 04 deles em contratos
eventuais e 02 nado tiveram seus contratos rescindidos ap0s a aposentadoria, embora
um deles permaneca afastado por motivo de saude. Entre o grupo, 02 assumiram a
gestao de seus sindicatos e outros dois participam de Grupos de Trabalho, Comissdes
ou Conselho Fiscal da entidade sindical.

No que se refere a identidade de ragal/etnia, os trabalhadores ouvidos se
autodeclaram: 05 brancos, embora uma como “branca morena” e outra como “branca
brasileira”; 02 pardos; 01 preto e 01 Sem Informacéo (S/I).

Quanto a escolarizacao formal a pesquisa apurou desde o Ensino Fundamental
completado através de ensino supletivo, até o poés-doutorado. A proporgéo foi de:
Ensino Fundamental- 01; Ensino Médio- 03; Pds-graduacao incompleta- 02 e Pés-
graduacdo completa- 03, sendo 01 Pds-doutorado. O cruzamento de dados permitiu
observar que todos os entrevistados ndo-brancos tiveram que interromper seus
estudos no ultimo nivel de escolaridade. Os aposentados autodeclarados pardos
completaram o Ensino Fundamental e o Ensino Médio na modalidade supletivo, e o
autodeclarado negro ndo retomou a pés-graduacdo em funcdo do trabalho.

Ha também o registro de uma mulher, branca, que interrompeu sua pos-
graduacéo porque sua instituicdo patronal ndo honrou com a bolsa de estudos
prometida. Em relacdo a funcdo exercida na época da aposentadoria registrou-
se: Bancario operacional, Gerente geral de relacionamento, Supervisor, Fiscal de
caixa,Aux. Plataforma / Operador de utilidades, Coordenador de Projetos, Técnico
de Manutencao e Docente. 03 dos trabalhadores informaram ter assumido funcéo de
geréncia em algum momento de suas carreiras. Nem todos os cargos exercidos
correspondiam ao ultimo grau de instrucao alcancado pelo trabalhador.

No que diz respeito ao estado civil os entrevistados informam que 05 sé&o
casados, 01 vive em regime de unido estavel, 02 séo divorciados e 01 é solteiro.
Quanto ao compartilhamento de moradia 02 residem sozinhos, 01 com ascendente,

05 moram com conjuge e filhos e 01 entrevistado reside com c6njuge, filhos e netos.

62 O fator previdenciario foi instituido pela reforma de 1999 e é um coeficiente que leva em conta o
tempo de contribuicdo e idade do trabalhador, articulado a expectativa de vida da populagéo no
momento da solicitacdo da aposentadoria. Aplicado ao célculo dos proventos tende a reduzi-lo.
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Quanto ao perfil financeiro desses trabalhadores a pesquisa apresentou seis
faixas salariais contabilizadas em salario minimo, considerando-o no valor aproximado
de R$1000,00 (mil reais)®3, para se ter uma ordem de grandeza de seus proventos.
Verificou-se que os salarios da ativa oscilavam entre 1-3 e 10-15s.m., sendode 1 a 3
= 01 trabalhador, de 4-6 = 01 trabalhador, 10-15 = 04 trabalhadores e 03 trabalhadores
Sem Informacéo, tendo um deles se recusado a responder as perguntas relativas ao
salario da ativa e da aposentadoria. J& na aposentadoria essa realidade se altera
consideravelmente, registrando-se na faixa de 1-3 s.m. = 03 trabalhadores; de 07-10
= 01 trabalhador; 10-15 = 02 trabalhadores, permanecendo 03 trabalhadores Sem
Informacédo. Note-se que 02 trabalhadores migraram da faixa de 10-15 s.m. na ativa
para 1-3 s.m. de proventos na aposentadoria. Indagados se a renda € suficiente 04
trabalhadores responderam que sim, 04 disseram ser insuficiente e 01 Sem
Informacao. Dos que ndo consideram o provento suficiente, 01 informa complementar
a renda mantendo-se no emprego, outro com a indenizacdo do Programa de
Demisséo Voluntaria (PDV), um terceiro com trabalhos extras e um dltimo com a renda
familiar. Destaque-se que trés dos trabalhadores que declararam ser suficiente os
proventos da aposentadoria também realizam trabalhos esporadicos e sem vinculo

trabalhista.

3.4 “Eu me sentia viva. Vocé se aposenta, vocé basicamente se sente morto
né?” - O sofrimento pelo processo de aposentadoria e o sentido do trabalhona
voz dos proprios sujeitos

Como afirmamos no capitulo anterior, trés grandes eixos orientaram a
construcéo do roteiro de entrevistas visando a exploracdo do objeto deste estudo. A
saber: qual o sentido do trabalho expresso pelos trabalhadores ouvidos na pesquisa,
se 0 processo de aposentadoria causou desconforto, adoecimento ou algum
sofrimento e como o trabalhador o explica. Foram esses norteadores, em ultima
instancia, que conduziram a selegéo e exposi¢cao dos achados nestas interagcdes com
os trabalhadores aposentados, ainda que seja desafiador abandonar a riqueza de tudo
que foi exposto nestes encontros que totalizaram mais de 15 horas de entrevistas,

tendo o mais breve deles durado 0:45 h e 0 mais extenso 2:55 h.

63 No momento das entrevistas o salario minimo nacional era de R$ 1.100,00.
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Em razéo deste campo ser pouco explorado do ponto de vista da empiria optou-
se por evidenciar a fala dos trabalhadores como método de exposicdo, em
consonancia com os principios da saude do trabalhador.

A pesquisa revelou que sofrimentos que aparecem no microcosmo social da
experiéncia embrionaria também estdo presentes na vivéncia dos sujeitos dessa
pesquisa, nas realidades institucionais nas quais estdo/estavam inseridos, indicando
que podem se constituir como sofrimentos histéricos da classe trabalhadora
reatualizados pelas novas formas de gestao do trabalho pelo capital.

3.4.1 “Tudo do gque eu sou, tudo do que eu tenho devo ao meu trabalho” - Centralidade

e sentido do trabalho

N&o ha mais margem para davidas, ao menos no campo critico, de que o capital
inflige sofrimentos ao trabalhador — a obra de Marx €, em si, uma dendncia disso. Sob
a Otica do trabalhador, é esperado que a aposentadoria acene como alternativa de
cessacdo do desprazer. Entretanto, conforme vimos em capitulo anterior, o trabalho
é também gerador de prazer. E possivel considerar que o sentido originario do
trabalho, enquanto atributo ontolégico, resista nas brechas da organizacao do trabalho
gue o nega. Essa contradicao € posta ao trabalhador de forma potencializada quando
frente a aposentadoria, da mesma forma que ela, promessa degozo, também se
apresenta crivada de contradigoes.

Recorrendo aos depoimentos dos sujeitos da pesquisa, podemos identificar
gue todos os entrevistados afirmam gostar do que faziam, ou seja, tinham no trabalho

uma fonte de prazer. llustra os seguintes depoimentos:

Gostava e gosto até hoje. Se eu ainda voltar a trabalhar € o mesmo ramo. A
delicia do comércio. Eu me adapto facil. Gosto de ajudar as pessoas.[...] Sim,
sempre gostei. Tive bom relacionamento, até era criticado pelos meus
colegas de geréncia [ndo é possivel identificar] me chamavam de bobo, de
aquele nome horrivel né? Que eu era isso, eu era aquilo. Eu digo "Nao meu
camarada". Ah, porque eu gostava de tudo certinho né? Gostava de fazer
minha vitrine, a loja limpa, eu tratava bem todo mundo.[...] (T2)

[...] Eu gosto do que eu faco. Eu ndo tenho pregui¢ca, eu acordo cedo
motivado. Eu n&o tenho preguica. Pra trabalhar eu n&o tenho preguica.[...] E,
gosto. Todo mundo |4 é meu amigo. Todo mundo, todo mundo pergunta as
coisas, porque eu por ser diretor do sindicato, sabe que o comerciario sempre
guer saber alguma coisa dos direitos deles, e sempre tdo me procurando.|...]
Gosto, gosto, eu gosto, eu gosto de ser participante. Eu gosto. Eu gosto que
me perguntem. Como diz, eu gosto que me incomodem, eu gosto. Entendeu?
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(T7)

Muito, muito, muito, muito. (T8)

Entretanto, outros depoimentos permitem identificar com clareza a
ambiguidade vivida pelo trabalhador entre o prazer da tarefa e do desprazer das

condi¢des objetivas do trabalho.

Nossa, o trabalho é, eu acho que é primordial né? Desde a... vocé tem um
objetivo né? De vocé sair de casa, de vocé fazer... muita gente ndo gosta né?
Trabalha em banco por causa do dinheiro, por que tem que pagar faculdade,
eu gostava do que eu fazia né? Entdo assim, sair de casa, ir pra uma empresa
gue tinha um nome, eu trabalhei em grandes bancos, facil de vender né? [...]
T4 ali, naquele convivio tanto com colegas quanto com clientes, ser
valorizada, t& no rankeamento a nivel Brasil, aparecer huma reunido, ser
chamada & na frente. Ser presenteada, ganhar um boénus legal por um
trabalho que vocé fez, que vocé suou pra conquistar. Acho que o trabalho é
muito valoroso, muito.[...] Mas, acho que vocé tem que trabalhar naquilo que
vocé gosta. O dinheiro é consequéncia, no momento que ele ndo ta te dando
mais prazer, que ele ta te adoecendo... Foi 0 momento que eu falei "ndo da
mais né". (T6)

[...] e eu também ja tava muito saturado porque além da questéo politica teve
também... eu adorava o que eu fazia, [ndo é possivel identificar],porém as
viagens ja tavam me desgastando muito. Quando eu embarcava, |4 fazia meu
trabalho na plataforma ou no navio e tal, eu tava concentrado no meu
trabalho. Eram problemas cabeludissimos. P8, a gente se desgastava pra
caramba, mas eu adorava aquilo. Entdo, eu encarava aquilo ali e tal e fazia.
Agora a viagem em si tava me desgastando cada vez mais [...] (T9)

“Eu amava, amava fazer. Era assim, era prazeroso ir trabalhar. Eu sempre
gostei de lidar com as pessoas, sempre gostei do contato com as pessoas,
de resolver os problemas das pessoas, de ajudar, sabe? Eu sempre gostei
disso. Por mais que o que tenha né, os apertos né dentro do trabalho, isso
gualquer trabalho tem né? Tem isso, os seus momentos de dificuldade, mas
eu sempre gostei muito do que eu fazia sempre. S6 que de um periodo eu
pra ca eu perdi todo o prazer, virou sofrimento. E infelizmente, mas assim,
amava.” (T1)

“Ah, gostava, gostava. Gostava. Todas as atividades que eu exerci foram
atividades independentes, vamos dizer assim, do, enfim, das dificuldades que
pudessem estar inerentes a cada uma delas, mas eu fazia com muito afinco,
com muito prazer. [...] Sim, sim. Vivi trinta e oito anos realmente, setenta por
cento era um motivo de muito orgulho, de muita satisfacdo. Os trinta por cento
ficavam as vezes por algumas questdes emocionais, né? E, as vezes
trabalhando embarcado, as vezes tendo alguns desafios relacionais. Entao
vocé as vezes era engenheiro, gerente e psicologo.” (T5)

Muito. Sempre gostei de lidar com pessoas. Tenho clientes que sao amigos,
gue eu sou amiga de familia ha trinta e trés anos, que eu tenho contato com
esses clientes, sai do *Instituicdo64 e fui pro *Instituicdo, pro *Instituicao, eles

64 Para proteger a identidade dos entrevistados o nome das empresas as quais se referem também
nao serdo divulgados. Em seu lugar entrara a inscricao *Instituicao.
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vao, foram me seguindo. [...] Sempre coloquei aquelas pessoas como se
fossem da minha familia. O que eu ndo queria que fizessem com a minha
familia, eu n&o faria com eles. Sempre fui muito ética no atendimento, na
oferta de produtos. Clientes que faleceram, os filhos... veio um rapaz de
Brasilia abrir conta comigo porque o pai falava muito de mim [...] Gostava. No
ultimo ano eu tive uma gestora um pouco assediadora, foi 0 motivo de eu ter
saido de licenga, por panico.[...] (T6)

Gostava. Gostava porque era uma coisa que, eu falei pra vocé, era coisa que
voceé tinha que usar um pouco a mente[...] Eu e mais dois, fomos destinados
a pegar o aprendizado com o pessoal da contratada e dar continuidade que
eles iam sair, nés demos continuidade. [...]Je fora as opera¢des comuns do
dia-dia que alguma coisa que tivesse irregular, muitas vezes a noite por ser
mais tranquilo, eu fazia aquele servigo e ndo precisava de chamar ninguém
da manutencéo pra fazer. Entdo com isso dai eu sempre tava ganhando o
avanco de nivel entdo, pra mim era gratificante, ndo era ruim ndo. Eu gostava
do que fazia. Apesar disso, é diferente gostar do que fazer do que gostar de
embarcar né? Ninguém gosta de embarcar, quem falar que gosta ta errado.
N&o, a gente acostuma. E diferente de vocé acostumar, vocé passar o Natal,
passar o Ano Novo[...] No carnaval ndo tinha problema, mas Natal, Ano novo
era uma data que vocé nao acostumava, aniversario de filho, mulher, pai,
entdo vocé nao tinha essa escolha. Era escala e pronto, acabou. (T3)

Dentre o consenso quanto ao prazer pelo trabalho nota-se uma variacao quanto
a origem dessa satisfacdo como o servir/ser Util a terceiros ou a empresa, a realizacéo
pessoal, o reconhecimento (por premiacao ou carreira), 0 usar sua capacidade criativa
e expertise. Na linha do que afirmava Dejours (2004) destacado em sessao anterior
desse estudo, o prazer parece derivar dos espacos entre o trabalho prescrito e o real,
em que o trabalhador ocupa com seu modo proprio de fazer, com sua marca pessoal
e se sente singularizado por ela. E ainda que pareca uma contradicdo frente a
crescente automacao e padronizacao do trabalho com a consequente serializagao do
trabalhador pelo capital — essa transgresséao individual porparte do trabalhador é
admitida porque é justamente essa capacidade criativa do trabalho vivo que Ihe
garante o cumprimento da logica capitalista, na condicéo de que permaneca na direcéo
de seus interesses, como bem exemplifica o caso do cuidado singularizado do
bancario, que fideliza o cliente, desde que o mesmo cumpra as metas estabelecidas
pelo banco.

Esses diferenciais vao aparecer depois como objetivos da organizagao. Para
essa garantia conta-se com as estratégias de gestdo do trabalho que manejam a
subjetividade do trabalhador e promovem seu investimento emocional com a empresa,
conforme afirma Souza (2011) citada anteriormente. Nesse aspecto, em depoimentos
acima também é claro esse envolvimento emocional expresso no orgulho, no cuidado

com o cliente equiparado a um familiar, por exemplo. Esses relatos ja nos oferecem
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indicadores do sentido do trabalho para esses aposentados.

Outros trechos das entrevistas reafirmam a centralidade do trabalho para os
trabalhadores e como o ritmo da atividade invade e condiciona as outras esferas de
suas vidas, produzindo potenciais impactos no momento da aposentadoria, como

veremos.

E as vezes eu me pegava, até tomando banho ou comendo naquela coisa
acelerada, tomar um banho correndo parecia que eu tava no banco. E eu
falava assim "gente, porque que eu t6 tomando banho correndo?" né?
"porque que eu td comendo correndo, eu ndo td no banco agora”. Vocé acaba
trazendo pra seus finais de semana, as vezes pro seu dia-a-dia
involuntariamente. A tua mente néo trabalha que vocé nao ta no trabalho. (T6)

Olha, o que vocé, qualquer pessoa quando aposenta, creio eu né, que tem
uma rotina, que trabalha, que trabalhava que era doze horas de trabalho até,
muitas vezes até mais um pouco. Entdo o que vocé sente falta, o que vocé
estranha é que vocé tem aquele espaco de doze horas fazendo alguma coisa,
guando vocé larga vocé ta cansado, vocé quer assistir uma televisédo, vocé
qguer dormir... entdo vocé estranha isso. (T3)

Realmente. Sente um pouco de falta também sem divida dos colegas
também né e tal, vocé tinha, é o tal negdcio: quando vocé embarca |a, vocé
convive com seu colega de trabalho [mais]do que com a sua esposa. [...] (T9)

[...]Jtudo do que eu sou, tudo do que eu tenho devo ao meu trabalho né? Os
amigos, inclusive, né?? Muitos amigos. [...] Eu senti falta daquele, daquele
mundo imaginério que eu tinha [n&o é possivel identificar]. Agora né, eu vou
ter uma preocupacao, sabe, de ndo cair num vazio, né? [...] (T5)

[...]é, tanto que fui abrir a loja, me arriscar a abrir uma loja do mesmo
segmento, pra mim nao ficar parado. Que eu sempre gostei, sempre fui ativo.
N&o gosto de ficar parado. Até hoje. [...] Uma amiga minha tem imobiliaria "T2
t6 querendo ver um imével em tal lugar, tu vé pra mim?" Eu vou, vou la e vejo.
Mas n&o é sempre que eu faco. Entendeu? As vezes vou |4, fico no escritdrio
dela, fico de bate papo, tomo um cafézinho. Eu ndo gosto de ficar parado,
entendeu? Fico agoniado é ficar sem fazer nada. Mas sem obrigac¢éo, né?
Sem compromisso de... cumprir horario, isso ai eu ndo aguento mais.
Também ndo gosto de ficar parado, o que da uma tristeza horrivel.

N&o gosto de ficar parado. Eu ndo gosto de ficar parado, detesto ficar parado.
Eu fico doente. (T2)

Os relatos nos permitem perceber o quanto o trabalho ocupa objetivamente a
vida do trabalhador, que pode ser medido tanto pela quantidade de horas, como
também, e principalmente, sua extensdo subjetiva. E o trabalho que dita o ritmo das
atividades da vida diaria, centraliza a rede social do sujeito, subordina as relagbes
familiares e a prépria identidade do trabalhador. J& nos esclarecia Dejours (2004) que
trabalhar extrapola a atividade de producdo do mundo objetivo porque mobiliza

integralmente a personalidade do trabalhador. A auséncia do trabalho entdo é
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experimentada como uma lacuna no cotidiano do trabalhador, capaz de produzir o
medo de ser esquecido, de perder-se, um desconforto que exige dele cuidados
preventivos “para ndo cair num vazio”. Essa inquietacdo com o tempo que “sobra” na
aposentadoria reafirma uma preocupacao também presente entre os trabalhadores na
experiéncia descrita na primeira sessdo desse estudo, e que tende a originar
diversificadas estratégias de ocupacao do tempo e receitas prescritivas de programas
como os de preparagdo para aposentadoria por parte de técnicos da area de gestédo
de pessoas.

Esta centralidade nos conduz a buscar o sentido do trabalho expresso pelos
trabalhadores ouvidos na pesquisa, condicionados pela imersdo nesta sociabilidade.
Ainda que seja possivel identificar estes elementos atravessados em diversos
momentos da interagcdo com os trabalhadores, como veio sendo apresentado, o roteiro
de entrevista continha duas perguntas cruzadas voltadas a investigar o sentido do
trabalho para esses sujeitos. Uma mais direta (Qual o sentido do trabalho para vocé?),
que tende a suscitar respostas hum campo mais idealizado sobre o porqué do
trabalho; e outra que inquiria a experiéncia concreta (O que o trabalho te

proporcionou?).

Entéo o sentido € tudo bom né? Vocé, eu acho que vocé ta trabalhando, vocé
se sente mais valorizado, entendeu? Vocé, vocé ta sendo util, th ajudando os
outros, ta ajudando a familia. O trabalho é muito bom e ta trabalhando é tudo
bom. Vocé ndo tem problema assim, muito, problema todo mundo tem, mas
ndo assim preocupacdo muita porque vocé sabe que no final do més vocé
tem o seu salario. A empresa paga certinho. Nao tem nada de atraso, nada.
Até brinco com os colegas "gente, antigamente ser funcionario publico era um
orgulho, agora orgulho é trabalhar no *Instituicdo que a gente recebe em dia,
0 més aqui é trinta dias, ndo é sessenta. [...]JE, me deu. Assim, o que ele me
deu? Me deu a aposentadoria, né? Deu o direito de eu me aposentar e deu a
mulher, me deu dois filhos, deu o casal de gémeos, entendeu? E, sei la, uma
condicdo de vida melhor né? Porque sem trabalho, sem trabalho ndo tem
nada né?”[...] (T7) *trabalhador continua trabalhando na mesma empresa
apos a aposentadoria

Seguranga, confianca, familia, formar, a possibilidade de formar uma familia.
E ser a pessoa que eu sou correto, honesto. Nunca desviei pro lado errado.
Carater, minha mae sempre me ensinou isso apesar de néo ter é... educacao
escolar né? Uma educacdo familiar em casa, eu nunca, sempre procurei ser
correto nas minhas atitudes. E ndo me arrepender, o trabalho s6 tem que
engrandecer. Tanto que eu trabalhei em uma empresa s0. Levei o trabalho a
sério. Sempre com seriedade. Tudo que eu faco, eu falo, eu fago, eu faco
direito. [...] Trabalho é tudo. Se vocé ndo tiver trabalho, ndo tem graca. Vocé
fica inGtil. Se vocé nao tiver nada pra fazer, vocé fica se sentindo um cara
inatil. Tem que ter alguma coisa pra fazer. (T2)

O trabalho como eu falei pra vocé, como eu desde novo eu trabalhava, entéo,
trabalhava até de graca que meu pai botava pra trabalhar. Trabalhei em
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farmécia, trabalhei em carpintaria, oficina que tinha la e de graca
praticamente. Desde novo. Entéo, pra mim é, vamos dizer assim, a parte de
trabalhar na *Instituicdo que na época pagava um bom salario, mesmo sendo
um cargo bem mais baixo, mas o salario era bom, compensava. Tinha aquele
negocio de altos e baixos que sempre tem né? E eu consegui, vamos supor
assim, alcancar objetivo que era o que? Era ter uma estabilidade, emprego
pra mim poder me aposentar com meu plano de saudel...] Entdo a parte de
trabalho eu me sinto, vamos supor assim, semirrealizado né? Porque o ideal
seria se eu pudesse me aposentar de uma forma normal. [...]Trabalhar é o
sentido do trabalho. Acho que é o que todo mundo tem, que vocé, € uma
evolucéo natural das coisas desde quando vocé ta crianga, vai crescendo, vai
se tornando adulto, as responsabilidades vao aumentando, entdo o sentido
do trabalho acho que é continuidade da vida [...] (T365).

O trabalho aparece nesses relatos com énfase em sua dimensdo material de
sustento, como evolucao natural, como condi¢ao para formacgéo da familia, revestidos
de fundamentacdes ideologicas. Destaca-se, além da referéncia a familia como
reprodutora de um sistema de valores que normalizam a condicdo de classe dos
trabalhadores, também a noc¢éo de ser util, entendida como estar trabalhando, onde
ele vale pelo que produz, como afirmdvamos no inicio deste estudo, condicionando
Seu consumo e seu status a seu valor no mercado.

Cabe ainda uma breve nota a respeito do quanto a precarizacédo e
desqualificacdo da carreira dos servidores publicos vai sendo introduzida no
imaginario popular de forma que nao é percebida como estratégia para retracao do
préprio servico publico e, por consequéncia, subtracdo dos direitos desta mesma
populacéao.

Ainda sobre o sentido do trabalho, vejamos outros depoimentos:

Aprendizado né? Tudo que eu aprendi na minha carreira eu agradeco
demais.[...] Lidar com pessoas, com publico, ter a empatia, amigos que eu fiz,
clientes, isso € uma coisa que, e o0 proprio reconhecimento de ta la no site de
empresas que de vez em quando eu recebo e-mails de convites. Por eu ter
esse tempo todo de carreira né? Isso pra mim € muito valido, é muito valoroso
esse reconhecimento. De colegas que eu treinei, estagiarios, assistentes que
hoje sdo gerentes, amigas que foram pra outras e falam "poxa", eu ouvia
muito "quando eu crescer eu quero ser igual a vocé", entdo isso foi muito
legal. E a parte financeira, a compra de um imdével né? Dar seguranca, dar
conforto a minha familia. (T6)

[...] Eu acho que eu trabalhei numa época que talvez os historiadores ainda
ndo tiveram tempo de qualificar, mas foi uma época desenvolvimentista muito
grande porque a gente trabalhava com uma democratizagao da gestao, né?
E isso, a mim, me permitiu crescer muito enquanto profissional, enquanto
pessoa, né? [...] Olha, é o fator de utilizacdo, né? E o fator de organizacéo, é
o fator obtencéo de recursos, né? Tem um pouco de realizacdo também como

85 0 trabalhador se aposentou por invalidez.
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pessoa, num é? Entao, isso, o trabalho ele é realmente permite que vocé va
formando o seu quebra-cabega que € a sua vida né?[...] (T5%6).

Olha, sdo duas, sdo dois lados né? Ele me deu tudo que eu tenho.
Financeiramente, ele me deu tudo que eu tenho, mas por outro lado, ele me
tirou um pouco da minha salde, entéo, sabe? S&o duas, como se fala mais
antigamente s&o dois pesos e duas medidas. Né? E bem isso ai. [...]JE a vida
né? O trabalho pra mim era a vida. Era tudo. Eu me sentia viva. Vocé se
aposenta, vocé basicamente se sente morto né? E uma coisa assim oposta
né? (T1)

Aqui o sentido do trabalho como sobrevivéncia aparece secundarizado pela sua
dimenséo de realizagéo, de satisfacéo pessoal. As noc¢oes de trabalho apresentadas
consideram os aspectos das relacbes bem como seu potencial adoecedor, ou seja,
seu carater contraditério, sobretudo porque se confunde com a propria vida.

Esse sentido de trabalho como sustento e realizacdo pessoal também
comparece nos relatos a seguir, entretanto os entrevistados sinalizam também uma

dimenséo de contribuicdo a sociedade, um papel social de seu trabalho.

[...]Jo que eu vejo como o ideal né do trabalho... Ele da um retorno de uma
satisfacdo pessoal a vocé. Além do, além da remuneracdo, acho que a
pessoa tem que se sentir bem porque, veja bem, o caso que eu citei antes.”
[...]’E a pessoa certamente nao estava satisfeita com o que fazia, porque se
voceé ta satisfeito, por mais que vocé tenha né, problemas em casa etecetera,
vocé ndo ia tirar a propria vida. Entdo eu acho que a pessoa tem que ta feliz
com o que t4 fazendo né, entdo ndo adianta também a pessoa, € 0 que eu
digo, se prostituir pelo trabalho, "poxa eu ganho bem, mas eu saio todo dia
com odio do meu trabalho", isso ndo faz sentido pra mim. [...] trabalho,
pergunta dificil de responder porque me proporcionou muitas coisas né. Me
proporcionou, primeiro, acho que o pensar coletivamente. [...] entdo o
aprendizado em trabalho coletivo foi muito importante, eu confiar no outro foi
muito importante. Sem dlvida também, sem falsa demagogia me
proporcionou também uma ascensdo financeira. Mas me proporcionou
também, isso eu acho mais importante até do que ascensao financeira,
ascensao do conhecimento porque a empresa permite iSso pra quem, pra
quem quer aproveitar. [...] E o tempo todo cobranca né, eu gostava de
trabalhar sob presséo, gostava de entregar, era isso que eu gostava. Desafio,
pd consegui voltar com a maquina um dia a menos, pd isso gerou um lucro
pra empresa tremendo e tal... a gente ficava numa satisfacdo muito grande!
[...] (T9%7).

O trabalho, ganhar a vida, trabalhar, € uma conquista né? E uma coisa que
nos afirma principalmente como mulher na sociedade, ainda mais na minha
geracao que hoje, a gente passou tanta coisa, os anos de chumbo né? Em
gue vocé perdeu tanta coisa durante aqueles anos, durante toda a época da
ditadura. Depois, quando houve a redemocratizacdo, muitas coisas
melhoraram, entdo, eu acho que o trabalho me deu sempre a cidadania,
vamos dizer assim. Os direitos da cidadania. Pra mim ta profundamente
associado o trabalho com a afirmacéo, direito de cidadania e por isso mesmo
agora também é uma época que a gente tem que lamentar muito o que ta

66 O trabalhador atuava em empresa publica.
70 trabalhador atuava em empresa publica.
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acontecendo no Brasil, que sdo essas perdas né? Essas tentativas de coibir
os direitos e essa coisa toda. Que foi um século, o século 20, todo ele foi um
século de conquistas né, e que agora no século 21, nesse inicio vocé ta vendo
um esforgo muito grande da extrema direita pra acabar com isso. Isso gera
uma inquietacdo, entdo eu posso dizer que eu fui muito feliz na minha
geracdo, fiquei muito feliz porque a gente conseguiu dignidade através do
trabalho. Trabalho significa isso pra mim. Afirmacdo da cidadania, e da
dignidade. [...] O sentido do trabalho? O sentido do trabalho é, pertencimento,
servir a sociedade, servir aos outros, crescer intelectualmente, se equilibrar
emocionalmente, se inserir no mundo, é isso. Sem trabalho n&o, vocé néo é
nada (T8).

E que o trabalho que n&o é feito por riqueza, nem por poder ele Ihe enche a
vida, ele Ihe da ideias, lhe d& percepcao, Ihe d& convivéncia com gente que
ndo presta, mas cada flor que chega é o seu jardim, quando vocé descobre
um ser humano de cepa, ai vocé ganha a cepa. Vocé tem a consciéncia de
gue vocé ndo é o ultimo moicano. Que sempre havera seres humanos e a
juventude que luta Ihe mostra isso. O sentido do trabalho pra mim é so este

[..] (T4).

Como pode-se verificar, a nocdo dos entrevistados acerca do porqué do
trabalho implica em sua compreensédo como inerente a vida e como forma de garanti-
la. Entretanto, essa relacdo ndo € aludida como um peso compulsério, mas
naturalizada e mesmo defendida como necessidade do préprio sujeito. A vocacao
para o trabalhoé referida quase como uma predisposicdo individual, mesmo que
mencionada como condicdo para o sustento e construcao da vida. Nesse sentido, por
vezes assume um tom moralista, cuja fundamentagéo vai encontrar suporte no
repertorio ideolégicoliberal e na concepcgao do trabalho alienado. Como haviamos
destacado da afirmacdo de Cohen (2011), a concepcao de trabalho estd sempre
condicionada pelos valores existentes num contexto socialmente datado.

E evidente nos depoimentos dos sujeitos a implicacdo com os objetivos das
empresas, publicas ou privadas, e como o prazer do cumprimento das tarefas
(“entregar”) expressam o “autocontrole” referido anteriormente e moldam, de algum
modo, o sentido do trabalho. Consubstanciando o que nos afirma Souza (2011) a
respeito dos paradigmas de gestdo do trabalho acenado em sessao anterior, €
interessante observar que a maioria dos entrevistados cumpriu sua trajetoria de
trabalho no periodo em que o modelo toyotista ja se consolidava no Brasil, mesmo
gue de modo coexistente com outras modelos de organizacéo do trabalho.

Obviamente essa conjectura exige uma mediacdo, uma vez que tal
coexisténcia é caracteristica de uma formacao social como a brasileira, onde a larga
extensao territorial, os diferentes tipos de migracéo/colonizacdo geram region states,

caracterizadas por diferentes estagios de desenvolvimento das for¢cas produtivas,
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fomentadas pelo maior ou menor interesse dos capitais privados e transnacionais,
como nos explicou Fiori (1997, p. 12), exigindo cada qual, um modelo de gestdo da
forca de trabalho.

Retomando a afirmacao de Heller (1992) de que o trabalho tem motivagbes
particulares, mas que a atividade do trabalho enquanto trabalho socialmente
necessario € sempre atividade do género humano, pode-se depreender, sobretudo no
confronto desses trabalhadores com suas experiéncias do cotidiano do trabalho, a

alusdo ao sentido do trabalho como sofrimento e como resisténcia.

3.4.2 “Na verdade quer se sentir util né, como vocé era antes”- O processo de

aposentadoria causou sofrimento ao trabalhador?

Para responder a essa questao nevralgica para esse estudo, consideramos 0s
depoimentos dos sujeitos da pesquisa ao longo de suas entrevistas. O que nos
propusemos foi identificar se esse periodo de transicdo da vida ativa para a condicéo
de aposentado foi transcorrido em associacao a sofrimento / adoecimento.

Tendo em vista que tratamos a aposentadoria como categoria processual, a
analise considerou o periodo que a precede no qual ela é gestada como possibilidade,
a etapa entre o requerimento®® e a concesséo, bem como o pés-efetivagéo.

Tal como naquela experiéncia que motivou esse estudo, a investigacao revelou
uma ampla gama de sofrimentos nas diversas fases do processo de aposentadoria,
alguns deles decisivos para que o trabalhador recorresse a ela. Digno de destaque &
que varios dos sofrimentos enumerados no capitulo primeiro (assédio moral,
condicdes fisicas do trabalho, atividades que contrariam os valores do trabalhador,
alta dependéncia social do trabalho) se repetem, ainda que de modo particular, nas
diferentes realidades institucionais, desmontando a versdo de que se trata de
problemas da ordem pessoal do trabalhador.

Nesse sentido, os relatos dos trabalhadores explicitam como as pressoes e as
proprias condicdes do ambiente de trabalho forjam o sofrimento do trabalhador
requerendo dele esforcos emocionais adicionais para levar a cabo as exigéncias do

trabalho. Note-se que o desprazer ndo esta na execucao da tarefa em si ou em sua

68 Para essa analise nao se fez distingdo se a iniciativa foi do trabalhador, da pericia médica ou da
instituicdo patronal.
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complexidade, mas na gestdo do trabalho cujo objetivo final esta na produtividade.
Este desgaste continuo favorece a busca por saidas pelo trabalhador, seja pela
aposentadoria ou por outras estratégias individuais, incluindo o suicidio. Bem

exemplifica o relato a seguir:

Entdo eu td citando esse caso porque realmente é pra poucos, a questao
psicolégica 1& € muito forte. Ja vi, ja teve caso de suicidio 14 a bordo. E a
pessoa ndo tava com problema financeiro, ndo tava nada. E entdo, é muita,
sdo poucos que conseguem. [...] Ali ndo. Vocé estressou e continua
confinado. Entdo, é uma bomba reldégio né? Entdo poucos, assim, nem muita
gente consegue conciliar né? Mas dizer que € um ambiente agradavel néo é,
porque vocé nao tem valvula de escape, e é um trabalho normalmente mais
estressante do que os outros porque vocé tem que ta ligado vinte e quatro
horas [...] Porque, ndo ta tranquilo, ndo ta tranquilo. E la é dificil ta tranquilo,
né? [...] mas em boa parte das vezes esta sob presséo porque.. ah porque
ndo é sé uma... manter a producgéo, as vezes a produc¢éo cai. "Porque caiu?"
"Mas ai ndo, pd isso ndo ta legal" [...] Entdo, monitoramento constante né? E
né, e hoje, até que o prec¢o do barril de petrdleo caiu um pouco né? Sessenta
dolares, mas eu trabalhei por barril de petréleo a 100 délares. Uma plataforma
gue produz cento e cinquenta mil barris, isso é, porque eu ndo té falando
ficticio ndo, 150 mil barris a cem dolares, 150 mil barris/dia, a cem ddlares o
barril, entdo € uma pressao gigantesca. [...] Tem que funcionar. E entéo, é
muita pressao psicolégica. Muita pressao psicologica. (T9).

N&o é possivel invisibilizarmos a denuncia feita pelo trabalhador a respeito do
suicidio associado as condi¢des e sentido do trabalho. O confinamento e as pressoes
por producdo combinados podem constituir-se base para um profundo sofrimento,
como indica o proprio relato acima. Mas, considerando a mercadoria em questéo e
sua relevancia para o capital internacional, e o que denota a experiéncia descrita, nao
se pode ignorar que tais pressdes se constituem potencialmente em violéncia no
trabalho, cuja forma mais aguda se apresenta na forma de assédio moral.

As formas como a violéncia no trabalho aparecem sdo muito variadas e por
vezes sutis. Desde aquelas fundadas na internalizacdo dos objetivos institucionais
como objetivos pessoais (“vestir a camisa”), que produzem tanto o prazer de “entregar”
quanto a frustracdo experimentada como incapacidade pessoal de atingir as metas,
até as formas explicitas de coacao aos que se opde de alguma forma. O assédio moral
vem se apresentando como um forte instrumento do capital para gestéao do trabalho,
como ja apresentado em capitulo anterior, gerando a“‘emersdo de novas formas de
adoecimento no trabalho, provocadas ou desencadeadas pelo Assédio Moral, o qual
tem produzido sofrimento e morte em proporgéo cada vez maior” (SOUZA, 2011, p.
114).
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Considerando que o assédio moral se caracteriza por acdes desqualificantes,
cotidianas, persistentes, nas relacdes de trabalho, que embora deliberadas assumem
ares de naturais, cujo objetivo tem sempre uma base material, 0 processo tende a ser
longo e oneroso psicologicamente para o trabalhador que ndo o compreende como
relacdes sociais de trabalho, mas como relagbes interpessoais. A aposentadoria surge
entdo como uma alternativa de escape ao sofrimento, retirando o trabalhador
antecipadamente da vida profissional. A motivacdo para saida ndo sdo os projetos ou
relacbes que estédo fora, mas aquelas que estao dentro.

[...]Jme aposentei pelo INSS, por causa da minha doenca bem avancada, a
LER e o proprio ombro. Eu, quando retornei, entrei na readaptacao. Continuei
fazendo fisioterapia, entdo algumas coisas eu ndo fago, além de nédo poder
digitar o tempo todo no banco, me causava muita dor. Saia de |a direto pra
fisioterapia. [...]JE vocé se sente assim, quando vocé retorna... [...] Ent&o vocé
retorna de licenga também e quando vocé entra de licenga por LER ou por
panico, vocé fica meio que numa caixinha né? Uma caixinha preta, um livrinho
preto no banco, né? Vocé ndo é mais aquele funcionario padrao que batia
meta [...]é como se vocé fosse uma funcionaria nova que tem que provar que
vocé ainda é capaz. E muito triste, né? Se eu me emocionar... [...] eu corria
de uma ponta da agéncia pra outra pra fazer uma coisa muito rapida. Entéao
eu jatava adoecendo e ndo percebia. Vocé nao percebe que vocé ta num alto
nivel de estresse, né? Que aquilo vai virando uma depressao, um panico.
Entdo quando eu cali, eu ja tava no, o buraco ja tava muito fundo né? Eu nao
percebi. Quem tava de fora percebia e eu ndo. [...] Eu ndo queria mais ter
aquela pressao de metas, aquilo tava me fazendo muito mal. Eu j4 estava
com panico de ir pro trabalho, eu ndo conseguia mais atravessar a minha
porta, quando eu atravessava eu ia com aquela taquicardia, com aquela
suadeira no metrd, e quando eu estava trabalhando eu sentia muitas dores
na digitacdo tanto que meu dedo engatilhava quase todo més. E eu cheguei
a ir trabalhar, tirar o imobilizador do dedo e colocar esparadrapo pra nao ter
gue entrar de licenca. Fingir que o meu dedo tinha, tava cortado, e que tinha
acontecido alguma coisa, mas o dedo tava em gatilho, entendeu? Eu cheguei
a tentar conseguir ficar digitando e trabalhando. Vocé retorna, ndo retorna pra
carteira de cliente, vocé néo volta, eles ndo tém aquela confianca de te dar
uma carteira novamente pra vocé fazer o que vocé fazia que era consultoria
de investimentos, montar carteira, ofertar produtos e servicos, eles pegam as
pessoas licenciadas e nos colocam em uma listagem pra cobrar clientes
devedores. Entdo vocé meio que se sente né? Nao desmerecendo as
pessoas que fazem esse trabalho, cobrar devedores, né? Vocé néo, eles ndo
tém aqguela confianca de te colocar novamente no cargo que vocé exercia. Af
vocé liga, aparece o 011, o cliente desliga na sua cara, ou fala que néo tem
dinheiro pra pagar, entendeu? Acho que foi uma série de fatores. N&o foi um
fator so (T6).

[...] guando chegou uma época que foi do, que eu fui chantageado e que pra
mim chegou a um limite, e que depois eu fui pro setor médico. Que eu vi que
aconteceu, que fui transferido pra outra plataforma que o colega fez o que
fez, eu falei "bem, agora chega". Entéo, por que? Porque eu vi que ali se eu
continuasse, ia ter problema sério, de repente com uma demissao ou alguma
coisa assim, entdo, quando eu optei, que foi na realidade uma op¢do sem
saida, porque ou eu saia ou eu ia me prejudicar mais e mais ainda minha
saude, entdo a aposentadoria pra mim me ajudou na minha salde, que eu
me afastei das coisas, das perseguicdes la, acabei com essa parte, ai fiquei



109

envolvido s6 com a parte judiciall...] (T3).

[...] ndo estava sendo respeitada a minha condi¢cdo né? Na realidade, o0 meu
gestor na época nao estava respeitando a minha condi¢édo, eu tenho um
problema de tendinite. Eu sou readaptada em outra funcéo pelo INSS, néo
poderia mais voltar a atividade de manusear, contar, digitar, e ele néo
respeitou isso. Entdo assim, enquanto eu era muito solicitada, eu era muito
exigida, e eu, vocé querendo ou nao, por mais que vocé queira fazer, eu nao
tinha mais a evolucdo que exigia a funcdo. Eu ndo conseguia. Eu era
reconhecida porque eu era agil, rapida, e conseguia resolver as coisas. Ai a
partir do momento que eu fui reabilitada e deixei de, deixou de ser respeitado
essa condicdo eu com isso, eu também deixei de fazer, deixei de ser um
exemplo, vamos dizer assim. Eu ja ndo era mais rapida, eu ja ndo era mais
agil, eu ja ndo era... Eu fui deixando de fazer a minha fung&o com a rapidez
gue exigia né? Entdo assim, eu acabei sendo perseguida. E eu sempre
falando, eu falei "n&o dé pra mim, ndo t6 conseguindo, tem que ser respeitada
a minha condicdo sendo eu ndo consigo, eu consigo ajudar sim, eu consigo
trabalhar sim, eu ndo tenho problema em trabalhar", mas ndo era respeitado
isso. Ai passou a ser muito doloroso pra mim, porque ai envolveu fisicamente,
eu ndo tinha condicdo fisica de trabalhar. Eram dores insuportaveis, era
assim, depois afetou mentalmente. Eu fiquei realmente afetada. Entdo, quer
dizer, pra mim deixou de ter o brilho a partir desse momento né? Que eu
deixei de ser respeitada a minha condic&o, entendeu? (T1).

E importante fazer uma ressalva nos casos ilustrados acima acerca da
consciéncia dos trabalhadores envolvidos com relacdo a razdo das cobrancas que
viveram, mesmo que possam apresentar limitacdes quanto a clareza das relagées que
as envolvem, tema ao qual retornaremos mais adiante. E fundamental também
destacar que a caracterizacao de assédio moral obedece a critérios que ndo podem
ser banalizados e, dessa forma, ndo se pode afirmar de antemao que tais situacoes
de fato assim se configure. No entanto, para o objeto central deste estudo o que é
essencialmente relevante € o sofrimento experimentado pelo trabalhador e sua
relagdo com a aposentadoria e por esta razdo lhes atribuimos visibilidade. E nesse
sentido ganha vida a afirmacdo de Dejours (2004, p.34), de que as formas
contemporédneas de organizagao do trabalho neoliberal supdem “sacrificar a
subjetividade em nome da rentabilidade e da competitividade”.

Um outro fator gerador de sofrimento relaciona-se aos eventos de
contrarreformas da previdéncia social, ja tratadas em capitulo anterior, nas quais as
conquistas histéricas dos trabalhadores se veem ameacgadas. As mudanc¢as nas
regras da aposentadoria, que de fato sdo a forma como aparece a disputa impetrada
pelo capital para se apossar do restante do tempo de vida util da mercadoria trabalho,
institui uma profunda instabilidade para o trabalhador uma vez que a aposentadoria
nao é um direito adquirido, mas uma expectativa de direito. Os relatos a seguir nos

dao a dimensédo de como estes trabalhadores experimentaram e reagiram a elas:
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Eu corri pra me aposentar com medo de Fernando Henrigue aumentar o
tempo de trabalho para poder se aposentar como ta hoje né? Aumentou o
tempo para todo mundo para se aposentar. A mulher passou de 30 para 32,
o homem de 65 para 67, sei |4, entendeu? E naquela época Fernando
Henrique ja vinha ameacando. Eu ja tinha direito, tinha aquele pé na cova. E
ele acabou, foi Fernando Henrique que acabou com o pé na cova, que eu nao
precisei nem colocar o pé na cova. Foi muita coragem de chegar a pegar uma
aposentadoria que era, parece que era 30% de um salario que a gente tinha
direito. [ndo é possivel identificar] quando chega a minha vez, Fernando
Henrique acabou com o pé na cova e ameagou aumentar o tempo de servico.
Eu disse "Opa!", eu ja andava direito com 32 para 33. J& posso me aposentar.
Ai corri no exército, peguei mais um ano, cheguei quase nos 35, ndo cheguei
nos cem por cento. Mas cheguei no oitenta por cento, entendeu? Mas me
aposentei e ndo me arrependo ndo. Se eu esperasse mais um pouco estaria
em uma situacéo pior hoje. Com certeza (T2).

Olha, eu me aposentei porque eu fiquei com muito medo das reformas que o
governo vinha anunciando né? Ai eu [ndo é possivel identificar] pra perder,
gue € pra cortar, pra num sei 0 que, inclusive, €... mesmo eu aposentada
agora, eu ainda continuo muito preocupada, a gente nunca sabe quais vao
ser as novas leis, quer dizer, eu poderia até ter continuado a trabalhar. Eu
poderia trabalhar, ter continuado a trabalhar mais uns trés anos assim, eu
tinha direito a trabalhar mais uns trés anos, mas eu resolvi me aposentar logo
com medo das reformas (T8).

[...]isso ja tava me impedindo, me impede no meu dia-dia de fazer algumas
coisas. Segurar um prato, estender uma roupa, levantar esse braco, dormir
desse lado. Entdo assim, algumas coisas ja, eu ndo tinha mais como
aguardar, esperar o tempo pela pontuagéo da aposentadoria. Os pontos mais
0 tempo, mais a idade pra me aposentar com o valor total do INSS. Eu me
aposentei com trinta e cinco por cento da minha renda, do banco, de banco.
Absurdo é. [...] eu dei entrada porque, pelo, eu ja tinha o tempo de
contribuicdo. Sendo que, pelo, pela reforma da previdéncia, da pontuacéo
gue o Temer tinha feito, a minha idade mais o tempo de contribuicdo eu néo
cheguei. [...] E eu ndo tinha mais como esperar seis anos, ndo tinha mais
condicdes (T6).

“Na realidade eu ja tinha a condicdo de me aposentar né pelos 30 anos. Eu
ja tava com 34 anos de contribuicdo, e como houve essa movimentagéo toda
da revisdo previdenciéria, era uma coisa que eu ficava assim "meu Deus sera
gue eu vou conseguir, sera que ta dentro ainda, sera que eu consigo me
aposentar?" (T1).

As consecutivas contrarreformas da previdéncia social, que significaram
sucessivas perdas de direitos, seja no Regime Geral da Previdéncia ou no Regime
Juridico Unico, criaram uma cultura de inseguranca que opera como uma ameaca
constante sobre as cabecas dos trabalhadores. A urgéncia de saida para evitar perdas
de direitos alcancados, em si, acarreta prejuizos materiais e subjetivos aos
trabalhadores. Assim, enquanto o assédio moral atua na dimensao da particularidade,
porque articulam a subjetividade do trabalhador (utilizando inclusive a pessoalidade)
com a legalidade social, as investidas do capital sobre os direitos previdenciarios

operam mais na esfera da universalidade, como leis tendenciais.
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N&o é menos danoso para o trabalhador individual os impactos das disputas
politicas da democracia burguesa institucionalizada que reconfigura a situacdo do

pais, como podemos ver:

[...]JE ai nesse momento também, vale dizer que quando chegou né ja 2016,
lembrando também que isso foi langado em agosto de 2016, ja pés-golpe né?
Entdo, ai ja& modificado e tal, eu pensei também "olha tem um governo
progressista e tal, entdo, provavelmente o governo progressista do Lula vai
fazer [ndo é possivel identificar] entdo a gente vai conseguir ter um certo, uma
certa planejamento com tranquilidade sim", e ai aconteceu tudo isso...
imaginava que viria também, veio a duras penas a elei¢do, entdo pode ter
2018 entdo a gente vai ter um governo progressista... e ai a partir dai eu ja
comeco a pensar de fato em sair, j4 vai cair mais ou menos no meu
planejamento, sair em 2019. [...] (T9).

[...]Jeu acho que essa fase né? Que a gente ta vivendo, pos 2014, né, ela tem
um impacto emocional muito grande. Muito grande, sabe? Eu tava, eu tava
comentando o seguinte que de quatorze a dezesseis, a0 me aposentar, eu
tava me sentindo como se eu estivesse me separando, me divorciando né?
Entdo, eu acordava cedo pra ndo ver a companheira acordar e chegava tarde
pra percebé-la que ela ja tava dormindo. Entdo, tamanha a desconexao
nesses ultimos dois anos, e ai quando a gente se aposenta, a gente percebe
gue "ufa, legal, resolvi aquele problema”, mas ai eu encontrei um outro
problema né? Tao grave quanto ou até mais grave do que o outro, porque 0
outro era de um relacionamento e quando eu saio eu encontro um problema
econdmico financeiro né? (T5).

Contraditoriamente a aposentadoria aparece também como uma resposta ao
sofrimento da insuficiéncia de salario na medida em que o trabalhador sob o Regime
Geral da Previdéncia Social pode continuar trabalhando depois de aposentado para
aumentar sua remuneragao, como ja salientamos. Perversamente, o achatamento dos

salarios rouba da aposentadoria seu sentido histarico.

“Eu me aposentei porque o salario que eu recebia antes de aposentar, a
minha esposa trabalhava também no *Instituicdo, a gente ndo tinha casa
prépria, a gente pagava aluguel, nés pagavamos aluguel €” [...] “Pra aumentar
a renda, pra dar um, uma condi¢do de vida melhor pra familia”. [...] Depois
gue eu me aposentei, a condi¢do de assim, de eu cumprir minhas obrigacdes
direitinho, pagar tudo direitinho. N&o tem problema de assim, de ter que pedir
mais dinheiro emprestado com ninguém, entendeu? E, os meus filhos pedir
alguma coisa e eu ter condi¢Bes de dar pra eles, entendeu? (T7%9).

A pesquisa revelou ainda que para além dessa gama de sofrimentos que leva a

decisdo de aposentar, o processo de tramitacao, desde a fase de acessar os critérios e

69 O trabalhador continua trabalhando na mesma empresa apés a aposentadoria.
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reunir comprovacao para elegibilidade, também se constitui um fator estressor, seja

porque o trabalhador ndo domina o complexo sistema de regras que regulam o acesso

a aposentadoria, seja porque ha urgéncia em passar pela peneira da reforma, ou

porque escapa ao trabalhador o controle do tempo efetivo para analise e publicacéo,

ou ainda porque o sofrimento no trabalho € demasiado.

[...]'foi um ano, primeiro de afastamento né? Licenca médica. Mas antes
disso, como eu te falei, teve vezes de eu ir no INPS70, chegar la e o INPS
indeferir. Como é que [ndo é possivel identificar]. Ele falou que eu nédo tinha
condi¢cdes de trabalho, eu esperava um tempo, fazia uma nova pericia. Entao
esse tramite de vocé ficar indo no INPS, voltando, indo na *Instituicdo tava se
tornando mais desgastante ainda pra mim. Porque? Porque quanto mais eu
ia no setor médico, quanto mais eu ia no INPS, ia... as coisas néo se
ajustavam, eles tentavam for¢car uma situacdo que néo dava pra ser feito.
Entdo, quando eu me afastei, consegui me afastar, que fiquei dois anos,
entdo, ja ficou, acalmou mais um pouco essa situagdo. Entdo eu ja fui ja
acostumando com a ideia de que o meu final era aposentar”. [...]’eu aposentei
em 2012, mas eu ja me afastei desde 2010. Foi o que eu te falei eu fiquei dois
anos encostado, e dois anos exatamente eu fui aposentado” (T3).

[...]JNem tentei porque era um risco altissimo, quando chegou em 2016 a
empresa lancou outro enredo, em que vocé colocava la no sistema né,
apertava o botdo virtual 14 no sistema e o sistema aleatoriamente te jogava
pra uma data pra frente [...] ai eu fui vendo outros colegas... ja na ultima
semana o pessoal ja tava sendo jogado pra janeiro, fevereiro, margo, e o
edital dizia que o limite era abril. Eu falei: eu quero pelo menos sair no dltimo
dia de abril, porque eu vou ter um redutor pequeno, de meses, em funcéo de
anos que eu trabalhei [...] ai assim eu fiz: onze horas da noite comecou a ficar
muito interditado, ainda arrisquei mais um pouco, entrei onze e quinze, tava
travando, entrei onze e meia e ja nao tava travando tanto eu fui, que era o
horario que eu queria fazer mesmo. E eu queria arriscar pra nao ficar tdo perto
de meia noite, e ai me jogaram pra julho, foi pra depois do edital. Entdo eu
fiquei s6 com um més defasado, perdi muito pouco. Entdo foi assim que foi
planejada a minha saida né, eu sai financeiramente em uma condi¢&@o
estavel, gracas a Deus, sai. [...] (T9).

“Me preparei pra me aposentar? Pergunta dificil... Acho que néo, eu acho que
€ uma coisa assim, a ficha demora a cair. Durante esse tempo eu ficava
contando os dias, puxava o [ndo é possivel identificar], ou ia no sindicato pra
ver quanto tempo faltava. E quando eu ndo aguentava trabalhar que eu tava
com péanico ou quando eu voltava de uma licenga, e falava assim "Ah meu
Deus quanto falta, fazer aquela conta..." [...] (T6).

[...] E assim, eu queria muito me aposentar, mas ao mesmo tempo a
informacg&o que eu tinha € que por eu ser reintegrada e ter um processo em
andamento, eu ndo sei se foi por eu ter entendido errado ou se foi me passado
dessa forma, que eu ndo poderia pedir aposentadoria. E nisso foi piorando
mais, eu fui adoecendo cada vez mais. Porque assim eu ndo via uma saida,
porque eu queria me distanciar porque eu ndo tinha mais o mesmo brilho nos
olhos, a mesma disposigao pro trabalho. Até por conta de perfecgéo’[...] ai foi

70 Em 12/04/1990 o INPS — Instituto Nacional de Previdéncia Social foi extinto pela Lei 8029, sendo
suas fungdes previdenciarias assumidas pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), incluindo as
aposentadorias e pericias médicas. Entretanto, ainda € comum a referéncia ao antigo nome por parte

da populacao.
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guando eu dei entrada, eu falei assim "ah, eu preciso me né? Pegar um rumo,
preciso tomar uma reta". Vocé fica desnorteado, vocé fica perdido e ai eu dei
entrada e consegui a minha aposentadoria. Fiquei bem satisfeita. [...]Nem eu
acreditei. Eu falei "nossa, como assim?". Ele falou: seus documentos tdo
assim, ndo tem nada que, sabe? Que tenha assim, que tenha que esperar ou
gue tenha que aguardar, ou que tem que analisar, ta tudo perfeito. E eu, olha
Conceigéo eu fiquei esperando tanto tempo, eu passei, eu tenho, sdo 30
anos, eu tenho 34, quase 35 anos, quer dizer, eu ultrapassei 4 anos e pouco
né? Vamos botar 4 anos. Ultrapassei 4 anos, sofrendo, sofrendo, sofrendo,
poderia ja td aposentada ha um tempo e ndo aposentei. Mas enfim, consegui!
Mas foi assim, uma coisa fora da, do padrdo né? Quando a menina me ligou
e falou "olha, aconteceu. Vocé ja estd aposentada”, eu falei "ham?". Tem
alguma coisa errada ai.” [...] Eu tava achando uma coisa, assim que era
inatingivel. Eu falei "gente, é isso mesmo?". Eu fiquei animada, fiquei feliz
porque era, eu cheguei assim em um momento em que eu tinha na minha
cabeca que eu poderia me livrar da, do meu sofrimento, sabe? Eu falei "Ah,
meu Deus, eu vou deixar tudo pra la, chega!", eu, por mais que eu saiba que
eu vou receber menos, porque vocé trabalhando, vocé tem ticket. Ticket
alimentacéo, refeicdo, vocé tem né as [ndo € possivel identificar] que vocé
recebe. Mas eu vou ficar livre de todo esse sofrimento, eu s6 pensava nisso,
s6 pensava nisso. Mas foram assim, foram dias assim de éxtase assim, eu
falei "gente, t6 aposentada, t6 aposentada". Eles aqui em casa [néo é possivel
identificar]. Chega a ser ridiculo, mas é... eu sentava e ficava assim...” (T1).

Temos aqui dois pontos a destacar. apdés a decisdo de se aposentar a
expectativa do trabalhador se intensifica sobremaneira e a instabilidade € geradora de
ansiedade, segundo os relatos. O outro destaque refere-se a expressao “encostado”
utilizada pelo trabalhador, que remete a forma como popularmente é chamado o
trabalhador que se encontra em licenca médica coberta pela previdéncia social. A
expressado é claramente depreciativa, porgue sugere alguém que vive as custas dos
esforcos de terceiros, parasitario, signo de “esperteza”, golpismo. Pode-se supor o
efeito sobre a autoimagem do trabalhador que precisa se submeter a essa condicao,
sobretudo quando o afastamento ndo é consensual por parte dos peritos e médico do
trabalho. A publicacdo da aposentadoria é vislumbrada assim como a forma de
apaziguar estes sofrimentos.

Entretanto, tal como na experiéncia profissional que nos aproximou dessa
tematica, os relatos dos aposentados indicam sofrimentos que se relacionam
diretamente com a dimensao subjetiva do trabalho, internalizada ao longo dos anos
trabalhados. O ritmo, o status, o sentimento de utilidade, a ocupagéo do tempo, o
poder aquisitivo, ou seja, 0s elementos que compdem o trabalho tornam-se fonte de

sofrimento quando na sua auséncia.

[...]Porque isso é uma coisa impressionante, porque, quem ta acostumado a
trabalhar naquele ritmo alucinado que é a area operacional, vocé nao



114

consegue [...] Dentro das combinac8es que eu fiz com a familia eu falei assim
"0, dentro disso ai, eu vou querer trabalhar um pouquinho [...] Ai, eu ja fui
olhando também pro horizonte, vai ter a hora de parar de vez. 2017 foi uma
ansiedade louca, queria trabalhar de qualquer jeito. Ndo era nem pela
guestéo financeira, é assim, porque vocé trabalha num, sabe num estagio,
vocé tem que entregar tanto, vocé trabalha tanto sob pressdo na area
operacional. [...] Mas vocé tinha esse ritmo alucinado, alucinado, o tempo todo
trabalhando todo dia até meia noite, uma hora da manha, duas horas, porque
vocé tinha que voltar o equipamento que parava, vocé nao podia ficar com
aquilo fora, entdo quando vocé para, € uma parada muito brusca porque vocé
ta4 acelerado. [...] E, eu acho que a palavra que resume melhor, acho que é
“estranho”. E, porque assim, vocé busca alguma coisa pra vocé se ocupar
né? E olha que eu adoro ler. [...] Eu pensei né: poxa, uma coisa de bom, uma
aposentadoria que eu vou poder botar minha leitura em dia né? Quer dizer, a
leitura por prazer né, ndo a leitura técnica. Mas, acabou que n&o aconteceu.
N&o aconteceu por essa ansiedade de eu querer voltar a trabalhar em 2017
né? Durante esses seis meses de 2017. [...] Eu senti falta um pouco da
adrenalina interessante do trabalho, sabe? Aquela coisa de "caramba, nés
temos que voltar essa maquina urgente, se nao vai parar tudo e tal ba ba ba",
essa adrenalina eu senti falta (T9).

O relato permite observar com absoluta nitidez o quanto o ritmo do trabalho
submete o cotidiano do trabalhador, capturando o seu prazer e sua consciéncia critica
mediante a auséncia do trabalho.

O estranhamento referido acima, comparece em diversos relatos dos
entrevistados e parece descrever o sentimento de quem olha uma realidade que néo
Ihe € comum, um olhar estrangeiro para quem foi formado ideal e materialmente para
trocar o sustento por trabalho. Como reafirmamos em péaginas passadas, na
sociedade moderna o homem é educado desde sempre para ocupar seu papel na
producdo e sua identidade de trabalhador assim se constréi de forma indissociavel
(ROBAINA, 2007). Esse estar fora da condicao apreendida por décadas induz a outras

leituras.

[...] E esse periodo como eu aposentei por invalidez como eu te falei, eu ndo
gueria e nem podia montar nada, trabalhar em nada por ser uma cidade
pequena. De alguém até me denunciar no INSS... Entdo o que vocé sente
falta € essa parte de preencher esse tempo com, de fazer algo Gtil. Entao foi
aonde que eu comecei fazendo, trabalhar com madeira, no sitio com meu pai,
mas mesmo assim, vocé estranha muito. Ent&o vocé néo fica tendo uma coisa
como pra preencher aquelas doze horas, vocé estranha isso no principio. Mas
depois vocé vai se adequando, vocé vai acordando.”[...](T3).

[...]'vocé faz aquela conta pra chegar esse dia, o dia chega. Ai vocé se
pergunta "pra que" né? N&ao que vocé se sinta indtil, mas mesmo eu tendo
saido no PDV, parece que é uma porta que fechou, que vocé ndo vai voltar
mais. E um pouco estranho” (T6).

E ai quando vocé, pd desacelera total né? Entao, falta alguma coisa, parece
gue falta alguma coisa pra vocé. Vocé quer preencher né, na verdade quer
se sentir atil né, como vocé era antes, coisa que ndo vai acontecer, na
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verdade ndo vai acontecer, mas meio que funciona assim no psicol6gico né?
Eu, conhec¢o muito bem porque eu ficava enchendo o saco dos meus colegas
no Linkedin "olha, eu t6", tipo assim, "td na pista né, e tal". Como aquele
homem ou mulher solteiro que ta la nas redes sociais, "6, td6 aqui pra o que
der e vier", e eu fazia isso na area do trabalho "6, cara, pd fulano tal eu t6
guerendo trabalhar, num sei o qué"[...] (T9).

A necessidade de ser utii € uma tdnica entre os trabalhadores que se
aposentam. Esta autocobranca se acirra a medida que o tempo de vida apls a
aposentadoria vai se alargando com 0 aumento da expectativa de vida e, de certa
forma, desmistificando a crenca popular de que os homens (ainda) se aposentam e
morrem em seguida. Entretanto, essa necessidade de ser Util revela uma questédo de
fundo. Nas rela¢@es sociais da ordem do capital tudo é transformado em mercadoria,
inclusive o trabalho. E, como tratado no segundo capitulo acerca da teoria marxiana,
ser (til € condi¢do primeira da mercadoria. Para o trabalhador educado para o trabalho
alienado, ndo ser mercadoria nessa sociabilidade € desvalor. Para o aposentado &
ainda pior: é ndo ser mais mercadoria, ou seja, perdeu seu valor de uso, € imprestavel,
inservivel. E exatamente nesta situacdo em que a auséncia de formacdo para uma
consciéncia critica impede ao trabalhador aposentado de realizar as mediacdes
fundamentais para ndo experimentar a auséncia do trabalho como desonra.

O depoimento a seguir é suficientemente ilustrativo deste constrangimento na

sociedade do capital:

Por estar aposentado? Eu acho que acaba vocé se sentindo sim um pouco,
eu nunca parei pra fazer essa pergunta. Mas eu acho que acaba vocé se
sentindo porque, eu ndo sei, parece meio sentimento de culpa "ah, vocé podia
ta produzindo né pro seu pais de alguma forma e tal, porque vocé néo € tédo
idoso assim né, vocé ainda tem a sua capacidade laborativa intacta né?” Vocé
ndo pode mais fazer o que um jovem de vinte anos faz, mas vocé pode
tranquilamente fazer outros trabalhos la similares né? E até porque hoje em
dia né, essa area existe uma tecnologia né, todas as areas na verdade né,
com o avanco da tecnologia, vocé precisa cada vez menos da forga fisica né?
Entdo, vocé se sente sim, eu, quer dizer, eu ndo parei pra pensar, parei pra
pensar na sua pergunta assim, mas, em algumas situagdes, eu acho que da
pra me questionar assim "poxa, eu podia t4 sendo Util pro meu pais em
alguma questbes e tal", agora, em termos de trabalho né, em termos de
trabalho formal sim, eu penso assim, mas por outro lado né, no trabalho social
informal eu acho que eu entrego bem, acima da média com certeza porque
falo com os colegas e falo "pd, caramba, tudo que vocé me pede eu tento
ajudar porgue eu sei que vocé faz e tal". Porque assim, eles apesar de
ajudarem eles ndo tém essa iniciativa de fazer né, entdo por esse lado eu
vejo que eu entrego alguma coisa pra sociedade, mas no lado convencional,
€ 6bvio que se eu falar isso pra média das pessoas né, as pessoas, boa parte
ndo vai entender assim. "Ah é novo ainda poderia ta trabalhando, produzindo
e tal". Sim, é verdade. Nesse ponto constrange um pouco, mas foi o que eu
tracei de meta né? Foi o que eu tracei de meta (T9).
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Para aplacar esse sentimento de menos valor, ou de culpa, de inutilidade, de
inservivel, muitos trabalhadores encontram na permanéncia no trabalho a resposta a
esse constrangimento. Os registros abaixo se referem as justificativas de outros

entrevistados dentre aqueles que continuaram trabalhando apés a aposentadoria:

Ah, bom, porque s&o coisas que eu gosto de fazer, entendeu? E menos por
necessidade e mais porque as pessoas me procuram, certas coisas eu ja
costumava fazer, ndo tenho motivo nenhum pra néo fazer. Talvez por prazer,
por prazer e por dinheiro também porque eu ndo sou santa né? Eu gosto de
um dinheirinho a mais, sempre, claro (T8).

E pra ajudar na despesa, entendeu? Pra ajudar na despesa, porque sé a
aposentadoria ndo da (T7).

Nada. Trabalho. (sobre o que sentiu falta quando aposentou) [...] é, tanto que
fui abrir a loja, me arriscar a abrir uma loja do mesmo seguimento, pra mim
nao ficar parado. Que eu sempre gostei, sempre fui ativo. Nao gosto de ficar
parado (T2).

Olha, foram oportunidades que foram surgindo e no sentido de manter uma,
uma atividade mental né? (T5).

Como se pode observar, apenas um dos trabalhadores apresenta o sustento
material como raz&o central para a conservar-se no mercado de trabalho (formal ou
informal). Ainda que a queda do padréo financeiro seja um problema de monta referido
por parte destes trabalhadores, ndo é a essa motivacao que 0s mesmos recorrem de
imediato para explicar o fato de continuar trabalhando.

Entretanto, alia-se a estes sentimentos a frustragcdo da expectativa de que a
aposentadoria seria uma fase de desfrutar do conforto material conquistados por
décadas de contribuicdo e labuta, com refragcbes objetivas e subjetivas para o
aposentado, como na sua autoimagem, por exemplo. A quebra do poder aquisitivo
dos proventos impacta ndo apenas o padrdo de consumo como também o

enfrentamento com o rebaixamento da sua for¢a de trabalho enquanto mercadoria.

[...] Até porque, Conceicédo, depois que eu me aposentei algumas mudancas,
mudancas no cenario que eu estava prevendo elas comecaram a ocorrer né?
Entdo, aquele cenério de Lava-jato, enfim, uma intensidade muito grande de
combate a corrupc¢ao. E ai algumas fraudes sendo identificadas, isso de uma
certa forma, me levou a, vamos dizer assim, a buscar uma ocupacédo que nao
fosse somente com esse cenario, entendeu? Era quase que uma distragéo,
né? (Sobre as razdes para continuar a trabalhar) [...] Embora eu realmente
me deparei com um cenario econdmico pior ainda do que o ambiente
profissional. E eu até dizia pra alguns amigos, se puder permanecer, iSso
pode ser benéfico. Mas alguns diziam o seguinte: "mas o clima ndo da mais
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pra viver, né?" Entdo, houve uma desconstrucdo do modelo mental da
organizagcao muito grande” (T5).

[...] Eu me aposentei, eu recebo hoje trés mil e trinta e cinco reais. [...]N&o,
nédo é. (suficiente) Eu tive que tirar minha mae do plano de saude com cancer
e iSso me traz uma culpa que eu carrego até hoje, né? E muito complicado.
Porque, eu tenho plano até outubro por causa do PDV né?’ (T6).

[...] Quem cuida do povo, médico ganhando cinco mil, a *Instituicio me
aposenta, o meu salario com tudo que eu fiz na vida e os anos de trabalho e
pagamento eu ganho o que a mulher que serve café no férum do Rio, ela
ganha mais do que eu. Entdo, aposentadoria agora congelada por 15 anos
pra quem cuida do povo brasileiro, € um assassinato em massa, € um
exterminio de qualquer sonho deste pais! N&o abrem concurso, a criagéo do
concurso publico, tudo que eu segui e conheci na minha vida era pessoas
comprometidas com cdodigo de prestar servico, dispensada e fora do poder
dos manddes. [...] (T4).

Ainda no plano subjetivo, h4 uma questéo sensivel cujo rebatimento tem sido
indicado sobretudo entre os trabalhadores do ramo de trabalho intelectual: o medo da

perda de status conferido pela aposentadoria.

“Nao, em momento algum. Embora eu saiba que eu tenha colegas que quase
gue tiveram que ir pra psicanalista porque tinha medo de se aposentar [...]
Entdo eu ndo me sinto constrangida ndo, mas eu percebo claramente que ha
um certo, vamos dizer assim, um certo... €, uma certa barreira pra quem é
aposentado. Isso ndo me afeta ndo, mas eu percebo que existe isso sim”. [...]
O que eu quero dizer é que, talvez pra... eu vejo em algumas colegas minhas
gue se aposentaram também e que viveram a vida inteira trabalhando em
universidade publica uma certa angustia naquele negdcio que a gente falou
da angustia da aposentadoria, de sentir discriminado, eu ndo me sinto, sabe
porqué? [...] Entdo eu sou, eu tenho uma formacéo de professora universitaria
e ao mesmo tempo de professor da rede particular. Eu sei o que que é vocé
ganhar uma miséria pra dar aula num curso livre, entendeu? Ent&o isso me
da uma dimenséo que eu vejo que outros colegas meus ndo tem. Eu vejo, eu
tenho colegas que se formaram na universidade federal, numa universidade
federal, fizeram concurso pra universidade federal, trabalharam novecentos
anos em universidade federal e ndo conhecem nada, porque a universidade
federal sempre te deu um salario um pouquinho menos ruim do que a
iniciativa privada né? Entéo essas pessoas elas sentem muito mais, sentem
muito mais o peso do status do professor universitario, de uma universidade
publica do que eu, quer dizer, eu sei que tem um certo status vocé ser
professor de uma universidade publica, sempre teve, talvez no futuro nem
tenha mais. Mas isso pra mim é muito relativizado, porque eu sempre tive, eu
sempre trabalhei na iniciativa privada a vida inteira. (...) eu sou menos afetada
por essa introjecao do status do professor universitario, entendeu? Que eu
vejo que as pessoas tém muito "ah, fui professora universitaria da *Instituicao,
da universidade de *Federal XX, da universidade da *Estadual XX", entdo o
cara se sente assim muito, muito, vamos dizer a palavra certa: muito superior
até, existe uma certa, um certo olhar de cima pra baixo, né? Eu nunca tive
esse olhar de cima pra baixo e ndo me sinto, claro que eu gozo dos status
gue eu tenho, professora da *Instituicao, eu gozo desse status, sem duvida.
Mas ele é bem mais relativizado do que eu vejo em muitos colegas meus
aposentados, ou ndo (T8).
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Sofrimento peculiar decorrente da legislacdo envolve os trabalhadores regidos
pelo RGPS que se encontram licenciados por motivo de saude quando é publicada a
aposentadoria. Como ja afirmamos, a aposentadoria ndo extingue o vinculo
trabalhista, mas interrompe a licenca médica posto que para a Previdéncia tais
condicbes sdo excludentes. Dessa maneira, o trabalhador se vé obrigado a retornar a
ativa. Entretanto, se o trabalhador se encontrava licenciado significa que fora
considerado incapacitado para o trabalho naquele momento, seja pelo médico do
trabalho ou perito do INSS. O trabalhador/aposentado € colocado em uma espécie de
limbo, em forte condicdo de constrangimento. Mas, quando a aposentadoria foi
buscada justamente no intuito de escapar do sofrimento esse desgaste €

potencializado.

Olha, séo vérios fatores né? Na realidade a minha vida final agora né? Meu
processo final pra aposentadoria eu tive assim ao longo do tempo um
sofrimento grande com o meu trabalho, sabe? No periodo final, entdo, foram
uma mistura de sensacdes. Uma de eu ndo querer mais voltar a trabalhar, de
eu querer sumir, de eu ter a necessidade de continuar trabalhando porque
vocé precisa né? Vocé ta em uma idade que vocé precisa, ndo tem como né?
E, no momento, mesmo que eu queira largar 0 meu emprego, 0 meu
empregador ndo me manda embora. Entdo eu tenho que obrigatoriamente
cumprir o0 meu contrato de trabalho. No momento eles ndo me mandam
embora. Entendeu? Mesmo que por conta de todo o sofrimento, por conta de
todo o processo ao longo da minha trajetéria, que eu tenha tido com eles
grandes problemas, eu ndo consigo me dissociar deles. No momento eu té
afastada, eu néo té trabalhando, eu t6 afastada. [...] N&o tenho ideia. (*De
guando vai sair definitivamente do emprego). Meu desespero era tdo grande
gue eu pedi até pra fazer acordo, mas ndo aceitaram néo. [...] Na verdade eu
estava licenciada, mas ai geralmente as pessoas falam que demora uns 6
meses|...] Fiquei bem surpresa mesmo. Ai com isso eu tive até que voltar a
trabalhar, porque na realidade, aposentada, o INSS ndo me paga entdo eu
nao poderia estar mais licenciada né? Entéo eu tive que voltar a trabalhar, ai
foi um outro processo, porque na realidade eu néo poderia voltar a trabalhar
porque o médico ndo liberou. A prépria médica do banco também nao
liberava, ninguém sabia o que fazer comigo. E ai minha médica me deu outro
atestado e falou "vocé ndo pode voltar a trabalhar", ai me botou em casa de
novo. Entendeu? Ai foi assim, meio conturbado, mas té indo. T4 andando
(T1).

A pesquisa também buscou saber como estes trabalhadores consideravam o
impacto em sua saude daquilo que experimentaram no processo de aposentadoria.
Para essa averiguacgao foi pedido que o entrevistado informasse se considerava sua
saude melhor, pior ou a mesma coisa apds a aposentaria, e que justificasse sua
resposta. Em seguida perguntou-se se fazia relacao entre seu estado de satude com

a aposentadoria.
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Olha, com a idade né, porque eu nasci em 48, eu tenho setenta e dois anos,
entdo com a idade vocé comeca a ter, [ndo é possivel identificar] junta tudo
né? [ndo é possivel identificar] mas ndo tem a ver com a aposentadoria nao,
tem a ver com a idade.[...] Eu ndo preciso fazer as coisas pensando que eu
vou tirar licenca ou que eu tenho que fazer nas férias, ndo, quer dizer, nesse
sentido, da programacéo, de um programa de salide eu tenho mais liberdade.
Nesse sentido eu acho que a aposentadoria favoreceu (T8).

Na saude ndo mudou em nada. N&o tive, assim, como dizer, depressivo né?
"Eu me aposentei e me senti diminuido”, tem gente que tem isso né? [...] "Ao
me aposentar, t6 acabado". Nao, ao contrario, me aposentei bem, continuei
trabalhando. E, nada contra as pessoas se aposentam, acha que se
aposentou acabou com a vida. Nao! Eu continuo vivendo, minha meta é 94.
Falta 20 ainda. Risos [...] Eu sou cardiaco, tenho dois infartos. Fui enfartado
duas vezes. Infarto devido a problema da loja que eu te contei a historinha.
Acabei falindo né? Foi um dos motivos que eu infartei, foi meu primeiro infarto.
Fiquei dois meses no hospital de Laranjeiras infartado. Quando foi em 2013
eu tive o segundo infarto, mas ai ja foi porque... sei 14, foi por aborrecimento,
foi por problema de salde mesmo. N&o sei porque eu enfarteil...]
(trabalhador abriu uma loja do mesmo ramo quando aposentou e trabalhou
em outras areas) Nao. A aposentadoria ndo influenciou em nada. Isso é
devido a minha idade mesmo. Faz parte, vocé vai ficando velho vai ter, tem
as deficiéncias. E da idade né? Vocé, a perna ja ndo é mais a mesma. Eu
acho que eu sou privilegiado da minha saude. Eu ndo fumo e nao bebo (T2).

[...] Eu sofri mais na minha luta do que quando eu me aposentei. Porque
guando eu me aposentei eu ja era doente de tanta luta da vida toda, vocé
imagina, isto a minha vida publica de concursada da *Instituigdo” [...] Entdo
eu posso lhe dizer, eu sou muito doente, sou diabética, cardiopata, tenho
distarbio de labirinto, cal, fraturei a bacia em trés lugares, mas eu ja estava
aposentada quando eu me fraturei, mas fraturei porque escorreguei dentro do
meu banheiro. Tenho trés fissuras, depois cai e amassei uma vértebra, nada
pela aposentadoria, tudo pelo pais destruido. [...] (T4).

Embora refiram queda de sua saude fisica, esses trabalhadores a atribuem a
acdo da idade, dos desgastes da vida, da crise financeira, das lutas enfrentadas,
desabonando o processo de aposentadoria da génese de seus adoecimentos. Em um
dos casos, inclusive, a libertacéo do trabalho aparece como uma compensacao que
favorece ao cuidado da propria saude, sem a regulacdo dos intervalos autorizados

pelo exercicio do oficio.

Tem um agravante né? Da doencga da minha mée. O convivio. Eu acho que,
a pandemia também, eu ndo sei como é que vocé pode pesar isso, né [...]
Tem o agravamento ndo por vocé se sentir incapacitado, vocé se pergunta
também se eu fosse fazer uma entrevista, por exemplo, num *Instituicdo o
gue que eu teria que omitir pra entrar, né? Porque eles olham que vocé tem
trinta e quatro anos de carteira, de gerente, as vezes eu recebo convite no
Linkedin, mas o que que vocé precisaria omitir pra voltar ao mercado, vou
dizer que eu nao tenho LER? Vou fazer um exame admissional e a médica
vai me esticar e eu vou fingir que o meu braco vai até 14 em cima sem ir?
Entendeu? Entdo eu acho assim, vocé vai carregar, eu vou carregar isso pra
minha vida toda, a vida toda eu vou fazer fisioterapia, a vida toda eu acho que
eu ndo vou conseguir deitar desse lado. Eu fiz uma besteira também de ter
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torcido o joelho e néo ter tirado licenca porque a gerente tava de férias, e eu
usava calca preta, imobilizante preto, ia mancando. Meu joelho é cirlrgico, o
médico ja falou. Entdo assim, quantas coisas eu deixei de cuidar da saude,
de marcar dentistas, de marcar médico, quantas coisas eu deixei de fazer pra
ta 14 dentro. E que hoje eu vou carregar isso pra vida (T6).

Olha, ndo sei se... ndo sei se, se teria uma relagao né? Porque t4 sendo muito,
uma situacao impar pra mim, entdo assim, a minha aposentadoria veio junto...
fisicamente eu néo td6 bem. Fisicamente ndo, ndo t6 bem né? Entdo assim,
nao fez bem, acredito que s6 vai piorar né, acredito que s0 vai piorar, se Vvocé
nao tiver uma ajuda vai piorar. [...] Antes dessa... antes da aposentadoria? Ai
eu vou me remeter 14, antes desse processo que eu passei. Entdo eu vou la
atras, bem la atrds mesmo, na época que eu tava bem. Nossa, me sentia
ativa! Me sentia util! Sabe, minha cabeca funcionava bem. Eu ndo sentia as
dores que eu sinto hoje em dia e que vim sentir de um periodo pra c4, de um
longo periodo pra ca, t4? Eu t6 falando de um periodo antes desse [nédo é
possivel identificar] problemas todos que venho sofrendo [ndo é possivel
identificar] (T17%).

Vendo a minha trajetéria, 6tima a sua pergunta porque eu também nunca
tinha parado pra pensar nisso, mas eu acho que nao, porque eu fiquei em
uma ansiedade tremenda, agora menor, mas agora eu me sinto assim mais
conformado. Mas eu fiquei em uma ansiedade tremenda, assim que eu sali,
tanto €, um dado interessante, que eu faco terapia né? [...] E a mental, a
mental sem ddvida porque essa busca de adrenalina né? E a continuidade
mais a vontade de se sentir Util, né? Sim. Agora, a fisica foi uma, acho que
foi uma quantidade, €, em decorréncia do regime sim porque o regime apesar
dessa pressao toda psicolégica e tal, na parte fisica como me regrava mais
na alimentagéo, eu tinha hora pra comer e tal. Eu, quando aposentei, me
desregrou um pouco mais. [...] Na aposentadoria acabou que eu, minha
saude até piorou um pouquinho porgue ai, o que que acontece... [...] tem jogo
de futebol durante a semana, Maracana, ai vocé vai la, toma uma cervejinha,
come um alimento né, ndo recomendado né, um salgadinho, num sei o qué e
tal. Entdo, isso ndo acontecia antes porque, porque la a bordo vocé ndo tem
esse tipo de, entdo acaba que a minha salde, se eu for olhar até a pandemia,
ela piorou um pouquinho, [...] Entdo tudo controlado com remédio e deu uma
pioradinha, entdo eu tive que aumentar uma dosezinha de um remédio, eu
ndo tive que acrescentar remédio, mas tive que aumentar dose de um ou dois,
entdo ndo tive assim uma piora significativa, mas tive uma piorazinha no, na
minha saude por conta dessa questdo de acabar saindo no meio da semana
de vez em quando né? E também passei a, naturalmente também, maior
numero de finais de semana em casa, né? Entdo, agora, tem esse lado da
ansiedade, mas tem um lado bom também, é o lado que, o lado da ansiedade
pra vocé voltar a trabalhar, voltar a ter alguma atividade laboral e tal. Mas,
teve também um certo aconchego da familia né [...] eu acho que a salde
mental ela afeta bastante né. Por tudo isso que ja falei né, a ansiedade, a
vontade que vocé tem de se sentir Util e produtivo, e tal (T9).

Eu diria pra vocé o seguinte, sabe: os desafios no campo da saude
aumentaram e muito. Eu também sempre busquei de uma certa forma atuar
preventivamente, né? Entdo sempre, eu sempre me cuidava, desde 2006 que
eu faco uma visita anual a uma geriatra né? Mas eu confesso pra vocé que,
talvez, esse tenha sido assim, o meu maior desafio € me manter firme apesar
de todas essas provocagdes ai. [...] E, emocionalmente eu acho que piorou
né? A tolerancia com tudo isso, ai ja trazendo esse cenario mais atual (T5).

71 O trabalhador relata ter sofrido assédio moral.
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Em tais descricdes da propria situacdo de saude séo evidentes os sinais de
impactos do processo de aposentadoria’?, no bem-estar dos trabalhadores, mesmo
quando estes sujeitos ndo sabem qualificd-los como tal. Note-se que apenas as duas
ltimas falas fazem relac&o entre a piora da saude e a aposentadoria.

Ainda que todos os relatos apresentados refiram queda da saude fisica e/ou
mental ela aparece aos trabalhadores como relacionadas aos adventos mais
imediatos. Resgatando afirmacdes feitas em capitulo anterior, a nocdo de
adoecimento pela auséncia do trabalho é ainda pouco explorada e a concepcao de
aposentadoria é dissociada do sentido e centralidade do trabalho do qual é
culminancia. Assim, por exemplo, as doencas proprias do envelhecimento perdem
relacdo com o desgaste da maquina-corpo e sao naturalizadas. E como ja afirmamos,
tomamos como denuncia do trabalho mortificado, danoso, alienado, os adoecimentos
no e pelo trabalho que perduram no registro dos trabalhadores apos a aposentadoria
como relevantes para o presente estudo.

Entretanto, h& os que refiram uma melhora na satude apés a aposentadoria em
razdo direta com o aumento do rendimento proporcionado por um segundo vinculo,

posto que a restricdo financeira era um elemento estressor.

N&o, melhorou. Porque aquele, o que acontece? Eu... pensamento meu, se
eu tenho um salario, minhas contas € maior do que eu ganho, eu vou ficar
preocupado como € que eu vou cumprir com a minha obrigagcdo. Agora nao,
agora eu tenho meu salério e falo "6, n6s podemos gastar mais tanto porque
tem a aposentadoria, entendeu?" Entdo melhorou nesse sentido melhorou,
entendeu? [...] E, tudo tem sim. Tem tudo. Tudo é um conjunto né? Tem sim.
Eu, no momento, negécio de nervosismo mais assim, preocupacao, gracgas a
Deus eu nédo tenho. Porque eu fagco todo o meu equilibrio, eu sei o0 que, eu
posso botar a mao até aqui, entdo, ndo tem problema de... Quando eu morava
de aluguel, eu pagava o aluguel, a minha senhoria ja guardava o dinheiro,
sabia que eu ia pegar emprestado [ndo é possivel identificar] dinheiro do
aluguel. Quando eu chegava pra pedir a ela, ela falava assim "ah, ja ta
guardadinho seu dinheirinho 14", porque? Porque eu pagava o aluguel, eu
pagava certinho. Mas daqui ha uma semana eu tava pedindo a ela
emprestado pra mim pagar, comprar as coisas. Eu procurava, eu deixava de
pagar alguma coisa, mas eu pagava a ela, depois eu pegava com ela
emprestado e assim ia. Sempre pagava tudo certinho (T7).

Mas cabe um destaque quanto a pandemia ainda em vigéncia no momento da

72 Importante lembrar que estamos trabalhando com a nocéo de processo de aposentadoria
considerando o recorte que compreende desde o periodo de surgimento dos motivos para buscar a
aposentadoria até o pds efetivacao.
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realizacdo deste estudo como uma variavel importante para esta auto avaliacdo de
salde. E preciso considerar que as entrevistas foram realizadas no periodo em que a
pandemia e o isolamento social completavam um ano, em seu auge de Obitos, com
uma crise social e politica explicita em razdo de sua gestdo governamental, como ja
exposto em capitulo anterior. Inevitavelmente as determinacdes sobre a saude destes
trabalhadores se entrelacam, dificultando o discernimento, tal como citado pelo

trabalhador.

Eu tive a Covid. [...] Ai ficava sentado na janela quase que chorando de
tristeza por ndo poder sair. Olhar pra rua, e fiquei vinte e poucos dias em casa
sozinho [...] o meu filho que teve covid no inicio do ano passado. Eu tive em
setembro, ele teve logo em fevereiro, janeiro. Ele teve covid. Entdo duas
noites ele dormiu na fase braba mesmo. Como ele ja tinha tido covid, ele
dormiu aqui em casa duas vezes comigo. Nesse periodo. Ai depois eu
melhorei, [ndo é possivel identificar] os dois primeiros dias ainda ficou comigo
aqui. Eu ndo aguentava pegar nem um, segurar nem o celular. Eu néo
aguentava segurar. Nao sentia gosto, nem agua eu conseguia beber. Teve
que forcar a barra pra mim tomar, trazer comida pra mim, porque se
dependesse de mim eu hdo comia. Tanto que em uma semana eu emagreci
5 kg e meio. E horrivel, ndo desejo nem ao meu pior inimigo aquela covid.
Porque é horrivel. Horrivel, horrivel, horrivel, vocé perde [ndo é possivel
identificar] d& vontade de vocé morrer, da vontade de vocé se matar. Vocé
ndo tem forca para nada. [ndo € possivel identificar] ndo tem forca na perna
para andar, é dor de cabeca, € vocé ficar tonto. Dor no peito, vocé ndo sabe
se é infarto ou se € a dor. A covid é horrivel. E horrivel, & braba. Eu passei
dessa fase j4, mas continuo usando mascara, respeito e ndo desejo a
ninguém pegar esse trogo que € brabo. E gracas a Deus nao fiquei com, como
€ gue se diz? Sequelas, né? [...] Eu fico calado o dia todo. 24 horas. Quando
tem alguém pra falar, eu dou gragas a Deus. Eu s6 desabafo. Solto a prépria
voz (T2).

Ano passado houve altera¢é@o porque quando comecou logo esse negdcio da
pandemia em marco de 2020, ano passado, a gente ficou muito, com muito
medo e ficou muito em casa né? [...] Muito preso em casa. Até engordei um
pouco. Quando foi em agosto eu fiquei um pouco assustada, tinha engordado
uns quatro ou cinco quilos, sei l& o qué. Porque também durante esse tempo
viu Conceicdo? Eu fui ao nutricionista, eu consegui perder quase vinte quilos
de, vinte quilos, ai com essa coisa da pandemia eu cheguei a ganhar [ndo é
possivel identificar]. [...] Quer dizer, a pandemia ela leva ao sedentarismo,
mas eu consegui combater esse sedentarismo com essa, com essas
caminhadas, eu t6 fazendo dieta séria de novo, enfim, a pandemia afeta
nesse sentido. As vezes da uma certa angustia de vocé, a minha familia, eu
moro aqui em Teresodpolis praticamente agora, o tempo todo em Teresopolis,
e minha irm&, minhas sobrinhas, meus sobrinhos netos tao todos no Rio, eu
sinto muita falta, enfim, mas a gente se fala pelo whatsapp, [...] € uma
interacdo muito grande pela internet. Entdo eu ndo posso dizer que eu sinta
angustia, porque eu tenha problemas, as vezes da uma certa agonia, vocé
nao vé, quer ver a rua né? Quer ver gente e ndo pode [...] J& mais de um ano.
Grande cruz. E as noticias né Conceicao? Vocé fica assistindo televisao,
morreram trés mil, morreu quatro mil pessoas morreram. Isso vai também
gerando uma certa, uma certa angustia. Mas nada que eu tenha que tomar
ansiolitico, nada disso. [...] Eu tenho uma amiga que t4 em Brasilia que ta no
hospital, ja faz quase um més, a gente achava que ela ia falecer, néo faleceu.
[...] Outras pessoas aqui em Teresopolis, uma conhecida nossa faleceu de
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Covid, vocé tem noticias de muitas pessoas que morrem, isso afeta muito,
inclusive, porque nessa idade que eu tb né, a gente ja sabe que vai morrer
também. Eu, por exemplo, tenho plena consciéncia que daqui ha vinte anos
eu, € o maximo que posso ainda desfrutar bem da vida. Entédo isso afeta,
mexe um pouco né com a cabeca da gente. Mas nada que comprometa né?
Mas que mexe, mexe (T8).

Piorou. [...]JEntao s6 piora, s6 piora, vocé ndo tem contato, ao mesmo tempo
vocé fica com receio. Porque eu fiquei com receio um grande periodo né?
Com medo, com receio, hoje em dia ndo tenho, mas ndo tem como a gente
ficar parado, a gente precisa, a vida continua, né? Vocé tem que se arriscar,
querendo ou ndo, com todas essas precaugdes que se tem, vocé tem que se
cuidar, se tratar, mas ta um pouquinho bem pior, entdo assim eu nao... Eu
piorei né? Na pandemia eu piorei. Piorei, eu sinto muito mais as dores, eu
sinto muito mais uma depresséo porque eu fico s6 né? Muito embora ndo
fique sé literalmente porque tenho sempre, eles tdo sempre comigo, eles ndo
me deixam sé. Mas assim, tu ndo faz nada. Fica sentada o dia inteiro, se
deixar né? (T1).

O imperativo do distanciamento social para minimizar as oportunidades de
contégio traduziu-se em muitos casos em isolamento, tendo como efeito colateral uma
exacerbacgédo do sentimento de soliddo. O impacto dessa solid&o faz, como vimos, seu
registro no corpo e na saude mental dos trabalhadores, mas se mostra também nas
atividades cotidianas aparentemente mais banais como poder exercitar a fala.

Assim como nos relatos anteriores, 0 medo € presenca certa entre as falas dos

entrevistados

[...] Eu ndo abandonei minha terapia, ela ta sendo, e alids, durante essa
pandemia o Gnico médico que eu mantenho. Unico tratamento, digamos
assim, que eu mantenho né? E a terapia porque ela é feita, primeiro é feita
de maneira virtual né, e a Unica consulta que eu fiz, € que eu andei uns dias
meio mal aqui de saude e tal [...] eu fiz uma consulta por eu ta desconfiado,
de poder ter pego covid né. Ai, mas os outros médicos que eu teria que voltar
eu nao vejo médico ha um ano né, desde que comecou la a pandemia, mas
de um ano, mas a terapia eu mantenho e acho que € importante pra mim. Ela
€ importante porque me fortalece. [...] Mas a saulde fisica ela acabou
melhorando, mas ai, é consequéncia de eu ter uma saude fisica muito ruim,
porque eu me alimento mal, eu, enfim, eu ndo bebo de cair, mas bebo
socialmente no final de semana, né? E tudo isso né, porque, ai na verdade,
ndo eu td confundindo as respostas. Porque essa questéo ai, ela melhorou
com a pandemia [...] E, ela melhorou, porque, por exemplo, eu gosto de sair
tomar meu vinhozinho, meu chopp, a minha cerveja, somos trés basicamente
no final de semana e tal. Com a familia ou com os amigos e fazia isso sempre.
Que a gente sempre saia pra comer fora, uma coisa assim, isso acaba de
certa forma mesmo como eu falei ndo bebo desregradamente, mas, agora eu
ndo t6 bebendo nada. Mas por causa da pandemia, ndo por causa da
aposentadoria. [...] até por isso 0 meu medo né, eu nao saio de jeito nenhum.
Durante essa pandemia eu sai cinco vezes, de marco do ano passado até
agora porque eu tenho essas comorbidades todas que eu né, especialistas
falam e mais um pouco né (T9).

[...] Tolerancia diminuiu muito, h& momentos assim de estresse, sabe? Que,
por exemplo, isso aqui que eu t6 fazendo agora né? O que podia ser uma
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distracdo, tem hora que, sabe, fica inadequado porque, esse olhar focado,
vocé vivendo em quatro paredes né? Entdo, vocé sai, mascara, vocé volta,
toma banho, sabe? A familia também ficou muito, muito preocupada com tudo
isso, entdo, eu tenho duas pessoas com idade além dos oitenta anos, entao
a gente também trouxe mais essa preocupacao, entdo nao era somente voce,
mas era também com essas duas pessoas. [...] Eu, Conceicao, realmente eu
acho que a sua pesquisa fica um pouco prejudicado né? Porque vocé tem um
elemento catalisador de problemas (T5).

Como se pode observar, a pandemia do coronavirus foi um grande
atravessador das auto avaliacdes de saude devido a sua gravidade e longa duracéo
(em torno de um ano ja havia transcorrido até o momento daquelas entrevistas), que
era concomitantemente tempo de aposentadoria o qual se pedia para avaliar. Os
relatos dao a dimensao do periodo aflitivo experimentado pelos aposentados frente a
soliddo, saudade, fragilidades, estresse, aos medos seja da doenca, das perdas ou
da propria finitude. Ademais, o distanciamento social tanto impés praticas
indesejaveis, como interrompeu héabitos e projetos que poderiam produzir bem-estar,
com impactos inevitaveis sobre a saude das pessoas. Entretanto, ndo se trata de

avaliar tempos distintos, mas como foi enfrentar a pandemia estando aposentado.

3.4.3 A instituicdo é um CNPJ que é formado por CPFs” - A magoa institucional.

J& no primeiro capitulo deste estudo apontdvamos uma gama de sentimentos
expressados pelos trabalhadores daquela experiéncia local que traduziam, na
verdade, seu desconforto frente ao confronto entre os elementos reais do trabalho —
sob a aparéncia de avaliacbes de desempenho, assédio moral, fragmentacao da
tarefa, hierarquizacdo, metas, choque de valores entre geracdes de trabalhadores,
entre outros — e a idealizagdo que faziam da instituicdo. A esse desconforto
categorizamos ainda ali como “magoa institucional”, conceito admitido pela equipe
técnica para qualificar este tipo de sofrimento. A escuta dos sujeitos da presente
pesquisa também nos permitiu apurar a presenca destes elementos e reafirmar a
magoa institucional como categoria légica, intelectiva, na perspectiva lukacsiana, ou
seja, a forma construida pela razao pela qual os trabalhadores explicam a imposi¢cao
do sofrimento pela instituicdo que Ihe fornece o sustento, a possibilidade de construir
familia, a dignidade, a cidadania, a rede de amigos, a realizagdo pessoal, a vida —
segundo o sentido do trabalho descrito por cada um.

Esta contradicdo parece ser resolvida atribuindo as opressdes a pessoas,
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sobretudo na condicdo de gestor ou mesmo ao “governo”. Essa personificacao
reproduzida pelos trabalhadores resguarda a imagem da instituicdo, ocultando os
interesses de classe nela materializada. Vale lembrar que “os seres humanos, que
produzem as relagdes sociais segundo a sua produgdo material, criam também as
ideias, as categorias, isto €, as expressdes abstratas ideais dessas mesmas relacdes
sociais” (SOUZA, 2011, p.99).

Para identificar como os entrevistados compreendiam estes sofrimentos foi-

Ilhes perguntado se guardavam alguma magoa da institui¢ao.

N&o. Ai a pergunta muito importante, a *Instituicdo como instituicdo eu tenho
orgulho de ter trabalhado. Agora, algumas pessoas conduzem muito mal a
gestdo da *Instituicdo, entdo essas pessoas sim, pessoas que eram
carreiristas [...] é contra esses gestores que eu tenho, tenho magoa né?
Porque esses ndo tdo querendo o bem da empresa, eles tdo querendo o bem
proprio, eles sdo carreiristas, eles tdo preocupados em falar Amém sob
qualquer condigdo ou pra garantir os préprios cargos ou pensando em
ascensao de cargo. Entdo, esses sim. Agora a empresa nao, a empresa é
6tima. O que esses caras fazem, eles acham que tdo fazendo muito pela
empresa, e economia burra também, porque além de vocé ta falando em vida
né, gue ndo tem preco, mesmo assim qual seria a imagem? (T9).

A instituicdo... na realidade eu tenho da pessoa que trabalha para a
instituicdo. Porque a instituicdo em si, ela me paga em dia, ela me da meus
beneficios. Mas a pessoa que trabalha em nome da instituicdo é que
realmente; as pessoas esquecem que um dia ela pode estar no seu lugar,
entendeu? E tenho sim, mas de pessoas que trabalham para a minha
instituicdo (T1).

E na empresa isso ai que eu te falei. Ndo tem nada a reclamar da empresa,
sempre gostei da empresa. Acho que é o seguinte, hoje em dia se vocé for
um bom funcionario ta? Eu acho, minha opinido, se esse salario ndo ta me
satisfazendo, ndo ta cobrindo minhas despesas, eu tenho que procurar
minhas conveniéncias. E preparar, e buscar um outro emprego melhor que
me atenda. A empresa me atendia, me satisfazia, eu tava satisfeito. E os
colegas "pd, vocé é um puxa saco, vocé € isso, aquilo..." "Cara, eu ndo sou
puxa-saco, sé faco o meu servico". Nao € a minha fungcao? Entdo eu vou fazer
a minha vitrine, eu vou cuidar da minha loja, vou manter ela limpa. Que na
época tinha constelacdo de letreiro, hoje ndo existe mais né? Mandar limpar
meu letreiro, subia 14, botava a escada, subia com o rapaz da limpeza.
Ajudava a limpar letreiro e tal. A calgcada. O patrdo passava e gostava de mim.
Eu vou fazer o que? Eles ndo queriam fazer [ndo é possivel identificar] ai era
mandado embora. Num é? Ai foram varios que foram mandados embora,
ficaram rodando por ai, e eu fiquei na minha. Ali, gragas a Deus trabalhei na
empresa, me aposentei. Nada a reclamar (T2).

Deu meu tempo, eu procurei 0 advogado eu aposentei até pelo advogado,
porque se eu fosse pro INSS ia demorar mais ainda porque eles demoram.
Ai ele falou "Ah, se vocé quiser eu Ihe aposento, sendo que néo vai ser o cem
por cento", ai eu falei "mas, o senhor tem um mais ou menos uma nocao de
guanto vai ser? Ai ele falou "Te garanto que é mais do que vocé recebe no
*Instituicdo". Por causa da outra empresa, que na outra empresa, como diz,
eu ganhava bem porque eu tenho vinte anos no *Instituicdo, eu ainda néo
ganho, 0, eu também trabalhei quase dezoito anos na outra, € menos um
pouquinho. Na outra eu ndo, eu ganhei, até agora com esses vinte anos que



126

eu vou fazer no *Instituicdo eu ainda ndo ganho, na mesma funcao, o que eu
ganhava na outra empresa que era mercado também, era o *Instituicdo. No
*Instituicdo entendeu? Mercado *Instituicdo. Até hoje nao ganho o que eu
ganhava la [...] Nao, eu mesmo nédo tenho nada contra a empresa ndo. A
Unica coisa que a empresa ndo tem que poderia ter pra gente la era um plano
de saude, mas nao temos plano de saude. Pela quantidade de funcionario
gue a empresa tem em geral, deveria ter mas ndo tem. Mas isso ai né, como
ndo é obrigado a empresa faz se quiser. Infelizmente. S6 isso. [...] Eu s6
acharia que o governo tinha que olhar mais pros aposentados. E dar uma
remuneracdo melhor, entendeu? Eles poderiam dar uma remuneracao
melhor, sé isso. Mas assim, constrangido mesmo nao (T7).

Entdo como eu tava lhe dizendo, a *Instituicdo era uma empresa que
desenvolvia em seus funcionarios um sentimento nacionalista muito forte né?
Ou seja, desenvolvimento do pais e *Instituicdo, eram quase que sinénimos
né? [..] Olha, da instituicdo ndo. Porque eu digo o seguinte quem é a
instituicdo? A instituicdo é um CNPJ que é formado por CPFs, né? Entéo, nos
tltimos tempos, esses CPFs fizeram, deram um novo sentido & companhia.
[...] a sociedade ela de alguma forma, ela passou por um processo de
transformacgdo muito abrupto né? Nos dltimos quinze anos ela vinha, a gente
ndo, ndo percebendo, mas de repente a demanda, ela fez com que as
pessoas se brutalizassem né? E o relacionamento humano ficou secundario.
Entéo, isso ficou cada um por si, né? E de uma forma assim, por exemplo,
né, que eu té querendo dizer com tudo isso? Quando eu entrei na companhia,
€ Obvio que a renda, o salério tinha um significado, havia um conjunto de
complementos, como te disse, vocé tinha um investimento, embora vocé... a
sociedade n&o reconhece, nunca reconhece isso, tinha um investimento de
nossa parte no futuro de aposentadoria, né? Vocé tinha um plano de saude
gue vocé co-participa, né? Entdo tem uma parcela né? Entdo essas coisas,
nos parecia que era uma construgcdo né? De longo prazo. Entdo vocé vivia o
longo prazo o tempo inteiro. Essa nova geracao, ela, o longo prazo néo existe,
s6 existe 0 curto quicA o médio prazo, né? Entdo ocorreram algumas
mudancas no sistema de cargos e salarios que eu acho que tornou assim,
muito, muito evidenciado no sistema capitalista. Entdo as pessoas viviam na
busca de salarios melhores, e a empresa também vivia na busca de oferecer
melhores dividendos. Entdo isso de uma certa forma, criou um ambiente
muito selvagem na minha visao né?” (T5).

Ainda nessa mesma perspectiva, a afirmacdo de Barreto (2011, p.228)

quanto a relevancia da vivéncia no trabalho, na producao do sujeito, assume um peso

decisivo, em particular nas circunstancias experimentadas pelos trabalhadores como

assédio moral, sobre o qual a autora ressalta que se trata de “uma questdo

iminentemente organizacional e n&o um conflito pontual entre homens e mulheres em

suas relagbes laborais”. Tais afirmacdes se nutrem nos seguintes relatos dando

origem a magoa institucional:

Era facil vender o *Instituicdo, era facil vender o *Instituicdo, "vem pra ca
porque é um banco estruturado". Era facil vender uma grande empresa, ta ali,
naquele convivio tanto com colegas quanto com clientes. [...] No dltimo ano
eu tive uma gestora um pouco assediadora, foi 0 motivo de eu ter saido de
licenca, por panico. [...] Entdo a gente teve alguns problemas de
relacionamento, ela chegou a me trancar numa sala de reunido. Um cliente
fez uma reclamacéo da postura dela, e como o cliente era da minha carteira,
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o diretor da *Grande Empresa, ela falou que o que o cliente tava escrevendo
no SAC era como se fosse as minhas palavras, ai ela trancou a porta e falou
gue ndo ia transferir um problema pra uma outra agéncia. Isso foi em uma
sexta feira, passei o pior final de semana da minha vida. "Eu ndo sei o que eu
vou fazer com vocé, o SAC ta aqui”, me deu o papel, "eu s6 posso te mandar
embora. Até segunda-feira eu vou ver o que que eu vou fazer com vocé, que
eu ndo vou transferir um problema”, e esse foi o gatilho pra eu comegar com
a sindrome do panico de ndo querer voltar pra 14, né? Entao, isso foi bem
assustador pra mim. [...] Eu passei mal no dia, a primeira vez que eu tive a
crise do panico foi num final de més, a gerente tinha voltado de férias, entédo
nas férias dela que eu cobria, eu batia meta, eu batia meta da minha carteira,
e figuei como gerente geral, entdo eu ocupei praticamente dois cargos né? E
no més seguinte que ela voltou, eu ndo consegui alcancar aquela meta. Entéo
em onze anos, um mMés eu ndo consegui [...] Ai ela deu uma reunido, que foi
assim "ah, porque la fora tem um monte de gente que tem trés faculdades, ta
mais preparado que vocés, que falam tantas linguas, tem pessoas com
sangue novo, sangue nos olhos querendo o cargo de vocés", entdo aquilo pra
mim, em trinta e tantos anos de empresa, de carreira bancéria sem bater a
meta pra mim foi horrivel. Ai eu cheguei na agéncia no dia trinta, ndo consegui
alcancar aquela meta, comecei a passar mal, achei que eu tava infartando. E
como era final de més, ela, a copeira falou assim "a *T6 ta passando mal, ela
ta no banheiro chorando e ta com taquicardia”, ela falou assim "eu n&do posso
tirar ninguém pra socorrer ela, que hoje é o ultimo dia do més", dia 30 era o
Ultimo dia do més [...] A copeira, ela tirou a roupa, ela tirou o uniforme dela,
trocou a roupa e falou assim "eu vou levar ela na emergéncia"“, ai eu vim pro
hospital, quer dizer, eu tava passando mal, poderia ser um infarto ou néo,
mas ela ndo podia tirar ninguém pra me socorrer e nem ela propria. Isso ficou
muito marcado. Entéo assim, o banco € ndmero, o ser humano néo é nada la
dentro, né?(Choro) [...JAh, nossa... Tenho. A magoa é quando vocé, quando
vocé denuncia um assédio e o diretor ndo acredita em vocé, né? Porque
aguela gerente geral era mais importante né? Tem um cargo elevado, é mais
importante que vocé. Entdo, precisou ele fazer uma, depois que aconteceu
esse assédio que eu tive a primeira licenca de trinta dias de panico, precisou
eu voltar, ele fazer um portas abertas que ele fez na agéncia e ele ouvir outros
funcionarios, e entender o que que ela tava fazendo com as outras pessoas
também [...] (T6).

Olha, é como eu falei pra vocé, essa parte que aconteceu comigo mudou
muito a minha maneira de ver as coisas. Nao é que eu sou infeliz, t4? N&o é,
ndo se torna isso. Mas é como se tivesse um vazio ainda a ser preenchido
gue seria a verdade. E, ndo vou dizer que seria com a verdade que isso ai
iria preencher todo esse vazio. Porque? Porque quando vocé tira alguma
coisa pra vocé encher tudo novamente daquilo que vocé teve durante anos e
foi desgastando, eu acho meio dificil. Vocé preencher aquilo que vocé tinha
durante muitos anos e as pessoas foram mudando até mesmo a sua maneira
de ver as pessoas. Tanto é que hoje, se vocé falar assim "*T3 vocé acredita
nas pessoas?" "N&o, ndo acredito". Eu lido com as pessoas sempre
desconfiando, ndo acreditando, sempre pensando |4 na frente. Mas o povo
fala "O *T3 n&o pode ser assim”, e eu falo mas € assim que me fizeram, me
tornaram, infelizmente. [...] Entdo é um descaso com a dor, o problema do
seu sindicalizado. E o sindicato eu posso dizer isso com todas as letras, com
todas as certezas que é um descaso. [...] Os caras ndo tdo preocupados,
porque? Porque o cara vai se aposentar, ele vai se aposentar vou me meter
numa briga dessas porqué? Entéo eles n&o tém interesse, se o cara depois
se aposentar, o que que vai acontecer com ele, com isso dai. [...]JEntdo eu
vejo muito isso ai, o grande problema hoje da parte de saude em relacdo ao
assédio moral, a perseguigdo dentro de empresa, que existem toda empresa,
€ o descaso dos sindicatos.][...] (T3).
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Observacgdes importantes provocadas por esses relatos anteriores sdo, em
primeiro lugar, que se o assédio moral € uma estratégia mais recente do capital para
a gestao do trabalho, o antigo e estrutural recurso do exército industrial de reserva €
sua municdo. Dessa forma, o constrangimento a resisténcia de classe dos
trabalhadores apenas se reatualiza. O segundo destaque fica por conta do papel dos
sindicatos frente ao enfrentamento ao assédio moral, sem que aqui se esteja entrando
em mérito quanto ao caso em tela, uma vez que, como ja afirmamos, a caracterizacéo
do assédio moral requer uma complexa andlise. Todavia, se esse ndo € um conflito
interpessoal, mas uma arma do capital para avancar na correlacédo de forcas da luta
de classes, e tem como agentes 0 segmento dos gestores, o sujeito coletivo legitimado
para fazer frente a esta ofensiva pelos trabalhadores ainda séo os sindicatos.

No que se refere a personificacdo presente na concep¢do dos trabalhadores
guanto aos constrangimentos impetrados pela gestdo capitalista do trabalho, as
contribuicbes de Heller (1992) nos ajudam a compreender este fendmeno ao
asseverar que 0os homens vivem imersos na cotidianidade, que néo é alienada de per
si, mas assume essa condicao de forma exacerbada no capitalismo onde se alarga o
hiato entre o desenvolvimento humano-genérico e a as possibilidades reais de
desenvolvimento dos homens singulares.

As limitacbes para transcender o imediato impdem sofrimento aos
trabalhadores posto que sé podem apanhar as explicacbes no plano das relacdes
interpessoais, na facticidade, resultando no que vimos considerando adoecimento.

Desse modo, a magoa institucional se apresenta como um “guarda-chuva” que
abriga uma diversidade de sofrimentos/magoas, por vezes irreversiveis, que se
expressam na forma de sentimento de nulidade, desesperanca, queda de rendimento,
agonias e, inclusive, ideacdes suicidas (BARRETO, 2011). Parece-nos procedente
dizer que aquilo que qualificamos como magoa institucional, por sua natureza,

apareca para os trabalhadores como magoa interpessoal.

3.5 “Voceé tem essa fantasia que vocé vai pra piscina, vai viajar, vai curtir...” —

O sentido da aposentadoria.

Este estudo vem se debrucando sobre a existéncia de sofrimento pela

aposentadoria, em sua significancia de auséncia do trabalho. Nesse sentido, estes
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elementos, trabalho e aposentadoria, se apresentam como faces opostas da medalha,
tornando crucial apreender o sentido que a aposentadoria assume para esses
trabalhadores. Entendemos ser procedente examinar tal concepgdo apos transcorrer
pelas mediacdes anteriores de modo que o sentido da aposentadoria possa ser visto
como resultante desses condicionantes.

Para tal compreenséo, a exemplo do sentido do trabalho, a investigacdo partiu
de duas perguntas articuladas: uma mais concreta (O que a aposentadoria te
propiciou?); e outra mais no campo da concepcao (Qual o sentido da aposentadoria
para vocé?). Essas indagacdes também favoreceram que o aposentado pudesse fazer
uma confrontacdo entre sua idealizacdo e a experiéncia objetiva de aposentadoria,
qgue por vezes vao aparecer em algumas falas. Entretanto, afirmacfes sobre o tema

surgidos ao longo das entrevistas também foram destacados aqui.

E, é 0 que eu ja falei, o sentido da aposentadoria é que vocé tem mais assim,
como eu posso lhe dizer assim, de ter mais condigBes financeiras, assim,
ajuda mais pra vocé querer comprar alguma coisa, vocé tem, vocé querer
passear nas férias, vocé quer ir viajar pra algum lugar, vocé... é sé voceé ir se
controlando durante 0 ano que vai sobrar que da pra voceé ir viajar. Entendeu?
(T773).

E um objetivo que vocé alcanca, que da uma certa tranquilidade. Vocé
conseguiu um objetivo, certo? Te da tranquilidade, vocé "poxa, eu tenho que
trabalhar mais dois anos pra aposentar”. Se eu for mandado embora, entdo
como é que eu vou fazer? Entdo a aposentadoria te da uma garantia, que
VOCé vai ter, por minimo que seja, vocé tem um salario minimo garantido que
pode ser até um salario minimo, mas vocé tem um salério, vocé conta com
aquilo. Vocé tem que aprender a conviver com aquilo que Deus te permite,
se € um salério que é 1.100 vocé tem que aprender a conviver com 1.100. Se
€ com 3.000 tem que aprender com 3.000, se € 10.000 vocé tem que aprender
a conviver com os 10.000, ndo pode passar para 11, correto? Vocé pode
gastar, para o gasto, desde que ndo te faca falta. Tem que aprender a
conviver, tudo da gente vocé consegue viver. Mesmo vocé vé, eu vejo ai
pessoas que ganham salario minimo com mulher e dois filhos. Gente, como
€ gue o cara consegue? Ele vai dar o jeito dele. D4, come um arroz, um feijao,
um dia, no outro come s6 feijao. Ou arroz puro, o cara tem que dar um jeito.
Mas a pessoa tem que aprender a conviver. Entendeu? No dia que vocé
puder comer bacalhau, vocé come bacalhau. No dia que tu ndo pode, tu come
sardinha (T2).

Nos relatos acima a aposentadoria aparece com um sentido positivo, como
signo de segurancga financeira, ou seja, o sentido da aposentadoria ndo extrapola o

sentido elementar do trabalho como subsisténcia, renunciando a dimensao de seu

3 O trabalhador aposentou para acumular o provento com salario.
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enriguecimento enquanto ser social em razéo do grau de (in)consciéncia de classe.
Assume, por isso mesmo, o discurso moral da adequacao a insuficiéncia de renda a
medida em que atribui ao trabalhador individual a tarefa do viver do minimo,

sublinhada pelo conformismo e justificada como vontade divina em um dos casos.

Por enquanto sé desconforto. Sé incerteza né? [...] Agora tem uma coisa,
Conceicéo, que é a aposentadoria me trouxe né? Que é um pouco mais de
tempo com a minha familia, sem ddvida nenhuma. [...]

Olha, € um pouco de mel, sabe? [...] Do mel. Mel, né? Entéo, vocé vive a vida
inteira preenchendo la os folizinhos, e ai vocé se aposenta, e pensa "p0,
agora eu vou provar de todo o meu mel", mas €, agora realmente, pra isso
VOCé tem que pensar nisso, né? Vocé tem que construir, ndo vai acontecer
por acaso, e hem vai ser de graca. Agora o equilibrio também é uma questao
assim fundamental né? Porque a gente vivia sempre com aquelas, com
aguela estatistica "Olha o cara se aposenta so6 vive uns dois, trés anos, depois
ele morre, né? Essa era uma, vamos dizer, uma estatistica meia assombrosa,
mas tem a ver um pouquinho com a sua forma de ser, com a qualidade do
seu ser, né? Entéo, € uma pena que a humanidade esteja atravessando esse
momento bastante nefasto ai né? [...JNao. N&o porque, primeiro porque
guando a gente se identifica como tal, tA assim inserido um orgulho por ter
chegado até a essa idade, né? E ter trabalhado na empresa que foi a
*Instituicdo né? (T5).

Nesse caso a aposentadoria aparece marcada pela inseguranca gerada pelas
expectativas criadas e pelo medo do que sé se conhece pelo senso comum. O sentido
da aposentadoria é caracterizado como um processo de construcdo ao longo dos
tempos cujo produto é idilico, talvez por isso o sentimento de incerteza quanto a sua
materializacdo. Entretanto, esta concepcdo ainda ndo supera a dimensdo
individualizada onde a qualidade da aposentadoria esta determinada pela “qualidade

do seu ser”.

O sentido da aposentadoria é aquilo que eu ainda nao atingi, € o0 que eu
pretendo atingir. Que é o descanso né? Eu acho que é o descanso, e uma
outra coisa também que é impagavel, a capacidade do ser humano de
praticamente discernir sua propria vida, [...] Essa liberdade "ah, agora eu
quero abrir um livro e ler", essa liberdade que eu acho impagavel na
aposentadoria. Eu acho que, agora, eu tenho que ter muito cuidado também,
porque eu acho que a ociosidade total ela pode ser nociva, ndo soO
fisicamente, ndo so, fisicamente ela € uma relacdo assim praticamente direta
né? Mas, psicologicamente a pessoa comeca, ou seja, a sentir angustia, a
poder ter, sentir angustia, depende de pessoa pra pessoa. Mas ela corre mais
risco de sentir uma angustia, de comecar a ter alguma crise psicolégica e tal.
Entdo eu acho que é importante a pessoa ter uma, uma ocupac¢éo né. Um
Ocio criativo né? Pra mente ficar ocupada. Mas, o0 mais importante, voltando
a pergunta é a liberdade de discernir sobre a prépria vida. Fazer o que quiser,
no momento em que quiser. [...] Pena que eu ainda ndo consegui (T9).

Aqui as projecdes idilicas quanto & aposentadoria também comparecem a
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medida em que negam as determinac¢des socio-histéricas que as condicionam, que a
propria realidade do trabalhador Ihe apresentou. O medo do impacto da aposentadoria

na saude é também referido, conferindo certa ambiguidade quanto ao seu sentido.

A aposentadoria me proporcionou usufruir dessas coisas todas que eu
conquistei com o meu trabalho, a liberdade. E o direito a, basicamente, o
direito a usufruir do meu trabalho. E como se vocé tivesse trabalhado a vida
inteira pra merecer isso né? [...] O sentido da aposentadoria é a conquista do
seu trabalho, do que vocé pode usufruir do seu trabalho. A aposentadoria €,
€ vocé poder continuar servindo de uma outra forma, entendeu? E a
aposentadoria ta muito ligada a questdo da idade né? Da experiéncia, do
saber, de vocé poder compartilhar isso com as gera¢gfes mais, 0S meus
sobrinhos netos, com a geragdo mais nova. De vocé poder se doar um pouco
mais do que vocé fez a vida inteira pra essas geracdes que te sucedem né?
(T8).

O sentido da minha aposentadoria? E que a universidade, por um lado, quer
dar descanso a quem trabalhou tantos anos, por outro lado quer abrir espaco
para novas geragbes, o que é correto e normal. Por outro lado, se o
aposentado teve uma vida normal, bonita, convivendo com gente do bem
como eu convivi, aposentadoria seria um descanso. Pra mim que sou muito
doente desde que eu tava na ativa, eu tenho a alegria dos estudantes fazerem
brincadeira comigo. [...] Aposentadoria pra mim é como um bonito filme onde
vocé vai escolher as flores do seu jardim. Eu vivi com essa turma jovem que
me da alento e me faz ter prazer de viver, eu vou me embora e eles tao ai,
nada foi perdido porque este pessoal ndo vai se entregar a Nelson
Cavaquinho, a histéria da humanidade é a luta entre o bem e o mal. E o
Nelson Cavaquinho morreu, "quero ter olhos pra ver a maldade desaparecer".
Eu conheco milhares de pessoas que cantam isso, Concei¢cdo. Entdo a
aposentadoria pra mim é eu ir morrendo devargazinho olhando esses jovens
gue estardo lutando tudo que eu lutei, ganhei e perdi. Eles também ganharao
e perderdo, vai ter muita gente ruim, vai ter muito miliciano, mas tem seres
humanos que vao continuar a luta pelo bem. Isto eu como antrop6loga nédo
tenho qualquer davida que enquanto existir um ser humano do bem o mundo
ndo se acaba. A minha aposentadoria é de reflexdo, brincadeira com meus
ex alunos, recebé-los em casa, todos doidos pra passar a pandemia pra fazer
os oitenta anos meus, olha sé o que que é aposentadoria pra mim. E refletir
sobre os tempos todos, sobre o bem, sobre o mal e ai isso me acalenta. Nao
tenho raiva de ninguém. Se eu nascesse dez vezes, fazia a mesma coisa
(T4).

Neste bloco de relatos o sentido da aposentadoria surge como culminancia de
uma trajetoria de trabalho e usufruto do que foi construido. Pode-se vislumbrar uma
breve tangéncia ao carater de mérito, mas apresenta forte presenca da perspectiva
de trocas e contribuicdo com novas geragdes e o exercicio de um novo papel social.
Obviamente, tal expectativa também tem contornos idealizados, que carecem de
confronto com a construcdo de condi¢cbes reais, sobretudo porque dependem da
disponibilidade de terceiros.

Contudo, situacdo peculiar se encontra nos relatos que se seguem quanto ao
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gue se tornou o sentido da aposentadoria para os trabalhadores que descrevem terem
sofrido assédio moral. Evidencia-se uma falta de idealizacdo para a prépria
aposentadoria, restringindo o prazer a libertagdo do sofrimento, ou mesmo se referindo
a este gozo apenas de forma hipotética.

Entdo, assim, eu me senti, na realidade eu me senti livre. Nem que seja
momentaneamente, por esse periodo pequeno, mas eu me senti assim,
sabe? Com prazer de me sentir livre. De nédo ter aquela obrigatoriedade de
me manter com sentimento de estar infeliz aonde eu estava. Entdo, assim, na
realidade, quando me aposentei eu me senti livre. Sabe? Me senti, fiquei feliz
de me sentir livre. Eu achei que nesse momento assim, "nossa, vai ficar pra
trds esse sofrimento, daqui pra 14, chega. Eu tenho que virar essa pagina".
Uma coisa que eu amava tanto fazer, hoje em dia eu ndo consigo me ver mais
14, entdo assim, quando saiu a aposentadoria eu me senti livre. Eu me senti,
sabe aquela coisa de "ai meu Deus, eu vou me ver livre". Entdo a
aposentadoria pra mim foi isso. Agora financeiramente, eu sei que eu vou
sentir um impacto, né? Como ainda ta muito recente, eu té vivendo algumas
coisinhas, alguns detalhezinhos da minha vida, mudei, sabe? Entéo a coisa
ta meio mexida ainda, mas eu sei que financeiramente tem o impacto. Eu vou
sentir esse impacto. Com certeza. [...] E. Vocé, quando fala assim "ta
aposentado, iiih, serve pra mais nada". Exatamente isso. T4 aposentado?
N&o serve pra mais nada. Mais ou menos isso mesmo (T1).

Olha, sinceramente, s6 a parte financeira nédo foi legal, né? Porque eu nao
consegui chegar aquele patamar, vocé acaba tendo que mudar a sua vida.
Cancelar plano, telefone, reduzir, voltar, ficar né naquela, ndo ter mais aquele
status que vocé tinha né? Vocé reduz muita coisa. Eu acho que s6 a
tranquilidade de nao ter aquela, aquele panico de ir pro trabalho e ter que
bater aguelas metas em si. [...]Olha, eu achava que eu ia conseguir um teto
legal, que eu ia ter paz pra pagar minhas contas, né?. Vocé nao faz aquele
célculo quando vocé ta ganhando oito, nove mil reais que o seu salario vai
cair pra quatro ou pra trés, como é que vai ser sua vida né? Vocé tem essa
fantasia que vocé vai pra piscina, vai viajar, vai curtir, a ficha ndo cai né? Vocé
tem que ter aquela reserva. Eu acho que é s6 a comodidade né, de ter aquela
grana fixa, algumas pessoas continuam trabalhando, eu n&o voltei. E pra
algumas pessoas, pra quem continua trabalhando é uma complementacéo
né, é aquele valor de seguranca e continuar trabalhando é uma
complementacéo. Mas eu acho que ela é uma falsa seguranca, né? Eu vejo
algumas pessoas voltando a trabalhar e falar "cara, ndo ta dando a
aposentadoria”, até vocé receber aquele choque, vocé ndo entende o que
que é aquilo (T6).

Olha, numa situacéo normal é vocé desfrutar daquilo que vocé obteve durante
anos e anos de trabalho, vocé desfrutar desse trabalho que vocé teve, que
seja de 25 anos de trabalho, que seja de 30, de 35, de acordo com o tipo de
aposentadoria que cada um tem. E vocé desfrutar dessa aposentadoria
(T374).

Ainda que este estudo ndo se proponha a fazer uma comparacédo entre as

categorias profissionais contempladas no universo da pesquisa, algumas

74 O trabalhador foi aposentado por invalidez.
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particularidades séo dignas de nota. Observa-se que os trabalhadores de formacéo e
cargo mais elementares referem um sentido da aposentadoria mais pragmatico,
concreto, ligado a subsisténcia, enquanto os profissionais vinculados ao trabalho
intelectual referem um sentido da aposentadoria mais idealista. Talvez esse elemento
possa nos oferecer atalhos para compreender o papel da educacdo formal na
possibilidade de os trabalhadores produzirem descolamentos da cotidianidade para
tangenciar a dimensdo humano-genérico.

De todo modo, esse paralelo ilustra com tamanha limpidez a dicotomia
educacional (SANTOS, 2017) tratada em capitulo anterior, ao passo que cada nivel de
escolaridade corresponde a um grau de elitizacdo de acesso, transitando entre
gradientes da profissionalizacdo (também estratificada em complexidade e acesso), e
das formas superiores da praxis sociocultural (ANTUNES, 2009) que permite (ou néo)
aos sujeitos abstrair da concretude.

Entretanto, para os trabalhadores que referem experiéncias de intenso
sofrimento motivado por violéncia no trabalho, independente de categoria profissional,
o sentido da aposentadoria fica fortemente condicionado por estes eventos,
perdurando independe do tempo de aposentadoria, perpetuando aquele sofrimento na
histdria do trabalhador. Pois, como ja afirmamos em outro capitulo, se o trabalho atua
como principio educativo e o assédio moral se utiliza das caracteristicas pessoais do
assediado — pessoalidade segundo Souza (2011) —, para se materializar tal
experiéncia maximiza o sentimento de menos valia do trabalhador aposentado, ja
banalizada frente a sensac¢ao de mercadoria “gasta”, como verbalizado no depoimento
anterior: “Ta aposentado? Nao serve pra mais nada”.

Reafirmando: é no real do mundo social que a subjetividade do trabalhador é
talhada. Como se pode observar, o alivio de se ver livre daqueles constrangimentos
suplantam até mesmo as graves restricdes financeiras impostas pela saida precoce
(para a previdéncia social) do trabalho, e assim o sofrimento segue sua primazia no

sentido da aposentadoria.

3.6 Pra ndo dizer que nao falei das flores, Rosas, Margaridas...

Ainda que nao seja objeto desta tese as refracdes de género no sofrimento pela
aposentadoria, pelas razGes ja expostas, apresentam-se a seguir um breve perfil e

alguns achados da pesquisa que desafiam algumas consideragbes oferecidas em
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capitulos anteriores, como se podera notar.

Das 04 mulheres entrevistadas, 02 sdo maes, mas nao fizeram qualquer alusao
espontanea ao papel de cuidadora, Ao contrario, uma delas mencionou ser cuidada.
Uma terceira referiu cuidar de ascendente. Nenhuma das mulheres informou ter por
projeto de aposentadoria o cuidado com sua familia.

Ainda que nao houvesse perguntas especificas sobre estas questdes, ndo foi
mencionado por nenhuma das entrevistadas alguma dificuldade ou problema pelo
“retorno” a esfera privada da casa.

Da mesma forma, ndo houve qualquer mencéo a sofrimentos experimentados
no trabalho em razdo da condicdo feminina. Entretanto, 02 das mulheres ouvidas
referem ter sofrido assédio moral.

Do ponto de vista salarial, 02 delas estavam incluidas entre os maiores salarios
do grupo e outra delas ndo temos informacéo a respeito. Por outro lado, 02 mulheres
estdo entre aqueles que tiveram maiores perdas financeiras ao se aposentar.

No que se refere a educacao formal, somente 01 das participantes ndo cursou
o0 nivel superior e 01 tem a maior titulagcdo entre os entrevistados.

Das 04 mulheres ouvidas, 02 ndo voltaram a trabalhar apds a aposentadoria,
01 realiza trabalhos esporadicos e sem vinculo, e 01 aguarda demissdo por ser
contratada pelo regime de CLT, ndo tendo, portanto, 0 vinculo extinto
automaticamente. A avaliacdo desses dados, mediados pelo sentido do trabalho e
da aposentadoria — tanto historico, quanto o pessoal —, e da vivéncia de sofrimentos
pelo processo de aposentadoria ficam aqui como provocacao para outros estudos.

Tratar essa tematica exige se dedicar a examinar, por exemplo, a possivel
ocorréncia da histérica culpa pela auséncia na esfera doméstica no periodo de
trabalho fruto do conflito entre a dupla jornada designada a mulher na divisdo sexual
do trabalho; identificar se as trabalhadoras terceirizaram os cuidados com os filhos a
outras mulheres frente ao intenso consumo pelo trabalho e se este fato foi gerador de
sofrimento; se de fato ndo causou estranheza e sofrimento o retorno a esfera privada
da casa ou se a dupla jornada produz um duplo projeto pos-carreira; ou se a auséncia
do trabalho esvazia o sentido da vida para aquelas que optaram por néo vivenciar a
maternidade; em que se diferencia o sofrimento pelo processo de aposentadoria entre
homens e mulheres; entre outros.

Sao inumeras as mediacOes possiveis para compreender as particularidades

de género frente a auséncia de trabalho pela aposentadoria, que esperamos tenham
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sido sinalizadas neste estudo.

3.7 Outras notas

Como informado no inicio desta sesséo, 06 dos entrevistados continuaram a
trabalhar apds aposentadoria, sendo 02 deles mantidos pela empresa contratante e
04 em trabalhos eventuais. Chamou-nos a atencédo o fato de que nenhum desses
referiu ter sido rejeitado pelo mercado em razéo da idade, quando apenas um deles
tem idade inferior a 60 anos, contrariando, num exame superficial, o que afirma o IBGE
(2017) quanto a discriminacdo na empregabilidade dos idosos em razdo de serem
considerados uma mao de obra mais cara e menos produtiva. Entretanto, a descri¢cao
de um dos trabalhadores € bastante elucidativa quanto a adaptabilidade do capital a

respeito:

[...] mas até que teve uma empresa de Niteréi, que falou, aceitou todas as
condicdes que eu queria, até porque eles eram, era muito livre, era uma coisa
de freelancer. Entdo ficava bom pra eles, porque nao tinha um custo né? E
ficava bom pra mim, quer dizer, eu ndo dependia mais de INSS, ja tava
aposentado pelo INSS. Eu ndo dependia de ter um plano de salde, porque a
*Instituicdo mantém na nossa aposentadoria um plano que € bom. Entao
juntou a fome com a vontade de comer. [n&o é possivel identificar], "eu fago
0 seguinte, eu trabalho por demanda, tenho trabalho eu te chamo, se te
interessar, beleza. Se ndo, eu chamo outro e assim vai. Eu vou te chamando".
Eu falei "6timo", entdo eu fiz alguns trabalhos em 2018, né? Eu tinha um
amigo |4 nessa empresa e tal. Eu fui conversar |4 com, num sei se era o
gerente ou dono, sei l4, e tal e a gente se acertou assim. Entdo eu fiquei
fazendo, eram coisas que eu gostava de fazer e tal (T9).

O trecho descrito evidencia que quando o capital investe neste segmento busca
realizar a compra da forca de trabalho sem direitos, a custo mais baixo na medida em
gue suprime o salario indireto, de acordo com sua demanda e ainda sem gastos com
formacdo porque ja € especializada. Ou seja, absolutamente flexivel. Se
considerarmos as analises do IBGE (2016) e CEPAL (2018) aqui se ilustra a
precarizacao do trabalho da populacdo madura.

Evidentemente, um exame mais criterioso dessa aparente contraposi¢céo acima
aludida, implicaria em considerar ainda as desigualdades regionais de acesso ao
trabalho e a escolaridade, especializacdo da mao de obra implicada, area da
economia em que o trabalhador tem conhecimento, entre outras variaveis.

Um outro fato digno de nota que tem se verificado entre parte dos trabalhadores
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gue se aposentam também se registrou entre o grupo de trabalhadores ouvidos pela
pesquisa: o exercicio da militancia’”. No grupo em questdo, foi informado 02
integrantes de diretoria de sindicato, e outros participantes de Grupos de Trabalho
e/ou Comissdo de assuntos interesse de suas categorias ou de grupos sociais
organizados.

E imperioso destacar a fundamental e necessaria contribuicdo dos
trabalhadores aposentados nos espacos decisorios da atividade sindical, ndo apenas
porque a aposentadoria ndo extingue seu pertencimento a classe trabalhadora, mas
porque € essa organicidade que podera favorecer a ampliacdo do escopo da atividade
sindical aos interesses deste segmento para além das acbes de cunho reparador
(plano de saude, descontos em medicamentos, acdes judiciais, e outros), ou de lazer.
Entretanto, para o objetivo central deste estudo importa saber o sentido que assume
essa militancia.

Segundo relato dos trabalhadores a militancia ocupa um significativo tempo e
lugar em suas vidas p6s aposentadoria, inclusive daqueles que continuaram a
trabalhar continua ou esporadicamente.

A pesquisa revelou que aqueles que tém o sindicato como espaco de militancia
referem um sentido da aposentadoria positivo. Contudo, € importante acrescentar
alguns elementos a essa avaliacéo.

Dentre os sindicalistas ouvidos, um continua a trabalhar na mesma empresa
apos ter se aposentado, ndo tendo ainda experimentado, portanto, a auséncia do
trabalho e tudo que ele comporta. No caso do outro trabalhador é relevante saber que
o sindicato esta sediado no préprio local onde era exercido a atividade laboral.

Para compreender a aproximacéo dos sujeitos da pesquisa com o0s sindicatos
perguntou-se aos trabalhadores sobre seu historico de participagdo em suas

entidades. Aqui destacamos os relatos dos sindicalistas:

N&o, eu, quer dizer, eu fui eleita, nossa chapa foi eleita em outubro de... acho
gue eu ja tava aposentada. Me aposentei em janeiro de 2020, nés fomos
eleitos, € nés fomos eleitos, acho que foi em 2019. Nao, foi 2020, é. Por ai.

5 Vale fazer uma ressalva quanto a distingao entre militancia e voluntariado. Nesse Ultimo, a adesao
do sujeito, em geral, se da de forma superficial, sem articulagao organica com os objetivos da
instituicao, reduzida a execucgéao de tarefas e visa “ocupar” o tempo para sanar a culpa ou
constrangimento por ndo estar trabalhando quando ainda se tem capacidade laborativa. Por outro
lado, esta oferta de forca de trabalho gratuita atende aos interesses da instituicdo em que se adota o
voluntariado, seja ela publica ou sem fins lucrativos.
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Mas, antes de aposentadoria eu ndo pensava muito nisso nao. [...] Olha
Conceigdo, eu fui convidada a participar porque um colega meu que ja
participava, ele me convidou e como eu ia me aposentar, eu perguntei I na
*Sindicato se aposentado podia participar. Falaram que pode sim. Ai eu
resolvi ja que eu ia me aposentar, participar e ganhamos a eleigdo muito bem.
Ent&o eu fui convidada por um colega a ser representante da, representante
sem ta na chapa né? Ai eu comecei a me aproximar da *Sindicato e como eu
podia ta na chapa e como eu ia me aposentar eu achei que eu podia me
dedicar, eu ia ter tempo livre pra isso, porque eu acho que se eu tivesse
trabalhando eu, ndo sei se me interessaria, porque a atividade é muito
intensa. N&o é que tenha trocado uma coisa pela outra ndo, mas eu acho que
foram as circunstancias. Além disso, eu achei que eu precisava no fim da
minha carreira completar minha experiéncia com uma atividade sindical que
eu nunca tive isso na minha vida. Nunca participei. Eu digo: eu vou ver como
€ gque é. Entendeu? Foi uma certa, uma curiosidade intelectual, vamos dizer
assim. Uma curiosidade de uma experiéncia sindical que é completamente
diferente da experiéncia docente né? Entdo eu td6 aprendendo muita coisa.
Eu acho que essas duas coisas assim confluiram pra eu resolver participar
da chapa. [...] Olha, eu néo sinto, Concei¢do. Eu agora comecei a sentir um
pouco de falta do contato com os alunos, entendeu? Mas, uma saudade muito
leve. Eu continuo ligada a *Instituicdo, eu faco parte da *Sindicato. Entéo
ainda tenho muito contato com colegas, eu participo das assembleias,
participo de reunides pra resolver coisas, entao eu nao t6 assim desligada da
*Instituicdo, nem do ambiente universitario, nem da atividade docente
propriamente dita, entendeu? Talvez mais adiante eu sinta mais falta, mas
por enquanto eu ainda tdé muito ligada a*Instituig&o (T8).

Participo, eu falo até com *Fulano né, o presidente “*Fulano, pede liberagao
pra mim" porque ele tem, como eu estou trabalhando na empresa ainda, eu
nao estou liberado, ele tem que pedir liberagdo. Ai eu falo "6, tal dia, feriado
tal eu ndo vou trabalhar na empresa, vamos fazer fiscalizacdo nas lojas?"
"vamos" “6, me pede”. Ai tem atividade, as vezes tem cesta basica pra
distribuir eu falo "6, pede minha libera¢éo que eu vou ajudar". Eu gosto, eu
gosto de participar. Eu gosto de participar. [...] ja participava. Eu antes de ser
sindicalista 14, eu ja era s6cio, entdo eu sempre tava la ajudando, fazendo as
coisas. Sempre ajudava. [...] E gosto. Todo mundo 14 é meu amigo. Todo
mundo, todo mundo pergunta as coisas, porque eu por ser diretor do
sindicato, sabe que o comerciario sempre quer saber alguma coisa dos
direitos deles, e sempre tdo me procurando [...] Ndo, eu ndo tenho, eu ndo
senti falta, eu ndo sinto falta por que? Eu continuei no trabalho do mesmo
jeito, entendeu? Mesma coisa, e eu ndo uso, assim, por exemplo, eu sou
aposentado, e eu ndo vou fazer negécio, se eles quiser manda, ndo pelo
contrario, pelo meu, isso é de mim mesmo. Eu gosto de dar exemplo pros
outros, principalmente com os novos quando chega, eu gosto de dar exemplo
pra eles, eles me procura. Ai vocé, vem falar assim "Ai coroa, vocé que ja é
mais tempo ai, como é ai?" Ai eu explico a eles, tudinho direitinho na giria
deles la. Eu explico 14 a eles tudinho direitinho la. Ai eles falam "eu gosto do
coroa porque o coroa explica a gente tudo direitinho", entendeu? Eu falei
"cara, eu tb6 aqui pra ajudar, o que eu puder ajudar, eu ajudo”. As meninas me
procuram também muitas coisas. Tem dlvida de alguma coisa me procuram
entendeu? Querem reclamar alguma coisa com encarregado primeiro elas
vem a mim, "o que que tu acha? Eu queria falar isso com meu encarregado",
eu falei assim "pode falar que ele vai te atender, ele vai te ouvir". Eu gosto do
gue eu faco (T7).

A militdncia aparece aqui motivada a atender a vocacao e desejo pessoal do
trabalhador. Mas, sugere ser uma valiosa estratégia para lidar com a auséncia do

trabalho, o sentimento de despertencimento. Responde a necessidade de sentir-se
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atil e reestabelece a rede social do trabalhador. De modo geral, pode significar
transitar do sentido do trabalho como sofrimento para o sentido de resisténcia.
Contudo, nédo dissolve a centralidade do trabalho submetido a terceiros para o
trabalhador.

O mesmo se pode afirmar acerca da militancia em frentes de defesa de direitos
da corporacdo. O trecho a seguir também pode ilustrar como a dependéncia do

trabalho pode ser substituida pela dependéncia do ativismo:

[...] Entdo, e ai, foi meio que desacelerando em 2019, primeiro naturalmente
foi restringindo bastante né com as condicdes que eu colocava e eu também,
ai em 2019 ja aconteceu outro fendmeno: eu ja nao fazia mais pressao, né?
Eu deixava rolar, se pintasse, se alguém ligasse pra mim e tal, "6 T9", ok. Até
2017 eu fiz uma pressdo danada em cima, amigos da ativa, da iniciativa
privada né que eu trabalhei com muita gente da iniciativa privada né e tal. E,
mas, 2017 eu tava igual a um desesperado, 2018 eu acalmei um pouco
porque pintou esses trabalhinhos e tal, mas ainda tava botando a minha cara,
mas ai a partir de 2018 também foi aumentando o trabalho, eu ter que estudar
o tema *Fundo de penséo, eu ndo sou da é&rea [...] E assim foi ao longo de
2018, ficando mais raro, 2019, 2019 continuou, foi 2019 continuou menos
ainda, mas ai eu ja tava olhando o horizonte de parar de vez, né? E ai
aconteceu uma coisa, essa questdo da *Fundo de pensdo comecou a
consumir muito meu tempo. "cara, vamos criar um grupo de whatsapp pra
comecar a debater isso". Comegou ali, ai isso virou cachaca, € até hoje. Bom,
ai eu continuei [...] (T9).

Por fim, hd uma outra observacdo necessaria em relacdo ao conjunto de
entrevistas com os 09 trabalhadores, de empresas diversas, com larga variacao de
tempo de saida do trabalho, com atuacdo em regides distintas do Estado, com
diferentes processos de trabalho — nenhum deles fez qualquer mencdo a Saude do
Trabalhador (enquanto campo), mesmo os 03 trabalhadores que foram submetidos a
pericia médica em razdo de licencas por motivo de saude ou aposentadoria por
invalidez. As referéncias sao, no maximo, ao perito do INSS ou ao médico do trabalho
no que tange a avaliacdo da capacidade laborativa. Esse dado parece-nos revelador
da lacuna a que nos referiamos quanto a apropriagdo do campo sobre essa realidade
e seus agravos a saude dos trabalhadores. Se a gama de sofrimentos descritas pelos
trabalhadores durante seu exercicio profissional foram objetos de atencdo pelos
servi¢os de saude do trabalhador dessas instituic6es elas parecem néo ter perdurado
para além da vida ativa dos mesmos.

Tal evidéncia nos remete as contribuicbes de Seligmann-Silva (2010) e
Papparelli (2011) aludidas anteriormente, quanto as resisténcias de incorporar o

trabalho como determinante da subijetividade do trabalhador, seja na area da Medicina
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do Trabalho, na Saude Ocupacional’® ou na Salde Mental, reduzindo as
manifestacbes de sofrimento psiquico as causas particulares e individuais dos
trabalhador. Nessa logica, a tarefa da Saude do Trabalhador fica restrita & analise das
condi¢Bes ou ndo de permanéncia no trabalho. Essa abstencdo quanto a subjetividade
dos trabalhadores poderia explicar a cessacdo de responsabilidade quanto ao
sofrimento/adoecimento dos trabalhadores apés a aposentadoria. Mas, também traduz
a concepc¢do de que trabalhador é apenas aquele cuja forca de trabalho est4d em
movimento, sob gestdo de uma organizacao, contrariando o conceito de classe que
fundamenta o paradigma de Saude do Trabalhador. Essa contradicdo paradigmatica

deve nos desafiar.

76 VVale lembrar a observagédo de Vasconcellos (2011) que apds a incorporagdo da Salde do
Trabalhador ao SUS essas areas também passaram a ser designadas como Saude do Trabalhador.
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CONSIDERACOES FINAIS

Enorme seria o desafio de finalizar este investimento académico indicando
sinteses que pudessem ser tratadas como conclusivas. Entretanto, considerando a
natureza do objeto, a matriz tedrica de sustentacédo, o proprio estado da arte quanto a
seu estudo, os limites do tempo curricular para sua realizacédo, ndo haveria coeréncia
em se falar de “conclusdo”. O que o acumulo tedrico, acrescido dos elementos
fornecidos pela investigacdo da realidade, nos permite tracar sdo apontamentos, que
assumem sempre um carater transitorio, dada a dinAmica da realidade e de sua
apreensao.

Esse momento final do estudo requer, portanto, a indicacao de consideracoes,
que tem naturezas diversificadas, que transcendem aquelas relacionadas
estritamente ao conteudo posto ao debate na tese. De modo geral, tais observacdes
obedecem a outras duas ordens: aquelas relacionadas as condi¢des histéricas em
que se realizou este doutoramento, do qual esta tese é produto, e aquelas relativas ao
processo da pesquisa em si.

A titulo de situar a conjuntura em que se deu o processo de doutoramento que
se iniciou em 2017, € importante citar que a UERJ viveu, estruturalmente, os
rebatimentos de uma crise fiscal do estado do Rio de Janeiro no periodo de 2016 a
2018, com efeitos progressivos, que Rodrigues (2020) tratou em seu estudo sobre os

impactos na saude do trabalhador desta Universidade.

No periodo de 2016-2018 as universidades, e todo o servigo publico estadual,
passaram por um processo de grave subfinanciamento e ataque aos direitos
dos trabalhadores, tendo como um dos efeitos imediatos a demissdo de uma
massa de trabalhadores terceirizados e o atraso e parcelamento dos salarios
dos servidores estatutarios. Além disso, o corte de verbas de custeio,
pesquisa e Bolsas estudantis, ameacaram a continuidade e existéncia da
prépria universidade, campo desse estudo (RODRIGUES, 2020, p. 61).

Segundo a autora, para compreender esse advento é preciso considerar, entre
outros, o histérico de desenvolvimento econdémico do Estado do Rio de Janeiro nas
tltimas décadas, o seu quadro mais recente (desde o tamanho do endividamento do
estado, até aqueles que resultam nos graves problemas na arrecadacéo), e a
dimensao politico-administrativa (governadores afeitos a programatica neoliberal, com
adocéao da politica de isencOes fiscais, priorizacdo de pagamento da divida publica,

precarizacdo do trabalho no servico publico, terceirizagdo, envolvimento com
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corrupcdes...), que vai desaguar em um “Pacote Fiscal” com graves prejuizos para os
direitos conquistados pelos servidores estaduais e para o patriménio publico do
Estado.

Ainda em 2016, segundo Rodrigues (2020), o impacto sobre os servidores
estatutariosse inicia pelo atraso da segunda parcela do 13° salario referente ao ano
de 2015, alteracao do calendario de pagamento e posterior parcelamento de salarios,
chegando em 2017 com 04 salérios atrasados.

Esse contexto resultou, na UERJ, em um movimento com sistematicas
suspensdes de aulas por auséncia de elevadores, limpeza, material de higiene,
interdicdo de banheiros, salas, lampadas e paralisacbes dos trabalhadores e
discentes.

Nessa realidade, as atividades académicas, e mesmo as de natureza
administrativa, sofreram fortemente o impacto. A organizacado dos semestres letivos,
as sequéncias das aulas, as disponibilidades dos recursos universitarios, por exemplo,
foram profundamente afetadas.

Foi o absoluto compromisso dos trabalhadores docentes, técnico-
administrativos e de apoio, e a resisténcia da comunidade académica que deu base
de sustentacdo a universidade para a travessia daquele momento. Mas, iSso nao se
deu sem danos coletivos e sobre a saude de seus trabalhadores, em particular.

Cabe aqui um destaque para a violéncia subjetiva a que foram expostos estes
trabalhadores, uma vez que ndo ha maior humilhagdo a um trabalhador do que se
sujeitar a condicdo de mercadoria e ndo ser pago por essa venda, sequer ao seu preco
de custo, assim como ndo ha golpe mais vil que possa ser desferido pelo Estado em
sua defesa intransigente dos interesses do capital. Rodrigues (2020, p.101) avaliou, a
partir de sua pesquisa, 0s rebatimentos na subjetividade destes trabalhadores,
afetando inclusive “desejos e planos que aos poucos foram sendo modificados, até
mesmo descontruidos, esvaziando de sentido o trabalho, de forma que ele venha se
reduzindo a condicéo (‘restrita’) de sobrevivéncia. Trabalho em troca de salario.”

Do ponto de vista discente, uma ampla gama de danos pode ser elencadas,
passando pela suspensdo de bolsas; semestres letivos atipicos; adequacbes de
grades de disciplinas; bem como incompatibilidade entre semestres letivos e periodos
de licenca de trabalho para formacao; implicacbes para carreiras profissionais e
participacdo em concursos e selecdes (pela titulacdo); prejuizos com aluguel de

iméveis de alunos residentes em outros estados e municipios em razdo da



142

intermiténcia e do alargamento do periodo de formacao, dentre outros.

Sobretudo, instituiu forte instabilidade e inseguranca quanto a conclusdo da
formagdo uma vez que até mesmo a sobrevivéncia da Universidade chegou a ser
colocada em xeque. O rol de agravos pela inconsequéncia e responsabilidade dos
governantes de plantdo € extenso e afetou indubitavelmente a producdo académica.

A populacédo que se serve dos servicos da universidade publica tem o direito
de usufruir do produto do trabalho de profissionais respeitados e valorizados e com
condic¢des dignas de trabalho e carreira, bem como de instalagbes em consonancia
com o papel estratégico de uma instituicdo publica.

N&do obstante, quando ainda ndo haviam sido totalmente superados o0s
desdobramentos daquela crise institucional, deflagrou-se a pandemia da COVID-19,
com o necessério fechamento da universidade em margo de 2020 e reabertura das
aulas no PPGSS em outubro do mesmo ano, na condicdo de ensino remoto, embora
as atividades administrativas e aquelas que se adequavam ao modelo a distancia
tenham sido mantidas, de acordo com os protocolos sanitarios. Somente no primeiro
semestre de 2022 as primeiras atividades presenciais estdo sendo retomadas, dada
a longa duracao do quadro pandémico.

Para além de intensificar os agravos acima descritos para toda a comunidade
académica, a pandemia delegou outros tantos dos quais destacamos: o0 medo da
morte e das perdas (seja de pessoas queridas ou de vinculos trabalhistas, por
exemplo); uma reconfiguracdo do uso do tempo frente as demandas de trabalho em
home office, de tarefas domésticas e de cuidados, de novas rotinas de higienizagéo
requeridas pelos protocolos sanitarios; e inimeras sequelas emocionais em funcéo do
isolamento social. Os efeitos da pandemia, como ja foi aludido em capitulos anteriores,
implicaram em um profundo agravo coletivo e individual.

Do ponto de vista pratico do planejamento académico para os discentes, exigiu
uma reorientacdo de grade curricular, formato, cronograma e sentidos. Entendemos
gue a presente tese, que € produto deste tempo, deveria contribuir para este registro.

No que tange especificamente a pesquisa para este estudo, avaliamos que a
realizacdo das entrevistas pela modalidade remota foi um importante limitador, tanto
do ponto de vista das condi¢cbes tecnoldgicas para sua efetivacdo, quanto das
possibilidades de interagdo com 0s sujeitos da pesquisa, conforme ja foi descrito em
paginas passadas. Contudo, no processo de analise dos dados obtidos, identificou-se

lacunas que poderiam ter sido melhor exploradas. Duas delas s&o importantes
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apontar.

A primeira diz respeito a situacdo financeira desses trabalhadores, cuja a
abordagem pareceu-nos exigua no momento da interpretacdo dos dados. Perguntou-
se aos entrevistados sobre suas faixas salariais antes e depois da aposentadoria, 0
gue nos permitiu ter uma referéncia quanto ao padrdo socioeconémico, assim como
balizar as eventuais perdas materiais. Indagou-se ainda se a renda atual é suficiente
ou néo; entretanto n&o se investigou se a insuficiéncia de renda implicou em
endividamento antes e/ou depois da aposentadoria, se o aposentado é o provedor da
familia e se estes e outros fatos condicionaram a tomada de decisdo sobre a
aposentaria, ou produziu sofrimento. Essa correlacdo poderia ter sido feita
considerando sua ocorréncia na experiéncia germinal do PPA. E fato que alguns
destes elementos foram fornecidos espontaneamente por alguns dos sujeitos,
contudo a lacuna néo favoreceu uma analise mais ampla quanto a essa determinacao.

E possivel que a preocupacdo de capturar as determinacgdes subjetivas tenha
secundarizado a dimensdo material no momento da construcdo do roteiro de
entrevista. Pode-se levar em consideracdo também o fato de que até o momento da
realizacdo das entrevistas esta autora ainda tinha uma concepg¢ao pouco integrada
das determinacBes materiais e daquelas derivadas do sentido do trabalho para
submissdo do trabalhador a venda da sua forca de trabalho, como se estas se
opusessem. Foi 0 movimento de idas e vindas da abstra¢do ao concreto, proprio da
construgcdo do conhecimento, ancorado na orientagcdo académica, que nos levou a
compreender que sdo duas dimensdes conexas do trabalho na 6rbita do capital — se
a insuficiéncia dos proventos da aposentadoria garante a permanéncia do trabalhador
no mercado (material), a dimensdao subjetiva Ihe faz supor que a aposentadoria € para
guando acaba a vida util da mercadoria trabalho.

A segunda se refere a concepc¢éo dos trabalhadores entrevistados acerca da
saude do trabalhador, a partir de suas experiéncias pessoais. O roteiro de entrevista
nao continha perguntas especificas quanto a isso, embora muitas delas tratassem de
sua matéria. A pesquisa nos permite conjecturar que os trabalhadores nao fazem
relacdo direta e significativa entre os sofrimentos descritos e 0s servigos de saude do
trabalhador, entretanto ndo nos fornece elementos sobre o que pensam os
trabalhadores a respeito.

Contudo, em que pese todas as dificuldades que circunscreveram o contexto,

0 retorno das entrevistas superou as expectativas no volume e qualidade das
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informacGes. A disponibilidade dos sujeitos de partilhar suas histérias e seus
sofrimentos nos ofereceu um acesso de riqgueza incomensuravel. Isto denota, por sua
vez, que ha uma demanda destes trabalhadores por espacos de expressao destas
vivéncias, embora muitas vezes ndo saibam qualifica-las. Deste modo, consideramos
gue a pesquisa cumpriu 0s objetivos previstos.

No que se refere ao método de exposicdo, do quarto capitulo em particular,
entendemos ser relevante legitimar o principio da ndo delegagdo defendido pelo
Movimento Operario Italiano (MOI), sobretudo em raz&do dessa investigacao
académica partir de pouco acumulo teérico sobre o tema no campo da saude do
trabalhador. Deixar que a prépria fala dos sujeitos ndo s6 conduzisse o capitulo, mas
também indicasse categorias analiticas, pareceu-nos coerente.

Quanto a adogao do referencial marxista para tratar do objeto, € indispensavel
frisar que as teorias sociais nao sdo como mercadorias expostas em que ‘escolhemos’
ocasionalmente essa ou aquela por considerar que nos serve neste ou naquele
momento. Antes, expressam como explicamos o homem e suas relacbes. Dessa
forma, cabe apenas afirmar nossos esfor¢cos para respeitar 0 método de andlise
oferecido por essa perspectiva para capturar de que modo a legalidade social
condiciona o sentido do trabalho para estes trabalhadores aposentados e como
favorece ao adoecimento.

Nesse sentido, o trabalho alienado foi tratado aqui como produtor do sentido do
trabalho como sofrimento porque aparta o trabalhador do produto do seu trabalho,
retira sua geréncia sobre a destinacdo do que produziu, reduz seu valor em relacéo
ao proprio produto. Também porque ao fragmentar a tarefa restringe seus movimentos
e limita-os fisicamente a repeticdo, além de cercear seu dominio cognitivo sobre a
totalidade do processo de producédo, além de acelerar cada vez mais o ritmo
subordinado ao incremento da produtividade e, sobretudo, reduz o objetivo do trabalho
a “entregar” sua parte para garantir o sustento.

Ser util, rapido, produtivo, ocupado, séao valores incutidos na subjetividade do
trabalhador pelo e no processo de trabalho, que na aposentadoria ndo encontra o
l6cus de materializagdo a medida em que trabalho € concebido como emprego, como
produzir para alguém, entregar (a outro), tal como discutido no segundo capitulo deste
estudo e expresso por varios sujeitos da pesquisa. Essas necessidades entram em
conflito com as idealizacfes projetadas para aposentadoria de uma vida de liberdade,

prazeres e realizacdes que o trabalho ndo permitiu. De modo geral, estas projecoes
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sdo subordinadas pelo “modo de ser’ que o trabalhador aposentado ndo consegue
dissolver, sobretudo porque néo tem consciéncia dessa relacdo. Lembremos que séo
as emocodes que sao capturadas. Na sociabilidade do capital o trabalhador é formado
subjetivamente para internalizar que o sustento € moralmente legitimo quando trocado
pelo trabalho. Na aposentadoria a ideia do sustento ser garantido, “apesar” do écio, é
visto com estranhamento e julgamento moral pela sociedade e pelo proprio
trabalhador. Dai decorre o sofrimento.

Assim, esse imperativo de ser util, no sentido de estar exercendo um trabalho
socialmente reconhecido como tal, talvez seja a maior evidéncia de subsuncédo do
trabalhador ao sentido do trabalho alienado.

Entretanto, como pode-se confirmar nesta pesquisa, o sentido do trabalho
como sofrimento é contraface do sentido do trabalho como resisténcia, do qual
também o adoecimento € denuncia. Por essa razao, mesmo quando o sofrimento no
trabalho é a motivacao para a aposentadoria essa opcao deve ser entendida como um
movimento de salde, portanto, aposentadoria como resisténcia e denuncia.

Um importante destaque a fazer entre os achados da pesquisa é que o
sofrimento ndo parece estar na execugdo da tarefa. Essa parece dar prazer pelo
dominio da técnica, da destreza, pela capacidade de criar respostas aos problemas
gue se apresentam ou mesmo pelo afeto que mobiliza, que se materializa nas relacdes
afetivas e de cuidados com os clientes no banco, no prazer de descobrir o defeito da
maquina e devolvé-la rapidamente a producdo gerando lucro a empresa, de saber
realizar a tarefa que dispensa a contratacao de terceiros, de manter a loja organizada
e os letreiros limpos, de ser o ‘orientador’ na relacéo entre os funcionarios novos e 0s
gestores, e em outros tantos usos do espaco entre o trabalho prescrito e o trabalho
real que Dejours (2004) apontava e que emergiram nos relatos.

Todos os entrevistados afirmam que gostavam do que faziam. O carater de
sofrimento parece advir das relagdes, sobretudo com a gestdo imediata ou a alta
gestao/politica. Ou seja, daquilo que subtrai a autonomia do trabalhador, que retira o
sentido criativo e espontaneo do trabalho e o subordina aos interesses que séo
estranhos a ele — que contraria o sentido ontolégico do trabalho. O que ha de
extraordinario nesses relatos é que essa “exigéncia”, “opressao” nao € identificada ou
atribuida aos interesses corporificados na instituicdo, mas personificada na pessoa do
gestor, como vimos. Esse fendmeno, que denominamos como ‘magoa institucional’,

pode ser atribuido a educacéo para o trabalho alienado e é produtor de sofrimento que



146

perdura no registro do trabalhador, portanto se equipara ao adoecimento. Esse carater
contraditorio do trabalho na sociabilidade do capital torna ainda mais complexa sua
andlise e abordagem critica junto ao trabalhador e, portanto, constitui-se um enorme
desafio a formacao da consciéncia de classe.

O histérico de sofrimentos na aposentadoria indicados pelos sujeitos da
pesquisa em grande parte sdo sofrimentos experimentados no trabalho. Exatamente
por isso, se indaga: porque a saude do trabalhador e os sindicatos ndo se ocupam
dele? Essa é exatamente a base desta tese: 0 sofrimento do trabalho ndo se aposenta
(J& que néo se trata de sofrimento da execucao da tarefa em si). Mesmo o sofrimento
caracteristico do poés-aposentadoria deita raizes no sentido do trabalho, que é
equiparado ao sentido de vida do sujeito trabalhador, vez que sua subjetividade foi
moldada para servir ao trabalho — nesse quadrante, trabalho alienado.

O impacto da auséncia do trabalho sobre o trabalhador se faz notar(quando
muito) em sua salde mental. Entretanto, esse fendbmeno ainda é tratado como
expressao de fatores individualizados, associado a fraqueza, esvaziamento da vida
pessoal e social, sindrome do ninho vazio, e sobretudo, culpabilizante do trabalhador,
como parece ocorrer com o suicidio no Brasil, por exemplo, onde a dificuldade de
reconhecer sua relacdo com o trabalho ativo parece se maximizar na fase da
aposentadoria. Ainda vai longe a consideracdo da saude mental dos trabalhadores
como produto das relagBes de trabalho, no cotidiano dos servicos de saude do
trabalhador.

E fato que a versdo de que o adoecimento na aposentadoria deriva de um
esvaziamento da vida pessoal do trabalhador, da auséncia de rede social, de projetos
pbés-carreira, entre outros, tem fundamento. A questdo € reconhecer que esta
condicdo é obra da centralidade e significado do trabalho. Este estudo buscou
demonstrar que € a educacgéo para o trabalho alienado que produz subjetividades
adequadas ao estagio de desenvolvimento do capital, portanto, internalizadas como
centrada no trabalho para terceiros, a partir do mérito pessoal do trabalhador,
quantificado segundo a métrica da producéo, de onde advém o sustento, os direitos,
a honra e o sentido da vida.

Ademais, ndo h& elementos seguros para afirmarmos que nao existem
impactos da auséncia do trabalho também sobre a saude fisica dos trabalhadores, em
uma concepcao de saude integral. Porém, o conjunto de evidéncias expressam que 0

campo agora denominado de “Saude do Trabalhador”, ainda esta fortemente
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condicionado pela hegemonia dos conceitos e instrumentos da Medicina do Trabalho,
centrados na fisiologia anatomopatoldgica, no saber médico, no nexo de causa e efeito
imediatista e mensuravel.

Problematizando essa abstencdo do campo em relacéo a saude do trabalhador
aposentado, vale pautar se o principio da ndo delegacao — que caracteriza a saude do
trabalhador segundo o MOI — é respeitado no que se refere a esse segmento, ou se o
trato das demandas dos aposentados fica delegado aos dirigentes sindicais, aos
trabalhadores da ativa ou ao governo. Da mesma forma, pode-se considerar que a
saude do aposentado “escapa” ao conceito ampliado de saude que norteia 0 campo,
na medida em que as reivindicacfes através de suas representacdes se limitam a
acdo reparadora do acesso ao medicamento e a assisténcia em saude. Ou, no campo
da prevencao, a promocéao de atividades recreativas e “ocupacionais”.

Conceber o adoecimento na aposentadoria como refracdo do sentido do
trabalho construido, no e pelo trabalho, acaba por se estabelecer como tarefa ulterior
porque exige antes superar principios, modelos, conceitos, basilares para esta
concepcgao. Entretanto, a vida e o conhecimento ndo s&o lineares ou etapistas.
Introduzir essa contradicdo na pauta € tarefa urgente pelos sujeitos que sofrem seus
rebatimentos e porque pode ser também estratégico para disputar hegemonia de
paradigmas.

As lutas operarias tém historicamente pautado a aposentadoria em sua
perspectiva de limitacdo do tempo de exploracdo da forca de trabalho. Essa pauta
permanece viva e ainda se renova em tempos de precarizagéo estrutural do trabalho
e de avancos sobre a desregulamentacao das conquistas relativas a seguridade social
da classe. Entretanto, no estagio presente de acumulacdo capitalista — em que o
capital se apropriou ndo apenas do tempo e da energia criadora vital dos
trabalhadores, mas também de sua subjetividade — é preciso que a luta também se
alargue, se complexifique.

A transicdo, ou melhor, a ruptura para o sentido do trabalho como emancipacao
nao esta ao alcance do trabalhador individual, porque implica em outra sociabilidade.
Portanto, o que aqui foi retratado ndo séo limitagbes pessoais dos trabalhadores
entrevistados, mas como se expressam a formacédo da subjetividade da classe
trabalhadora e ilustram o estagio de consciéncia da classe para si. Entretanto, nao se
depreende dessa afirmacdo uma invalidacao das intervengdes profissionais locais no

cotidiano dos servigos, a exemplo do PPA apresentado no capitulo primeiro. Muito ao
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contrario. S8o essas acfes, calcadas em metodologias criativas de abordagem, que
podem interferir na dimenséao da cultura do trabalho. Sao elas instrumentos potenciais
de introducao do contraditério, de desnaturalizacdo da primazia do sentido do trabalho
alienado. Neste caso, a tarefa transcende a seara da saude do trabalhador, para
alcancar a todos os setores que tém o trabalho como campo de intervencéao, por tratar-
se de acao politico-pedagodgica e estratégica de desvelar os sentidos do trabalho junto
aos trabalhadores, como ja afirmamos no inicio deste estudo.

A radicalizag&o da alienacao do trabalho gesta as condi¢des para o mundo do
trabalho sem patrdes, mas também sem direitos (uberizacdo, PJtizacao,
empreendedorismo). Nesse sentido, também prepara a cultura de um mundo sem
aposentadorias, sem descanso remunerado pela partilha da riqueza socialmente
acumulada pelo trabalho. Sé a histdria, assentada na reacdo organizada da classe
trabalhadora, podera construir uma outra sociabilidade onde o Ocio seja patrimonio de
todos que produzem a riqueza material e imaterial, bem como que o conjunto das
objetivacbes do ser social esteja posto a escolha dos homens individuais em seu
tempo de viver.

Por fim, consideramos que a tese apresentada encontra correspondéncia nos
relatos da pesquisa, uma vez que, ancorada no arcabouco tedrico, alcanca
embasamento a tese de que o sentido do trabalho alienado pode ser uma das vias de
elucidacdo do adoecimento na aposentadoria pela auséncia do trabalho. Entretanto,
este estudo configura-se, na verdade, como mais um momento de aproximacdo da
realidade, que precisa ser submetido a outros filtros tedricos, outras mediacdes para
retornar ao nivel do cotidiano e desvendar outras tantas particularidades. Considera-
se assim que a sua contribuicdo foi atestar a pertinéncia da hipotese, sem que se
possa, contudo, considera-la conclusiva, sob o risco de articulagbes mecanicistas de
causa e efeito em que o método seja empobrecido.

Se o conteudo aqui oferecido for motivador de debates, outros investimentos

académicos ou praticos, o estudo tera cumprido seu objetivo.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista da pesquisa Impactos da aposentadoria na

saude do trabalhador e sua relacédo com o sentido do trabalho

1. Nome:

2. Data de nascimento:__/ [

3. Formagao:

() fundamental incompleto () fundamental completo () ensino médio incompleto

() ensino médio completo () superior incompleto () superior completo () pés graduacao

Area de formacéo:

Profissao exercida:

Cor:
Estado civil:

4
5
6. Sexo:
7
8
9

Com quem reside:

10. Ano em que se aposentou:

11. Tipo de aposentadoria  (invalidez, tempo de  contribuicéo,
idade,insalubridade/periculosidade...):

12. Continuou trabalhando? () Sim () Néo

*Em caso afirmativo, responder as seis préximas questdes:

12.1- Por que?

12.2 - Na mesma fung¢éao? () Sim () Nao12.3- Desde quando? 12.4- Por quanto

tempo? anos

12.5- Quando pretende se aposentar de vez?

12.6- Gosta do que faz neste trabalho pés-aposentadoria?

13. Faixa salarial na ativa (bruto, em salarios minimos):

()01 ()1a3 ()4a6 ()7al0 ()l0al5 ()acimade 15

14. Rendimentos na aposentadoria (bruto, em salarios minimos):
()01 ()1a3 ()4a6 ()7al0 ()l0al5 ()acimadel5

15. Instituicdo na qual trabalhava antes da aposentadoria: anos
16. Tempo de trabalho nesta instituicao: anos

17. Funcgao exercida:

18. Gostava do que fazia?

19. Gostava do ambiente de trabalho (relagdes e espaco fisico)?
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Horario de trabalho?

() parcial () integral () plantdo

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

Que fatores foram motivadores para sua decisdo de se aposentar?
Foi dificil a deciséo de se aposentar? Por que?

Como foram os primeiros dias de aposentado?

Do que vocé sentiu falta depois de aposentar? Por que?

Vocé se preparou para a aposentadoria? Como?

J& se sentiu constrangido por ser aposentado? () Sim () Nao

Pode contar como foi?

Como vocé considera sua saude na atualidade?

Como considera sua saude quando trabalhava?

Acha que ha relacéo entre seu estado de saude com sua aposentadoria?
O que o trabalho te proporcionou?

E o que a aposentadoria te proporcionou?

Qual o sentido do trabalho para vocé?

Qual o sentido da aposentadoria para vocé?

Vocé participa das atividades do seu sindicato? Quais?

Por que?

Ja participava antes da aposentadoria (ou quando estava na ativa?)?
Por que?

Participa de outras atividades regularmente? Quais?

Por que?

Vocé se sente feliz?

Observagéao do entrevistador
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APENDICE B - Convite para participacio de pesquisa (Sindicatos)

Prezados/as companheiros/as,

Sou CONCEICAO MARIA VAZ ROBAINA, assistente social, doutoranda
do Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social da UERJ, hoje aposentada
pela FIOCRUZ e docente da PUC-Rio. Venho estudando ha algum tempo o
adoecimento de trabalhadores apés a aposentadoria, a partir de minha experiéncia
de trabalho no ambito da Coordenacao de Saude do Trabalhador na Fiocruz.

Estou iniciando a fase de pesquisa de minha tese de doutoramento, orientada
pelo Prof. Dr. Maurilio Castro de Matos, que pretende ouvir trabalhadores
aposentados acercade seu processo de aposentadoria e 0s impactos em sua
saude. Para isso a metodologiaescolhida foi a de entrevistar até 05 aposentados
indicados por seu sindicato, envolvendo04 entidades sindicais. A sele¢édo destes
sindicatos, por sua vez, serd realizada a partir do interesse da entidade e/ou
indicagdo do Forum Intersindical do DIHS / CESTEH da FIOCRUZou ainda por
iniciativa da pesquisadora a fim de atender a diversidade de ramos de producéo.

Quanto aos critérios para a indicacéo de aposentados para entrevista, sugere-
se quecada sindicato, dentro de suas possibilidades, privilegie a diversidade de
sua base, seja por género, grau de escolaridade, fun¢cdes exercidas pelo trabalhador
na ativa, idade, tempo de aposentadoria, participagdo no sindicato ou qualquer outra
variacdo que julgarem relevante.

Considerando o contexto da pandemia provocada pelo COVID-19 que
resultou na estratégia sanitaria de distanciamento social no Estado do Rio de Janeiro
onde se situa 0 campo de pesquisa e, tendo como principio fundamental o respeito
a vida, a pesquisa se realizard por meio de contato por celular, mais
precisamente por video-chamada do WhatsApp, ou outra forma alternativa a
distancia de preferéncia do entrevistado.

N&o é demais destacar que me comprometo a compartilhar os resultados da
tese com este sindicato, resguardando devidamente a confidencialidade de
identificagdo dosparticipantes, no formato que melhor convier a entidade, seja por
escrito, em formato de apresentacdo para Diretoria e/ou categoria ou outra
contrapartida que for acordada.

Na hipotese de aceitacdo deste convite, solicito a assinatura do Termo de
Assentimento Institucional que acompanha a presente carta, com vistas a submissao
ao Comité de Etica em Pesquisa da UERJ que avaliara os instrumentos desta
pesquisa.

De antemao, agradeco a gentil e preciosa colaboragdo e aguardo retorno
pelos seguintes contatos: e-mail: konrobaina@yahoo.com.br e telefone
(21)997793823.

Rio de Janeiro, agosto de 2020.
Conceicdo Maria Vaz Robaina
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APENDICE C - Convite para participacdo na pesquisa (Trabalhadores aposentados)

Prezado,

7

Meu nome é Conceicdo Robaina e sou doutoranda do PPGSS-UERJ. Estou
pesquisando o impacto da aposentadoria ha saude do trabalhador e seu nome me foi
indicado pelo (nome do sindicato) para ser convidado a participar na condi¢céo de
entrevistado.

De antemao, informo que a entrevista sera realizada de forma remota em funcéo da
pandemia do Coronavirus.

Encaminho em anexo a este convite o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
gue pode detalhar um pouco mais sobre minha pesquisa para o doutoramento. Mas
estou a disposicao para esclarecer quaisquer duvidas.

Espero poder contar com sua participacdo e desde ja agradeco a colaboracao.

Vocé pode me retornar através deste e-mail ou pelo celular (21)99779.3823 e, se
concordar em patrticipar, combinamos a melhor data e canal para a sua entrevista.

Um grande abraco e saude.

Conceicéo Robaina
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ANEXO A — Termo de Autorizacao Institucional

PESQUISA: I~MPACTOS DA APOSENTADORIA NA SAUDE DO TRABALHADOR E
SUA RELACAO COM O SENTIDO DO TRABALHO
Responséavel: Concei¢cao Maria Vaz Robaina.

Eu, (nome legivel), representante
do Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios e Financiarios do
Municipio do Rio de Janeiro, declaro que fui informado dos objetivos da pesquisa
acima, e concordo em indicar trabalhadores aposentados que pertencam a base deste
sindicato para a execucdo da mesma. Caso necessario, podemos revogar esta
autorizacdo, a qualquer momento, se comprovadas atividades que causem algum
prejuizo a esta instituicdo ou ao sigilo da participacdo dos integrantes deste sindicato.
Declaro, ainda, que nao recebemos qualquer tipo de remuneracdo por esta
autorizacdo, bem como os participantes também néo o receberdo. E asseguramos
gue possuimos as condicdes necessarias para indicacao de participantes requeridos
para a realizacéo da pesquisa.

A pesquisa so0 tera inicio nesta instituicdo apos apresentacéo pela pesquisadora do
Parecer de Aprovacao por um Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos.

Rio de Janeiro, de de

Responsavel pela Instituicdo (assinatura e carimbo legivel)

Se desejar qualquer informacédo adicional sobre este estudo, envie uma
mensagem:konrobaina@yahoo.com.br ou (21)997793823.

Caso vocé tenha dificuldade em entrar em contato com o pesquisador
responsavel, comunique o fato & Comisséo de Etica em Pesquisa da UERJ: Rua S&o
Francisco Xavier, 524, sala 3018, bloco E, 3° andar, - Maracana - Rio de Janeiro, RJ,
e-mail: etica@uerj.br - Telefone: (021) 2334-2180. O CEP COEP é responséavel por
garantir a protecao dos participantes de pesquisa e funciona as segundas, quartas e
sextas-feiras, de 10h as 12h e 14h as 16h.
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ANEXO B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido”’

Prezado(a),

Vocé estd sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa
intitulada Impactos da aposentadoria na saude do trabalhador e sua relagcdo com
o sentido do trabalho desenvolvida por Conceicdo Maria Vaz Robaina, assistente
social e doutoranda do Programa de Pés-Graduacdo em Servico Social da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, orientada pelo Prof. Dr. Maurilio Castro
de Matos.

Este estudo tem por objetivo analisar se 0 modo como trabalhamos e o sentido
do trabalho que aprendemos ao longo da vida tem impactos na nossa saude quando
aposentamos, em especial se 0 processo de aposentadoria causa desconforto,
adoecimento ou algum sofrimento. Para isso, pretende ouvir aposentados de
diferentes categorias profissionais.

Vocé foi selecionado(a) para participar dessa pesquisa a partir da indicacédo do
sindicato da sua categoria profissional, especialmente por estar aposentado(a). Sua
participacdo nao € obrigatdria e a qualquer momento (antes, durante e depois da
entrevista), vocé podera desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa,
desisténcia ou retirada de consentimento ndo acarretara qualquer prejuizo a vocé ou
ao seu sindicato.

Ao tomar parte nesta pesquisa vocé participard de uma entrevista com
perguntas sobre sua trajetoria de trabalho, seu processo de aposentadoria, sua vida
no pos-carreira e como percebe sua saude nestes periodos. Vocé tera total liberdade
para ndo responder aquilo que ndo Ihe convier. Nao havera qualquer tipo de exame
clinico ou laboratoriais, solicitacdo de laudos médicos ou outra modalidade de afericéo
de doenca, pois 0 que interessa a pesquisa € sua auto-avaliacdo de bem-estar. A
estimativa é que a entrevista dure em torno de 40/60 minutos, sendo conduzida pela
prépria pesquisadora.

Rubrica do participante
Rubrica do pesquisador

7 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, verséo agosto de 2020.
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Em razao da atual pandemia provocada pelo COVID-19 com recomendacdes
de distanciamento social, e tendo como principio fundamental o respeito a vida, a
entrevista sera realizada por meio de celular, mais precisamente por video-chamada,
ou outra forma a distancia que seja de sua preferéncia. Também por esta razéo, sera
muito importante que possamos gravar sua entrevista para posterior transcricdo, se
vOocé assim permitir. As entrevistas transcritas serdo armazenadas, em arquivos
digitais, mas somente terdo acesso as mesmas a pesquisadora e seu orientador. Este
material ficara sob a guarda da pesquisadora responsével até o seu descarte. Assim,
para participar sera necessario que vocé disponibilize um nimero de celular que tenha
acesso a internet e que agendemos um horario em que vocé tenha este tempo
disponivel, de forma que a participacdo nédo lhe cause qualquer prejuizo.

N&o h& expectativa de que a atividade lhe cause algum dano emocional ou
social, uma vez que todas as etapas foram planejadas para eliminar ou minimizar
possiveis riscos, mas vocé tem autonomia para pausar, pedir esclarecimento ou
orientacdo, ou mesmo suspender sua participacdo a qualquer momento se sentir-se
desconfortavel, constrangido ou de algum modo afetado negativamente, sem que haja
penalidades ou julgamentos sobre vocé.

Sua participacdo na pesquisa ndo € remunerada nem implicara em gastos
para vocé ou seu sindicato, ja que a entrevistadora realizara o contato, arcando
assim com os custos da ligacao. Entretanto, na excepcionalidade de algum gasto para
fins exclusivo da realiza¢édo desta pesquisa, vocé sera devidamente ressarcido(a) pela
pesquisadora, de forma a evitar ou minimizar qualquer prejuizo financeiro ou material.
E importante frisar que, da mesma forma, ndo ha qualquer remuneracdo aos
sindicatos participantes, cabendo-lhes apenas a indicagcdo de aposentados de sua
base.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serao absolutamente confidenciais
e s6 serdo divulgados de forma que ndo permita sua identificacdo, visando
assegurar o sigilo de sua participacdo. Nenhuma imagem ou audio sera tornado
publico sem sua prévia autorizagéo.

Rubrica do participante
Rubrica do pesquisador
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A pesquisadora responsavel se compromete a utilizar os resultados obtidos
somente para fins académicos e cientificos e ainda, a manter restrito 0 manejo deste
material a equipe envolvida na pesquisa, para garantia de sua seguranca.

Cabe ainda esclarecer que, se houver algum dano, comprovadamente
decorrente da presente pesquisa, vocé tera direito a indenizacéo, através das vias
judiciais, como dispdem o Caédigo Civil, o Cédigo de Processo Civil, na Resolugéo n°
466/2012 e na Resolucao n° 510/2016), do Conselho Nacional de Saude (CNS).

No que se refere aos possiveis beneficios de sua participacdo na pesquisa
pode-se apontar a oportunidade de refletir sobre seu processo de transicdo para a
aposentadoria e como ele impactou sua saude. Além disso, espera-se que este estudo
possa cooperar para uma Vvisdo critica dos processos de adoecimento na
aposentadoria, favorecendo a construgcdo de novos modelos de atencdo aos
trabalhadores, e sua participacao significard uma contribuicdo fundamental para seu
éxito.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste
documento, que possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, da pesquisadora
responsavel pela pesquisa. E imprescindivel também que vocé rubrique as duas
primeiras paginas de cada uma das duas vias. Seguem os telefones e o endereco
institucional da pesquisadora responsavel e do Comité de Etica em Pesquisa — CEP,
onde vocé podera tirar suas duvidas sobre a pesquisa e sua participacdo nela, agora
ou a qualquer momento.

Contatos da pesquisadora responsavel: Conceicdo Maria Vaz Robaina,
doutoranda do programa de Pds-Graduacdo em Servico Social da UERJ, situado a
Rua Sé&o Francisco Xavier, 524, Bloco D, Sala 9002, 9° andar, Pavilhdo Joédo Lyra
Filho - Maracana- Rio de Janeiro, RJ. CEP: 20550-013. Contatos pessoais:
konrobaina@yahoo.com.br e (21) 997793823.

Rubrica do participante
Rubrica do pesquisador
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Caso vocé tenha dificuldade em entrar em contato com a pesquisadora
responsavel, comunique o fato & Comisséo de Etica em Pesquisa da UERJ: Rua S&o
Francisco Xavier, 524, sala 3018, bloco E, 3° andar, - Maracana - Rio de Janeiro, RJ,
e-mail: etica@uerj.br - Telefone: (021) 2334-2180. O CEP COEP é responséavel por
garantir a protecdo dos participantes de pesquisa e funciona as segundas, quartas e
sextas-feiras, de 10h as 12h e 14h as 16h.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na

pesquisa, e que concordo em participar.

Rio de Janeiro, de de

Nome do(a) participante: Assinatura:

Nome do(a) pesquisador: Assinatura:



mailto:etica@uerj.br

165

ANEXO C - Parecer do Comité de Etica em Pesquisa — UERJ

UERJ - UNIVERSIDADE DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO;,
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: IMFACTOS DA APOSENTADORIA NA SaUDE DO TRABALHADOR E SUA
RELACAQ COM O SENTIDO DO TRABALHO

Pesquisador: COMNCEICAD MARIA WAZ ROBAIMA

Area Temdtica:

Versdo: 1

CAAE: 33883320.5.0000.5282

Instituigdo Proponente: Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UERJ

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADODS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.350.500

Apresentagio do Projeto:

A pesquisa de doutorado da Faculdade de Servige Social que se propde 3 entrevistar trabalhadores
sposentados de diferentes ramos de producdo para investigar se o processo de aposentadoria causou
sofrimentos ao trabalhador, identificado por ele como adoscimento. A hipdiese & que o sentido do trabalho
alienado, apreendido ao longo da vida, se imponha ao aposentado por via da exigéncia de ser “Otil”,
“produtive” causando-lhe sofimento. Captara aposentados indicados por quatro sindicatos (comerciarios,
bancarios, professores universitanos e pefroleiros) do Rio de Janeiro. Realizara entrevistas por telefone com

5 aposentados de cada sindicato.

Objetivo da Pesquisa:

Tem como objetive primario investigar a ocorréncia de adoecimento do trabalhador em razdo da
aposentadoria, tendo sido diagnosticado segundo a claEEiﬁcagic- do Codigo Internacional de Doengas (CID)
ou apenas segundo a percepcdo do proprio trabalhador, assim como seus vinculos com o sentido do
trabalho. Como objetivo secundarios pretende identificar se o trabalhador refere sofrimento psiquico ou outro
tipo de adoecimenio no processo de sua aposeniadoria, seja no periodo que a antecede ou apds 3 SUS
efeti'.laga"-::: analizar s& o trabalhador correlacionz seu estado de salde 2 seu processo de

trabalho/aposentadoria e identificar estratégias seguidas pelos trabalhadores para manter sua sadde.

Enderago: Rua Sio Francisco Xavier 524, BL E 3and. 513018

Balrra: Marscana CHEP. 20.555-800
UF: R Munlcipla: R0 DE JANEIRD
Talefome: (21)2334-2180 Faw: (2172334-2180 E-mall:  elica@uer.be
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UERJ - UNIVERSIDADE DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO;

Avaliagdo dos Riscos & Beneficios:

A pesquisa apresenta risco minime que seria o de constrangimento em responder alguma pergunta do
roteiro de entrevistas, sendo facultado ao entrevistado interromper a enfrevista ou negar-s2 a responder.
Pesquisadora assegura sigilo dos dados e o contato serd feito por meio remoto para evitar riscos de
contaminagdo no atual cendrio, considerando que os participantes fazem parte do grupo de risco. Como
beneficios, espera-se que o esiudo possa cooperar para uma visdo oritica dos processos de adoscimento
na aposentadoria, favorecendo & construcdo de novos modelos de atencdo aos trabalhadores. desde & fase
de transicdo para 2 condigdo de aposentada.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Pesquisa pertinente, bem fundamentada, com cronograma faciivel.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:

Apresentou todos os termos exigido de forma adequada: folha de rosto carimbada e assinads, TAI dos 4
sindicatos que indicardo participantes tb assinados e carimbados, orgamenta & cronagrama, roteiro de
entrevistas e TCLE.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Ante o exposto, 8 COEP deliberou pela aprovac3o do projeto, visto que ndo ha implicagdes ticas.

Consideragbes Finais a critério do CEP:

Faz-se necessario apresentar Relatdrio Anual - previsto para novembro de 2021. A COEFP devera ser
informada de fatos relevantes gque alterem o curso normal do estudo, devendo o pesquisador apresentar
justificativa, caso o projeto venha a ser interrompido efou os resuliados ndo sejam publicadaos.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Anguinvg Fostagem Awrtor Situacdo

Outros TAl pdf 211002020 |ALBA LUCIA Acsito
15:35:30 JCASTELO BRAMCO

Informagdes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 11/08/2020 Acsito

do Projeto ROJETO 1623062 pdf 18:32:27

Orgamento orcamento_Conceicac Robaina.pdf 110202020 |COMCEICAD MARIA] Acsito
18:27:04 |WAZ ROBAIMA

Cronograma cronograma_Conceicac_Robaina. pdf 1170802020 |CONMCEICAD MARIA| Acsito

Engerago- Rua S3o Francisco Xavier 524, BL E 3and. 513018

Balrma: Maracana CEP. 20.555-500
UF: R Munlciplo:  RIO DE JANEIRD
Talefone: (21)2%34-2180 Fax: (21)2334-2980 E-mall: etica@uer.be
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UERJ - UNIVERSIDADE DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRQ;

Continuad o do Parecer. 4,30 509

Cronograma cronograma_Conceicao_Robaina.pdf 17:58:38 | VAZ ROBAIMA Acsito

Folha de Rosto folha_de_rosto_Conceicao_Robaina.pdf| 11/08/2020 | COMCEICAD MARIA] Acsito
17:50:36 | VAZ ROBAIMA

Projeto Detalhado /| projeto_Conceicac_Robaina2 pdf 10/08/2020 | COMCEICAO MARIA]| Aceito

Brochura 18:03:27 | VAZ ROBAIMA

investioador

TCLE/ Termos de | TCLE_Conceicao_Robaina. pdf 10/08/2020 | COMCEICAO MARIA]| Aceito

Aszsentimento | 18:52:24 |VAZ ROBAIMA

Justificativa de

Ausénciz

TCLE ! Termos de | TAl Petroleiros. pdf 10/08/2020 |COMCEICAD MARIA| Aceito

Aszsentimento | 18:51:05 |VAZ ROBAIMA

Justificativa de

Ausénciz

TCLE ! Termos de | TAl COMERCIARIOS. pdf 10/08/2020 |COMCEICAD MARIA| Aceito

Aszsentimento | 13:50:48 | VAZ ROBAIMA

Justificativa de

Ausénciz

TCLE ! Termos de | TAl Bancarios.pdf 10/08/2020 |COMCEICAD MARIA| Aceito

Aszsentimento | 18:50:34 | VAZ ROBAIMA

Justificativa de

Ausénciz

TCLE ! Termos de | TAl ASDUER..pdf 10/08/2020 |COMCEICAD MARIA| Aceito

Aszsentimento | 18:50:02 | VAZ ROBAIMA

Justificativa de

Auséncia

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagdo da CONEP:
Mo

RIC DE JANEIRQ, 05 de Movembro de 2020

Assinado por:
ALBA LUCIA CASTELD BRANCO
{Coordenador(a})

Engerego: Rua 530 Francisco Xavier 524, BL E 3and. 513018

Balrra: Maracard CEP: 20.559-500
UF: 7 Munlciplo: RO DE JANEIRD
Telefone: (21)3334-2180 Fas: (21)2534-2180 E-mall: etica@uen.be
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