Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Centro Biomédico
Faculdade de Enfermagem

Y%
\¥'
&

ANy,
o DE RN

=
="
-
C

P
2
&srapo O°
L]

Isabella Ribeiro Cardozo

Gestao do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer em hospital
universitario: proposta de cuidado colaborativo

Rio de Janeiro
2022



Isabella Ribeiro Cardozo

Gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer em hospital universitario:

proposta de cuidado colaborativo

Dissertacdo apresentada como requisito parcial
para obtencdo do titulo de Mestre, ao
Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem,
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro.
Area de concentracdo: Enfermagem, Saude e
Sociedade.

Orientadora: Prof.? Dra. Frances Valéria Costa e Silva

Rio de Janeiro
2022



CATALOGAGCAO NA FONTE
UERJ/REDE SIRIUS/CBB

C268 Cardozo, Isabella Ribeiro.
Gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer em um hospital
universitario: proposta de cuidado colaborativo / Isabella Ribeiro Cardozo. -
2022.
194 f,

Orientadora: Frances Valéria Costa e Silva.
Dissertacdo (mestrado) — Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
Faculdade de Enfermagem.

1. Enfermagem oncoldgica. 2. Planejamento de assisténcia ao paciente.
3. Competéncia profissional. 4. Relagdes interprofissionais. 5. Pesquisa
metodoldgica em Enfermagem. I. Costa e Silva, Frances Valéria. II.
Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Faculdade de Enfermagem. IIl.
Titulo.

CDuU
614.253.5

Karin Cardoso CRB/7 6287

Autorizo, apenas para fins académicos e cientificos, a reproducdo total ou parcial desta

dissertacdo, desde que citada a fonte.

Assinatura Data



Isabella Ribeiro Cardozo

Gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer em hospital universitario:

proposta de cuidado colaborativo

Dissertacdo apresentada, como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Mestre, ao Programa de Pos-
Graduagdo em Enfermagem, da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro. Area de concentracio:
Enfermagem, Saude e Sociedade.

Aprovada em 20 de maio de 2022

Banca Examinadora:

Prof.2 Dra. Frances Valéria Costa e Silva (Orientadora)

Faculdade de Enfermagem - UERJ

Prof.2 Dra. Célia Pereira Caldas
Faculdade de Enfermagem - UERJ

Prof.2 Dra. Sénia Regina de Souza

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Rio de Janeiro
2022



DEDICATORIA

Dedico este trabalho, primeiramente, a Deus que me proporcionou salde e forca para
trilhar o caminho da enfermagem oncoldgica; as pessoas mais essenciais em minha vida,
meus pais (Katia e Mauro), que me oportunizaram o conhecimento e sempre me incentivaram
a lutar pelos os meus objetivos; a minha avé materna Jorgileia Ribeiro (in memoriam) que
partiu durante a pandemia, mas deixou comigo o seu legado de fé e superacdo; aos meus
pacientes pelos quais procuro melhorar a minha préatica profissional e priorizar a qualidade do
cuidado prestado.



AGRADECIMENTOS

A Deus, pela minha saude, pela saide dos meus e por ter me guiado e sustentado em
todos os momentos em que as dificuldades ameagcaram o0 meu prosseguir.

Aos meus pais Kéatia e Mauro, especialmente, a minha amada mae que sempre foi a
minha base, meu porto seguro, minha maior inspiracdo para ser melhor a cada dia. Agradeco a
compreensdo nos momentos que estive ausente, impaciente e fragilizada nos quais o seu amor
incondicional compreendeu, a sua forga me amparou e a sua protecdo espiritual me ajudou a
seguir em frente.

Ao meu amado esposo Thiago, que foi parceiro, paciente e compreensivo, suporte nos
momentos de desespero e incentivo nos momentos de coragem. Obrigada por compartilhar os
dias de luta e os dias de gloria comigo.

A minha querida orientadora, Prof.2 Dr.2 Frances Valéria Costa e Silva, parafraseando
Isaac Newton, agradeco por ter me emprestado “seus ombros de gigante sobre os quais eu
consegui ver mais longe”, superando meus desafios e buscando a exceléncia no processo de
aprendizado. Gratiddo pela dedicagdo, paciéncia, provocacdes, sugestdes de musicas e livros e
palavras de incentivo que foram tdo importantes nessa caminhada e selaram a nossa parceria
para além da academia. Muito obrigada por tudo!

Aos membros da Banca Examinadora, Prof.2 Dr.2 Celia Caldas e Prof.2 Dr® Sonia
Regina de Souza pelas valiosas contribuicdes que enriqueceram a minha dissertacao.

Aos membros suplentes, Prof.2 Dr.2 Joyce Martins e Prof.2 Dr.2 Barbara Pompeu pelas
contribuicbes que ampliaram meu entendimento sobre o método da Pesquisa Convergente
Assistencial e sobre a Gestdo do Cuidado, respectivamente.

As amigas Thais Brasil e Jeniffer Lopes, parceiras de pesquisa, agradeco a
disponibilidade nos momentos em que mais precisei de suporte para elaboracdo do trabalho e
a amiga Erica Diniz pela escuta atenta e qualificada durante todo o processo do Mestrado.

Aos amigos e colegas de trabalho, em especial, Anara da Luz pelo incentivo na
realizacdo do Mestrado, pelo apoio, pelas ideias compartilhadas e pela colaboragéo na
iniciativa de trazer melhorias para nossa pratica profissional.

A todos que contribuiram direta e indiretamente para elaboracdo do trabalho e para

conclusdo do Mestrado. Muito obrigada!



Desistir... eu j& pensei seriamente nisso, mas nunca me levei realmente a sério; € que tem
mais chdo nos meus olhos do que o cansago nas minhas pernas, mais esperanga nos meus
passos, do que tristeza nos meus ombros, mais estrada no meu coragdo do que medo na

minha cabeca.

Cora Coralina



RESUMO

CARDOZO, I. R. Gestado do cuidado de enfermagem & pessoa com cancer em um hospital
universitario: proposta de cuidado colaborativo. 2022. 194 f. Dissertacdo (Mestrado em
Enfermagem) - Faculdade de Enfermagem, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2022.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa delineada a partir do referencial metodoldgico da
Pesquisa Convergente Assistencial cujo objetivo geral foi investigar como a gestdo do
cuidado de enfermagem a pessoa com cancer hospitalizada é organizada em um hospital
universitario na perspectiva do cuidado colaborativo. A primeira etapa do estudo contou com
a participacao de 21 enfermeiros de trés unidades de internacdo. Apds aprovacao pelo Comité
de Etica foram realizadas conversagio e entrevistas por meio de um roteiro semiestruturado.
A analise temaética de conteido de Bardin subsidiou a construcéo de relacGes entre temas que
foram agrupados em 4 categorias: “a percepcdo sobre o perfil dos pacientes internados e do
problema associado a pratica assistencial”; “gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com
cancer hospitalizada; “o enfermeiro generalista na gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa
com cancer hospitalizada”; “analise da necessidade de suporte institucional ao enfermeiro
generalista”. A gestdo do cuidado demonstrou fragilidades do ponto de vista organizacional e
profissional devido a falta de planejamento e conhecimento especifico da equipe assistencial
para o cuidado especializado, porém foram identificadas oportunidades de melhorias para
superar as limitacOes dos enfermeiros generalistas através da educacdo permanente e do apoio
do especialista em oncologia. A luz do Referencial de Patricia Benner e dos componentes do
cuidado colaborativo foi elaborado o modelo de gestdo colaborativa do cuidado da pessoa
com cancer hospitalizada, com destaque para o protagonismo do enfermeiro. Tal modelo foi
aplicado a situacdo de administracdo de quimioterapia na enfermaria a fim de potencializar a
reflexdo coletiva sobre sua utilizacdo. A complexidade do cuidado oncolégico em espacos ndo
especializados indica a necessidade de suporte institucional ao enfermeiro ndo especialista 0
qual perpassa por acOes interprofissionais colaborativas e pelo comprometimento de todos os
atores envolvidos nas dimensdes da gestdo do cuidado.

Palavras-chave: Enfermagem Oncologica. Planejamento de Assisténcia ao Paciente.

Competéncia Profissional. Relag¢Ges Interprofissionais.



ABSTRACT

CARDOZO, I. R. Nursing care management for people with cancer in a university
hospital: proposal of collaborative care. 2022. 194 f. Dissertacdo (Mestrado em Enfermagem)
- Faculdade de Enfermagem, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

This is a qualitative research designed from the methodological framework of
Convergent Care Research whose main objective was to investigate how the management of
nursing care to people with hospitalized cancer is organized in a university hospital from the
perspective of collaborative care. The first stage of the study was attended by 21 nurses from
three hospitalization units. After approval by the Ethics Committee, conversation and
interviews were conducted through a semi-structured script. Bardin's thematic content
analysis supported the construction of relationships between themes that were grouped into 4
categories: "the perception of the profile of hospitalized patients and the problem associated
with care practice”; "nursing care management for people with hospitalized cancer”; “the
generalist nurse in the management of nursing care to the person with hospitalized cancer”;
“analysis of the need for institutional support to the generalist nurse". Care management
demonstrated weaknesses from the organizational and professional point of view due to the
lack of planning and specific knowledge of the care team for specialized care, but
opportunities for improvement were identified to overcome the limitations of generalist nurses
through continuing education and the support of the oncology specialist. In the light of
Patricia Benner's reference and the components of collaborative care, the collaborative
management model of the care of the person with hospitalized cancer was elaborated, with
emphasis on the role of the nurse. This model was applied to the situation of chemotherapy
administration in the ward in order to enhance the collective reflection on its use. The
complexity of oncological care in non-specialized spaces indicates the need for institutional
support to non-specialist nurses, which permeates collaborative interprofessional actions and
the commitment of all actors involved in the dimensions of care management.

Keywords: Oncology Nursing. Patient Care Planning. Professional Competence.

Interprofessional Relations.
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INTRODUCAO

O estudo tem como objeto a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer
em um hospital universitario na perspectiva do cuidado colaborativo. A assisténcia oncoldgica
de alta complexidade envolve peculiaridades que podem dificultar a qualidade da assisténcia
prestada por profissionais ndo especialistas em unidades de internagcdo ndo especializadas. Tal
fato é o eixo condutor para compreensdo do cuidado colaborativo como estratégia para a
gestdo do cuidado de enfermagem direcionado a essa clientela.

O cuidado em saude pode ser entendido como um somatério de decisGes quanto ao uso
de tecnologias e de articulagcOes entre profissionais e ambientes em um determinado tempo e
espaco, constituindo-se em um uma complexa trama de atos, procedimentos, fluxos, rotinas e
saberes que se complementam a fim de atender as necessidades do paciente (GRABOIS,
2011).

A gestdo do cuidado em salde implica no provimento ou disponibilizacdo das
tecnologias de saude, mediante as necessidades singulares das pessoas, nos seus distintos
contextos de vida. Com isso, objetiva-se o bem-estar, a seguranca e a autonomia do individuo
com base em seis dimensdes: individual, familiar, profissional, organizacional, sistémica e
societéria (CECILIO, 2011).

Enguanto componente da equipe de salde, a enfermagem se insere na dimensao
profissional da gestdo do cuidado. Ao fazer do cuidado a sua esséncia, estabelece relacGes e
vinculos terapéuticos por meio da assisténcia de enfermagem, em diferentes cenarios da
atencdo a saude, através de um conjunto de habilidades e competéncias desenvolvidas durante
a formacdo académica e a préatica profissional (SANTOS et al., 2017).

A gestdo do cuidado de enfermagem faz parte do processo de trabalho da enfermagem,
sendo compreendida como um exercicio profissional do enfermeiro, inerente a base
disciplinar (ciéncia do cuidar) de sua formacgdo, que se expressa através de planejamento,
organizag&o e controle da prestacio de cuidados (MORORO, 2017). Essas acdes auxiliam na
eficacia, seguranca, abrangéncia e continuidade da assisténcia em sustentagdo as politicas e
orientacOes estratégicas da instituicéo.

Enquanto gestor do cuidado, o enfermeiro deve exercer a articulagdo entre a esfera
assistencial e gerencial no seu processo de trabalho de forma a convergir para o alcance do

cuidado integral em saude. Treviso e colaboradores (2017, p. 3) afirmam que a gestdo do
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cuidado pode favorecer o desenvolvimento de um cuidado efetivo, seguro e individualizado
ao aliar ferramentas gerenciais de planejamento e comunicacdo as a¢des assistenciais.

No contexto da assisténcia a pessoa com cancer, a especificidade das demandas de
cuidado faz com que sua gestdo se torne fundamental, principalmente, quando a assisténcia
acontece em unidades de internacdo de hospitais gerais e universitarios nos quais 0
atendimento em carater generalista e imprevisivel pode dificultar o planejamento do cuidado
individualizado (SILVA et al, 2012).

A possibilidade de atendimento a pessoas com cancer em hospitais gerais e
universitarios estd prevista na Politica Nacional para Prevencdo e Controle do Cancer
(PNPCC), na Rede de Atencdo a Saude das Pessoas com Doenga Croénica, quando dispde que
o atendimento ao paciente oncoldgico deve acontecer em estabelecimentos habilitados como
Centro de Assisténcia Especializada em Oncologia (CACON) e Unidades de Assisténcia de
Alta Complexidade em Oncologia (UNACON), caracteristicas nas quais estdo inseridos
alguns hospitais com esse perfil (BRASIL, 2013).

Importa destacar que as UNACON fornecem tratamento em oncologia clinica, cirurgia
oncoldgica e cuidados paliativos para os portadores dos canceres mais prevalentes na
populacdo, porém ndo sdo exclusivos para o atendimento dessa clientela (BRASIL, 2013).
Isso explica a possibilidade de profissionais de diversas categorias se depararem com a
necessidade de assistirem a pessoa com cancer nas unidades de internacao,
independentemente, de sua formacao especializada.

A necessidade de assisténcia especializada € um importante motivador para que
grande parte dos cuidados ao paciente oncoldgico seja realizada na atencdo terciaria. O
tratamento oncoldgico requer uma combinacdo de modalidades terapéuticas (cirurgia,
qguimioterapia, radioterapia, imunoterapia, hormonioterapia) utilizadas em tempo prolongado
e que podem repercutir em internacdo para suporte clinico (SALIMENA; MELO;
THORFERHN, 2019).

A cobertura hospitalar especializada em oncologia se mostra limitada e até insuficiente
em algumas regiGes do pais, o que faz com que os hospitais gerais habilitados na alta
complexidade apresentem uma taxa de ocupacéo de leito por paciente oncoldgico significativa
(LEMKE, 2017). Esse dado tende a ser maior na atualidade em fung&o do aumento do nimero
de diagnosticos tardios e, consequentemente, de pacientes com doencas mais avancadas e pior
estado clinico, como efeito secundario da pandemia de COVID-19 (AGENCIA BRASIL,
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2020). A importancia epidemioldgica e a magnitude social do cancer no mundo e no Brasil
podem ser refletidas em numeros em termos de incidéncia, prevaléncia e morbimortalidade.
Trata-se de um grave problema de salde publica que requer mobilizacdo da comunidade
cientifica, de gestores publicos e de profissionais de salde na busca por melhores estratégias
nas areas de prevencdo, diagndstico precoce, tratamento e controle da doenga (LINS;
SOUZA, 2018; LUZ et al., 2016).

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (WHO, 2012), espera-se para 2030 uma
carga global de 26 milhdes de casos novos de cancer e 17 milhdes de mortes devido ao
crescimento e envelhecimento da populagdo. No Brasil, a estimativa de casos novos para cada
ano do triénio 2020-2022 é de 625 mil (450 mil, excluindo os casos de cancer de pele ndo
melanoma) o que demonstra o aumento de nimeros de casos ao longo dos anos e aponta para
uma realidade cada vez mais frequente no contexto da assisténcia a salde da populacao
(INCA, 2019a).

Os efeitos da maior complexidade de doencas como o0 céancer estdo presentes nos
sistemas de saude em todo mundo. Isso vem fortalecendo a necessidade de reorientar o
trabalho em salde para um modo de cuidados colaborativos a fim de que seja possivel atender
as reais necessidades dos usuarios, em todo continuum de cuidado, por meio da colaboracéao
interprofissional (KALILI; HALL; DELUCA, 2014; MULVALE et al., 2016).

Colaboragdo ou cooperacao interprofissional se apresenta como uma estratégia do
trabalho em equipe e esta relacionada a uma ética do cuidado, aproximando-se de
praticas participativas e de relacionamentos pessoais mutuos e reciprocos entre 0s
profissionais de saude (BARROS; ELLERY, 2016, p.11).

Com base na colaboracdo interprofissional, enquanto enfermeira do Ambulatério de
Oncologia e referéncia para as unidades de internacdo de um Hospital Universitario Federal
habilitado como UNACON, surgiu a motivacdo deste estudo ao perceber as dificuldades e
limitacOes da equipe assistencial em manejar situagdes inerentes ao processo de adoecimento
e tratamento oncoldgico. Essas dificuldades também foram observadas e reportadas pelos
proprios profissionais das enfermarias de clinica medica e se tornaram evidentes diante da
necessidade de administrar quimioterapia nessas unidades.

A porta de entrada para o paciente oncoldgico na instituicdo €, na maioria das vezes, o
ambulatorio especializado, mas ele pode transitar por outros espacos de cuidado devido as

diversas circunstancias terapéuticas. Quando ha a necessidade de internacdo para suporte
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clinico, o paciente é internado nas enfermarias de clinica médica onde a assisténcia de
enfermagem € prestada por profissionais ndo especialistas em oncologia e que atendem ao
perfil de clinica geral. Essa realidade tem gerado impacto negativo na qualidade da assisténcia
por causa da especificidade envolvida no cuidado da pessoa com cancer, o que levou a refletir
sobre como a gestdo do cuidado de enfermagem é organizada nesse contexto e sobre a
necessidade de incorporar a¢Ges colaborativas para melhoria da assisténcia, no ambito geral,
diante das dificuldades em superar os problemas estruturais da instituicao.

Sabe-se que o cuidar do paciente oncoldgico implica em desafios e superacGes
cotidianas para equipe de enfermagem devido ao tempo dedicado a assisténcia direta ao
cliente e familia. Os enfermeiros convivem com alto grau de comprometimento emocional ao
se depararem com individuos que realizam tratamentos com inimeros efeitos colaterais, que
sofrem com repercussfes biopsicossociais, além de experiéncias com a finitude da vida
(CARMO et al., 2019).

A relagdo direta com pacientes e familiares promove ao enfermeiro a vivéncia de
situacOes de penosidade, dor, sofrimento, mutilacGes, desesperanca e expectativa de cura e
morte que sdo intensificadas por dificuldades no servico e condicBes de trabalho, exigindo
esforcos coletivos para um manejo adequado e qualificado (LINS; SOUZA, 2018). Dessa
complexidade, surge o carater essencial da gestdo do cuidado ao considerar a combinacdo de
habilidades e competéncias especificas do profissional que contemplem a esfera técnico-
cientifica e emocional para o atendimento das demandas do paciente (SILVA et.al., 2012).

Na atencdo a salde da pessoa com cancer, o cuidado de enfermagem deve transcender
0 modelo biomédico a fim de incluir suas subjetividades na garantia da integralidade e
humanizagdo do cuidado (SALIMENA; MELO; THORFERHN, 2019). Essa condicdo
representa o desafio de ir além das competéncias técnicas inerentes a profissdo, dentro de um
perfil pessoal e profissional que Ihe permita executar suas fun¢des com qualidade, efetividade
e resolutividade dentro da especificidade que a oncologia exige (SANTOS et al, 2015).

A Oncologia é uma area especifica que pressupde protocolos de tratamento para cada
tipo de cancer. Compreende termos, procedimentos, exames e medicamentos peculiares que
constituem um conhecimento préprio o qual se mostra insuficiente no curriculo da formacéao
generalista (SANTOS et al., 2015). Por isso € regulamentada como especialidade médica pelo
Conselho Federal de Medicina (CFM, 2017) e especialidade de enfermagem pelo Conselho
Federal de Enfermagem (COFEN, 2018).
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As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos Cursos de Enfermagem preveem o
perfil profissional do enfermeiro com base em uma formacéo académica generalista a partir
do desenvolvimento de habilidades e competéncias gerais relacionadas a atencdo a salde,
tomada de decisdo, comunicacdo, lideranca, administracdo, gerenciamento e educacdo
permanente (BRASIL, 2018).

Mediante a uma gama de conhecimentos a serem desenvolvidos no contexto da salde
da populacdo, os projetos pedagdgicos das graduacdes em enfermagem ndo contemplam a
oncologia de forma integral, havendo uma lacuna consideravel na capacitacdo dos
profissionais nessa &area. Estudos corroboram essa afirmacdo ao demonstrar caréncia de
conhecimento por parte de enfermeiros e suas repercussdes no exercicio profissional como
inseguranca e sensacdo de despreparo para cuidar do paciente oncolégico (LINS; SOUZA,
2018; LUZ et al, 2016).

A partir da compreenséo da necessidade de cuidado especializado e qualificado, volta-
se a PNPCC para ressaltar, nos principios e diretrizes relacionados a educacdo, o fomento a
formacédo e a especializacdo de recursos humanos bem como a qualificacdo da assisténcia por
meio da educacdo permanente (BRASIL, 2013).

No entanto, a Politica supracitada ndo obriga a existéncia de enfermarias exclusivas
para pacientes oncol6gicos, com profissionais de enfermagem especializados ou previamente
treinados para atender as demandas especificas dessa clientela. Esse fato faz com que, em
hospitais gerais e universitarios, as acdes institucionais de suporte especializado ao
profissional se tornem ainda mais importantes e necessarias para garantir uma assisténcia
qualificada.

Ao compreender a necessidade de suporte institucional, aqui entendido como meio da
instituicdo garantir ao profissional os elementos necessarios para producdo de um cuidado
qualificado, apropriou-se dos elementos constitutivos do cuidado colaborativo em salde como
base para proposicdo de mudancas e melhorias na assisténcia a pessoa com cancer, em um
hospital universitario, para resolu¢cdo compartilnada de problemas assistenciais considerados
complexos.

Identificou-se que nesse cenario desafiador para equipe de salde, sobretudo, para os
enfermeiros, ha a necessidade de problematizar a gestdo do cuidado de enfermagem a partir

dos apontamentos realizados pela equipe ndo especialista em oncologia e de propor
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estratégias colaborativas a partir do referencial metodoldgico da Pesquisa Convergente -
Assistencial (PCA).

Assentido o entendimento da gestdo do cuidado de enfermagem como o exercicio
profissional do enfermeiro e da complexidade envolvida na assisténcia de enfermagem a
pessoa com cancer, compartilhou-se com a equipe generalista as dificuldades e limitagdes
envolvidas no processo de trabalho de enfermagem nas unidades de internacgdo da instituigéo.

Com isso, compreendeu-se que o problema ultrapassa a esfera da préatica profissional e
precisa ser refletido no ambito na atencdo oncoldgica nacional, uma vez que pode ser uma
realidade que se aplica aos demais hospitais gerais e universitarios do pais, sendo, portanto,
importante explora-lo também no meio académico e cientifico.

Dessa forma, as questfes norteadoras do presente estudo foram:

a) Como a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer
hospitalizada é organizada em um hospital universitario?

b) De que forma o enfermeiro da unidade de internacdo se insere na gestéo do
cuidado de enfermagem a pessoa com cancer hospitalizada?

c) O enfermeiro de unidade de internacdo de um hospital universitario precisa
de suporte institucional para a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com
cancer?

Com base nas consideracdes expostas e na experiéncia profissional, foi definido o
seguinte pressuposto:

Os enfermeiros de unidade de internacdo de um hospital universitario necessitam de
suporte institucional para a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer que seja
baseado em estratégias colaborativas e interprofissionais

Com o proposito de responder as questdes norteadoras, foram delimitados os seguintes

objetivos do estudo:

Objetivo Geral: investigar como a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer

hospitalizada é organizada em um hospital universitario na perspectiva do cuidado

colaborativo.

Objetivos Especificos:
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a) Descrever como o enfermeiro de unidade de internacdo de um hospital
universitario esta inserido na gestdo do cuidado a pessoa com cancer;

b) Analisar a necessidade de suporte institucional ao enfermeiro para gestdo do
cuidado de enfermagem a pessoa com cancer hospitalizada em um hospital
universitario;

c) Desenvolver um modelo de gestdo colaborativa do cuidado a pessoa com

cancer hospitalizada em hospital universitario.

Desse modo, a justificativa do estudo foi pautada na importancia do cancer como
problema de salde publica, que se mostra global, nacional, institucional e atual no contexto
do adoecimento da populacdo (INCA, 2019b). Considera-se que afeta diretamente as politicas
e praticas em saude com potencial para influenciar a assisténcia, o ensino, a gestdo e a
pesquisa na area da enfermagem, sendo necessario refletir sobre como a gestdo do cuidado
acontece nas unidades de internacdo de um hospital universitario a partir da dimenséao
profissional e organizacional do cuidado.

A relevancia do estudo consiste em fomentar o exercicio de reflexdo/acao acerca da
gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com céncer nas unidades de internacdo de
hospitais universitarios a partir da sua problematizacdo no cenario da atencdo oncoldgica
brasileira. Nessa perspectiva, a possibilidade de dar voz ao enfermeiro, gestor do cuidado, em
um espaco de escuta ativa e propositiva explora a oportunidade de superacdo da dicotomia
existente entre o cuidar e o gerenciar na pratica profissional e de favorecer a qualidade da
assisténcia na direcdo de um cuidado individualizado, qualificado e satisfatério para o cliente,
familia e profissionais envolvidos. A gestdo qualificada do cuidado se mostra fundamental
para melhorar o processo de trabalho e favorecer uma assisténcia segura diante da
especificidade e da complexidade que induz a erros em unidades ndo especializadas.

Considera-se a oportunidade de abordar um tema pouco desenvolvido em producdes
académicas de enfermagem, chamando atencdo para necessidade de discuti-lo na area da
salde no &mbito da formag&o académica, dos servicos e das politicas em satde. Vislumbra-se
ainda a possibilidade de tratar o cuidado colaborativo como caminho que ancora a gestdo do
cuidado a partir da diversidade de conhecimentos necessarios para tecer a assisténcia a pessoa

com cancer.
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A escassez de estudos sobre a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer
foi evidenciada através da busca bibliografica sistematizada em bases dados. Utilizou-se o
método da revisdo de literatura ja que fornece informacdes amplas sobre um determinado
assunto/problema de forma a contribuir na construcdo de um abrangente corpo de
conhecimento para compreensdo completa do fendmeno que se deseja estudar (SOUZA et al,
2017).

Para orientacdo da busca bibliogréfica, elaborou-se a questdo de pesquisa com base na
estratégia PICO (acrbnimo para populacdo/paciente, intervencdo, comparagéo,
desfecho/resultado), sendo considerado Pl por causa da caracteristica do objeto de estudo.
Com isso, indagou-se: Como a gestdo do cuidado de enfermagem a pessoa com cancer €
abordada nas producdes cientificas disponiveis na literatura?

Os critérios de elegibilidade dos estudos foram definidos com base no idioma (inglés,
portugués e espanhol) e na identificacdo no titulo ou no resumo das palavras gestdo/ geréncia/
gerenciamento/planejamento do cuidado de enfermagem pela proximidade dos termos como o
objeto em questéo.

Para operacionalizacdo da busca foram utilizados os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS) através da Biblioteca Virtual em Saide (BVS) e do Medical Subject Headings
(MeSH) da National Library em suas versdes em inglés, portugués e espanhol combinados
através dos operadores booleanos AND e OR. Os descritores que se relacionaram com
questdo de pesquisa foram: “Disease Management/ Gerenciamento Clinico” OR “Patient
Care Planning/Planejamento do Cuidado do paciente” AND “Nursing/Enfermagem” OR
“Nursing Care” AND “Oncology” OR “Oncology Nursing”.

A busca foi realizada no Repositorio Scientific Electronic Library Online (Scielo), nas
bases Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), National
Library of Medicine (Medline/PUBMED), Bases de Dados da Enfermagem (BDENF) e
Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL). As combinacdes dos
descritores nas bases de dados resultaram em 774 estudos, sendo que desse total apenas 26
estudos (1 - BDENF, 3- Scielo, 7 -Medline e 15 -CINAHL) apresentaram alguma relagdo com
gestdo do cuidado de enfermagem. Um total de 23 publicactes abordaram a ideia de planos
ou planejamento de cuidado de sobrevivéncia ao cancer e gerenciamento clinico de sintomas,
apenas 3 se destacaram porque versavam sobre a descrigdo ou anélise da gestao do cuidado de

enfermagem a pessoa com cancer em unidades hospitalares.
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As contribuicbes do estudo abrangem as areas do ensino, da assisténcia, da pesquisa
e da gestdo uma vez que a temética se mostra transversal ao conhecimento desenvolvido na
formacéo, aplicado na pratica e aprofundado na pesquisa.

Para area do ensino, o estudo oferece contribuicbes com a geracdo de subsidios
tedricos para a discussdo académica e no fomento a incorporacdo da gestdo do cuidado de
enfermagem & pessoa com cancer nos projetos pedagogicos, além de acorrer no aprendizado
de internos e residentes de enfermagem pelo fato de o cenéario de estudo ser um hospital
universitario onde as mudancgas assistenciais e experiéncias vivenciadas podem influenciar na
formacgéo profissional. Destaca-se ainda a possibilidade de contribuir no &mbito da educacgdo
permanente da instituicdo e da Escola de Enfermagem da Universidade para aplicacdo de
estratégias educacionais que possam favorecer a capacitacao dos profissionais envolvidos e o
desenvolvimento de competéncias para o cuidado especializado.

Em relacdo a area da assisténcia e gestdo, o estudo tem implicacfes diretas visto que o
problema de pesquisa emergiu da préatica e a ela se volta com a proposta de melhoria através
da construcdo do modelo de gestdo colaborativa do cuidado de enfermagem como suporte ao
enfermeiro da unidade de internacdo de um hospital universitario, além de favorecer a tomada
de decisdo em salde por parte de gestores de servico, quanto a implementagdo de estratégias
de suporte institucional aos enfermeiros. Nesse sentido, a escolha do método da PCA se
mostrou aplicavel e pertinente aos objetivos propostos.

Na area da pesquisa, a contribuicdo do estudo esta na possibilidade de gerar referencial
tematico para abordagem em novas pesquisas e desenvolver, dentro da linha de Pesquisa
Fundamentos Filosoficos, Tedricos e Tecnoldgicos do Cuidar em Sadde e Enfermagem do
Programa de Pés-Graduacdo em Enfermagem da Faculdade de Enfermagem da UERJ como
também de outras Programas, producdes académicas acerca da tematica para ampliacdo do
namero de trabalhos de enfermagem na literatura sobre o objeto de estudo com impacto e

relevancia no cenario cientifico.
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