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By far, the greatest danger of Artificial Intelligence is that people conclude too early

that they understand it.

Eliezer Yudkowsky



RESUMO

AFFONSO, Filipe José Medon. Inteligéncia Artificial e Danos: autonomia, riscos e
solidariedade. 2019. 268 f. Dissertacdo (Mestrado em Direito Civil) — Faculdade de Direito,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

Inserida no contexto da Quarta Revolucdo Industrial, a Inteligéncia Artificial vem
abalando o mundo. Suas aplicaces se espraiam por quase todos os setores da vida em
sociedade, promovendo avangos significativos em diversas areas, tornando-se objeto de
estudo de diversas ciéncias, dentre elas o Direito. A presente dissertacdo surge, assim, para
enfrentar apenas uma de tantas inquietacdes: a responsabilidade civil pelos danos causados
pela Inteligéncia Artificial. Busca-se, entdo, analisar esse fendmeno tecnoldgico e suas
principais caracteristicas e técnicas, como o aprendizado de maquina, que permitem, a cada
dia, dotar rob6s e sistemas inteligentes de uma autonomia crescente, ainda que puramente
tecnologica. Parte-se, em seguida, para uma investigacao de dois tipos de danos causados pela
Inteligéncia Artificial: carros autbnomos e discriminag@es causadas por algoritmos enviesados
e preconceituosos. Inseridos num contexto de economia do compartilhamento, os carros
autbnomos surgem com a promessa de reducdo no numero de acidentes comparativamente
aos condutores humanos, embora ndo os eliminem e fagam surgir danos especificos. A
Inteligéncia Artificial também passa a ser cada vez mais utilizada para subsidiar decisdes
automatizadas, com base em técnicas como mineracdo de dados e perfilizacdo. N&o obstante,
diversos danos podem surgir, haja vista que os algoritmos, com frequéncia, herdam os
preconceitos e vieses de seus programadores e das bases de dados que os alimentam. Tais
discriminag@es injustificadas podem constituir danos autbnomos ou ensejarem direitos como a
explicacdo e a revisdo dessas decisdes tomadas com base em tratamento automatizado de
dados pessoais. No que tange a responsabilidade, em ambos os casos, de um modo geral,
aplica-se a teoria do fato do produto ou do servigo, prevista no Codigo de Defesa do
Consumidor. Esta, contudo, serda complementada por regimes de imputacdo objetiva e
subjetiva, a depender, por exemplo, da reciprocidade dos riscos, no caso dos carros
autdbnomos. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos da Inteligéncia Artificial pauta-se,
com efeito, na tipologia desta e na sua maior ou menor autonomia. Entretanto, tem-se
argumentado que as normas tradicionais ndo séo aptas a enfrentar o incremento nos riscos e
danos causados pelo agir cada vez mais autbnomo da Inteligéncia Artificial. Por isso, o
presente estudo se dedica a analisar possiveis construces de lege ferenda, baseadas na
solidarizacdo e reparticdo dos riscos do desenvolvimento tecnoldgico, e que se traduzem em
solucBes alternativas e complementares a Responsabilidade Civil, a exemplo da criacdo de
uma personalidade juridica robdtica, seguros obrigatorios e fundos compensatérios. Parte-se,
para isso, da premissa de que por mais autbnomos que os robds e sistemas comandados por
Inteligéncia Artificial sejam, em Gltima analise, sempre estardo a servico de algum interesse
humano, que ha de suportar em maior ou menor grau os riscos gerados, a fim de se
concretizar o principal dos comandos da Responsabilidade Civil atual: a reparacdo integral
dos danos causados a pessoa humana.

Palavras-chave: Direito Civil. Responsabilidade Civil. Novas Tecnologias. Inteligéncia
Artificial. Autonomia. Solidariedade.



ABSTRACT

AFFONSO, Filipe José Medon. Artificial Intelligence and Damages: autonomy, risks and
solidarity. 2019. 268 f. Dissertacdo (Mestrado em Direito Civil) — Faculdade de Direito,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

Inserted in the context of the Fourth Industrial Revolution, Artificial Intelligence has
been shaking the world. Its applications spread to almost all sectors of life in society,
promoting significant advances in various areas, becoming the object of study of various
sciences, including Law. The present dissertation, thus, arises to address only one of so many
concerns: the civil liability for the damages caused by Artificial Intelligence. It seeks,
therefore, to analyze this technological phenomenon and its main characteristics and
techniques, such as machine learning, which enable, each day, to provide robots and
intelligent systems with a growing, albeit purely technological, autonomy. It moves, then, to
an investigation of two types of damage caused by Artificial Intelligence: autonomous cars
and discrimination caused by biased and prejudiced algorithms. Inserted in a context of
sharing economy, autonomous cars come along with the promise of a reduction in the number
of accidents compared to human drivers, although they do not eliminate them and cause new
specific damage. Artificial Intelligence is also increasingly employed to support automated
decisions based on techniques such as data mining and profiling. Nevertheless, a number of
damages can arise, since algorithms often inherit biases and prejudices from their
programmers and the databases that feed them. Such unjustified discrimination may constitute
autonomous harm or give rise to rights such as the right to explanation and the right to review
such decisions made based solely on automated processing of personal data. As far as civil
liability is concerned, in both cases the theory of fact of the product or service provided for in
the Brazilian Consumer Protection Code applies in general. Nevertheless, this shall be
complemented by objective and subjective imputation schemes, depending, for example, on
the reciprocity of risks, in the case of autonomous cars. Civil liability for the autonomous acts
of Artificial Intelligence is based, in fact, on its typology and its greater or lesser autonomy.
However, it has been argued that traditional norms are not able to cope with the increased
risks and damages caused by the increasingly autonomous acting of Artificial Intelligence.
Therefore, the present study is dedicated to analyzing possible constructions of lege ferenda,
based on the solidarity and risk-sharing of technological development, which translate into
alternative and complementary solutions to Civil Liability, such as the creation of na e-
personality, compulsory insurance and compensatory funds. This is based on the premise that
no matter how autonomous Artificial Intelligence robots and systems are, ultimately, they will
always be at the service of some human interest, which must withstand the risks generated to
a greater or lesser extent, in order to realize the main purpose of the current Civil Liability
system: the full reparation of the damages caused to the human person.

Keywords: Civil Right. Civil Liability. New Technologies. Artificial Intelligence. Autonomy.
Solidarity.
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INTRODUCAO

“O ceérebro eletronico faz tudo, faz quase tudo,
quase tudo, mas ele é mudo. O cérebro
eletrénico comanda, manda e desmanda, ele é
quem manda, mas ele ndo anda.” (Cérebro

Eletrbnico — Gilberto Gil).

Depois de passar cerca de trés semanas preso em um quartel, o compositor
Gilberto Gil recebeu um violdo de um sargento: era o estimulo que faltava para que ele
compusesse cangdes como “Cérebro Eletronico”, “Vitrines” e “Futurivel”. Segundo
relatos do préprio Gil, o fato de ter sido violentado na base de sua condi¢éo existencial
— seu corpo — e de se ver privado da liberdade de acdo, movimento, vontade, arbitrio e
dominio pleno do espago-tempo, talvez o tenha® “levado a sonhar com substitutivos e a,
inconscientemente, pensar nas extensdes mentais e fisicas do homem, as suas criacfes
mecanicas; nos comandos tele-aciondveis que aumentam sua mobilidade e capacidade
de agir e criar. Porque essas s40 ideias que perpassam as trés cangdes.”

Lancada em 1969, mesmo ano da chegada do homem a lua com a missdo Apollo
11 e vinte anos apds a publicacdo do livro distopico “1984” de George Orwell, a cangdo
“Cérebro Eletronico” falava da vitéria do homem sobre a maquina. Apesar de fazer
quase tudo, o cérebro eletronico era mudo. Podia até mandar e desmandar, mas ndo
andava. A maquina também era incapaz de socorrer 0 homem em seu caminho
inevitavel para a morte.

Passados cinquenta anos, a cancdo de Gilberto Gil precisa ser adaptada. O
cérebro eletronico continua fazendo tudo, mas ele ndo é mais mudo.® Ele ainda manda e

desmanda (e muito!), mas hoje ele também anda. E parece a cada dia estar socorrendo

! Disponivel no portal eletrnico do autor:
<http://www.gilbertogil.com.br/sec_disco_info.php?id=29&letra> Acesso em 12 out. 2019.
2 Disponivel no portal eletrnico do autor:

<http://www.gilbertogil.com.br/sec_disco_info.php?id=29&letra> Acesso em 12 out. 2019.

¥ «“Programas como o Siri da Apple oferecem um vislumbre da capacidade de uma subérea da IA que esta
em rapido avanco: os assistentes inteligentes. Os assistentes pessoais inteligentes comegaram a surgir ha
apenas dois anos. Atualmente, o reconhecimento de voz e a inteligéncia artificial progridem em uma
velocidade tdo répida que falar com computadores se tornard, em breve, a norma, criando algo que 0s
tecnélogos chamam de computacdo ambiental; nela, os assistentes pessoais robotizados estdo sempre
disponiveis para tomar notas e responder as consultas do usuario. Cada vez mais, nossos dispositivos se
tornardo parte de nosso ecossistema pessoal, nos ouvindo, antecipando nossas necessidades e nos
ajudando quando necessario — mesmo que ndo tenhamos pedido.” (SCHWAB, Klaus. A Quarta
Revolugéo Industrial. Trad. Daniel Moreira. S&o Paulo: Edipro, 2016, pp. 23-24).



mais 0 homem em seu caminho, ainda inevitavel, para a morte. O motivo por tras disso:
a Inteligéncia Artificial.

Durante muito tempo, acreditou-se que a inteligéncia fosse um atributo
exclusivamente humano, mas a tecnologia veio provar o contrario. Basta pensar na
palavra “smartphone”: um telefone inteligente. O adjetivo passa a caracterizar um
substantivo que nao é feito de carne e 0sso, deixando clara a marca dos tempos em que
vivemos: a inteligéncia passando a ser, também, um atributo das coisas.*>

E dificil imaginar um mundo sem a Inteligéncia Artificial e suas incontaveis
aplicacOes, que estdo presentes em quase todos os espagos da vida em sociedade,
representando um dos motores da chamada Quarta Revolugdo Industrial. Na satde, no
Judiciario, na educacdo, na administracdo publica, no transito, no sexo, na religido, nas
artes, nos relacionamentos amorosos, na seguranca publica: onde mais se puder pensar,
provavelmente a Inteligéncia Artificial, ou IA, |a estara, como se procurara demonstrar
a seguir.

O economista Klaus Schwab acredita que estamos vivendo o comeco de uma
quarta revolucdo industrial, que teve inicio na virada deste século e se baseia na
revolucdo digital, sendo diferente de tudo aquilo que ja foi experimentado pela
humanidade.® Também conhecida como “revolugdo tecnologica”, este fendmeno &
caracterizado “por uma internet mais ubiqua e movel, por sensores menores € mais
poderosos que se tornaram mais baratos e pela inteligéncia artificial e aprendizagem

‘g . , . 7
automatica (ou aprendizado de maquina).”

* «Sj parla, per esempio, di ‘smartphone’. Compare la parola ‘inteligente’. E questo non & un dettaglio,
un’indicazione di poco conto, perche si descrive un passagio — quello da una situazione in cui
I’intelligenza era riconosciuta soltanto agli umani a una in cui comincia a presentarsi come attributo anche
delle cose, di oggetti di uso quotidiano. Entriamo cosi nella dimensione dell’intelligenza artificiale, della
progressiva construzione di sistema in grado di imparare, e cosi dotati di forme di intelligenza propria.”
(RODOTA, Stefano. “Cosi I'umano pud difendersi dal postumano”, disponivel em
<http://temi.repubblica.it/micromega-online/cosi-1%E2%80%99umano-puo-difendersi-dal-postumano/> e
“L’uso umano degli esseri umani”, disponivel em <http://temi.repubblica.it/micromega-online/addio-a-
stefano-rodota-una-vita-per-la-costituzione-la-laicita-e-i-diritti/>. Ambas com acesso em 16 mai. 2018).

5 “Al is increasingly present in our lives, reflecting a growing tendency to turn for advice, or turn over
decisions altogether, to algorithms. By ‘intelligence’, I mean the ability to make predictions about the
future and solve complex tasks. ‘Artificial” intelligence, Al is such ability demonstrated by machines, in
smart phones, tablets, laptops, drones, self-operating vehicles or robots that might take on tasks ranging
from household support, companionship of sorts, even sexual companionship, to policing and warfare.”
(RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An Urgently Needed Agenda. Revista
Publicum. Rio de Janeiro, vol. 4, n. 1, p. 1-16, 2018, p. 2).

® SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucgo Industrial. Trad. Daniel Moreira. S30 Paulo: Edipro, 2016, p.
19.

" «As tecnologias digitais, fundamentadas no computador, software e redes, ndo sdo novas, mas estao
causando rupturas a terceira revolugdo industrial; estdo se tornando mais sofisticadas e integradas e,
consequentemente, transformando a sociedade e a economia global. Por esse motivo, os professores Erik



Fala-se hoje na chamada “industria 4.0”, que ira revolucionar toda a organizac¢do
das cadeias globais de valor. “Ao permitir ‘fabricas inteligentes’, a quarta revolugédo
industrial cria um mundo onde os sistemas fisicos e virtuais de fabricagdo cooperam de
forma global e flexivel. Isso permite a total personalizacdo de produtos e a criacdo de
novos modelos operacionais.”8

No entanto, o escopo dessa revolucdo é muito mais amplo que maquinas e
sistemas inteligentes: ha descobertas do sequenciamento genético até a nanotecnologia,
e de novas formas de energias renovaveis a computacdo quantica.’ Logo, o que torna
esta revolugdo “fundamentalmente diferente das anteriores € a fusdo dessas tecnologias
e a interagdo entre os dominios fisicos, digitais e biol(')gi(:os.”.10

Na primeira grande revolucdo, datada do fim do século XVIII, “adgua e vapor
foram empregados para mover maquinas na Inglaterra. A segunda, que teve inicio na
metade do século XIX, veio do emprego de energia elétrica na producdo em massa de
bens de consumo. A terceira foi iniciada em meados do século passado e diz respeito ao
uso da informatica.”* Os sinais distintivos desta quarta sdo, segundo Schwab, a
velocidade (evolugdo num ritmo exponencial e ndo linear diante de um mundo
interconectado), a amplitude e profundidade (combinacdo de varias tecnologias, 0 que
tem impacto em diversos setores da vida e modifica ndo somente “o que”/“como”
fazemos as coisas, mas também “quem” somos) e um impacto sistémico (transformacéo
de sistemas inteiros entre paises e, internamente, dentro de toda a sociedade).™

Nesse contexto, a Inteligéncia Artificial surge como protagonista:

A 1A fez progressos impressionantes, impulsionada pelo aumento
exponencial da capacidade de processamento e pela disponibilidade de
grandes quantidades de dados, desde softwares usados para descobrir novos
medicamentos até algoritmos que preveem nossos interesses culturais.
Muitos desses algoritmos aprendem a partir das ‘migalhas’ de dados que
deixamos no mundo digital. Isso resulta em novos tipos de ‘aprendizagem
automatica’ e deteccdo automatizada que possibilitam robos ‘inteligentes’ e
computadores a se autoprogramar e encontrar as melhores solucdes a partir

T
de principios iniciais.

Brynjolfsson e Andrew McAfee do Massachusetts Institute of Technology (MIT) disseram que este
periodo ¢ ‘a segunda era da maquina’ no titulo do livro publicado por eles em 2014; estes dois professores
afirmam que o mundo estd em um ponto de inflexdo em que o efeito dessas tecnologias digitais ira se
manifestar com ‘forga total” por meio da automagéo e de ‘coisas sem precedentes’.” (Ibidem, p. 19).

¥ SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolucdo Industrial. Trad. Daniel Moreira. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p.
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I MAGRANI, Eduardo. A Internet das Coisas. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2018, pp. 21-22.

2 SCHWAB, Klaus. Op. cit., nota 8, pp. 15-16.
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Ou seja, a partir de migalhas de dados, os algoritmos de Inteligéncia Artificial
podem fazer uma revolugdo, com impactos diretos e irreversiveis na vida de uma
pessoa, 0 gque se agiganta diante do enorme processamento de dados permitido pelo Big
Data,'* conforme se vera ao longo deste trabalho.

Como afirma o filésofo e historiador israclense Yuval Noah Harari, “Até hoje,
uma grande inteligéncia sempre andou de mé&os dadas com uma consciéncia
desenvolvida. Apenas seres conscientes podiam realizar tarefas que exigissem alto grau
de inteligéncia, como jogar xadrez, dirigir automoveis, diagnosticar doencas ou
identificar terroristas.”®® Mas essa quarta revolugdo industrial trouxe consigo o
“desenvolvimento novos tipos de inteligéncia ndo consciente capazes de realizar essas
tarefas muito melhor que os humanos. Tais tarefas baseiam-se em padrbes de
reconhecimento, e algoritmos ndo conscientes podem rapidamente superar a consciéncia
humana no que diz respeito a esses padr()es.”16

Essa capacidade de superar os humanos talvez tenha ficado clara para 0 mundo
somente nos anos de 1996 e 1997, quando o enxadrista Garry Kasparov, considerado
um dos melhores de todos os tempos, perdeu uma partida de xadrez para o
supercomputador da IBM: o Deep Blue. Em 1996, a maquina venceu um jogo, mas no
placar final, a vitéria foi humana. Em 1997 veio a revanche: o russo foi derrotado."” Era
a vitdria da Inteligéncia Artificial sobre a inteligéncia humana.

Como observa Harari, esses grandes avancos sdo alavancados por maquinas que,
embora sejam dotadas de algum grau de inteligéncia, nem sempre terdo consciéncia. O
que sera mais importante? Para além de investigacOes filosoficas, esta tornou-se uma
questéo politica e econdmica importante. ® “E ¢ sensato dar-se conta de que, a0 menos

para exeércitos e corporacdes, a resposta € simples e direta: a inteligéncia € mandatoria,

4 «Algorithms can do anything that can be coded, as long as they have access to data they need, at the
required speed, and are put into a design frame that allows for execution of the tasks thus determined. In
all these domains, progress has been enormous. The effectiveness of algorithms is increasingly enhanced
through ‘Big Data:’ availability of an enormous amount of data on all human activity and other processes
in the world which allow a particular type of Al known as “machine learning” to draw inferences about
what happens next by detecting patterns. Algorithms do better than humans wherever tested, even though
human biases are perpetuated in them: any system designed by humans reflects human bias, and
algorithms rely on data capturing the past, thus automating the status quo if we fail to prevent them. But
algorithms are noise-free: unlike human subjects, they arrive at the same decision on the same problem
when presented with it twice.” (RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An Urgently
Needed Agenda. Revista Publicum. Rio de Janeiro, vol. 4, n. 1, p. 1-16, pp. 2-3).

> HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: uma breve histéria do amanha. (Trad. Paulo Geiger). Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2016, p. 162.
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" Disponivel em: <https://rafaelleitao.com/o-homem-e-a-mquina-0-match-kasparov-x-deep-blue/>.
Acesso em 12 out. 2019.
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mas a consciéncia € opcional. Exeércitos e corporagdes ndo podem funcionar sem
agentes inteligentes, mas ndo precisam de consciéncia nem de experiéncias
subje‘[ivas.”19

O fil6ésofo israelense traz o exemplo dos carros autbnomos. Assim, ndo ha
duvidas de que as experiéncias conscientes de um taxista feito de carne e 0sso sdo
infinitamente mais ricas do que as de um veiculo autbnomo, que, comandado por
sistemas de Inteligéncia Artificial, nada pode sentir. Um condutor humano pode curtir
uma musica tocada no radio do carro enquanto olha para as estrelas, contemplando os
mistérios do Universo. Ele pode até chorar e se emocionar ao ver 0s primeiros passos de
sua filha. Todavia, como pontua Harari, 0 ponto nodal € outro: tudo o que realmente
importa, na pratica, ndo € saber se o taxista consegue se emocionar, mas se ele consegue
levar os passageiros do ponto A para o0 ponto B com rapidez, seguranca e ao menor
custo pOSSI'VeI.20 “E o carro autdbnomo em breve estard apto a se sair muito melhor do
que 0 motorista humano, mesmo que ndo seja capaz de curtir uma musica ou de ficar
extasiado com a magia da existéncia.”*

Diante dessa constatacdo, de que a inteligéncia estd se desacoplando da
consciéncia® e que algoritmos ndo conscientes (mas altamente inteligentes) poder&o, no
futuro, conhecer melhor as pessoas do que elas mesmas, questiona Harari: 0 que sera
mais valioso? A inteligéncia ou a consciéncia? E mais: o que acontecera a sociedade
quando algoritmos ndo conscientes, embora altamente inteligentes, passem a nos
conhecer melhor do que nés mesmos?*® Nesse sentido, “Pesquisadores da Universidade
de Cambridge, no Reino Unido, fizeram testes de personalidade com pessoas que
franquearam acesso a suas paginas pessoais no Facebook, e estimaram, com ajuda de

um algoritmo de computador, com quantas curtidas € possivel detectar sua

9 |bidem, p. 162.
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Companhia das Letras, 2016, p. 162.
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22 “If there indeed is more to the mind than the brain, dealing with Al including humanoidrobots would be
easier. Consciousness, or perhaps accompanying possession of a conscience, might then set us apart. It is
a genuinely open question how to make sense of qualitative experience and thus of consciousness. But
even though considerations about consciousness might contradict the view that Al systems are moral
agents, they will not make it impossible for such systems to be legal actors and as such own property,
commit crimes and be accountable in legally enforceable ways. After all, we have a history of treating
corporations in such ways, which also do not have consciousness. Much as there are enormous difficulties
separating the responsibility of corporations from that of humans involved with them, similar issues will
arise with regard to intelligent machines.” (RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An
Urgently Needed Agenda. Revista Publicum. Rio de Janeiro, vol. 4, n. 1, p. 1-16, pp. 4-5).
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24 .
7”7 E os resultados foram surpreendentes: com apenas 100 “curtidas

personalidade.
poderiam prever sua personalidade com acuidade e até outras coisas: sua orientacdo
sexual, origem étnica, opinido religiosa e politica, nivel de inteligéncia, se usa
substancias que causam vicio ou se tem pais separados.”25 Ainda mais alarmante, “os
pesquisadores detectaram que com 150 curtidas o algoritmo podia prever sua
personalidade melhor que seu companheiro. Com 250 curtidas, o algoritmo tem
elementos para conhecer sua personalidade melhor do que vocé.”?

Quiais os riscos da aplicacdo desse conhecimento numa sociedade marcada pela
multiplicacdo dos sensores que coletam dados? Em seu livro “Automating Inequality:
How high-tech tools profile, police, and punish the poor”, Virginia Eubanks mostra a
transformacéo operada nas principais decisfes que determinam a vida das pessoas: da
selecdo para um emprego, aos seguros, acesso ao credito e a servigos do governo.
Decisbes que eram todas feitas por seres humanos, acabaram sendo delegadas para
sistemas automatizados de elegibilidade, algoritmos de ranking e modelos de risco
preditivo, que acabam controlando desde o policiamento a ser direcionado para um
bairro, até quem é investigado por uma fraude.?” E a ferramenta utilizada para dinamizar
este processo € a Inteligéncia Artificial e suas diversas técnicas, como o machine
learning ou aprendizado de maquina, que permite que a maquina aprenda com base em
suas experiéncias pretéritas, que passam a moldar seu agir futuro: um agir autbnomo e
independente.

Essas aplicacdes, como foi dito, estdo nos mais diversos campos da vida em
sociedade: dos mais tradicionais, como a automacao fabril, até os mais recentes, como
os relacionamentos afetivos. Tome-se, por exemplo, os aplicativos de encontro, que
analisam o padrdo de curtidas de um usuario para sugerir perfis que potencialmente ele
va gostar.?® Engana-se quem pensa que a Inteligéncia Artificial s6 aproximara humanos:

ja se fala hoje no afeto virtual entre homem e maquina. E o caso dos robds sexuais, que

* LISSARDY, Gerardo. 'Despreparada para a era digital, a democracia esta sendo destruida’, afirma guru
do 'hig data’. BBC, 09 abr. 2017. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/geral-39535650>
Acesso em 12 out. 2019.
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geram discussfes nas mais diversas frentes: da objetificacdo de mulheres a prépria
possibilidade de afeto e de uma ética propria.”®

Os robbds comandados por Inteligéncia Artificial vo do profano ao sagrado com
surpreendente rapidez. “Deus te abengoe e proteja”. Espera-se ouvir palavras como
essas de algum religioso. Ledo engano. Trata-se do “BlessU-2”, o rob6 que recita
passagens biblicas ao mesmo tempo que solta luzes pelas méos e dispara a béngédo
citada.®® Acredita-se que robds como esses ajudem, gracas a Inteligéncia Artificial, a
mudar o futuro das religides, atraindo mais fiéis, bem como auxiliando idosos que nédo
possam se locomover com facilidade.®* Segundo afirma Tensho Goto, chefe de um
templo budista em Kyoto, que desenvolve um robd desse tipo: “Este robd nunca ira
morrer; ele ir4 ficar se atualizando e evoluindo. Com a IA, esperamos que ele se torne
mais sabio e ajude as pessoas a lidar com os problemas mais dificeis. Estd mudando o
budismo.”

No campo da salde, j& ha inimeros relatos do emprego da Inteligéncia
Artificial: na medicina diagnostica, em cirurgias feitas por robds inteligentes, no
tratamento intensivo, na prevencao e nos exames, cada vez mais precisos em razdo do
aprendizado da maquina.** O Google e a Johnson & Johnson, por exemplo, fundaram
conjuntamente a “start-up Verb Surgical, um projeto que desenvolve ferramentas de
machine learning para democratizar o acesso as cirurgias. O super robd cirurgido ainda
é um prototipo, mas a Verb estima que ele deve chegar ao mercado ja em 2020.** Nos
exames, traz-se o caso do “Dio.i0”, criado pela sociedade empresaria Healthy.io em
parceria com a Siemens Healthineers, que “permite que pacientes possam fazer seu
exame de urina no conforto de suas casas. Aprovado recentemente pela agéncia norte-

americana de farmacos FDA, o produto € um é um kit que coleta e analisa amostras com
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TAB, 10 out. 2019. Disponivel em: <https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2019/10/10/robos-sexuais-
inteligentes-abrem-discussao-sobre-objetificacao-e-violencia.htm?cmpid=copiaecola> Acesso em 12 out.
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ajuda de machine learning e visdo computacional.”® Na prevencéo de doencas, alude-se
a plataforma “Max Intelligence”, lancado em 2018 pela Nautilus e que consiste num
sistema de treinamento fisico com tecnologias de Inteligéncia Artificial, as quais vém
“embutidas em alguns de seus equipamentos cardiovasculares. Trata-se de um personal-
trainer virtual capaz de desenvolver e orientar treinamentos aerdbicos totalmente
personalizados, utilizando videos criados por instrutores e ferramentas motivacionais
para criar uma rotina de treinos eficiente e estimulante.”*

A Administracdo Publica também ja conta com o recurso da Inteligéncia
Artificial. Veja-se, por exemplo, a aplicacdo na seguranca publica por meio de sistemas
de reconhecimento facial e de policia preditiva, capazes de localizar criminosos e enviar
policiamento para determinada localidade baseando-se, somente, na analise de dados.
Num futuro nédo téo distopico, pode-se pensar que em vez de policiais humanos, serdo
enviados policiais robdticos.

Todavia, 0 progresso tecnolégico nem sempre vem acompanhado de bons
resultados. Recente estudo do MIT (Massachusetts Institute of Technology) mostrou que
0 reconhecimento facial acaba falhando principalmente com mulheres e pessoas negras.
Isso levou a que cidades norte-americanas como Sao Francisco e Sommerville
aprovassem leis proibindo agéncias publicas, incluindo ai a policia, de utilizar este tipo
de tecnologia, enquanto ndo se alcanga o grau de éxito esperado. Essa reacdo fez com
que a Axon, principal produtora de cAmeras policiais dos Estados Unidos, concordasse
em parar de vender esta tecnologia. E o fundamento foi eminentemente ético: Barry
Friedman, diretor do Projeto de Policiamento da Faculdade de Direito da Universidade
de Nova York e também membro do comité de ética da Axon, “disse que ‘hoje, ha
preocupacfes muito reais sobre a precisdo do reconhecimento facial e particularmente
sobre vieses na forma como identifica as pessoas de diferentes linhas raciais, étnicas e
género. 37

Como se pode notar, a ética € um aspecto basilar no desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial. No ambito da Unido Europeia, ao dispor sobre 0s principios
gerais relativos ao desenvolvimento da robdtica e da inteligéncia artificial para
utilizacdo civil, a Resolu¢do do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que
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contém recomendacgdes a Comissdo sobre disposicdes de Direito Civil sobre Robotica
(2015/2103(INL)) aponta que:

0 quadro ético orientador deve basear-se nos principios de beneficéncia, ndo-
maleficéncia, autonomia e justica, nos principios e valores consagrados no
artigp 2.° do Tratado da Unido Europeia e na Carta dos Direitos
Fundamentais, tais como a dignidade do ser humano, a igualdade, a justica e
a equidade, a ndo discriminacdo, o consentimento esclarecido, o respeito pela
vida privada e familiar e a protecdo de dados, bem como em outros principios
e valores subjacentes do direito da Unido, como a ndo estigmatizacdo, a
transparéncia, a autonomia, a responsabilidade individual e a
responsabilidade social, e em cédigos e praticas éticas existentes;*®

O Parlamento Europeu acabou estabelecendo premissas basicas “colocadas ja
em meados do século passado por Isaac Asimov, 0 visionario cientista de origem russa,
que faleceu em Nova York em 19927%, com base nas leis criadas por ele, segundo as
quais: “(i) um robd ndo causara danos a um ser humano nem permitira que, por inagao,
este sofra danos; (ii) um robd obedecera as ordens que receber de um ser humano, a ndo
ser que as ordens entrem em conflito com a primeira lei; (iii) um robd protegera sua
propria existéncia na medida em que dita protecdo ndo entre em conflito com as leis
primeira e segunda.”*®Além, é claro, da lei zero, de que um robd ndo causara danos a
humanidade nem permitira que, por inacdo, esta venha a sofrer danos.*

Mais recente, a Resolugdo do Parlamento Europeu, de 12 de fevereiro de 2019,
sobre uma politica industrial europeia completa no dominio da inteligéncia artificial e
da robotica (2018/2088(IN1)) dispbe que:

a utilizacdo mal-intencionada ou negligente da IA pode ameagar a seguranca
digital, bem como a seguranca fisica e publica, uma vez que pode ser
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utilizada para realizar ataques em grande escala, seletivos e extremamente
eficientes aos servigos da sociedade da informacédo e as maquinas conectadas,
bem como campanhas de desinformacéo e, de um modo geral, reduzir o
direito dos individuos & autodeterminagdo; salienta que a utilizacdo maliciosa
ou negligente da IA pode também constituir um risco para a democracia e 0s
direitos fundamentais;**

Vé-se, assim, que as discussdes acerca de parametros éticos minimos
envolvendo a criacdo e a aplicacdo da IA sdo cada vez mais relevantes e acabam se
espalhando por diversos setores.”® Discute-se desde o preconceito e o enviesamento
algoritmico na selecdo de curriculos por uma sociedade empresaria®, até carros
autdbnomos que escolhem quais pedestres atropelar a partir de um banco de dados
preconceituoso. Stephen Hawkin chegou a afirmar que “O desenvolvimento da
inteligéncia artificial total poderia significar o fim da raca humana.”*>*

Mathias Risse faz um alerta quanto aos possiveis impactos do desenvolvimento

da Inteligéncia Artificial para os Direitos Humanos*’, ressaltando para os riscos de que a
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this technology: ‘Its members—and advocates, among which Bill Gates, Elon Musk, and Stephen
Hawking—are concerned that as increasingly sophisticated achievements in Al accumulate—especially
where they intersect with advances in autonomous robotics technology—not enough attention is being
paid to safety’. (PAGALLO, Ugo. Apples, oranges, robots: four misunderstandings in today's debate on
the legal status of Al systems. 376. Philosophical Transactions of the Royal Society A: Mathematical,
Physical and Engineering Sciences, p. 04. Disponivel em:
<https://royalsocietypublishing.org/doi/abs/10.1098/rsta.2018.0168?rfr_dat=cr_pub%3Dpubmed&url_ver
=739.88-2003&rfr_id=ori%3Arid%3Acrossref.org>.)

" «Artificial intelligence generates challenges for human rights. Inviolability of human life is the central
idea behind human rights, an underlying implicit assumption being the hierarchical superiority of
humankind to other forms of life meriting less protection. These basic assumptions are questioned
through the anticipated arrival of entities that are not alive in familiar ways but nonetheless are sentient
and intellectually and perhaps eventually morally superior to humans. To be sure, this scenario may never
come to pass and in any event lies in a part of the future beyond current grasp. But it is urgent to get this
matter on the agenda. Threats posed by technology to other areas of human rights are already with us.”
(RISSE, Mathias. Human Rights and Artificial Intelligence: An Urgently Needed Agenda. Revista
Publicum. Rio de Janeiro, vol. 4, n. 1, p. 1-16, p. 01).



tecnologia acabe acentuando ainda mais a desigualdade. Risse afirma, por exemplo, que
a automacdo e a robotizacao ja estdo tirando o emprego de trabalhadores de meia-idade
em postos que sempre imaginaram seguros. No presente século, sé algumas profissbes
estariam a salvo desses impactos negativos do progresso tecnoldgico-cientifico.
Apesar disso, assinala Ronaldo Lemos, que a Inteligéncia Artificial deveria ser vista
como parte da infraestrutura de qualquer pais, em razdo da sua capacidade de gerar
externalidades positivas para as diversas atividades produtivas, tornando-as mais
competitivas e eficientes. Lemos recorda também a relevancia dessa tecnologia para a
seguranga nacional: “paises que ndo dominam inteligéncia artificial ficam cada vez mais
para trs no terreno ge:opoli‘[ico.”49

Uma das premissas para a utilizagdo da Inteligéncia Artificial em tantos setores
da sociedade é uma pretensa neutralidade e uma comprovada eficiéncia: acredita-se que
a maquina estaria livre dos vieses cognitivos caracteristicos dos seres humanos, além de
ser mais eficiente. Mas sera que isso se verifica na pratica? Existiria tal neutralidade? A
eficiéncia é facilmente aferivel. Note-se, por exemplo, o interessante caso da 12% Vara
de Fazenda Publica do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, que utilizou
uma IA para Ihe auxiliar nas Execugdes Fiscais.”

Conforme estudo conduzido pelo juiz Fabio Ribeiro Porto, os resultados foram
surpreendentes: em pouco mais de 3 (trés) dias, o sistema de IA deu conta de 6.619 (seis
mil, seiscentos e dezenove) processos. A serventia regular, se tivesse um servidor
confiado exclusivamente a esta Unica atividade, levaria 2 (dois) anos e 5 (cinco) meses

para desempenhar a mesma tarefa. Além disso, enquanto o sistema de IA levou apenas

“® Ibidem, pp. 11-14.

* Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/colunas/ronaldolemos/2019/02/e-preciso-plano-de-
inteligencia-artificial.shtml> Acesso em: 19 fev. 2019
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valor atualizado da divida; (c) com essa informac&o, deveria identificar a natureza do tributo, vez que, a
depender da natureza do tributo, o fluxo de prosseguimento € distinto; (d) realizar a penhora no sistema
BacenJud; (e) aguardar o prazo do resultado da penhora; (f ) ler o resultado e prosseguir no fluxo, a
depender do mesmo: (f.1) sendo integral o valor da penhora, isto é, sendo penhorada a totalidade do
débito, deveria realizar a transferéncia do valor para a conta judicial e desbloquear eventual excedente,
sugerindo a minuta da decisdo judicial respectiva; (f.2) sendo negativa ou parcial, seguir no fluxo; (g)
seguindo no fluxo, deveria realizar a restricdo de bens disponiveis no Renalud e realizar a consulta no
InfoJud, informando se ha ou ndo bens passiveis de penhora e sugerindo a minuta da respectiva deciséo.
Em cada uma dessas etapas foi realizada uma validacdo pelos Juizes responsaveis (confirmacdo humana
da atividade realizada pela “maquina”), de modo a identificar pormenorizadamente a acuracia do sistema
de TA e sua utilidade.” (PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da Inteligéncia Artificial no
Executivo Fiscal. Estudo de caso do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro. In: Direito em Movimento,
Rio de Janeiro, v. 17, n. 1, p. 142-199, 2013, p. 186).



25 (vinte e cinco) segundos para realizar todos os atos programados, um humano leva
em média 35 (trinta e cinco) minutos, ou seja: a “maquina” foi 1.400% (um mil e
quatrocentos por cento) mais veloz que o homem.>

Espantosa também foi a acuracia do sistema de 1A, que alcancou o patamar de
99,95% (noventa e nove inteiros e noventa e cinco centésimos por cento). Isto é, houve
erro em apenas 0,05% (cinco centésimos por cento) dos casos (somente em 3
processos), enquanto o percentual de erro do humano esta na faixa de 15% (quinze por
cento). Como se pode perceber, o sistema mostrou que além de ser mais rapido que um
humano, também é consideravelmente mais eficaz, com menor taxa de erro.*

Estima-se, ademais, que o valor possivelmente economizado com o tempo do
processo equivale a quantia de R$ 17.891.708,61 (dezessete milhGes, oitocentos e
noventa e um mil, setecentos e oito reais e sessenta e um centavos). Isto sem mencionar
o valor agregado a esse ganho economizado, ja que 0s juizes e servidores da Vara
poderiam dedicar muito mais tempo para 0s processos mais complexos e de maiores
valores (grandes devedores), resultando num aumento de produtividade exponencial.>
As conclusdes imediatas foram de:

(a) economia direta para o Tribunal na redu¢do do tempo do processo; (b)
reducdo do estoque processual, com significativa baixa na taxa de
congestionamento e, por via de consequéncia, um expressivo aumento de
produtividade; (c) maior efetividade da execucdo fiscal;, (d) aumento da
arrecadacdo do Municipio em percentuais nunca antes identificados; (e)
aumento do recolhimento das custas e da taxa judi (p. 189) ciéria; (f )
reducéo significativa do trabalho bracal e intelectual dos servidores e do
tempo de realizacdo de atos de complexidade mediana; (g) criacdo de uma
culturasgie educacdo fiscal; (h) melhor gestdo da serventia, dentre inlmeros
outros.

Diante desse inegavel éxito, demonstrou-se empiricamente que quando a
tecnologia é bem empregada e com monitoramento constante dos eventuais riscos, pode
produzir resultados muito bons. A partir disso, Fabio Porto identifica uma série de

possiveis aplicacBes da Inteligéncia Artificial no Judiciario, a saber:

(a) auxiliando o Magistrado na realizacdo de atos de constricdo (penhora on
line, Renajud e outros); (b) auxiliando o Magistrado a identificar os casos de
suspensdo por decisdes em recursos repetitivos, IRDR, Reclamagdes e etc.,
possibilitando que o processo seja identificado e suspenso sem esforgo
humano maior do que aquele baseado em confirmar o que a maquina

*! Ibidem, p. 186.

%2 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da Inteligéncia Avrtificial no Executivo Fiscal. Estudo
de caso do Tribunal de Justi¢a do Rio de Janeiro. In: Direito em Movimento, Rio de Janeiro, v. 17, n. 1,
p. 142-199, 2013, pp. 186-187.

>3 |bidem, p. 189.

* PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da Inteligéncia Artificial no Executivo Fiscal. Estudo
de caso do Tribunal de Justi¢a do Rio de Janeiro. In: Direito em Movimento, Rio de Janeiro, v. 17, n. 1,
p. 142-199, 2013, pp. 189-190.



apontou; (c) auxiliar o Magistrado na degravacdo de audiéncias, poupando
enorme tempo; (d) auxiliar na classificagdo adequada dos processos, gerando
dados estatisticos mais consistentes; (e) auxiliar o0 Magistrado na elaboracéo
do relatério dos processos, filtrando as etapas relevantes do processos e
sintetizando o mesmo; (f ) auxiliar na identificacdo de fraudes; (g) auxiliar na
identificacdo de litigante contumaz; (h) auxiliar na identificacdo de demandas
de massa; (i) auxiliar na avaliacdo de risco (probabilidade/impacto de algo
acontecer no futuro); (j) auxiliar na gestdo relativa a antecipagdo de conflitos
a partir de dados néo estruturados; (k) auxiliar o Magistrado na avaliacdo da
jurisprudéncia aplicada ao caso; (I) possibilitar uma melhor experiéncia de
atendimento ao usudrio: sistemas conversacionais, “chat bot” (atendimento
para ouvidoria e Corregedoria); (m) identificar votos divergentes na pauta
eletrénica; (n) auxiliar na gestdo cartoraria, identificando pontos de gargalos,
processos paralisados, servidores com menor/maior carga de trabalho; (0)
identificar e reunir processos para movimentacdo em lote, e (p) auxiliar o
Magistrado na elaboragéo de minutas de despachos, decisdes e sentencas.>*°

Para além das aplicacBes na préatica do Direito, que envolvem também o auxilio
a advocacia (ex: o robb-advogado da startup canadense “Ross Intelligence”, que se
utiliza da plataforma “Watson” da IBM para ajudar advogados a conhecer a ideologia
dos juizes, partes e tribunais, além de rastrear novas leis),” a Inteligéncia Artificial
também provoca impactos no sistema juridico e nas relagdes juridicas como um todo.

Pense-se, em primeiro lugar, na Propriedade Intelectual. “O sol esta brilhando / o
vento move / arvores nuas / vocé danca.” Estes versos, ao contrario do que se poderia
pensar, ndo foram escritos por um poeta apaixonado fitando sua musa, mas por uma

Inteligéncia Artificial.*®

Além de escrever poesia, hoje a IA ja é capaz de criar
perfumes. No Brasil, 0 grupo varejista Boticario langou em 2019 duas novas fragrancias
criadas por uma IA: “o sistema Phylira foi alimentado com milhdes de dados referentes

a formulas, ingredientes, historia da perfumaria e taxas de aceitacdo do consumidor.

% |bidem, pp. 180-181.

% Experiéncias como esta também vém sendo desenvolvidas em diversos outros Tribunais do pais no
campo das Financas Publicas, como explica Marcus Abraham: ABRAHAM, Marcus. Desafios da
Inteligéncia Artificial nas Financas Publicas. GEN Juridico. 01 abr. 2019 Disponivel em:
<http://genjuridico.com.br/2019/04/01/desafios-da-inteligencia-artificial-nas-financas-publicas/> Acesso
em 13 jul. 2019. V. também: MUNHOZ, Lucas Francisco Camargo; PIO JUNIOR, Rafael Luiz Santos.
Introducéo a aplicacdo da Inteligéncia Avrtificial no Judiciario: conflitos da IA e o ordenamento juridico
brasileiro. ~JOTA, 14 jun. 2019. Disponivel em:  <https://www.jota.info/opiniao-e-
analise/artigos/introducao-a-aplicacao-da-inteligencia-artificial-no-judiciario-14062019>. Acesso em 12
out. 2019. Tribunais de todo o pais investem em Inteligéncia Artificial para reduzir a¢des. Jurisblog, 28
mar. 2019. Disponivel em: <https://blog.juriscorrespondente.com.br/tribunais-de-todo-o-pais-investem-
em-inteligencia-artificial-para-reduzir-acoes/> Acesso em 12 out. 2019.

" “A magquina é projetada para entender a linguagem humana, fornecer respostas a perguntas, formular
hipdteses e monitorar desenvolvimentos no sistema legal. Advogados perguntam questdes juridicas a
ROSS em linguagem natural, assim como se conversassem com um colega humano, e a inteligéncia
artificial as interpreta utilizando a lei, reline provas, extrai inferéncias e responde rapidamente, de modo
altamente relevante e baseado em evidéncias, com citagdes e analises.” (ROSS, o primeiro robo advogado
do mundo. Transformacéo Digital, 06 jun. 2018. Disponivel em: <https://transformacaodigital.com/ross-
o-primeiro-robo-advogado-do-mundo/> Acesso em 12 out. 2019).

%8 J& pensou em uma inteligéncia artificial criando poesias? Tecmundo, 13 mai. 2018. Disponivel em:
<https://www.tecmundo.com.br/software/129995-pensou-inteligencia-artificial -criando-poesias.htm>
Acesso em 12 out. 2019.



Com a precisao e capacidade de processamento que s6 um ‘cérebro artificial’ é capaz de

5959

entregar, Phylira buscou e cruzou os dados que mais se aproximavam ao que” a rede

queria. “Como o sistema nao tem limitacdo de combinacOes, pode usar ingredientes que

0 Quem sera o titular dos

as vezes passam despercebidos por serem muito incomuns.
direitos de propriedade industrial do robd poeta e do robé que faz perfumes?

Sem duvidas, dentre os campos mais fecundos para a analise juridica da
Inteligéncia Artificial, estd a Responsabilidade Civil, como reconhece Pietro Perlingieri,
embora afirme o autor italiano que ndo seja este 0 aspecto mais importante, ja que a IA
incide sobre todo o Direito, notadamente sobre o modo como o Direito sera
interpretado. Por certo, o tema da Responsabilidade Civil € o de mais féacil
compreensdo, mas ha outras transformacGes menos ruidosas, como é o caso do
adimplemento das obrigacdes e dos contratos, afetados pelos smart contracts.®* Nas
palavras de Perlingieri: “A Inteligéncia Artificial, como cada forma tecnolégica, incidira
sobre todo o Direito, sobre toda a organizagdo da sociedade: do trabalho a producéo. Da
contratualistica, inclusive, as relacdes pessoais, a tutela dos dados, chegando a
responsabilidade.”® E precisamente deste campo que pretende cuidar esta investigacéo.

A méquina hoje faz diagnosticos médicos, opera, conduz veiculos, traduz, recria
imagens, escreve peticdes, classifica as pessoas em perfis, direciona publicidade,
resolve enigmas, supera humanos em jogos, mas, como consequéncia inevitavel desses
inegaveis e necessarios avancos, também causa danos. Resta saber quem responde pelos
danos causados por essa inteligéncia ndo humana e em qual medida.

A grande revolucdo trazida pela Inteligéncia Artificial para a Responsabilidade
Civil parece estar na chamada autonomia, ou seja, quando a inteligéncia da maquina ndo
¢ mais “uma inteligéncia construida, mas sim uma inteligéncia que aprende, que tem
uma autonomia de aprendizado.”®® Em razéo de técnicas como o machine learning, a
maquina é capaz de chegar a resultados sequer previstos pelos seus desenvolvedores.

Neste caso: quem sera o responsavel pelos danos causados autonomamente? O

* BARBOSA, Vanessa. O Boticario lanca 1% perfumes feitos com ajuda de inteligéncia artificial.
EXAME, 21 mai. 2019. Disponivel em: <https://exame.abril.com.br/marketing/o-boticario-lanca-10s-
(E)Oerfumes—feitos-com—ajuda-de-inteligencia—artificial/> Acesso em 12 out. 2019

Ibidem.
81 Entrevista com o Prof. Pietro Perlingieri, realizada pelo Prof. Gustavo Tepedino, por ocasido do 7°
Congresso do IBDCivil, ocorrido nos dias 26, 27 e 28 de setembro de 2019, no Rio de Janeiro. Disponivel
em: < https://www.youtube.com/watch?v=k3h7-UrQ5bs> Acesso em 11 out. 2019.
82 Entrevista com o Prof. Pietro Perlingieri, realizada pelo Prof. Gustavo Tepedino, por ocasi&o do 7°
Congresso do IBDCivil, ocorrido nos dias 26, 27 e 28 de setembro de 2019, no Rio de Janeiro. Disponivel
6egm: < https://www.youtube.com/watch?v=k3h7-UrQ5bs> Acesso em 11 out. 2019.

Ibidem.



produtor? Desenvolvedor? Proprietario? Usuario? O préprio robd? Seriam estes danos
defeitos?

Uma das mais tormentosas questdes que se busca responder é saber até que
ponto é necessaria uma nova teoria da Responsabilidade Civil para enfrentar os dilemas
provocados por esses danos. Serd que essa nova tecnologia demanda uma atualizacéo,
ou, como afirmam Gustavo Tepedino e Rodrigo da Guia Silva, por ora, “o ineditismo
parece estar ndo na solucdo juridica, mas tdo somente nas novas manifestacdes dos
avancgos tecnologicos sobre o cotidiano das pessoas”?64

O caminho tracado para tentar enderecar esta questdo partird de uma analise dos
danos. Ndo hd como fugir, portanto, de uma investigacdo descritiva, que procure
compreender, inicialmente, o funcionamento da 1A, com base no grau de autonomia da
maquina, a fim de esclarecer qual a natureza dessa autonomia e se esta, de algum modo,
se aproxima da autonomia da pessoa humana a ponto de ser possivel falar em uma
personalidade robotica, como se tem aventado na doutrina. Para tanto, se questionara a
possibilidade da atribuicdo de direitos a maquina, com base no exemplo norte-
americano, onde a doutrina ja& vem defendendo uma protecdo a liberdade de expresséo
da IA, titularizada por ela prépria.®®

Registre-se, desde logo, no entanto, que o presente estudo ndo se vale das
técnicas de investigacdo de Direito Comparado. Por se tratar de um tema extremamente
novo, com pouca literatura nacional, inevitavelmente acaba-se tendo que recorrer a
literatura j& existente em outros paises, como Estados Unidos, Franca, Reino Unido,
Italia, Portugal e Alemanha. Ndo h4, todavia, nenhum compromisso com uma analise
comparativa, que demandaria uma investigacdo muito mais detalhista, que se
propusesse a conhecer mais profundamente a aplicacdo dos institutos nos paises de
origem, sob pena de se realizar uma transposicdo acritica e importuna para 0 caso

brasileiro.

® TEPEDINO, Gustavo. SILVA, Rodrigo da Guia. Inteligéncia Artificial e elementos da
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Direito: ética, regulacéo e responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 320.

% MASSARO, Toni M.; NORTON, Helen. Siri-ously? Free speech rights and artificial intelligence.
Northwestern University Law Review, Vol. 110, n. 5, 2016, pp. 1169-1194; KAMINSKI, Margot E.;
MASSARO, Toni M.; NORTON, Helen. Siri-ously 2.0: What Artificial Intelligence Reveals About the
First Amendment. Minnesota Law Review, vol. 101, 2017, pp. 2481-2525; BALKIN, Jack M. Free
Speech in the Algorithmic Society: Big Data, Private Governance, and New School Speech Regulation.
Yale Law School: Faculty Scholarship Series, n. 5160, 2018. Disponivel em
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02 mar. 2019.



Feita essa ressalva de cunho metodoldgico, retorna-se ao percurso da
dissertacdo, pontuando que, apds a andlise descritiva quanto ao funcionamento da IA e
seus principais atributos, se ingressard, no segundo capitulo, na investigacdo de dois
tipos de danos e dos regimes de responsabilidade civil possivelmente aplicaveis de lege
lata.

Parece, num primeiro momento, que ndo € possivel sugerir a ado¢do de um
regime Unico de responsabilidade para danos causados pela IA. 1sso porque a imputagdo
dependera, essencialmente, de dois fatores principais, quais sejam, a tipologia da IA e o
grau de autonomia conferido a ela. Assim, no que tange a tipologia, o regime de
responsabilidade sera diferente, por exemplo, entre maquinas e robds que atuem como
babas dentro de casa, sirvam como brinquedos para criangas, operem como empregados
no contexto de uma linha de producgdo®, recepcionistas num hotel, ou mantenedores de
didlogos em servicos de telefonia e de chat (chatbots). Conforme a prépria 1A se
aperfeicoa e se desenvolve, tem-se, ademais, a passagem de modelos ditos fracos para
modelos ditos fortes, 0 que esta associado a um grau crescente no que diz respeito a
autonomia.®’

Nesse segundo capitulo, serd empregada uma mesma metodologia para analisar
os dois tipos de danos: inicialmente, descrever a fonte causadora em todas as suas
minucias, abordando os principais contornos faticos da IA pertinente para, em seguida,
buscar desvendar quem responde pelos danos causados por aquele tipo especifico e a
qual titulo.

Tome-se, por exemplo, os carros autbnomos. Partindo-se da classificacdo
elaborada pela SAE (Society of Automotive Engineers - Sociedade de Engenheiros
Automotivos)®, que ordena os carros autbnomos em seis niveis segundo uma escala
crescente de autonomia, investigar-se-ao os tipos de danos causados por esses veiculos,
cuja introducdo nas ruas promete levar a uma redugdo de 80% no nimero de acidentes

automobilisticos, devido a eliminacdo das causas ligadas a pessoa do condutor, segundo

% PAGALLO, Ugo. The Laws of Robots: Crimes, Contracts and Torts. Law, Governance and
Technology Series, vol. 10. Springer, 2013, p. 115.

" TURNER, Jacob. Robot Rules. Regulating artificial intelligence. Palgrave Macmillan: Londres, 2019,
pp. 06-07.

% Taxonomy and Definitions for Terms Related to Driving Automation Systems for On-Road Motor
Vehicles. SAE International. Disponivel em: <https://www.sae.org/standards/content/j3016_201806/>
Acesso em 26 mai. 2019, p. 03.



prevéem alguns estudos.®® Com base no mapeamento da tipologia dos danos, se passara
a investigar qual regime de responsabilidade civil se mostra mais adequado tendo em
vista 0 estado da arte da legislacdo nacional, questionando-se a necessidade de se
desenvolver uma nova teoria para a chamada responsabilidade civil automobilistica.”

Em seguida, passa-se a analisar os danos causados por algoritmos enviesados e
preconceituosos, que tendem a gerar discriminages. Aqui, serd importante investigar
também a utilizacdo de dados pessoais para classificar pessoas e as consequéncias
danosas dessas classificacbes. Tais danos possuem alta gravidade, sobretudo quando
considerada a realidade atual em que as pessoas sdo classificadas a todo o tempo com
base nos seus dados pessoais, 0s quais sdo manipulados por algoritmos de 1A cujo
funcionamento é, em grande medida, ignorado, através de uma opacidade decisoria, que
constitui aquilo que, conforme se abordara, veio a ser chamado de “a caixa-preta dos
algoritmos™.”

A cada dia, mais decisfes essenciais sobre a vida de uma pessoa sdo tomadas
automaticamente com base em algoritmos comandados por Inteligéncia Artificial (1A),
que sdo treinados para, em tese, produzir um resultado melhor, a partir de técnicas como
0 machine learning que “faz com que a maquina aprenda certas funcdes a ponto de
conseguir agir sem a interferéncia humana.”’>. Isto é, a maquina aprende com base em
suas experiéncias pretéritas, podendo chegar, por isso, a resultados sequer previsiveis
pelos seus programadores. A premissa para a utilizacdo desses sistemas é de que as
escolhas feitas por tais algoritmos seriam mais eficientes, objetivas e imparciais, logo,
acabariam se mostrando melhores do que as decisbes humanas, que tenderiam ao
enviesamento e estariam mais sujeitas a falhas.”

Entretanto, o que tem se visto € que, em verdade, a neutralidade é aparente: as

maquinas herdam o conteldo, por carregamento inicial de quem a programa ou mesmo
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por meio do aprendizado na interacdo humana, levando adiante o preconceito. Isso
porque os dados desempenham o papel de combustivel para a decisdo dos algoritmos,
que, com base nas técnicas de IA, vao gerando novos conhecimentos, numa inteligéncia
prépria da maquina, apés o processo inicial de mineracédo de dados (data mining).”

Sendo assim, como esperar a neutralidade de um algoritmo, se o banco de dados
que o alimenta for enviesado? Exemplos ndo faltam. Basta pensar no recurso do Google
Fotos, que identificou pessoas negras como sendo gorilas™, ou em sistemas de credit
scoring que discriminam o acesso ao credito com base em critérios como localidade,
nacionalidade e género.” Ou, ainda, o programa de classificacdo de desempregados por
grupos na Poldnia, que acabou discriminando as pessoas com base em critérios
inicialmente pouco claros.”

Em 2019, o Google se viu diante de uma polémica envolvendo seus mecanismos
de busca. Usuérios da plataforma perceberam que ao inserirem no buscador a
combina¢do de palavras “mulher negra dando aula”, obtinham conteado pornogréfico
como retorno.”® O preconceito evidencia-se ao se realizar outras pesquisas, porque “0
buscador ndo exibe material sexual quando a pesquisa muda de ‘mulher negra’ para
‘mulher branca’ ou apenas ‘mulher’.”.”” A indignacdo dos usuérios foi ainda maior,
porque poucos dias antes, notou-se que o buscador trazia o termo “prostituta” como um
dos sindnimos para “professora”. O Google pediu desculpas e retirou o conteudo,
afirmando que a situacdo € um erro e que engenheiros trabalham para corrigir o
problema.®

Para além do preconceito, a IA tambem pode cometer erros, seja por deficiéncia
tecnoldgica, seja por um acesso restrito e limitado a dados, que acabam conduzindo a
aparentes verdades matematicas que, na realidade, mostram-se falsas, incompletas ou

inexatas. Uma das técnicas utilizadas para esta mineracdo de dados é a chamada

™ “La crescita esponenziale delle informazioni disponibili, peraltro, determina un cambiamento di scala
non soltanto quantitativo, ma qualitativo. Aumentano le possibilita combinatorie che, gia socialmente
assai rilevanti quando non vi sai una diretta implicazione delle persone, possono divenire dirompenti per
il sistema dei diritti.” (RODOTA, Stefano. 1l diritto di avere diritti. Gius. Laterza & Figli, 2012, p. 351).
"Disponivel em: <https://www.tecmundo.com.br/google-fotos/82458-polemica-sistema-google-fotos-
identifica-pessoas-negras-gorilas.htm> Acesso em 17 mai. 2018

®\er mais em: <https://www.theatlantic.com/technology/archive/2016/12/how-algorithms-can-bring-
down-minorities-credit-scores/509333/.> Acesso em 10 set. 2019.

er mais em: <https://panoptykon.org/sites/default/files/leadimage-
biblioteka/panoptykon_profiling_report_final.pdf.> Acesso em 10 set. 2019.

" VELOSO, Théssius. Google mostra sexo explicito em busca por ‘mulher negra dando aula’. Techtudo,
27 out. 2019. Disponivel em: <https://www.techtudo.com.br/noticias/2019/10/google-exibe-imagens-de-
sexo-explicito-em-busca-relacionada-com-educacao.ghtml> Acesso em 27 out. 2019.
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perfilizacdo® ou profiling, que consiste na utilizacdo de algoritmos para classificar
pessoas, segundo uma base de dados e para um determinado fim.

Uma dessas finalidades é a publicitaria. Veja-se, por exemplo, o caso da rede
varejista norte-americana Target, que, com base na analise do perfil de consumo de uma
adolescente (e da correlagdo com o dado de que mulheres passam a comprar locOes
corporais sem cheiro porque teriam ficado gravidas), “previu” por meio de seus
algoritmos que ela estaria gravida, enviando, em seguida, ofertas e cupons de desconto
préprios para gravidas. A situacdo teve uma consequéncia embaragosa: 0 pai da jovem,
que ainda estava no colégio, s6 veio descobrir a gravidez apds receber os cupons e
confrontar a Target, alegando ser impossivel que sua filha estivesse gravida. No final,
acabou entrando em contato com a sociedade empresaria para se desculpar, afirmando
que estavam acontecendo algumas atividades em sua casa sem que ele soubesse.®** Ele
poderia ndo saber, mas os algoritmos da Target tinham quase certeza.

Extremamente perigosas sdo, também, as chamadas correlagGes ndo causais, das
quais os algoritmos muitas vezes ainda padecem, gerando riscos incalculaveis para o0s
direitos da personalidade.®* O grande problema esta nas decis6es algoritmicas que séo
tomadas com base em correlagBes de dados que, apesar de caminharem na mesma taxa
estatistica, ndo apresentam a mesma causa. Quais sdo o0s riscos de se aplicar esse tipo de
decisdo na vida de uma pessoa? No caso da jovem norte-americana que comprou na
Target, foi seu pai descobrir sua gravidez. E nos demais?

Como adverte Cathy O'Neil, no seminal livro "Weapons of Math Destruction:

185

how big data increases inequality and threatens democracy™®, é preciso assegurar que 0

tratamento de dados ndo acabe gerando um efeito perverso para a democracia,

81 ZANATTA, Rafael A. F. Perfilizacdo, Discriminacdo e Direitos: do Cédigo de Defesa do
Consumidor a Lei Geral de Protegdlo de Dados  Pessoais.  Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/331287708>

8 Disponivel em: <https://www.forbes.com/sites/kashmirhill/2012/02/16/how-target-figured-out-a-teen-
girl-was-pregnant-before-her-father-did/#66b6f4ae6668> Acesso em 21 jun. 2019.

8 BIONI, Bruno Ricardo. Protecdo de dados pessoais: a funcéo e os limites do consentimento. Rio de
Janeiro: Forense, 2018, p. 42.

% FRAZAO, Ana. Plataformas digitais, big data e riscos para os direitos da personalidade. In:
MENEZES, Joyceane Bezerra de; TEPEDINO, Gustavo (Coord.), Autonomia Privada, liberdade
existencial e direitos fundamentais. Belo Horizonte: Forum, 2019, p. 333-349; MORAIS, José Luis
Bolzan de; NETO, Elias Jacob de Menezes. Anéalises computacionais preditivas como um novo biopoder:
modificacOes do tempo na sociedade dos sensores. Revista Novos Estudos Juridicos — Eletronica, vol.
24, n. 3, set-dez. 2018, pp. 1129-1154.

% O’NEIL, Cathy. Weapons of Math Destruction: how big data increases inequality and threatens
democracy". Crown: Nova lorque, 2016, p. 144.



acentuando, ainda mais, a desigualdade que ja existe, lesando direitos da personalidade
e, em Ultima analise, a propria dignidade da pessoa humana.®®

Um dos exemplos dos efeitos perversos da utilizacdo da Inteligéncia Artificial
para a democracia estd no fendmeno conhecido como “desinformacdo”, que se
popularizou em 2016 com o nome de fake news, ou noticias falsas, as quais, na
defini¢do de Carlos Affonso Souza e Chiara de Teffé, “podem ser compreendidas como
contetdos falsos, inveridicos, distorcidos ou fora de contexto que séo espalhados, como
se noticias fossem, para promover propositalmente desinformacdo ao pulblico”.®” A
utilizacdo de IA pode se dar de diversas formas nesse contexto: desde os bots, isto é,
robds inteligentes que compartilham e impulsionam noticias falsas em redes sociais
como o Twitter e o Facebook, até a aplicacdo da tecnologia para a criacdo das chamadas
deep fakes®, que se inserem num contexto mais amplo de reconstrucdo digital da
imagem da pessoa, para criar video-montagens com rostos quase idénticos aos reais a
partir de fotos e videos dos alvos. Tamanha € a perfeicdo alcancada pela tecnologia que
seria necessdria muita atencdo para identificar tratar-se de uma fraude, o que é
especialmente perigoso nos tempos atuais, marcado pela “Economia da Atencdo”.

Um dos mais inegaveis riscos &, sem davidas, a utilizacdo desse tipo de video
para a desinformacdo e manipulacdo politica. Nesse contexto, recentemente até mesmo
0 presidente dos EUA Donald Trump compartilhou um video de um discurso da
presidente da Camara dos Deputados, Nancy Pelosi, em velocidade levemente
desacelerada, que, embora ndo se tratasse de uma deep fake no sentido original, serve
como alerta para os riscos do emprego das técnicas de Inteligéncia Artificial para
finalidades antidemocraticas.®

Concluido o segundo capitulo, com a apresentacdo das possibilidades de
aplicacdo dos regimes de imputacdo de responsabilidade pelos danos causados pela

Inteligéncia Artificial, a dissertacdo passara a enfrentar solucdes alternativas e

% FRAZAO, Ana. Plataformas digitais, big data e riscos para os direitos da personalidade. In:
MENEZES, Joyceane Bezerra de; TEPEDINO, Gustavo (Coord.), Autonomia Privada, liberdade
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8 SOUZA, Carlos Affonso Pereira de; TEFFE, Chiara Spadaccini de. Fake news: como garantir
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Gustavo (Coord.), Autonomia Privada, liberdade existencial e direitos fundamentais. Belo Horizonte:
Férum, 2019, pp. 525-543.

8 CHESNEY, Bobby; CITRON, Danielle. Deep Fakes: A Looming Challenge for Privacy, Democracy
and National Security (Draft). Electronic copy available at: <https://ssrn.com/abstract=3213954>, pp. 31-
41,
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complementares a responsabilidade civil, a luz do que se tem defendido em outros
paises, vislumbrando a possibilidade de transposicéo, de lege ferenda, para o Brasil.

Nesse sentido, Caitlin Mulholland em contributo seminal sobre a matéria, diante
das especificidades da Inteligéncia Artificial e da dificuldade na construcdo de uma
nova teoria de responsabilidade civil apta a atendé-las, apresenta a existéncia de duas
alternativas a responsabilidade civil, que permitiriam “a plena reparabilidade do dano
sofrido por uma pessoa em decorréncia de decisfes totalmente autbnomas tomadas por
IA”*: seguros obrigatdrios e a constituicdo de fundos compensatérios. Além disso, ha
vozes na doutrina que defendem a possibilidade de atribuicdo de personalidade juridica
autbnoma a Inteligéncia Artificial.

A premissa para enfrentar essas solucbGes serd, inquestionavelmente, a
solidarizacdo dos riscos em face do avanco tecnoldgico e cientifico, que passam a ser
repartidos entre os diversos atores da sociedade, para concretizar um objetivo maior de
protecdo das vitimas injustamente lesadas, em respeito ao principio da solidariedade
social.”* E o papel unificador das normas constitucionais, diretamente aplicaveis nas
relagbes privadas, passa a ser 0 compasso para coordenar essa reparticdo de riscos
diante de problemas impensados pelo legislador ordinario,” que se vé diante daquilo

que, para muitos, ja pode ser chamado como uma Lex Robotica.*

% MULHOLLAND, Caitlin. Responsabilidade civil e processos decisérios autdnomos em sistemas de
Inteligéncia Avtificial (IA): autonomia, imputabilidade e responsabilidade. In: FRAZAO, Ana;
MULHOLLAND, Caitlin (coords.). Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regula¢do e responsabilidade.
S8o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 342.

%' “De fato, no sistema atual da responsabilidade civil o que se faz é subverter a antiga coeréncia do
sistema, superando, em cada vez mais numerosos casos, a antiga finalidade de identificagdo do culpado.
Isto ocorre pela atribuicdo de uma responsabilidade, sem culpa, com o objetivo de proteger os direitos das
vitimas injustamente lesadas, realizando assim um verdadeiro compromisso com a solidariedade social.
Com tal fundamento, quem suportard o dano causado no contato social ndo ser4 mais a vitima mas aquele
gue gera, com a sua atividade, a mera "ocasido" ou a "oportunidade"” de dano a qual sucede, de fato, um
dano: para este (agora) responsdvel se deslocard o custo do dano que podera ser repartido entre o0s
membros da coletividade através de diversos mecanismos, inclusive o do aumento do preco dos servigos e
das atividades em geral.” (MORAES, Maria Celina Bodin de. Risco, Solidariedade e Responsabilidade
Objetiva. Revista dos Tribunais, vol. 854, dez. 2006, pp. 12-37. pp. 24-25)

%2 «A tudo isso o Direito Civil é chamado a disciplinar. Considerado “a mais grave disciplina juridica”,
torna-se assim a mais instigante, dindmica e sedutora de todas as matérias do curso de Direito. Vem a
lume, nessa esteira, 0 segundo fendmeno, acima aludido, que repercutiu de modo marcante nas relagdes
privadas. Caracteriza-se pela introdugdo, na Constituicdo de 1988, de principios apliciveis ndo somente
para a tutela do cidaddo em face do Estado, mas também entre particulares. Os principios constitucionais
da dignidade da pessoa humana, da solidariedade social e da igualdade substancial, dentre outros,
vinculam toda a sociedade, incidindo também nos espacos privados da familia, da propriedade, dos
contratos, das relagBes empresariais e associativas. Ndo seria possivel lidar com tantas e tdo velozes
inovacOes com base exclusivamente em regras codificadas ou estabelecidas em leis especiais. Isto porque
a técnica regulamentar, por mais detalhada que seja, mostra-se insuficiente para solucionar problemas
que, a cada dia, desafiam a imaginacdo do legislador e do magistrado.

Dai a importancia das clausulas gerais e dos principios que, de modo mais abrangente, permitem ao
intérprete estabelecer padrdes de comportamento coerentes com a tabua de valores do ordenamento. Esse



Assim, sera enfrentada a tematica dos seguros obrigatorios de responsabilidade
civil e dos fundos compensatorios. Nao se trata, porém, de novidade no Direito patrio:
especificamente no que tange a responsabilidade automobilistica, hd muito que se tem
defendido a necessidade de tais seguros, com especial destaque para as obras de Wilson
Melo da Silva®, Elcir Castello Branco®, Pedro Alvim®® e, mais recentemente, Wesley
de Oliveira Louzada Bernardo.”

No campo da Inteligéncia Artificial, 0os seguros obrigatorios parecem ser um
caminho muito promissor, especialmente na experiéncia de alguns paises da Europa.
Mas esse enfoque ndo vem desacompanhado de criticas e alertas, que serdo
oportunamente examinadas.®® Note-se, por exemplo, os riscos possiveis do aumento no
nimero de acidentes devido ao fato de que as pessoas, ao confiarem nos seguros,
tomariam menos cuidados em suas atividades.

Explorar-se-a, também, a polémica personalidade juridica robdtica. Registre-se,
desde logo, no entanto, que a atribuicéo de tal personalidade deve ser feita com especial
atencdo a seguinte ressalva feita por Jack Balkin: “Nossas interacdes com robos e

sistemas de IA sd@o interacbes com as pessoas que estdo implementando essas novas

processo de unificacdo do sistema juridico s6 é possivel mediante a aplicacdo direta das normas
constitucionais. Somente estas, por sua posi¢do hierarquicamente superior a todas as demais leis,
conseguem exercer o papel de centralidade para a harmonizacdo das fontes normativas, oferecendo
seguranga juridica e preservando a unidade sistematica que caracteriza a propria no¢ao de ordenamento.”
(TEPEDINO, Gustavo. As tecnologias e a renovacdo do Direito Civil. Disponivel em:
<http://www.oabrj.org.br/colunistas/gustavo-tepedino/as-tecnologias-renovacao-direito-
civil?fbclid=IwAR1PumT lccleKglQzAbrv6010dgqzh1CkrA va5UsHbu3RWyY gTkrn2VIM> Acesso
em 22 jun. 2019)

% «Na atual sociedade pautada pelas transformacdes digitais, 0s negdcios ja nascem globais, porque a
Internet ndo tem fronteiras e as relagBes se estabelecem por meio do ambiente on-line, o Direito Digital
acabou alcangando todas as praticas juridicas. Esse novo direito, que passou a exigir muito mais inovagdo
juridica, ficou horizontal, transversal, e passou a englobar todas as disciplinas: civil, criminal, contratual,
tributario, propriedade intelectual, constitucional, trabalhista, entre outras. E um cenario onde a prova é
eletrénica e a testemunha é a maquina. E o novo pensar juridico que exige do profissional conhecimento
técnico, pratico e especializado. Ou seja, o Direito Digital representa o amadurecimento do papel do
juridico como elo entre inovagao e gestdo de risco” (PINHEIRO, Patricia Peck Garrido. Direito digital: da
inteligéncia artificial as legaltechs. Revista dos Tribunais, vol. 987, jan./2018, item 1). Ver mais em:
CALO, Ryan. Robotics and the lessons of cyberlaw. California Law Review, Berkeley, v. 103, n. 3, p.
513-563, jun. 2015.
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tecnologias, mesmo quando nos ndo o percebemos™.*® O objetivo deste item é observar
a experiéncia estrangeira, sobretudo no ambito da Unido Europeia, que ja conta com a
Resolucéo 2015/2103(INL), do Parlamento Europeu dispondo nesse sentido.

A relevancia do tema da Responsabilidade Civil € inegavel, pois, tendo em vista
a novidade trazida pelos avancos tecnoldgicos, sobretudo aqueles que consagram atos
autdbnomos da maquina com base em técnicas como o0 machine learning, os pensadores
e aplicadores do Direito veem-se diante de um dilema: seria necessaria uma nova teoria
para dar conta desses novos problemas? Como se tentard demonstrar, as normas
existentes s@o aptas para enfrentar os dilemas da responsabilidade civil, o que nao
significa dizer que ndo seja preciso que a doutrina e a jurisprudéncia se esmerem para
identificar como empregar essas normas aos novos danos trazidos pela Inteligéncia
Artificial, que sdo transfronteiricos: envolvem muito mais que responsabilidade civil,
como, também, a protecdo a dados pessoais e dilemas ético-morais. Outrossim, é
preciso que o Brasil desenvolva, a exemplo de outros paises, uma estratégia geral para
enfrentar os impactos da Inteligéncia Artificial, que, seguramente, ndo produz
consequéncias apenas no campo do Direito.

Adverte-se, desde logo, por isso, que nao é nenhum exercicio de futurologia
afirmar que nos préximos anos teremos fervilhantes legislagdes ao redor do mundo,
como uma decorréncia natural do avango tecnoldgico. O objetivo desse trabalho é,
portanto, sistematizar o que se tem discutido até aqui e, partindo dessas premissas,
propor solugdes técnicas para alguns dos problemas que surgem em decorréncia dos
avangos da Inteligéncia Artificial. Resta, por fim, a certeza de que novos trabalhos
virdo, enfrentando situagdes mais consolidadas e instrumentos normativos feitos sob
medida para a Inteligéncia Artificial e seus desafios.

E assim que esse trabalho chegara & sua conclusio, fazendo um apanhado geral
das premissas fixadas, buscando ser um contributo de referéncia para o estudo do tema

no Brasil.

% BALKIN, Jack. The path of robotics law. California Law Review Circuit, Berkeley, v. 06, p. 45-60,
jun. 2015, p. 59.
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