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RESUMO

MONTEIRO, Paulo Vinicius Petriz Maciel. Parametros de inovacéo na gestéo publica, pela
perspectiva contabil, na producao cientifica: uma revisdo de literatura, 2019. 226 f. Defesa da
Dissertacdo (Mestrado Académico em Ciéncias Contébeis - Mestre em Ciéncias - Me. - MSc.)
- Faculdade de Administracdo e Financas, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2019.

Nas ultimas duas décadas, apesar da recessdo recente, o forte crescimento combinado
com progresso social fez do Brasil umas das principais economias do mundo. O contexto
atual envolve, por um lado, a economia brasileira em recuperacdo que ainda apresenta
problemas na destinacdo de recursos as areas da inovacdo e gestdo da inovacao, e, por outro, a
constante piora dos resultados de desempenho geral do Brasil no ranking mundial do indice
Global de Inovacao (IGI), apontado pelo Relatério de Auditoria Operacional do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) em 2019, em que esta atualmente na 66° posicdo dentre as 129
economias participantes. A relevancia desse tema esta alinhada a estudos que evidenciam a
necessidade de mais estudos sobre a inovacgdo e gestdo da inovagdo no setor publico, com
vistas a tracar critérios mais especificos para a mensuracdo e afericdo do processo de
inovacdo, desenvolver um arcabouco tedrico para a coleta de dados com aplicagdo pratica a
inovacdo, como também tracar os caminhos para boas préaticas, melhorias no desempenho do
IGI, e ajustes necessarios ao fortalecimento e melhoria do ecossistema, do ambiente e das
politicas de inovacdo no setor publico federal. O objetivo geral dessa pesquisa foi investigar
0s parametros de inovacdo na gestdo publica, pela perspectiva contabil, na producao
cientifica, com base em uma ferramenta de gestdo da inovagéo. A justificativa dessa pesquisa
se baseia nas afirmacfes que a gestdo da inovacgdo se desenvolveu, cresceu e na atualidade é
uma relevante &rea da pesquisa académica, como também necesséria a pratica gerencial e
operacional voltados para ao fortalecimento e crescimento de uma economia nos paises
globalizados. Metodologicamente, a pesquisa € quantitativa, exploratoria, bibliogréfica,
descritiva, sendo investigada, comparada e analisada por meio de revisdo de literatura,
acompanhada de tratamento bibliométrico no levantamento, coleta e analise de dados. A
investigacdo, levantamento e coleta de dados ocorreram na base Science Direct, em que
buscou-se a producdo cientifica académica sobre a gestdo da inovacdo no setor publico, na
perspectiva contabil, com a utilizacdo de 10 (dez) termos compostos de busca, de 2009 a
2019, em inglés, resultando apds 2 (dois) refinos, em 104 artigos cientificos internacionais
que formam o “Corpus da pesquisa”. Como resultado essa pesquisa contribui, para a formagéo
de conhecimento a partir da construcdo de um arcabouco tedrico de aplicacdo pratica e
cientifica sobre os pardmetros identificados na gestdo da inovagdo no setor publico e suas
particularidades, sobre os impactos do atual cenario regulatorio oriundo das particularidades
entre 0s setores publico e privado, e, sobre os resultados da anélise da evolucédo histérica do
desempenho do Brasil na sua estrutura do IGI de 2009 a 2019, em seus valores totais e em
cada um dos seus 7 (sete) pilares estruturais, em que se evidenciou seus pontos fortes e fracos.

Palavras-chave: Contabilidade. Desempenho. Gestdo da Inovagédo no setor publico.
Indicadores. indice Global de Inovagio. Octégono de inovagio.

Parametros de inovacao.



ABSTRACT

MONTEIRO, Paulo Vinicius Petriz Maciel. Parameters of innovation in public management,
from the accounting perspective, in scientific production: a literature review, 2019. 226 f.
Defesa da Dissertacdo (Mestrado Académico em Ciéncias Contabeis - Mestre em Ciéncias -
Me - MSc.) - Faculdade de Administracéo e Financas, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

In the last two decades, despite the recent recession, strong growth combined with
social progress has made Brazil one of the main economies in the world. The current context
involves, on the one hand, the recovering Brazilian economy that still has problems in
allocating resources to the areas of innovation and innovation management, and, on the other
hand, the constant worsening of Brazil's overall performance results in the world ranking of
the Global Innovation Index (IGI), indicated by the Operational Audit Report of the Federal
Court of Accounts (TCU) in 2019, in which it is currently in 66th position among the 129
participating economies. The relevance of this theme is in line with studies that show the need
for further studies on innovation and innovation management in the public sector, with a view
to drawing up more specific criteria for measuring and measuring the innovation process,
developing a theoretical framework for the collection of data with practical application to
innovation, as well as tracing the paths for good practices, improvements in 1GI performance,
and necessary adjustments to strengthen and improve the ecosystem, environment and
innovation policies in the federal public sector. The general objective of this research was to
investigate the parameters of innovation in public management, from an accounting
perspective, in scientific production, based on an innovation management tool. The
justification for this research is based on the claims that innovation management has
developed, grown and is currently a relevant area of academic research, as well as a
managerial and operational practice aimed at strengthening and growing an economy in
globalized countries. Methodologically, the research is quantitative, exploratory,
bibliographic, descriptive, being investigated, compared and analyzed through literature
review, accompanied by bibliometric treatment in the collection, collection and analysis of
data. The investigation, survey and data collection took place in the Science Direct database,
in which academic scientific production on innovation management in the public sector was
sought, from an accounting perspective, with the use of 10 (ten) compound search terms, 2009
to 2019, in English, resulting after 2 (two) refines, in 104 international scientific articles that
form the “Research Corpus”. As a result, this research contributes, for the formation of
knowledge based on the construction of a theoretical framework of practical and scientific
application on the parameters identified in the management of innovation in the public sector
and its particularities, on the impacts of the current regulatory scenario arising from the
particularities between the public and private sectors, and, on the results of the analysis of the
historical evolution of Brazil's performance in its IGI structure from 2009 to 2019, in its total
values and in each of its 7 (seven) structural pillars, in which its strengths and weaknesses
were highlighted.

Keywords: Accounting. Global Index of Innovation. Indicators. Innovation Management in

the public sector. Innovation parameters. Octagon of innovation. Performance.
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INTRODUCAO

Nas ultimas 2 (duas) décadas, um forte crescimento e desenvolvimento combinados
com o progresso e melhoria sociais fizeram do Brasil umas das principais economias do
mundo, apesar da longa recessdo que iniciou recentemente em 2014 na qual o pais e a
economia ainda se encontram em recuperacdo (OCDE, 2018).

Todavia, por um lado, a desigualdade permanece elevada e as contas publicas
danificaram-se e fragmentaram-se consideravelmente, exigindo, na atualidade, dentre outras
acles, um ajuste nas contas publicas sob os principios da eficiéncia, eficacia e efetividade,
com uma melhor destinacdo das despesas e de avaliagbes mais sistematicas nos gastos
publicos, que, por consequéncia, gerardo o reforco do crescimento e aperfeicoamento das
contas publicas e da governanca econémica (OCDE, 2018).

Por outro lado, a constante piora dos resultados de desempenho geral do Brasil no
ranking mundial do indice Global de Inovacdo (IGI) tem sido motivo de preocupagio (TCU,
2019).

A inovacdo e o conhecimento, a partir da década de 1980, passaram a ser concebidos
como os principais fatores que definem a competitividade e o desenvolvimento dos paises,
sendo o0 processo de inovagdo um processo interativo, que envolve varios agentes econdmicos
e sociais, com diferentes tipos de informaces e conhecimentos, descreve Feitosa (2011).

O Relatério do Indice Global de Inovacdo de 2019 destaca que a inovacdo tem papel
fundamental, sendo amplamente reconhecida, como fonte e motor impulsionadores do
crescimento econdémico, do desenvolvimento e da prosperidade (CORNELL UNIVERSITY;
INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019b; TIDD;
BESSANT, 2015).

A promogdo do desenvolvimento e inovagdes sdo fundamentais para o
desenvolvimento dos setores privado e publico, respectivamente, para ganhar mercado frente
a concorréncia ou para necessidade de reformulagdo do seu papel e suas politicas de
promocdo (FEITOSA, 2011).

Nesse sentido, no Brasil, tem-se 2 (dois) principais aspectos que evidenciam a
distingdo entre os setores publicos e privados. O primeiro, na finalidade, em que o publico
tem como principal objetivo gerar e conferir o bem-estar a coletividade, enquanto o privado

tem como principal objetivo gerar o lucro financeiro, descreve Paludo (2015).
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O segundo, na atuacdo, em que ambos sdo baseados no principio constitucional da
legalidade pautados em dois comandos, porém apresentam aplicagdo diferenciada e em
sentidos antagbnicos: no publico, em regra, somente pode atuar e fazer aquilo previsto em lei
ou norma; no privado, por outro lado, em regra, pode atuar e fazer tudo aquilo que néo esta
proibido ou vedado em lei ou norma (BRASIL, CRFB/88).

Assim, no Brasil, a inovacdo no setor publico tem seus pilares de atuacdo e aplicacao
do fazer (permissdo) e ndo fazer (proibicdo) baseados em dois conceitos para inovacgédo, 0
mundial (privado) e o local (publico).

O conceito mundial (privado), mais abrangente, foi concebido pelo “Manual de Oslo”
que foi construido conjuntamente pela OCDE e a Eurostat:

Inovacdo € a implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing,
ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na organizacdo do
local de trabalho ou nas relacdes externas (OECD/EUROSTAT, 2018; OECD, 2005).

Para tanto, o conceito local (publico), mais restrito, foi definido pela Lei de Inovacgdo
Brasileira:

Inovacdo é a introducdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e
social que resulte em novos produtos, servigos ou processos ou que compreenda a
agregacéo de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servigo ou processo
ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou
desempenho (BRASIL, LEI 10.973, 2004; BRASIL, LEI 13243, 2016).

O setor publico mundial vem sofrendo mudancgas significativas durante as Gltimas
décadas, produzindo governos mais eficientes e eficazes (PETERS, 2008). Nessa ldgica, Tidd
e Bessant (2015) afirmam que a gestdo da inovacéo cresceu e hoje € um campo importante da
pesquisa académica e da pratica gerencial, e, exaltam que essas organizagdes tém sucesso de
forma consiste, se saindo melhor que as demais, sobretudo em pardmetros como crescimento,
desempenho financeiro, e emprego, além das boas vantagens sociais que sdo muito maiores.

As organizagdes inovadoras sdo a saida de trés pré-requisitos, sendo um deles a
capacidade de lidar com a gestédo da inovagéo, descrevem Moussa, Mcmurray e Muenjohn
(2018). Um dos temas mais criticos para a gestdo da inovacdo é sobre como medir 0s
resultados dos esforcos inovadores, descrevem Scherer e Carlomagno (2016) e Melo et al.
(2013).

Assim h& uma gama de ferramentas de gestdo da inovacdo desenvolvidas para
gerenciar e mensurar a inovagao nas empresas e organizacgoes, dos setores publico e privado,
auxiliando no alinhamento conceitual, identificacdo, diagnostico, elaboracdo, e estruturagdo
das iniciativas de inovacdo, implementando-as buscando melhores resultados, da maneira
mais adequada e precisa (SCHERER; CARLOMAGNO, 2016; MELO et al., 2013).
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Nesse sentido, o indice Global de Inovacio (IGI) se tornou e transformou numa das
principais e indispensaveis referéncias para mensurar e medir o desempenho e performance da
inovacdo em uma economia e pais, atuando nas préaticas da gestdo da inovacdo dos setores
publico e privado desses paises (129 economias em 2019), como uma ferramenta de acéo para
melhorar o desempenho em inovagdo (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019b;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019 c).

Nesse contexto, o0 posicionamento mundial do Brasil em alguns rankings de
indicadores sdo a 82 PIB ppp 2018, a 1082 PIB per capta ppp 2018, a 792 IDH 2018, a 482 ICE
2017, e, caindo para, a 662 no IG1 2019 (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 20193;
THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b; UNDP, 2018; HARVARD
UNIVERSITY, 2019a).

O Relatério da auditoria operacional do Tribunal de Contas da Unido de 2019 aponta e
afirma, com preocupacdo, que o desempenho geral do Brasil no IGI tem piorado com o
tempo, pois, em 2018, na posicdo 64°, voltou aquela que ocupava em 2013 (TCU, 2019).
Cabe lembrar que o Brasil, atualmente, em 2019, encontra-se na 66° posicdo no ranking
mundial do IGI dentre as 129 economias participantes.

Na Gltima década o Brasil e 0 mundo tém apresentado problemas de auséncia de
recursos e fonte de receitas destinados as finalidades inerentes do setor publico, como nas
areas da inovacao e gestdo da inovacdo, de onde poderiam nascer solucBes capazes de gerar
um processo de desenvolvimento virtuoso nas regides, descreve Feitosa (2011).

Os estudos realizados por Faria (2017), De Araudjo, Da Rocha, e Carvalhais (2015),
Cavalcante (2012), Feitosa (2011), e TCU (2019) convergem para a relevancia do contexto
atual no setor publico, de crise financeira e excesso de normas, e da necessidade de estudos
futuros sobre a inovacdo e gestdo da inovacdo no setor publico, voltados a mensuracdo do
ambiente de inovacao ser apropriado e do seu grau de maturidade inovador, dos projetos de
inovagao e seus arranjos institucionais.

O “manual de Oslo” alerta que, apesar da inovacdo ser importante para o setor publico,
pouco se sabe sobre o processo de inovagdo em setores ndo orientados ao mercado, sugerindo
que muitos trabalhos devam ainda ser feitos para estudar a inovagdo e desenvolver um
arcabouco teorico para a coleta de dados de inovacgao no setor pablico, e, que, tais trabalhos,
poderiam compor a base para um manual a parte (OECD/EUROSTAT, 2018; OECD, 2005).

Os resultados da pesquisa feita por Cavalcante (2012) apontaram um perfil de gestdo
da inovacdo em estdgio inicial com praticas de melhoria ja em andamento, focado

principalmente em melhoria de processos e estrutura, seguidos dos critérios cultura,
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financiamento, relacionamento, pessoas, estratégia e lideranca. Assim, Cavalcante (2012)
sugere novos estudos aprofundados nesses ou tracados em outros critérios mais especificos
para a mensuracao do processo de inovagéao.

A relevancia cientifica desse tema, além do contexto do setor publico descrito
anteriormente, esta alinhado as recomendagdes contidas em estudos recentes de Faria (2017),
De Araujo, Da Rocha, e Carvalhais (2015), Cavalcante (2012), Feitosa (2011), pelo “manual
de Oslo” (OECD/EUROSTAT, 2018; OECD, 2005), Tidd e Bessant (2015), TCU (2019), e de
Potts e Kastelle (2010), que evidenciam a relevante evidenciam a necessidade de mais estudos
sobre a inovacgdo e gestdo da inovacdo no setor publico, com vistas a tracar critérios mais
especificos para a mensuracéo e afericdo do processo de inovagdo, desenvolver um arcabouco
tedrico para a coleta de dados com aplicacdo pratica a inovacdo, como também tracar 0s
caminhos para boas praticas, melhorias no desempenho do IGI, e ajustes necessarios ao
fortalecimento e melhoria do ecossistema e ambiente de inovacdo no setor publico federal.
Assim, torna-se relevante identificar, investigar, levantar, coletar e analisar as particularidades
e caracteristicas desse tema, no que tange a gestdo da inovacdo no setor publico, na
perspectiva contabil.

Com base nas afirmac6es supramencionadas que a gestdo da inovacao cresceu, €, hoje
€ um campo importante da pesquisa académica e da pratica gerencial, e, que a producdo
académica se demonstra ser aquém da relevancia deste tema para o setor publico com suas
particularidades e caracteristicas. Tem-se, assim, uma oportunidade e demanda de
conhecimentos, se apresentando com a seguinte questdo de pesquisa: “Qual a producdo
cientifica sobre a gestdo da inovacdo no setor publico, com base nos parametros de inovacéo,

na perspectiva contabil?”

OBJETIVO GERAL

e Investigar os pardmetros de inovacgdo na gestdo publica, pela perspectiva contabil, na

producdo cientifica, com base em uma ferramenta de gestdo da inovacao.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar os parametros das ferramentas de gestdo da inovacdo, aplicaveis no setor
publico, em funcéo das suas particularidades, existentes na literatura.

e Investigar, levantar e coletar na base Science Direct a producédo cientifica académica
sobre a gestdo da inovacdo no setor publico, na perspectiva contabil, com base nos
parametros identificados anteriormente.

e Analisar os dados resultantes da investigacdo e do levantamento na base Science
Direct, sob a perspectiva contabil.

Este estudo encontra-se estruturado em 5 (cinco) secdes além da introducdo. Na
primeira secdo sera abordada a fundamentacédo teorica deste trabalho, em 4 (trés) subsecdes,
relativos a inovacdo no setor privado e publico, a gestdo da inovacdo no setor privado e
publico, estudos relacionados a inovagdo e a gestdo da inovacdo, e contabilidade aplicada a
gestdo da inovacdo. A segunda secdo expde a metodologia que permitiu a materializacdo da
pesquisa. Na terceira se¢do apresentam-se a analise e discussdo dos resultados da pesquisa. Na
quarta secdo abordam-se as consideracfes finais. Na quinta e Ultima secdo constam as

referéncias utilizadas neste estudo. O “Corpus da pesquisa” encontra-se no Apéndice.
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1 REFERENCIAL TEORICO

A fundamentacao teorica deste trabalho versa pelas seguintes subsec¢des: Inovacao no
setor privado e publico; Gestdo da Inovagdo no setor privado e publico; Estudos relacionados
a Inovacéo e a Gestdo da Inovacédo; Contabilidade aplicada a gestdo da inovacéo.

1.1 Inovacgdo nos setores privado e publico

No que tange a inovacdo, a distincdo entre as organizacdes comerciais e as sem fins
lucrativos pode ser ténue, pois, enquanto empresas do setor privado podem competir pela
atencdo de seus mercados por meio da oferta de novos produtos e por novas formas de
disponibiliza-los, o setor publico ou empresas sem fins lucrativos valem--se da inovacédo para
ajuda-las a enfrentar os desafios de prover saude, educacdo, seguranca etc, descrevem Tidd e
Bessant (2015).

No Brasil, dentre os principais aspectos que evidenciam a distingdo entre os setores
publicos e privados, temos a finalidade (fim) e a atuacdo (meio). Na finalidade, encontramos
gue o publico tem como objetivo maior proporcionar o bem-estar a coletividade, enquanto o
privado tem como objetivo primordial o lucro financeiro, descreve Paludo (2015).

Pelo outro aspecto, na atuacdo, temos que ambos sdo baseados no principio
constitucional da legalidade, pautados em dois comandos, os artigos 37 e 5 inciso Il da
Constituicdo — CRFB/88, porém apresentam aplicacdo diferenciada e em sentidos
antagbnicos: no setor publico, em regra, somente pode atuar e fazer aquilo previsto em lei ou
norma; no setor privado, por outro lado, em regra, pode atuar e fazer tudo aquilo que néo esta
proibido ou vedado em lei ou norma (BRASIL, CRFB/88).

Assim, no Brasil, a inovagdo no setor publico tem seus pilares de atuacao e aplicacéo
do fazer (permissédo) e néo fazer (proibicdo) baseados em dois conceitos pilares normativos
para inovacdo, o mundial (privado) e o local (publico).

No Brasil, atualmente, utilizamos dois conceitos pilares normativos para inovacéo, o
mundial (privado) com base no Manual de Oslo e o local (publico) com base na Lei de

inovacéo Brasileira.
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1.1.1 No Setor privado

No campo doutrinario, de forma originaria, os estudos sobre inovacdo enderecam ao
empenho seminal de Schumpeter, que atribuiu a ela ser o personagem capital de incentivar o
crescimento econdmico a partir do crescimento técnico, conforme mencionam Scherer e
Carlomagno (2016). Afirmam estes autores que Schumpeter criou uma linha divisoria entre
dois tipos de descoberta, a invencdo e a inovacdo, estabelecendo que a inovagdo se
diferenciava por estar vinculada a um ganho econémico.

Os autores descrevem que diversos autores desenvolveram as ideias de Schumpeter e,
como consequéncia, proliferaram definicbes de inovacdo, ampliando ou restringindo o
conceito originalmente desenvolvido pelo economista austriaco.

Dentre vérios exemplos no campo doutrinario, temos a amplitude do conceito de
inovacdo descrita por Scherer e Carlomagno (2016), que destacam que o valor dado a
inovacdo, como condicdo fulcral para a concorréncia, tem criado nos ultimos anos uma
miscelanea de estudos e de prescri¢cbes nem sempre possiveis. A literatura sobre estratégia e
inovacdo é plena de modelos, de exemplos de casos, de visdes tedricas e de maneiras praticas
— Vvérias vezes mostrando contradicBes entre si — sobre como lograr proveitos competitivos
através da inovacdo. A confusdo existe até mesmo com a conceituagdo do termo: “o que é
inovacgdo” ou “o que caracteriza a inovagao?”.

Inovacdo e criatividade sdo eventos e fatos complementares, porém diferentes, onde
inovar significa converter novas ideias criativas, em um novo produto, Servigo, processo e
padrdo e método de negdcios que gerem efeito e resultado para o inovador, descrevem
Scherer e Carlomagno (2016). Continua o autor descrevendo que o processo de inovacao nao
se resume a criar, envolve descobrir, testar e monetizar novas oportunidades.

A inovacdo ndo é simplesmente algo novo, é algo novo que traz resultados para a
empresa, € a exploracdo de uma nova ideia com sucesso, resultando em grande retorno,
descrevem Scherer e Carlomagno (2016).

Nesse sentido descrevem Tidd e Bessant (2015) que a inovacgdo é guiada pela aptidao
de construir relagdes, verificar oportunidades e captar proveito delas. A inovacao é essencial
ndo exclusivamente no empreendimento individualizado, mas cada vez mais como o
personagem capital e fundamental do desenvolvimento econémico em propor¢des nacionais e

podendo contribuir de inmeras maneiras.
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Outro exemplo doutrinario nos traz que as mudancas tecnoldgicas séo frequentemente
distinguidas pelo seu nivel de inovagdo e pela extensdo das mudancas em relacdo ao que
existia antes, nesse sentido, seguem, no Quadro 1, os 4 (quatro) tipos de inovacdes
(Incremental, Radical, Novo sistema tecnolégico e Mudanca no paradigma técnico-
econdmico), com base nas taxonomias das mudancas tecnoldgicas (TIGRE, 2014), a seguir no
Quadro 1.

Quadro 1 — Os 4 (quatro) tipos de inovacdes

Incremental Modificacbes e melhorias feitas no design ou na qualidade dos produtos, aperfeicoamentos
em layout e processos, novos arranjos logisticos e organizacionais e novas préticas de
compra e venda.

Radical Rompe as trajetdrias existentes, inaugurando uma nova rota tecnolégica; a inovacéao radical
geralmente é fruto de atividades de P&D e tem um carater descontinuo no tempo e nos
setores; a descontinuidade pode ser caracterizada pelo classico exemplo de Schumpeter:
“Muitas carrogas enfileiradas ndo formam um trem.”; ou seja, a inovacao radical rompe 0s
limites da inovacdo incremental, dando origem a novas trajetorias tecnolégicas.

Novo sistema | Um setor ou grupo de setores é transformado pela emergéncia de um novo campo
tecnoldgico tecnoldgico; tais inovagdes sdo acompanhadas de mudancgas organizacionais tanto no interior
da firma como em sua relagdo com o mercado.

Mudancas no | Envolvem inovacfes ndo apenas na tecnologia como também no tecido social e econdémico

paradigma no qual estdo inseridas; tais revolugdes ndo ocorrem com frequéncia, mas sua influéncia é
técnico- duradoura; um paradigma nao é apenas técnico, pois necessita de mutagfes organizacionais e
econbmico institucionais para se consolidar; uma mudanga de paradigma abrange varios clusters de

inovacdes radicais e incrementais afetando quase todos os ramos da economia.

Fonte: TIGRE, 2014.

Por fim em mais outro exemplo doutrinario, faz-se necessario enxergar que a
inovacdo, diante dos principais conceitos expostos e considerando-a peca chave para
promover 0 crescimento das empresas, COMO um processo continuo e gerenciavel por
ferramentas proprias que asseguram 6timos resultados, descrevem Melo et al. (2013).

Nesse sentido, Scherer e Carlomagno (2016) e Melo et. AL (2013) descrevem que
baseado no economista austriaco Joseph Shumpeter, varios autores foram desenvolvendo,
ampliando ou restringindo o conceito de inovacao.

Assim, no Quadro 2, algumas cléssicas conceituacfes de inovacao:
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Quadro 2 — Algumas conceituacdes classicas do que é inovagdo

FONTE CONCEITO
Rothwell and Gardiner | “A inovacdo néo é apenas a comercializagdo de um grande avango no estado
(1985) tecnoldgico da arte (uma inovacdo radical), mas até mesmo a utilizacdo de

mudancas de pequena escala no know-how tecnoldgico (uma inovacédo adicional ou
de aperfeicoamento).”

Porter (1990) “As empresas obtém vantagem competitiva por meio de acdes inovadoras. Elas
abordam a inovacdo em seu sentido mais amplo, incluindo tanto novas tecnologias
guanto novas maneiras de fazer as coisas.”

Drucker (1985) “O problema de uma pessoa é a oportunidade da outra, e a natureza da inovagao é
fundamentalmente o empreendedorismo — uma potente mistura de visdo, paix&o,
energia, entusiasmo, insight, julgamento e muito trabalho, o que permite que boas
ideias se tornem realidade.”.  “Inova¢do ¢é a ferramenta especifica dos
empreendedores, 0 meio pelo qual exploram as mudangas como oportunidades para
um negacio ou servico diferente.”.

Tidd e Bessant (2015) | Nova tecnologia incorporada a produtos que sdo diferentes daqueles ja produzida
pela empresa

OECD/Eurostat Inovagdo € a implementagdo de um produto (bem ou servico) novo ou
(2018) e  OECD | significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing,
(2005) ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na organizagdo do

local de trabalho ou nas relagdes externas.
Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de TIDD; BESSANT, 2015; MELO et al., 2013, p. 3.

Apos as definicBes e conceitos historicos e doutrinarios apresentados, temos de forma
moderna como referéncia mundial entre os pilares principais normativos de boas préticas,
atuando principalmente no setor privado, o “manual de Oslo” (OECD/EUROSTAT, 2018;
OECD, 2005) e a “familia Frascatti” (OECD, 2015; OCDE, 2013), que sdo 0s manuais
metodoldgicos elaborados, como referéncia em vérias areas de atuacdo, nos quais estdo
contidos toda a parametrizacdo e conceitos sobre 0 tema e que sdo aplicados a inovacgdo e a
area de pesquisa e desenvolvimento (P&D) em ciéncia, tecnologia e inovacao.

O “manual de Oslo” é baseado em um consenso de opinides sobre a demanda de
indicadores de inovacao e as necessidades fundamentais de politicas e teoria econémica, sobre
as definicbes e a abrangéncia da inovacdo e sobre as licdes a serem aprendidas a partir de
outras pesquisas, sendo construido conjuntamente pela Organizacdo para a Cooperagdo
Econdmica e Desenvolvimento — OCDE (Organisation for Economic Co-operation and
Development - OECD) e o Gabinete Estatistico das comunidades Européias — Eurostat
(statistical office of the European Union — Eurostat), conforme OECD/Eurostat (2018) e
OECD (2005).

O “manual de Oslo” objetiva fornecer um conjunto robusto de diretrizes que podem
ser usados para produzir indicadores de inovagéo relevantes e significativos, sendo escrito por
especialistas de cerca de 30 paises que coletaram e analisaram dados sobre inovacéo, em
consenso, porque a complexidade do processo de inovagdo, por si, torna dificil a
demosntracéo precisa das diretrizes (OECD/EUROSTAT, 2018; OECD, 2005).



26

Em relagdo aos conceitos de inovagao, temos o pilar conceito mundial deste manual
que é mais abrangente e compreende um amplo conjunto de inovagdes possiveis, em que uma
“inovacdo € a implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou um novo metodo de marketing, ou um novo metodo
organizacional nas praticas de negocios, na organizacdo do local de trabalho ou nas relacGes
externas” (OECD/EUROSTAT, 2018, p.55; OECD, 2005, p.55). Uma “inovacgdo pode ser
mais estreitamente categorizada em virtude da implementacdo de um ou mais tipos de
inovacédo e um aspecto geral de uma inovacéo é que ela deve ter sido implementada e que uma
empresa inovadora é aquela que implementou uma inovacéo durante o periodo de anélise”
(OECD/EUROSTAT, 2018, p.56; OECD, 2005, p.56). Um “produto novo ou melhorado é
implementado quando introduzido no mercado. Novos processos, métodos de marketing e
métodos organizacionais sdo implementados quando eles sdo efetivamente utilizados nas
operacdes das empresas” (OECD/EUROSTAT, 2018, p.56; OECD, 2005, p.56).

Sé&o 4 (quatro) os tipos de inovacéo, a seguir, de produto, de processo, de marketing e
organizacional (OECD/EUROSTAT, 2018, p.55; OECD, 2005, p. 55):

uma inovagdo de produto é a introducdo de um bem ou servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos
previstos; uma inovagdo de processo é a implementacdo de um método de producédo
ou distribui¢do novo ou significativamente melhorado; uma inovagdo de marketing é
a implementacdo de um novo método de marketing com mudancas significativas na
concepgao do produto ou em sua embalagem, no posicionamento do produto, em sua
promocgao ou na fixacdo de pregos; e, por fim, uma inovacdo organizacional é a
implementacdo de um novo método organizacional nas praticas de negdcios da
empresa, na organizagao do seu local de trabalho ou em suas relagGes externas.

InovacBes de produto e de processo sdo conceitos tipicos e familiares do setor privado,
e foram o Unico foco das primeiras edigdes do “manual de Oslo” e as inovacdes de marketing
e organizacionais sdo discutidas amplamente a partir da pendltima (terceira) edicdo do
“manual de Oslo” e foram 0s novos tipos de inovacdo inseridos. As definicGes desses novos
tipos de inovagdo do “manual de Oslo” sdo familiares para empresas em alguns paises e foram
inseridos em pesquisas sobre inovacdo, sendo que para esse uso estdo em constante
desenvolvimento (OECD, 2005).

Por fim, “muitas inovac¢Ges podem ter caracteristicas que aparecem em mais de um
tipo de inovacdo, ndo podendo assim categorizar essas inovagdes como sendo de um Unico
tipo” (OECD/EUROSTAT, 2018, p. 63; OECD, 2005, p. 63). Assim, ndo € incomum uma
inovacédo vir a conceber e criar, no meio ou resultado, outros tipos de inovacdo oriundos da

mesma pesquisa.
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1.1.2 No Setor publico

Na maioria das vezes, inovagdes dizem respeito a “melhorar o que fazemos”, embora
envolvam um salto importante em alguns casos, esse tipo de melhoria, por exemplo, de
processo, tem relevancia especial no setor publico, no qual o desafio ndo é gerar riqueza, mas
fornecer valor para o dinheiro na prestacdo de servicos, por exemplo, na reducdo dos tempos
de espera ou no aumento da seguranca para O paciente em hospitais, no aumento da
produtividade, na melhoria da qualidade do servico, na aceleragéo da prestacdo dos demais
Servigos e no corte nos custos no setor publico, descrevem Tidd e Bessant (2015).

Nesse sentido, no Reino Unido, uma série de iniciativas de inovacdo no setor publico
resultou em impressionantes melhorias de desempenho, por exemplo, no servigco antifraude
britanico (Serious Fraud Office), por exemplo, um programa de inovacéo levou a reducdes de
quase 50% no tempo necessario para o tratamento dos casos e a uma economia financeira
direta de quase 20 mil libras por caso, descrevem Tidd e Bessant (2015).

Esses exemplos nos lembram de que o setor publico € um terreno fértil e desafiador
para o desenvolvimento de inovagles, no entanto, o modelo é diferente; por natureza, a
inovacdo no setor publico é “disputada” por uma vasta gama de grupos interessados,
descrevem Tidd e Bessant (2015).

Continuam os autores, diferentemente de grande parte das inovacdes no setor privado,
que é conduzida por uma ideia de competicdo e tomadas de decisBes focadas, a inovacao no
setor publico possui condutores diferentes — e, com frequéncia, conflitantes —, e as
recompensas e incentivos podem ser diferentes ou nem existir.

Ha, também, o problema das relagdes entre o “centro” e a “periferia” —
frequentemente, a maior parte da experimentacao inovativa acontece perto dos lugares onde
os servigos sdao prestados “periferia”, mas as “regras do jogo” sdo definidas no “centro”,
portanto € um grande desafio na inovagdo do setor publico, possibilitar a difusdo bilateral
“centro-periferia” e “periferia-centro”, descrevem Tidd e Bessant (2015).

Sobre esse ponto, Mulgan (2007) descreve que relativo aos tipos de “inovagao de
dentro para fora e de fora para dentro”, o setor publico é frequentemente pobre em inovacgéo
de dentro e pobre em aprender de fora. Contém muitas pessoas inovadoras, mas nao € bom em
aproveitar seus talentos e imaginagdo, raramente cultiva uma pluralidade de alternativas e

com muita frequéncia imp&e inovagdes mal concebidas todo o pais.



28

Governos e agéncias ao redor do mundo agora estdo experimentando colocar isso de
forma certa - seguindo seus caminhos para novas estruturas e novas formas de organizacao de
dinheiro, pessoas e conhecimento - aprendendo a inovar tanto de dentro para fora, como de
fora para dentro, descreve Mulgan (2007). Continua o autor, eles estdo sendo ajudados por
uma crescente literatura académica que estd tentando mapear para fora o quao diferente a
inovacdo publica é da inovacdo no setor privado, bem como por idéias de areas vizinhas,
como empreendedorismo social, design e tecnologia.

Quando organizagdes publicas tomam inovacdo a sério - e ndo a veja como um
complemento opcional, mas como parte integrante ao bom governo - eles ndo apenas
“reenergizam-se”, eles também retornam as motivagdes subjacentes do servico publico ou
publico servigco - que no seu melhor ndo sdo apenas sobre fazer o bem, mas também sobre
sempre se esforcar para fazer melhor, termina Mulgan (2007).

Mulgan (2007) descreve como na ciéncia e tecnologia (P&D&I), inovagdo no setor
publico depende do alinhamento de diferentes elementos - demanda, oferta, pessoas criativas,
dinheiro (financiamento e orcamento) e reconhecimento. No campo de pesquisa e
desenvolvimento cientifico, ndo é diferente, 0 mesmo é provavel no campo da inovagédo
publica. Assim € provavel que todos os sistemas contenham alguns dos mesmos elementos,
sendo 6 (seis) elementos de um setor publico inovador: 1- lideranca e cultura (Leadership and
culture); 2 — Empurra e puxa (Pulls and Pushes); 3 - Criatividade e recombinacdo (Creativity
and recombination); 4 — Prototipos e pilotos (Prototypes and pilots); 5 — Escala e difusdo
(Scaling and diffusion); e 6 — Gerenciamento sofisticado de riscos (Sophisticated risk
management).

Nesse sentido, a inovagdo no setor publico, temos que a crescente exigéncia da
sociedade por melhores e ampliados servi¢os publicos requer novas solucbes as quais se
encontram fortemente dependentes de projetos de inovacdo, nessa linha, a regulamentacédo
que aborda o tema Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (P&D&I) é de fundamental
importancia para legitimar a atuacdo publica, privada e, em especial, os arranjos publico-
privados.

Dentre os principais aspectos que evidenciam a distincdo entre os setores publicos e
privados, temos a finalidade (fim) e a atuacdo (meio). Na finalidade, encontramos que 0
publico tem como objetivo maior proporcionar o bem-estar a coletividade, enquanto o privado

tem como objetivo primordial o lucro financeiro, como descreve Paludo (2015).
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Por outro lado, na atuacdo, temos que ambos sdo baseados no principio constitucional
da legalidade, pautados em dois comandos da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(CRFB/88), porém apresentam aplicacéo diferenciada e em sentidos antagénicos.

No setor publico, a sua aplicacdo é baseada no artigo 37 que tem o sentido em que a
atuacdo publica, em regra, somente pode atuar e fazer aquilo previsto em lei (ou norma). Por
outro lado, no setor privado, a sua aplicacdo € baseada no artigo 5° inciso Il, que tem o sentido
em que a atuacdo privada, em regra, pode atuar e fazer tudo aquilo que néo esta proibido ou
vedado em lei (ou norma).

Nesse sentido, no Brasil, a inovacdo no setor publico, tem seus pilares de atuacdo e
aplicacdo, do fazer (permissdo) e ndo fazer (proibic¢do), baseados nos pilares da Constituicéo e
instrumentalizados em leis e regulamentos especificos (normas).

O arcabouco juridico brasileiro relativo a inovacdo no setor pablico estd sob a égide
constitucional contido nos artigos 218, 219, 219-A e 219-B da Constituicdo (BRASIL, 1988),
e, sob a égide infraconstitucional, sustenta-se principalmente nas leis 10973/2004 (BRASIL,
2004) denominada “Lei da inovacdo” e 13243/2016 (BRASIL, 2016) conceituada como o
“Novo marco legal da ciéncia, tecnologia e inovagdo”, e no decreto 9283/2018 (BRASIL,
2018) que as regulamentou.

A “Lei de Inovagao” brasileira, no artigo 1°, descreve que “esta lei estabelece medidas
de incentivo a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com
vistas a capacitacdo tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento
do sistema produtivo nacional e regional do Pais” (BRASIL, 2004).

Como descreve a lei n°® 10973/2004, nos termos da Constituicdo Federal (CRFB/88),
essa norma € extensivel e aplicavel a todos entes federados (Unido, Estados, Municipios e
DF), porém cada um desses entes federados, dentro das suas competéncias, pode também
criar sua lei local.

A “Lei de Inovacao” brasileira foi atualizada pelo marco legal — Lei n. 13243/2016
(BRASIL, 2016) e ambas foram regulamentadas e complementadas pelo recém decreto
9283/2018 (BRASIL, 2018) e o decreto n. 8240/2014 (BRASIL, 2014), que, assim como elas,
sdo normas de excec¢do, com um objeto de excecdo, ou seja, para um “objeto de inovag¢do” que
se encaixa no conceito publico de “inovacdo” no setor publico somente previsto e descrito por
essa lei.

Essas normas representam as bases legais e infralegais, normativas, mais importantes

qguando tratamos de arranjos, o fomento, flexibilizacdo, conferindo incentivos aqueles que
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inovam ou realizam pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo,
operacionalizagdo e dinamizagdo da inovacao no setor publico.

Nesse sentido Barbosa (2011) descreve que desde o inicio da vigéncia da lei federal de
inovacéo brasileira (Lei n. 10973/2004) treze leis estaduais de inovacdo (Alagoas, Amazonas,
Bahia, Ceard, Goiés, Mato Grosso, Minas Gerais, Pernambuco, Rio de janeiro, Rio Grande do
Sul, Santa Catarina, Sergipe e S8o Paulo) e uma municipal de inovacdo (Vitdria) foram
criadas e ja se encontram vigentes de forma regional e local no Brasil.

No geral, no Brasil, conforme descreve Barbosa (2011), o Estatuto legal da inovacgéo
esta, presentemente, regulado pela da Lei n. 10973/2004 e uma série de normas subsidiérias,
onde, dentre elas, no que se refere aos incentivos fiscais, estd a lei 11196/2005, que se
convencionou a chamar de “Lei do Bem”. A propria Constituicdo Brasileira obriga nosso
estado a tratar tecnologia como valor patrimonial, mas ndo Ihe obriga a tratar como direito
exclusivos de mercado, descreve Barbosa (2011).

Monteiro (2014) descreve que esse arcabouco e marco regulatérios Brasileiros do
setor publico baseiam-se em trés principios: estruturar um ambiente que seja propicio as
parcerias estratégicas entre as universidades, empresas, e institutos tecnologicos; incentivar a
participacdo de instituicdes de ciéncia e tecnologia no processo de inovagdo; e estimular a
inovacdo nas empresas.

Como exemplo do carater de excecdo e inovacdo juridica no setor publico, na
regulacao da inovacgdo no setor publico, fazendo com que algumas normas de regra ndo sejam
aplicados, tem-se para 0s “convénios de educacdo, ciéncia, tecnologia e inovacao — ECTI”,
com base no artigo 1°, 81° do decreto n. 8240-2014 (BRASIL, 2014), que aos convénios
ECTI néo se aplicam:

0 decreto no 6170, de 25 de julho de 2007 (norma que em regra dispde sobre as
normas relativas as transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e
contratos de repasse ); os Capitulos Ill, IV e V do decreto no 7423, de 31 de
dezembro de 2010 (norma que em regra disp8e sobre as relacfes entre as
instituicdes federais de ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnoldgica e as
fundacg6es de apoio ); e a legislacdo federal geral que institui normas para licitagdes
e contratos da administragdo publica.

Como mais um exemplo do carater de excegéo e inovagéo juridica no setor pablico, da
regulacdo da inovacao no setor publico, temos a Lei n® 13243/2016, conhecido como marco
legal relativo da area de ciéncia, tecnologia e inovacdo, que pode ser definida também como
uma “consolidagdo de leis ou um codigo relativo a area de ciéncia, tecnologia e inovagdo”, em
gue metade dos seus 18 (dezoito) artigos visam alterar outras normas que sdo aplicadas como

regra e os demais artigos ressaltam pontos fundamentais e complementares as mesmas, que
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foram: Lei n® 10973/2004; Lei n° 8666/1993; Lei n° 8958/1994; Lei n° 6815/1980; Lei n°
12462/2011; Lei n® 8745/1993; Lei n° 8010/1990; Lei n° 8032/1990 e a Lei n°® 12772/2012.
A seguir, no Quadro 3, uma demonstracao geral e de excecdo do arcabouco regulatério

Brasileiro relativo a inovacao no setor pablico:

Quadro 3 — Viséo geral do arcabougo normativo nacional — brasileiro - relativo a inovagdo no
setor publico (continua)

CONSTITUICAO (BRASII, 1988) - CRFB/88: B
TITULO 11l - DA ORGANIZAGAO DO ESTADO - CAPITULO Il - DA UNIAO: Artigos 23 e

24,

TITULO 11l - DA ORGANIZAGAO DO ESTADO - CAPITULO VII - DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA - Secdo | DISPOSICOES GERAIS: Artigo 37.

TITULO VI - DA TRIBUTA(;AO E DO ORCAMENTO - CAPITULO Il DAS FINANCAS
PUBLICAS — Secéo Il DOS ORCAMENTOS: Artigo 167.

TITULO VIII - DA ORDEM SOCIAL - CAPITULO Il DA SEGURIDADE SOCIAL - Secéo Il
DA SAUDE: Artigo 200.

TITULO VIII - DA ORDEM SOCIAL - CAPITULO 11l DA EDUCACAO, DA CULTURA E DO
DESPORTO — Secéo | DA EDUCACAO: Artigo 213.

TITULO VIII - DA ORDEM SOCIAL - CAPITULO IV - DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
INOVACAO (redacdo dada EC n° 85, de 2015): Artigos 218, 219, 219-A, e 219-B.
LEI 13243/2016 (Marco legal/Codigo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - Dispde
LEIS: sobre estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, & capacitacdo cientifica e
tecnolégica e a inovacao e altera 9(nove) normas para esses fins)

LEI 10973/2004 (Lei da Inovagado que dispde sobre incentivos a inovagao e a pesquisa
cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo)

LEl 11196/2005 (Lei do Bem - Lei que institui o Regime Especial de
Tributacdo/aquisicao e dispbe sobre incentivos fiscais ambos para a inovacéo tecnolégica)

LEI 9279/1996 (Lei de Propriedade Intelectual — patentes)

LEI 10406/2002 (Lei do Novo Cédigo Civil Brasileiro - NCC)

LEI 13105/2015 (Lei do Novo Cdédigo de Processo Civil — NCPC)

LEI 8958/1994 (Lei das Fundacgfes de Apoio — trata das relagdes entre IFES e ICTs
com as fundagbes de apoio)

LEI 6815/1980 (Lei que define a Situacao juridica do estrangeiro no Brasil)

LEI 8666/1993 (Lei de Licitagdes e contratos na administracdo publica)

LEI 12462/2011 (Lei que institui o Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas —

RDC)

LEIl 8010/1990 (Lei que dispbe sobre ImportacGes de bens destinados a pesquisa
cientifica e tecnolégica)

LEI 8032/1990 (Lei que dispde sobre a Isencéo ou reducdo de impostos de importacéo)

LEI 12772/2012 (Lei que dispde sobre o Plano de Carreiras e Cargos de Magistério
Federal)

LEI 13123/2015 (Lei da Biodiversidade, patrimonio genético, protecao e acesso)

LEI 8745/1993 (Lei da Contratagdo por tempo determinado para atender a necessidade
temporaria de excepcional interesse publico)

LEI 8112/90 (Lei do Regime juridico Gnico dos servidores civis da unido)
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Quadro 3 — Viséo geral do arcabougo normativo nacional — brasileiro - relativo a inovagdo no

setor publico (conclusédo)
DECRETO 9283 /2018

(Regulamenta a Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei n°® 13.243, de 11 de janeiro de
2016, o art. 24, 8 3°, e 0 art. 32, § 7°, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, o art. 1° da Lei n°® 8.010, de
29 de margo de 1990, e o art. 2°, caput, inciso |, alinea "g", da Lei n® 8.032, de 12 de abril de 1990, e altera
0 Decreto n® 6.759, de 5 de fevereiro de 2009, para estabelecer medidas de incentivo a inovacdo e a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagéo tecnolégica, ao alcance
da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional).

DECRETO 8240 /2014
(Regulamenta os convénios e os critérios de habilitacdo de empresas referidos no art. 10-B da Lei
no 8.958, de 20 de dezembro de 1994).

Fonte: O autor, 2019.

Por fim, para fins de aplicacdo em um projeto de inovacgao no setor publico brasileiro,
existem definicbes e conceitos publicos especificos e restritivos a serem considerados e
respeitados, em relacdo ao setor privado, que sdo descritos pelas leis n° 10973/2004
(BRASIL, 2004) e 13243/2016 (BRASIL, 2016), pelo decreto n° 9283-2018 (BRASIL, 2018)
que regulamenta essas duas normas e pelo decreto n° 8240/2014 (BRASIL, 2014).

Nesse sentido, na esfera publica brasileira, que necessita ter a sua definicdo e conceito
publico especifico e restritivo a ser considerado e respeitado na inovacdo no setor publico, o
conceito principal e basilar para “inovagdo” & encontrado o artigo 2°, inciso IV, da lei
10973/2004 (BRASIL, 2004), atualizado pela Lei n°® 13243/2016 (conhecido como 0 marco
legal da inovacdo ou cddigo de ciéncia, tecnologia e inovacdo). Para os efeitos da lei,
considera-se:

Inovacdo é a introdugdo de novidade ou aperfeigoamento no ambiente produtivo e
social que resulte em novos produtos, servi¢os ou processos ou que compreenda a
agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servico ou processo
ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou
desempenho (BRASIL, 2004; BRASIL, 2016 grifo nosso).

Por fim, nesse sentido de excecdo também, a seguir no Quadro 4, seguem alguns
outros exemplos de termos, expressoes e palavras que necessitam ter as suas defini¢Oes e
conceitos publicos especificos e restritivos a serem respeitados e seguidos na inovagao no

setor publico brasileira:
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Quadro 4 - Defini¢des e conceitos especificos e restritivos a serem considerados e respeitados

na inovacao no setor pablico Irasileiro
Pelas Leis Agéncia de fomento; criacdo; criador; incubadora de empresas; inovacao;
10973/2004 instituicdo cientifica, tecnolégica e de inovacdo (ICT); nlGcleo de inovacdo
(BRASIL, 2004), e | tecnoldgica (NIT); fundagdo de apoio; pesquisador publico; inventor independente;
13243/2016 parque tecnoldgico; polo tecnoldgico; extensdo tecnoldgica; bdénus tecnoldgico;
(BRASIL, 2016) capital intelectual; e produtos para pesquisa e desenvolvimento.

Pelos do Decretos Entidade gestora; ambientes promotores da inovacdo; ecossistemas de
9283-2018 (BRASIL, | inovacdo; mecanismos de geracdo de empreendimentos; risco tecnoldgico; instituigdo
2018) e 8240-2018 | cientifica, tecnolégica e de inovacdo publica — ICT publica; instituicdo cientifica,

(BRASIL, 2014): tecnoldgica e de inovacdo privada — ICT privada; convénios de educacdo, ciéncia,
tecnologia e inovacdo — ECTI; critérios de habilitacdo; objeto; projeto; controle
finalistico.

Fonte: Adaptado da LEI n. 10973/2004 (BRASIL,2004); LEI n. 13243/2016 (BRASIL, 2016); DECRETOS n.
9283-2018 (BRASIL, 2018), n. 8240-2018 (BRASIL, 2014).

Para que a inovacgdo no setor publico seja crucial para o processo de desenvolvimento
dos paises € necessario que: na atividade fim resulte em eficiéncia e melhoria de processos e
servicos, €; na atividade meio resulte em desempenho na oferta de incentivos e nas regulacdes
desenvolvidas para impulsionar a inovagdo (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO,
2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018).

1.1.3 Inovacdo Social

Quando estamos no campo da inovacdo no setor publico, um conceito nuclear desse
campo é o da inovacao social. Um conceito pilar é do autor Mulgan (2007), que definiu
inovacdo social como novas idéias com objetivos sociais e que, explicitamente, ndo sdo
motivados por interesses de lucro.

De acordo com Franz, Hochgerner e Howaldt (2012, p. 130): “A inovagéo social, de
acordo com a maioria dos autores, deve ser vista em conexdo com resultados socialmente
desejaveis; eles devem contribuir para o beneficio de uma sociedade”. Os autores citam ainda
que na ultima decada, a inovacdo social atraiu uma atencdo especial da politica, de
fabricantes, académicos, profissionais e publico em geral. Eles citam que o significado do
“social” na inovagdo social é relativo as demandas sociais, que tradicionalmente ndo sdo
atendidas pelo mercado ou instituices existentes e séo direcionados a grupos vulneraveis

sociedade (grupos demandantes dela).
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Os autores, com base nessa definicdo anterior, relatam que alguns conceitos se
tornam corolérios deste, para melhor entendimento, temos a inovagdo social como um
processo de solucdo de problemas que sempre significa uma melhoria de um estado anterior e
que possui em seu nacleo um poder transformador da sociedade. As inovagdes sociais sdo
processos e resultados que transformam préticas e politicas de desenvolvimento econdmico e
social local e global. Descrevem ainda que a inovagdo social estd ganhando agora mais
atencdo nos paises em desenvolvimento. E interessante, na situacdo atual, entender n&o
necessariamente o seu “por que?”’, mas o que a inovagao social significa e pode alcangar e
como pode ajudar a resolver, agora e no futuro, os desafios que estamos enfrentando no setor
publico.

Os autores Philips, Laforest, e Graham (2010) descrevem, que relativo a inovacao
social, sdo identificados trés estilos de financiamento publicos distintos que se assemelham
aqueles, “como os individuos privados geram as suas financas™: eles podem doar, comprar ou
investir. Os autores afirmam que ao aplicar esses estilos ao financiamento do setor publico,
sugere-se uma modificacdo, uma vez que 0s governos raramente podem adotar um estilo de
doacdo sem levantar preocupacdes sobre prestacdo de contas em dinheiro publico. Porém
como outros financiadores, 0s governos estdo sob crescente pressao para apoiar o equivalente
a pesquisa e desenvolvimento (P&D) no interesse da inovagao social.

Os autores Franz, Hochgerner e Howald (2012) descrevem que essa transi¢cdo de uma
sociedade industrial para uma sociedade baseada no conhecimento e nos servicos, parece
corresponder a uma mudanca de paradigma do sistema de inovacdo, o que implica uma
importancia crescente da inovagdo social, em comparacdo com as tecnologias inovacao.
Descrevem ainda que a inovagdo social deve ser central para as agendas politicas de nossos
Governos e que o papel da pesquisa é importante para promover o conhecimento em torno das
guestdes sociais na inovacgado e 0S mecanismos e processos necessarios para implementa-la. As
ciéncias sociais e humanas tém claramente um papel a desempenhar, como aqueles das
inovagdes sociais que sdo vitais no campo das politicas sociais e da necessidade de incluir a
inovacéo social na mudancga de paradigma da inovagéo, reconhecendo o aumento da inovacéao
social para enfrentar os desafios globais das nagdes.

O campo da inovacao social cresceu principalmente como um campo de prética,
composto por pessoas fazendo coisas e, as vezes, refletindo sobre o que elas fazem, nesse
sentido, como exemplo de inovagdo social, temos aquele referente a Internet, que é a principal
inovacdo social dos dltimos 20 anos. Por fim, Franz, Hochgerner e Howald (2012) ressaltam

que a Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico - OCDE tem sido um
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dos primeiros atores no campo da inovagdo social a aumentar a conscientizacdo sobre a
importancia de politicas mais sustentaveis e politicas publicas mais inclusivas.

Nesse sentido, em 2000, por onze organizacdes de seis paises, foi criado o Forum
sobre InovacBes Sociais (LEED Forum on Social Innovations) desde entdo facilitou a
disseminacdo internacional e a transferéncia das melhores politicas e praticas em inovacéao
social. Desde o seu lancamento em 2000, varias atividades foram organizadas em Vvarios
paises membros e ndo membros da Organizacdo para a Cooperacdo Econdmica e
Desenvolvimento — OCDE (Organisation for Economic Co-operation and Development —
OECD), no &mbito do Férum sobre Inovagdes Sociais (OECD, 2019).

Nessa linha, Franz, Hochgerner e Howald (2012) descrevem que a OCDE criou 0 0
Férum sobre Inovacgdes Sociais que € uma plataforma de maultiplas partes interessadas, criada
em 2000 por varios atores dos setores publico, privado e sem fins lucrativos, de diferentes
paises, que concordaram em compartilhar conhecimento e ajudar a moldar a agenda politica
em torno da inovagéo.

O Forum visa facilitar o intercdmbio de boas préaticas e politicas inovacao social,
fornecendo uma estrutura para uma avaliacdo comparativa das inovagdes sociais e no reforco
de redes internacionais de formuladores de politicas e profissionais neste campo (FRANZ;
HOCHGERNER; HOWALD, 2012).

Um ponto interessante e inspirador do FOrum sobre inovagdes sociais € a sua
abordagem de multiplas partes interessadas, indispensavel a sociedade para que haja a
promocdo e implementacdo da inovacdo. A inovacgdo social ndo se restringe somente a um
setor, pelo contrario, pode ocorrer em todos os lugares, mas isso simplesmente ndo
"acontece", pois requer mecanismos e incentivos para estimula-lo (FRANZ; HOCHGERNER,;
HOWALD, 2012).

OECD (2019) descreve que, no ambito do Férum sobre inovacbes sociais (LEED
Forum on Social Innovations), a defini¢do adotada do trabalho da inovacdo social visa buscar
novas respostas para os problemas sociais: 1 - identificando e fornecendo novos servicos que
melhorem a qualidade de vida de individuos e comunidades; 2 - identificando e
implementando novos processos de integracdo do mercado de trabalho, novas competéncias,
novos empregos e novas formas de participacdo, como diversos elementos que contribuem
para melhorar a posicdo dos individuos na forca de trabalho.

As inovagles sociais, portanto, podem ser vistas lidando com o bem-estar de

individuos e comunidades, seja como consumidores, seja como produtores. Os elementos
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desse bem-estar estdo ligados a sua qualidade de vida e atividade. Onde quer que surjam
inovacgOes sociais, elas sempre trazem novas referéncias ou novos processos (OECD, 2019).

A inovacdo social lida com a melhoria do bem-estar dos individuos e da comunidade
por meio de emprego, consumo ou participacdo. Portanto, seu objetivo expresso € fornecer
solucBes para problemas individuais e comunitarios (OECD, 2019).

A inovacdo social é o resultado de esforgos conjuntos, criatividade e de uma visdo
compartilhada de um futuro mais sustentavel, mais justo e orientado para as pessoas. Algumas
inovacOes aparecem no setor publico, algumas no setor privado e outras no setor sem fins
lucrativos (FRANZ; HOCHGERNER; HOWALD, 2012).

Assim, o Férum sobre inovagGes sociais consegue trazer juntos diferentes atores sob
0 mesmo guarda-chuva do FGrum, sendo uma maneira de promover um dialogo criativo entre
as multiplas partes interessadas em torno de muitas diferentes iniciativas e realidades
caracteristicas (FRANZ; HOCHGERNER; HOWALD, 2012).

Outro ponto interessante e inspirador do FGrum sobre inovacfes sociais € devido a
sua abordagem equilibrada entre uma abordagem tedrica e uma dimensdo pratica, reunindo “a
teoria ¢ a pratica”, e, a0 combinar essas duas dimensdes, pde em movimento a inovacéo social
(FRANZ; HOCHGERNER; HOWALD, 2012).

Franz, Hochgerner e Howald (2012) ressaltam que o que é realmente necessario € ter
uma abordagem sistémica da inovagdo social, com um ambiente favoravel e um ecossistema,
fornecendo incentivos, financas, estruturas e direcionadores para o desenvolvimento de
inovacges sociais.

Finalizam Franz, Hochgerner e Howald (2012), ressaltando que para entender os
limites da inovacdo social e para medi-la, os formuladores de politicas precisam ir além das
suas definicdes e olhar para as realidades que se desenvolvem diante de seus olhos para
entender 0 que é necessario para promover a inovacao social e quais mecanismos sao 0s mais

apropriados e quais alavancas podem ser usadas no setor publico.
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1.2 Gestdo da inovacéo nos setores privado e publico

1.2.1 Conceitos a Gestdo da Inovacdo

A visdo de Marx sobre o papel da inovagdo no processo competitivo € hoje muito
influente no estudo da gestdo da inovacdo incorporada nas obras de Schumpeter e seus
sequidores (TIGRE, 2014).

Os autores Scherer e Carlomagno (2016) defendem que para que uma empresa cresca
e eforce sua colocacdo competitiva, ela necessita introduzir a inovacdo a sua fisiologia,
contemplando trés principios basicos: em primeiro lugar, a inovagdo precisa ser um processo
continuo e ndo episddico com reconhecimento e valor do novo e do efeito objetivo de
alcangar resultados mais significativos e de maior significado, procurando incessantemente o
crescimento e a lideranca e envolvendo a criatividade, suor, perseveranca, e gestdo,
gerenciamento e risco; em segundo lugar, a inovacao precisa ser um processo gerenciado pela
gestdo da inovacdo, que tem inicio na criatividade ( ou no bagunca ) e continua em seguida
um processo estruturado, de fixacdo de estratégias, da instauracdo de prioridades, de analise e
avaliacdo de ideias, de gestdo e gerenciamento de projetos e de controle e acompanhamento
de resultado, em que se aproxima de demais conceitos ja consolidados no ambiente
empresarial, como a gestdo e gerenciamento da qualidade, as politicas de recursos humanos e
o planejamento estratégico; em terceiro lugar, o estimulo, encorajamento e a gestdo da
inovacdo devem ser feitas por meios, métodos e ferramentas especificas, em que o processo
de gestdo da inovacdo incentiva e alimenta a producdo de ideias inovadoras por meio da
criacdo de um contexto certo para tanto, envolve, também, a selecdo das ideias mais
promissoras, o desenvolvimento dos projetos de inovacdo e a sua implementacéo, levando a
geracdo de resultados.

Um elemento importante na abordagem da gestdo da inovacdo é que as ideias sao
postas em pratica, quer hipoteticamente ou em areas pequenas, e controladas para recolher
provas da sua eficacia, antes de ser expandido para uma area de maior impacto, descrevem
Daglio, Gersons e Kitchen (2014).

Os autores ressaltam que comecar pequeno e estrategicamente crescente, na gestao
da inovacéo, permite que a gestdo obtenha uma boa nogéo do impacto que as inovagdes terdo

guando implementadas em uma escala maior, dando oportunidades tempestivas para ajustar e
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adaptar rapidamente com base em reagdes dos usuarios, juntamente com ferramentas de
design experimentais e prototipagem, minimizando o risco associado com a inovagao.

Como consequéncia, fracassos, quando acontecem nessa abordagem de gestdo da
inovacéo, acontecem cedo, antes de grandes quantidades de recursos serem investidos, agindo
como uma experiéncia de aprendizagem, sendo com issoO um passo para a eventual sucesso
(DAGLIO; GERSONS; KITCHEN, 2014).

Relativo a gestdo da inovacdo no setor publico, os autores Osborne e Brown (2011)
ressaltam que decisores politicos e gestores de servigo publico tém sido deixados com pouca
orientagdo sobre como gerenciar 0 processo desafiador de inovar na prestacdo de servigos,
convergindo com o relatério Whitehall Innovation Hub publicado em 2008, havendo de fato
lacunas no nosso conhecimento relativo a inovacdo em servicos publicos, inclusive em seus
principios-chave baseadas em evidéncias e suas questdes importantes.

Para os gestores de servigos publicos e pessoal é importante, num nivel muito
fundamental, um processo de reforma, pois a gestdo da inovacdo é uma atividade totalmente
diferente na gestdo da mudanca e desenvolvimento. Assim, aos gestores de servicos publicos
e pessoal devem ser fornecidos ferramentas gerenciais necessarias para levar a cabo as suas
funcdes e atividades de forma eficaz, sendo para isso essencial que a politica publica seja
baseada em uma compreensdo exata do processo de inovacdo (OSBORNE; BROWN, 2011).

Os autores Scherer e Carlomagno (2016) ressaltam que acreditam que a gestdo da
inovacdo deva ser tratada da mesma forma que a gestdo da qualidade foi nos anos de 1980 e
gue a gestdo da inovacao no setor publico € um tema absolutamente contemporaneo.

A gestdo da inovacdo se atenta com o engajamento das liderangas, tanto da alta
administragdo quanto dos niveis médios, cada um tem sua fungéo na criagdo de uma cultura
orientada para criacdo e execucdo de ideias inovadoras, descrevem os autores Scherer e
Carlomagno (2016).

Para os autores a alta administracdo tem a funcdo e responsabilidade de definicdo da
estratégia de inovacdo, criar um direcionamento Unico na busca por novas oportunidades,
definir o grau de inovacdo que ird se buscar e as temaéticas (linhas de desenvolvimento) e 0s
tipos desejados, definir o orcamento de inovagdo para posterior alocacdo pois séo eles que
mobilizam a empresa para a inovagao, demonstrando a importancia dos niveis mais altos.

Os autores Scherer e Carlomagno (2016) ressaltam que, assim como a alta
administracdo, os niveis médios de lideranca também tém uma funcdo importante na
formacdo e construcdo de uma cultura de inovacdo, como, também, na forma como a média

geréncia estimula e aguca a sua equipe faz toda a diferenca.
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O ponto de vista de Marx sobre o papel da inovacdo no processo competitivo € hoje
muito influente e importante no estudo da gestdo da inovacgao incorporada e inserida nas obras
de Schumpeter e seus seguidores (TIGRE, 2014).

Tidd e Bessant (2015, p. 9) afirmam que: “as organizacbes que tém sucesso
consistentemente na gestdo da inovacdo se saem melhor do que as outras, sobretudo em
pardmetros como crescimento, desempenho financeiro e emprego, além das vantagens sociais
desfrutadas por essas companhias que sdo muito maiores”.

Os autores Tidd e Bessant (2015) ressaltam que a gestdo da inovacdo ndo € banal,
sequer automatica, ela requer competéncias e conhecimentos muito diferentes das ferramentas
e experiéncias administrativas mais comuns, porque a grande parte dos esforcos em
treinamento e capacitacdo e do aparato intelectual indispensaveis se concentram na
manutencdo da estabilidade - isso explica por que o curso de capacitacdo mais buscado por
quem quer trabalhar na area de gestdo da inovacdo é o Master of Business Administration.

O resultado é que a maior parte das organizagdes puramente ndo observam uma rotina
administrativa formal para o processo de inovacdo ou, quando o faz, é através de processos e
procedimentos sem um modelo claro de organizacdo, em que as pesquisas confirmam que
somente 12% das organizagOes tém triunfo na gestéo da inovagdo e somente a metade o faz de
maneira substanciosa no decorrer do tempo (TIDD, BESSANT, 2015).

Por fim, os autores Tidd e Bessant defendem o argumento e teoria de que 0 sucesso na
gestdo da inovacgdo é relevantemente maior que administrar um modesto angulo ou ponto,
como criatividade, pesquisa e desenvolvimento ou desenvolvimento de produtos.

Tidd e Bessant (2015, p.10) afirmam que “a gestdo da inovacgdo cresceu e hoje é um
campo importante da pesquisa académica e da préatica gerencial: em 2012, na Academia
Europeia de Gestdo, as linhas de pesquisa no tema eram as mais populares, com quase 200
artigos; a International Society of Professional Innovation Management atraiu 500 novos
membros; na area geral de pesquisa em negocios, 0s quase 200 centros de investigacao
cientifica espalhados pelo mundo geram perto de 5 mil artigos todo ano, muitos dos quais sao
relevantes na gestdo da inovacéo; e nas areas mais especializadas da gestdo da tecnologia e da
inovacdo, os 120 institutos de pesquisa presentes em diversas nages publicam centenas de
artigos anualmente”.

E central & nossa visdo que a gestdo da inovacdo é uma capacidade que pode ser
aprendida, embora haja fatores comuns a serem confrontados e um conjunto convergente de
receitas para lidar com eles, em que cada empresa deve encontrar a sua propria solugéo e

desenvolvé-la dentro do proprio contexto defendem os autores Tidd e Bessant (2015).
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Continuam os autores afirmando que simplesmente copiar ideias de outros ndo parece ser
suficiente, pois elas devem ser adaptadas e moldadas para se adequarem a circunstancias
especificas de cada tipo de instituigéo.

Nesse sentido, um grande desafio para a gestdo da inovacéo esta relacionado a clara
compreensdo de quais fatores moldam a “selecdo ambiental” e o desenvolvimento de
estratégias que assegurem que seus limites sejam estendidos, ou seja, um desafio central para
a gestdo da inovagdo é o do “ajuste” — obtencdo da forma estrutural mais adequada para as
circunstancias especificas (TIDD; BESSANT, 2015).

A gestdo da inovacdo desempenha, portanto, um papel importante nas empresas que
buscam para encontrar produtos inovadores e oportunidades de negdcios. Essa importancia é
de fato, aprender como encontrar a solucdo que melhor se adapte ao problema de
transformando ideias em uma realidade de sucesso (PEREIRA; FERREIRA; LOPES, 2017).

Bloch (2011) no estudo “medi¢do da inovagdo publica nos paises Nordicos
(MEPIN)” relaciona a gestdo da inovacdo a pessoal, a gestores dar alta prioridade ao
desenvolvimento de novas ideias ou novas formas de trabalho, a gestdo ativa de topo com
base na lideranca para a implementacdo de inovaces, ter pessoal (funcionarios) dedicados
parte de seu tempo aos projetos de desenvolvimento de inovagdo, o pessoal (funcionérios)
terem incentivo para identificar novas ideias e participar no desenvolvimento delas, uma
equipe diversificada em termos de perfil profissional.

Continua o autor descrevendo que a gestdo da inovacdo, nos paises nordicos, tem dois
padrBes, corroborando os autores Tidd e Bessant (2015) relativo aos tipos “centro” e a
“periferia”, um de organiza¢des governamentais “centrais” com sucessO No papel ativo na
estratégia e gestdo e implementacdo da inovacdo, outro de organiza¢des governamentais ‘“nao
centrais’, como no caso da Islandia, com sucesso no papel ativo na estratégia e gestdo e
implementacdo da inovacao.

Bloch (2011) recomenda que pesquisas futuras continuem a cobrir, dentre outros
topicos realtivo a pesquisas de inovacao, o topico gestdo da inovacéo.

Relativo a pesquisa, desenvolvimento, e inovagdo (PD&I) e gestdo da inovagéo
envolvendo o setor publico, segundo Eggington, Osborn e Kaplan (2013), em suas pesquisas
publicada pelo Escritério de Propriedade Intelectual do Governo do Reino Unido (UK) em
2013, sobre “Pesquisa colaborativa entre empresas e universidades: cita que a partir dele foi
gerado um documento oficial inglés, explica que esse material estd em vigor desde 2005 e que
consiste de um conjunto de ferramentas de decisdo e acordos padronizados projetados para

melhorar o processo de negociacdo de acordos de colaboracdo entre estabelecimentos de
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pesquisa e empresas, foi elaborado com a intencdo de ajudar com colaboragdes entre o as
universidades do Reino Unido (UK) e empresas do Reino Unido (UK).

Todos esses acordos e arranjos publico e privado usam a regulacdo, normas, e lei
inglesa como base, abordando varios pontos interessantes, dentre eles quando falamos de
regulacdo, normas, orcamento e financiamento publicos para pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo (PD&I), o gerenciamento efetivo da Propriedade Intelectual (Pl), e o cenério da
inovacédo hoje (EGGINGTON; OSBORN; KAPLAN, 2013).

Relativo a regulacdo e normas publicas, invariavelmente, quando a pesquisa se
enquadra no sistema padrdo de compras governamentais, isso significa que ela deve estar em
conformidade com as regras de aquisicdo do governo e isso leva a véarias consequéncias, como
a exigéncia da utilizacdo de contratos de aquisicdo longos e complicados, concebidos para a
aquisicdo de bens e servigos comerciais que sdo destinados a compras padrdes e comuns -
diferente daquelas relativas as peculiaridades das de PD&I - que sdo extremamente rigidos e
inflexiveis, onde nenhuma negociacdo é possivel. Isso ainda é agravado pelo fato de as
aquisicdes serem realizadas por funcionarios que ndo tém autoridade para fazer quaisquer
alteracdes necessarias as peculiaridades daquelas de PD&I, levando a altos custos de
transacdo (EGGINGTON; OSBORN; KAPLAN, 2013).

Relativo ao orcamento e financiamento publicos, temos o governo como financiador e
0 governo como colaborador de pesquisa. No primeiro, financiador, se tem que os dois
principais 6rgdos financiadores da pesquisa colaborativa na Inglaterra (UK) sdo o Research
Councils UK (RCUK) e o Technology Strategy Board (TSB), no segundo, como colaborador,
se tem que o governo diretamente envolvido com a pesquisa colaborativa, no entanto, como
patrocinador de pesquisas em universidades ou empresas, 0 que é diretamente relevante para
sua missdo governamental (EGGINGTON; OSBORN; KAPLAN, 2013).

Ponto relevante, na conclusao, da pesquisa e relatério dos autores, € relativo ao cenario
de inovacdo no Reino Unido (UK), que parece muito diferente hoje, em comparacdo com
quando o kit de ferramentas Lambert foi concebido, em 2005, pois novos padrdes de pesquisa
e desenvolvimento industrial estdo agora mais abertos a insumos externos através de um
modelo de “Inovagdo Aberta”, que traz a melhor pesquisa onde quer que se origine, seja
interno ou externo, do Reino Unido (UK) ou do exterior. Essa tendéncia continua a medida
que as pressdes econdmicas forcam as empresas a se concentrarem em suas principais areas
de forca ou de forca nuclear (EGGINGTON; OSBORN; KAPLAN, 2013).

Outro ponto relevante, na conclusdo, da pesquisa e relatorio dos autores, é relativo ao

gerenciamento efetivo da Propriedade Intelectual - Pl é uma parte importante do processo de
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colaboracéo e troca de conhecimento, e novas formas de proteger a Propriedade Intelectual -
Pl e facilitar a criagdo de valor, particularmente no contexto da “Inovacdo Aberta”, exigem
formas simples e eficazes de formar relacionamentos.

A pesquisa e o relatorio também sugerem que poderia haver potencial para estender a
abordagem para outras areas, por exemplo, em Parcerias de Transferéncia de Conhecimento,
pesquisa universitaria patrocinada pelo governo e com empresas estrangeiras (EGGINGTON;
OSBORN; KAPLAN, 2013).

Por fim, a pesquisa e relatério dos autores Eggington, Osborn e Kaplan (2013)
publicada pelo Escritério de Propriedade Intelectual do Governo do Reino Unido (UK) em
2013, ressalta que ¢ amplamente reconhecido que a pesquisa em colaboracdes bem geridas
entre organizacGes publicas e privadas podem trazer beneficios para ambos os lados. A
colaboracdo pode permitir o desenvolvimento de novos produtos e servicos e melhor
inovagao, todos importantes contribuintes para o desenvolvimento e crescimento econdémico
(EGGINGTON; OSBORN; KAPLAN, 2013).

Relativo a gestdo da inovacdo, o “Marco legal da ciéncia, tecnologia e inovacdo do
Brasil” (BRASIL, Lei 13243, 2016) afirma que toda instituicdo de ciéncia e tecnologia
publica (de direito publico) devera instituir sua politica de inovacdo - dispondo sobre “a
organizacao e a gestdo dos processos em consonancia com as prioridades da politica nacional
de ciéncia, tecnologia e inovagdo” - devendo estabelecer diretrizes e objetivos para orientagdo
das acdes institucionais de gestdo da inovagdo, capacitacdo de recursos humanos em
empreendedorismo, transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual.

As organizagfes inovadoras sdo a saida de trés pré-requisitos, sendo um deles a
capacidade de lidar com gestdo da inovacdo, descrevem Moussa, Mcmurray e Muenjohn

(2018) em seus estudos sobre “inovacao e liderangca em organizagdes do setor publico”.

1.2.2 Ferramentas relativas a Gestio da Inovacéao

Em relacdo a como medir a inovacgéo, Scherer e Carlomagno (2016), descrevem que
um dos topicos mais criticos para aqueles que trabalham com gestdo da inovacdo € como
aferir e mensurar os resultados e ganhos dos esforgos inovadores, porque distintas questoes
atrapalham essa medicdo e em alguns casos ndo se consegue comprovar com seguranga se 0S

esforcos de inovacdo estdo trazendo resultados e ganhos ou ainda que que os indicadores
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usados sejam proveitosos. Assim 0s autores sugerem trés dicas para aprimorar esses controles:
produzir um conjunto de indicadores adequados; controlar, monitorar e acompanhar oS
projetos do inicio ao fim; e entabular e organizar um horizonte de tempo de producdo de
resultados.

Scherer e Carlomagno (2016, p. 206), descrevem que as ferramentas apresentadas
sdo utilizadas e auxiliam no alinhamento conceitual, diagndstico e estruturagdo das iniciativas
de inovacdo nas empresas, como outras ferramentas gerenciais e ferramentas de outros
campos do conhecimento e da vida cotidiana, sendo que as ferramentas de gestdo da inovacao
servem para acelerar sua implementagdo e buscar, de modo mais adequado e preciso,
resultados superiores.

H& uma gama de ferramentas desenvolvidas para gerenciar e mensurar a inovagao nas
empresas e organizagdes, dos setores publico e privado, “ferramentas de gestdo da inovagdo”,
descrevem Scherer e Carlomagno (2016) e Melo et al. (2013), de forma adaptada 6 exemplos,
a seguir no Quadro 5.

Quadro 5 - Exemplos de ferramentas de gestdo da inovacdo — foco de atuacao e descri¢édo

FERRAMENTA FOCO DE ATUACAO

DESCRICAO

OCTOGONO DA INOVACAO

Gestdo da Inovacdo — Diagndstico
e Planejamento

Apresenta as 8 dimensdes da
gestdo da inovacéo

OCTOGONO DA INOVAGAO NO
SETOR PUBLICO

Gestdo da Inovacdo — Diagndstico
e Planejamento

Apresenta as 8 dimensdes da
gestdo da inovacdo aplicados ao
setor publico

RADAR DA INOVAGAO

Tipos de Inovacdo — Benchmark,
Diagndstico e Planejamento

Apresenta os 12 tipos existentes de
inovacdo

CADEIA DE INOVAGAO

Processo de inovagdo -
Diagndstico e Planejamento

Apresenta o0os 4
processo de inovacgdo

estagios do

MATRIZ DE PORTIFOLIO

Gestdo da inovagcdo — Novos
projetos e balanceamento de
iniciativas

Apresenta a distribuicdo  dos
projetos de inovacgdo em funcéo de
timming, risco e mercado.

INNOVATION SCORECARD

Gestdo da inovacao — Indicadores e
Metas

Apresenta 0 mapa de indicadores
para a gestdo da inovacédo

Fonte: Adaptado de SCHERER; CARLOMAGNO, 2016; MELO et al., 2013.

A seguir, em complemento, as ferramentas & gestdo da inovacéo descritas por Scherer
e Carlomagno (2016) e Melo et al. (2013), seguem alguns estudos recentes e oportunos
relativo a gestdo da inovagado, suas ferramentas e métricas.

O estudo elaborado por Araujo, Rocha e Carvalhais (2015) apresenta dez fatores que
exercem influéncia no ambiente inovador no setor publico e em suas organizagdes publicas:
estratégia da Inovacdo; cultura da inovacao; estrutura organizacional e pessoas; recursos para

inovacéo fisico e financeiro; métricas da inovagédo; gestdo do processo de inovacéo; gestdo
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dos projetos de inovacdo; gestdo da equipe; gestdo do portfélio de inovacao; e vozes indutoras
da inovagéo tecnologia/sociedade/organizagao.

O estudo elaborado por Moussa, Mcmurray e Muenjohn (2018) sobre “inovagido e
lideranga em organizagdes do setor publico”, em sua analise demonstram o desenvolvimento
de um “modelo conceitual inova¢do no local de trabalho especifico para o setor publico”,
utilizando a “lideranga” como um dos pilares, baseados em 3 (trés) proposicoes:
“competéncias de lideranga” - competéncias de lideranca influenciam a capacidade de inovar
em organizagdes do setor publico; “barreiras” - barreiras chave, tais como a resisténcia a
mudanga tem uma influéncia negativa sobre a capacidade de inovar em organizagdes do setor
publico; e “clima organizacional” - clima organizacional tem uma influéncia positiva sobre a
capacidade de inovar em organizacgdes do setor publico .

O estudo elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido do Brasil, oriundo de uma
Auditoria Operacional que gerou o acorddo 1237-2019, relativo a “identificagédo dos atores,
politicas, iniciativas e arranjos institucionais, bem como os fatores que contribuem para o
persistente baixo posicionamento do brasil nos rankings de inovagdo.”, em parte do seu estudo
e analise sobre fatores influenciadores, resume a importancia atribuida aos problemas e
obstaculos para inovar, pelas empresas que implementaram inovac6es de produto ou processo,
por setores de atividades no Brasil no periodo de 2012-2014: Riscos econdmicos excessivos;
elevados custos de inovacdo; escassez de fontes de financiamento; rigidez organizacional,
falta de pessoal qualificado; falta de informacdo sobre tecnologia; falta de informacéo sobre
mercado; escasses possibilidades de cooperacdo; dificuldade para se adequar a padrdes; fraca
resposta dos consumidores; escassez de servigos técnicos; e centralizacdo da atividade
inovativa em outra empresa do grupo (TCU, 2019).

O relatdrio anual do indice Global de Inovacdo (IGI), atualmente IGI 2019, elaborado
por Cornell University, Insead, e Wipo (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019b;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019c; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2018), descreve que o IGI se tornou uma das principais referéncias para medir o
desempenho de inovacdo de uma economia, atuando nas préaticas da gestdo da inovacdo dos
setores publico e privado desses paises e suas economias, se baseando em suas edi¢des
anteriores, incorporando novos dados disponiveis e que € inspirado nas pesquisas mais
recentes sobre a medicéo da inovacao.

Continuam os autores, atualmente, uma ampla gama de paises esta usando o indice

Global de Inovacdo (IGI) como uma ferramenta a gestdo da inovacdo de acdo para melhorar o



45

desempenho em inovacdo, pelos atores e partes interessadas envolvidos, fornecendo 80
métricas detalhadas, reunindo dados de mais de 30 fontes, para a gama de 129 economias.

A estrutura do Indice Global da Inovacio (IGl), se baseia em 2 Sub-indices compostos
pelo total de 7 pilares fundamentais (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019b): I — 5 (cinco) pilares de Entrada de
Inovacdo que capturam elementos da economia nacional que permitem atividades inovadoras
[ (1) Instituicdes, (2) Capital humano e pesquisa, (3) Infraestrutura, (4) Sofisticacdo de
mercado e (5) Sofisticacdo de negocios ]; Il - 2 (dois) pilares de Resultados (Saida) ou
Produtos de Inovacao que captam evidéncias reais dos resultados da inovagéo [ (6) Resultados
(Saida) ou Produtos de conhecimento e tecnologia e (7) Resultados (Saida) ou Produtos
criativos ].

Relativo ao Indice Global de Inovagdo (IGI), o TCU (2019) relata que, como
referéncia, tem-se no &mbito nacional do Brasil, a Pesquisa de Inovacao (PINTEC) e na esfera
internacional, a maior referéncia atual é o indice Global de Inovagdo (Global Innovation
Index — GII). Todavia hd também outras importantes referéncias que abordam o tema, tais
como o indice Global de Competitividade (Global Competitiveness Index — GCI) e o IMD
World Competitiveness Ranking.

Descreve TCU (2019) que o IGI objetiva determinar, estabelecer, e demonstrar
métricas e mensuracdes capazes de mais adequadamente capturar e apreender as multiplas
facetas e dimensfes da inovacdo e de apontar e demonstrar suas vantagens e proveitos para a
sociedade. Embora seja complexo aferir 0s insumos da inovacdo, o indice busca enfatizar a
avaliagdo do ambiente e da infraestrutura que a propiciam.

Apobs o lancamento do IGI de 2019, em julho de 2019, a posi¢do atual do Brasil no
ranking mundial em 2019 é a de 66° (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a).

1.2.2.1 Octogono da Inovagédo

Existem organizacbes que se caracterizam por promoverem a inovacdo, seja de
produto, de servico, de processo, no negdécio ou no método organizacional. Uma das
ferramentas de gestdo inovagdo descritas por Melo et al. (2013, p.5) foi o “octéogono da
inovagdo” e suas oito dimensoes (SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p. 67-69;192-194) que



46

é um instrumento ou ferramenta desenhada tanto para o diagndstico do potencial inovador
como para a gestdo de empresas inovadoras, na Figura 1.

Figura 1 - Apresenta as 8 (oito) dimensdes do octdgono da inovagéo
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Fonte: SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p. 69.

Scherer e Carlomagno (2016, p. 68-69) comentam sobre a inovacao:

Embora existam diferentes tipos de inovacdes, que demandam diferentes processos
de transformacéo de ideias em resultados, o que ha de comum é o universo que cerca
a inovacao, que é composto dos elementos que precisam ser administrados para que
a empresa seja mais eficaz como inovadora.

O contexto da inovagdo mostra e expde “um conjunto de dimensBes que devem ser
configuradas para melhorar o potencial inovador e essas dimens@es precisam ser configuradas
de acordo com a estratégia e cultura da empresa, bem como suas inten¢des com a inovagéo”,
descrevem Scherer e Carlomagno (2016, p. 68).

Os autores apresentam as 8 (o0ito) dimensGes necessarias para que se indiquem e
demonstrem as acOes e deliberacGes para aumentar e incrementar a taxa de vitoria e éxito das
iniciativas e explicam o que fundamentou a criagdo da concepgo do “octogono da inovagao”
relatando que o estudo de empresas inovadoras, aliado a pratica de consultoria em gestdo da
inovacdo, levou a Innoscience — Consultoria de Gestdo da Inovacdo, proprietaria desse
instrumento, a conceber oito dimensGes que se mostram comuns a tais organizagdes
(SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p. 68)

Essa ferramenta, estruturada “em funcdo de oito dimensdes, apresenta 0s principais
pontos a serem administrados para incrementar a produtividade da inovacdo — desde a

estratégia até o processo de transformacgdo de ideias em resultado”, descrevem Scherer e
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Carlomagno (2016, p. 68), que sdo: Estratégia, relacionamento, cultura, pessoas, estrutura,
processo, funding e lideranca.

As “oito dimensdes apresentadas, evidentemente, ndo sdo estanques e ndo podem ser
consideradas separadamente, antes, sdo interdependentes e devem ser entendidas dentro de
uma concepcdo sistémica” (SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p. 68).

O octogono da inovacgdo apresentado, no quadro 4 a seguir, “pode ser utilizado tanto
para diagnostico do potencial inovador da empresa a partir da analise de suas praticas em cada
uma das oito dimensdes, como para 0 desenho das praticas de gestdo para melhorar seu
desempenho e definicdo de acbes necessarias a potencializar a inovacdo na empresa”
(SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p. 68).

Os autores ressaltam que ndo hd um conjunto de praticas em cada dimensao que
garanta a efetividade da gestdo da inovacdo em todas as empresas e setores, pois é preciso que
a empresa parta de sua estratégia de negdcios, desdobre a estratégia de inovacdo e alinhe as
demais dimensdes com tal direcionamento. Sendo que “nesse equilibrio que reside a
construcdo de um ambiente adequado para aumentar o retorno da inovacdo”, descrevem
Scherer e Carlomagno (2016, p. 83). A seguir, no Quadro 6, as 8 (oito) dimensbes do

octdgono da inovagéo.

Quadro 6 - As 8 (oito) dimensdes do octégono da inovagdo (continua)

Estratégia | Como a empresa articula o direcionamento das iniciativas de inovacao?

da A estratégia da organizagdo é muito mais que um simples plano. E um processo continuado de
Inovagao decisdes, um fio condutor das a¢des, uma clara defini¢do da diregdo a seguir. Para otimizar a
contribuicdo da inovacao nos resultados da empresa, é necessario alinhar estratégia de negdcios
com estratégia de inovacgdo. A definicdo de como a empresa pretende usar a inovagdo como
instrumento estratégico é o inicio de tudo, porém ndo suficiente.

Estabelecer um direcionamento coerente e amplo pode ser ainda mais forte na catalise de
oportunidades de inovagdo. Ao invés de partir do zero, as empresas mais inovadoras tém
adotado um conjunto de “tematicas” para guiar a acdo empreendedora de seus colaboradores e
parceiros, em que essa dindmica cria uma infraestrutura bésica que, ao invés de retrair, prové
um caminho inicial para a inovacdo.Além disso, estabelece a forma da empresa alinhar a
inovacdo coma estratégia no processo de geracao de ideias.

Outra caracteristica das empresas de alto potencial inovador é a adocdo de objetivos e metas
para gerenciar as iniciativas inovadoras. Ainda que exista alta incerteza na acdo empreendedora,
ainda que tais a¢Oes tenham um carater natural de risco, metas e expectativas de resultado vao
oferecer pardmetros as atividades inovadoras.
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Quadro 6 - As 8 (oito) dimensdes do octdgono da inovacdo (continua)

Cultura da
Inovagdo

O que a alta administragdo diz e faz para criar uma atmosfera propicia a inovagdo?

A cultura de uma organizagdo ¢ algo difuso e intangivel, pois refere-se as normas aceitas por
todos, as crencas e aos valores comuns que ddo forma ao comportamento das pessoas na
organizacao.

Segundo especialistas, os artefatos, estruturas e processos sdo a parte visivel do iceberg da
cultura. Abaixo da linha da &gua estdo os comportamentos socialmente negociados e, mais ao
fundo, se localizam as crencas e percepc¢des dos individuos. Inferir e mudar a cultura de uma
organizacéo é algo complexo.

A alta gestdo pode interferir nos artefatos, modificando estruturas e processos e favorecendo
mudancas nas relacfes entre as pessoas e nos comportamentos. A dimensdo cultural trata,
portanto, das acBes que a alta gestdo empreende para criar um ambiente que estimule a
inovacdo.

Independentemente da forma, o importante é que a empresa saiba que a cultura da organizagao
impacta diretamente no potencial inovador da mesma.

No Octdgono da Inovagdo, a dimensdo cultura trata, também, do modo como a empresa
comunica e estimula as pessoas a correrem riscos e questionarem os paradigmas existentes.
Uma organizacdo que priorize a disciplina, a autoridade e o trabalho individual tende a ter
maiores dificuldades em se transformar numa inovadora-serial do que uma empresa em que a
cultura é caracterizada por comunicagdo aberta, trabalho em equipe e redes informais de
relacionamento.

Lideranca
para
Inovagdo

Como é o entendimento das liderancas quanto & necessidade e relevancia da inovacdo? De que
forma os gestores apoiam a atmosfera da inovagado?

Uma cultura de inovacdo bem desenvolvida demanda liderangas comprometidas com a
inovacdo. Quando se fala em lideranca, em geral se esta referindo a alta administracdo, pois ela
é a responsavel pela estratégia da organizagdo, por estipular a distribuicdo dos recursos e por
estabelecer as regras competitivas e de crescimento. Se a alta administracdo ndo estiver
comprometida com a inovagdo, ou se o discurso do novo ndo se consubstanciar na pratica, a
inovagdo ndo sera prioridade.

O desafio da inovacéo é fazer com que todos os lideres sejam facilitadores do fluxo de ideias e
do conhecimento e transformadores da realidade da empresa. Se ndo houver o envolvimento das
liderangas com a estratégia de inovacdo da empresa, obstaculos serdo antepostos, dificuldades
serdo trazidas e o staus quo serd mantido.

Algumas empresas tém incorporado métricas de inovacdo nos procedimentos de avaliagdo de
desempenho e remuneracdo variavel de suas principais liderancas, alinhando, com isso, discurso
e prética.

Os lideres de uma organizagdo inovadora devem ser pessoas desafiadoras, que sejam capazes de
assumir riscos, respaldados pela alta gestéo.

O maior indicativo, do entendimento que os lideres tém da inovagao e da relevancia que déo ao
tema, é o tempo que eles dedicam para evangelizar e apoiar sua equipe para a inovagao.
Pesquisa recente evidenciou que mais de 2/3 dos entrevistados tém a inovagdo como uma das
trés principais prioridades que podem garantir o futuro do negécio.

Pessoas
para
Inovacgido

Como é o0 apoio a inovagdo, seus incentivos e reconhecimentos?

Para que uma empresa possa ter inovacdo em suas artérias e veias, o papel principal cabe aos
colaboradores. A selecdo da melhor estrutura ndo € suficiente se as pessoas ndo estiverem
preparadas e adequadamente estimuladas para inovar. Uma equipe se forma com individuos
competentes, motivados, compromissados e que aceitam desafios.

Como a criatividade vem da justaposicdo de ideias e conhecimentos até contraditérios, a
diversidade de perspectivas, valores e experiéncias se constitui num combustivel importante
para esse processo.

Além de preparar as pessoas e fomentar a diversidade, a empresa precisa articular mecanismos
de incentivo e reconhecimento para inovacdo. Algumas empresas optam por uma abordagem de
estimulo e recompensa individualista, enquanto outras preferem modelos de maior énfase no
coletivo.

A valorizagdo do individuo inovador pode também ser realizada mantendo-o a frente do projeto
gerado a partir de sua ideia, em que esse product Champion pode chegar a comandar um novo
negocio surgido do projeto, ocupando um cargo na alta gestdo da nova empresa ou da nova
unidade estratégica criada.
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Quadro 6 - As 8 (oito) dimensdes do octdgono da inovacdo (continua)

Estrutura
da
Inovacgéo

Onde esta localizada a atividade de inovagéo e como esté sendo organizada?

A estrutura organizacional é outro aspecto que inibe ou alavanca a inovacgdo. A alta gestdo
precisa ter conhecimento de que uma empresa inovadora possui uma estrutura que possibilita a
criatividade, a interacdo e a aprendizagem.

Algumas empresas centralizam as atividades de inovacdo numa area de pesquisa e
desenvolvimento designando um responsavel — vice-presidente, diretor, gerente ou lider,
dependendo do status atribuido a inovacéo — pela conducéo das atividades. Outras se organizam
por times ou por projetos, enquanto ainda existem aquelas em que a inovacdo é atribuicdo de
todos sem nenhuma estrutura especifica.

Outro ponto importante em relagdo a estrutura organizacional refere-se a alocacdo dos projetos
inovadores na estrutura, pois quando o projeto inovador carrega um modelo de negécio
diferente dos recursos, processos e métricas da empresa, sugere-se separa-lo numa estrutura
autdbnoma onde tera o espaco e liberdade necessarios para questionamento do modus operandi
existente e 0s erros e desvios inerentes a projetos inovadores.

Cada organizacdo deve achar a melhor equacdo entre continuidade e mudanca, entre
flexibilidade e rigidez, entre controle e delegacdo, entre centralizacdo e descentralizacéo, pois
ndo hd uma estrutura Unica que sirva para todas as organizagdes. A partir dessa premissa, se
necessario, para as atividades de inovacdo, por exemplo, a empresa pode constituir uma unidade
autdbnoma com acesso direto a alta gestdo, com orgcamento especifico e equipe propria e com
parceiros diferentes das demais linhas, desenvolvendo inclusive, se for o caso, uma linha de
producdo em separado.

Evidentemente, uma estrutura organizacional mais plana, com poucos niveis hierérquicos tende
a favorecer as trocas e a comunicagdo. Em qualquer caso, a concepcao cléssica de uma estrutura
altamente centralizada, burocratizada, no extremo da concentragdo do poder — e taylorista na
esséncia — ndo é apropriada para uma organizacao que privilegia a descoberta, que aceita o erro
€ que se permite correr riscos.

Processo
de
Inovacgéo

Como as oportunidades de inovagéo sdo criadas, desenvolvidas e avaliadas?

Poucas empresas apresentam um processo estruturado e formal de gestdo da inovacéo, na forma
como preconizada anteriormente. A dimensdo desse processo trata da forma como a empresa
gera novas ideias, como as avalia, experimenta e seleciona em quais investir.

As empresas que utilizam ferramentas de gestdo de projetos, que avaliam sistematicamente as
iniciativas de potencial inovador e que tém um processo estruturado de transformacédo de ideias
em inovacfes podem otimizar seus investimentos em inovacao.

Funding
para a
inovacgao

Como as iniciativas de inovacao sdo financiadas?

As alternativas de funding disponiveis: recursos prdprios, ndo reembolsaveis, capital de risco,
divida, investidor anjo, incentivos fiscais (SCHERER E CARLOMAGNO, 2016, p.80-81).

Os investimentos destinados a inovacdo indicam a relevancia dada pela alta gestdo para as
atividades de desenvolvimento de novos produtos, processos, servicos e negécios.
Normalmente, no ciclo de investimento em inovagdo, a empresa aloca recursos para Seus
projetos diversos a partir de um orgamento anual. O critério de alocacdo, geralmente, se baseia
na extrapolacdo dos valores gastos no passado, de forma proporcional ao aumento das cifras de
negocio.

N&o existe uma formula predeterminada, mas indicam-se faixas de percentuais investidos em
relacdo ao faturamento total. No geral, empresas que pouco promovem atividades de inovacdo
investem menos de 1% do seu faturamento em inovacédo, que é praticamente a média brasileira.
Um percentual entre 1 e 3% representa valores significativos para a maioria dos setores,
enquanto um percentual de até 12% é caracteristico de empresas de base tecnolégica
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Quadro 6 - As 8 (oito) dimensdes do octégono da inovagdo (concluséo)

Relaciona- | De que forma a empresa utiliza parceiros, clientes e concorrentes na criagéo e refinamento de
mentos ideias?

para Durante muitos anos, as inovacBes tecnoldgicas ocuparam as estratégias das empresas e,
Inovacao consequentemente, as paginas de jornal e revistas e as pesquisas académicas.

As empresas se preocupavam em manter uma area de pesquisa e desenvolvimento, que era a
Unica fonte de ideias para inovagdes. A um grupo de iluminados cientistas e engenheiros era
dada a missdo de pensar; os demais eram o0s executores. Em empresas menores, apregoava-se a
figura do “génio da lampada”, muitas vezes representado pelo empreendedor.

Atualmente, considera-se que as fontes de ideias e as atividades de inovacdo ndo devem se
restringir a um pequeno grupo, ou exclusivamente ao departamento de P&D, nem que devam
ser realizadas de forma total e exclusiva dentro da empresa. O que se busca hoje é a inovacao
aberta, a inovagdo em rede, a gestdo de uma cadeia de inovacdo na qual a empresa se concentra
naquilo que domina e inclusive terceiriza fases com outros agentes.

A velocidade, ou a aceleragdo, com que os conhecimentos novos ultrapassam 0s anteriores
impossibilita que uma empresa sozinha consiga acompanhar a evolugéo, em que os desafios séo
vencidos através de aliancas e de parcerias.

Fonte: Adaptado de SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p.70-83; SILVA, 2013.

1.2.2.2 Octogono da Inovacdo aplicado ao setor publico

Os autores Scherer e Carlomagno (2016) ressaltam que a gestdo da inovacgao no setor
publico € um tema absolutamente contemporaneo e, nesse sentido, descrevem que relativo as
ferramentas de gestdo da inovacéo aplicada no setor pablico, foi desenvolvida uma ferramenta
e metodologia de gestdo da inovagdo especificamente para o setor publico denominada o
“octogono da inovagdo publica ou octdogono da inovacdo no setor publico” e as suas oito
dimens@es: Lideranca Politica e Técnica, Diretrizes Estratégicas, Governanc¢a, Cultura de
Inovacdo, Processo de Inovacdo, Conexdo com Stakeholders, Gestdo do Conhecimento,
Meétricas e Ferramentas, na Figura 2 a seguir:

Figura 2 - Apresenta as 8 (oito) dimens@es do octégono da inovacgao no setor publico

GOVERNANCA LIDERANCA

POLITICA E
TECNICA
CULTURA DE . DIRETRIZES
INOVACAO . ESTRATEGICAS
INOVACAO
= SETOR PUBLICO
coggzl\xﬂAo . " GESTAO DO
STAKEHOLDERS ~ CONHECIMENTO
PROCESSO DE METRICAS E
INOVACAO FERRAMENTAS

Fonte: SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p. 69.
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Scherer e Carlomagno (2016, p. 176-183) apresentam as oito dimensdes necessarias
para que se estabelecam agdes e deliberacdes para aumentar a taxa de sucesso das iniciativas,
no Quadro 7 a seguir:

Quadro 7 - “Octogono da inovagao publica ou octdogono da inovagdo no setor publico” e as
suas oito dimensdes (continua)

Lideranca, | E necessario visdo politica para fazer da inovagcdo uma bandeira no setor publico. A
politica e atividade requer suporte top-down para que realmente um processo de mudanca seja
técnica para | colocado em pratica. A lideranca politica garante suporte para que as liderancas dos
a Inovagdo | diferentes niveis do setor pdblico possam colocar em pratica a estratégia definida. Sem um
programa institucional de governo pouco se consegue mobilizar as demais liderancas e
colaboradores do servico publico. Porém, ndo basta um programa bem elaborado se nédo
houver um engajamento de mobilizacdo das liderangas de gestdo. Sdo elas que tém a
capacidade de tornar as intengdes da lideranga politica em realidade, suportando as equipes e
mantendo o alinhamento dos propdsitos.
Culturada | Criar um ambiente de trabalho desafiador, que estimule os colaboradores a utilizar sua
Inovacéo criatividade, colaborar com outras pessoas e propor novas ideias. Passa pelo layout
corporativo, comunicagdo interna, estabelecimento de incentivos, sensibilizacdo e
capacitacdo dos colaboradores e definicdo de metas individuais e coletivas.
Segundo estudo realizado por especialistas de Harvard, Insead e Wharton, apenas 1/3 da
nossa criatividade é decorrente de questbes genéticas. Os restantes 2/3 sdo frutos do
desenvolvimento pessoal e do ambiente. Na prética, isso significa que as competéncias
relacionadas a inovacdo podem ser desenvolvidas e estimuladas em qualquer pessoa.
Atualmente, existem treinamentos e ferramentas que possibilitam sensibilizar os
colaboradores para a inovagdo. Uma vez sensibilizados, eles precisam dominar as
ferramentas para colocar em prética a inovagédo no dia a dia.
Implementar uma filosofia ou cultura voltada para inovacdo também requer uma abordagem
estruturada quanto a gestdo da mudanga. Uma abordagem estruturada para garantir que as
diferentes acdes de sensibilizacdo e mudanca de processos venham a acontecer é necessaria.
Processo de | O processo de inovagdo no setor publico inicia na busca por insights e vai até a difusdo das
Inovacéo inovagdes desenvolvidas. Pode-se estabelecer uma sequéncia de cinco etapas principais:
Geracdo de Insights — a partir de problemas, do monitoramento da paisagem tecnoldgica e de
oportunidades no qual o setor publico esta envolvido. Uma ferramenta importante para
identificacdo de insights é o Mapa da Jornada do Consumidor, que identifica as diferentes
acles dos consumidores de servigos. Esta estruturado para mapear o antes, durante e depois
de um consumidor de servigos. Promove uma reflex&o sobre as expectativas, experiéncias e
0 que traz satisfacdo para o consumidor de servigo.
Idealizacdo — é a etapa de geracédo das ideias, inspiradas nos insights. Utiliza uma série de
ferramentas para potencializar as novas ideias.
Selecdo — classificagdo, priorizagdo e estruturagdo das principais oportunidades. Essa etapa
também requer a busca de recursos para desenvolvimento dos projetos.
Experimentacdo — etapa de validagdo dos conceitos, redugdo das incertezas e preparacao da
implementacéo e difusdo.
Difusdo — etapa necessaria para 0s projetos e beneficios acessiveis aos publicos-alvo.
Equivale a etapa da comercializacdo no setor privado, porém no setor publico o foco € a
difusdo da inovacdo e dos seus beneficios.
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Quadro 7 - “Octdgono da inovagdo publica ou octogono da inovagido no setor publico” e as

suas oito dimensdes (concluséo)

Governanca | A estratégia de inovacdo define a arquitetura organizacional que ira suportar a inovagdo no
paraa setor publico. A seguir, apresentamos alguns modelos que podem ser utilizados:
inovacdo P&D Orientado: uma visdo tradicional de inovacdo, onde especialistas desenvolvem uma
ideia normalmente de carater tecnoldgico. Sdo pessoas dedicadas que conduzem as
diferentes etapas do processo de inovacéo;
Participativo: empregados contribuem para resolucdo de problemas e melhoria continua.
Esse é o modelo mais democratico que requer envolvimento e participacdo dos
colaboradores desde a geracdo de ideias até a execucdo;
Rede de Inovacdo: modelo de trabalho que envolve stakeholders externos a organizagdo
publica como usudrios, universidades, outros agentes publicos e os cidaddos em geral;
Projetos: abordagem por projeto e times. Montagem de forca tarefa com grupo selecionado
de pessoas, podendo ser parcial ou dedicacdo exclusiva, mas com carater temporario até a
concluséo da iniciativa.
Diretrizese | O setor publico vive diferentes desafios e prioridades que devem ser estabelecidos através de
estratégias | uma estratégia de inovagdo bem formulada. Definir uma estratégia é fazer escolhas; portanto,
para a deixar a inovagdo sem um direcionamento € a pior das estratégias. Além de definir
inovacgao prioridades, faz da estratégia a definicdo de orgamento para suportar as iniciativas de
inovacéo no setor publico.
Os gestores publicos podem inovar em oito diferentes espécies, divididas em 4 tipos:
Servicos (oferta, desempenho, canal);
Organizacional (gestao);
Processo (tecnoldgicos, custos, comunicagdo);
Regulatdria (politicas publicas).
Métricase | Um conjunto de indicadores e metas garantem que a avaliagdo das iniciativas seja
ferramentas | permanente. Podemos dividir os indicadores em grandes categorias: contexto, processo,
paraa estratégia e resultados.
inovacdo Contexto: sdo os indicadores que monitoram o qudo bem-estamos conseguindo criar um

contexto favordvel a inovacdo. Podem estar relacionados aos investimentos publicos em
inovagdo, envolvimento das pessoas e lideranga,

Processo: servem para controlar a eficiéncia da execucdo das diferentes etapas do processo
de inovacdo no setor publico. Podem estar relacionados a colaboragdo com agentes externos
e outros de gestdo de projetos.

Estratégia: monitoram o atendimento da estratégia de inovagdo e o desenvolvimento das
inovacOes. Pode-se monitorar o desempenho em relagdo aos atendimentos das tematicas
definidas.

Resultados: servem para 0 impacto das iniciativas desenvolvidas pela instituicdo. Difuséo,
melhorias nos servigos e na qualidade de vida, ganhos de produtividade, satisfacdo dos
cidaddos e colaboradores, decorrentes das atividades inovadoras.

Conexao com
stakeholders

No processo de inovacgdo na gestdo publica é preciso incorporar a visdo da co-criagdo e
inovagdo aberta. Dependendo da estratégia de inovagdo deliberada, devem-se determinar o0s

para a atores que irdo apoiar na busca de insights, ideias, validacdo de conceitos e desenvolvimento
inovacao conjunto.
Além da Gbvia relacdo com os usuérios dos servigos, cabe também a gestdo publica se
aproximar das universidades, dos institutos de pesquisa e da iniciativa privada para
desenvolvimento ou incorporacdo de tecnologias ou novos componentes.
Gestédo do Uma das principais matérias-primas da inovacdo é o conhecimento. Esse insumo importante
conheciment | precisa ser gerenciado de forma adequada para garantir que a identificacdo, integracéo,
oparaa criacdo e o compartilhamento sejam feitos pela administragdo publica.
inovacdo Os processos organizacionais, pessoas e ferramentas precisam estar disponiveis e

funcionando para alimentar o processo de inovacdo. Um dos grandes desafios da gestdo da
inovacdo no setor publico é poder aproveitar bem os conhecimentos ja internalizados, assim
como criar 0s mecanismos de identificacdo e absorcdo de novos que sejam relevantes.
Através de uma abordagem estruturada de gestdo do conhecimento, criam-se as condicdes
para que haja a internalizaco, socializacéo, externaliza¢do e combinacdo dos conhecimentos
necessarios para inovar.

Fonte: Adaptado de SCHERER; CARLOMAGNO, 2016, p.176-183.
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1.2.2.3 As dimens@es da ferramenta Octdgono da Inovagdo e Octégono da inovagdo no setor

publico

Com base nas descri¢fes encontradas relativo as dimensdes da ferramenta octégono da
inovacdo (subitem 1.2.2.1) e octdégono da inovacdo aplicado no setor publico (subitem

1.2.2.2), construiu-se 0 Quadro 8 a seguir.

Quadro 8 — As dimensdes da ferramenta Octogono da Inovacao e Octégono da inovagdo no

setor publico

OCTOGONO DA INOVACAO OCTOGONO DA INOVACAO NO SETOR

ID PUBLICO

a Estratégia da Inovacao Diretrizes e estratégias para a inovacgao

b Cultura da Inovacao Cultura da Inovagéo

c Processo de Inovacao Processo de Inovacdo

d Funding para a inovagao X

e Pessoas para Inovacdo Gestdo do conhecimento para a inovagéo

f Relacionamentos para Inovacéao Conexdo com stakeholders para a inovagao
g Lideranca para Inovacao Lideranca, politica e técnica para a Inovacao
h Estrutura da Inovacéo X

i X Governanca para a inovacao

j X Métricas e ferramentas para a inovacdo

Fonte: Adaptado de SCHERER; CARLOMAGNO, 2016.

1.2.2.4 indice Global de Inovacgio — IGI

O indice Global de Inovacdo (IGI) tem como objetivos bésicos pavimentar o caminho
rumo a uma melhor maneira de medir e entender a inovacdo e identificar politicas
direcionadas e boas praticas que promovam a inovagdo, capturando as facetas
multidimensionais da inovacdo e fornecendo as ferramentas que podem ajudar na adaptacéo
de politicas para a sua promocdo (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019b;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019c; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2018). Continuam 0s autores, nesse sentido, para sua 122 edicdo em 2019, com 129
paises ou economias (representam 91,8% da populacdo mundial e 96,8% do PIB mundial

paridade do poder de compra em dolares internacionais atuais), que ele evoluiu para uma
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valiosa ferramenta de benchmarking que pode facilitar o didlogo publico-privado e onde os
formuladores de politicas, lideres empresariais e outras partes interessadas podem avaliar o
progresso da inovacao anualmente.

Nos ultimos dez anos, o IGI se estabeleceu como referéncia lider em inovacao, onde
entender com mais detalhes os aspectos humanos detras da inovacdo é essencial para o
desenho de politicas que ajudem a promover o crescimento e a prosperidade econdmicos e
ambientes propicios a inovacdo mais enriquecidos e lucrativos localmente. Reconhecendo o
papel fundamental da inovacdo como impulsionadora do crescimento econdmico e da
prosperidade, e a necessidade de uma ampla visdo horizontal de inovacdo aplicavel as
economias desenvolvidas e emergentes (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019
c).

O IGI ajuda a criar um ambiente no qual os fatores de inovacdo sdo continuamente
avaliados, fornecendo uma ferramenta-chave e um rico banco de dados de métricas detalhadas
para economias, cobrindo um amplo espectro de “drivers” e resultados de inovacdo,
privilegiando assim os dados concretos em vez de avaliagdes qualitativas, onde essa estrutura
é revisada a cada ano em um exercicio transparente para melhorar a forma como a inovacéo €
medida, descreve Cornell University, Insead e Wipo (2019c).

O IGI 2019, 122 edigdo, continuou a ser co-publicado pelos co-editores Cornell
University, INSEAD e pela Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (World
Intellectual Property Organization -WIPO) que é uma agéncia das Nacgdes Unidas
(CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019c).

A Confederacdo da Industria Indiana (CIl), a Dassault systémes - uma empresa
3dexperience, a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e o Servico Brasileiro de Apoio as
micro e pequenas Empresas (SEBRAE) colaboram como Parceiros do Conhecimento IGl,
acreditando no papel da inovacdo no aumento da competitividade das nacdes, permitindo o
crescimento econémico, impulsionando mudancas na sociedade e construindo a fundacéo do
futuro de um pais (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019c).

Em sua estrutura, o indice Global de Inovacio (IGI) possui 2 Sub-indices (o Sub-indice

de Insumos (entrada) de Inovagdo e o Sub-indice de Resultados ou Produtos (saidas) de

Inovacao) compostos por 7 (sete) pilares, demonstrados no Quadro 9 e descritos por pilar no
Quadro 10, como descreve Cornell University, Insead e Wipo (2019 c):
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Quadro 9 - Estrutura do indice Global da Inovacio (IGI)

Sub-indice Pilar: sub-pilar.
1.1 - INSTITUIGOES:
1- Ambiente politico; ambiente regulatério; ambiente de
Insumos | negdcios.
(entrada) 1.2 - CAPITAL HUMANO E PESQUISA:
de inovagao Educacdo; Educacdo Continuada (terciaria); Pesquisa e
(5 pilares de | Desenvolvimento (P&D).
Estrutura do entrada) 1.3 - INFRAESTRUTURA:

iNDICE GLOBAL DE

Tecnologias de informagcdo e comunicacdo (TICs);

INOVACAO - IGI Infraestrutura Geral; Sustentabilidade Ecoldgica.
(Pontuagéo geral 1.4 - SOFISTICACAO DE MERCADO:
do IGl): Crédito; Investimento; Escala de comércio, concorréncia
A taxa de e Mercado.
eficiéncia da 1.5 - SOFISTICAGAO DE NEGOCIOS:
inovacao Trabalhadores de/do Conhecimento; Ligacbes e
vinculos de Inovacdo; Absor¢do do Conhecimento.
2 - Resultados 2.1 - Resultados ou Produtos (saidas) de

ou Produtos

CONHECIMENTO E TECNOLOGIA:

(saidas) Criacdo de conhecimento; impacto no conhecimento;
de Inovagao | difusdo do conhecimento.
(2 pilares de 2.2 - Resultados ou Produtos (saidas) de PRODUTOS
resultados ou | CRIATIVOS:
saidas) Ativos intangiveis; bens e servicos criativos;

criatividade on-line.

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019c.

Cada sub-indice é construido em torno de pilares fundamentais, em que, cada pilar é
dividido em sub-pilares e a sua pontuacdo € calculada pela média ponderada desses seus sub-
pilares, e, cada sub-pilar é composto por indicadores individuais (80 indicadores individuais
no total em 2019) e a sua pontuacdo € calculada pela média ponderada desses seus indicadores
individuais (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019c).

O método de célculo do IGI resulta em quatro medidas entdo calculadas, que sdo: o
Sub-indice de entrada de inovagdo (é a média simples dos primeiros cinco pilares); o Sub-
indice de Resultados ou Saida ou Produto de Inovacdo (¢ a média simples dos dois Gltimos
pilares); a taxa de eficiéncia da inovacdo (¢é a relacdo entre o subindice de saida e o subindice
de entrada); e a pontuacéo geral do I1GI (¢ a média simples dos sub-indices de entrada e saida),
descreve Cornell University, Insead e Wipo (2019c). Desde 2011 o IGI tem sido submetido a

uma auditoria estatistica independente realizada pelo Centro Comum de Pesquisa da Unido



56

Europeia (Joint Research Center of the European Union), descrevem Cornell University,
Insead; Wipo (2019d) e Cornell University, Insead; Wipo (2019e).

O primeiro sub-indice do IGI, o subindice de Insumos (entrada) de Inovacéo, possui

cinco pilares facilitadores que definem aspectos do ambiente propicios para inovacdo dentro
de uma economia, descrevem Cornell University, Insead; Wipo (2019d) e Cornell University,
Insead; Wipo (2019e): instituicdes; capital humano e pesquisa; infraestrutura; sofisticacdo de
mercado; e sofisticacdo de negocios.

O segundo sub-indice do IGI, o subindice de Resultados ou Produtos (saidas) de

Inovacdo, possui dois pilares de saida que sdo o resultado de atividades inovadoras dentro
uma economia, descrevem Cornell University, Insead; Wipo (2019d) e Cornell University,
Insead; Wipo (2019e): saidas de conhecimento e tecnologia; e saidas criativas. Embora o sub-
indice de saida inclua apenas dois pilares, ele tem o mesmo peso no célculo do IGI geral
assim como o Sub-indice de Entrada.

Assim, o autor de forma adaptada de Cornell University, Insead, Wipo (2019d) e
Cornell University, Insead, Wipo (2019¢), de acordo com o Quadro 9, no Quadro 10 descreve
0s 7 (sete) pilares da Estrutura do IGI:

Quadro 10 - Descricdo dos 7 (sete) pilares da estrutura do IGI

Descricdo dos 7 (sete) pilares da estrutura do Indice Global de Inovagéo (1G1)

Sub-indice Pilar Descricdo
Insumos 1.1 | “instituicdes” | “Instituicdes” afere a estrutura institucional que atraem negocios e
(entrada) promovem o crescimento, fornecendo boa governanga e 0s corretos
de niveis de protecdo e incentivos que sdo essenciais para a inovagdo. Este
Inovacgédo pilar captura o quadro institucional de uma economia.

O Pilar “1.1- Instituicdes”, possui 3 sub-pilares: ambiente politico,
ambiente regulatério, e ambiente de negdcios.

Insumos 1.2 “capital “Capital humano e pesquisa” tem a finalidade de aferir o nivel e padréo
(entrada) humano e da atividade de educacdo e pesquisa em uma economia que S80 0S

de pesquisa” principais determinantes da capacidade de inovacdo de uma nagé&o.
Inovacgéo Este pilar tenta medir o capital humano das economias.

O Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares:
educacdo, educagdo continuada (terciaria), pesquisa e desenvolvimento

(P&D).
Insumos 1.3 [‘infraestrutura”| “Infraestrutura” afere a comunicagdo, transporte e transporte
(entrada) ecologicamente corretos e infra-estruturas energéticas que facilitam a
de producédo e o intercAmbio de idéias, servigcos e bens que alimentam o
Inovacgéo sistema de inovacédo através do aumento da produtividade e eficiéncia,

menores custos de transacdo, melhor acesso aos mercados e
crescimento sustentavel.

O Pilar “1.3 — Infraestrutura”, possui 3 sub-pilares: tecnologias de
informacdo e comunicagdo (TICs); infraestrutura geral; e
sustentabilidade ecoldgica.
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Quadro 10 - Descricédo dos 7 (sete) pilares da estrutura do IGI (conclusao)

Descricdo dos 7 (sete) pilares da estrutura do Indice Global de Inovacéo (IGI)
Insumos 1.4 tsofisticacdo de | “Sofisticagdo de mercado” afere a sofisticagdo do mercado que possuli
(entrada) mercado” trés subpilares estruturados em torno das condi¢Bes de mercado e do

de nivel total de transacdes.
Inovacédo
O Pilar “1.4 — Sofisticagdo do mercado”, possuem 3 sub-pilares:
Crédito; Investimento; Escala de comércio, concorréncia e Mercado.
Insumos 1.5 [sofisticacdo de | “Sofisticagdo de negocios” é o pilar facilitador que tenta capturar o
(entrada) negocios” nivel de sofisticacdo dos negdcios para avaliar como as empresas sao
de favoraveis a atividade de inovacéo.
Inovagéo
O Pilar “1.5 - Sofisticacdo de negodcios” possui 3 sub-pilares:
Trabalhadores de/do Conhecimento; Ligacfes e vinculos de Inovacéo;
Absorcdo do Conhecimento.
Resultados | 2.1 F‘Resultados ou | “Resultados ou Produtos (saidas) de conhecimento e tecnologia” é o
ou Produtos pilar que abrange todas as varidveis tradicionalmente consideradas
Produtos (saidas) de | como frutos de invencgdes, criacbes e / ou inovagdes.
(saidas) de conhecimento
Inovacéo e tecnologia” | O Pilar “2.1 - Resultados ou Produtos (saidas) de conhecimento e
tecnologia”, possui 3 sub-pilares: Criagdo de conhecimento; impacto
no conhecimento; difusdo do conhecimento.
Resultados | 2.2 “Resultados “Resultados ou Produtos (saidas) de produtos criativos” ¢ o ultimo
ou ou Produtos | pilar sobre produtos criativos que mede o papel da criatividade na
Produtos (saidas) de inovacéo.
(saidas) de produtos
Inovacgéo criativos” O Pilar “2.2 - Resultados ou Produtos (saidas) de produtos criativos”,
possui 3 sub-pilares: Ativos intangiveis; bens e servicos criativos;
criatividade on-line.

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019d; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2019, grifo nosso.

Recentemente, em maio de 2019, o Tribunal de Contas da Uni&o do Brasil proferiu um
Acorddo n°1237 de 2019 (TCU, 2019), fruto de uma Auditoria Operacional executada que
elaborou um estudo que abordou, dentre outros, os fatores que influenciam a inovacdo no
setor produtivo, em que consideram-se fatores para inovacdo no setor produtivo aspectos
medidos nos indicadores publicados em pesquisas nacionais e internacionais sobre o tema, 0S
quais visaram a capturar multiplas facetas da inovacdo e a revelar suas vantagens para a
sociedade, advindas de sua contribuicdo para o desenvolvimento econémico de uma nagao.

Nesse sentido, TCU (2019) relata que, como referéncia, tem-se no ambito nacional
(Brasil) a Pesquisa de Inovagéo (Pintec) e na esfera internacional, a maior referéncia atual € o
indice Global de Inovacdo (Global Innovation Index — Gll). Todavia ha também outras
importantes referéncias que abordam o tema, tais como o indice Global de Competitividade
(Global Competitiveness Index — GCI) e o IMD World Competitiveness Ranking.

O IGI visa estabelecer métricas e mensuracOes capazes de melhor e adequadamente

capturar as maltiplas facetas da inovacao e de expor, revelar e demonstrar suas vantagens e
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ganhos para a sociedade. Embora seja complexo aferir os insumos da inovagéo, o indice busca
enfatizar a avaliagdo do ambiente e da infraestrutura que a propiciam (TCU, 2019).

TCU (2019) relata que de acordo com o indice Global de Inovacéo (Global Innovation
Index — GlI), publicado anualmente desde 2007, o Brasil ocupava em 2016 e em 2017 a 692
posicdo de um rol de 127 paises, tendo avancado em 2018 para a 64 posicdo entre 126
economias.

TCU (2019) descreve que o desempenho geral do Brasil no IGI tem piorado com o
tempo, embora o pais tenha ganhado cinco posi¢cGes em 2018 voltando a colocacdo que
ocupava em 2013, na posicao 64° do ranking mundial.

Nesse contexto, em relacdo ao caso do Brasil, 0 TCU (2019) relata em seu Acordao
n°1237/2019 que se tomando por base recomendacdes internacionais, considerou-se
importante mencionar sugestdo do especialista responsavel pelo indice Global de Inovagéo
(IGI) para que o Brasil priorize setores estratégicos em que tenha aptiddo para liderar
internacionalmente.

TCU (2019) destaca ao final que, a motivacdo para tais recomendacdes e propostas é
que vivemos na era digital e que esta traz desafios para os quais as solu¢des antigas ja ndo se
aplicam e, assim, inevitavelmente necessario se faz experimentacdo responsavel de novos
caminhos, porém de forma responsavel, por meio da inovacao.

O relatério lembra e confirma que nem sempre 0 governo sera capaz de encontrar as
melhores respostas, o que implica necessidade de transpor as barreiras da burocracia para
estabelecer parcerias efetivas entre Estado, iniciativa privada, academia e terceiro setor (TCU,
2019).

O relatorio alerta que, hoje, nesse tema, a mudanca esperada das instituicbes
governamentais (setor publico) e sua relacdo e arranjos com a sociedade, que ndo € mais uma
escolha e sim dever do Estado, esta voltado ao aproveitamento de novos métodos, tecnologias
e iniciativas inovadoras que proporcionem ganhos de eficiéncia, eficcia e a oferta de servicos
de exceléncia, em tempo habil e com custos minimos (TCU, 2019).

Por fim, ao final do acorddo, na declaracdo de voto do ministro do TCU, foram
emitidas varias recomendacdes voltadas a auséncia de estrutura de politica de inovacdo, as
falhas na coordenacao das politicas publicas de fomento a inovacdo e na estratégia nacional
de ciéncia, tecnologia e inovacao, e a gestdo da inovagao (TCU, 2019).

Tais recomendagdes foram direcionadas com vistas as boas praticas e ajustes
necessarios ao fortalecimento do ecossistema de inovagao no setor publico no ambito federal

do Brasil, com o objetivo de identificar fatores legais, institucionais ou culturais que possam



59

estar a impedir ou dificultar que 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal
Brasileira venham promover a necessaria modernizacdo de estruturas, procedimentos e,
sobretudo, dos servigos prestados a sociedade, que, aos olhos da auditoria operacional
efetuada, estdo diretamente ligados a esse cenario, atual de descendéncia e desempenho ruim
do Brasil no IGI (TCU, 2019).

1.3 Estudos relacionados a Inovacao e a Gestédo da Inovacgao

1.3.1 Complemento aos estudos relativo aos 2 (dois) tipos da ferramenta Octdégono da

inovacéo

Relativo a dimenséo “Lideranca, politica e técnica para a Inovagdo” do Octogono da
inovacdo no setor publico”, de acordo com os estudos de Moussa, Mcmurray e Muenjohn
(2018) sobre “inovagao e lideranca em organizagbes do setor publico”, eles revisaram
criticamente e profundamente, por meio de revisdo da literatura internacional entre 2000 e
2017, artigos e publicacOes académicas em inovacao e lideranca em organizagbes do setor
publico nas principais nag¢bes ao redor do globo, com o intuito de obter uma melhor
compreensdo de como definir efetivamente a inovacao e para identificar comportamentos de
lideranca que promovam uma cultura de inovacdo nas organizac@es do setor publico.

Moussa, Mcmurray e Muenjohn (2018) descrevem que embora ha estudos que
abordaram os fatores que afetam a inovacéo, os resultados tém sido muitas vezes pouco clara
e inconclusivos, pois ndo existe uma definicdo consistente do conceito de inovacdo na
literatura existente e os comportamentos de lideranca que promovem a inovagdo no setor
publico variam consideravelmente de um pais para outro.

Na conclusdo de seus estudos, Moussa, Mcmurray e Muenjohn (2018) descrevem que
as organizagOes estdo lutando para construir a capacidade de ser inovador por vérias razoes.
Portanto, um grande desafio para os profissionais é desenvolver sistemas, processos e climas
que promovem e demonstram a inovacéo e criatividade.

Em outras palavras, os autores descrevem que o desenvolvimento de um clima
favoravel para melhorar o comportamento inovador dos funcionérios e criatividade ndo é uma

opcao, ressaltando que enquanto muitas pesquisas do setor publico estdo centradas sobre por
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que o setor publico deve mudar e que mudancas devem ser feitas, pouco se sabe sobre como
encorajar todo o sistema para ter maior capacidade de inovagéo.

Por fim, Moussa, Mcmurray e Muenjohn (2018) descrevem ao fim que as
descobertas aumentam nossa compreensdo de como definir efetivamente a inovacéo e a
reconhecer a maneira pela qual comportamentos de lideranca melhoraram as culturas do setor
pablico de inovagéo.

Relativo a dimensdo “gestdo de conhecimento para inovagdo” do Octdégono da
inovagdo no setor publico”, de acordo com 0 que estd preconizado no “Manual de Oslo”
(OECD/EUROSTAT, 2018; OECD, 2005) a gestdo do conhecimento envolve praticas para
adquirir conhecimentos externos e interagir com outras organizagdes, e para compartilhar e
utilizar o conhecimento no interior da empresa. Pode-se considerar que os conhecimentos
sobre os processos, produtos e mercados essenciais sdo aquilo que constitui uma empresa.

A gestdo do conhecimento envolve as atividades relativas a apreensdo, obtencdo, ao
uso, troca e ao compartilhamento de conhecimentos pela organizagéo. Assim, os sistemas
adequados a gestdo do conhecimento podem melhorar a competitividade e a capacidade
inovadora (OECD/EUROSTAT, 2018; OECD, 2005).

Relativo a dimensdo “governanga para inovagdo” do Octogono da inovagdo no setor
publico”, seguem alguns conceitos que contextualizam e séo importantes sobre Governanca.
Um dos pilares de uma boa governanca é definicdo clara das funcbes e das responsabilidades
dos envolvidos em uma organizacdo publica (TCU, 2019; TCU, 2014). O TCU (2019)
ressalta, voltado aos 6rgédos do setor publico, a importancia estratégica da inovacao e que para
tal devem ser criadas ou aprimoradas as instancias de governanga para a tomada de deciséo
em Ciéncia Tecnologia & Inovacdo, com vistas a melhoria da interlocucéo entre os setores
publico e privado.

Em decorréncia desse aprimoramento da governancga, ocorrem a viabilizacdo da
producéo de inovacdo econdmica e estrategicamente significativa, a articulacdo e harmonia do
sistema, politicas mais efetivas, a possibilidade de maior produtividade e consequente
desenvolvimento econémico do pais, bem como melhor posicionamento do Brasil nos
indicadores internacionais de inovacao, dentre eles o indice Global de Inovagéo (IGI), ressalta
0 TCU (2019).

Segundo o Instituto Brasileiro de governanca Corporativa (IBGC, 2016, p. 20),
“governanca corporativa € o sistema pelo qual as empresas e demais organizacbes sao
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho

de administracdo, diretoria, 6rgaos de fiscalizagéo e controle e demais partes interessadas”.



61

Continua o IBGC (2016, p. 20)

as boas praticas de governanga corporativa convertem principios basicos em
recomendacdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e
otimizar o valor econémico de longo prazo da organizacéo, facilitando seu acesso a
recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacdo, sua longevidade
e 0 bem comum.

Segundo as conclusbes do estudo de Correia e Amaral (2006), governanca € 0
conjunto de mecanismos desenvolvidos para que a empresa seja gerenciada, dirigida e
controlada alinhada com os interesses dos stakeholders (partes interessadas), especialmente os
financeiros.

A funcdo principal dos sistemas de governanca corporativa consiste em resolver 0s
conflitos de interesses entre agentes e principal, de modo a otimizar a geragdo de valor para
este, percebendo-se, assim, que os estudos de governanga corporativa, tanto sob a oOtica
econbmica quanto sob a organizacional, priorizam os interesses financeiros dos acionistas e
investidores (principal), concluem Correia e Amaral (2006).

Segundo a obra de Altounian, Souza e Lapa (2017) governanca € expressdo essencial
quando tratamos da necessidade de alinhamento da atuacdo das organizacdes e as expectativas
de resultado esperadas por seus acionistas e clientes, em que, apesar de ter seus principais
conceitos incorporados inicialmente pela iniciativa privada, atualmente apresenta grande
penetracdo no ambito da Administracdo Publica.

Quando se fala em governanca, dois tipos basicos de atores estdo envolvidos o
principal e agente, assim, segundo o referencial (guia) basico de governanca do TCU (2014,
p. 27-28):

o sistema de governanca reflete a maneira como diversos atores se organizam,
interagem e procedem para obter boa governanca. Envolve, portanto, as estruturas
administrativas (instancias), os processos de trabalho, os instrumentos (ferramentas,
documentos etc), o fluxo de informacbes e 0 comportamento de pessoas envolvidas
direta, ou indiretamente, na avaliagdo, no direcionamento e no monitoramento da
organizacdo (TCU, 2014, p.27-28).

Por fim, segundo o referencial basico de governanca do TCU de acordo com TCU

(2014, p. 32), relativo as diferencas entre gestdo e governanca,

enquanto a gestdo é inerente e integrada aos processos organizacionais, sendo
responsavel pelo planejamento, execucdo, controle, acdo, enfim, pelo manejo dos
recursos e poderes colocados a disposi¢cdo de 6rgdos e entidades para a consecucao
de seus objetivos, a governanca prové direcionamento, monitora, supervisiona e
avalia a atuacdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e
expectativas dos cidaddos e demais partes interessadas.

Continua TCU (2014, p. 32) que:

governanca também se preocupa com a qualidade do processo decisorio e sua
efetividade: Como obter o maior valor possivel? Como, por quem e por que as
decisdes foram tomadas? Os resultados esperados foram alcancados? a gestdo, por
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sua vez, parte da premissa de que ja existe um direcionamento superior e que aos
agentes publicos cabe garantir que ele seja executado da melhor maneira possivel
em termos de eficiéncia.

Por fim, os estudos elaborados por Araljo, Rocha, e Carvalhais (2015) sobre
“InovacBes em organizagfes publicas: estudo dos fatores que influenciam um ambiente
inovador no estado de minas gerais”, teve 0 objetivo de analisar o0 ambiente de inovacdo nas
organizacgOes publicas do Estado de Minas Gerais no Brasil, sob a perspectiva dos gestores, da
“gestdo da inovagdo”, envolvidos em projetos estratégicos e arranjos institucionais voltados
para a inovacdo, para tal, analisou-se os fatores que influenciam a inovacdo no ambiente
publico, identificando pontos criticos a serem priorizados pela politica de inovacdo do Estado,
de forma a aperfeicoa-la.

A pesquisa dos autores baseou seus resultados na analise da literatura sobre o tema
inovacédo no setor publico e na realizacdo da pesquisa de campo, buscando compreender quais
sdo e a importancia dos principais fatores que motivam o setor publico a inovar e quais sdo e a
importancia dos principais fatores que influenciam a criagdo de um ambiente inovador no
setor publico e que propiciam um ambiente no qual se possa ter mais e melhores inovacoes.

Na conclusdo do estudo, de forma geral, foi verificado pelos autores, na “gestdo da
inova¢do”, que a comparacdo entre 0s niveis estratégico e tatico apontou diferencas
significativas de percepcéo entre eles, tanto em relacdo ao grau de importancia quanto ao grau
de presenca destes fatores nas organizacoes.

Finalizam os autores que esses resultados sugerem alguns direcionamentos - voltados
para “gestdo da inovagdo” - que poderdo ser desdobrados em futuros estudos e em medidas de
politicas publicas de promog¢do e apoio a inovacdo no setor publico em outros niveis de
governo municipal e federal.

Dentre eles, indicam que sejam voltados a consolidacdo de estudos focados na
mensuracdo do ambiente de inovacdo, o que podera se traduzir em instrumentos de
diagnosticos capazes de verificar o grau de maturidade do ambiente de inovagdo nas
organizagGes publicas, dando subsidios para acfes pontuais e amplas visando o
robustecimento do ambiente de inovagdo nas organizagOes, resultando em organizagdes
capazes de inovar cada vez mais e melhor e, consequentemente, traduzindo-se em servicos
publicos e politicas publicas cujos resultados sejam mais efetivos (ARAUJO; ROCHA;
CARVALHAIS, 2015).

Relativo as dimensdes “Lideranga, politica e técnica para a Inovagdo” e “cultura da

inovagdo” do octégono da inovacdo no setor publico e “Funding para inovac¢dao” ou
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“financiamento para inovagao” do octégono da inovacdo, Mulgan (2007) cita, que como na
ciéncia e tecnologia, inovacdo no setor publico dependem do alinhamento de diferentes
elementos - demanda, oferta, pessoas criativas, dinheiro (financiamento e orcamento) e
reconhecimento - no campo de pesquisa e desenvolvimento cientifico, ndo é diferente, o
mesmo e provavel no campo da inovagao publica.

Nesse sentido Mulgan (2007) descreve sendo 6 (seis) elementos de um setor publico
inovador: 1- lideranca e cultura (Leadership and culture); 2 — Empurra e puxa (Pulls and
Pushes); 3 -Criatividade e recombinacdo (Creativity and recombination); 4 — Protétipos e
pilotos (Prototypes and pilots); 5 — Escala e difusdo (Scaling and diffusion); e 6 —
Gerenciamento sofisticado de riscos (Sophisticated risk management).

O autor ressalta ainda a importancia da lideranca na inovacdo no setor publico, ao
descrever um dos seis elementos de um setor publico inovador “1- Lideranga e cultura”: Os
seres humanos sdo racionais e sem licenca do topo, poucas pessoas em organizagoes
hierarquicas estardo dispostas a assumir riscos. Lideres politicos e oficiais podem estabelecer
uma cultura em que a inovacao € vista como natural.

Nesse sentido, retomando a importancia do papel da lideranca na inovacdo no setor
publico, Mulgan (2007), no segundo elemento “2- Empurra e puxa” dentre seis elementos de
um setor puablico inovador, descreve que embora os lideres apoiem as condi¢cdes para
inovacdo, inovacgOes especificas comecam com empurra ou puxa. Esses empurrdes podem vir
de uma lideranca politica que sente uma necessidade de novas idéias, que precisa tomar
alguma atitude por causa de uma crise etc.

O autor ressalta que, realtivo a relagédo direta na inovacdo entre lideranca e cultura,
que em alguns casos, as culturas em seguida, tornam-se incorporadas pelo resultado dessa
lideranca na inovacgdo pelo menos por um Tempo.

Mulgan (2007) exalta a importancia da lideranca na inovacdo, sendo que, em sua
maioria nas organizagdes, a inovacao e simplesmente parte do trabalho, um ponto critico da
dimensdo (ainda que frequentemente negligenciadas) da lideranga competente, mesmo em
organizacOes que parecam estar fazendo muito bem.

Continua o autor nos trazendo que 0s governos escandinavos, por exemplo, foram
inovadores bem-sucedidos por varias décadas. Nos EUA, com base na cultura da inovacao,
estudos de inovacdo em nivel estadual constatou que nos trés estados mais consistentemente
inovadores - Califérnia, Minnesota e Ohio — eles tornaram-se mais inovadores ao longo do
tempo e aqueles retardatarios se tronaram mais retardatarios, sugerindo que culturas

inovadoras podem estar se auto refor¢ando. Essa tem sido a experiéncia em algumas cidades
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que sustentaram uma cultura na inovacéao por longos periodos de tempo, como assim acontece
com Barcelona, Helsinque e Amsterda, ou Phoenix, que ganharam reconhecimento na década
de 1990 pelas suas culturas na inovacdo. Esses lugares tendem a ser adotantes de novas idéias
e melhores na criacdo de suas proprias idéias.

Outro ponto relativo a lideranca na inovagdo, nos traz Mulgan (2007) é que politicas
e comportamentos sdo importantes numa inovagao gratificante ou gratificante inovagdo, em
que também o simbolismo desta é deveras importante como resultado também. Pois nada
poderia simbolizar melhor para um ente ou lideranca inovador(a) que a demonstracao também
como resultando que ele(a) estava disposto a correr riscos e ver todos os problemas como
tratdveis em confianga no inovar!!

Finaliza Mulgan (2007, p.14) ressaltando que “a inovag¢do ¢ importante nos 4
(quatro) horizontes da lideranca eficaz: legado acima de 20 anos (tempo de geracao); longa de
3 a 20 anos (inovacdo radical necesséaria e provavel); média de 1 a 3 anos (inovacao
incremental, eficiéncia e performance); curta de dias, semanas, ou meses (combatendo e
apagando incéndios)”.

Relativo & dimensao “funding para inovagdo” do octégono da inovacdo, relativo a
inovacdo social, os autores Philips, Laforest, e Graham (2010) descrevem que séao
identificados trés estilos de financiamento publicos distintos que sdo semelhantes aquelas
como os individuos “privados” geram as suas finangas: eles podem doar, comprar ou investir.

Os autores afirmam que ao aplicar esses estilos ao financiamento do setor publico,
sugere-se uma modificacdo, uma vez que 0s governos raramente podem adotar um estilo de
doacdo sem levantar preocupacdes sobre prestacdo de contas em dinheiro pablico. Porém
como outros financiadores, 0s governos estdo sob crescente pressao para apoiar o equivalente
a pesquisa e desenvolvimento (P&D) no interesse da inovacao social.

Nesse contexto Philips, Laforest e Graham (2010, p.4), descrevem que para o setor

publico, os propdsitos do financiamento primario podem ser melhor descritos como:

Prestacdo de servigos: é a aquisicdo direta de bens e servigcos usando contratos e
instrumentos similares a contratos, ou provisdo indireta, fornecendo suporte a
terceiros para produzir servicos. Os horizontes de financiamento sdo normalmente
bastante curtos, ligados como esta a producao de um bem ou servigo especifico.
Investir: € o apoio destinado a capacitar as organiza¢fes ou o terceiro setor como um
todo, desenvolvendo relacionamentos ou criagdo de ativos contra 0s quais outros
recursos podem ser alavancados para obter retornos a longo prazo. Os horizontes de
financiamento sdo necessariamente bastante longos, 0s instrumentos de
financiamento tém relativamente poucas condi¢des associadas e 0 processo pode ser
bastante seletivo, identificando organizacdes especificas que podem fornecer uma
vantagem para esse investimento.

Promocdo da inovacdo: é a analogia do setor publico ao capital de risco destinada a
possibilitar a inovacdo acgGes para resolver problemas rigidos e intransigentes da
comunidade. Os instrumentos de financiamento devem ser capazes de abracar graus
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mais altos de risco de maneiras politicamente defensaveis. Os horizontes de
financiamento podem ser relativamente a curto ou longo prazo e os variaveis em
escala, desde melhorias em organizagdes Unicas até a promogdo de ampla mudanca
social.

Continuam os autores descrevendo que o valor de pensar em estilos de financiamento
é que ajuda a esclarecer se os instrumentos de financiamento sdo adequados para a tarefa e
finalidade. Pois os governos ndo podem desenvolver um estilo particular de financiamento,
geralmente porque eles sdo limitados em suas variedades de instrumentos disponiveis, mesmo
qguando dentre essa variedade ndo encontramos o adequado impacto e resultado finalistico
pretendido.

Nesse sentido, os financiadores tendem a seguir as rotinas e regra geral da logica de
compras, mesmo quando estdo realmente procurando investir em capacidade organizacional
ou setorial ou promover mudancas sociais. Assim, 0s governos podem nao fazer isso
intencionalmente, pois como regra sdo desviados para 0 modo de compras, seja porque
dependem muito de contratos como o instrumento preferido de financiamento no ambiente
politico, seja porque os arranjos institucionais canalizam relacionamentos e escolhas de
instrumentos assim. Assim para entender melhor essas restricGes, precisamos ir além da
I6gica de financiamento para modelos de financiamento que possam abracar mdaltiplos
propositos (finalisticos) e levar em consideracdo dimensdes institucionais que podem
estabelecer dependéncias (PHILIPS; LAFOREST; GRAHAM, 2010).

Por fim, relativo as 8 (oito) dimensdes do Octégono da inovacdo, seguem alguns
conceitos gque contextualizam e sdo importantes, resultado da pesquisa e estudo elaborados
por Cavalcante (2012) denominado “Analise do perfil de gestdo da inovagdo: um estudo de
caso em uma empresa prestadora de servigos”.

Nessa pesquisa a autora utilizou o octégono da inovacao e suas 8 (0ito) dimensdes, 0s
resultados apontaram um perfil de gestdo da inovacdo em estagio inicial com préaticas de
melhoria ja em andamento, focado principalmente em melhoria de processos e estrutura,
seguidos dos critérios cultura, financiamento, relacionamento, pessoas, estratégia e lideranca.
Ao final, a autora sugere para novos estudos, aprofundar nesses ou tragar outros critérios mais
especificos para a mensuracgdo do processo de inovacao.

Cavalcante (2012), em suas conclusbes, destaca que embora muitas préaticas
largamente discutidas na academia parecam simples, sua aplicacdo no campo empresarial
esbarra em varios fatores, sendo o principal deles a prépria cultura organizacional, a postura

administrativa exigida e as pessoas envolvidas no processo.
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Continua a autora, descrevendo que quando mais rigida e hierarquizada a estrutura
empresarial mais dificil se torna estimular trocas de informacbes, conhecimentos,
experiéncias e resultados, por vezes até mesmo dentro da propria organizacdo, e mais ainda
com o préprio mercado.

Descreve a autora que a inovagao tecnoldgica continua - que € uma exigéncia da época
atual - ndo requer apenas altas tecnologias langadas no mercado, mas, inclusive, pequenas
mudancas na forma como se realiza um processo ou se presta um servico.

Por isso, € cada vez maior a preocupa¢do com o conhecimento e 0s recursos humanos,
pois quanto mais comprometidas estiverem as pessoas envolvidas nos processos, maior seré a
capacidade de produzirem resultados inovadores e lucrativos para as organizagoes, inclusive
com as suas ideias ante as oportunidades oferecidas pelos problemas identificados na
execucdo de suas fungdes (CAVALCANTE, 2012).

1.3.2 Indicadores correlatos e complementares a Gestdo da inovacdo no setor publico

Alguns conceitos, relativos a indicadores correlatos e complementares & Gestdo da
inovacdo no setor publico, foram selecionados e serdo abordados a seguir no Quadro 10, que
s&0 ao indice de desenvolvimento Humano (IDH), Produto Interno Bruto - paridade do poder
de compra (PIB ppp), e Produto Interno Bruto - per capta (PIB per capta ppp), e indice de
Complexidade Economica (ICE).

Quadro 11 — Defini¢des de IDH, PIB — PIB ppp, PIB — PIB per capta ppp, e ICE (continua)

Indice de desenvolvimento Produto Interno Bruto - | Produto Interno Indice de Complexidade
Humano (IDH) paridade do poder de Bruto - per capta Econbémica (ICE)
- (PNUD, 2019): compra (PIB ppp) (PIB per capta (HARVARD UNIVERSITY,
- (IBGE, 2019; CIA, ppp) 2017; HARVARD UNIVERSITY,
2019a): - (IBGE, 2019; 2019a; HARVARD
CIA, 2019b): UNIVERSITY, 2019b;
HARVARD UNIVERSITY,
2019c; HARVARD
UNIVERSITY, 2019d).
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Quadro 11 — Defini¢des de IDH, PIB — PIB ppp, PIB — PIB per capta ppp, e ICE (concluséo)

O Indice de Desenvolvimento Humano
- IDH (Human Development Index —
HDI) mede o progresso de uma nacgao a
partir de 3 (trés) dimensGes e aspectos:
renda, salide e educagdo (PNUD, 2019).
Desde 2010, quando o Relatério de
Desenvolvimento Humano completou
20 (vinte) anos, novos métodos e
metodologias foram absorvidas e
incorporadas para o calculo do IDH, em
que, atualmente, os trés pilares que
constituem o IDH salde, educacdo e
renda sdo mensurados e aferidos da
seguinte forma (PNUD, 2019, n.p):

“- SAUDE - Uma vida longa e
saudavel (salde) é medida pela
expectativa de vida;
- EDUCACAO - O acesso ao

conhecimento (educacdo) é medido
por: i) média de anos de educacdo de
adultos, que é o nimero médio de anos
de educacao recebidos durante a vida
por pessoas a partir de 25 anos; e ii) a
expectativa de anos de escolaridade
para criancas na idade de iniciar a
vida escolar, que é o nimero total de
anos de escolaridade que um crianga
na idade de iniciar a vida escolar pode
esperar receber se o0s padrdes
prevalecentes de taxas de matriculas
especificas por idade permanecerem os
mesmos durante a vida da crianga;
- RENDA - E o padréo de vida (renda)
é medido pela Renda Nacional Bruta
(RNB) per capita expressa em poder de
paridade de compra (PPP) constante,
em ddlar, tendo 2005 como ano de
referéncia.”

O Indice de Desenvolvimento Humano
-IDH pretende ser uma medida geral,
sintética, do desenvolvimento humano,
tendo como objetivo de sua criagdo o de
oferecer um contraponto a outro
indicador muito utilizado, o Produto
Interno Bruto (PIB) per capita, que
considera  apenas a  dimensdo
econdmica do desenvolvimento
(PNUD, 2019).

Apesar de ampliar a perspectiva sobre o
desenvolvimento humano, o IDH nao

abrange todos o0s aspectos de
desenvolvimento e ndo é uma
representacdo da "“felicidade” das

pessoas, nem indica "o melhor lugar no
mundo para se viver", pois democracia,
participacdo, equidade, sustentabilidade
sdo outros dos muitos aspectos do
desenvolvimento humano que ndo sédo
contemplados no IDH (PNUD, 2019).

O PIB é a soma de todos 0s
bens e servicos finais
produzidos por um pais,
estado ou cidade,
geralmente em um ano.
Todos os paises calculam o
seu PIB nas suas respectivas
moedas (IBGE, 2019).

O PIB mede somente 0s
bens e servicos finais, para
evitar  contagem  dupla,
considerando também os
impostos sobre os produtos
comercializados, que sdo
medidos ao preco em que
chegam ao consumidor, por
isso se chama PIB-paridade
do poder de compra (ppc),
(IBGE, 2019).

“O PIB ndo ¢ o total de
riqueza existente no pais,
mas na realidade o PIB é
um indicador de fluxo de
novos bens e servicos finais
produzidos durante um
periodo - se um pais ndo
produzir nada em um ano,
seu PIB sera nulo” (IBGE,
2019, n.p).

IBGE (2019) ressalta que:
“O PIB &, contudo, apenas
um indicador sintese de
uma economia. Ele ajuda a
compreender um pais, mas
ndo expressa importantes
fatores como distribuicio
de renda, qualidade de
vida, educacéo e salde. Um
pais pode ter um PIB baixo,
como a Islandia, e ter um
altissimo padrdo de vida.
Ou, como no caso da india,
um PIB alto e um padréo de
vida relativamente baixo.”.

O PIB-paridade do poder de
compra (PPP) - GDP
(purchasing power parity -
PPP) - compara o produto
interno bruto (PIB) ou o
valor de todos os bens e
servigos finais produzidos
dentro de uma nagdo em um

determinado ano (CIA,
2019a).

O PIB de um pais a taxas de
cambio de paridade de

poder de compra (PPC) é a
soma de todos os bens e
servigos produzidos no pais.
GDP (purchasing power
parity), (CIA, 2019a).

O PIB per capita,
chamado de PIB-per
capita (Per capta
PPP), é a divisdo do
PIB, PIB - paridade
do poder de compra

(PIB  ppp), pelo
nlmero de
habitantes, que
mede quanto do PIB
caberia a cada
individuo de um
pais se  todos
recebessem  partes
iguais (IBGE,
2019).

A partir da
performance do
PIB, ao se dividir
pelo numero total de
habitantes, podemos
fazer a andlise do
PIB-per capita (Per
capta PPP), (IBGE,
2019).

O PIB-per capita
(Per capta PPP) é o
PI1B-paridade do
poder de compra
(PPP) - GDP
(purchasing  power
parity) dividido pela
populagdo daquele
pais no mesmo ano
(CIA, 2019b).

o) Indice de
Complexidade
Econdmico (ICE) é uma
classificagdo de paises
com base em quédo
diversificada e complexa
é sua cesta de
exportagdes (HARVARD
UNIVERSITY, 2019c).
Os paises que abrigam
uma grande diversidade
de know-how produtivo,
conhecimento
especializado
particularmente
complexo, sdo capazes de
produzir uma grande
diversidade de produtos
sofisticados, que poucos
outros  paises podem
produzir (HARVARD
UNIVERSITY, 2019c).

O ICE fornece, portanto,
uma medida datil do
desenvolvimento
econdmico (HARVARD
UNIVERSITY, 2019c).
A Complexidade
Econbmica  é uma
medida do conhecimento
em uma sociedade,
conforme expressa nos
produtos que produz
(HARVARD
UNIVERSITY, 2019c).

O “Atlas of Complexity
Economic” é  uma
poderosa ferramenta de
visualizacdo de dados
que permite as pessoas
explorar  os  fluxos
globais de comércio nos
mercados, acompanhar
essas dindmicas ao longo
do tempo e descobrir
novas oportunidades de
crescimento para todos
os paises (HARVARD
UNIVERSITY, 2019a).
O “Atlas of Complexity
Economic” e o ICE, hoje
sdo usados em todo o
mundo por formuladores
de politicas, investidores,
empresarios, académicos
e pablico em geral como
um recurso importante
para entender a estrutura
econdmica de um pais
(HARVARD
UNIVERSITY, 2019a).

Fonte: Adaptado de PNUD, 2019; IBGE, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b; HARVARD UNIVERSITY, 2017;
HARVARD UNIVERSITY, 2019a; HARVARD UNIVERSITY, 2019b; HARVARD UNIVERSITY, 2019c;

HARVARD UNIVERSITY, 2019d.
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Em oportuno, cabe ressaltar que relativo a esses indicadores correlatos e
complementares a Gestdo da inovacdo no setor publico mencionados, 0 posicionamento
mundial do Brasil na atualidade nesses rankings de indicadores sdo: a 8 posi¢do no Produto
Interno Bruto - paridade do poder de compra de 2018 - PIB ppp 2018, a 1082 posi¢do no
Produto Interno Bruto - per capta de 2018 - PIB per capta ppp 2018, a 792 posi¢do no indice
de Desenvolvimento Humano de 2018 - IDH 2018, a 482 posicdo no indice de Complexidade
Econdmica - ICE 2017, e a 642 posicdo no Indice Global de Inovagdo de 2018 - IGI 2018
caindo para a 662 posicdo no Indice Global de Inovacdo de 2019 - IGI 2019 (CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018;
THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b; PNUD, 2019; UNDP, 2018,
HARVARD UNIVERSITY, 2017).

Em relacdo ao indice de complexidade econémica (ICE), nesse contexto mundial,
cabe ressaltar alguns conceitos gerais importantes e pontos especificos sobre o Brasil em
relacdo a sua complexidade econdémica com base na anélise do perfil do Brazil, pela poderosa
ferramenta “Atlas da Complexidade Econdémica” desenvolvida no “Harvard's Growth Lab” ,
um programa de pesquisa dentro do Center for International Development, alojado na
Harvard Kennedy Schoolde da Harvard University (HARVARD UNIVERSITY, 2019a;
HARVARD UNIVERSITY, 2019d).

Com base nos conceitos gerais e importantes sobre a ferramenta “Atlas da
Complexidade Econdmica” desenvolvida no “Harvard's Growth Lab”, temos que o Indice de
Complexidade Econdémico (ICE) € uma medida da quantidade de capacidades e
conhecimentos de um determinado pais, determinada pela diversidade, onipresenca e
complexidade dos produtos que exporta (HARVARD UNIVERSITY, 2019e).

Colocando maior diversidade e complexidade econémica no centro da historia do
desenvolvimento, ele descobre como os paises se mudam para setores que oferecem maior
produtividade (HARVARD UNIVERSITY, 2019b).

A Complexidade Econémica é uma medida do conhecimento em uma sociedade,
conforme expressa nos produtos que produz. Ela é calculada com base na diversidade de
exportacdes que um pais produz e em sua onipresenca, ou no numero de paises capazes de
produzi-los - e na complexidade desses paises (HARVARD UNIVERSITY, 2019c).

A complexidade das exportagdes de um pais prevé altamente os niveis de renda
atuais ou, quando a complexidade excede as expectativas para o nivel de renda de um pais,
prevé-se que o pais tenha um crescimento mais rapido no futuro (HARVARD UNIVERSITY,
2019c).


https://growthlab.cid.harvard.edu/
https://www.hks.harvard.edu/centers/cid
https://growthlab.cid.harvard.edu/
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A cada ano, pesquisadores do Laboratério de Crescimento de Harvard (Harvard's
Growth Lab) do Centro de Desenvolvimento Internacional (Center for International
Development), alojado na Harvard Kennedy School da Universidade de Harvard, divulgam
previsdes de crescimento para a proxima década, bem como classificacbes de paises de
acordo com a atual complexidade econdmica (HARVARD UNIVERSITY, 2019e).

As projecdes de crescimento sdo calculadas através de um processo amplamente
baseado em determinar se a complexidade econémica de um pais é maior ou menor que 0
esperado, dado seu nivel de renda (HARVARD UNIVERSITY, 2019¢).

Esperamos que o0s paises cuja complexidade econbmica seja maior do que
esperavamos que seu nivel de renda crescesse mais rapidamente do que aqueles que sao "ricos
demais" para o atual nivel de complexidade (HARVARD UNIVERSITY, 2019¢).

Nesses dados, o valor da projecdo de crescimento de um pais para um determinado
ano € para a década que comega com esse ano, por exemplo, um valor em uma linha de 2017
é a projecdo de crescimento anualizado para 2017-2027 (HARVARD UNIVERSITY, 2019e).

Cabe ilustrar que os dados brutos do Perfil de um pais sdo fornecidos pelo UN
COMTRADE (HS 1992) e pelos Indicadores de Desenvolvimento Mundial do Banco
Mundial e a cobertura é fornecida para um conjunto limitado de paises (133 estudados),
dependendo da populacdo, volume total do comércio e divulgacdo suficiente de dados
(HARVARD UNIVERSITY, 2019d).

O “Atlas of Complexity Economic” € uma poderosa ferramenta de visualizagéo de
dados que permite as pessoas explorar os fluxos globais de comércio nos mercados,
acompanhar essas dindmicas ao longo do tempo e descobrir novas oportunidades de
crescimento para todos os paises (HARVARD UNIVERSITY, 2019a).

O Atlas coloca as capacidades industriais e o conhecimento de um pais no centro de
suas perspectivas de crescimento, onde a diversidade e a complexidade das capacidades
existentes influenciam fortemente como o crescimento acontece (HARVARD UNIVERSITY,
2019a).

O Atals foi desenvolvido no Harvard's Growth Lab (Laboratério de Crescimento de
Harvard), um programa de pesquisa dentro do Center for International Development (no
Centro de Desenvolvimento Internacional) e alojado na Harvard Kennedy School da
Universidade de Harvard, o Laboratorio de Crescimento de Harvard trabalha para entender a
dindmica do crescimento e traduzir essas idéias em politicas mais eficazes nos paises em
desenvolvimento (HARVARD UNIVERSITY, 2019a).
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O Atlas combina dados comerciais com informagdes sintetizadas da pesquisa do
Growth Lab de uma maneira que é acessivel e interativa. Como recurso dindmico, a
ferramenta esta em constante evolu¢do com novos dados e recursos para ajudar a responder a
perguntas como (HARVARD UNIVERSITY, 2019a):

O que um pais importa e exporta?

Como o comércio evoluiu ao longo do tempo?

Quais sdo os direcionadores do crescimento das exportacdes?

Quais novas industrias provavelmente surgirdo em uma determinada geografia?

Quais provavelmente desapareceréo?

Quais sdo as perspectivas de crescimento do PIB de um determinado pais nos
préximos 5 a 10 anos, com base em suas capacidades produtivas?

O Atlas on-line estd hoje significativamente aprimorado com novos recursos,
visualizacOes atualizadas e conjuntos de dados atualizados e mais precisos (HARVARD
UNIVERSITY, 2019a).

O “Atlas of Complexity Economic” e o ICE, hoje sdo usados em todo o mundo por
formuladores de politicas, investidores, empresarios, académicos e publico em geral como um
recurso importante para entender a estrutura econdmica de um pais (HARVARD
UNIVERSITY, 2019a).

Com base nos pontos especificos sobre o perfil do Brasil, a ferramenta “Atlas da
Complexidade Econémica” desenvolvida no “Harvard's Growth Lab” descreve que o Brasil
¢ um pais de renda média alta, classificando-se como a 522 economia mais rica per capita
(dentre os 133 paises estudados), seus 208 milhdes de habitantes tém um PIB per capita de US
$9.880 (US $ 15.662 PPP em 2017), o crescimento do PIB per capita do Brasil foi em média
de -1,3% nos ultimos cinco anos, estando abaixo das médias regionais (HARVARD
UNIVERSITY, 2019d).

O Brasil ocupa a posicdo 48° do pais mais complexo do ranking do indice de
Complexidade Econdmico (ICE), os 133 paises estudados (HARVARD UNIVERSITY,
2019a; HARVARD UNIVERSITY, 2019d).

O perfil do Brasil, ao comparar com o passado em relacdo a posi¢ao do Brasil na 48°
no ranking do ICE de 2017, temos que (HARVARD UNIVERSITY, 2019d): comparado a
uma década antes, a economia brasileira se tornou menos complexa, piorando 5 posigdes no
ranking do ICE, em que o agravamento da complexidade do Brasil foi motivado pela falta de
diversificacdo das suas exportacGes; comparado com a sua posi¢do em 1995, o Brasil piorou

23 posicdes no ranking do ICE.


https://growthlab.cid.harvard.edu/

71

O vperfil do Brasil, no futuro, projetado pela poderosa ferramenta “Atlas da
Complexidade Econémica” ressalta que (HARVARD UNIVERSITY, 2019d):

- Esta posicionado para aproveitar muitas oportunidades de diversificar sua produgédo
usando o know-how existente;

- E mais complexo do que o esperado para seu nivel de renda, e, como resultado, sua
economia devera crescer moderadamente;

- As suas projecOes de crescimento para 2027 prevéem um crescimento no Brasil de
3,4% ao ano na préxima década, ocupando a metade superior dos paises do mundo e a
posicdo 55° dentre os 133 paises estudados.

Nesse contexto, relativo ao perfil do Brasil, em complemento, tem-se o estudo
elaborado, em 2018, por Alencar et al (2018) que utilizou a metodologia da complexidade
para avaliar a relacdo entre complexidade econdmica e desenvolvimento eem quatro paises da
América Latina: Argentina, Brasil, Chile e México.

O estudo desses autores em suas conclusdes, destacam que apesar dos importantes
ganhos de diversificacdo apresentados no periodo estudado, sobretudo no caso do Brasil, 0s
paises nao foram capazes de superar o subdesenvolvimento econémico e mais do que isso,
nota-se que em todos os paises reduziu-se o ritmo de mudanga estrutural a partir da década de
1990. Tais constatacdes fordo reforcadas ao serem analisados os indices de complexidade
econémica (ICE) e de desenvolvimento estrutural, em que ambos indicam que a mudanca
estrutural das economias estudadas estagnou ou mesmo retrocedeu a partir dos anos 2000, em
grande medida em fungéo do “Boom” das commodities (ALENCAR et al, 2018).

Nesse ponto, descrevem Alencar et al (2018, p. 259):

O Brasil foi um dos paises que mais se beneficiou do boom do prego das
commodities observado nos anos 2000. Os setores primarios aumentaram
gradativamente sua participacao na cesta de exportacOes brasileira e, por isso, a
industria nao relacionada aos produtos primarios tem encontrado dificuldade de
manter sua participacao no total das exportacdes.

Em resumo, o estudo mostra que, com a exce¢do do México (devido as industrias
maquiladoras), os paises Argentina, Brasil, Chile permaneceram majoritariamente
agroexportadores, tendo os seus aumentos da competitividade apenas no setor primario e as
suas perdas de competitividade nos setores de maior complexidade nas Ultimas décadas
(ALENCAR et al, 2018).

Ao final, Alencar et al (2018), destacam que é importante notar que esse presente
estudo indica que é necessaria a retomada, de forma remodelada e atualizada, das politicas

publicas voltadas ao desenvolvimento da estrutura produtiva dos paises da América Latina -
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em particular, as evidéncias a respeito do impacto da complexidade econdmica sobre a renda
per capita futura em que indicam a necessidade de incorporagéo desse e outros indicadores
relacionados como instrumento de planejamento.

Em oportuno, o relatério do IGI de 2018 destaca, em suas conclusfes, que as
economias mais ricas, com carteiras industriais e de exportacdo mais diversificadas, ou seja,
com uma maior complexidade econdmica (melhor ranking do ICE), tendem a ter pontuagoes
mais altas em inovacdo (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018).

1.4 Contabilidade aplicada a gestao da inovacéo

Durante os seculos a contabilidade vem seguindo o avango da economia e criando
novas técnicas de identificacdo, diagndstico, afericdo e medicdo das ocorréncias econdmicas
e financeiras que impactam as variacbes do patriménio das instituicGes, entidades,
organizacbes e firmas. H&a quase duas décadas, toda sociedade tem vivenciado
diversas inovacgdes tecnoldgicas, segundo Zwirtes e Alves (2015).

“A contabilidade primitiva est4 inserida na histéria evolutiva do ser humano, desde
quando ao iniciar a criacdo de animais para seu sustento, precisou criar formas para contar
e/ou desfazer dessa riqueza, registrando os ganhos e as perdas, em determinados periodos”,
descrevem Paes et al. (2018, p. 2).

As instituicdes, entidades, organizacdes e firmas que necessitavam de um conjunto
amplo de pessoas e funcionarios para realizarem servi¢os administrativos e de gestdo do dia-
a-dia, passaram a dispor de sistemas informatizados e integrados de gestdo que Ihes permitem,
qguase em tempo real, ter o controle, monitoramento e acompanhamento das atividades
principais da empresa, sendo este realizado com um menor nimero significativo de pessoas e
funcionarios (ZWIRTES; ALVES, 2015).

Continuam o0s autores descrevendo que na area da contabilidade este fato e
acontecimento também ocorreram, proporcionando modificacdes nos processos internos das
empresas, sendo correto afirmar que em algumas atividades e tarefas, os funcionarios (seres
humanos) foram substituidos por maquinas, equipamentos e sistemas informatizados.

Essas mudancas, porém, sdo responsaveis pelo crescimento do desempenho e da
produtividade do trabalho e pela alocacdo dos individuos (funcionérios) em atividades e

tarefas mais dindmicas, que requerem a utilizacdo da criatividade e do poder de tomada de
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decisbes, menos operacional, deixando-os sem se preocupar com as atividades recorrentes e
continuas do dia-a-dia (ZWIRTES; ALVES, 2015).

Segundo Matias-Pereira (2010) verifica-se, em um sentido amplo, que os principios
basicos que norteiam os rumos dos segmentos e da gestdo dos setores privado e publico sdo
idénticos: transparéncia, equidade, cumprimento das leis, prestacdo de contas e conduta ética.

A gestdo € inerente e integrada aos processos organizacionais, sendo responsavel pelo
planejamento, execucdo, controle, acdo ou agir; enfim, pelo manejo dos recursos e poderes
colocados a disposicdo de 6rgaos e entidades para a consecugdo de seus objetivos - em seu
ciclo de planejamento, execucdo, controle, acdo ou agir (ALTOUNIAN; SOUZA; LAPA,
2017).

A gestdo tem a responsabilidade do controle direto das tarefas executivas e pela sua
natureza (execucdo em sentido amplo - planejamento, execucdo, controle, acdo ou agir) esta
diretamente ligada aos niveis téatico e operacional das instituicdes (ALTOUNIAN; SOUZA,
LAPA, 2017).

Por outro lado, continuam os autores, a governanca prové direcionamento, monitora,
supervisiona e avalia a atuacdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades e
expectativas dos cidadaos e demais partes interessadas. Ela busca avaliar se existem controles
sobre as tarefas executivas, monitorando-os e adotando medidas corretivas sob certas
situacOes de risco previamente definidas. A governanga, pela sua natureza (avaliar, dirigir e
monitorar), esta diretamente ligada as autoridades maximas das organizacdes.

Relativo a contabilidade aplicada a gestdo da inovacdo, Tidd e Bessant (2015)
descrevem que oportunidades para aprendizagem e desenvolvimento de inovacdes e da
capacidade de gerenciar 0 processo que as criou, elas nem sempre sdo aproveitadas pelas
empresas. Entre as principais exigéncias nesse estagio esta o desejo de aprender a partir de
projetos ja completados, em que a verdadeira necessidade é a de identificar todas as licbes
aprendidas com as dificuldades, tanto de sucesso quanto de fracasso, e usa-las para conceber a
nova geragéao.

Nesse sentido, reforgam os autores, para haver o aproveitamento dessa oportunidade
com base nos projetos ja completados, temos como um dos atores o setor da contabilidade em
que esses tais projetos sdo comumente revisados e auditados, alimentando o ciclo virtuoso da
retroalimentacéo das licGes aprendidas.

Relativo a contabilidade aplicada & gestdo da inovagdo, Tidd e Bessant (2015), trazem
que nas licbes aprendidas a aprendizagem pode se dar em termos de li¢bes tecnoldgicas

aprendidas — por exemplo, a aquisi¢do de conhecimento sobre novos aspectos de processo ou
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produto — que sdo agregadas a competéncia tecnoldgica da organizagdo. Também nas licdes
aprendidas a aprendizagem pode também girar em torno de capacidades e rotinas necessarias
a gestdo eficaz da inovacdo de produto, em que nesses termos, é Util algum tipo de estrutura
contabil organizada ou lista de resultado.

Como mais um exemplo da importancia da aplicacdo da contabilidade na gestdo da
inovacdo, tem-se que se usarmos a relacdo entre o numero de novos produtos e o valor
absoluto investido em pesquisa e desenvolvimento como indicador da eficiéncia da pesquisa,
veremos que essa eficiéncia tem efeito positivo significativo na relacdo valor de
mercado/valor contabil da empresa (TIDD; BESSANT, 2015).

Continuam os autores, descrevendo que outro corte que demonstra a importancia da
contabilidade aplicada a gestdo da inovacdo, de modo geral, tem-se que as empresas cujas
patentes tém indices de impacto atual e indicadores de relevancia cientifica acima da média
tém relagcdes entre valor de mercado e valor contabil maiores, além de retornos mais
expressivos no mercado de agoes.

Contudo, lembram os autores, ter um portfélio de propriedade intelectual forte nao
garante o0 sucesso da empresa. Muitos fatores adicionais influenciam a capacidade de uma
companhia de avancar além do registro de patentes de qualidade, para entrar na esfera da
inovacdo e do desempenho financeiro e no mercado. Assim, por meio do setor contabil
moderno, é preciso tomar cuidado com o uso dos dados sobre patentes como indicadores da
inovacdo (TIDD; BESSANT, 2015).

Relativo a contabilidade aplicada a gestdo da inovacédo, o autor Tigre (2014) descreve
que a associacdo dos varios segmentos das Tecnologias da informagdo e comunicacdo -
microeletrnica, software, telecomunicagdes, inteligéncia artificial - com outras areas da
ciéncia como a Otica, nanotecnologia e ciéncias cognitivas abrem caminho para o aumento da
produtividade e para grandes transformacdes no funcionamento da economia global. O
aumento da produtividade do trabalho, medido em termos de produto por empregado,
constitui um dos pilares do crescimento econémico, pois torna o trabalho mais valioso e
permite produzir com menores custos.

Continua o autor, descrevendo que na contabilidade nacional dos paises, o crescimento
do produto é composto de duas fontes primarias: o crescimento das horas trabalhadas e o
crescimento da produtividade. Por exemplo, se a produtividade esta crescendo a 2% e as horas
trabalhadas a 1%, a producdo total ira crescer 3% ao ano.

No longo prazo, as taxas de crescimento da produtividade separam o0s paises ricos dos

paises pobres, pois definem os niveis salariais e a competitividade internacional. Lembrando
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que s6 focar na produtividade ndo basta, mas ao longo prazo ¢ muito importante e essencial.
Nesse ponto, o aumento da produtividade advém de vérios fatores, como a existéncia de
instituicOes fortes, investimentos em educacao, uso da tecnologia e inovacdo (TIGRE, 2014).
Ressalta 0 autor que por serem intangiveis, esses fatores sao dificeis de medir e a parte
“dura” dos investimentos em tecnologia pode ser mais bem quantificada, por meio da
contabilizacdo do valor das méquinas, equipamentos, computadores, licencas de software,
patentes, gastos com treinamento e consultoria.

Nesse sentido, temos a importante presenca da contabilidade aplicada a gestdo da
inovacdo quando se analisa, por meio da contabilidade, o papel dos intangiveis no PIB das
economias. Tigre (2014) descreve que a economia dos paises avancados gera uma parcela
desproporcional de sua riqueza a partir de itens como patentes, direitos autorais, designs,
criagdes culturais, franquias, processos administrativos e modelos de negécios.

O valor da economia intangivel pode ser avaliado pelo balanco patrimonial, por
exemplo no caso da Apple, temos que as propriedades, fabricas, equipamentos e demais
formas de valor da era industrial representam apenas 4% do seu valor de mercado de US$400
bilhdes (TIGRE, 2014).

Continua o autor, mencionando que o célculo dos investimentos em ativos intangiveis
na economia, entretanto, enfrenta grandes dificuldades metodoldgicas. Por ndo existir uma
formula geral, a inclusdo dos investimentos intangiveis no calculo do PIB vem se dando de
forma gradual. Um primeiro passo para mensurar, de forma mais precisa, o papel dos
intangiveis nas contas nacionais foi dado em 1999 nos Estados Unidos com a reclassificacdo
dos softwares como investimento. Em 2013, as atividades de pesquisa e desenvolvimento
também deixaram de ser contabilizadas como mera despesa, resultando na revisao dos dados
sobre crescimento da economia americana entre 1959 e 2007 que passaram de 3,32% para
3,39% ao ano.

Relativo a importancia da contabilidade aplicada & gestdo da inovagéo, Tigre (2014)
finaliza ressaltando que as ideias ndo enferrujam como as maquinas, mas perdem valor para
seus criadores, a medida que sdo copiadas ou substituidas. Apesar das dificuldades, calcular
os investimentos intangiveis é um passo fundamental para descobrir o quanto eles
efetivamente contribuem para o crescimento econdmico, para isso uma contabilidade moderna
e aplicada a inovacgéo é fundamental.

Continuando, o autor nos traz mais um exemplo da aplicacdo da contabilidade na
gestdo da inovacdo, nesse exemplo por meio do aumento do desempenho atrelado a

diminuicdo dos custos nas organizagdes. As inovacgdes organizacionais nos processos de
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trabalho podem estar relacionadas com o principio de células, onde cada célula é um centro de
custos que contabiliza os servicos prestados a outras unidades, atuando de forma
descentralizada, as células conseguem atender mais rapidamente seus objetivos e usualmente
a um custo menor.

Em sua obra “contabilidade da inovagdo” os autores Terra e Ohayon (2019),
descrevem que a inovacao tem sido percebida em diversos setores ao longo dos Ultimos anos,
desde medicina a eletrénica, passando pela contabilidade. Neste contexto, ha a importancia do
ambiente propicio em que uma empresa inovadora pode estar inserida corrobora, em
determinado aspecto, para o0 seu sucesso ou decadéncia, como também a interacdo entre
governo, empresas e universidades, a chamada hélice triplice, pode favorecer este
desenvolvimento. Nessa area, do governo também ha o apoio através de politicas publicas
voltadas para este fim, como no caso dos incentivos fiscais, por exemplo (TERRA;
OHAYON, 2019).

Continuam os autores descrevendo que a contabilidade esta inserida neste contexto e
possui relevancia neste tema, principalmente no que tange aos contabilistas, pois estes devem
acompanhar as mudancas na sociedade e no ambiente em que esta inserida, facilitando o
desenvolvimento da regido, e na orientacdo aos empresarios desbravadores e inovadores.

A contabilidade, bem como os contabilistas, pode auxiliar as empresas a conseguirem
beneficios, fomentos ou incentivos voltados a inovacdo. Entretanto, deve ser ressaltado que
devido a recente criacdo dos incentivos voltados a inovagdo pouco se sabe sobre a sua plena
utilizacdo e como proceder perante as fontes apresentadas (TERRA; OHAYON, 2019).

Em seu estudo da obra “contabilidade da inova¢do” de Terra e Ohayon (2019), os
autores detectaram que um dos fatores relevantes estd justamente nos servicos de
contabilidade as empresas. Muitas empresas informaram nas suas entrevistas do estudo que
ndo sdo informadas sobre novos incentivos fiscais pelos seus respectivos contadores, em que
poderiam se beneficiar.

Conforme constatado nesse estudo da obra “contabilidade da inovac¢do”, ha uma
lacuna entre a contabilidade tributaria e as micro e pequenas empresas no que tange aos
incentivos fiscais. As empresas pesquisadas, pela maioria serem do regime de tributagdo do
Simples Nacional do Brasil, ndo receberam a devida atencdo por parte dos seus respectivos
contadores no que tange a tributos, pois entende-se que as empresas nao sdo alcancadas por
uma consultoria tributaria especifica (TERRA; OHAYON, 2019).

A importancia da contabilidade, inclusive naquela aplicada & gestdo da inovacao, se

percebe na medida em que é a ciéncia responsavel por traduzir a situacdo da empresa para
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usuarios internos e externos, e como tal deve atentar aos impactos dos tributos e dos
incentivos fiscais nas entidades, (TERRA; OHAYON, 2019).

Relativo a contabilidade aplicada a gestdo da inovacdo, na obra “contabilidade da
inovacdo”, finalizam os autores descrevendo que a contabilidade e o contador, ao
extrapolarem sua area de atuacdo tradicional e permearem de forma transversal em outros
departamentos e areas do conhecimento, poderdo como resultado contribuir de forma mais
efetiva para o incremento do lucro de sua organizacédo ou firma.

Finalizando, relativo a contabilidade aplicada a gestdo da inovacdo, mais do que
nunca, hoje se faz necessario ter uma contabilidade aplicada a gestdo da inovagdo, em outras
palavras, a perspectiva da atual e moderna contabilidade sobre a inovagéo e sua gestdo séo
fundamentais pressupostos para uma boa gestdo da inovacdo, que de forma inerente e
alinhada perpassa por todas as dimensdes dos 2 (dois) tipos da ferramenta de gestdo da
inovacdo octdgono da inovagdo e octégono da inovacdo no setor publico, existentes na
literatura e descritas nesse estudo.
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2 METODOLOGIA

Esta secdo apresenta a tipologia e natureza da pesquisa, 0 método, a revisdo de

literatura, a formulagéo do problema e a coleta de dados.

2.1 Tipologia e natureza da pesquisa

Este estudo fundamenta-se na identificacdo, andlise, comparacdo, investigacdo, e
demonstracdo, de informacGes e suas reflexbes, da producdo cientifica académica sobre a
gestdo da inovagdo no setor publico, na perspectiva contébil, com base nos parametros
identificados nos 2 (dois) tipos da ferramenta octégono da inovacao, por meio de uma revisdo
de literatura.

A pesquisa foi considerada exploratdria, no que pretende contribuir em sua finalidade
e proposta, com base na fundamentacdo dessa pesquisa que revela que a producdo de
conhecimento cientifico sobre o tema esta aquém da sua importancia.

A pesquisa exploratéria tem como objetivo proporcionar maior proximidade e
familiaridade com o problema com vistas a fazé-lo e torna-lo mais claro e explicito, ou a
constituir hipoteses, e ttm como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta
de intuigdes, como descreve Gil (2002, p. 42).

A investigacdo exploratdria, como descreve Vergara (2016, p. 42), é realizada em area
na qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado.

A pesquisa foi considerada descritiva pelas deducgdes e inferéncias a serem realizadas
com base na utilizacdo da técnica de mineragéo de texto para fins da analise de frequéncia de
palavras, de parametros identificados, e de dados contidos nas tabelas frutos do corpus da
pesquisa. A pesquisa descritiva expde caracteristicas de determinada populacdo ou de
determinado fendmeno, podendo também estabelecer correlagdes entre variaveis e definir sua
natureza, ndo tendo compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de
base para tal explicagdo (VERGARA, 2016, p. 42).
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2.2 Método

A pesquisa foi considerada bibliografica, com base na sua fonte dos dados que sdo os
documentos tedricos, juridicos (normas) e oficiais em vigor, livros, e artigos cientificos
académicos internacionais sobre o tema, pois, como descreve Vergara (2016, p.43), “a
pesquisa bibliografica é o estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado
em livros, revistas, jornais, redes eletronicas, isto €, material acessivel ao puablico em geral e
fornece instrumental analitico para qualquer outro tipo de pesquisa, mas também pode
esgotar-se em si mesma”.

As pesquisas bibliograficas sdo definidas por boa parte dos estudos exploratérios, a
pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material j& elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos, e, embora em quase todos os estudos seja
exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, hé& pesquisas desenvolvidas exclusivamente a
partir de fontes bibliograficas, como descreve Gil (2002).

A pesquisa adota uma abordagem quantitativa por utilizar a técnica de mineiracdo de
texto para fins da analise de frequéncia de palavras, de parametros identificados, e de dados
contidos nas tabelas, quadros e graficos frutos do corpus da pesquisa.

A pesquisa quantitativa € um meio e caminho para testar teorias objetivas, emprega
estratégias de investigacdo, coletando dados, examinando a relacdo entre variaveis, que, por
sua vez, podem ser medidas e mensuradas tipicamente por ferramentas e instrumentos, para
que os dados numéricos possam ser analisados por procedimentos estatisticos, gerando dados
estatisticos (CRESWELL, 2010).

No estudo quantitativo, que tem suas raizes no pensamento positivista logico, tende
destacar o raciocinio dedutivo, as regras da logica e 0s atributos mensuraveis e
dimensionaveis da experiéncia humana, como descrevem Gerhardt e Silveira (2009).

A revisdo de literatura foi dividida em seis etapas, com base na revisdo integrativa da
pesquisa e protocolo descritos por Cooper (1984), sendo as quatro etapas iniciais nessa secao
propria de metodologia e as demais ap0s o fim dessa secao.

A primeira etapa da metodologia consistiu na reviséo tedrica e documental sobre o

tema, descrita no subitem 2.2.1 a seguir.
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2.2.1 Revisao de literatura

A realizacdo de uma revisdo da literatura € um meio de demonstrar conhecimento de
um autor sobre um campo especifico de estudo, incluindo vocabulério, as teorias, as
principais varidveis e fendmenos, e seus métodos e historia, como, também, a realizacdo
informa o estudante dos pesquisadores influentes e grupos de pesquisa no campo
(RANDOLPH, 2009).

RevisOes de literatura que se concentram em resultados de investigacdo sao, talvez, o
mais comum e as razdes cientificas para a realizacdo de uma revisao da literatura sdo muitas e
outro propdsito para escrever uma revisao da literatura € que ele fornece uma estrutura para
relacionar novas descobertas a descobertas anteriores, ressalvando que, sem estabelecer o
estado da pesquisa anterior, € impossivel estabelecer a forma como a nova pesquisa avanga a
pesquisa anterior (RANDOLPH, 2009).

Depois que o pesquisador tiver identificado um tépico que pode e deve ser estudado,
pode passar para a busca da literatura relacionada ao tépico, onde a revisdo de literatura
cumpre VAarios propositos, tais como, compartilhar com o leitor os resultados de outras
pesquisas e estudos que estdo intimamente relacionados aquele que esta sendo realizado e
proporcionar uma estrutura para estabelecer a importancia do estudo, como também uma
referéncia para comparar os resultados com outros (CRESWELL, 2010).

Os pesquisadores iniciantes podem pensar que a finalidade de uma revisdo de
literatura seja determinar as respostas sobre o que é conhecido sobre um tdpico, em contraste,
0s pesquisadores experientes revisam a pesquisa prévia para desenvolver questdes mais
perspicazes e reveladoras sobre o0 mesmo tépico (YIN, 2015).

Determinar as questBes mais significativas para um tdpico, assim como para obter
alguma precisdo na formulacdo dessas questdes, exige muita preparacdo - uma maneira €
revisando a literatura sobre o tépico (COOPER, 1984) — com base nisso essa revisdo de
literatura é, por essa razdo, um meio para um fim, e ndo, como muitos foram ensinados a
pensar, um fim em si mesmo (YIN, 2015).

Na pesquisa quantitativa, inclui uma quantidade consideravel e relevante de literatura
no inicio de um estudo para dar direcdo as questdes ou hipoteses de pesquisa. “Ao planejar
um estudo quantitativo, a literatura é sempre usada no comeco do estudo para apresentar um

problema ou para descrever em detalhes a literatura existente, em que nesse modelo, 0
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pesquisador quantitativo usa a literatura dedutivamente como uma estrutura para questdes ou
hipoteses de pesquisa” (CRESWELL, 2010, p.46-47).

Uma revisao de literatura significa localizar e resumir os estudos sobre um tépico, que
podem também incluir artigos conceituais ou reflexdes que proporcionem estruturas para se
pensar sobre os tdpicos, onde os pesquisadores usam a literatura académica em um estudo
para apresentar resultados de estudos similares, para relacionar o estudo presente com 0
dialogo continuo na literatura e para proporcionar uma estrutura para comparar os resultados
de um estudo com os outros estudos, descreve Creswell (2010).

N&o h& uma Unica maneira de conducdo de uma revisdo de literatura, mas muitos
académicos procedem de maneira sistematica para captar, avaliar e resumir a literatura, nesse
sentido, depois de resumir a literatura, retna a revisdo de literatura, estruturando-a
tematicamente ou organizando-a por conceitos importantes, e termine a revisdo de literatura
com o resumo dos principais temas e sugira como seu estudo pode constituir um acréscimo a
literatura (CRESWELL, 2010).

Com a finalidade de investigar a producéo cientifica académica internacional e com o
intuito de identificar a percep¢do académica de diversos paises com culturas, economias e
indices globais de inovacdo (IGI) distintos, as vezes distantes, optou-se pela pesquisa e 0s
termos compostos de buscas e respectivas palavras-chaves serem concebidas na lingua
Inglesa.

Cada termo composto de busca, utilizado nesse estudo, foi formado por 3 (trés)
palavras-chaves conectadoas pelo operador booleano “AND” (termo composto de busca =
“primeira palavra-chave” AND “segunda palavra-chave” AND “terceira palavra-chave”),
pelos critérios sequenciais a serem descritos.

Apbs a coleta, por meio de uma revisdo de literatura, procedeu-se a analise dos dados
sobre a producdo cientifica académica sobre a gestdo da inovacdo no setor publico na
perspectiva contabil.

O tratamento da analise de dados e coleta dos dados foi bibliométrico, sendo a analise
dos dados quantitativa baseada no cruzamento dos dados quantitativos coletados e levantados.

Na estratégia de pesquisa, pelo autor, para obten¢do do “Corpus da pesquisa” desses
104 documentos relevantes selecionados em inglés, de forma analoga, utilizou-se a reviséo da
literatura, fundamentada na taxonomia de Cooper (1988) e no protocolo descritivo das etapas
do processo de revisdo (COOPER, 1984; RANDOLPH, 2009).

A reviséo foi, entdo, organizada com base nas seis dimensdes conforme a taxonomia

proposta (foco; objetivos; perspectiva; cobertura; organizacéo; e audiéncia):
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Q) Foco: nos estudos, produgdo cientifica académica, acerca das a gestdo da
inovagdo no setor publico na perspectiva contabil , com base na ferramenta do
octogono da inovacdo encontrado na literatura; no meétodo, investigar a
producdo cientifica académica sobre a gestdo da inovacdo no setor pablico na
perspectiva contébil, com base nos parametros identificados dos 2 (dois) tipos
da ferramenta octdgono da inovacao existentes na literatura, por meio de uma
revisao de literatura; e nas aplicacOes, através da identificacdo dos parametros
identificados, a producdo cientifica académica, em inglés, internacional,
relacionadas acerca da gestdo da inovacdo no setor publico na perspectiva
contabil;

(i) Objetivos: O geral dessa pesquisa é o de investigar os parametros de inovacao
na gestdo publica, pela perspectiva contabil, na producéo cientifica, com base
em uma ferramenta de gestdo da inovacdo, por meio de uma revisdao de
literatura. Os especificos sdo os 3 (trés) objetivos especificos de pesquisa
descritos na se¢do introdutoria deste trabalho;

(iii)  Perspectiva: neutra, sem avaliar as publicacdes e as producdes cientificas
académicas internacionais em razdo de pontos de vista peculiares.

(iv)  Cobertura: realizada em uma base de dados escolhida por critérios de
relevancia, Science Direct, para os estudos acerca da producdo cientifica
académica sobre a gestdo da inovacdo no setor publico na perspectiva contabil,
com base nos parametros identificados da ferramenta octégono da inovacgédo
encontrado na literatura, por meio de uma revisao de literatura;

(v)  Organizacdo: base conceitual relacionada a gestdo da inovacéao no setor publico
na perspectiva contabil; e metodoldgica conforme demonstrado nesta se¢éo;

(vi)  Audiéncia: pesquisadores e académicos em geral, da area publica, da area
contabil, e académicos da area da inovacdo e da gestdo da inovacdo no setor
publico e afins pela transversalidade.

A revisdo integrativa da pesquisa € caracterizada como um projeto de pesquisa com
cinco etapas, em que cada etapa da revisdo envolve decisdes metodoldgicas: formulacdo de
problemas, coleta de dados, avaliacdo de dados, analise e interpretacdo e apresentacdo publica
(COOPER, 1984; COOPER, 1986).
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O protocolo descritivo da revisdo de literatura serd fundamentado pelas 5 (cinco)
etapas da realizacdo de uma revisdo da literatura com base na descri¢cdo de Cooper (1984): 1.
Formulacdo de problema; 2. Colecdo de dados; 3. A avaliacdo dos dados; 4. Analise e
interpretacdo; e 5. Apresentacao publica.

A distribuicdo dessas 5 (cinco) etapas de Cooper (1984) sera: As trés iniciais
Formulacdo do problema; Coleta de dados; e Avaliacdo dos dados no item/secéo
“Metodologia”; a etapa de Analise e interpretacdo foi destacada como um item/secédo
exclusivo, para facilitar a compreensdo dos resultados e a discussdo, chamado “Analise e
interpretacdo dos dados”; e a ultima etapa Apresentacdo publica sera realizada por meio da
“publicagdo da revisdo de literatura”. Para cada etapa, o protocolo identifica caracteristicas e
questdes que guiam o trabalho da revisao.

A segunda etapa da metodologia consistiu na escolha de uma das ferramentas de
gestdo da inovacdo encontradas na literatura que contemplasse o setor publico. Sendo
considerada aquela, dentre as demais apresentadas no referencial tedrico, mais relevante para
ser utilizada nessa pesquisa e estudo. Essa escolha este detalhada na subsecdo 2.2.2 a seguir

descrito.

2.2.2 Formulacdo do problema

O estagio de formulacdo do problema envolve decisGes sobre quais questdes ou
hipdteses devem ser abordadas e quais evidéncias devem ser incluidas na revisdo, descreve
Cooper (1986).

Como resultado, por meio de uma Reviséo de Literatura sob o ponto de vista cientifico
e académico (internacional), investigar a producéo cientifica e académica a respeito. Como
fundamento, ao método, foram utilizados como fonte e instrumentos de coleta de dados, o
arcabouco teorico (livros), o arcabouco juridico em vigor (normas), documentos oficiais e
académicos (manuais, relatorios oficiais, guias, conferéncias, jornais, revistas e outros), e
artigos académicos nacionais e internacionais sobre o tema.

Nessa etapa foram estabelecidas as questdes centrais dessa pesquisa, que sao:

(A)Qual as abordagens encontradas na literatura, pratico e tedrico, sobre inovagédo e

gestdo da inovagao nos setores privado e pablico?
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(B)Com base nessa literatura encontrada da gestdo da inovagdo, quais Sdo as
ferramentas de gestdo da inovacdo que se destacam e qual a mais relevante dentre
elas para ser utilizada nessa pesquisa e estudo?

(C) Com base na escolha da ferramenta de gestdo da inovagdo “octdgono da inovagao”
como a mais relevante para ser utilizada nessa pesquisa e estudo, de forma
aprofundada, como sdo o0s seus 2 (dois) tipos dessa ferramenta e quais Sdo as
dimensdes encontradas em cada um?

(D)Com base na analise aprofundada dos 2 (dois) tipos dessa ferramenta e as suas
dimensdes, procurou-se identificar as relagdes e conexdes encontradas entre elas,
com vista a saber quais parametros podem ser inicialmente construidos como
resultado, para serem identificados a gestdo da inovacao no setor puablico?

(E) Com base nessa légica da construcdo de conhecimento identificada, investigou-se
e levantou-se na base Science Direct como as produgdes cientificas académicas
internacionais, relativo a gestdo da inovacdo no setor publico na perspectiva
contabil, descrevem cada um desses parametros identificados e quais sdo 0s pontos
relevantes e caracteristicas com base nas particularidades do setor pablico?

(F) Por fim, analisou-se os dados e informacOes resultantes da investigacdo e do

levantamento na base Science Direct, sob a perspectiva contabil.

Essa segunda etapa da metodologia consistiu na escolha de uma das ferramentas de
gestdo da inovacdo encontradas na literatura que contemplasse o setor publico. Sendo
considerada aquela, dentre as demais apresentadas no referencial tedrico, mais relevante para
ser utilizada nessa pesquisa e estudo. Essa escolha sera detalhada a seguir.

Na etapa inicial exploratdria da pesquisa, com Viés pratico e tedrico, sobre a literatura
existente da gestdo da inovacdo, alguns autores foram encontrados por serem recorrentemente
citados em documentos coletados que formaram parte do referencial tedrico desse estudo.

Dentre eles, os autores Felipe Ost Scherer e Maximiliano Seliste Carlomagno foram na
época citados de forma relevante pela obra com o titulo “Gestdo da inovacdo na prética:
como aplicar conceitos e ferramentas para alavancar a inovagdo”, que recentemente No Site
de busca eletronico “Google académico”, com o termo utilizando o titulo supramencionado
acompanhado do nome dos autores, se apresentam com essa obra em 148 citagdes, como

aparece em Académico (2019).
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Os autores apresentam as 8 (oito) dimensdes necessarias para que se estabelecam e
demonstrem as agdes e deliberacdes para aumentar a taxa de éxito e sucesso das iniciativas e
explicam o que fundamentou a cria¢ao da concepgao do “octdgono da inovagao.

Essa ferramenta, estruturada em funcdo de 8 (oito) dimens@es, apresenta 0s principais
e fundamentais pontos a serem administrados para aumentar e incrementar a produtividade da
inovacdo — desde a estratégia até o processo de transformac&o de ideias em resultado.

Os autores destacam que essa ferramenta pode ser utilizada tanto para diagnéstico do
potencial inovador da empresa a partir da analise de suas praticas em cada uma das oito
dimensdes, como para o desenho das praticas de gestdo para melhorar seu desempenho e
definicdo de acBes necessarias a potencializar a inovagdo na empresa

Como mais um ponto relevante para Scherer e Carlomagno (2016) e sua obra, eles
ressaltam que a gestdo da inovacgdo no setor publico é um tema absolutamente contemporaneo
e que relativo a ferramentas de gestdo da inovacao aplicada no setor publico foi desenvolvida
por eles uma outra ferramenta e metodologia de gestdo da inovacdo voltada e direcionada
especificamente para o setor publico, necessarias para que se estabelecam acdes e
deliberagdes para aumentar a taxa de sucesso das iniciativas, denominada o “octdégono da
inovagdo publica ou octégono da inovagdo no setor pblico” e as suas oito dimensdes.

Em complemento, na obra de Melo et a. (2013) ele destaca que a ferramenta de gestao
inovagdo o “octégono da inovagdo” e suas oito dimensGes é um instrumento ou ferramenta
desenhada tanto para o diagnostico do potencial inovador como para a gestdo de empresas
inovadoras.

Em complemento também, a pesquisa e estudo feito por Cavalcante (2012) teve, como
método e para fins de analise de resultados desse estudo, a utiliza¢do do octégono da inovacao
e suas 8 (oito) dimensdes, em que seus resultados apontaram um perfil de gestdo da inovacgéo
em estagio inicial, focado principalmente em melhoria de processos e estrutura, seguidos dos
critérios cultura, financiamento, relacionamento, pessoas, estratégia e lideranga, com praticas
de melhoria ja em andamento. Ao final, a autora sugere novos estudos aprofundados nesses
ou tragando outros critérios mais especificos para a mensuragdo do processo de inovacao.

Diante desses fatos, considerei como mais relevante para ser utilizada nessa pesquisa e
estudo a escolha dessa ferramenta de gestdo da inovagdo com seus 2 (dois) tipos “octogono da
inovagdo” e “octdogono da inovagdo no setor publico”, dentre as demais para esta pesquisa e
estudo, em que , dentre outros motivos e finalidades, percebeu-se em seu contetdo a
construcdo de conhecimento possibilitando uma viséo integrada e estratégica da gestdo da

inovacdo, maximizada e ratificada pelas experiéncias pregressas dos autores dessa ferramenta
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como pesquisadores, mestres, professores, executivos e consultores na &rea de estratégia e
inovacao.

Ressalta-se dessa forma, que como parte do conteldo dessa obra encontram-se 0s 2
(dois) tipos da ferramenta octdégono da inovacdo — do setor publico e do setor privado,
citados na literatura, com 8 (oito) dimensfes cada, dando um total de 16 (dezesseis), as quais
foram denominadas e referenciados no presente estudo, a partir dessa se¢do de metodologia,
como “parametros”.

Procedeu-se assim, para demonstrar que a partir dessa secdo de metodologia, huma
relacdo de causa e consequéncia, a partir das 8 (oito) dimensdes de cada tipo da ferramenta do
octégono da inovacdo encontrados na literatura e descritos na sec¢do do referencial teorico,
como fruto das 10 (dez) conexdes encontradas entre as citadas dimensdes, chegou-se como
resultado do trabalho executado nessa secdo da metodologia que é referenciado e denominado
como os 10 (dez) parametros identificados.

Assim, dessa escolha, resultaram os 10 (dez) parametros identificados e a seguir
descritos, que deram inicio a investigacdo da producdo cientifica académica internacional,
sobre a gestdo da inovacdo no setor publico, na perspectiva contabil, na base eletrénica
Science Direct.

O critério definido para a selecdo desses 10 (dez) parametros identificados dos 2 (dois)
tipos da ferramenta denominado octégono da inovagdo — setor publico e setor privado, foi
fruto das conexdes entre as dimensdes descritas pela literatura em funcéo do estudo ser focado
a gestdo da inovacdo no setor publico, ilustrado no Quadro 11, foram: os 8 (oito) do octégono
da inovacdo no setor publico acrescido de 2 (dois) do octégono da inovagdo (privado), que
ndo estdo compreendidas no publico, mas que, por prudéncia, considerou-se totalmente
pertinentes, para serem voltadas ao setor publico: “financiamento” e “estrutura”. Dessa forma
gue as nomenclaturas desses parametrso foram consideradas para esta investigacao voltada ao
setor publico.

Cabe ressaltar que, no parametro “financiamento” ou “funding”; o financiamento no
setor publico é um dos aspectos fundamentais a atividade estatal e seus projetos, seja por meio
do financiamento e orgamento publico, seja por meio do financiamento e orgamento privado,
o0 que foi considerado relevante para esta investigacdo voltada ao setor publico.

Outro parametro considerado foi “estrutura” ou “structure”; a estrutura organizacional
no setor publico, pois € um aspecto que inibe ou alavanca a inovagdo, em que a alta gestéo

precisa ter conhecimento de que uma organizagdo inovadora possui uma estrutura que
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possibilita a criatividade, a interacdo e a aprendizagem, o que foi considerado relevante para
esta investigacédo voltada ao setor publico.

O parametro “métricas ou indicadores ou avaliagdo”, “métric or indicator or
evaluation”, foi fruto da conexao identificada entre “Métricas e ferramentas para a inovagao”
do octégono da inovagdo no setor publico somado ao complemento dos termos “indicadores
ou avaliagd0”, “indicator or evaluation”, em funcdo de serem termos intrinsicamente ligados
aos instrumentos e ferramentas de métricas de gestdo. Dessa forma que a nomenclatura desse
parametro foi considerada para esta investigacao voltada ao setor publico.

O parametro “conhecimento”, “knowledge”, foi fruto da conexdo identificada entre
“Pessoas para Inova¢ao” do octogono da inovagdo que tem nas suas descrigcdes e finalidades
similaridade com aquelas da “Gestdo do conhecimento para a inovagdo” do octogono da
inovacdo no setor publico. Dessa forma que a nomenclatura desse parametro foi considerada
para esta investigacdo voltada ao setor publico.

O parametro “partes interessadas”, “stakeholders”, foi fruto da conex&o identificada
entre “Relacionamentos para Inovag¢ao” do octogono da inovacgdo que tem nas suas descri¢cdes
e finalidades similaridade com aquelas da “Conexdo com stakeholders para a inovagdo” do
octégono da inovacdo no setor publico. Dessa forma que a nomenclatura desse parametro foi
considerada para esta investigacao voltada ao setor publico.

A seguir, no Quadro 12, os 10 (dez) parametros frutos dos 2 (dois) tipos da ferramenta

octégono da inovacéo.
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Quadro 12 — Os dez parametros frutos dos 2 (dois) tipos da ferramenta octégono da inovagéao

EVALUATION)

10 parametros frutos dos 2 (dois) tipos da OCTOGONO DA OCTOGONO
ID ferramenta octégono da inovacédo INOVACAO DA INOVACAO
(Traducéo em inglés realizada pelo autor) NO SETOR PUBLICO
a ESTRATEGIA Estratégia da Diretrizes e estratégias
(STRATEGY) Inovacédo para a inovacéo
b CULTURA Cultura da Inovacéo Cultura da Inovacéo
(CULTURE)
o PROCESSO Processo de Inovacdo Processo de Inovacgdo
(PROCESS)
d FINANCIAMENTO Funding para a
(FUNDING) inovacdo X
e CONHECIMENTO Pessoas para Gestdo do conhecimento
(KNOWLEDGE ) Inovacéo para a inovacdo
f PARTES INTERESSADAS Relacionamentos Conexdo com stakeholders
(STAKEHOLDERS) para Inovacgdo para a inovacdo
g LIDERANCA Lideranca para Lideranca, politica e
(LEADERSHIP) Inovacéo técnica para a Inovagéo
h ESTRUTURA Estrutura da Inovagéo
(STRUCTURE) X
i GOVERNANCA Governanca para a
(GOVERNANCE) X inovagdo
j METRI~CAS Q_U INDICADORES OU Métricas e ferramentas
AVALIACAO (METRIC OR INDICATOR OR X para a inovagao

Fonte: Adaptado de SCHERER; CARLOMAGNO, 2016.

setor publico, os 10 (dez) pardmetros frutos das conexdes entre o total das 16 (dezesseis)

Assim, dessa forma, foram escolhidos e identificados para investigacdo voltada ao

dimens@es descritas pela literatura dos 2 (dois) tipos da ferramenta de gestdo da inovacgédo

Octdgono da Inovacgdo e Octdgono da inovacao no setor pablico.

A partir desses 10 (dez) parametros identificados, foi realizada a terceira etapa da

metodologia, denominada “Coleta de dados” descrita a seguir na subsecéo 2.2.3.

2.2.3 Coleta de dados

A etapa de coleta de dados envolve a especificacdo de procedimentos a serem
utilizados na busca de evidéncias relevantes (COOPER, 1984; COOPER, 1986).
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A etapa de selecéo e coleta de dados foi a luz da taxonomia aplicada. A pesquisa deu-
se em uma base de dados eletronica, sem delimitagcdo de campo, denominada Science Direct,
descrita a seguir.

Com a finalidade de investigar a producéo cientifica académica internacional e com o
intuito de identificar a percepcdo académica de diversos paises com culturas, economias e
indices globais de inovacdo (IGI) distintos, as vezes distantes, optou-se pela pesquisa e 0s
termos compostos de buscas e respectivas palavras-chaves serem concebidas na lingua
Inglesa.

Cada termo composto de busca, utilizado nesse estudo, foi formado por 3 (trés)
palavras-chaves conectadoas pelo operador booleano “AND” (termo composto de busca =
“primeira palavra-chave” AND “segunda palavra-chave” AND “terceira palavra-chave”),
pelos critérios sequenciais a serem descritos.

O critério de escolha da “primeira palavra-chave”, “innovation in public sector”, foi
baseado no estudo ser voltado para a inovagdo no setor publico. O critério de escolha da
“segunda palavra-chave”, “accounting”, foi baseada no estudo ter um corte voltado a
contabilidade, em sua perspectiva contabil.

O critério da escolha da “terceira palavra-chave” foram os 10 (dez) parametros
identificados e ilustrados no Quadro 11, que foram frutos das conexdes entre as dimensdes
descritas nos 2 (dois) tipos da ferramenta octégono da inovacao existentes na literatura.

Assim, utilizou-se como escopo da delimitacdo dessa pesquisa 10 (dez) termos
compostos de busca com base em 3 (trés) palavras-chaves [ a primeira “innovation in public
sector” somada a segunda “accounting” somada a terceira formada pelos 10 (dez) parametros
identificados], sem delimitacdo dos tipos de “artigos académicos”, nos campos de busca
“Titulo”, “resumo”, e “palavras-chave”, no periodo entre 2009 a 2019, utilizando na busca
cada um dos 10 (dez) termos compostos de busca com as 3 (trés) palavras-chaves, nessa
ordem: 1 - “innovation in public sector” and “accounting” and “metric or evaluation or
indicators”; 2 - “innovation in public sector” and “accounting” and “process”; 3 — “innovation
in public sector” and “accounting” and “strategy”; 4 - “innovation in public sector” and
“accounting” and “structure”; 5 - “innovation in public sector” and ‘“accounting” and
“knowledge”; 6 - “innovation in public sector” and “accounting” and ‘“culture”; 7 -
“innovation in public sector” and “accounting” and “funding”; 8 - “innovation in public
sector” and “accounting” and “governance”; 9 - “innovation in public sector” and

“accounting” and ‘“stakeholders”; 10 - “innovation in public sector” and “accounting” and
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“leadership”. Essa delimitacdo e critérios da coleta de dados encontram-se no Quadro 12 —
delimitac&o e critérios da coleta de dados.

Com a finalidade da escolha de uma base de dados académica e cientifica de
referéncia para essa revisdo de literatura a escolha dessa base foi por meio da seguinte logica,
dentre 5 (cinco) bases eletronicas de referéncia internacionais que sdo “Sciencedirect”,
“Scopus.com”, “Spell.org.br”, “Scielo.br”, e “Web of science”, procedeu-se uma busca desses
10 (dez) termos compostos de busca nas 5 bases de referéncia mencionadas.

O resultado e escolha ndo aleatorios, com esses 10 (dez) termos compostos de busca,
demosntraram que na base Science Direct (SD) foram encontrados o maior nimero de
documentos totalizando 416, seguido pela base de dados “Scopus”. Assim, por meio dessa
I6gica, justificou-se a preferéncia na escolha da base de dados Science Direct (SD) como a
base de referéncia para assim proceder essa revisdo de literatura.

Por essa légica, sem delimitagdo dos tipos de “artigos académicos”, nos campos de
busca “Titulo”, “resumo”, e “palavras-chave”, no periodo entre 2009 a 2019, na base Science
Direct foram encontrados 416 documentos em inglés, que apds 2 (dois) refinos sucessivos,
resultou no “Corpus da pesquisa” com 104 artigos cientificos académicos internacionais de 39
(trinta e nove) paises.

Com base nisso, na estratégia dessa pesquisa, pelo autor, para obtengdo do “Corpus da
pesquisa” desses 104 documentos relevantes selecionados em inglés, de forma analoga,
utilizou-se a revisdo da literatura, fundamentada na taxonomia de Cooper (1988) e no
protocolo descritivo das etapas do processo de revisdo (COOPER, 1984; RANDOLPH, 2009).

O tratamento da anélise de dados e coleta dos dados foi bibliométrico, sendo a anélise
dos dados quantitativa baseada no cruzamento dos dados quantitativos coletados e levantados.

Da mesma forma, para detalhar essa investigacdo a proposicdo, de forma anéloga,
utilizou-se a revisdo da literatura, fundamentada na taxonomia de Cooper (1988) e no
protocolo descritivo das etapas do processo de revisdo (COOPER, 1984; RANDOLPH, 2009).

A seguir, a delimitacéo e critérios da coleta de dados, no Quadro 12 — delimitacéo e

critérios da coleta de dados.
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Quadro 13 — Delimitacdo e critérios da coleta de dados

Delimitacéo / Critérios / Escopo da coleta de dados
Base de dados Science Direct (SD)
1.1 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“METRIC OR EVALUATION OR INDICATORS”
Palavras-chaves ) 12 - ""innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
por PROCESS
“termo composto de busca” 1.3 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
nessa ordem “STRATEGY”
(“FIND ARTICLES WITH 1.4 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
THESE TERMS”:) “STRUCTURE”
1.5 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“KNOWLEDGE”
1.6 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“CULTURE”
1.7 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“FUNDING”
1.8 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“GOVERNANCE”
1.9 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“STAKEHOLDERS”
1.10 - “innovation in public sector” AND “ACCOUNTING” AND
“LEADERSHIP”
Periodo De “2009” a “2019” (10 anos)
Tipo de fonte “Tipos de Artigos académicos”: Sem delimintagio
Campo de busca No “Titulo”, “resumo”, e “palavras-chave”

Fonte: O autor, 2019.

Cabe ressaltar que uma outra forma de delimitacdo dessa pesquisa poderia ser feita,
com um Unico termo composto de busca com base em 3 (trés) palavras-chaves: a primeira
“innovation in public sector” somada; a segunda “accounting” somada; a terceira formada
pelos 10 (dez) parametros, frutos das conexdes entre as dimensdes descritos pela literatura da
gestdo da inovacdo relativos as ferramentas Octogono da Inovagdo e Octdgono da inovagéo
no setor pablico, juntos por meio do operador booleano “OR”.

Dessa forma, nessa segunda forma, o Unico termo composto de busca com base em 3
(trés) palavras-chaves seria: “innovation in public sector” AND “accounting” AND (“metric
or evaluation or indicators” OR “process” OR “strategy” OR “structure” OR “knowledge” OR
“culture” OR “funding” OR “governace” OR “stakeholders” OR “leadership ).

Essa segunda forma geraria em termos quantitativos o0 mesmo resultado que a primeira
gerou como “Corpus da pesquisa”, porem ndo formaria o subconjunto de artigos cinetificos

por parametro, ndo trazendo por consequéncia o corte por cada parametro, por palavra, e
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demais cortes derivados destes, impactando e limitando a futura da analise, diferentemente da
primeira forma. Diante disso, optou-se em se construir o “Corpus da pesquisa” pela primeira

forma.

2.2.4 Avaliacio dos dados

O estagio de avaliacdo de dados envolve decisdes sobre quais evidéncias recuperadas
devem ser incluidas na revisdo (COOPER, 1984; COOPER, 1986).

Na base de dados ScienceDirect, como resultado dessa investigacdo a proposicdo, com
base no escopo da delimitacdo descrita dessa pesquisa, o total das buscas gerou 416
resultados. A busca 1.1 gerou 55 resultados; a busca 1.2 gerou 52 resultados; a busca 1.3
gerou 48 resultados; a busca 1.4 gerou 48 resultados; a busca 1.5 gerou 44 resultados; a busca
1.6 gerou 38 resultados; a busca 1.7 gerou 38 resultados; a busca 1.8 gerou 34 resultados; a
busca 1.9 gerou 33 resultados; e a busca 1.10 gerou 26 resultados. A seguir na Tabela 1, foram

encontrados e selecionados, por caracteristica:

Tabela 1 — Producdo cientifica académica da Science Direct encontrados e selecionados por

parametro
RANKING ID | Busca de artigos com esses termos compostos | Artigos académicos ENCONTRADOS
(na ordem de busca: (buscados na Science Direct - SD,
decrescente “innovation in public sector” com o tipo de fonte SEM FILTRO de
dos achados) + “accounting” TIPOS, entre 2009-2019)
+ pardmetro:
“METRIC METRIC
A (1) OR EVALUATION EVALUATION 55
OR INDICATORS”
INDICATORS
B (2 “PROCESS” 52
C@®) “STRATEGY” 48
D (4) “STRUCTURE ” 48
E (5) “KNOWLEDGE” 44
F (6) “CULTURE” 38
G (7) “FUNDING” 38
H (8) “GOVERNANCE” 34
1 (9) “STAKEHOLDERS” 33
J (10) “LEADERSHIP” 26
TOTAL (sem refinos)
(2009-2019) 416

Fonte: O autor, 2019.
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Com a finalidade de formar o “Corpus da pesquisa”, procedeu-se 2 (dois) refinos. O
primeiro refino, se deu com base na exclusdo dos documentos identificados como fora do
tema e/ou finalidade da pesquisa, que envolve o universo da perspectiva contabil na inovagédo
no setor pablico. Sendo assim, foram descartados 6 documentos, restando 410 artigos
cientificos académicos.

J& o segundo refino, se deu com base na excluséo dos artigos repetidos, por terem sido
encontrados em outro (s) parametro (s), sendo assim descartados 306 artigos, restando, apos o
segundo refino, 104 artigos cientificos académicos encontrados na base Science Direct,
formando assim o “Corpus da pesquisa”, que se encontram de forma resumida na Tabela 2 a

sequir:

Tabela 2 — Formacdo do “Corpus da pesquisa”: artigos académicos internacionais da Science

Direct selecionados, refinados e depurados por pardmetro com justificativa

RANKING| Busca de artigos com esses termos: Artigos académicos Artigos APOS O Artigos APOS O
1D ENCONTRADOS académicos 1° académicos 2°
“innovation in public sector” (buscados na descartados | REFINO| descartados REFINO:
(na + “ACCOUNTING” Science Direct - por estarem por serem Artigos
ordem + PARAMETRO: SD, distante do REPETIDO | académicos
decrescen| com o tipo de fonte temae S SELECION
te SEM FILTRO de finalidade da (2° ADOS
dos TIPQOS, entre 2009- pesquisa, REFINO) (2009-2019)
achados) 2019) (1° REFINO)
“METRIC METRIC
OR
EVALUATION EVALUATION 55 4 51
A @) s INDICATORS
INDICATORS”
B (2) “PROCESS” 52 1 51
C@®3 “STRATEGY” 48 0 48
D (4 “ STRUCTURE ” 48 0 48
E (5 “KNOWLEDGE” 44 0 44
F (6) “CULTURE” 38 0 38
G (7) “FUNDING” 38 0 38
H (8) “GOVERNANCE” 34 0 34 sl e
1 (9 “STAKEHOLDERS” 33 1 32
J (10 “LEADERSHIP” 26 0 26
TOTAL (sem refinos) 6 (sendo que 410 104
(2009-2019) 416 2 estéo 306 (Corpus da
repetidos) Pesquisa)

Fonte: O autor, 2019.

Na quinta etapa foi realizada andlise dos dados obtidos, sendo ela quantitativa
baseada no cruzamento dos dados quantitativos coletados e levantados, a seguir.

Nesta etapa foi realizada a “analise e interpretacdo dos dados” por meio de 30
gréficos, 12 Tabelas e 1 Quadro, com as respectivas analises descritivas contendo deducdes,
reflexdes e inferéncias trazidas a tona, frutos dessa analise quantitativa, que serdo descritos na

secdo “Analise e Discussdo dos Resultados”.
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Por fim, a ultima etapa “Apresentagdo publica” é a etapa em que serdo elencados 0s
possiveis periodicos, revistas e congressos onde se pretende divulgar esses resultados e

considerac@es obtidos na quinta etapa.



95

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo traz a analise e interpretacdo dos dados.

3.1 Analise e interpretacao dos dados

A luz das etapas do protocolo descritivo da revisdo de literatura de Cooper (1984),
Cooper (1986), essa etapa de analise e interpretacdo dos dados envolve a selecdo de
procedimentos para fazer deducgdes e inferéncias sobre a literatura como um todo sobre esse
tema relativo “a producdo cientifica académica sobre a gestdo da inovacao no setor publico,
na perspectiva contébil, com base nos 10 (dez) parametros identificados, frutos das conexdes
dos 2 (dois) tipos da ferramenta de gestdo da inovacdo octdgono da inovacao e octdégono da
inovacado no setor publico, existentes na literatura”.

O tratamento da andlise de dados e coleta dos dados foi bibliométrico, sendo a
analise dos dados quantitativa baseada no cruzamento dos dados quantitativos coletados e
levantados.

A luz do protocolo de revisdo de Cooper (1984), para sintese dessa etapa de analise e
interpretacdo dos dados, procedeu-se uma abordagem quantitativa, em que procurou-se
investigar, por meio de técnicas estatisticas basicas, utilizando a técnica de mineracdo de texto
para fins da analise de frequéncia de palavras, dos parametros identificados, e de dados
contidos nas tabelas frutos do corpus da pesquisa, “espaco amostral” a ser utilizado para as
respectivas sinteses, que serdo 11 (onze) tabelas: a Tabela 12 (APENDICE) que compde o
“Corpus da pesquisa”, encontra-se no Apéndice desse estudo, contendo os 104 artigos
cientificos académicos internacionais selecionados, sendo a principal Tabela dessa pesquisa; a
Tabela 3 que representa o nUmero de vezes que cada parametro esta contido na prépria pasta e
no “corpus da pesquisa”, sendo esta tabela derivada da Tabela 12 (APENDICE) que é o
“Corpus da pesquisa”; a Tabela 4, sendo derivada da Tabela 12 (APENDICE) que ¢ o “Corpus
da pesquisa”, que relaciona dados da Tabela 12 (APENDICE) com os 6 (seis) seguintes
indices: o Indice Global de Inovacdo de 2019 (IGI 2019), o indice Global de Inovacéo de
2018 (IGI 2018), o indice de Complexidade Econdémica de 2017 (ICE 2017), o indice de
desenvolvimento Humano de 2018 (IDH 2018), o Produto Interno Bruto - paridade do poder
de compra de 2018 (PIB ppp 2018), e o Produto Interno Bruto - per capta de 2018 (PIB per
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capta ppp 2018); as Tabelas 5,6,7,8, 9, e 10 s&o derivadas das correlagdes e cortes frutos das
Tabelas 3, 4, e 12 (APENDICE); na formacéo das Tabelas 7 e 8, em complemento, foram
inseridos os valores do ranking mundial do Brasil de cada um dos 7 (sete) pilares que formam
a estrutura do 1GI 2019 e IGI 2018; na formacéo das Tabelas 9 e 10, em complemento, foram
inseridos os valores do ranking mundial do Brasil de cada um dos 7 (sete) pilares que formam
a estrutura do IGI de 2019 a 2009/2010, como também foram inseridos os valores do ranking
mundial do Brasil do ICE de 2017 a 2010.

Para o proceder a técnica de mineracdo de texto para fins da analise de frequéncia de
palavras, dos pardmetros identificados, e de dados contidos nas tabelas frutos do corpus da
pesquisa, utilizou-se 2 (duas) ferramentas complementares para essa investigacao.

Primeiro, o software “NVivo 11 for Windows, na versdo 11.4.1064, 64 bits, edi¢ido
Plus” (Copyright 1999-2017 QSR Internacional) que é uma ferramenta, utilizado na anélise
de dados que suporta métodos qualitativos e variados de pesquisa. Ele é projetado para ajudar
a organizar, gerir, analisar e encontrar informagdes em dados néo estruturados ou qualitativos,
de forma que se possa encontrar informacGes mais restritas e detalhadas, encontrando
conexdes e a descoberta de novas informag6es nos dados selecionados, permitindo assim
consultas a dados em tabelas e ao “corpus de pesquisa” de modo mais eficiente, podendo
proceder a mineracdo do texto, buscando frequéncia de palavras e termos, descobrindo mais
insights para avancar na area tema de exploracdo e investigacdo (QSR, 2019).

Segundo, o software “Adobe Acrobat Reader DC versdo 2019.012.20035” que por
meio do recurso e fungdo “pesquisa avangada” foi possivel realizar pesquisas avangadas e mais
especificas de modo mais eficiente, dentre outros, em um arquivo ou em Varios arquivos de
uma pasta de uma Unica vez, podendo proceder a mineracdo do texto, buscando frequéncia de
palavras e termos, por meio de consultas booleanas a dados em tabelas e ao “corpus da
pesquisa” (ACROBAT, 2019).

3.1.1 Anélise Quantitativa

A finalidade foi de demonstrar, por meio de uma andlise descritiva baseada no
cruzamento dos dados quantitativos coletados e levantados, as evidéncias relevantes com o

objetivo da pesquisa, por meio de graficos e quadros, com descricdes, comentarios, e
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deducBes para as respectivas reflexdes e inferéncias trazidas a tona dentro da pertinéncia
dessa etapa.

3.1.1.1 Definicdo das categorias de analise

Para o inicio da interpretacdo dos resultados foram criados tépicos descritos no
Quadro 14 que trata de um “‘sumario por tépicos da analise e discussdo dos resultados e
evidéncias”, com base em 30 gréficos e 12 Tabelas, com as respectivas analises descritivas
contendo deducdes, reflexdes e inferéncias trazidas a tona frutos dessa analise quantitativa
(CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY 2017; UNDP, 2018; THE WORLD BANK, 2019;
CIA, 2019g; CIA, 2019b):

Quadro 14 — Sumario por topicos da analise e discussao dos resultados e evidéncias

ID Sumadrio por tépicos da andlise e discussdo dos resultados e evidéncias

A | Numero de artigos por Pardmetro analisado (foram considerados 0s 10 pardmetros da analise)

B | NUmero de vezes que cada pardmetro est4 contido na prépria pasta € no “Corpus da pesquisa”

C | NUmero de artigos publicados e autores (pesquisadores) que publicaram por pais, definido pelo
respectivo I1GI 2019

D | NUmero de vezes que o Pardmetro é abordado por pais (1G1/2019) no total de 10 (dez) gréficos: a (1)
- metric or indicator or evaluation (métricas ou indicadores ou avaliagdo); b (2) - “process
(processo)”; ¢ (3) - “strategy (estratégia)”; d (4) - “structure (estrutura)”’; e (5) - knowledge
(conhecimento); f (6) - “culture (cultura)”’; g (7) - “funding (financiamento)”; h (8) - “governance
(governanga)”; i (9) - “stakeholders (partes interessadas)”; j (10) - “leadership (lideranga)”.

E | Ndmero de Artigos publicados por Pardmetro em cada pais e seu respectivo 1GI 2019

F | Maior nimero de vezes que o parametro analisado aparece em publica¢fes num pais (IG1 2019/1GlI
2018) versus parametro analisado versus nimero de autores (pesquisadores) desse pais (IGI
2019/1GI 2018)

G | Numero de artigos cientificos publicados versus ano de publicacdo

H | Ndmero de artigos cientificos com os pardmetros analisados versus ano

| NUmero de Parametros por artigo versus ndmero de artigos e nimero de Pardmetros por artigo
versus nimero de autores (pesquisadores)

J | Comparagéo do “Corpus da pesquisa” [nimero de artigos publicados pelo pais x nimeros de autores
(pesquisadores) que publicaram pelo pais] x IGI 2019 x ICE 2017 x IGI 2018 x IDH 2018 x PIB ppp
2018 x PIB per capta ppp 2018

L | Comparagdo do ranking mundial do Brasil encontrado na estrutura do 1GI 2019 (total e "pilar") x
IGI 2018 (total e por "pilar") x ICE 2017 x IDH 2018 x PIB ppp 2018 x PIB per capta ppp 2018

M | Comparagdo do ranking mundial do Brasil, total e por "pilar”, encontrado na estrutura do 1GI 2019 a
2009/2010

N | Comparacéo do ranking mundial do Brasil encontrado na estrutura do 1GI 2019 a 2009/2010 (total e
por "pilar") x o ranking do ICE 2017 a 2010

Fonte: O autor, 2019.
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3.1.1.2 Interpretacéo dos resultados

A - NUmero de artigos por Pardmetro analisado (foram considerados os 10 parametros da
analise), no Grafico 1

Gréfico 1 - Numero de artigos por Parametro analisado (foram considerados os 10 parametros

da analise)
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Fonte: O autor, 2019.

No Grafico 1, percebe-se que os parametros “A (1) METRIC OR EVALUATION
OR INDICATORS (METRICAS OU INDICADORES OU AVALIACAO)” e “B (2)
PROCESS(PROCESSO)” foram os primeiros parametros que mais foram encontrados nesse
“Corpus da pesquisa”, em 51 artigos (49,03%). Os parametros “C (3) STRATEGY
(ESTRATEGIA)” ¢ “D (4) STRUCTURE (ESTRUTURA)” ficaram como o0s segundos
parametros mais encontrados nesse “Corpus da pesquisa”, em 48 artigos (46,15%)

Foi analisado que todos os 51 artigos relativo ao parametro “A (1) METRIC OR
EVALUATION OR INDICATORS (METRICAS OU INDICADORES OU AVALIACAO)”
ndo sdo encontrados nos 9 (nove) parametros restantes. Esse fato na estatistica é considerado
como “eventos mutuamente exclusivos”, pois por definicdo dois ou mais eventos sdo
mutuamente exclusivos quando a realizacdo de um, exclui a realizagdo do(s) outro(s).

Nesse sentido, pode-se afirmar que, nesse “Corpus da pesquisa”, todos 0s artigos que
contém o pardmetro “A (1) METRIC OR EVALUATION OR INDICATORS (METRICAS
OU INDICADORES OU AVALIACAO)” por ser mutuamente excludente com os 9 (nove)
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pardmetros restantes, ndo contém e nem tem transversalidade ou relagdo com nenhum dos
demais e, na mesma forma, todos aqueles que contem um ou mais dos 9 (nove) parametros
restantes sao transversais e tém relagdo entre si, porém nao irdo conter o parametro “A (1)
METRIC OR EVALUATION OR INDICATORS (METRICAS OU INDICADORES OU
AVALIACAO)”.

Em virtude desse fato, outro ponto percebido foi que o pardmetro “A (1) METRIC
OR EVALUATION OR INDICATORS (METRICAS OU INDICADORES OU
AVALIACAO)” corresponde sozinho, sem ter transversalidade ou relacio com os demais
parametros, a 49,03% (51 artigos) de todo “Corpus da pesquisa” composto por 104 artigos,
enquanto que os demais, juntos a 50,96%. O outro parametro relevante na producdo cientifica
académica ¢ o “B (2) PROCESS (PROCESSO)” também correspondendo a 49,03% (51
artigos) de todo “Corpus da pesquisa”, fazendo parte do grupo dos 9 (nove) parametros que
sdo transversais e tem relagfes entre si. Em segundo lugar temos os parametros “C (3)
STRATEGY (ESTRATEGIA)” e “D (4) STRUCTURE (ESTRUTURA)” que
corresponderam a 46,15% (48 artigos) de todo “Corpus da pesquisa”, fazendo também parte
do grupo dos 9 (nove) parametros que sdo transversais e tem relagdes entre si.

Por outro lado, temos os parametros “H(8) GOVERNANCE (GOVERNANCA)”,
“I(9) STAKEHOLDERS (PARTES INTERESSADAS)” e “J(10) LEADERSHIP
(LIDERANCA)” como os menos presentes entre os 10 (dez) parametros de pesquisa na
producdo cientifica académica internacional, de forma decrescente, com respectivamente,
32,69% (34 artigos), 30,76% (32 artigos), e 25% (26 artigos). Lembrando que estes dois
parametros fazem parte do grupo dos 9 (nove) parametros que sdo transversais e tem relacoes
entre si, porém, menos ao parametro “A (1) METRIC OR EVALUATION OR INDICATORS
(METRICAS OU INDICADORES OU AVALIACAO)”.

B - Numero de vezes que cada parametro esta contido na propria pasta ¢ no “Corpus da
pesquisa”, representada no Grafico 2 tomando como base na Tabela 3.
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Tabela 3 — Numero de vezes que cada parametro esta contido na propria pasta e no “Corpus

da pesquisa”
PARAMETROS NUmero de vezes que | NUmero de vezes que cada
cada parametro esta parametro esta contido no
contido na propria pasta “Corpus da pesquisa”
A(1) - “METRICS (METRICAS)” 579 758
A(1) - “EVALUATION (AVALIACAO)” 788 1.030
A(1) - “INDICATORS (INDICADORES)” 4.474 4.621
B(2) - “PROCESS (PROCESSO)” 1.206 2.670
C(3) - “STRATEGY (ESTRATEGIA)” 309 514
D(4) - “STRUCTURE (ESTRUTURA)” 502 1.077
E(5) - KNOWLEDGE (CONHECIMENTO) 971 1.502
F(6) - “CULTURE (CULTURA)” 291 620
G(7) - “FUNDING (FINANCIAMENTO)” 314 397
H(8) - “GOVERNANCE (GOVERNANCA)” 478 695
1(9) - “STAKEHOLDERS (PARTES 172 469
INTERESSADAS)”
J(10) - “LEADERSHIP (LIDERANCA)” 145 183
Total de 10 Pastas e 104 Docs 10229 14.536

Fonte: O autor, 2019.

Gréfico 2 — NUmero de vezes que cada parametro esta contido na propria pasta e no “Corpus

Numero de vezes que o parametro apareceu

da pesquisa”
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Fonte: O autor, 2019.

Na Tabela 3 representada pelo Gréafico 2, procedeu-se a busca pela frequéncia de

palavras pelos 12 termos que compdem os 10 parametros. Analisou-se a frequéncia de vezes
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que a palavra do pardmetro apareceu na pasta do respectivo parametro e na pasta do “corpus
da pesquisa”. Para fins de célculo do percentual, tomou-se como total da frequéncia de vezes
que a palavra do parametro apareceu na pasta do “Corpus da pesquisa” 14536 vezes e COmMo 0
total da frequéncia de vezes que a palavra do pardmetro apareceu na pasta do respectivo
parametro 10229 vezes.

As 3 palavras mais encontradas, na ordem crescente, no corpus da pesquisa foram:
INDICATORS  (INDICADORES), PROCESS (PROCESSOS), KNOWLEDGE
(CONHECIMENTO) com respectivamente 4621 vezes (31,79%), 2670 vezes (18,36%), 1502
vezes (10,33%) na pasta do “Corpus da pesquisa”, e, respectivamente 4474 vezes (43,73%),
1206 vezes (11,79%), 971 vezes (9,49%) na pasta do respectivo parametro.

As 3 palavras menos encontradas, na ordem decrescente, no “Corpus da pesquisa”
foram: STAKEHOLDERS (PARTES INTERESSADAS), FUNDING (FINANCIAMENTO),
e LEADERSHIP (LIDERANCA) com respectivamente 469 vezes (3,22%), 397 vezes
(2,73%), e 183 vezes (1,25%) na pasta do corpus da pesquisa, e, CULTURE (CULTURA),
STAKEHOLDERS (PARTES INTERESSADAS), e LEADERSHIP (LIDERANCA) com
respectivamente 291 vezes (2,84%), 172 vezes (1,68%), e 145 vezes (1,41%) na pasta do

respectivo parametro.

C - Numero de artigos publicados e autores (pesquisadores) que publicaram por pais, definido
pelo respectivo 1GI 2019, no Grafico 3 (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019
a):
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Gréfico 3 — Numero de artigos publicados e autores (pesquisadores) que publicaram por pais,

definido pelo respectivo IGI 2019
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Fonte: O autor, 2019.

Os Dados numéricos com os resultados encontrados no Gréafico 3 estdo apresentados
na Tabela 4.

Por meio do Gréfico 3, analisou-se 0 nimero de participagdo do pais (1G12019) nos
artigos deste “Corpus da pesquisa” composto pelo total de 104 artigos cientificos académicos
internacionais selecionados.

Nota-se a lideranca em primeira colocacdo é do REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM - UK, que € 0 5° no I1GI 2019, com 19 artigos contendo a participacdo desse pais
que representa 18,26% do “Corpus da pesquisa”, seguido até a colocag¢do do Brasil/Brazil —
BR, respectivamente, pelos ESTADOS UNIDOS DA AMERICA / UNITED STATES OF
AMERICA — US (3° no IGI 2019) na 22 posicdo com 16 artigos que representa 15,38% do
“Corpus da pesquisa”, ESPANHA / SPAIN — ES (29° no I1G1 2019) e a ITALIA/ ITALY —IT
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(30° no IGI 2019) empatados na 32 posi¢cdo com 13 artigos contendo as participagdes desses
Paises que representam 12,5% do “Corpus da pesquisa”, HOLANDA / NETHERLANDS -
NL (4° no IGI 2019) na 42 posicdo com 12 artigos que representa 11,53% do “Corpus da
pesquisa”, DINAMARCA / DENMARK — DK (7° no I1GI 2019) na 52 posi¢do com 7 artigos
que representa 6,73% do “Corpus da pesquisa”, CHINA / CHINA - CN ( 14°) com 6 artigos
que representa 5,76% do “Corpus da pesquisa”, e, finalmente, na 72 posicdo empatados com
5 artigos contendo as participacfes desses paises que representam 4,80% do “Corpus da
pesquisa” estdo o BRASIL / BRAZIL — BR (66° no IGI 2019), CANADA / CANADA - CA
(17°no IG1 2019), e INDIA / INDIA - IN ( 52° no I1GI 2019).

Na 92 posicdo empatados com 3 artigos contendo as participacfes desses paises que
representam 2,88% do “Corpus da pesquisa” estdo a segunda colocada no ranking do IGI
2019 a SUECIA / SWEDEN - SE juntamente com a NOVA ZELANDIA / NEW ZEALAND
— NZ (25° no IGI 2019), ISLANDIA / ICELAND - IS (20° no 1GI 2019), FRANCA /
FRANCE - FR (16° no 1GI 2019), e ALEMANHA / GERMANY - DE (9° no IGI 2019).

Por fim, cabe ressaltar que na 82 posicdo empatados com 4 artigos contendo as
participacdes desses paises que representam 3,84% do “Corpus da pesquisa” estdo a primeira
colocada no ranking do IGI 2019 a SUICA / SWITZERLAND — CH juntamente com a
AUSTRALIA / AUSTRALIA - AU (22°) e a COREIA DO SUL_REPUBLICA DA COREIA
/ REPUBLIC OF KOREA - KR (11°).

Por meio do Grafico 3, analisou-se o numero de autores (pesquisadores) que
publicaram pelo seu pais (1G12019/ 1G12018) neste “Corpus da pesquisa” composto pelo total
de 400 autores (pesquisadores) que publicaram pelos seus paises.

Nota-se a lideranca em primeira colocacdo é da CHINA / CHINA - CN , que é a 14°
no IGI 2019, com 46 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que
representa 11,5% do “Corpus da pesquisa”, seguido até a colocacdo do Brasil/Brazil — BR,
respectivamente, na 22 posi¢édo com 43 autores (pesquisadores) que publicaram representando
seu pais que representa 10,75% do “Corpus da pesquisa” estd 0 REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM — UK que é 0 5° no IGI 2019, pelos ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
UNITED STATES OF AMERICA — US (3° no IGI 2019) com 42 autores (pesquisadores)
que publicaram representando seu pais que representa 10,5% do “Corpus da pesquisa”,
AUSTRALIA / AUSTRALIA - AU (22° no IGI 2019) com 31 autores (pesquisadores) que
publicaram representando seu pais que representa 7,75% do “Corpus da pesquisa”, ITALIA /
ITALY —IT (30° no IGI 2019) com 30 autores (pesquisadores) que publicaram representando
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seu pais que representa 7,5% do “Corpus da pesquisa”, ESPANHA / SPAIN — ES (29° no
IGI 2019) com 28 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que
representa 7% do “Corpus da pesquisa”, HOLANDA / NETHERLANDS - NL (4° no IGI
2019) com 19 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa
4,75% do “Corpus da pesquisa”, DINAMARCA / DENMARK — DK (7° no 1GI 2019) com
17 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 4,25% do
“Corpus da pesquisa”, e, finalmente, empatados na 92 posi¢do com 16 autores (pesquisadores)
que publicaram representando seus paises que representam 4% do “Corpus da pesquisa” estao
0 BRASIL / BRAZIL — BR (66° no 1GI 2019) e a INDIA / INDIA - IN ( 52° no IGI 2019).

Na 142 posicdo com 6 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais
que representa 1,5% do “Corpus da pesquisa” estdo empatdos a segunda colocada no ranking
do IGI 2019 a SUECIA / SWEDEN — SE, NOVA ZELANDIA / NEW ZEALAND — NZ (25°
no 1GI 2019), e a FRANCA / FRANCE - FR (16° no IGI 2019).

Por fim, cabe ressaltar que na 102 posicdo com 10 autores (pesquisadores) que
publicaram representando seu pais que representa 2,5% do “Corpus da pesquisa” esta a
primeira colocada no ranking do 1G1 2019 a SUICA / SWITZERLAND — CH.

D - NUmero de vezes que o Parametro é abordado por pais (1G1/2019) no total de 10 (dez)
gréficos, do gréfico 4 ao 13 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2019 a): a
(1) - metric or indicator or evaluation (métricas ou indicadores ou avaliacdo); b (2) - “process
(processo)”; ¢ (3) - “strategy (estratégia)”; d (4) - “structure (estrutura)”; e (5) - knowledge
(conhecimento); f (6) - “culture (cultura)”; g (7) - “funding (financiamento)”; h (8) -
“governance (governanga)”; i (9) - “stakeholders (partes interessadas)”; j (10) - “leadership
(liderancga)”.
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Gréfico 4 — NUmero de vezes que o Parametro (1) - metric or indicator or evaluation (métricas

ou indicadores ou avaliagdo) é abordado por pais (1G1/2019)
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Fonte: O autor, 2019.

Gréafico 5 — Numero de vezes que o Parametro (2) - process (processo) é abordado por pais

(1G1/2019)
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Fonte: O autor, 2019.
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Gréfico 6 — NUmero de vezes que o Parametro (3) - strategy (estratégia) é abordado por pais

(1G1/2019)
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Fonte: O autor, 2019.

Gréfico 7 — NUmero de vezes que o Parametro (4) - structure (estrutura) é abordado por pais

(1G1/2019)
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Gréfico 8 — NUmero de vezes que o Parametro (5) - knowledge (conhecimento) é abordado

por pais (1G1/2019)
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m FI6) - "CULTURE (CULTURA)"

Gréafico 9 — NUmero de vezes que o Pardmetro (6) - culture (cultura) é abordado por pais
(1G1/2019)
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Gréfico 10 — Numero de vezes que o Parametro (7) - funding (financiamento) é abordado por
pais (1G1/2019)
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Gréfico 11 — Numero de vezes que o Parametro (8) - governance (governanca) é abordado por
pais (1G1/2019)
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Gréfico 12 — Numero de vezes que o Parametro (9) - stakeholders (partes interessadas) é
abordado por pais (1G1/2019)
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Nos Gréficos 4 a 13, foram analisados os nimeros de artigos publicados por
Pardmetro por pais e, por consequéncia, 0s paises que mais publicaram por parametro, neste
“Corpus da pesquisa”, assim, estatisticamente foi constatado que: os ESTADOS UNIDOS DA
AMERICA / UNITED STATES OF AMERICA — US que ¢ 0 3° no IGI 2019, com 42 autores
(pesquisadores) e 16 artigos publicados, juntamente com o REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM - UK que é 0 5° no IGI 2019 foram os paises que mais publicaram com 6 artigos
(representando 23,07% do total da pasta do parametro) relativo ao Parametro “J(10)
LEADERSHIP (LIDERANCA)”; aITALIA /ITALY — IT que é 0 30° no IGI 2019 foi o pais
que mais publicou com 9 artigos (representando 17,64% do total da pasta do parametro)
relativo ao Parametro “A(1) - METRIC OR INDICATOR OR EVALUATION (METRICAS
OU INDICADORES OU AVALIACAO)”; e o REINO UNIDO / UNITED KINGDOM — UK
que € 0 5° no IGI 2019 foi o pais que mais publicou nos Parametros “B(2) PROCESS
(PROCESSO)” com 13 artigos (representando 25,49% do total da pasta do parametro), “C(3)
STRATEGY (ESTRATEGIA)” com 12 artigos (representando 25% do total da pasta do
parametro), “D(4) STRUCTURE (ESTRUTURA)” com 12 artigos (representando 25% do
total da pasta do parametro), “E(5) KNOWLEDGE (CONHECIMENTO)” com 12 artigos
(representando 27,27% do total da pasta do parametro), “F(6) CULTURE (CULTURA)” com
9 artigos (representando 23,68% do total da pasta do parametro), “G(7) FUNDING
(FINANCIAMENTO)” com 10 artigos (representando 26,31% do total da pasta do
parametro) “H(8) GOVERNANCE (GOVERNANCA)” com 7 artigos (representando 20,58%
do total da pasta do parametro), ‘I(9) STAKEHOLDERS (PARTES INTERESSADAS)” com
7 artigos (representando 21,87% do total da pasta do parametro), ¢ “J(10) LEADERSHIP
(LIDERANCA)” com 6 artigos (representando 23,07% do total da pasta do parametro).

Continuando com base nos Gréaficos 4 ao 13, constata-se que 0s ESTADOS UNIDOS
DA AMERICA / UNITED STATES OF AMERICA — US que é o 3° no I1GI 2019 foi o pais
gue mais ocupou a segunda colocacédo entre os 10 pardmetros nos 10 graficos produzidos
abrangendo os 10 parametros, com o total de 7 vezes.

Outro ponto, nessa linha, os paises juntando todos 0s pardmetros, que navegaram e
apareceram entre a 22 e 52 posi¢do foram os paises REINO UNIDO / UNITED KINGDOM -
UK (5° no IGI 2019), ESTADOS UNIDOS DA AMERICA / UNITED STATES OF
AMERICA — US (3° no IGI 2019), ITALIA / ITALY — IT (30° no IGI 2019), ESPANHA /
SPAIN — ES (29° no IGI 2019), HOLANDA / NETHERLANDS - NL ( 4° no IGI 2019),
DINAMARCA / DENMARK — DK (7° no IGI 2019), CHINA / CHINA - CN (14° no IGI
2019) , CANADA / CANADA - CA ( 17° no IGI 2019), INDIA / INDIA - IN (52° no IGI
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2019), BRASIL / BRAZIL — BR (66° no IGI 2019), NOVA ZELANDIA / NEW ZEALAND
— NZ (25° no IGI 2019) e SUICA / SWITZERLAND — CH (1° no 1GI 2019), COREIA DO
SUL_REPUBLICA DA COREIA / REPUBLIC OF KOREA — KR (11° no IGI 2019), e 0
MEXICO / MEXICO - MX (56° no IGI 2019).

No caso do BRASIL / BRAZIL — BR (66° no IGI 2019) teve as suas melhores
performances na 4* posi¢do no parametro “J(10) LEADERSHIP (LIDERANCA)” com 1
artigo - empatado com a SUICA-CH e mais 10 outros paises - representando 3,84% do total
da pasta do parametro, na 52 posicao - empatado com a HOLANDA / NETHERLANDS - NL
(4° no IGI 2019) - no parametro “A(1) - METRIC OR INDICATOR OR EVALUATION
(METRICAS OU INDICADORES OU AVALIACAO)” com 4 artigos representando 7,84%
do total da pasta do parametro.

No caso da SUICA / SWITZERLAND — CH (1° no IGI 2019) teve as suas melhores
performances na 4* posicao no parametro “J(10) LEADERSHIP (LIDERANCA)” com 1
artigos - empatado com o BRASIL — BR e mais 10 outros paises - representando 3,84% do
total da pasta do parametro, na 62 posicdo (empatada com mais 5 paises) nos parametros
“A(1) - METRIC OR INDICATOR OR EVALUATION (METRICAS OU INDICADORES
OU AVALIACAO)” com 3 artigos representando 5,88% do total da pasta do parametro e
“F(6) CULTURE (CULTURA)” com 1 artigo (empatado com mais 13 paises) representando
2,63% do total da pasta do parametro.

No caso da SUECIA / SWEDEN — SE (2° no IGI 2019) teve as suas melhores
performances na 32 posi¢cdo no parametro “J(10) LEADERSHIP (LIDERANCA)” com 2
artigos - empatado com a CHINA — CH, DINAMARCA - DK, HOLANDA - NL, E
MEXICO — MX, representando 7,69% do total da pasta do pardmetro e na 52 posi¢do no
parametro “H(8) GOVERNANCE (GOVERNACA)” com 2 artigos - empatado com a
COREIA DO SUL_REPUBLICA DA~ KR, MEXICO - MX - representando 5,88% do total
da pasta do parametro.

E - NUmero de artigos publicados por Parametro em cada pais e seu respectivo 1GI 2019, no
Gréafico 14, (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a):
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Gréfico 14 — Numero de artigos publicados por Pardmetro em cada pais e seu respectivo IGI
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Fonte: O autor, 2019.

No Grafico 14, encontramos uma visdo macro do numero de artigos publicados por

Pardmetro por pais e por IGI 2019 desse pais, sendo visualmente um outro ponto de vista do

bendo a mesma analise.

, porém ca

topico “D”
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F - Maior nimero de vezes que o parametro analisado aparece em publica¢cdes num pais (IGI
2019/1GI 2018) versus parametro analisado versus numero de autores (pesquisadores) desse
pais (IG1 2019/1G1 2018):

Gréafico 15 — Maior numero de vezes que o parametro analisado aparece em publicacbes num

pais (IG1 2019/IGI 2018) versus parametro analisado
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Gréfico 16 — Numero de autores (pesquisadores) do pais (com IGI 2019/1GI 2018) em que 0

pardmetro analisado aparece o maior numero de vezes versus parametro analisado
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Nos graficos 15 e 16, constatou-se estatisticamente que entre os 10 (dez) pardmetros,
3 (trés) paises foram listados como primeiros lugares: 1) A ITALIA / ITALY — IT (30° no
IGI 2019) que possui com 30 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu Pais
que representa 7,5% do corpus da pesquisa estando na 5% posi¢cdo deste ranking, possui 13
artigos contendo as participacbes desses paises que representam 12,5% do “Corpus da
pesquisa” estando na 3? posicdo (empatado com a ESPANHA / SPAIN — ES 29° no IGI
2019), constatando-se lider em 1 pardmetro “A(1) - METRIC OR INDICATOR OR
EVALUATION (METRICAS OU INDICADORES OU AVALIACAO)”; 2) Os ESTADOS
UNIDOS DA AMERICA / UNITED STATES OF AMERICA — US (3° no IGI 2019) que
possui 42 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa
10,5% do “Corpus da pesquisa” estando na 5% posi¢do deste ranking estando na 5% posicéo
deste ranking estando na 22 posicdo deste ranking, possui 16 artigos que representa 15,38%
do “Corpus da pesquisa” estando na 22 posi¢do deste ranking, contata-se lider no parametro
“J(10) LEADERSHIP (LIDERANCA) empatado com o REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM - UK (5° no IGI 2019);e 3) O REINO UNIDO / UNITED KINGDOM - UK ¢ o0
5° no IGI 2019, que possui 43 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais
que representa 10,75% do “Corpus da pesquisa” estando na 22 posi¢ao deste ranking, possuli
19 artigos contendo a participacdo desse pais que representa 18,26% do “Corpus da pesquisa”
estando na 12 posicao deste ranking, constatando-se lider nos 9 demais pardmetros, sendo que
em 1 (um) pardmetro empatou com os ESTADOS UNIDOS DA AMERICA / UNITED
STATES OF AMERICA - US (3° no IGI 2019).

G - NUmero de artigos cientificos publicados versus ano de publicacdo, no Grafico 17:
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Gréfico 17 - Numero de artigos cientificos publicados versus ano de publicagdo
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Fonte: O autor, 2019.

No Gréfico 17, encontramos o nimero de artigos cientificos publicados por ano, com
base no “Corpus da pesquisa” composto por 104 artigos, de 2009 a 2019: 2 artigos no ano de
2009; 6 artigos no ano de 2010; 3 artigos no ano de 2011; 7 artigos no ano de 2012; 9 artigos
no ano de 2013; 14 artigos no ano de 2014; 12 artigos no ano de 2015; 15 artigos no ano de
2016; 14 artigos no ano de 2017; 9 artigos no ano de 2018; e 13 artigos no ano de 2019.

H - Numero de artigos cientificos com os pard@metros analisados versus ano, nos Gréficos 18 e
19:
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Gréfico 18 — Numero de artigos cientificos com os parametros analisados versus ano

Numero de artigos cientificos com os PARAMETROS ANALISADOS versus Ano
12

10

UBLICAGAO DE ARTIGOS

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

s

NUMERO DE P

LEGENDA 2009 | 2010|2011 | 2012 [ 2013 [ 2014 [ 2015 [ 2016 | 2017 | 2018 | 2019
BA(1) - “METRIC OR INDICATOR OR
EVALUATION (METRICAS OU 2 | 2 s | 5| 2| 8|5 |10]| 6|6
INDICADORES OU AVALIACAO)”
EB (2) - “PROCESS (PROCESSO)” 3 0 2| 2| 4|12 4 10 4| 3
EIC (3)- “STRATEGY (ESTRATEGIA)” 3 03| 2| 411|310 4|2
EID (4) - "STRUCTURE (ESTRUTURA)” 4 | 2| 2| 412 3|9/ a]| 2

BE (5)- "KNOWLEDGE
(CONHECIMENTO)”

EF (6) - "CULTURE (CULTURA)” 3 2 1 4 9 g 7 4 i 4

B G (7)- "FUNDING
(FINANCIAMENTO)”

BH (8)- "GOVERNANCE

(GOVERNANCA)”
B! (9)- "STAKEHOLDERS (PARTES
INTERESSADAS)” 12| 2 3] 6 | 1 1 O
mJ (10) - "LEADERSHIP (LIDERANCA)” ) 1| 2| 4|28 2]1]2

Fonte: O Autor, 2019.
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Gréfico 19 — Maior nimero de artigos cientificos publicados por ano versus o parametro

analisado com o ano

A1) - “METRICOR B (2)-*PROCESS  C (3) - “STRATEGY D [4) - "STRUCTURE E (5) -"KNOWLEDGE F (6] -"CULTURE G (7) - "FUNDING H (8] - 1{9) - J (10) - "LEADERSHIP
INDICATOR OR (PROCESSO)" (ESTRATEGIA)" (ESTRUTURA)"  (CONHECIMENTO)" {CULTURA}" { To" "GO “STAKEHOLDERS (LIDERANGA"

EVALUATION (GOVERNANGAS" (PARTES
(METRICAS OU INTERESSADAS)"
INDICADORES OU

Avauachor, m2014 ®=2016 m2017
Fonte: O autor, 2019.

Com base nos Gréficos 18 e 19, encontramos do nimero dos Pardmetros por ano e 0s
anos que os parametros foram mais publicados em artigos cientificos, com base no “Corpus
da pesquisa” composto por 104 artigos. Por parametro, evidencia-se que : “A (1) METRICS
OR INDICATORS OR EVALUATIONS (METRICAS OU INDICADORES OU
AVALIACAO)” no ano de 2017 foi o que mais teve publicagdes com 10 artigos, seguido pelo
ano de 2015 com 8 artigos publicados; “B (2) PROCESS (PROCESSO)” no ano de 2014 foi
0 que mais teve publicagdes com 12 artigos, seguido pelo ano de 2016 com 10 artigos; “C (3)
STRATEGY (ESTRATEGIA)” no ano de 2014 foi 0 que mais teve publicages com 11
artigos, seguido pelo ano 2016 com 10 artigos; “D (4) STRUCTURE (ESTRUTURA)” no
ano de 2014 foi o que mais teve publicacBes com 11 artigos, seguido pelo ano de 2016 com 9
artigos; “E (5) KNOWLEDGE (CONHECIMENTO)” nos anos de 2014 e 2016 empataram
sendo aqueles que tiveram mais publicagdes com 10 artigos, seguido pelo ano de 2019 com 6
artigos; F (6) - “CULTURE (CULTURA)” no ano de 2014 foi o que mais teve publicacdes
com 9 artigos, seguido pelo ano de 2016 com 7 artigos; G (7) - “FUNDING
(FINANCIAMENTO)” nos de 2014 e 2016 empataram sendo aqueles que tiveram mais
publicacbes com 8 artigos, seguido pelo ano de 2019 com 6 artigos; H (8) -
“GOVERNANCE (GOVERNANCA)” no ano de 2014 foi o que mais teve publicacbes com
9 artigos, seguido pelo ano de 2016 com 8 artigos; | (9) - “STAKEHOLDERS (PARTES
INTERESSADAS)” no ano de 2016 foi o que mais teve publica¢cdes com 9 artigos, seguido
pelo ano de 2014 com 6 artigos; e J (10) - “LEADERSHIP (LIDERANCA)” no ano de 2016
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foi 0 que mais teve publicacdes com 8 artigos, seguido pelos anos de 2014 e 2019 empatados
com 4 artigos cada.

I - NUmero de Parametros por artigo versus nimero de artigos e nimero de Parametros por
artigo versus nimero de autores (pesquisadores), nos Gréaficos 20 e 21:

Gréafico 20 — Numero de Parametros por artigo versus numero de artigos
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Fonte O autor, 2019.

Gréfico 21 — Numero de Parametros por artigo versus numero de autores (pesquisadores)

H10

400
400 "o
300 258 Hs
a7

200
W6
100 49 |s
0o 17 28 23 16 2 3 4

0 - - - B & a o o e ma

3 2 1 TO

10 9 8 7 6 5 -

N° de AUTORES
(PESQUISADORES)

3
TA
L

H N° de AUTORES (PESQUISADORES) 0 17 49 28 23 16 2 3 4 258 400
Niimero de PARAMETROS Abordados POR ARTIGO

2
i1

HETOTAL

Fonte O autor, 2019.

Nos Graficos 20 e 21, com base no “Corpus da pesquisa” composto por 104 artigos
cientificos e o total de 400 autores (pesquisadores), essa analise demostra a transversalidade
de parametros, seja em artigos que os abordaram, seja em quantidade de autores que 0s
abordaram, verificou-se que: N&o houve nenhum artigo cientifico e nem nenhum autor
(pesquisador) que tenham abordado os 10 parametros juntos; 6 artigos cientificos e 17 autores
(pesquisadores) abordaram 9 parametros juntos em seus documentos e obras; 18 artigos
cientificos e 49 autores (pesquisadores) abordaram 8 parametros juntos em seus documentos e

obras; 12 artigos cientificos e 28 autores (pesquisadores) abordaram 7 parametros juntos em
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seus documentos e obras; 5 artigos cientificos e 23 autores (pesquisadores) abordaram 6
pardmetros juntos em seus documentos e obras; 7 artigos cientificos e 16 autores
(pesquisadores) abordaram 5 pardmetros juntos em seus documentos e obras; 1 artigo
cientifico e 2 autores (pesquisadores) abordaram 4 parametros juntos em seus documentos e
obras; 1 artigo cientifico e 3 autores (pesquisadores) abordaram 3 parametros juntos em seus
documentos e obras; 2 artigos cientificos e 4 autores (pesquisadores) abordaram 2 pardmetros
juntos em seus documentos e obras; 52 artigos cientificos e 258 autores (pesquisadores)

abordaram 1 (um) parametro somente em seus documentos e obras.

J - Comparagao do “Corpus da pesquisa” [numero de artigos publicados pelo pais x nimeros
de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais] x IGI1 2019 x ICE 2017 x IGI 2018 x
IDH 2018 x PIB ppp 2018 x PIB per capta ppp 2018, nas Tabelas 4, 5, e 6 e Graficos 22, 23,
24, e 25 (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY;
INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017; UNDP, 2018; THE WORLD
BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b):
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Tabela 4 — Comparagéo do “Corpus da pesquisa” [numero de artigos publicados pelo pais x

nameros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais] x 1G1 2019 x ICE
2017 x 1GI1 2018 x IDH 2018 x PIB ppp 2018 x PIB per capta ppp 2018 - dos 39

paises pela ordem crescente do ranking do I1GI 2019

[612018 -Ranking - PR percaptapop 2018
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Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;

WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017; UNDP, 2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA,

2019b.



Tabela 5 — Lista dos 12 (doze) paises que mais tiveram artigos publicados até o Brasil juntamente com a Suica e a Suécia com numero de artigos

publicados pelo pais, nimeros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais, IG1 2019, ICE 2017, 1GI 2018, IDH 2018, PIB

ppp 2018, e PIB per capta ppp 2018 — pela ordem decrescente do namero de “artigos publicados por pais”

1612018 - Ranking °

PIB per capta pop 2018

%ﬁiﬁdomg& estimado em 2017 | ICE 2017 - Ranking ° _|RD:ni?n18°- PIB pop 2018 (Ranking * estimado em | (Ranking *estimado em
, , o N ot | 0 Al (CORNELL | estmadoem 2007 | g 2017)-PIB Paridade do Poder de 2017)-PIB Per
Pais dolocalde origem# dos autores da publicago (Renking *do 612019 st | & Lisadores|gue (CORNEI_I_ estimado em , ,
BRI | g i ONVERSTY ISEAD UNIVERSITY, (HARVARD 1 0P Compra_PPP- GDP (purchasing power | Capita PPP - GDP (per
' INSEAD, AND WP, | UNIVERSITY, 20193 " | o) (THEWORLD BANK, 2019, capaPPP)- C4 201
ANDWPO, 20192), 18 111) ;
RENQ UNDO /UNTTED KINGDOM - UK 59 19 It 5 4 1 1 b 3
ESTADOS UNDOS DA AVERICA]UNTED STATES OF AVERIA- s ) 16 Iy 3 b 1 ik 1 19
ESPANHATSPAN-ES 2¢) 13 23 A % bk 2 1 4
TALAITALY-T31) 13 Bl Bl i 13 2 ! Gl
HOLANDA NETHERLANDS -NL  £) 12 19 4 2 2% 10 18 23
DINAHARCA  DENVIARK - K 7) 1 17 I § 2 1l by Rl
CHIVAY CHIA- CN ( 14) b 46 14 17 19 8 2 105
CANADA CANADA- A 179 5 § 7 18 % 12 10 34
INOIA NDI- N 52 5 16 5 5 £ Ik 5 15%
BRASLBRAZL- BR (65 5 16 () b 18 [l § 108
SUIGAY SWITZERLAND -CH 1 4 1 | 1 J 2 0 16
SUECIAY SWEDEN - SE 2 3 6 2 3 9 I 2 2

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017; UNDP,
2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b.
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Grafico 22 — Lista dos 12 (doze) paises que mais tiveram artigos publicados até o Brasil juntamente com a Suiga e a Suécia com nimero de
artigos publicados pelo pais, numeros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais, 1GI 2019, ICE 2017, IGI 2018, IDH
2018, PIB ppp 2018, e PIB per capta ppp 2018 - pela ordem decrescente do nimero de “artigos publicados por pais”

Lista dos 12 (doze) Paises que mais tiveram artigos publicados até o Brasil juntamente com a Suica e a Suécia com niimero de artigos publicados pelo Pais,
Niimeros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo Pais, IGI 2019,ICE 2017,1G12018,IDH 2018,
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Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017; UNDP,

2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b.
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Gréfico 23 — Lista dos demais 27 (vinte e sete) paises que mais tiveram artigos publicados com nimero de artigos publicados pelo pais, nimeros
de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais, IGI 2019, ICE 2017, IGI 2018, IDH 2018, PIB ppp 2018, e PIB per capta ppp

2018 - pela ordem decrescente do nimero de “artigos publicados por pais”

Lista dos demais 27 (vinte e sete) Paises que mais tiveram artigos publicados com niimero de artigos publicados pelo Pais, Nimeros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo Pais, IGI 2019, ICE 2017, IGI 2018, IDH
2018, PIB ppp 2018

' NA ORDEM DECRESCENTE do Nimero de "Artigos publicados pelo Pais” = Nimero de "Autores pesquisadores) que publicaram pelo Pak”
WIGI 2019 - Ranking * estimado em 2018 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 20193). 1GI 2018 - Ranking * estimado em 2017 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2018).

ICE 2017 - Ranking * estimado em 2017 (HARVARD UNIVERSITY, 2019a]. IDH 2018 - Ranking * estimado em 2017 (UNDP, 2018).
W PIB ppp 2018 (Ranking * estimado em 2017) - PIB Paridade do Poder de Compra_PPP - GDP (purchasing power parity-ppp) - (THE WORLD BANK, 2019). W PIB per capta ppp 2018 (Ranking ° estimado em 2017) - PIB Per Capita_PPP - GDP (per capita PPP) - (€13, 2019.a).

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017; UNDP,
2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b.
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Grafico 24 - Comparagdo do 1GI 2019 x ICE 2017 x 1GI 2018 x IDH 2018 — dos 39 paises pela ordem crescente do ranking do 1GI 2019

Comparacao do IGI 2019 x ICE 2017 x IGI 2018 x IDH 2018 - dos 39 Paises pela ordem crescente do Ranking do 1GI 2019
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Tabela 6 - Namero de “artigos publicados pelo pais” e nimeros de “autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais” do Brasil e o ranking

mundial do Brasil no IGI 2019 / 2018 e nos indicadores correlatos e complementares a Gestdo da inovacao no setor publico

., | 1612018 -Ranking PIB per 21
- R | S kg | pnas- - MEmnik
; estimado em 2047 | ICE 2017 - Ranking — | PIB ppp 2018 (Ranking ° estimado em | (Ranking * estimado em
. estimado em 2018 — Ranking .
, , e Mo s | PO e (CORNELL | estimadoem 207 | 2017)- PIB Paridade do Poder de 2017) -PIB Per
P ol dorgen o e dapulcago Reking ' Q0B | Lo | ool (CORNELL estimado em , ,
REEERIEUE | iy o i UNVERSTTY ISEAD UNIVERSITY, (HARVARD 17 NP Compra_PPP - GDP (purchasing power | Capita_PPP - GDP (per
' INSEAD, ANDWIPQ, | UNIVERSITY, 2019 &),  (parity-ppp) - (THE WORLD BANK, 2019). | capita PPP) - (CIA, 2019
AND WIPO, 2093). 2018).
2018). a).
BRASLRAZL-BR 6 5 16 B B4 8 1 B 108

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017; UNDP,

2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b.
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Gréfico 25 - Numero de “artigos publicados pelo pais” ¢ nimeros de “autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais” do Brasil e o ranking

mundial do Brasil no IGI 2019 / 2018 e nos indicadores correlatos e complementares a Gestdo da inovacéo no setor publico

1 Ranking mundial do Brasil nos indicadores correlatos e complementares a Gestdo da inovagdo no setor publico

. (I

Nimero de "Artigos publicados pelo Pais" Numero de" Auores{pesquwsadores que IGI 2019 - Ranking * estimado em 2018  1GI 2018 - Ranking * estimado em 2017  ICE 2017 - Ranking * estimado em 2017 1DH 2018 - Ranking ° estimado em 2017 PIBppp20 (Ranking * estimado em
publicaram pelo Pais" (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND  (HARVARD UNIVERSITY, 2019 a). (UNDP, 2018). 2017) - PIB Paridade do Poder de
WIPO, 2019 ). WIPO, 2018). Compra_PPP - GDP (purchasing power

(%]

pariy-ppp) - (THE WORLD BANK, 2019)

i Ndmero de "Artigos publicados pelo Pais™ 11 Niamero de "Autores (pesquisadores) que publicaram pelo Pais™

161 2019 - Ranking ° estimado em 2018 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2019 &). 1161 2018 - Ranking * estimado em 2017 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2018).

WICE 2017 - Ranking ° estimado em 2017 [HARVARD UNIVERSITY, 2019 a). H1DH 2018 - Ranking * estimada em 2017 (UNDP, 2018).

W PIB ppp 2018 {Ranking ° estimado em 2017) - PIB Paridade do Poder de Compra_PPP - GDP (purchasing power parity-ppp) - (THE WORLD BANK, 2019). 1 PIB per capta ppp 2018 (Ranking * estimado em 2017) - PIB Per Capita_PPP - GDP (per capita PPP) - (CIA, 2019 ).

PIB per capta ppp 2018 (Ranking *
estimado em 2017) - PIB Per Capita_PPP
- GDP (per capita PPP) - (CIA, 2019 a).

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY 2017; UNDP,

2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b.
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Nas Tabelas 4, 5, e 6 e Graficos 22, 23, 24, e 25 houve a comparagdo entre 0 niUmero
de artigos publicados pelo pais, nimeros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais,
IGI 2019, ICE 2017, IGI 2018, IDH 2018, PIB ppp 2018, e PIB per capta ppp 2018,
estatisticamente gerou as seguintes inferéncias e constatacdes.

Em relacdo ao IGI 2019, foi encontrado uma tendéncia diretamente proporcional na
relagdo encontrada entre o 1GI 2019 e o IDH 2018, salvo em virtude de duas condicionantes
(estar acima da 12 posicdo do 1GI 2019 e o IDH 2018 representar 175% do valor do 1GI 2019)
como os casos da China — CN, da Africa do Sul — ZA, e da india — IN.

Em relacdo ao 1GI 2019, foi encontrado uma tendéncia diretamente proporcional na
relacdo encontrada entre o 1GI 2019 e o PIB per capta ppp 2018, acompanhando a mesma a
I6gica descrita anteriormente, salvo em virtude de duas condicionantes (estar acima da 12
posicdo no I1GI 2019 e o IDH 2018 representar 175% do Valor do 1GI 2019) como os casos da
China — CN, da Africa do Sul — ZA, da india — IN, do Brasil — BR, e da Colémbia — CO.

Em complemento a essa anélise, nessa logica, relativo a analise sobre o numero de
participacdo do pais nos artigos e do numero de autores (pesquisadores) que publicaram pelo
seu Pais com o IGI 2019 de cada pais, fatos relevantes foram percebidos, constatando-se que
fatos curiosos nas posicgdes e colocagOes, principalmente nas iniciais, desses dois rankings por
ndo seguirem a ldgica esperada da classificacdo aferida no indice Global da Inovacédo (IGI) de
2019 e de 2018, em relacdo a producdo cientifica académica relativa a gestdo da inovagdo na
perspectiva contabil em seus 10 (dez) parametros identificados nesse estudo, constatou-se
que, dentre outros: 1) a Italia — IT que é o 30° no IGI 2019, porém possui 30 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 7,5% do “Corpus da
pesquisa” estando na 52 posi¢do deste ranking e possui 13 artigos contendo as participacoes
desses paises que representam 12,5% do “Corpus da pesquisa” estando na 32 posicdo
(empatado com a Espanha — ES 29° no IGI 2019 que por isso segue a mesma ldgica),
constatou-se que ele foi lider como pais que mais publicou em 1 parametro; 2) o Brasil — BR
que é o 66° no IGI 2019, possui com 16 autores (pesquisadores) que publicaram
representando seu pais que representa 7,5% do “Corpus da pesquisa” a 9% posicdo deste
ranking (empatado com a India - IN que é 0 52° no IGI 2019 que por isso segue a mesma
I6gica), possui 5 artigos contendo as participacdes desses paises que representam 12,5% do
“Corpus da pesquisa” a 72 posic¢ao desse ranking (empatado com o Canada - CA que é 0 17°
no 1G1 2019 e a india - IN que é 0 52° no I1GI 2019 que por isso eles seguem a mesma l6gica):
3) a China - CN que é 0 14° no IGI de 2019, estd na 6  posi¢cdo com 6 artigos que representa

5,76% do “Corpus da pesquisa” e estd na primeira colocagdo é com 46 autores
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(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 11,5% do “Corpus da
pesquisa”; 4) a Australia - AU esta 22° no IGI 2019 esta na 42 posicdo com 31 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 7,75% do “Corpus da
pesquisa’.

Seguindo essa logica, porém em relagdo a baixa performance, cabe ressaltar que a
Suica — CH ¢ primeira colocada no ranking do 1GI 2019, porém um fato no minimo estranho
ocorre com ela, em relagcdo a producéo cientifica académica relativa a gestdo da inovacdo na
perspectiva contabil em seus 10 (dez) parametros identificados nesse estudo: 1) ela se
encontra na 82 posicdao com 4 artigos contendo as participagdes desses paises que representam
3,84% do “Corpus da pesquisa” (empatada com a Austrdlia - AU - 22° no IGI 2019 e a
Republica da Coréia do Sul — KR - 11° no IGI 2019); 2) ela se encontra na 102 posi¢do com
10 (dez) autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 2,5%
do “Corpus da pesquisa”.

O mesmo ocorre com a Suécia — SE que estd como segunda colocada no ranking do
IGI 2019, porém ela se encontra: 1) na 92 posicdo empatados com 3 artigos contendo as
participacOes desses paises que representam 2,88% do “Corpus da pesquisa” estdo a segunda
colocada no ranking do 1GI 2019 juntamente com a Nova Zelandia — NZ (25° no 1GI 2019),
Islandia — IS (20° no 1GI 2019), Francga - FR (16° no IGI 2019), e Alemanha - DE (9° no IGI
2019); 2) na 142 posicdo com 6 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu
pais que representa 1,5% do “Corpus da pesquisa” estdo juntamente com a Nova Zelandia —
NZ (25° no IGI 2019), e a Franga - FR (16° no I1GI 2019).

Por outro lado, seguindo a légica da classificacio do indice Global da Inovagéo (IGI)
de 2019 e 2018, temos: 1) o Reino Unido — UK que é 0 5° no IGI 2019, possui 43 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 10,75% do “Corpus da
pesquisa” estando na 22 posicdo deste ranking e possui 19 artigos contendo a participagdo
desse pais que representa 18,26% do “Corpus da pesquisa” estando na 12 posicdo deste
ranking, constatou-se que ele foi o primeiro colocado entre 9 (nove) parametros (90%), dentre
o total de 10, como o pais que mais publicou por parametro; 2) os Estados Unidos da
America — US estd na 3° no IGI 2019, possui 42 autores (pesquisadores) que publicaram
representando seu pais que representa 10,5% do “Corpus da pesquisa” estando na 32 posicao
deste ranking e possui 16 artigos que representa 15,38% do “Corpus da pesquisa” estando na
22 posigdo deste ranking., constatou-se que € lider em 1 (um) pardmetro (porém empatado

com o Reino Unido — UK). 3) a Holanda - NL esta na 4° no IGI 2019, possui a 42 posicao
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com 12 artigos que representa 11,53% do “Corpus da pesquisa” e estd na 72 posi¢do com 19
autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 4,75% do
corpus da pesquisa ; 4) a Dinamarca — DK esta na 7° no IGI 2019 na 52 posi¢do com 7 artigos
que representa 6,73% do “Corpus da pesquisa” e estd na 8* posicdo com 17 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu Pais que representa 4,25% do “Corpus da
pesquisa”.

Conforme as Tabelas 4 e 5 dos 10 (dez) primeiros (Brasil, india, Espanha, ltélia,
Canada e China), desses rankings do numero de participacdo do pais nos artigos e do nimero
de autores (pesquisadores) que publicaram pelo seu pais, ndo estdo em posi¢des equivalentes
as suas no 1GI 20109.

Em relacdo ao ICE 2017, foi constatado, uma tendéncia diretamente proporcional na
relacdo encontrada entre o 1GI 2019 e o ICE 2017 e uma tendéncia diretamente proporcional
na relagdo encontrada entre o IDH 2018 e o ICE 2017.

Em complemento a esa discussdo dos resultados, nas conclusdes do relatdrio do 1GI
de 2018, envolvendo 126 economias ou paises em que o Brasil se encontrava na posi¢do 64
do ranking mundial, em resumo ressaltou-se os 7 (sete) principais pontos (CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; AND WIPO, 2018):

1. O contexto atual permite otimismo em relago a inovagdo e crescimento globais.

2. Investimentos continuos em inovagfes energéticas de ponta sdo essenciais para 0
crescimento global e para evitar uma crise ambiental.

3. A rapida ascensdo da China indica o caminho a ser seguido por outras economias de
renda media.

4. Economias mais ricas, com carteiras industriais e de exportacdo mais diversificadas, -
ou seja, que possuem maior complexidade econdmica ou melhor ranking do ICE -
tendem a ter pontuacdes mais altas em inovacao.

5. O foco na conversdo de investimentos em inovacao em produtos é fundamental.

6. Ainda ha fortes desequilibrios regionais na area da inovacdo que dificultam o
desenvolvimento econdmico e humano

7. A maioria dos grandes clusters de ciéncia e tecnologia situa-se nos Estados Unidos,
China e Alemanha; Brasil, india e Ird também fazem parte da lista dos 100 paises mais
bem posicionados nesse quesito.

Por fim, conforme a Tabela 6 e Gréfico 22, 23, 24 e 25, cabe ressaltar que o Brasil —
BR, nesses rankings de indicadores comparados, possui as seguintes posi¢0es: a 662 posicao

no Indice Global de Inovacdo de 2019 - IGI 2019, a 79* posicdo no Indice de
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Desenvolvimento Humano de 2018 - IDH 2018, a 82 posi¢do no Produto Interno Bruto -
paridade do poder de compra de 2018 - PIB ppp 2018, a 1082 posicdo no Produto Interno
Bruto - per capta de 2018 - PIB per capta ppp 2018, e, por fim, a 482 posi¢do no indice de
Complexidade Econémica de 2017 - ICE 2017.

L — Comparacdo do ranking mundial do Brasil encontrado na estrutura do 1GI 2019 (total e
por "pilar™) x 1GI 2018 (total e por "pilar”) x ICE 2017 x IDH 2018 x PIB ppp 2018 x PIB per
capta ppp 2018, nas Tabelas 7 e 8 e Gréaficos 26 e 27 (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD
UNIVERSITY 2017; UNDP, 2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b).



Tabela 7 - Ranking mundial do Brasil na estrutura do IG1 2019 / 2018 - total e por "pilar"

BRASIL / BRAZIL

IGI 2019 - Ranking °
estimado em 2018
(CORNELL UNIVERSITY,
INSEAD, AND WIPO,
2019 a).

IGI 2018 - Ranking °
estimado em 2017
(CORNELL
UNIVERSITY, INSEAD,
AND WIPO, 2018).

IGI - Ranking total e geral do BRASIL /
BRAZIL

66

64

(1) INSTITUICOES (Ambiente politico, ambiente regulatério,
ambiente de negdécios) - "INSTITUTIONS"

82

80

(2) CAPITAL HUMANO E PESQUISA (Educac&do, Educacgéao
Continuada, Pesquisa e Desenvolvimento) - "HUMAN CAPITAL &
RESEARCH"

(3) INFRAESTRUTURA (TICs, Infraestrutura Geral,
Sustentabilidade Ecoldgica) - "INFRASTRUCTURE"

(4) SOFISTICACAO DE MERCADO (Crédito, Investimento,
Comeércio, Concorréncia, e Escala de Mercado) - "MARKET
SOPHISTICATION"

(5) SOFISTICACAO DO NEGOCIO (Trabalhadores de/do
Conhecimento, vinculos de Inovagcao, absorgao do
Conhecimento) - "BUSINESS SOPHISTICATION"

(6) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS DE CONHECIMENTO E
TECNOLOGIA (criagcdao de conhecimento, impacto no
conhecimento, difusdo do conhecimento) - " KNOWLEDGE &
TECHNOLOGY OUTPUTS"

(7) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS CRIATIVOS (ativos
intangiveis, bens e servicos criativos, criatividade on-line) -

ICREATIVE OUTPUTS"

TOTAL DOS PAISES "RANOUEADOS""

52

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018.
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Grafico 26 - Ranking mundial do Brasil na estrutura do 1GI 2019 / 2018 - total e por "pilar"

Ranking mundial do Brasil na Estrutura do IGI 2019 / 2018 total e por "pilar"

IGI - Ranking total e geral do BRASIL / BRAZIL;
64

(1) INSTITUICOES (Ambiente politico,
ambiente regulatério, ambiente de negécios) -
"INSTITUTIONS"; 80

Geral, Sustentabilidade Ecolégica) -
"INFRASTRUCTURE"; 64

52

(2) CAPITAL HUMANO E PESQUISA (Educacgéo,
Educagdo Continuada, Pesquisa e
Desenvolvimento) - "THUMAN CAPITAL &
RESEARCH"; 48

64

(3) INFRAESTRUTURA (TICs, Infraestrutura

(4) SOFISTICACAO DE MERCADO (Crédito,
Investimento, Comércio, Concorréncia, e
Escala de Mercado) - "MARKET
SOPHISTICATION"; 84

82

(5) SOFISTICACAO DO NEGOCIO
(Trabalhadores de/do Conhecimento, vinculos L
de Inovacdo, absor¢do do Conhecimento) - 4
"BUSINESS SOPHISTICATION"; 40

H IGI 2019 - Ranking ° estimado em 2018 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2019 a).

38

TOTAL DOS PAISES "RANQUEADOS"; 126 | '*°
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(7) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS
CRIATIVOS (ativos intangiveis, bens e servicos
criativos, criatividade on-line) - "CREATIVE
OUTPUTS"; 82

100

80

60

40

(6) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS DE
CONHECIMENTO E TECNOLOGIA (criagdo de

conhecimento, impacto no conhecimento,
difusdo do conhecimento) - "KNOWLEDGE &
TECHNOLOGY OUTPUTS"; 58

20

H IGI 2018 - Ranking ° estimado em 2017 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2018).

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018.
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Grafico 27 - Ranking mundial do Brasil na estrutura do 1G1 2019 / 2018 (total e por "pilar") x ICE 2017

Ranking mundial do Brasil na Estrutura do IGI 2019 / 2018 (total e por "pilar") x ICE 2017
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TOTAL (1) INSTITUICOES (Ambiente  (2) CAPITAL HUMANO E PESQUISA (3] INFRAESTRUTURA (TICs,  (4) SOFISTICAGAO DE MERCADO  [5) SOFISTICAGAQ DO NEGOCIO  (6) RESULTADOS (Saidas)ou  (7) RESULTADOS (Saidas) ou
politico, ambiente regulatdrio,  (Educagfio, Educagio Continuada, Infraestrutura Geral, (Crédito, Investimento, Comércio, (Trabalhadores de/do PRODUTOS DE CONHECIMENTOE ~ PRODUTOS CRIATIVOS (ativos

ambiente de negcios) - Pesquisa e Desenvolvimento) - Sustentahilidade Ecoldgica) - Concorréncia, € Escala de Conhecimento, vinculos de TECNOLOGIA (criagéo de intangiveis, bens e servicos
INSTITUTIONS HUMAN CAPITAL & RESEARCH INFRASTRUCTURE Mercado) - MARKET Inovagéo, absorgéo do conhecimento, impacto no criativos, criatividade on-line) -

SOPHISTICATION Conhecimento) - BUSINESS conhecimento, difusdo do CREATIVE QUTPUTS
SOPHISTICATION conhecimento) - KNOWLEDGE &
TECHNOLOGY OUTPUTS
111G 2019 - Ranking ° estimado em 2018 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2019 a). 1161 2018 - Ranking ° estimado em 2017 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND WIPO, 2018).

ICE 2017 - Ranking ° estimado em 2017 (HARVARD UNIVERSITY, 2019 a).

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY, 2017.

eeT



Tabela 8 - Comparacdo do ranking mundial do Brasil encontrado na estrutura do IG1 2019 (total e por “pilar”) x 1GI 2018 (total e por “pilar”) x
ICE 2017 x IDH 2018 x PIB ppp 2018 x PIB per capta ppp 2018

PIB per capta
Flb ppp 016
IGI1 2019 - IG1 2018 - ICE 2017 - P"TD’ S 20.18 ppp 2018
— — . (Ranking ° estimado —
Ranking Ranking Ranking IDH 2018 - em 2017) - PIB (Ranking
estimado em estimado em estimado em Ranking ° paridade do Poder de estimado em
BRASIL / BRAZIL 2018 (CORNELL |2017 (CORNELL 2017 estimado em | S~ "oL0T o0 | 2017) - PIB Per
UNIVERSITY, UNIVERSITY, (HARVARD 2017 (UNDP, ( ur(r::)hagin ower Capita_PPP -
INSEAD, AND | INSEAD, AND | UNIVERSITY, 2018). garity_pppf_p(THE GDP (per capita
WIPO, 2019 a). WIPO, 2018). 2019 a). WORLD BANK, 2019). PPP) - (CIA,
2019 a).
IGI - Ranking total e geral do BRASIL / 6
4 48 79 8 108
BRAZIL @ -
(1) INSTITUICOES (Ambiente polililf:”?‘,SaTrlnfLiJeTr:gaNrSe?uIatério, ambiente de negécios) - 8 2 80 48 79 8 108
e e e s | 48 a8 79 8 108
(3) INFRAESTRUTURA (TICs, Infraestrutura Geral, Sustentabilidade Ecolégica) - 64 64 48 79 8 108
"INFRASTRUCTURE"
(4) SOFISTICAQAI(EDS(E)aElel\\/ICI‘EeR’\(A:eArlzaOd(OC)r_é"d’\i/':Z,F\,Ir;\/EeTs'gggr'\_'tlgT?COArnTég,i\‘o”. Concorréncia, e 8 2 84 48 79 8 108
BRI 40 a8 79 8 108
(6) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA
(criag&do de conhecimento, impacto no conhecimento, difus&o do conhecimento) - 64 58 48 79 8 108
"KNOWLEDGE & TECHNOLOGY OUTPUTS"
R e e | 82 a8 79 : 108

Legenda: FUNDO AZUL DA CELULA — “Posi¢do SUPERIOR no ranking mundial desse indice em comparagéo aquela encontrada no IGI 2019 (total ou por “pilar")”;
FUNDO ROSA DA CELULA — “Posigdo INFERIOR no ranking mundial desse indice em comparagio aquela encontrada no IGI 2019 (total ou por "pilar")”; FUNDO

CINZA DA CELULA — “Posi¢do IGUAL no ranking mundial desse indice em comparagdo aquela encontrada no IGI 2019 (total ou por "pilar")”.
Fonte: Adpatado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; HARVARD UNIVERSITY 2017; UNDP,
2018; THE WORLD BANK, 2019; CIA, 2019a; CIA, 2019b.
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Conforme o encontrado na Tabela 7 e 8 e Graficos 26 e 27, com vistas a melhoria
futura do Brasil no ranking mundial do 1GI, tomou-se como base o valor do Brasil no ranking
mundial do ICE 2017, que foi o da posicdo 48, projetando-o assim como referéncia limite no
ranking mundial em cada um dos 7 (sete) pilares do I1G1 2018 e I1GI 2019 do Brasil.

Constatou-se que o Brasil em seu IGI 2018, somente nos pilares (2) - Capital humano
e pesquisa (com a posicdo mundial de 48) e (5) - Sofisticacdo do negdcio (com a posicao
mundial de 40) ndo ultrapassaram o limite de referéncia do seu ranking mundial no ICE 2017
que foi o da posicdo 48 do ranking mundial.

Constatou-se que o Brasil em seu IGI 2019, somente no pilar (5) - Sofisticacdo do
negdcio (com a posicdo mundial de 38) ndo ultrapassou o limite de referéncia do seu ranking
mundial no ICE 2017 que foi o da posi¢do 48 do ranking mundial.

Constatou-se que o Brasil em seu IGI 2019 foi inferior em comparacdo ao seu ranking
mundial do IDH 2018, nos seguintes pilares: (1) — InstituicGes; (4) — Sofisticacdo do mercado

Constatou-se que o Brasil, em seu IGI 2019 e IGI 2018, foi inferior em comparacao ao
seu ranking mundial do PIB ppp 2018 nas suas pontuacGes gerais e em todos 0s seus
respectivos 7 (sete) pilares que formma as suas estruturas.

Constatou-se que o Brasil, em seu IGI 2019 e I1GI 2018, foi superior em comparagao
ao seu ranking mundial do PIB per capta ppp 2018 nas suas pontuacgdes gerais e em todos 0s
seus respectivos 7 (sete) pilares que formam as suas estruturas.

Constatou-se que o Brasil em seu IGI 2019 foi inferior em comparacdo ao seu ranking
mundial no IGI 2018, nos seguintes pilares: (1) - Instituicdes; (2) — Capital Humano e
Pesquisa; (6) — Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia.

Constatou-se que o Brasil em seu IGI 2019 foi superior em comparacao ao seu ranking
mundial no 1GI 2018, nos seguintes pilares: (4) — Sofisticacdo do mercado; (5) — Sofisticacao
do negdcio; (7) — Resultados ou Produtos criativos.

Conforme o encontrado na Tabela 7 e 8 e Gréficos 26 e 27, com vistas a melhoria
futura do Brasil no ranking mundial do IGI, tomou-se como referéncia para considerar-se um
desempenho ruim ou bom, o valor total ou geral do Brasil no ranking mundial naquele ano no
IGI, projetando-o0 assim como referéncia comparativa em cada um dos 7 (sete) pilares do IGI
2018 e IGI1 2019 do Brasil.

Assim, em complemento, relativo ao Brazil, o relatério do IGI 2019, em especial em
seu apéndice | relativo a analise econémica da estrutura do 1GI 2019, de forma detalhada até o

nivel de indicadores (no total de 80 no ano de 2019), ele afirma os pontos “fortes”,
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“fraqueza”, como também a “forca na renda” e a “fraqueza de renda” da estrutura completa
do IGI 2019 do Brazil, a seqguir:

- No Pilar “l1.1- Institui¢des”, possui 3 sub-pilares: ambiente politico, ambiente
regulatério, e ambiente de negdcios. O sub-pilar do ambiente de negocios se expande em dois
aspectos e indices que afetam diretamente os empreendimentos privados, que sdo indices do
banco mundial: o primeiro é a “facilidade de iniciar um negocio”, que ¢é classificado pelo
relatorio do IG1 2019 como FRAQUEZA, visando a classificacdo das economias na facilidade
de iniciar um negocio que é determinada pela classificacdo da distancia até as pontuacdes de
fronteira para o inicio de um negocio.

- No Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares: educagéo,
educacdo continuada (terciaria), pesquisa e desenvolvimento (P&D). O primeiro sub-pilar
“educagdo” inclui uma combinagdo de cinco indicadores que visam capturar realizagdes no
ensino fundamental e nivel médio: o primeiro ¢ “despesas com educagdo”, que é classificado
pelo relatorio do IGI 2019 como FORCA E FORCA DA RENDA, sendo um bom proxie para
cobertura, que visa 0s gastos operacionais do governo em educacdo, incluindo ordenados e
salarios e excluindo investimentos de capital em edificios e equipamentos, como porcentagem
do produto interno bruto (PIB); 0 quarto é “avaliagdo em leitura, matematica e ciéncias”, que
é classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FRAQUEZA, medindo a qualidade da
educacéo por meio dos resultados para o Programa de avaliacdo dos estudantes internacionais
— PISA da OCDE, que examina os alunos de 15 anos performances em leitura, matematica e
ciéncias visando as escalas médias do PISA em leitura, matematica e ciéncias.

- No Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares: educagéo,
educacdo continuada (tercidria), pesquisa e desenvolvimento (P&D). O sub-pilar da
“educacdo continuada (terciaria)”, possuem 3 indicadores: inscricdo no ensino superior,
graduados em ciéncias e engenharia, mobilidade de entrada no nivel terciario. Esse pilar tem a
premissa que 0 ensino superior € crucial para as economias aumentarem o valor alem de
simples processos e produtos de producao. O indicador “mobilidade de entrada no nivel
superior” (é classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FRAQUEZA e FRAQUEZA DE
RENDA) desempenha um papel crucial na troca de idéias e habilidades necessario para a
inovagao, que visa 0 numero de estudantes do exterior que estudam em um determinado pais,
como uma porcentagem do total de matriculas no ensino superior naquele pais.

- No Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares: educagéo,
educacdo continuada (terciaria), pesquisa e desenvolvimento (P&D). O sub-pilar “Pesquisa e
desenvolvimento (P&D)”, que ¢é classificado pelo relatério do IGI 2019 como FORCA DA
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RENDA, possuem 4 indicadores: pesquisadores (equivaléncia em tempo integral), despesa
bruta em P&D (DRGE), empresas globais de P&D e gasto médio entre os 3 primeiros,
ranking da universidade QS pontuacdo média das 3 principais melhores universidades. Esse
sub-pilar mede o nivel e a qualidade de Atividades de P&D.

- No Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares: educagéo,
educacao continuada (terciaria), pesquisa e desenvolvimento (P&D). O sub-pilar “Pesquisa e
desenvolvimento (P&D)”, que ¢ classificado pelo relatorio do IGI 2019 como FORCA DA
RENDA, no indicador “despesa bruta em P&D (DRGE)” ele ¢ classificado pelo relatério do
IGI 2019 como FORCA E FORCA DA RENDA, visando a despesa interna intramural total
em P&D durante um determinado periodo, como porcentagem do PIB.

- No Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares: educacdo,
educacdo continuada (terciaria), pesquisa e desenvolvimento (P&D). O sub-pilar “Pesquisa e
desenvolvimento (P&D)”, que ¢ classificado pelo relatério do IGI 2019 como FORCA DA
RENDA, no indicador “empresas globais de P&D ¢ gasto médio entre os 3 primeiros” ele ¢
classificado pelo relatério do IGI 2019 como FORCA E FORCA DA RENDA, visando a
despesa media em P&D das trés principais empresas globais, fornece os gastos de pesquisa e
0 desenvolvimento das trés principais empresas de uma determinada economia parece na
despesa média dessas trés empresas que fazem parte dos 2.500 maiores gastadores em
pesquisa e desenvolvimento em todo o mundo.

- No Pilar “1.2 — Capital humano e pesquisa”, possui 3 sub-pilares: educacdo,
educacdo continuada (terciaria), pesquisa e desenvolvimento (P&D). O sub-pilar “Pesquisa e
desenvolvimento (P&D)”, que ¢é classificado pelo relatério do IGI 2019 como FORCA DA
RENDA, no indicador “QS ranking da universidade da pontuacdo média das 3 melhores
universidades” ele ¢ classificado pelo relatorio do IGI 2019 como FORCA E FORCA DA
RENDA visando trazer a pontuacdo média das 3 principais e melhores universidades, fornece
a classificagdo por meio das pontuacGes médias das trés principais universidades que
pertencem as 700 principais universidades no mundo todo.

- No Pilar “1.3 — Infraestrutura”, possui 3 sub-pilares: tecnologias de informagdo e
comunicacdo (TICs); infraestrutura geral; e sustentabilidade ecologica. No sub-pilar das
“tecnologias de informacao e comunicagao (TICs)” ele ¢ classificado pelo relatério do IGI
2019 como FORCA DA RENDA, que inclui quatro indices: “acesso as TICs”; “uso da TIC”;
“servigo online dos governos”; e “participagao eletronica online dos cidadaos”.

- No Pilar “1.3 — Infraestrutura”, possui 3 sub-pilares: tecnologias de informacdo e

comunicacdo (TICs); infraestrutura geral; e sustentabilidade ecoldgica. No sub-pilar das
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“tecnologias de informagdo e comunicagdo (TICs)” no seu indice “servico online dos
governos” ele é classificado pelo relatério do IGI 2019 como FORCA E FORCA DA
RENDA, visando as equipes de pesquisa avaliaram o site nacional de cada pais, incluindo o
portal central nacional, o portal de servicos eletrénicos e o portal de participacdo eletrénica,
além dos sites dos ministérios relacionados a educacdo, trabalho, servicos sociais, saude,
financas e meio ambiente, conforme aplicavel.

- No Pilar “1.3 — Infraestrutura”, possui 3 sub-pilares: tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TICs); infraestrutura geral; e sustentabilidade ecoldgica. No sub-pilar das
“tecnologias de informagao e comunicagdo (TICs)” em seu indice “participacdo eletronica
online dos cidaddos” ele € classificado pelo relatorio do 1GI 2019 como FORCA E FORCA
DA RENDA visando o Indice de Participacdo Eletronica das Organizacbes das NagBes
Unidas (ONU) que é baseado na pesquisa usada para o indice de Servico Online da ONU, em
que a pesquisa foi ampliada com perguntas enfatizando a qualidade no estagio de presenca
conectada do governo eletronico.

- No Pilar “1.3 — Infraestrutura”, possui 3 sub-pilares: tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TICs); infraestrutura geral; e sustentabilidade ecolégica. O sub-pilar
“infraestrutura geral” ele é classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FRAQUEZA, que
inclui: “a produgdo de eletricidade (em kWh per capita)”; o “desempenho logistico”; e
“formacao bruta de capital”.

- No Pilar “1.3 — Infraestrutura”, possui 3 sub-pilares: tecnologias de informagéo e
comunicacdo (TICs); infraestrutura geral; e sustentabilidade ecolégica. O sub-pilar
“infraestrutura geral” que ¢ classificado pelo relatorio do IGI 2019 como FRAQUEZA, em
seu indice “formacdo bruta de capital” ele € classificado pelo relatério do IGI 2019 como
FRAQUEZA E FRAQUEZA DE RENDA, visando a propor¢do da formacdo total bruta de
capital em moeda corrente local e PIB em moeda corrente local, consistindo em: gastos com
acréscimos ao ativo imobilizado e liquido inventarios da economia, incluindo melhorias na
terra (cercas, valas, esgotos); instalagdes, maquinas e equipamentos compras; € a construgdo
de estradas, ferrovias e similares, incluindo escolas, escritorios, hospitais, residéncias
particulares, e edificios comerciais e industriais.

- No Pilar “1.4 — Sofistica¢do do mercado”, possuem 3 sub-pilares: Creédito;
Investimento; Escala de comeércio, concorréncia e Mercado. O sub-pilar “Crédito” €
classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FRAQUEZA, ele possui 3 indicadores:
“facilidade de obter crédito”, “crédito interno ao setor privado”, “carteira de emprestimos

brutos das institui¢des de microfinanga”.
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- No Pilar “1.4 — Sofisticagdo do mercado”, possuem 3 sub-pilares: Crédito;
Investimento; Escala de comércio, concorréncia e Mercado. O sub-pilar “Crédito” ¢
classificado pelo relatorio do 1GI 2019 como FRAQUEZA, ele possui o indicador “carteira de
empréstimos brutos das instituicdes de microfinanca” que ¢ classificado pelo relatério do 1GI
2019 como FRAQUEZA, visando os saldos brutos combinados de empréstimos por
instituicdo de microfinancas (US $ atual), divididos pelo PIB (US $ atual) e multiplicados por
100.

- No Pilar “1.4 — Sofisticagdo do mercado”, possuem 3 sub-pilares: Crédito;
Investimento; Escala de comércio, concorréncia e Mercado. O sub-pilar “Investimento”
possui 3 indicadores: “facilidade de proteger investidores minoritarios”, “capitalizagdo de
mercado”, “Ofertas de capital de risco”. O indicador “Ofertas de capital de risco” ¢
classificado pelo relatorio do 1GI 2019 como FRAQUEZA, que sdo os dados da Thomson
Reuters sobre transacOes de private equity, por transacdo, com informacfes sobre a
localizagéo do investimento, empresa de investimentos, empresas investidoras e fundos, entre
outros detalhes.

- No Pilar “1.4 — Sofisticacdo do mercado”, possuem 3 sub-pilares: Crédito;
Investimento; Escala de comércio, concorréncia e Mercado. O sub-pilar “Escala de comércio,
concorréncia e mercado” possui 3 indicadores: “tarifa tarifaria aplicada, média ponderada”,
“intensidade da competicdo local”, e “escala do mercado interno”. O indicador “tarifa tarifaria
aplicada, média ponderada” ¢ classificado pelo relatorio do IGI 2019 como FRAQUEZA e
FRAQUEZA DE RENDA, que é a tarifa média ponderada aplicada é a média das taxas
efetivamente aplicadas ponderadas pelas a¢fes de importacdo do produto correspondentes a
cada pais parceiro;

- No Pilar “1.4 — Sofisticagdo do mercado”, possuem 3 sub-pilares: Crédito;
Investimento; Escala de comércio, concorréncia e Mercado. O sub-pilar “Escala de comércio,
concorréncia e mercado” possui 3 indicadores: “tarifa tarifaria aplicada, média ponderada”,
“intensidade da competicdo local”, e “escala do mercado interno”. O indicador “escala do
mercado interno” é classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FORCA e FORCA DA
RENDA, que é o tamanho do mercado interno é medido pelo produto interno bruto (PIB) com
base na avaliacdo da paridade do poder de compra (PPC) do PIB do pais, em dolares
internacionais atuais (bilhdes).

- No Pilar “1.5 - Sofisticacdo de negdcios” € classificado pelo relatério do IGI 2019
como FORCA DA RENDA, possuem 3 sub-pilares: Trabalhadores de/do Conhecimento;

Ligacdes e vinculos de Inovacdo; Absorcdo do Conhecimento. “Sofisticagdo de negocios” € 0
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pilar facilitador que tenta capturar o nivel de sofisticagdo dos negdcios para avaliar como as
empresas sdo favoraveis a atividade de inovagao.

- No Pilar “1.5 - Sofisticagdo de negocios”, que € classificado pelo relatério do IGI
2019 como FORCA DA RENDA, em seu indicador “absor¢do de conhecimento” ele €
classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FORCA DA RENDA e possui 5 indicadores:
“pagamentos de propriedade intelectual”, “importa¢des de alta tecnologia”, “importacdo de
servicos de TIC”, “investimento direto estrangeiro, entradas liquidas”, e “pesquisa de talentos
em empresas’.

- No Pilar “1.5 - Sofisticacdo de negdcios”, que € classificado pelo relatorio do IGI
2019 como FORCA DA RENDA, em seu indicador “absor¢do de conhecimento” ele ¢
classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FORCA DA RENDA e em seu indicador
“pagamentos de propriedade intelectual” ele ¢ classificado pelo relatorio do IGI 2019 como
FORCA e FORCA DA RENDA, que sdo encargos pelo uso da propriedade intelectual ndo
incluidos em outros lugares (% do comércio total) de acordo com a Classificacdo Estendida
dos Servicos de Balanca de Pagamentos EBOPS 2010.

- No Pilar “1.5 - Sofisticacdo de negodcios”, que € classificado pelo relatorio do IGI
2019 como FORCA DA RENDA, em seu indicador “absor¢do de conhecimento” ele ¢
classificado pelo relatério do 1GI 2019 como FORCA DA RENDA e em seu indicador
“importagdes de alta tecnologia” ele ¢ classificado pelo relatério do IGI 2019 como FORCA,
que sao importacOes de alta tecnologia menos reimportacdes (% do comércio total).

- No Pilar “2.1 - Resultados ou Produtos (saidas) de conhecimento e tecnologia”,
possuem 3 sub-pilares: Criacdo de conhecimento; impacto no conhecimento; difuséo do
conhecimento. O sub-pilar “cria¢do do conhecimento” possui 5 indicadores: “pedidos de

29 ¢ 9% <6

patente por origem”, “aplicacdes internacionais PCT por origem”, “aplicativos de modelo de
utilitario por origem”, “publicagdes cientificas e técnicas”, e “indice de documentos citaveis
H”. Em seu indicador “indice de documentos citaveis H” ele é classificado pelo relatorio do
IGI 2019 como FORCA e FORCA DA RENDA, que é o indice H é o numero de artigos
publicados (H) de uma economia que receberam pelo menos cita¢cdes H no periodo de 1996 a
2014.

- No Pilar “2.1 - Resultados ou Produtos (saidas) de conhecimento e tecnologia”,
possuem 3 sub-pilares: Criacdo de conhecimento; impacto no conhecimento; difusdo do
conhecimento. O sub-pilar “difusdo de conhecimento” possui 4 indicadores: “recibos de

propriedade intelectual”, “exportagdes de alta tecnologia”, “exportagdes de servigos TIC”, e

“investimento direto estrangeiro, saidas liquidas”. Em seu indicador “recibos de propriedade
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intelectual” ele ¢ classificado pelo relatorio do IGI 2019 como FORCA DA RENDA, que sdo
os Encargos pelo uso da propriedade intelectual ndo incluidos em outras receitas (% do
comércio total) de acordo com a Classificacdo Estendida dos Servigos de Balanca de
Pagamentos EBOPS 2010.

- No Pilar “2.2 - Resultados ou Produtos (saidas) de produtos criativos”, possuem 3
sub-pilares: Ativos intangiveis; bens e servicos criativos; criatividade on-line. Ele é o Gltimo
pilar sobre produtos criativos que mede o papel da criatividade na inovagéo. O sub-pilar “bens
e servigos criativos” possui 5 indicadores: “exportacdo de servicos culturais e criativos”,
“longas-metragens nacionais produzidas”, “mercado de entretenimento e midia”, “mpressao,
publicacbes e outras saidas de midia”, e ‘exportacdo de bens criativos”. Em seu indicador
“mercado de entretenimento e midia” ele é classificado pelo relatério do 1GI 2019 como
FORCA DA RENDA, que sdo as perspectivas globais de entretenimento e midia (o Outlook)
fornecem uma Unica fonte comparavel de dados e comentarios historicos de gastos e
comentarios de cinco anos de previsdo e de cinco anos para consumidores e anunciantes, para

13 segmentos de entretenimento e midia em 61 paises.

M — Comparagdo do ranking mundial do Brasil, total e por "pilar”, encontrado na estrutura do
IG1 2019 a 2009/2010, na Tabela 9 e Graficos 28 e 29 (CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 20193; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018, CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2017; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2014; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2013; CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2010).



Tabela 9 - FREQUENCIA TOTAL DAS RECORRENCIAS por cada "pilar* COM BOM DESEMPENHO E COM DESEMPENHO RUIM do
IGI DE 2019 a 2009/2010 (EM 10 ANOS)

1G12009/2010 -

FREQUENCIA TOTAL DE

do ano

1612019 - Ranking ® 1G1 2018 - Ranking ® 1612017 - Ranking ® | 1GI2016 - Ranking ® | IGI2015-Ranking® | IGI2014-Ranking® | IGI2013-Ranking® | IGI2012- Ranking® | IGI2011- Ranking ® Ranking ° estimado RECORRENCIAS por cada "pilar" REch:g;mg TU?E/::an\Silar"
estimado em 2018 estimado em 2017 estimado em 2016 estimado em 2015 estimado em 2014 estimado em 2013 estimado em 2012 estimado em 2011 estimado 2010 em 2009 (CORNELL COM DESEMPENHO RUIM COMBOM DESEI?IPENHO (rl:lajor
BRASIL / BRAZIL (CORNELL UNVERSITY, | (CORNELL UNVERSITY, | (CORNELL UNIVERSITY, | (CORNELL UNVERSITY,|  (CORNELL (CORNELL (CORNELL (CORNELL (CORNELL (menor Renking queo {2 e G0 Gl
INSEAD, ANDWIPO, 2019| INSEAD, ANDWPO, | INSEAD, ANDWIPO, | INSEAD, ANDWIPO, | UNIVERSITY, INSEAD, | UNIVERSITY, INSEAD, | UNIVERSITY, INSEAD, | UNNVERSITY, INSEAD, | UNVERSITY, INsEaD, | UNVERSITY. 1 ecoectiva do 61 Total por ano) 5 tgjq 'IJ)E -
) m8) 7). 2016). ANDWRO, 2015). | ANDWIO,2014). | ANDWPO,2013). | ANDWIPO,2012) | ANDWIPO,2011). | INSEAD, AN)D WIPO, | DE 2019 a 200902010 (EM 10 zgog/zp;;oamm
2010). ANOS (B 10203)
"RANKING" DO BRASIL / BRAZIL 66 64 69 69 10 61 64 58 41 68
(1) INSTITUICOES (Ambiente politico, ambiente regulatério,
ambiente de negdcios) - “INSTITUTIONS" 8 & o 8 8 % % 8 & 108
(2) CAPITAL HUMANO E PESQUISA (Educagéio, Educagio
Continuada, Pesquisa e Desenvolvimento) - ' HUMAN CAPITAL & 52 48 50 60 63 62 75 83 76 73
RESEARCH"
(3) INFRAESTRUTURA (TICs, Infraestrutura Geral, Sustentabilidade
Ecoldgica) - " INFRASTRUCTURE" b4 b4 5 % b7 60 2 o 4 L
(4) SOFISTICAGAO DE MERCADO (Crédito, Investimento, Comércio,
Concorréncia, e Escala de Mercado) - "MARKET SOPHISTICATION" 8 8 L 5 & 8 L 8 8 %
(5) SOFISTICAGAO DO NEGOCIO (Trabalhadores deldo
Conhecimento, vinculos de Inovagdo, absorgéo do Conhecimento) - 38 40 43 39 37 37 8 v} 46 48
"BUSINESS SOPHISTICATION"
(6) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS DE CONHECIMENTO E
TECNOLOGIA (criagéo de conhecimento, impacto no conhecimento,
difusdo do conhecimento) - "KNOWLEDGE & TECHNOLOGY 64 % 8 67 1 8 b7 % % 4 5 5
QUTPUTS"
(7) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS CRIATNVOS (ativos
intangiveis, bens e servios criativos, criatividade on-line) - 8 82 83 90 82 64 72 54 12 115 8 2
"CREATIVE OUTPUTS"
TOTAL DOS PAISES "RANQUEADOS" 129 126 vl vl 141 143 142 141 125 132
PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano / Ranking
51,16% 50,79% 54,33% 54,33% 49,64% 42,65% 45,01% 41,13% 31,60% 5151%

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO,
2017; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2014,
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2013; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011; CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2010.
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Grafico 28 - Comparagdo do ranking mundial do Brasil na estrutura do 1GI de 2019 a 2009/2010 — total e nos 7 “pilares”
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(CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORMELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND 2009 (CORNELL UNIVERSITY, INSEAD, AND

WIPO, 20193]. WIPO, 2018). WIPD, 2017). WIPO, 2016). WIPO, 2015). WIPO, 2014). WIPO, 2013). WIPO, 2012). WIPQ, 2011). WIPD, 2010).
5 (1) INSTITUIGOES [Amblente poltico, ambiente regulatério, ambiente de negécics] - "INSTITUTIONS" 1-4[2) CAPITAL HUMANO E PESQUISA [Educa cBo, Educagio Cantinuada, Pesquisa e D - "HUMAN CAPITAL & RESEARCH"
1(3) INFRAESTRUTURA [TICs, Infraestrutura Geral, Sustentabilidade Ecologica) - "INFRASTRUCTURE" 4] SOFISTICAGAO DE MERCADO (Crédito, Investimento, Comércio, Concorréndia, e Escala de M:mdu] "MARKET SOPHISTICATION"
1(5) SOFISTICAGAO DO NEGOCIO {Trabalhadores de/do Conheciment, vinculos de Inovag3o, absorgio d ICATION (6] RESULTADOS (Saidas] ou PRODUTOS DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA (( impacto imento, difusio do - & ouTRUTS"
. (7) RESULTADOS {Saldas] ou PRODUTOS CRIATIVOS ativos intangiveis, hlnsesem\;nscrimmuhﬂvldadea»—l\ne] "CREATIVE QUTPUTS” =0="RANKING™ DO BRASIL / BRAZIL

~+~TOTAL DOS PAISES "RANQUEADOS"

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO,
2017, CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2014,
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2013; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011; CORNELL

UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2010.
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Gréafico 29 - FREQUENCIA TOTAL DAS RECORRENCIAS por cada "pilar" COM BOM DESEMPENHO E COM DESEMPENHO RUIM
DE 2019 a 2009/2010 (EM 10 ANOS)

FREQUENCIA TOTAL DAS RECORRENCIAS por cada "pilar" COM BOM DESEMPENHO E COM DESEMPENHO RUIM do IGI DE 2019 a 2009/2010 (EM 10 ANOS

(1) INSTITUIGOES (Ambiente
politico, ambiente regulatério, (2) CAPITAL HUMANO E
ambiente de negécios) - pesqyisa (Educagio, Educacio (3) INFRAESTRUTURA (TICs
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Conhecimento) - "BUSINESS
SOPHISTICATION"

Investimento, Comércio,
Concorréncia, e Escala de
Mercado) - "MARKET
SOPHISTICATION"

(6) RESULTADOS (Saidas) ou
PRODUTOS DE
CONHECIMENTO E
TECNOLOGIA (criacdo de
conhedmento, impacto no
conhedimento, difusdo do
conhecimento) - "KNOWLEDGE
& TECHNOLOGY OUTPUTS"

(7) RESULTADOS (Saidas) ou
PRODUTOS CRIATIVOS (ativos
intangiveis, bens e servigos
criativos, criatividade on-line) -
"CREATIVE OUTPUTS"

= FREQUENCIA TOTAL DAS RECORRENCIAS por cada "pilar" COM BOM DESEMPENHO (maior Ranking que o respectivo do IGI Total por ano) DE 2019 a 2009/2010 (EM 10 ANOS)
= FREQUENCIA TOTAL DE RECORRENCIAS por cada "pilar" COM DESEMPENHO RUIM (menor Ranking que o respectivo do IGI Total por ano) DE 2019 a 2009/2010 (EM 10 ANOS)

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO,
2017; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2014,
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2013; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011; CORNELL

UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2010.
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Com base na Tabela 9 e Graficos 28 e 29, constatou-se que o Brasil na evolucao
historica do ranking mundial total ou geral do seu IGI, em 10 anos, de 2019 a 2009/2010, de
forma absoluta, sem a utilizacdo de ferramentas estatisticas:

- Teve 0 seu menor desempenho no ano de 2015, em que o Brasil teve o seu menor
ranking mundial total ou geral no 1GI, estando na posicéo 70 no total de 140 paises;

- Teve 0 seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve o seu maior
ranking mundial total ou geral no IGlI, estando na posicdo 47 no total de 125 paises.

Com base na Tabela 9 e Graficos 28 e 29, constatou-se que o Brasil na evolugédo
historica do ranking mundial total ou geral do seu IGI, em 10 anos, de 2019 a 2009/2010, com
a utilizacdo da ferramenta estatistica da porcentagem:

- Teve o0 seu menor desempenho nos anos de 2017 e 2016, em que o Brasil teve os
seus menores PERCENTUAIS DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano /
ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no IGI, estando entre os 54,33% mais bem
colocados dos paises no total de 100%;

- Teve 0 seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve o seu maior
PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano / ranking do ano) do
ranking mundial total ou geral no IGI, estando entre os 37,60 % mais bem colocados dos
paises no total de 100%;

Com base na Tabela 9 e Graficos 28 e 29, por meio da identificacdo na comparacao
do ranking mundial de cada um dos 7 (sete) pilares estruturais que compdem o IGI 2019 a
2009/2010 com o seu respectivo ranking mundial total do IGI daquele ano, constatou-se de
forma geral que o Brasil teve historicamente um desempenho ruim em alguns dos seus pilares.
De forma especifica, como assim ocorreu nos relatorios do 1GI de 2019 e 1GI 2018, que em
alguns dos seus respectivos indicadores - no total de 80 (oitenta) no ano de 2019 -
denominou-0s como uma “FRAQUESA” e/ou “FRAQUEZA DE RENDA”, observa-se a
possibilidade de também haver nos demais relatorios do IGI de 2017 a 2009/2010 tais
denominagdes.

Assim, nos seguintes pilares, de forma geral, constatou-se que o Brasil, em 10 anos
de 2019 a 2009/2010, considerado como “ponto fraco”, tem e teve desempenho ruim em:

- (1) — InstituicOes: teve 10 anos de desempenho ruim;

- (2) — Capital Humano e Pesquisa: teve 5 anos de desempenho ruim;

- (4) — Sofisticacdo do mercado: teve 8 anos de desempenho ruim;

- (6) - Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia: teve 5 anos de

desempenho ruim;
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- (7) — Resultados ou Produtos criativos: teve 8 anos de desempenho ruim.

Com base na Tabela 9 e Gréficos 28 e 29, por meio da identificacdo na comparacao
do ranking mundial de cada um dos 7 (sete) pilares estruturais que compdem o IGI 2019 a
2009/2010 com o seu respectivo ranking mundial total do 1GI daquele ano, constatou-se de
forma geral que o Brasil teve historicamente um bom desempenho em alguns dos seus pilares.
De forma especifica, como assim ocorreu nos relatorios do 1GI de 2019 e 1GI 2018, que em
alguns dos seus respectivos indicadores - no total de 80 (oitenta) no ano de 2019 -
denominou-os como uma “FORCA” e/ou “FORCA DA RENDA”, observa-se a possibilidade
de também haver nos demais relatorios do IGI de 2017 a 2009/2010 tais denominagdes.

Assim, nos seguintes pilares, de forma geral, constatou-se que o Brasil, em 10 anos
de 2019 a 2009/2010, considerado como “ponto forte”, tem e teve bom desempenho em:

- (2) — Capital Humano e Pesquisa: teve 5 anos de bom desempenho;

- (3) — Infraestrutura: teve 9 anos de bom desempenho;

- (4) — Sofisticacdo do mercado: teve 2 anos de bom desempenho;

- (5) — Sofisticacdo do negdcio: teve 10 anos de bom desempenho;

- (6) — Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia: teve 5 anos de bom

desempenho;

- (7) — Resultados ou Produtos criativos: teve 2 anos de bom desempenho.

Por fim, Com base na Tabela 9 e Graficos 28 e 29, por meio da identificacdo na
comparacdo do ranking mundial de cada um dos 7 (sete) pilares estruturais que compdem o
IGI 2019 a 2009/2010 com o seu respectivo ranking mundial total do IGI daquele ano,
constatou-se de forma geral que o Brasil teve historicamente 0 mesmo desempenho em um
dos seus pilares.

De forma especifica, como assim ocorreu nos relatorios do 1GI de 2019 e IGI 2018,
que em alguns dos seus respectivos indicadores - no total de 80 (oitenta) no ano de 2019 -
identificou-se 0 mesmo valor do 1GI daquele respectivo ano, observa-se a possibilidade de
também haver nos demais relatorios do IGI de 2017 a 2009/2010 tais identificagdes.

Assim, nos seguintes pilares, de forma geral, constatou-se que o Brasil, em 10 anos
de 2019 a 2009/2010, tem e teve 0 mesmo desempenho em:

- (3) — Infraestrutura: teve 1 ano com 0 mesmo desempenho;
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N — Comparacdo do ranking mundial do Brasil encontrado na estrutura do IGl 2019 a
2009/2010 (total e por "pilar") x o ranking do ICE 2017 a 2010, na Tabela 10 e Grafico 30
(CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2018; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2017; CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015;
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2014; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD;
WIPO, 2013; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2010;
HARVARD UNIVERSITY 2017; HARVARD UNIVERSITY 2016; HARVARD
UNIVERSITY 2015; HARVARD UNIVERSITY 2014; HARVARD UNIVERSITY 2013;
HARVARD UNIVERSITY 2012; HARVARD UNIVERSITY 2011; HARVARD
UNIVERSITY 2010).



Tabela 10 - Comparativo do ranking do Brasil do I1G1 2019 a 2009/2010 x ICE 2017 a 2010

* esfimado em 2016 estimado em 2015 estimado em 2014 estimado em 2013 estimado em 2012 estimado em 2011 estimado em 2010 estimado em 2009
BRASL/BRAZL ) o o T e N vyt T ey Tyt GRS ot IS iy T ey
ADWP02isd, | Mowpoms, | mowpo.mm. |NWERSTY 20\ woyp g, |UWERSTV0E).| g |UNVERSTVILS.| gy |UNNERSTY)| gy 1) i) 1) my |UWERSTRAL | gy UNNERSITY, 2010).
"RANKING' DOBRASIL [ BRAZIL i) o4 ] 4 69 8 0 8 o 4 b4 8 5 a a L) ] L)
1) INSTITUIGOES (Ambiente polico, amiente regultio, ambiente de negc
TS el masasn sty oy | w0 | & | 0B | B | & | 8 | & | & | & 4 ¥ By o & | m | &
(2) CAPITAL HUMANO E PESQUISA (Educacdo, Educacéo Continuada, Pesquisae
Desenvolvimento) -"HUMAN CAPITAL & RESEARCH' i 48 ¥ “ i 2 B 2 i b " 48 & i 1o b K b
(3) INFRAESTRUTURA (TICs, Infraestrutura Geral, Sustentabilidade Ecol6gica) -
s —— WO o® | 8 | 8 | 9 il i il (] “ il ] “ 0 5 % il %
(4) SOFISTICAGAQ DE MERCADO (Crédito, Investimento, Comécio, Concorrénci,
& Escala de Mercado) - MARKET SOPHISTICATION' i U i “ d 2 o i ¥ b 1o 48 i i 80 b B b
(5) SOFISTICAGAO DO NEGOCIO (Trabalhadores deldo Conhecimento, vinculos de
Inovagéo, absorcéo do Conhecimento) - 'BUSINESS SOPHISTICATION' 38 b “ “ ¥ i ¥ il ¥ “ @ 48 i i b b 48 b
(6) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA
(cragao de conhecimento, impacto no conhecimento, ifusio do conhecimento)- | 64 5 8 8 67 5 n 5 [ 4 o7 4 % 4 58 4 4 L)
"KNOWLEDGE & TECHNOLOGY QUTPUTS'
(1) RESULTADOS (Saidas) ou PRODUTOS CRIATIVOS (ativos intangfveis, bens e
servigos criafivos, critividade on-ine) - "CREATIVE QUTPUTS" 18 i B “ l il o i B b £ 48 ¥ i I b 1 %
TOTAL DOS PAITSES "RANQUEADOS"
PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano / Ranking do
) oL16% | S0I% | 9433% | 0% | 43 | 3B | 4645 B3 | 46% | 8 | 0% 360% 4113 3533 31,600 ok | 515l 3580

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2017,
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2014; CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2013; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011; CORNELL UNIVERSITY;

INSEAD; WIPO, 2010.
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Gréfico 30 - Comparativo do ranking do Brasil do 1GI 2019 a 2009/2010 x ICE 2017 a 2010

Comparativo do Ranking do Brasil do IGI 2019 a 2009/2010 x ICE 2017 a 2010

69 69

b1 58
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Ranking © Ranking * Ranking ° Ranking * Ranking * Ranking ¢ Ranking ¢ Ranking ° Ranking * Ranking ° Ranking * Ranking ° Ranking * Ranking © Ranking © Ranking * Ranking ° Ranking *
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2018 (CORNELL 2017 (CORNELL 2016 (CORNELL 2016 (HARVARD 2015 (CORNELL 2015 (HARVARD 2014 (CORNELL 2014 (HARVARD 2013 (CORNELL 2013 (HARVARD 2012 (CORNELL 2012 (HARVARD 2011 (CORNELL 2011 (HARVARD 2010 (CORNELL 2010 (HARVARD 2009 (CORNELL 2009 (HARVARD
UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY,  UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, ~UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY,  UNIVERSITY, ~ UNIVERSITY, UNIVERSITY,  UNIVERSITY,
INSEAD, AND  INSEAD, AND  INSEAD, AND 2017). INSEAD, AND 2016). INSEAD, AND 2015). INSEAD, AND 2014). INSEAD, AND 2013). INSEAD, AND 2012). INSEAD, AND 2011). INSEAD, AND 2010).
WIPO, 2019a). WIPO, 2018).  WIPO, 2017). WIPO, 2016). WIPO, 2015). WIPO, 2014). WIPQ, 2013). WIPQ, 2012). WIPO, 2011). WIPO, 2010).

Fonte: Adaptado de CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2019a; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2018; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2017,
CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2016; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2015; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2014; CORNELL
UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2013; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2012; CORNELL UNIVERSITY; INSEAD; WIPO, 2011; CORNELL UNIVERSITY;
INSEAD; WIPO, 2010.
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Conforme o encontrado na Tabela 10 e Gréafico 30, com vistas a melhoria futura do
Brasil no ranking mundial do IGI, tomou-se como base os valores do Brasil nos rankings
mundiais do ICE de 2017 a 2009, projetando-os assim como referéncia limite para afericdo no
ranking mundial geral ou total do 1GI do Brasil naquele respectivo ano, como também em
cada um dos seus respectivos 7 (sete) pilares estruturais.

Constatou-se que o Brasil na evolugdo historica do ranking mundial do seu IGI de
2019 a 2009/2010, em todos os anos, em valores absolutos, ele teve um desempenho ruim, ou
seja, um desempenho ruim que o seu ranking mundial no respectivo ano do ICE de 2017 a
2009.

Conforme o encontrado na Tabela 10 e Grafico 30, cabe ressaltar que no ano de
2011, em valores absolutos, o Brasil teve o seu maiorr ranking mundial no IGI estando na
posicdo 47 em 10 anos (de 2019 a 2009/2010), como também assim ocorreu com 0 Seu
ranking mundial no ICE, em valores absolutos, estando na posi¢cdo 46 em 8 anos (de 2017 a
2009/2010), gerando por consequéncia a maior proximidade (ou seja, menor distancia) na
evolucdo historica do ranking mundial do Brasil entre dois indices IGI e ICE. Sobre esse fato,
0 mesmo acontece, com a utilizacdo da ferramenta estatistica da porcentagem:

- O IGI que teve o seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve o0 seu
maior PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano / ranking do
ano) do ranking mundial total ou geral no IGlI, estando entre os 37,60 % mais bem colocados
dos paises no total de 100%;

- O ICE que teve o seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve o
seu maior PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano / ranking
do ano) do ranking mundial total ou geral no ICE, estando entre os 34,58 % mais bem
colocados dos paises no total de 100%;

Conforme o encontrado na Tabela 10 e Grafico 30, cabe ressaltar que nos anos de
2017 e 2016, em valores absolutos, o Brasil teve o seu menor ranking mundial no IGI estando
na posigdo 69 em 10 anos (de 2019 a 2009/2010), como também assim ocorreu com 0 seu
ranking mundial no ICE nos anos de 2016 e 2015, em valores absolutos, estando na posicéo
51 em 8 anos (de 2017 a 2009/2010), Sobre esse fato, 0 mesmo acontece, com a utilizacdo da
ferramenta estatistica da porcentagem:

- 0 IGI que teve o seu menor desempenho nos anos de 2017 e 2016, em que o Brasil
teve o seu menor PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano /
ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no IGI, estando entre os 54,33% mais bem

colocados dos paises no total de 100%;
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- O ICE que teve 0 seu menor desempenho nos anos de 2016 e 2015, em que o Brasil
teve 0 seu menor PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano /
ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no ICE, estando entre os 38,34 % mais bem
colocados dos paises no total de 100%;

Com base na Tabela 10 e Gréficos 30, por meio da identificacdo na comparagdo do
ranking mundial de cada um dos 7 (sete) pilares estruturais que compéem o IGI 2019 a
2009/2010 com o seu respectivo ranking mundial total do ICE daquele ano, constatou-se de
forma geral que o Brasil teve historicamente um desempenho melhor em alguns dos seus
pilares e um desempenho pior em alguns dos seus pilares em comparacdo ao ICE do
respectivo ano desses pilares.

De forma especifica, com base nos respectivos indicadores que formam cada um dos 7
(sete) pilares estruturais - no total de 80 (oitenta) no ano de 2019 - observa-se de forma l6gica
também haver nesses indicadores tais avaliacoes.

Assim, nos seguintes pilares, de forma geral, constatou-se que o Brasil, em 8 anos de
2017 a 2009/2010 em comparacdo ao ranking mundial do respectivo ICE do Brasil naquele
ano, teve desempenho em:

- (1) - Instituicdes: teve 8 anos de desempenho ruim (no total de 8 anos);

- (2) — Capital Humano e Pesquisa: teve 8 anos de desempenho ruim (no total de 8

anos);

- (3) — Infraestrutura: teve 1 ano (o ano de 2011) de desempenho melhor e 7 anos de

desempenho ruim (no total de 8 anos);

- (4) — Sofisticacdo do mercado: teve 8 anos de desempenho ruim (no total de 8

anos);

- (5) — Sofisticacdo do negocio: teve 6 anos (os anos de 2017, 2016, 2015, 2014,

2013, 2012) de desempenho melhor, 1 ano (o0 ano de 2009/2010) de desempenho

ruim, e 1 ano (o ano de 2011) com o mesmo desempenho (no total de 8 anos);

- (6) — Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia: teve 8 anos de

desempenho ruim (no total de 8 anos);

- (7) — Resultados ou Produtos criativos: teve 1 ano (0 ano de 2011) com

desempenho melhor e 7 anos de desempenho ruim (no total de 8 anos).
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CONSIDERACOES FINAIS

Com este estudo foi possivel esclarecer pontos relevantes e contribuir com
conhecimento para trazer a tona reflexdes e inferéncias sobre as particularidades e
caracteristicas da producdo cientifica internacional, na base Science Direct, num recorte de
uma década (de 2019 a 2009/2010), na lingua inglesa, envolvendo 39 paises (economias) e
em especifico o caso do Brasil, sobre a gestdo da inovacdo no setor publico, pela perspectiva
contabil, com base: nos 10 (dez) parametros identificados dos 2 (dois) tipos da ferramenta
octégono da inovagdo existente na literatura; nos indicadores correlatos a gestdo da inovagéo
como o Indice Global de Inovacio de (IGI) e os seus 7 (sete) pilares estruturais que o forma,
o Indice de Complexidade Econémica (ICE), o indice de desenvolvimento Humano (IDH), o
Produto Interno Bruto -paridade do poder de compra (PIB ppp), e 0 Produto Interno Bruto-per
capta (PIB); nos conceitos local e mundial que regulam a inovagdo no setor publico.

Esta secdo serd dividida em 3 (trés) subsecOes: apresentacdo das contribuicdes e
reflexdes especificas destacadas nas consideracbes finais por tdpicos; sugestdes para
pesquisas futuras destacadas nas consideragfes finais; e consideracdes gerais no ambito
académico e profissional destacadas nas considerages finais.

Apresentacdo das contribuicdes e reflexdes especificas destacadas nas consideracdes
finais por topicos

A seguir, na Tabela 11, a apresentacdo das contribuicbes e reflexbes especificas

destacadas nas consideragdes finais por topicos.

Tabela 11 — Sumario por topicos do roteiro da apresentacdo das contribuicGes e reflexdes

especificas destacadas nas consideracdes finais x Tabela (s) x Grafico (s) (continua)

To- Sumaério por tépicos do roteiro da ReferencialMetodologia [Quadro (s) [Tabela (s) |Gréafico (s)
picos |apresentacdo das contribuigdes e reflexdes| Tedrico
especificas destacadas nas consideracdes (RT)

finais
A Numero de artigos por Pardmetro
analisado (foram considerados os 10 X X 56,7,8 12 1

parametros da analise) el2
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Tabela 11 — Sumario por topicos do roteiro da apresentacdo das contribuicGes e reflexdes

especificas destacadas nas consideracdes finais x Tabela (s) x Grafico (s) (continua)

Numero de vezes que cada parametro esta
contido na propria pasta e no “Corpus da
pesquisa”

X

X

56,7,8
el2

3el2

Numero de artigos publicados e autores
(pesquisadores) que publicaram por pais,
definido pelo respectivo 1GI 2019

56,7,8
el2

12

Numero de vezes que o Parametro é
abordado por pais (1GI/2019) no total de
10 (dez) graficos: a (1) - metric or
indicator or evaluation (métricas ou
indicadores ou avaliagdo); b (2) - “process
(processo)”; ¢ (3) - “strategy (estratégia)”;
d (4) - “structure (estrutura)”’; e (5) -
knowledge (conhecimento); f (6) - “culture
(cultura)”; g @) - “funding
(financiamento)”; h (8) - “governance
(governancga)”’; i (9) - “stakeholders (partes
interessadas)”; j (10) - “leadership
(lideranga)”.

56,7,8
el2

12

4,5, 6,
7.8,9,
10, 11,
12,e13

Numero de artigos publicados por
Parametro em cada pais e seu respectivo
IGI 2019

9,10,e

12

14

Maior nidmero de vezes que o parametro
analisado aparece em publicagdes num
pais (IGI 2019/1GI 2018) versus parametro
analisado versus ndmero de autores
(pesquisadores) desse pais (IGI 2019/1Gl
2018)

9,10, e
12

12

15e 16

Numero de artigos cientificos publicados
versus ano de publicacdo

12

17

Numero de artigos cientificos com os
pardmetros analisados versus ano

12

18e19

Numero de Parametros por artigo versus
nimero de artigops e Nimero de
Parametros por Artigo versus nimero de
autores (pesquisadores)

9,10, e
12

12

20e21

Comparacdo do “Corpus da pesquisa”
[nimero de artigos publicados pelo pais x
nameros de autores (pesquisadores) que
publicaram pelo pais] x I1GI 2019 x ICE
2017 x 1GI 2018 x IDH 2018 x PIB ppp
2018 x PIB per capta ppp 2018

9,10, e
11

4,5,6
el2

22, 23,
24,e 25

Comparacdo do ranking mundial do Brasil
encontrado na estrutura do 1GI 2019 (total
e "pilar") x 1GI 2018 (total e por "pilar") x
ICE 2017 x IDH 2018 x PIB ppp 2018 x
P1B per capta ppp 2018

9,10, e
11

7,8, e
12

26 e 27

Comparacéo do ranking mundial do Brasil,
total e por "pilar", encontrado na estrutura
do I1GI 2019 a 2009/2010

9e10

28¢e29
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Tabela 11 — Sumario por topicos do roteiro da apresentacdo das contribuicoes e reflexdes
especificas destacadas nas consideracdes finais x Tabela (s) x Grafico (s) (conclusdo)

N Comparacdo do ranking mundial do Brasil
encontrado na estrutura do IGI 2019 a X X 9,10,e 10 30
2009/2010 (total e por "pilar") x o ranking 1
do ICE 2017 a 2010
0] Os (dois) conceitos pilares normativos
para inovacdo, utilizados no Brasil, que X X 1,2,3,4 12 lao2l

sdo a base para instrumentalizagdo,
operacionalizacdo, e a pratica da gestdo da
inovacdo no Brasil, sendo, um o mundial
(privado) mais abrangente que foi
concebido pelo “manual de Oslo”, e, o
outro local (publico) mais restrito que foi
concebido pela “Lei de Inovagdo”
brasileira.

Fonte: O autor, 2019.

Tabela 11 acima, irei descrever minhas contribuicdes e reflexdes especificas abaixo.

Por meio de um roteiro, com base na ordem dos 14 (quatorze) tépicos contidos na

Com relacdo ao Topico A (Tabela 11) que analisou o nimero de artigos por

Pardmetro (considerados os 10 parametros na analise) em relagdo ao “Corpus da pesquisa”

composto pelos 104 artigos analisados, verificou-se que:

1) Os 4 (quatro) parametros dentre 10 (dez) parametros pesquisados foram demonstrados

como 0s mais presentes na producdo cientifica académica internacional na base Science

Direct, que foram:

Em primeiro lugar, com 49,03% (51 artigos), foram encontrados os 2 (dois)

parametros métricas ou indicadores ou avaliacdo & processo; com a diferenca que

métricas ou indicadores ou avaliacdo evidenciou-se “mutuamente exclusivo” aos

demais 9 (nove) parametros restantes e processo evidenciou-se transversal aos demais

8 (oito) parametros restantes.

Em segundo lugar, com 46,15% (48 artigos), foram encontrados os 2 (dois)

parametros estratégia & estrutura que se evidenciou também serem transversais entre

si e aos demais 7 (sete) parametros restantes.

2) As 3 (trés) parametros dentre 10 (dez) parametros pesquisados foram demonstrados como

0s menos presentes na producdo cientifica académica internacional na base Science Direct,

que foram:
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e Em ultimo lugar, com 25% (26 artigos), foi encontrado o pardmetro lideranga que se
evidenciou também ser transversal aos demais 8 (0ito) parametros restantes.

e Em penultimo lugar, com 30,76% (32 artigos), foi encontrado o pardmetro partes
interessadas que se evidenciou também ser transversal aos demais 8 (0ito) parametros
restantes.

e Em antepenultimo lugar, com 32,69% (34 artigos), foi encontrado o parametro
governanca que se evidenciou também ser transversal aos demais 8 (0ito) parametros

restantes.

Com relacdo ao Tépico B (Tabela 11) que analisou 0 nimero de vezes — a frequéncia

- que cada termo esta contido na propria pasta e no “Corpus da pesquisa”, tomando como base
0s 12 termos que compdem os 10 parametros, verificou-se que:
1) As 3 (trés) palavras mais presentes — mais frequentes - na producdo cientifica académica
internacional na base Science Direct com base no no “Corpus da pesquisa”, foram:

e Em primeiro lugar, indicadores, com 4621 vezes (31,79%).

e Em segundo lugar, processo, com 2670 vezes (18,36%).

e Em terceiro lugar, conhecimento, com 1502 vezes (10,33%).
2) As 3 (trés) palavras menos presentes — mais frequentes - na producdo cientifica académica
internacional na base Science Direct com base no “Corpus da pesquisa”, foram:

e Em dltimo lugar, lideranca, com 183 vezes (1,25%).

e Em penultimo lugar, financiamento, com 397 vezes (2,73%).

e Em antepenultimo lugar, partes interessadas, com 469 vezes (3,22%).
3) Verificou-se, assim, 0s extremos, em que a palavra encontrada no maior nimero de vezes
foi indicadores com 4621 vezes (31,79%) e aquela com menor nimero de vezes foi lideranca
com 183 vezes (1,25%).

Em relacao aos Topicos A e B, em resumo, nos mostram que seja de nimero de
artigos encontrados por parametro, seja no nimero de vezes — frequéncia - de palavras
encontradas na pasta do corpus da pesquisa, a producdo cientifica internacional contida na
base Science Direct demonstra-se:

- A constatacdo de que o pardmetro métricas ou indicadores ou avaliagdo é “mutuamente
excludente” significa apontar — de forma reciproca - que na presenca deste em artigos da

producdo cientifica dessa base, sobre a gestdo da inovacdo na perspectiva contabil,
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automaticamente ocorrera de ndo encontrarmos a apresenca de nenhum dos 9 (nove)
pardmetros restantes.
- Aqueles termos e parametros mais presentes no “Corpus da pesquisa”, estdo de acordo com
a relevancia e presenca gque encontramos destes na literatura revisada e descrita nesse estudo
sobre gestédo da inovagéo.
- Por outro lado, aqueles termos e pardmetros menos presentes no “Corpus da pesquisa”, ndo
estd de acordo com a relevancia e presenca que encontramos desses na literatura sobre gestdo
da inovacdo descrita nesse estudo sobre elas, em especial, o contido no referencial tedrico. A
literatura sobre gestdo da inovacdo, principalmente naquilo descrito nas subsecdes 1.2.2.1,
1.2.2.2, e 1.3.1, considera esses 3 (trés) menos presentes como tdo importantes e necessarios
guanto os demais 8 (oito) que ndo foram os menos presentes nos achados, essa légica também
ocorre em relacao aos artigos encontrados por parametro.
- O intervalo de diferenca percentual de frequéncia entre a primeira mais encontrada com a
ultima é significativo, pois - respectivamente indicadores com 4621 vezes representando
31,79% e lideranca com 183 vezes representando 1,25% - verificou-se que o ultimo
representa 3,96% do primeiro.

Assim, todas essas constatagfes, convergem para apontar que, na base Science
Direct, a producdo cientifica académica sobre a gestdo da inovacdo na perspectiva contébil
relativo aqueles termos e parametros menos presentes tem ocorrido com pouca presenca em

seus artigos, diferentemente da grande presenca desses na literatura sobre o tema.

Com relacdo ao Tdpico C (Tabela 11) que analisou 0 nimero de artigos publicados e
autores (pesquisadores) que publicaram por pais neste “Corpus da pesquisa”, definido pelo
respectivo IGI 2019, verificou-se:

1) Com base na andlise do nimero de participacdo do pais e do IGI 2019 deste pais nos
artigos deste corpus composto por 104 artigos cientificos, constatou-se a seguinte ordem até a
52 posicdo:
e Em primeiro lugar, Reino Unido — UK (5° no IGI 2019) com 19 artigos contendo a
participacdo desse pais que representa 18,26% do “Corpus da pesquisa”.
e Em segundo lugar, Estados Unidos da América — US (3° no I1GI 2019) na 22 posicao
com 16 artigos que representa 15,38% do “Corpus da pesquisa”.
e Em terceiro lugar, Espanha — ES (29° no IGI 2019) e a Italia — IT (30° no I1GI 2019)
empatados na 3? posi¢do com 13 artigos contendo as participacfes desses paises que

representam 12,5% do “Corpus da pesquisa”.



157

e Em quarto lugar, Holanda - NL (4° no IGI 2019) na 42 posicdo com 12 artigos que

representa 11,53% do “Corpus da pesquisa”.

e Em quinto lugar, Dinamarca — DK (7° no IGI 2019) na 5? posi¢cdo com 7 artigos que

representa 6,73% do “Corpus da pesquisa”.

2) Com base na anélise do nimero de autores (pesquisadores) que publicaram pelo seu pais e

do IGI 2019 deste pais neste corpus composto pelo total de 400 autores (pesquisadores) que

publicaram pelos seus paises, constatou-se a seguinte ordem até a 5 posicao:

Em primeiro lugar, China - CN (14° no IGI 2019) na 12 posicdo com 46 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 11,5% do
“Corpus da pesquisa”.

Em segundo lugar, Reino Unido — UK (5° no 1GI 2019) na 22 posi¢do com 43 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 10,75% do
“Corpus da pesquisa”.

Em terceiro lugar, Estados Unidos da América — US (3° no IGI 2019) na 32 posi¢édo
com 42 autores (pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa
10,5% do “Corpus da pesquisa”.

Em quarto lugar, Australia - AU (22° no IGI 2019) na 42 posi¢cdo com 31 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 7,75% do
“Corpus da pesquisa”.

Em quinto lugar, Itdlia — IT (30° no IGI 2019) na 5% posicdo com 30 autores
(pesquisadores) que publicaram representando seu pais que representa 7,5% do
“Corpus da pesquisa”.

Em resumo, um fato significativo a ser ressaltado, sobre o distanciamento entre os

paises que mais publicam artigos cientificos, vem a partir da 52 posicdo entre as posicdes, é

que a 5 2 posicdo representa 58,33% da 4 @ posicao.

Outro fato significativo a se observar nessas evidéncias foi que o primeiro lugar da

China como o pais que mais possui autores (pesquisadores) que publicaram pelo seu pais néo

representa a relevancia deste pais na producédo de artigos cientificos, pois por ndo haver limite

de nimeros de autores por artigo, os artigos da China possuem em geral, uma quantidade de

autores (pesquisadores) por artigo acima do normal (com 6 artigos e 46 autores) possuindo a

média de 7,6 autores (pesquisadores por artigo cientifico, fato esse ndo convencional e

distante da média do corpus da pesquisa que € a de 3,84 autores (pesquisadores) por artigo

cientifico.
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Por outro lado, o segundo lugar no pais que possui mais autores (pesquisadores) que
publicam pelo seu pais € o Reino Unido (com 19 artigos e 43 autores) possui a média de 2,26
autores (pesquisadores) por artigo cientifico, que se aproxima a média total deste corpus da
pesquisa (com 104 artigos e 400 autores) que é a de 3,84 autores (pesquisadores) por artigo
cientifico. Fato esse, que a partir do segundo lugar temos essa mesma légica de proximidade a

média geral do “Corpus da pesquisa”.

Com relacdo ao Topico D, E, e F (Tabela 11) que analisam o nimero de vezes que 0
parametro é abordado por pais (IG1/2019), analisam o numero de artigos publicados por
pardmetro em cada pais e seu respectivo IGI 2019, e analisam o maior nimero de vezes que 0
parametro analisado aparece em publicagfes num pais (IGI 2019/1GI 2018) versus parametro
analisado versus nimero de autores (pesquisadores) desse pais (IGI 2019/IGI 2018), ouseja,
que demonstra os numeros de artigos publicados por parametro por pais e, por consequéncia,
0s paises que mais publicaram por parametro, neste corpus da pesquisa na base Science
Direct, constatou-se que:

e Em primeiro lugar, o Reino Unido — UK (5° no IGI 2019), como referéncia, na
producdo cientifica académica sobre gestdo da inovacdo na perspectiva contabil na
base Science Direct, foi obtida por ter sido primeiro colocado entre 9 (nove)
parametros (90%), dentre o total de 10 (dez).

e Em segundo lugar, Italia— IT (30° no IGI 2019), lider em 1 (um) parametro. Além
disso, nos rankings anteriores ela possui 30 autores (pesquisadores) que publicaram
representando seu pais, representando 7,5% do corpus da pesquisa (estando na 52
posicdo deste ranking) e, ainda, possui 13 artigos contendo as participacdes desses
paises que representam 12,5% do corpus da pesquisa (estando na 3?2 posicdo deste
ranking empatado com a Espanha — ES que é a 29° no IGI 2019);

e Em terceiro lugar, Estados Unidos da América — US (3° no IGI 2019), lider em 1
parametro (porém empatado com o Reino Unido — UK que estd em primeiro lugar.
Além disso, nos rankings anteriores ele possui 42 autores (pesquisadores) que
publicaram representando seu pais, representando 10,5% do corpus da pesquisa
(estando na 32 posicdo deste ranking) e, ainda, possui 16 artigos que representa
15,38% do corpus da pesquisa (estando na 22 posicao deste ranking).

Um fato significativo a se observar é que essa lideranca do Reino Unido — UK, dentre

as primeiras colocac0es, foi obtida por meio da representacdo em 90% das primeiras posi¢oes
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por parametros. Esse fato ndo é por acaso, pois de acordo com os rankings anteriores

verificamos a presenca do Reiono unido — UK também nas primeiras posi¢oes:

O Reino Unido — UK, é o 5° no IGI 2019, possui 43 autores (pesquisadores) que
publicaram representando seu pais, representando 10,75% do corpus da pesquisa —
estando em segundo lugar deste ranking.

O Reino Unido - UK possui 19 artigos contendo a participagdo desse pais,
representando 18,26% do corpus da pesquisa - estando na 12 posicéo deste ranking.

Em oportuno, em resumo, cabe ressaltar a posi¢do do Brasil — BR nesses rankings

descritos anteriormente:

Est& na 66° posicdo no 1GI 2019.

Estd na 9% posicdo do ranking dos autores (pesquisadores) que publicaram
representando seu pais, possuindo 16 autores (pesquisadores), representando 7,5% do
corpus da pesquisa (estando empatado com a india - IN).

Esta na 72 posicdo do ranking de artigos cientificos publicados pelo pais, possuindo 5
artigos contendo as participacGes desse pais, representando 12,5% do corpus da
pesquisa (estando empatado com o Canada - CA e a india - IN).

Esta na 42 posicdo dos paises que mais publicaram o parametro lideranca, considerado
0 parametro menos presente, com 1 artigo representando 3,84% do total da pasta do
parametro.

Estda na 5% posicdo dos paises que mais publicaram o pardmetro métricas ou
indicadores ou avaliacdo, considerado o pardmetro mais presente e mutuamente
exclusivo ao 9 (nove) restantes, com 4 artigos representando 7,84% do total da pasta
do parametro.

Um Fato curioso observado foi que o Brasil — BR (66° posi¢do no IGI 2019) teve as

suas melhores performances justamente entre os parametros extremos em relagdo a maior e

menor presenca na producdo cientifica académica nesse tema na base Science Direct.

Com relacdo ao Tdpico G e H (Tabela 11) que analisam o numero de artigos

cientificos publicados por ano e analisam o nimero dos parametros por ano na base Science

Direct, contatou-se que:

e Em primeiro lugar, o ano de 2016, foi 0 ano que mais teve publicaces de artigos,

totalizando 15 artigos (14,42% do corpus).
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e Em segundo lugar, os anos de 2014 e 2017 empatados, tiveram a publicacdo de 14
artigos (13,46% do corpus).

e Em terceiro lugar, o ano de 2019, teve a publicacdo de 13 artigos (12,5% do corpus).

e Em ultimo lugar, o ano de 2009, foi 0 ano que teve menos publicacdes de artigos,
totalizando 2 artigos (1.92% do corpus).

Com relagdo ao Topico G e H (Tabela 11) que analisa 0s anos que 0s parametros
foram mais publicados em artigos cientificos, ou seja, 0 ano em que cada parametro publicou
mais, na base Science Direct, constatou-se que:

e Métricas ou indicadores ou avalia¢ao, no ano de 2017, com 10 artigos cientificos, foi

0 ano em que mais teve publicacdes desse parametro.

e Process, no ano de 2014, com 12 artigos, foi 0 ano em que mais teve publicagdes
desse parametro.

e Estratégia, no ano de 2014, com 11 artigos, foi 0 ano em que mais teve publicacGes
desse parametro.

e Estrutura, no ano de 2014, com 11 artigos, foi 0 ano em que mais teve publicagdes
desse parametro.

e Conhecimento, nos anos de 2014 e 2016 empataram, com 10 artigos, foram os anos
em que mais tiveram publicacdes desse parametro.

e Cultura, no ano de 2014, com 9 artigos, foi 0 ano em que mais teve publicagdes desse
parametro.

¢ Financiamento, nos de 2014 e 2016 empataram, com 8 artigos, foram 0s anos em que
mais tiveram publicacdes desse parametro.

e Governanca, no ano de 2014, com 9 artigos, foi 0 ano em que mais teve publicacdes
desse parametro.

e Partes interessadas, no ano de 2016, com 9 artigos, foi 0 ano em que mais teve
publicacdes desse parametro.

e Lideranca, no ano de 2016, com 8 artigos, foi 0 ano em que mais teve publicagdes

desse parametro.

Com relacdo ao Tdpico | (Tabela 11) que analisa 0 nimero de parametros por artigo
versus numero de artigos e numero de pardmetros por artigo versus numero de autores

(pesquisadores), ou seja, que demonstra a transversalidade da presenca dos pardmetros juntos
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nas publicacbes cientificas na base Science Direct, seja em artigos cientificos que 0s
abordaram, seja na quantidade de autores (pesquisadores) que os abordaram, constatou-se
que:
e Nao houve nenhum artigo cientifico e nem nenhum autor (pesquisador) que tenham
abordado os 10 parametros juntos.
e Em primeiro lugar, como mais presentes e que mais perpassam, foram aqueles artigos
que em seu conteudo abordaram e perpassaram por 8 parametros juntos no mesmo

artigo cientifico, esse fato ocorreu em 18 artigos (17,30%) e ocorreu com 49 autores e

pesquisadores (12,25%).

Um fato significativo a observar foi que os nUmeros mais presentes foram aqueles que
ndo foram transversais, ou seja, aqueles que abordaram em seu contetdo somente 1 parametro
no mesmo artigo cientifico, sem perpassar por outro parametro, esse fato ocorreu em 52
artigos (50% do corpus) e ocorreu com 258 autores e pesquisadores (64,5% do corpus).

Outro ponto, a ser destacado, foi relativo a comparacdo do IGI 2019 e IGI 2018 por
Pais entre os 39 paises que compdem esse “corpus da pesquisa”. Constatou-se 3 (trés) pontos:
0 primeiro ponto que a Suica — CH se manteve na mesma posicao de 12 colocada no ranking
mundial do IGI em 2019; o segundo ponto, percebe-se que da 2 @ a 5 2 posicdo houve
mudancas entre as colocacgdes fazendo com que os Estados Unidos da América - US entrasse
para o grupo seleto dos 5 primeiros do 1GI 2019 na 3 2 colocacdo mundial; o terceiro e Gltimo
ponto o Brasil — BR em mais um ano, seguindo na descendéncia, caiu da posicdo 64 2 em
2018 para a posicéo 66 2 no 1GI 2019.

Com relacdo ao Topico J (Tabela 11) que analisou o nimero de artigos publicados
pelo pais e analisou 0s numeros de autores (pesquisadores) que publicaram pelo pais
comparando-os com os indicadores 1GI 2019, IGI 2018, IDH 2018, PIB ppp 2018, e PIB per
capta ppp 2018, constatou-se que:

Comparacdo a evolugdo do ranking do IGI 2019 e com o do IGI 2018 por pais, entre
0s 39 paises que compdem esse “corpus da pesquisa”, constatou-se 3 (trés) pontos:

e Ao se comparar a evolugdo do ranking do 1GI 2019 e com o do IGI 2018 por
pais, a Suica — CH se manteve na posic¢do de 12 colocada no ranking mundial
do IGl em 2019.

e Ao se comparar a evolugdo do ranking do IGI 2019 e com o do IGI 2018 por
pais, percebe-se que da 2 2 a 5 2 posicdo houve mudancas entre as colocacGes
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fazendo com que os Estados Unidos da América - US entrasse para 0 grupo
dos 5 (cinco) primeiros do 1GI 2019 na 3 2 colocacdo mundial.

e Ao se comparar a evolucdo do ranking do IGI 2019 e com o do IGI 2018 por
pais, o Brasil — BR em mais um ano, seguindo na descendéncia, caiu da
posicao 64 2 em 2018 para a posicao 66 2 no 1GI 2019.

e Uma tendéncia diretamente proporcional na relacdo entre o I1GI 2019 e o IDH
2018, em regra, na faixa de 90% do total de 39 paises do “corpus da pesquisa”
(36 paises ou 92,30%) percebe-se porém, em alguns casos pontuais ndo se
percebe essa l6gica, como os casos da China — CN, da Africa do Sul — ZA, e da
india — IN.

e Uma tendéncia diretamente proporcional na relacdo entre o IGI 2019 e o PIB
per capta ppp 2018 em regra, demonstra na faixa de 80% do total de 39 paises
do Corpus (34 paises ou 87,17%) acomapanham essa légica, porém, em alguns
casos pontuais ndo se percebe essa logica, como os casos da China — CN, da
Africa do Sul — ZA, da india — IN, do Brasil — BR, e da Colémbia — CO.

e O Brasil — BR nesses rankings comparados possui as seguintes posicdes: a 662
posicdo no Indice Global de Inovagdo de 2019 - IGI 2019, a 792 posi¢do no
indice de Desenvolvimento Humano de 2018 - IDH 2018, a 8 posi¢do no
Produto Interno Bruto - paridade do poder de compra de 2018 - PIB ppp 2018,
a 108? posicdo no Produto Interno Bruto - per capta de 2018 - PIB per capta
ppp 2018, e, por fim, a 482 posicdo no indice de Complexidade Econémica de
2017 - ICE 2017.

Em resumo, com relacdo ao Topico J (Tabela 11), que analisou o nimero de
participacdo do pais nos artigos e do nimero de autores (pesquisadores) que publicaram pelo
seu Pais com o IGI 2019 de cada pais (neste “Corpus da pesquisa” na base Science Direct)
fatos foram percebidos, evidenciando que as positivas posi¢des no ranking mundial do 1GI
2019, nesse corpus dessa pesquisa, em sua maioria ndo representa uma classificagdo analoga
ou similar e alinhada aqueles no ranking de artigos publicados ou de autores (pesquisadores)
por pais, e, vice-versa, demonstrando assim outras indicac¢fes diferentes de performace que a
prépria elencadas pelos 1GI 2019 e 1GI 2018.

Assim, constatou-se que 0s rankings construidos e evidenciados nessa pesquisa e

corpus da pesquisa possuem indicagdes diferentes de performace que a prépria elencadas
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pelos 1GI 2019 e IGI 2018. Gerando com isso fato significativo a se observar que 2 (duas)
constatacGes foram percebidas:
e Por um lado, verificamos a valorizacdo de um pais que produz um produto
inovador por meio da sua classificacdo no ranking no 1GI 2019 e 1GI 2018.
e Por outro lado, verificamos a valorizacdo do pais que produz o conhecimento
sobre inovacdo por meio da sua classificacdo nos dois rankings deste estudo
na base Science Direct, sem associa-los aos I1GI 2019 e IGI 2018.

Assim, por opgdo, ao verificamos a valoriza¢do do pais que produz o conhecimento
sobre inovacgdo por meio da sua classificagdo nos dois rankings deste estudo na base Science
Direct, sem associa-los aos IGI 2019 e IGI 2018, destacam-se tais inferéncias:

e Primeiro, 60% (6 paises) dos 10 primeiros desses rankings do numero de participacao
do Pais nos artigos e do numero de autores (pesquisadores) que publicaram pelo seu

pais, ndo sdo diretamente proporcionais € nem alinhado as suas posi¢des no IGI 2019.

e Segundo, por outro lado, percebe-se nos paises como a Suica e a Suécia que,
respectivamente, estdo em primeiro e segundo lugares na classificagdo no ranking do

IGI 2019, colocagbes ndo proporcionais as suas nos rankings do numero de

participacdo do pais nos artigos e do nimero de autores (pesquisadores) que

publicaram pelo seu pais na base Science Direct.

Com relacéo aos Topicos J, L, M, N (Tabela 11), que analisam e comparam o ranking
mundial do Brasil encontrado na Estrutura do IGI de 2019 a 2009/2010 (total e por "pilar")
em 10 (dez) anos e analisam e comparam o ranking mundial do Brasil encontrado na Estrutura
do IGI de 2019 a 2009/2010 (total e por "pilar") x o ranking mundial do Brasil do ICE de
2017 a 2010.

Assim, no tocante a evolugdo histérica da performance do Brasil — BR no indice
Global de Inovacdo (IGI) por todos os anos, com base em todos os gréficos, tabelas e
respectivas analises descritas que envolveram 1GI, somado aos apontamentos e as
consideracOes oportunas do relatdrio da auditoria operacional do Tcu (2019), responsavel pelo
Acorddo 1237/2019, constatamos que:

1) O relatério da auditoria operacional do Tcu (2019), responsavel pelo Acorddo

1237/2019, nos trouxe alguns apontamentos, constatacbes e recomendagOes

relevantes, a seguir:
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e Afirma que o desempenho geral do Brasil no IGI tem piorado com o tempo, pois, em
2018 na posicéo 64°, voltou a sua colocacdo que ocupava em 2013.

e Tomando por base recomendagdes internacionais, considerou-se importante mencionar
a sugestdo do especialista responsavel pelo indice Global de Inovagéo (IGI) para que 0
Brasil priorize setores estratégicos em que tenha aptiddo para liderar
internacionalmente.

e Varias recomendacfes voltadas a auséncia de estrutura de politica de inovacdo, as
falhas na coordenacédo das politicas publicas de fomento a inovacdo e na estratégia
nacional de ciéncia, tecnologia e inovacéo, e a gestdo da inovacdo (TCU, 2019).

e RecomendacGes foram direcionadas com vistas as boas praticas e ajustes necessarios
ao fortalecimento do ecossistema de inovacdo no setor puablico no ambito federal do
Brasil, procurando identificar fatores legais, institucionais ou culturais que possam
estar a impedir ou dificultar que 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal
Brasileira venham promover a necessaria modernizacao de estruturas, procedimentos
e, sobretudo, dos servicos prestados a sociedade, que, aos olhos da auditoria
operacional efetuada, estdo diretamente ligados a esse cenério, atual de descendéncia e
desempenho ruim do Brasil no IGI (TCU, 2019).

Assim, em funcdo da relevancia desses apontamentos e constatacGes, ressaltam-se que
esse cenario de preocupacao e constatacao relatado pelo Tcu (2019), com as suas respectivas
recomendacdes, foram anteriores ao lancamento do IGI de 2019 em julho de 2019. Assim,
hoje, em 2019, cabe ressaltar que a situacdo do Brasil — BR esta ainda pior daquele que se
encontrava em 2018 e 2013, pois a sua posi¢do caiu para a 66° no ranking de acordo com
Cornell University, Insead e Wipo (2019, a), ratificando o cenario de preocupacdo e
constatacdo por mais um ano, gerando com isso a continuidade desse péssimo e preocupante
cenario de desempenho ruim e descendéncia do Brasil em sua posi¢do no ranking mundial do
IGI.

2) Com vistas a melhoria futura do Brasil no ranking mundial do 1GI, tomou-se como
base o valor do Brasil no ranking mundial do ICE 2017, que foi o da posi¢do 48,
projetando-o assim como referéncia limite no ranking mundial em cada um dos 7
(sete) pilares estruturais do 1GI 2018 e 1GI 2019 do Brasil, contatou-se que:

e O Brasil em seu IGI 2018, somente nos pilares (2) - Capital humano e pesquisa

(com a posi¢do mundial de 48) e (5) - Sofisticacdo do negdcio (com a posicdo
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mundial de 40) n&o ultrapassaram o limite de referéncia do seu ranking mundial

no ICE 2017 que foi o da posic¢do 48 do ranking mundial.

e O Brasil em seu IGI 2019, somente no pilar (5) - Sofisticacdo do negocio (com a
posicdo mundial de 38) ndo ultrapassou o limite de referéncia do seu ranking
mundial no ICE 2017 que foi o da posi¢édo 48 do ranking mundial.

e O Brasil em seu IGI 2019 foi inferior em comparacdo ao seu ranking mundial do
IDH 2018, nos seguintes pilares: (1) — Instituicdes; (4) — Sofisticacdo do mercado

e O Brasil, em seu IGI 2019 e IGI 2018, foi inferior em comparagédo ao seu ranking
mundial do PIB ppp 2018 nas suas pontuacdes gerais e em todos 0S seus
respectivos 7 (sete) pilares que formam as suas estruturas.

e O Brasil, em seu IGI 2019 e I1GI 2018, foi superior em comparagéo ao seu ranking
mundial do PIB per capta ppp 2018 nas suas pontuagdes gerais e em todos 0s seus
respectivos 7 (sete) pilares que formam as suas estruturas.

e O Brasil em seu IGI 2019 foi inferior em comparacdo ao seu ranking mundial no
IGI 2018, nos seguintes pilares: (1) - Instituicdes; (2) — Capital Humano e
Pesquisa; (6) — Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia.

e O Brasil em seu IGI 2019 foi superior em comparacdo ao seu ranking mundial no
IGI 2018, nos seguintes pilares: (4) — Sofisticacdo do mercado; (5) — Sofisticacdo
do negécio; (7) — Resultados ou Produtos criativos.

3) O Brasil na evolucdo histérica do desempenho do ranking mundial total ou geral do
seu IGI, em 10 (dez) anos, de 2019 a 2009/2010, de forma absoluta, sem a utilizacéo
de ferramentas estatisticas, constatou-se que:

e Obteve o0 seu menor desempenho no ano de 2015, em que o Brasil teve o seu
pior ranking mundial total ou geral no IGI, estando na posi¢cdo 70 no total de
140 paises.

e Obteve o seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve o seu
melhor ranking mundial total ou geral no IGI, estando na posi¢do 47 no total
de 125 paises.

4) O Brasil na evolugdo historica do desempenho do ranking mundial total ou geral do
seu IGI, em 10 (dez) anos, de 2019 a 2009/2010, com a utilizacdo da ferramenta
estatistica da porcentagem:

e Obteve 0 seu menor desempenho nos anos de 2017 e 2016, em que o Brasil
teve os seus menores PERCENTUAIS DA PERFORMACE (Total de paises
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do ranking no ano / ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no IGI,
estando entre 0s 54,33% mais bem colocados dos paises no total de 100%.

Obteve o seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve o seu
maior PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking no ano
/ ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no IGI, estando entre 0s

37,60 % mais bem colocados dos paises no total de 100%.

5) Por meio da identificacdo na comparacao do ranking mundial de cada um dos 7 (sete)

pilares estruturais que compdem o IGI 2019 a 2009/2010 com o seu respectivo ranking

mundial total do IGI daquele ano, constatou-se de forma geral que o Brasil teve

historicamente um desempenho ruim em alguns dos seus pilares, demonstrando-se

assim “pontos fracos”. Seguindo a mesma ldgica, constatou-se também bons

desempenhos em alguns dos seus pilares estruturais, com base nessa analise da

evolucdo histérica de desempenho, demonstrando-se assim “pontos fortes”.

6) Assim, com base na afirmacdo do item 5 anterior, nos seguintes pilares, de forma

geral, constatou-se que o Brasil, em 10 (dez) anos de 2019 a 2009/2010, como “pontos

fracos”, tem e teve desempenho ruim em:

(1) — Instituicdes: teve 10 anos de desempenho ruim.

(2) — Capital Humano e Pesquisa: teve 5 anos de desempenho ruim.

(4) — Sofisticacdo do mercado: teve 8 anos de desempenho ruim.

(6) - Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia: teve 5 anos de
desempenho ruim.

(7) — Resultados ou Produtos criativos: teve 8 anos de desempenho ruim.

7) Assim, com base na afirmacdo do item 5 anterior, nos seguintes pilares, de forma

geral, constatou-se que o Brasil, em 10 (dez) anos de 2019 a 2009/2010, como “pontos

fortes”, tem e teve bom desempenho em:

(2) — Capital Humano e Pesquisa: teve 5 anos de bom desempenho.

(3) — Infraestrutura: teve 9 anos de bom desempenho.

(4) — Sofisticacdo do mercado: teve 2 anos de bom desempenho.

(5) — Sofisticacdo do negdcio: teve 10 anos de bom desempenho.

(6) — Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia: teve 5 anos de

bom desempenho.

(7) — Resultados ou Produtos criativos: teve 2 anos de bom desempenho.
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8) Assim, com base na afirmacdo do item 5 anterior, nos seguintes pilares, de forma
geral, constatou-se que o Brasil, em 10 (dez) anos de 2019 a 2009/2010, tem e teve o
mesmo desempenho em:

e (3) — Infraestrutura: teve 1 ano com 0 mesmo desempenho.

Um fato relevante a se observar que de forma especifica, como assim ocorreu nos
relatdrios do IGI de 2019 e IGI 2018, que em alguns dos seus respectivos indicadores (no total
de 80 no ano de 2019) denominou-os como uma “FRAQUESA” e/ou “FRAQUEZA DE
RENDA”, observa-se assim a possibilidade de também haver nos demais relatérios do 1GI de
2017 a 2009/2010 tais denominagdes em seus indicadores.

Outro fato relevante a se observar, seguindo a l6gica do ocorrido no anterior, de forma
especifica, como assim ocorreu nos relatérios do IGI de 2019 e 1GI 2018, que em alguns dos seus
respectivos indicadores (no total de 80 no ano de 2019) denominou-os como uma “FORCA” e/ou
“FORCA DA RENDA”, observa-se a possibilidade de também haver nos demais relatérios do IGI
de 2017 a 2009/2010 tais denominag6es em seus indicadores.

Por fim, outro fato relevante a se observar, seguindo a logicas dos demais anteriores, de
forma especifica, como assim ocorreu nos relatérios do IGI de 2019 e I1GI 2018, que em alguns
dos seus respectivos indicadores - no total de 80 (oitenta) indicadores no ano de 2019 -
identificou-se 0 mesmo valor do IGI daquele respectivo ano, observa-se a possibilidade de
também haver nos demais relatorios do IGI de 2017 a 2009/2010 tais identificacdes nos
indicadores.

9) Com vistas a melhoria futura do Brasil no ranking mundial do IGI, tomou-se como base
os valores do Brasil nos rankings mundiais do ICE de 2017 a 2009, projetando-0s assim
como referéncia limite para afericdo no ranking mundial geral ou total do IGI do Brasil
naquele respectivo ano, como também em cada um dos seus respectivos 7 (sete) pilares
estruturais. Constatou-se que:

e O Brasil na evolugdo historica do ranking mundial do seu IGI de 2019 a
2009/2010, em todos os anos, em valores absolutos, ele teve um desempenho
ruim, ou seja, um desempenho menor que o seu ranking mundial no respectivo
ano do ICE de 2017 a 20009.

e O Brasil teve o0 seu maior ranking mundial no 1GI estando na posi¢do 47 em 10
anos (de 2019 a 2009/2010), como também assim ocorreu com o0 seu ranking
mundial no ICE, em valores absolutos, estando na posi¢do 46 em 8 anos (de

2017 a 2009/2010), gerando por consequéncia a maior proximidade (ou seja,
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menor distancia) na evolugdo histérica do ranking mundial do Brasil entre dois
indices IGl e ICE.
10) Sobre esse fato anterior, no item 9, 0 mesmo acontece, com a utilizacdo da ferramenta
estatistica da porcentagem:
e O IGI que teve 0 seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve
0 seu maior PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking
no ano / ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no IGI, estando
entre os 37,60 % mais bem colocados dos paises no total de 100%.
e O ICE que teve o seu maior desempenho no ano de 2011, em que o Brasil teve
0 seu maior PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises do ranking
no ano / ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no ICE, estando
entre 0s 34,58 % mais bem colocados dos paises no total de 100%.
11) Cabe ressaltar que nos anos de 2017 e 2016, em valores absolutos, contata-se que:
e O Brasil teve o seu menor ranking mundial no IGI estando na posi¢do 69 em
10 anos (de 2019 a 2009/2010).
e O Brasil, seguindo essa logica anterior, o seu ranking mundial no ICE nos anos
de 2016 e 2015, em valores absolutos, estando na posi¢cdo 51 em 8 anos (de
2017 a 2009/2010).
12) Sobre esse fato anterior, no item 11, o mesmo acontece, com a utilizacdo da
ferramenta estatistica da porcentagem:
e O IGI que teve o seu menor desempenho nos anos de 2017 e 2016, em que 0
Brasil teve o seu menor PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises
do ranking no ano / ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no IGl,
estando entre 0s 54,33% mais bem colocados dos paises no total de 100%.
e O ICE que teve o seu menor desempenho nos anos de 2016 e 2015, em que 0
Brasil teve o seu menor PERCENTUAL DA PERFORMACE (Total de paises
do ranking no ano / ranking do ano) do ranking mundial total ou geral no ICE,
estando entre 0s 38,34 % mais bem colocados dos paises no total de 100%.
13) Por meio da identificacdo na comparagédo do ranking mundial de cada um dos 7 (sete)
pilares estruturais que compdem o 1G1 2019 a 2009/2010 com o seu respectivo ranking
mundial total do ICE daquele ano, constatou-se de forma geral que o Brasil teve, em

sua evolucdo historica de desempenho, um desempenho melhor em alguns dos seus
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pilares, como também um desempenho ruim em alguns dos seus pilares, em

comparacédo ao ICE do respectivo ano desses pilares estruturais.

Um fato relevante a se considerar é que, de forma especifica, com base nos

respectivos indicadores que formam cada um dos 7 (sete) pilares estruturais - com o total

de 80 (oitenta) indicadores no ano de 2019 - observa-se de forma logica também haver

nesses indicadores tais avaliagdes e evidéncias como aquelas encontradas em seus 7 (sete)

pilares estruturias e em seus valores totais do IGI.

14) Assim, com base no item 13 anterior, nos seguintes pilares, de forma geral, constatou-

se que o Brasil, em 8 anos de 2017 a 2009/2010 em comparagdo ao ranking mundial

do respectivo ICE do Brasil naquele ano, tem e teve desempenho em:

(1) - Instituicdes: teve 8 anos de desempenho ruim (no total de 8 anos);

(2) — Capital Humano e Pesquisa: teve 8 anos de desempenho ruim (no total de
8 anos);

(3) — Infraestrutura: teve 1 ano (o ano de 2011) de bom desempenho e 7 anos
de desempenho ruim (no total de 8 anos);

(4) — Sofisticacdo do mercado: teve 8 anos de desempenho ruim (no total de 8
anos);

(5) — Sofisticacdo do negdcio: teve 6 anos (os anos de 2017, 2016, 2015, 2014,
2013, 2012) de bom desempenho, 1 ano (o ano de 2009/2010) de desempenho
ruim, e 1 ano (o ano de 2011) com o mesmo desempenho (no total de 8 anos);
(6) — Resultados ou Produtos de conhecimento e tecnologia: teve 8 anos de
desempenho ruim (no total de 8 anos);

(7) — Resultados ou Produtos criativos: teve 1 ano (o ano de 2011) com bom

desempenho e 7 anos de desempenho ruim (no total de 8 anos).

Em sintese, relativo aos topicos M e N (frutos dos quadros 9 a 11, tabelas 9 e 10, e

gréaficos 28 a 30), apos ter sido levantado, coletado e feito uma analise comparativa dos dados

e informacdes da evolucdo historica do desempenho do Brasil por meio do ranking (total e em

cada um dos sete pilares da sua estrutura) do 1GI de 2019 até o ano de 2009/2010 (porque foi

0 primeiro ano do inicio da metodologia de afericdo e métrica de desempenho com base em

sete pilares), aponta-se recorrentemente na analise por cada pilar estrutural (em comparacao

ao valor da média, valor total ou gera, do seu IGI do mesmo ano):
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Por um lado, um desempenho ruim, considerado como “ponto fraco”, em dimensdes
distintas de baixo desempenho, em 5 (cinco) pilares dos 7 (sete) estruturais que fazem parte
dessa estrutura do IGI: “instituicGes” em todos os anos, 100% das aferi¢des, obteve seu
desempenho ruim; “capital humano e pesquisa” em 50% das afericdes obteve um
desempenho ruim; “sofisticacdo de mercado” em 80% das sua afericdes obteve um
desempenho ruim; “resultados (saidas) ou produtos de conhecimento e tecnologia” em 50%
das afericOes obteve um desempenho ruim, e; por fim, “resultados (saidas) ou produtos
criativos” em 80% das aferigdes obteve um desempenho ruim.

Por outro lado, um bom desempenho, considerado como “ponto forte”, em
dimensGes distintas de bom desempenho, em 6 (seis) pilares dos 7 (sete) estruturais que fazem
parte dessa estrutura do IGI: “capital humano e pesquisa” em 50% das afericdes obteve um
bom desempenho; “infraestrutura” em 90% das afericGes, obteve um bom desempenho
(observando-se que em 10% das afericOes ela obteve empate com o mesmo valor total ou
geral do IGI do mesmo ano); “sofisticagdo de mercado” em 20% das sua afericbes obteve um
bom desempenho; “sofistica¢do do negocio” em 100% das sua afericbes obteve um bom
desempenho; “resultados (saidas) ou produtos de conhecimento e tecnologia” em 50% das
afericOes obteve um bom desempenho, e; por fim, “resultados (saidas) ou produtos criativos”
em 20% das aferi¢Oes obteve um bom desempenho.

Assim, tais informac0es evidénciadas, fruto de um corte temporal de 10 (dez) anos,
da analise da evolucdo historica do desempenho do Brasil por meio do ranking (total e em
cada um dos sete pilares da sua estrutura) do IGI de 2019 a 2009/2010, nos revelam de foram
exata, considerado como “pontos fracos”, que em alguns pilares e, apdés o devido
aprofundamento futuro, seus respectivos indicadores, para fins de formulacdo de politicas
publicas voltado a inovagdo no Brasil, devem ser “atacados” e terem um olhar mais minucioso
com vistas a gerarcdo de solucBes e melhoria do desempenho do nestes (como uma das
causas) e por consequéncia do IGI do Brasil. Por outro lado, nessa mesma logica e analise,
tém-se por meio das evidéncias de bom desempenho, considerado como “pontos fortes”,
casos de sucesso que devem ser replicados aos demais como também haver a necessidade de
estudo minuscioso com vista a disseminacdo dessas boas préaticas de sucesso do Brasil,
gerando também por consequéncia uma melhoria do desempenho total ou geral do IGI do
Brasil.

Tais dados, informacgOes e conhecimentos levantados, analisados e produzidos por
essa pesquisa, de forma quantitativa e matematica, sinalizam, em complemento ao relatério da

auditoria do TCU fruto do Acordao 1237/2019, com base na evolucdo histérica do
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desempenho do Brasil no IGI, quais “pontos fracos” e “alvos” (pilares, subindices, e
indicadores etc) tém que ser atacados e quais “pontos fortes” (pilares, subindices, e
indicadores etc) tém que ser exaltados com base nas boas praticas, com vista a formulacdo e a
implementacdo de uma eficiente, eficaz, e efetiva politica publica de inovacdo de ambito

nacional no Brasil, que devera envolver os setores publico e privado.

Com relacéo ao Topico O (Tabela 11) - aborda o tema regulacdo ou regulamentacéo -
que analisa os 2 (dois) conceitos pilares normativos para inovacao, utilizados no Brasil, que
sdo a base para instrumentaliza¢do, operacionalizacdo, e a pratica da gestdo da inovagdo no
Brasil, sendo, um o mundial (privado) mais abrangente que foi concebido pelo “manual de
Oslo”, e, o outro local (publico) mais restrito que foi concebido pela “Lei de Inovagdo”
brasileira.

Vale apena ressaltar que como base para toda essa pesquisa sobre o tema da inovagéo
e inovacdo no setor publico, que também abrange os 39 paises pertencentes do “Corpus da
pesquisa”, foram descritos e analisados 2 (dois) conceitos pilares normativos para inovacao,
utilizados no Brasil, que séo a base para instrumentalizacdo, operacionalizacao, e a préatica da
gestdo da inovacdo no Brasil, sendo, um o mundial (privado) mais abrangente que foi
concebido pelo “manual de Oslo”, e, o outro local (publico) mais restrito que foi concebido
pela “Lei de Inovagao” brasileira.

Assim, por ser, no caso do Brasil — BR, aponta-se a possibilidade de haver um grande
gargalo na aplicacdo e diferenciacdo praticos em projetos de inovagdo, procurou-se sintetizar
as diferencas entre esses dois conceitos que fazem com que um seja considerado mais restrito
e 0 outro abrangente, sendo fundamentais para a pratica da gestdo da inovacdo no setor

publico a seguir:

e O conceito mundial concebido pelo “manual de Oslo” é considerado mais abrange por
alguns motivos:
1) é de aplicacao geral no setor privado mundial;
2) pode ser aplicado de forma facultativa no setor publico brasileiro, desde que seja
complementar e ndo seja contraria ao conceito (local) da lei de inovacéo;
3) prevé 5 (cinco) tipos em que a inovacdo pode ocorrer, seja novo (radical) ou
significantemente melhorado (incremental), em - produto (bem), produto (servico),

processo, método de marketing, ou método organizacional,
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4) meio/ambiente/local obrigatdrios e necessarios para se considerar “Inovagdo” - tem
que ser por meio da necesséria implementacdo dessa inovacdo no ambiente das
praticas de negdcio, da organizacdo do local de trabalho, ou das relacGes externas;

5) consequéncia e finalidades obrigatorias para se considerar “Inovac¢do” - € a da

verificacdo da geracdo de lucro financeiro e riqueza de capital para a empresa.

e Por sua vez, o conceito local brasileiro, concebido pela “Lei de Inovacdo” brasileira, é
considerado o mais restrito por alguns motivos a seguir descritos:
1) ele ser de aplicacdo obrigatdria pelo setor publico brasileiro e suas organizacdes;
2) prevé somente 3 (trés) tipos em que a inovagdo pode ocorrer, que resulte novo
(radical) ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas
para algo ja existente (incremental), em — produto (bem), servico, ou processo;
3) ndo prevé e nem permite, por ndo estar previsto na lei local, as espécies método de
marketing ou método organizacional;
4) meio/ambiente/local obrigatdrios e necessarios para se considerar “inovagdo” —
tem que ser por meio da necessaria introducdo de novidade ou introducdo de
aperfeicoamento dessa inovacdo no ambiente produtivo ou no ambiente social;
5) consequéncia e finalidade obrigatorias para se considerar “inovag¢do” — € a da
verificacdo da geracdo de possivel resultado em melhoria e efetivo ganho, de
qualidade ou desempenho, ao cidaddo e a sociedade, com ganhos de eficiéncia,
eficacia, economicidade, com a reducdo de desperdicios, tempo e custo, como também
no aumento da oferta de servicos de exceléncia, na prestacdo de servicos publicos,
proporcionando o bem estar coletivo da sociedade e o aumento da satisfacdo e
efetividade na sua prestacdo junto ao cidaddo, a sociedade, e ao préprio estado, ou
seja, a todas as partes interessadas (primarias e secundérias) envolvidas no servigo

publico.

Por fim, com base nesse cenario regulatério, de regulacdo e regulamentacdo, da
inovacdo e da gestdo da inovacdo no setor publico brasileiro, aponta-se e acredita-se que
compreender essas pesquenas diferencas e peculiaridades existentes em ambos setores publico
e privado, pode vir a fazer toda a diferenca para o entendimento e a aplicagdo particulares e
peculiares praticos no setor pablico, em seus programas e projetos.

Por outro lado, ndo por acaso, como apontado e sinalizado pelo Acérdao 1237/2019 do

TCU, evidencia-se que 0 nao entendimento e compreensdo dessa base tedrica e conhecimento
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essenciais, como mais uma fator de causa além dos evidenciados e apontados nessa pesquisa,
ndo s6 afetam o desempenho da inovacdo no Brasil e, por consequéncia, sua classificacdo no
IGI, mas principalmente a toda a operacionalizacdo da inovacao e gestdo da inovacdo no setor
publico brasileiro e seu ecossistema nacional e mundial, que automaticamente como causa se

refletem na performance do IGI do Brasil.

Sugestdes para pesquisas futuras destacadas nas consideracdes finais

Com base na delimitacdo e escopo dessa pesquisa e pela producdo de conhecimento
descrita, com vistas ao aprofundamento e potencializacdo da producgéo de conhecimento nesse
tema da gestdo da inovagdo no setor publico, recomendacdes para estudos futuros séo
sugeridas.

Sugere-se a ampliacdo desse estudo para uma ou mais bases cientificas, além da base
Science Direct para novas investigagdes nesses moldes desses 10 (dez) parédmetros
identificados.

Nesse sentido sugere-se a investigar por meio de novas perspectivas se ha esses
parametros j& identificados nessa pesquisa, como também, novas investigacbes nessa
perspectiva contabil por meio da identificacdo de novos parametros.

Sugere-se estudos qualitativos e comparativos, com analise de contetdo, em cada um
desses 10 (dez) parametros, no meio cientifico académico comparando-os com as descri¢des e
conteldo de cada uma das respectivas dimensdes das 2 (duas) ferramentas do octégono da
inovacdo que fundamentaram tais identificacdes de parametros. Em especial, aqueles relativos
a lideranca, partes interessadas, financiamento, cultura e governanga que foram demonstrados
nesse estudo, sobre o tema, estarem aquém da producdo cientifica académica internacional
devida.

Sugere-se uma investigacdo cientifica relativo a buscar a causa do Brasil, seja de
forma, seja de contetdo, estar anualmente numa descendéncia e baixo desempenho no indice
Global de Inovacéo (IGI), como comprovado nesse estudo no seu valor total e nos valores dos
seus 7 (sete) pilares estruturais (por pilar), haja vista que foi demonstrado quantitativamente a
sua posi¢cdo positiva no ranking de producdo de conhecimento, por meio do numero de

participacdo do pais nos artigos e do numero de autores (pesquisadores) que publicaram pelo
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pais, que ndo condiz proporcionalmente com sua posi¢do ruim na classificacdo do IGI (que
possui sua forma e contetido proprios). Cabe lembrar que, como demonstrado nessa pesquisa,
esse mesmo fato ocorre também com outros paises.

Sugere-se a ampliacdo nos estudos para construcdo de ferramentas e documentos nao
complexos que venham a disseminar o conhecimento relativo as particularidades e
peculiaridades regulatorias e normativas operacionais para aplicabilidade praticas em
programas e projetos de inovacao no setor publico do Brasil.

Sugere-se também, nesse sentido, ratificando o apontado e sinalizado pelo Acordao
1237/2019 do TCU, estudos mais aprofundados relativo aos impactos que esse cenario
regulatorio, de regulacdo e regulamentacdo atual da inovacéao e da gestdo da inovacéo no setor
publico brasileiro geram no seu ecossistema nacional e mundial, como também,
automaticamente, na performance do 1GI do Brasil e da sua estrutura composta pelos seus 7
(sete) pilares.

Sugere-se, com base nesse estudo, estudos mais aprofundados sobre a evolucdo
historica do desempenho do IGI nos Gltimos 10 (dez) anos, perpassando pelo total dos seus 80
(oitenta) indicadores que formam a sua estrutura do 1GI, pormenorizando e singularizando ao
nivel de cada indicador, que, ao final, resultam nos seus valores em seus 7 (sete) pilares
estruturais (por pilar) e no valor total ou geral.

Nesse sentido, evidencia-se, os dados e informagdes levantados e analisados nessa pesquisa,
gue dentre outros pontos analisou a evolucgdo historica do desempenho total e nos seus 7 (sete)
pilares estruturais (por pilar) do Brasil na sua estrutura do IGIl de 2009/2010 a 2019 (em 10
anos), que evienciam e apontam no desempenho quais 0s “pontos fracos” e “alvos” (pilares,
subindices, e indicadores etc) tém que ser corrigidos e atacados e quais 0s “pontos fortes”
(pilares, subindices, e indicadores etc) tém que ser exaltados com base nas boas praticas, com
vistas a formulacdo e a implementacdo de uma eficiente, eficaz, e efetiva politica publica de
inovacdo de ambito nacional no Brasil, com base na metodologia internacional do IGI, que

deverdo envolver os setores publico e privado.
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Consideraces gerais no ambito académico e profissional destacadas nas consideracoes

finais.

Por fim, fundamentado em recomendagdes de estudos e relatorios recentes sobre o
tema, descritos nessa pesquisa, com vistas ao aprofundamento, reflexdo e construcdo de
conhecimento, procedeu-se uma revisdo de literatura acompanhada do tratamento de forma
bibliométrica do levantamento, analise e coleta de dados, numa abordagem quantitativa
baseada no cruzamento dos dados coletados e levantados, onde foi gerado ao final
evidenciacOes e reflexdes que contribuem no ambito académico e profissional.

Contribui no ambito académico e profissional, as evidenciacdes e reflexdes, pela
perspectiva contabil cientifica, sobre os 10 (dez) parametros identificados na gestdo da
inovacdo no setor publico, com os pontos relevantes do que estdo sendo mais e menos
abordados por vérios autores internacionais, como também para a existente e relevante
demanda de conhecimento de mais estudos sobre a inovacdo no setor publico e de novos
estudos que sejam mais aprofundados ou tracem novos critérios mais especificos para a
mensuracao do processo de inovagdo no setor publico

Contribui no ambito académico e profissional, as evidenciacfes e reflexdes que
agregam para a construcdo de um atual arcabouco teorico, que pode compor a base de um
manual a parte, como sugere 0 “manual de Oslo” em sua publicacdo de 2018, voltado para a
coleta de dados e aplicacédo pratica a inovagao no setor publico, sobre as particularidades

Contribui no ambito académico e profissional, as evidenciacbes e reflexdes,
corroborando com o apontado e sinalizado pelo relatério de auditoria operacional do TCU
(2019) fruto do Acdrdao 1237/2019, relativo aos impactos que esse cenario regulatorio, de
regulacdo e regulamentacdo atual da inovacdo e da gestdo da inovagcdo no setor publico
brasileiro geram no seu ecossistema nacional e mundial, como também, automaticamente,
impactam na performance do IGI do Brasil e na sua estrutura composta pelos seus 7 (sete)
pilares.

Contribui no ambito académico e profissional, as evidenciacfes e reflexdes, em
complemento ampliando e potencializando o apontado e sinalizado pelo relatério do TCU
(2019) fruto do Acodrddo 1237/2019, os resultados da andlise da evolugdo histdrica do
desempenho total e em cada um dos seus 7 (sete) pilares estruturais (por pilar) do Brasil na
sua estrutura do IGI de 2019 a 2009/2010 (em 10 anos), evienciando e apontando no

desempenho quais os “pontos fracos” e “alvos” (pilares, subindices, e indicadores etc) tém
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que ser corrigidos e atacados e quais 0s “pontos fortes” (pilares, subindices, e indicadores etc)
tém que ser exaltados com base nas boas préticas, com vista a melhoria do desempenho e
performance do Brasil, por meio da formulacéo e a implementacao de uma eficiente, eficaz, e
efetiva politica publica de inovacdo de ambito nacional no Brasil, com base na metodologia
internacional do IGI, envolvendo os setores publico e privado.

Em sintese, nessa pesquisa e construcdo de conhecimento, 0s seus maiores resultados
foram: a formacdo de conhecimento a partir da construcdo de um arcabouco teodrico de
aplicacdo pratica e cientifica sobre os parametros identificados na gestdo da inovacgdo no setor
publico e as suas particularidades; os impactos do atual cenério regulatério oriundo das
particularidades entre os setores publico e privado, e; os resultados da analise da evolucdo
histérica do desempenho do Brasil na sua estrutura do IGI de 2009 a 2019, em seus valores
totais e em cada um dos seus 7 (sete) pilares estruturais, com a evidenciacdo e demonstracdo
dos seus pontos “fortes” e “fracos” em seu desempenho.

Assim, acredita-se que, por meio desse estudo e método, foram possiveis avaliar
dados, informacGes e parametros produzindo conhecimento, na perspectiva contabil, e
servindo de orientacdo para mensuracao, avaliacdo, como também para a definicdo de novos
objetivos e metas da gestdo da inovacdo com vistas a melhoria do desempenho, performance,
e alavancar melhores resultados com acbes de melhoria, formulagdo e implementacdo de
politicas publicas voltadas para a inovagdo no setor publico, viabilizando e maximizando,
assim, a sua satisfatdria e virtuosa aplicacdo na pratica na gestdo da inovacao no setor publico

brasileiro.
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Barreta e Busco

2

2011

Pesquisa Contabil
Gerencial /
Management
Accounting Research

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA |
UNITED STATES OF AMERICA —
US (3°/6°)/ ITALIA/ITALY —IT
(30°/31°)

B

C

D

37

Mensuracao da traducéo e convergéncia
de conhecimento em inovagéo
farmacéutica por meio de anélise de
vinculo entre ciéncia e tecnologia e
inovacao

/ Measuring the knowledge translation and
convergence in pharmaceutical innovation
by funding-science-technology-innovation
linkages analysis

| 6 - BCDEGI - Measuring the knowledge
translation and convergence in
pharma_2019

Duetal

2019

Jornal da infometrics
/ Journal of
informetrics

CHINA/CHINA - CN (14°/17°)

38

Barreiras a inovacdo através de
contratos publicos: uma perspectiva de
fornecedor

/ Barriers to innovation through public
procurement: A supplier perspective

/ 6 - BCDEFH - Barriers to innovation
through public procurement A
supplier_2014

Uyarraetal.

2014

Technovation

REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM - UK (5°/4°) /
COLOMBIA / COLOMBIA - CO (67°
163°)

39

Uma medida das capacidades
tecnolégicas para os paises em
desenvolvimento / Ameasure of
technological capabilities for developing
countries / 6 - BCDEFH - A measure of
technological capabilities fo_2015

Khayyat e Lee

2015

Previsao Tecnolégica
e Mudanca Social /
Technological
Forecasting & Social
Change

COREIA DO SUL_REPUBLICA DA
COREIA / REPUBLIC OF KOREA —
KR (11°/ 12°)

40

Afastando-se do setor publico no
atendimento de criangas fora de casa:
Um experimento em inglés / Turning away
from the public sector in children's out-of-
home care:

An English experiment / 6 - BCDEFG -
Turning away from the public sector in
children_2013

Stanley et al.

2013

Revisdo de servicos
para criangas e jovens
/ Children and Youth
Services Review

REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM - UK (5° / 4°)

T1¢
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41 Ezzamel et al. 4 2014 Perspectivas Criticas |REINO UNIDO / UNITED
Reforma do governo central: Uma em Contabilidade / KINGDOM - UK (5°/4°) /
avaliacdo de uma inovacdao contabil / Critical Perspectives |HOLANDA /NETHERLANDS - NL
Reforming central government: An on Accounting (4°/2°)/ ESPANHA/SPAIN - ES
evaluation of an accounting innovation / 6 - (29° / 28°)
BCDEFG - Reforming central government
an evaluation of_2014
42 Quem se beneficia da politica fiscal de P |Corchuelo e 2 2010 Cadernos de ESPANHA / SPAIN - ES (29° / 28°)
& D? Quem se beneficia de incentivos Martinez-Ros Economia e Gestdo da
fiscais para investimento em P & D? Empresa
/' Who Benefits from R&D Tax Policy? / Cuadernos de
/;Quién se beneficia de los incentivos Economia y Direccion
fiscales a la inversion en 1+D? de La empresa
/5 - CDEFG - Who Benefits from Ramp
Dtax_2010
43 Um ambiente propicio & inovagéo Rivera e Landahl |2 2019 Revista de gestao ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
burocratica? Explorando o potencial de urbana UNITED STATES OF AMERICA -
empreendedorismo publico dentro da / Journal of Urban US (3°/6°)
FEMA management
/An environment conducive to bureaucratic
innovation? Exploring the potential for
public entrepreneurship within FEMA
/'5 - BDFHJ - an environment conducive to
bureau cratic innovation_2019
44 O efeito da co-criagdo de funcionarios da |Hsieh 1 2016 Procedia - Ciéncias CHINA / CHINA - CN (14°/17°)

linha de frente na inovagéo de servigos:
comparacdo de industrias de manufatura
€ servigos

/ The Effect of Frontline Employee Co-
creation on Service Innovation: Comparison
of Manufacturing and Service Industries

/5 - BCEN - The Effect of Front line
Employee Co-creationon Serv_2016

sociais e
comportamentais
/Procedia -

Social And
Behavioral Sciences

[AX4
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45 Definindo e medindo a inovagéo em todos | Gault 1 2018 Politica de pesquisa  |HOLANDA / NETHERLANDS - NL
0s setores da economia / Research Police (4°/2°)/  AFRICADOSUL/
/ Defining and measuring innovation in all SOUTH AFRICA - ZA (63°/58°)
sectors of the economy
/5 - BCEFH - Defining and measuring
innovation in all sectors of the_2018
46 Efeitos das Eurobonds: Uma andlise Tielens, Aarle,e |3 2014 Jornal de BELGICA / BELGIUM - BE (23°/
estocastica da sustentabilidade da divida |Hove macroeconomia / 25°)
soberana para Portugal, Irlanda e Grécia Journal of
| Effects of Eurobonds: A stochastic Macroeconomics
sovereign debt sustainability
analysis for Portugal, Ireland and Greece / 5
- BCDGH - Effects of Eurobonds
Astochastics overeign debt sustain_2014
47 Anélise comparativa da difusdo da Marimon, Llach, |3 2011 Jornal de Producdo  [ESPANHA / SPAIN - ES (29° / 28°)
norma ISO 14001 por setor de atividade / |e Bernardo Mais Limpa / Journal
Comparative analysis of diffusion of the of Cleaner Production
1SO 14001 standard by sector of activity / 5
- BCDFI - Comparative analysis of
diffusion of the 1ISSO 14001s_2011
48 A influéncia da cultura nacional na Choi et al. 4 2014 Previsdo Tecnoldgica [REINO UNIDO / UNITED
atitude em relacéo aos sistemas de e Mudanga Social / KINGDOM - UK (5°/4°)/ COREIA
recomendacdo movel / The influence of Technological DO SUL_REPUBLICA DA COREIA /
national culture on the attitude towards Forecasting & Social |REPUBLIC OF KOREA - KR (11°/
mobile recommender systems / 5 - BCDEF Change 12°)
- The influence of national culture on the
attitu_2014
49 O registro do locum eletrénico para Dumay e Haaker |2 2010 revista internacional |HOLANDA /NETHERLANDS - NL
clinicos gerais: Resultado de um estudo de informatica médica | (4° / 2°)
de avaliacdo na Holanda / The electronic (medicinal) /
locum record for general practitioners: international journal
Outcome of an evaluation study in the of medical informatics
Netherlands / 4 - BDEH - The electronic
locum record for general practition_2010
50 Os efeitos das placas de argamassa a base | Krejcirikova, 3 2018 Construcéo e meio DINAMARCA / DENMARK - DK (7°

de cimento e de cimento na qualidade do
ar interior / The effects of cement-based
and cement-ash-based mortar slabs on
indoor

air quality / 3 - BDG - The effects of
cement based and cement ash based
mortar_2018

Kolarik, e
Wargocki

ambiente / Building
and Environment

/18°)

€Te
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51

A influéncia da cobertura negativa do
jornal sobre a confianca do consumidor:
O caso holandés / The influence of
negative newspaper coverage on consumer
confidence:

The Dutch case / 2 - CG - The influence of
negative news paper coverage on
cons_2011

Hollanders e
Vliegenthart

2011

Jornal de Psicologia
Econdmica / Journal
of Economic
Psychology

HOLANDA / NETHERLANDS - NL
(@°12°

52

Contabilidade, inovagdo e mudanca no
setor publico. Traduzindo reformas em
mudanca? / Accounting, innovation and
public-sector change.

Translating reforms into change? / 2 - BF -
Accounting innovation and public sector
change_2014

Liguori e
Steccolini

2014

Perspectivas Criticas
em Contabilidade /
Critical Perspectives
on Accounting

ITALIA/ITALY — IT (30°/31°) /
REINO UNIDO / UNITED
KINGDOM - UK (5° / 4°)

53

Resenha de Livro - A Persisténcia da
Inovacdo no Governo. Sandford Borins.
Washington, D.C. Brookings Institution
Press; Harvard University, John F.
Kennedy School of Government, 2014.
2015 / Book review - The Persistence of
Innovation in Government, Sandford
Borins, Washington, D.C. Brookings
Institution Press; Harvard University, John
F. Kennedy School of Government, Ash
Center for Democratic Governance and
Innovation, 2014. 230 pp. ISBN 978-0-
8157-2560-2. Government Information
Quarterly, V. 32, Issue 3, July 2015/1-B -
The Persistence of Innovation in
Government - HarvardUniversity
JFKSchoolofGovernment_2015

Lopez

2015

Informacdes
governamentais
trimestrais /
Government
Information
Quarterly

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
UNITED STATES OF AMERICA —
US (3°/6°)

54

Com tato e medida? Médicos franceses
lutando com a idéia de avaliar sua
préatica médica / With tact and measure?
French doctors wrestling withthe idea of
assessing their medical practice /1 - A -
With tact and measure French doctors
wrestling with the_2013

Bloy e Rigal

2013

Sociologia do trabalho
/ Sociologie du travail

FRANCA / FRANCE - FR (16°/ 16°)

55

Para uma economia de energia verde?
Avaliando escolhas politicas, estratégias
e vias de transicao / Towards a Green
Energy Economy? Assessing policy
choices, strategies

and transitional pathways / 1 - A - Towards
a Green Energy Economy Assessing policy
choices str_2016

Mundaca et al.

2016

Energia Aplicada /
Applied Energy

SUECIA / SWEDEN - SE (2°/3°) /
ESPANHA / SPAIN — ES (29° / 28°) /
ALEMANHA / GERMANY - DE (9° /
9°)

1474
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56 1 O quadro unificado de servicos de Longo, 3 2019 Jornal de ITALIA/ITALY — IT (30°/31°) / A
mobilidade: Zappatore, e Computagcdo Paralela |[ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
Rumo a uma abordagem sistémica para |Navathe e Distribuida (jornal |UNITED STATES OF AMERICA -
analisar a qualidade do servigo no de paralelae US (3°/6°)
ecossistema de mobilidade inteligente / distribuicéo
The unified chart of mobility services: computacional
Towards a systemic approach
to analyze service quality in smart mobility
ecosystem / 1 - A - The unified chart of
mobility services Towards asy 2019
57 1 A Comisséo Tsinghua-Lancet sobre Yang et al. 45 2018 The Lancet comissdes [CHINA / CHINA - CN (14° / 17°) A
Cidades Saudaveis na China: / The Lancet
desbloqueando o poder das cidades para Commissions
uma China saudavel / The Tsinghua—
Lancet Commission on Healthy Cities in
China:
unlocking the power of cities for a healthy
China/1- A - The Tsinghu a Lancet
Commission on Healthy Cities in China
unlock_2018
58 1 Metabolismo urbano sustentavel como  [Chrysoulakis et |20 2013 Paisagem e GRECIA / GREECE - GR (41°/42°) |A
elo entre as ciéncias biofisicas e as al. Urbanismo / /PORTUGAL / PORTUGAL - PT
planejamento: o projeto BRIDGE / Landscape and Urban |(32°/32°) / ESPANHA / SPAIN - ES
Sustainable urban metabolism as a link Planning (29°/28°) / REINO UNIDO/
between bio-physical sciences and urban UNITED KINGDOM - UK (5°/4°) |
planning: The BRIDGE project /1 - A - IRLANDA / IRELAND - IE (12°/ 10°)
Sustainable urban metabolism as a link / ITALIA/ITALY —IT (30°/31°) /
between biophysi_2013 HOLANDA / NETHERLANDS - NL
(4°/2°) | SUIGA/SWITZERLAND
—CH (1°/1°) /FINLANDIA /
FINLAND - FI (6°/7°) / FRANGCA/
FRANCE - FR (16° /16°) /
POLONIA / POLAND — PL (39°/39°)
59 1 Sistemas de servico de produtos 5 2015 Procedia CIRP REINO UNIDO / UNITED A

sustentaveis para um fabricante de
moveis de escritorio: como os insights de
um estudo piloto podem informar o
projeto de PSS

/ Sustainable product-service systems for
an office furniture manufacturer: How
insights from a pilot study can inform PSS
design

/1 - A - Sustainable Product service
Systems for na Office Furniture -
Manu_2015

Costa et al.

KINGDOM - UK (5°/ 4°)

qT¢
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60

1

Experiéncias de sustentabilidade no setor
vitivinicola:

Para o desenvolvimento de um sistema
internacional de indicadores /
Sustainability experiences in the wine
sector: toward the development of an
international indicators system /1 - A -
Sustainability experiences in the wine
sector toward_2018

Merli, Preziosi, e
Acampora

8

2018

Jornal de Produgéo
Mais Limpa / Journal
of Cleaner Production

ITALIA/ITALY — IT (30°/ 31°)

A

61

Sustentabilidade Avaliagdo de
indicadores para gestdo integrada de
recursos hidricos / Sustainability
Assessment of indicators for integrated
water

resources management /1 - A -
Sustainability Assessment of indicators for
integra_2017

Pires et al.

2017

Ciéncia do Meio
Ambiente Total /
Science of the Total
Environment

ESPANHA / SPAIN — ES (29°/ 28°) /
BRASIL / BRAZIL - BR (66°/64°) /
COLOMBIA / COLOMBIA — CO (67°
163°)

A

64

Selecéo e identificagdo de indicadores
para medir rapidamente a
sustentabilidade em micro e pequenas
industrias de méveis / Selection and
identification of the indicators for

quickly measuring sustainability in micro
and

small furniture industries / 1 - A - Selection
and identification of the indicators
forqui_2015

Feil, Quevedo, e
Schreiber

2015

Producé&o sustentéavel
e consumo /
Sustainable
Production and
Consumption

BRASIL / BRAZIL - BR (66° / 64°)

A

65

Selecéo de produtos emergentes de
utilizagdo de CO 2 para implantagéo de
curto a médio prazo / Selecting emerging
CO2 utilization products for short- to mid-
term

deployment/ 1 - A - Selecting emerging
CO2 utilization products for short to
mi_2019

Chauvy et al.

2019

Energia Aplicada /
Applied Energy

BELGICA / BELGIUM - BE (23°/
25°)

A

66

Escala, congestionamento, eficiéncia e
eficicia em empresas de comércio
eletronico / Scale, congestion, efficiency
and effectiveness in e-commerce firms /1 -
A - Scale congestion efficiency and
effective_2016

Yang, Shi, e Yan

w

2016

Pesquisa e Aplicacdes
de Comércio
Eletrdnico / Electronic
Commerce Research
and Applications

CHINA / CHINA - CN (14°/ 17°) /
CHINA / HONG KONG, CHINA - HK
| HKG (13° / 14°)

A

9T¢



Tabela 12 - O “Corpus da pesquisa” contendo os 104 artigos cientificos académicos internacionais selecionados (continua)

67

1

Revisdo do estado da arte em
informagcoes sobre patentes e evolugdes
futuras em informatica inteligente de
patentes (futuras evolucdes em
informatica de patente inteligente) /
Review of the state-of-the-art in patent
information and forthcoming evolutions in
intelligent patent informatics /1 - A -
Review of the state of theart in patent
information and_2010

Bonino,
Ciaramella, e
corno

8

2010

Informacdes sobre
patentes mundiais /
World Patent
Information

ITALIA/ITALY — IT (30°/ 31°)

A

68

Método quantitativo para avaliar o
ndmero de empregos criados pelos
sistemas de producéo: Aplicagéo a
analise de decisdo multicritério para
cadeia de fornecimento sustentavel de
biomassa / Quantitative method to assess
the number of jobs

created by production systems: Application
to

multi-criteria decision analysis for
sustainable

biomass supply chain / 1 - A - Quantitative
method to assess the number of jobs
created_2017

Chazara, Negny,
e Montastruc

2017

Producé&o sustentavel
e consumo /
Sustainable
Production and
Consumption

FRANCA / FRANCE - FR (16°/ 16°)

A

69

Procedimentos e critérios para
desenvolver e avaliar indicadores de
consumo sustentavel em domicilios /
Procedures and criteria to develop and
evaluate household sustainable
consumption indicators / 1 - A - Procedures
and criteria to develop and evaluate house
h_2012

Caeiro, Ramos, e
Huisingh

2012

Jornal de producéo
mais limpa / Journal
of Cleaner Production

PORTUGAL / PORTUGAL - PT (32°
/32°)/ ESTADOS UNIDOS DA
AMERICA / UNITED STATES OF
AMERICA - US (3°/6°)

A

70

Politicas de dados abertos, sua
implementacéo e impacto: um
framework para comparacéo / Open data
policies, their implementation and impact:
A framework

for comparison / 1 - A - Open data policies
their implementation and impact_2014

Zuiderwijk e
Janssen

2014

Informacdes
governamentais
trimestrais /
Government
Information
Quarterly

HOLANDA / NETHERLANDS - NL
4°/2°)

A

LT¢C
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71 1 Desempenho dos sistemas nacionais de  |Hejdukova e 2 2016 Procedia - Ciéncias REPUBLICA TCHECA / CZECH A
salde: avaliacédo dos indicadores da Kurekova sociais e REPUBLIC - CZECHIA - CZ (26°/
OMS comportamentais 27°)
/ National health systems’ performance: /Procedia - Social
evaluation WHO indicators And Behavioral
/1 - A - National Health Systems Sciences
Performance Evaluate_2016
72 1 Medindo a inovacdo no turismo a partir |Camisén e 2 2012 Geréncia de turismo / |ESPANHA / SPAIN — ES (29° / 28°) A
das perspectivas schumpeteriana e das | Monfort-Mir Tourism Management
capacidades dinamicas / Measuring
innovation in tourism from the
Schumpeterian and the dynamic-
capabilities perspectives / 1 - A - Measuring
innovation in tourism from the
Schumpeterian and_2012
73 1 Medindo mudangas na capacidade Kim e Song 2 2018 Futuros / Futures COREIA DO SUL (12°) - A
funcional urbana para resiliéncia REPUBLICA DA COREIA (12°)
climatica: Perspectivas da Coréia /
Measuring changes in urban functional
capacity for climate resilience: Perspectives
from Korea / 1 - A - Measuring changes in
urban functional capacity for climate
resilie_2018
74 1 O uso da terra e a sustentabilidade sob a |Bryan et al 22 2016 Mudanga ambiental |AUSTRALIA / AUSTRALIA - AU A
interseccdo de mudancas globais e global (22°/20°)
cenarios de politica interna: Trajetérias / Global
para a Australia até 2050 Environmental
/ Land-use and sustainability under change
intersecting global change and domestic
policy scenarios: Trajectories for Australia
to 2050
/1 - A - Land use and sustainability under
intersecting global_2016
75 1 Indicadores de inovagdo em todo o Dziallas e Blind |2 2019 Technovation ALEMANHA / GERMANY - DE (9°/ |A

processo de inovacdo: uma extensa
analise bibliografica

/ Innovation indicators throughout the
innovation process: An extensive literature
analysis

/1 - A - Innovation indicators through out

the innovation process An ex_2019

9°)

8T¢
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76 1 Indicadores para seguranca energética/ |Kruytetal. 4 2009 Politica energética/ |HOLANDA /NETHERLANDS -NL |A
Indicators for energy security /1 - A - Policy energy 4°12°)
Indicators for energy security_2009
7 1 Sustentabilidade urbana baseada em Hiremathetal. |5 2013 Energia para o INDIA / INDIA - IN (52° / 57°) A
indicadores - Uma revisdo / Indicator- desenvolvimento
based urban sustainability—A review / 1 - sustentavel / Energy
A - Indicator based urban sustainability for sustainable
A_2013 development
78 1 Como medir o desempenho nacional de  |Shortall e 2 2017 Energia para o ISLANDIA / ICELAND - IS (20° / 23°)|A
sustentabilidade energética: um estudo | Davidsdottir desenvolvimento
de caso islandés / How to measure national sustentavel / Energy
energy sustainability performance: An for sustainable
Icelandic case-study / 1 - A - How to development
measure national energy sustainability
performace_2017
79 1 Como o conteido da marca contribui Gutiérrez-Cillan, (3 2017 Pesquisa de negécios |ESPANHA / SPAIN — ES (29° / 28°) A
para o engajamento da pagina de marca |Camarero- BRQ trimestral
do usuéario no Facebook. O caminho Izquierdo, e José- / BRQ Business
experiencial da participagdo ativa Cabezudo Research Quarterly
/ How brand post content contributes to
user's Facebook brand-page engagement.
The experiential route of active
participation
/1 - A - How brand post content
contributes to users Facebook br_2017
80 1 O Google Scholar e o indice h em Cabezags-Clavijo |2 2013 Medicina intensiva/ |ESPANHA / SPAIN - ES (29° / 28°) A

biomedicina:

A popularizagdo da avaliagdo
bibliométrica / Google Scholar and the h-
index in biomedicine:

The popularization of bibliometric
assessment / 1 - A - Google Scholar and the
hindex in biomedicine the_2013

e Delgado-Lopez-
Cozar

medicina intensiva

6T¢
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81 1 Avaliacdo do desempenho do transporte |Naganathan e 2 2017 Cidades e Sociedade |ESTADOS UNIDOS DA AMERICA/ [A
sustentavel do estado (SSTP) usando Chong sustentaveis / UNITED STATES OF AMERICA -
indicadores sustentaveis / Evaluation of Sustainable Cities and |US (3°/ 6°)
state sustainable transportation Society
performances (SSTP) using
sustainable indicators / 1 - A - Evaluation of
state sustainable transportation
perform_2017

82 1 Avaliacdo de uma iniciativa de Rollison et al. 7 2012 Avaliagdo e ESTADOS UNIDOS DA AMERICA/ |A
subvengdes complexas, Planejamento de UNITED STATES OF AMERICA -
multisite(multilocal), e multinivel / Programas / US (3°/6°)

Evaluation of a complex, multisite, Evaluation and
multilevel grants initiative / 1 - A - Program Planning
Evaluation of a complex multi site multi

level_2012

83 1 Avaliando a evolucéo atual do PI1B em Frenda, Piana, 3 2014 Procedia economiae [ITALIA/ITALY —IT (30°/31°) A
direcédo a qualidade Scippacercola financas
/ Evaluating the Current Evolution of GDP / Procedia
towards Quality Economics
/1 - A - Evaluating the Current Evolution And Finance
of GDP toward_2014

84 1 Avaliando a qualidade da revista: uma |Mingerse Yang |2 2017 European Journal of |REINO UNIDO / UNITED A

revisdo dos indicadores de citacoes de
periddicos e classificagdo em negécios e
gestdo / Evaluating journal quality: A
review of journal citation indicators and
ranking in business and management /1 - A
- Evaluating journal quality are view of
journal cit_2017

Operation Research

KINGDOM - UK (5°/4°)/ CHINA/
CHINA - CN (14°/17°)

0¢e
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85 1 Politica de desenvolvimento rural da UE |Zasada et al. 5 2018 Politica de uso da HOLANDA /NETHERLANDS - NL  |A
a nivel regional - As despesas de capital terra (4°/12°)1  ALEMANHA/
natural estdo ligadas as necessidades / Land use policy GERMANY - DE 9°/9°)
territoriais?
/ EU’s rural development policy at the
regional level—Are expenditures for
natural capital linked with territorial needs?
/1 - A - Eus rural development policy at
the regional level are expendi_2018
86 1 Gestdo de energia na manufatura: da May et al. 4 2017 Jornal de produgdo  [SUIGA /SWITZERLAND - CH (1°/ |[A
revisdo de literatura a um arcabougo limpa / journal of 1°)/ ITALIA/ITALY —IT (30°/31°)
conceitual / Energy management in cleaner production
manufacturing: From literature review to a
conceptual framework / 1 - A - Energy
management in manufacturing From
literaturer_2017
87 1 Desenvolvimento de um quadro de Shortall, 3 2015 Energia para o ISLANDIA / ICELAND - IS (20° / 23°)| A
avaliacdo de sustentabilidade para Davidsdottir, e desenvolvimento
projetos de energia geotérmica / Axelsson sustentavel / Energy
Development of a sustainability assessment for Sustainable
framework for geothermal Development
energy projects / 1 - A - Development of a
sustainability assessment framework_2015
88 1 Projetando um conjunto geral de Rahdari e 2 2015 [Jornal de Producdo | IRA (REPUBLICA ISLAMICA DO)/ |A
indicadores de sustentabilidade no nivel |Rostamy Mais Limpa / Journal |IRAN (ISLAMIC REPUBLIC OF) -
corporativo / Designing a general set of of Cleaner Production [IR (61°/ 65°)
sustainability indicators at the corporate
level / 1 - A - Designing a general set of
sustainability indicator_2015
89 1 Considerando as dimensfes normativa, |Binder, Feola, e |3 2010 Revisdo de Avaliagdo |SUIGA/SWITZERLAND - CH (1°/ [A

sistémica e processual em avaliacoes de
sustentabilidade baseadas em
indicadores na agricultura / Considering
the normative, systemic and procedural
dimensions in indicator-based sustainability
assessments in agriculture / 1 - A -
Considering the normative systemic and
procedural dim_2010

Steinberger

de Impacto Ambiental
/ Environmental
Impact Assessment
Review

1°)/ AUSTRIA/AUSTRIA - AT
(21°/ 21°)

| Y44
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90

1

Categorizacdo de indicadores para
manufatura sustentavel / Categorization
of indicators for sustainable manufacturing
/1 - A - Categorization of indicators for
sustainable manufac_2013

Joung et al.

4

2013

indicadores ecoldgicos
/ Ecological indicators

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
UNITED STATES OF AMERICA —
US (3°/6°)/ INDIA/INDIA - IN
(52°/57°)

A

91

Preenchendo a diviséo entre pesquisador
e pesquisador: Indicadores para rastrear
a sustentabilidade ambiental, econdémica
e sociocultural da producéo de
commodities agricolas / Bridging the
practitioner-researcher divide: Indicators to
track

environmental, economic, and sociocultural
sustainability of

agricultural commodity production /1 - A -
Bridging the practitioner researcher divide
Indicators tot_2017

Rasmussen et al.

2017

Mudanca ambiental
global

/ Global
Environmental
change

ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
UNITED STATES OF AMERICA -
US (3°/6°)/ REINO UNIDO/
UNITED KINGDOM - UK (5°/ 4°)

A

92

Benchmarking sustentabilidade do
sistema elétrico indiano: uma abordagem
de indicador / Benchmarking sustainability
of Indian electricity system:

An indicator approach /1 - A -
Benchmarking sustainability of Indian
electricity system an_2015

Sharmae
Balachandra

2015

Energia aplicada /
Applied Energy

iNDIA/ INDIA - IN (52° / 57°)

93

Um quadro de indicadores de
sustentabilidade para pequenas e médias
empresas de manufatura de Singapura

/ A sustainability indicator framework for
Singapore small and medium-sized
manufacturing enterprises

/1 - A - A Sustainability Indicator
Framework for Singapore Small and
M_2015

Tan, Yeo, Ng,
Tjandra, e Song

Tanetal.

2015

Procedia CIRP

CINGAPURA / SINGAPORE- SG (8°
15°)

A

(444



Tabela 12 - O “Corpus da pesquisa” contendo 0s 104 artigos cientificos académicos internacionais selecionados (continua)

94 1 Um sistema de avaliagdo de Long et al. 4 2016 Jornal de produgcdo  [CHINA /CHINA - CN (14°/17°) / A
sustentabilidade para empresas chinesas Mais Limpa / Journal |DINAMARCA / DENMARK - DK (7°
de ferro e ago / A sustainability assessment of Cleaner Production |/ 8°)
system for Chinese iron and steel firms / 1 -
A - A sustainability assessment system for
Chinese ir_2016
95 1 Um quadro de avaliagdo de Shortall, 3 2015 Revisdes de Energia [ISLANDIA / ICELAND — IS (20° / 23°)|A
sustentabilidade para projetos de energia | Davidsdottir, e Renovéavel e
geotérmica: Desenvolvimento na Axelsson sustentavel /
Islandia, Nova Zelandia e Quénia / A RenewableandSustain
sustainability assessment framework for ableEnergyReviews
geothermal energy projects:
Developmentinlceland,
NewZealandandKenya /1 - A - A
sustainability assessment framework for
geo thermal_2015
96 1 Uma estrutura de avaliacdo de projeto Morrissey etal |4 2012 Revisdo de avaliagdo |AUSTRALIA / AUSTRALIA - AU A
estratégico para infraestrutura urbana de Impacto Ambiental |(22° / 20°)
ecologicamente sustentavel / A Strategic / Environmental
Project Appraisal framework for Impact Assessment
ecologically sustainable Review
urban infrastructure / 1 - A - A Strategic
Project Appraisal framework for
ecologic_2012
97 1 Uma proposta de um Balanced De Andrade et al. |6 2018 jornal de produgao BRASIL / BRAZIL - BR (66°/64°)/ |A
Scorecard para um programa de Mais Limpa / Journal |REINO UNIDO / UNITED
educagdo ambiental nas universidades / of Cleaner Production [ KINGDOM - UK (5° / 4°)
A proposal of a Balanced Scorecard for an
environmental education
program at universities / 1 - A - A proposal
of a Balanced Scorecard for na
environment_2018
98 1 Aplicacgdo de Fuzzy VIKOR para Rostamzadeh et |4 2015 Indicadores ecolégicos [MALASIA / MALAYSIA - MY (35°/ |A

avaliacdo de praticas de gerenciamento
da cadeia de suprimentos verdes /
Application of fuzzy VIKOR for evaluation
of green supply chain

management practices / 1 - A - Application
of fuzzy VIKOR for evaluation of green
supply_2015

al.

/ Ecological indicators

35°)/ DINAMARCA / DENMARK
—DK (7°/8°) / IRA (REPUBLICA
ISLAMICA DO) / IRAN (ISLAMIC
REPUBLIC OF) - IR (61° / 65°) /
CANADA / CANADA - CA (17° / 18°)

€ae



Tabela 12 - O “Corpus da pesquisa” contendo 0s 104 artigos cientificos académicos internacionais selecionados (continua)

99 1 Uma metodologia de andlise de portfélio |E Silva et al. 5 2017 Previsdo Tecnoldgica |BRASIL / BRAZIL —BR (66°/64°)/ |A
para informar a politica de inovagéo e e Mudanga Social / ESTADOS UNIDOS DA AMERICA /
previsdo / A portfolio analysis Technological UNITED STATES OF AMERICA -
methodology to inform innovation policy Forecasting & Social |US (3°/6°)
and foresight / 1 - A - A portfolio analysis Change
methodology to informin_2017

100 1 Uma visao geral das metodologias de Singh et al. 4 2012 indicadores ecoldgicos [INDIA / INDIA - IN (52° / 57°) A
avaliacdo de sustentabilidade / An / Ecological indicators
overview of sustainability assessment
methodologies / 1 - A - An overview of
sustainability assessment
methodologic_2012

101 1 Uma visao geral das metodologias de Singh et al. 4 2009 indicadores ecoldgicos [INDIA / INDIA - IN (52° / 57°) A
avaliacdo de sustentabilidade / An / Ecological indicators
overview of sustainability assessment
methodologies / 1 - A - An overview of
sustainability assessment
methodologic_2009

102 1 Uma estrutura baseada em ontologia Benvenutietal. |4 2017 Pesquisa de ITALIA/ITALY —IT (30°/ 31°) A
para suportar o0 monitoramento de Transporte Parte C:
desempenho em sistemas de transporte Tecnologias

publico / An ontology-based framework to
support performance

monitoring in public transport systems / 1 -
A - An ontology based framework to
support performace_2017

Emergentes /
Transportation
Research Part C:
Emerging
Technologies

1444



Tabela 12 - O “Corpus da pesquisa” contendo os 104 artigos cientificos académicos internacionais selecionados (continua)

103 1 Uma estrutura de avaliacdo de impacto  |Colombo et al. 5 2018 Pesquisa em Energia e [ITALIA/ ITALY — IT (30°/ 31°) A
baseada em meios de subsisténcia Ciéncias Sociais /
sustentaveis para projetos de Energy Research &
desenvolvimento de energia: uma Social Science
aplicagdo para a Etiépia / An impact
evaluation framework based on sustainable
livelihoods for energy
development projects: an application to
Ethiopia /1 - A - An impact evaluation
framework based on sustainable live_2018
104 1 Uma estrutura de avaliacdo para Calliari, 3 2019 Ciéncia do Meio ITALIA/ITALY — IT (30°/31°) / A
solucbes baseadas em natureza a prova  |Staccione, e Ambiente Total / REINO UNIDO / UNITED
de clima / An assessment framework for Mysiak Science of the Total |KINGDOM - UK (5° / 4°)
climate-proof nature-based solutions / 1 - A Environment
- An assessment framework for climate
proof nature_2019
105 1 Uma abordagem baseada em tomada de |Escolar et al. 6 2019 Previsdo Tecnolégica |ESPANHA / SPAIN - ES (29° / 28°) A
decisdo de multiplos atributos para o e Mudanga Social /
design de rankings de cidades Technological
inteligentes / A Multiple-Attribute Forecasting & Social
Decision Making-based approach for smart Change
city
rankings design /1 - A - A Multiple
Attribute Decision Making based app_2019
106 1 Alcangar os ODS: Avaliar os indicadores |Giles-Corti, 3 2019 Politica da Saude / AUSTRALIA / AUSTRALIA - AU A

a serem usados para avaliar e monitorar
0 progresso para a criagdo de cidades
saudaveis e sustentaveis / Achieving the
SDGs: Evaluating indicators to be used to
benchmarkand monitor progress towards
creating healthy and sustainable cities / 1 -
A - Achieving the SDGs Evaluating
indicators to be used to benchmar_2019

Lowe, e Arundel

Health policy

(22°/20°)

PARAMETROS

Gee



Tabela 12 - O “Corpus da pesquisa” contendo os 104 artigos cientificos académicos internacionais selecionados (concluséo)

TOTAL de Autores / Pesquisadores (sem 400 51 |48 |48 |44 |38 |38 |34 |32 |26
repeticéo)
TOTAL (APQOS 2 REFINOS) 104 DOCUMENTOS finais

Legenda: A (1) — “Metric or indicator or evaluation” (métricas ou indicadores ou avaliagdo); B (2) — “Process” (processos); C (3) — “Strategy” (estratégia); D (4) — “Structure”
(estrutura); E (5) - “Knowledge” (conhecimento); F (6) — “Culture” (cultura); G (7) — “Funding” (financiamento); H (8) — “Governance” (governanca); | (9) — “Stakeholders”
(partes interessadas); J (10) — “Leadership” (lideranga).

Fonte: O autor, 2019.
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