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RESUMO

LEAL, Livia Teixeira. Tutela juridica post mortem de perfis com carater autobiografico em
redes sociais: parametros a partir de pdginas constantes no Facebook e no Instagram. 2023.
157 f. Tese (Doutorado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro. Rio de Janeiro, 2023.

O presente estudo tem como escopo examinar, sob o aspecto existencial, os perfis de
pessoas fisicas constantes no Facebook e no Instagram que possuam carater autobiografico e
que ndo sejam explorados economicamente, com o fito de identificar qual seria a tutela
juridica a ser direcionada a essas paginas. Para isso, o trabalho investiga se hd uma efetiva
projecao da pessoa humana na Internet, de que modo se operaria essa transposi¢édo de aspectos
da personalidade para a rede e quais seriam 0s seus efeitos ap6s a morte do individuo.
Considera-se, nesse contexto, a permanéncia post mortem do contedo em contraponto com a
finitude da vida humana, analisando-se os fundamentos juridicos da protecdo da memdria
individual na rede, para, entdo, identificar alternativas para a tutela juridica conferida a essas
paginas. Conclui-se que esses perfis possuem carater personalissimo, diante de seu contetdo
existencial, e, por isso, a sua tutela ndo se opera por meio da transmissdo sucessoéria, e sim
parte da protecdo da memoria individual, a qual figura como fundamento central da tutela post
mortem de interesses existenciais do titular da conta e que se reflete em face de interesses dos
familiares e de terceiros, gerando deveres também ao provedor de aplicacGes que gerencia a
plataforma na qual inserido o perfil.

Palavras-chave: Morte. Permanéncia digital. Personalidade. Identidade. Tutela pdstuma.
Dados pessoais. Redes sociais.



ABSTRACT

LEAL, Livia Teixeira. Post mortem legal protection of autobiographical profiles on social
networks: parameters based on Facebook and Instagram pages. 2023. 157 f. Tese (Doutorado
em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro, 2023.

This study intends to analyze, from an existential point of view, the profiles of natural
persons on Facebook and Instagram that are autobiographical and that are not economically
exploited, with the aim of identifying what would be the legal protection to be directed to
these pages. For that, the work investigates whether there is an effective projection of the
human person on the Internet, how this transposition of personality aspects to the network
would operate and what would be its consequences after the individual's death. In this context,
the post mortem permanence of the content is considered in contrast to the finitude of human
life, analyzing the legal foundations of the protection of individual memory on the network, in
order to identify alternatives for the legal protection given to these pages. It is concluded that
these profiles have a very personal character, given their existential content, and, therefore,
their guardianship does not operate through succession transmission, but rather part of the
protection of individual memory, which figures as the central foundation of guardianship post
mortem of existential interests of the account holder and which is reflected in the face of
interests of family members and third parties, also generating duties for the application
provider that manages the platform on which the profile is inserted.

Keywords: Death. Digital permanence. Personality. ldentity. Posthumous guardianship.

Personal data. Social networks.
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INTRODUCAO

O uso da Internet para a realizacdo das atividades cotidianas, tanto pessoais quanto
profissionais, € uma realidade que vem se intensificando nos ultimos anos. As publicacdes em
redes sociais, 0 envio de mensagens e e-mails, a criacdo de contas com funcionalidades e
propositos diversos e o fornecimento de dados pessoais se tornaram uma constante, passando
a integrar a rotina de grande parte da populacéo.

Nesse contexto, as redes sociais se configuram como importantes instrumentos de
interacdo entre os individuos, incumbindo ao perfil, a principio, a funcdo de identificar o
interlocutor por meio dos elementos ali inseridos, como nome, foto, data e local de
nascimento, publicacdes e circulo de amigos na pagina, de modo a viabilizar, por meio de
uma confianca gue se estabelece na plataforma, a comunicacéo entre 0s Usuarios.

Diante desse quadro de intensificacdo do fluxo de informagdes e do fornecimento de
informagBes pessoais! na rede, a tutela dos dados pessoais da pessoa humana? passa a
constituir uma preocupacdo crescente, demandando a previsdo de instrumentos juridicos que
resguardem o individuo diante do desequilibrio gerado com a massiva obtencdo e uso dos
dados pessoais pelos provedores.

Além disso, o alcance do contetido® inserido na rede e a possibilidade de resgate de
informacdes pretéritas com maior agilidade e facilidade desafiam a protecdo da personalidade
em suas diversas facetas — imagem, voz, nome, honra, identidade, o que se refletira também
apos a morte da pessoa.

Com a maior capacidade de armazenamento e a permanéncia, a principio, indefinida
desse contetido na Internet, surge o desafio de determinar a destinacdo das contas dos usuarios

apos a sua morte, questao que se apresenta desafiadora para o Direito, ja que muitas vezes ndo

! Danilo Doneda, ao abordar a diferenca entre dado e informacdo, aponta que, enquanto o dado possui uma
conotacdo mais primitiva e fragmentada, estando associado a uma espécie de “pré-informagdo”, a informagao ¢
um conceito mais elaborado, indo além da representacéo contida no dado, “chegando ao limiar da cognigdo, e
mesmo nos efeitos que esta pode apresentar para o seu receptor”. DONEDA, Danilo. Da privacidade & protecéo
de dados pessoais. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. p. 152.

2 A Lei n° 13.709/18 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais brasileira reconhece como titular a “pessoa
natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento” (art. 5°, V).

3 Considera-se como “conteudo” todo o tipo de arquivos, dados, informacdes, senhas, etc. que o usuario insere
na rede ao longo da sua vida. Para Bruno Zampier, “contetido é um vocabulo que englobaria todo e qualquer
segmento de informacdo propriamente dito, ou seja, conteldo sera sempre uma informacdo digital. Nesse
contexto, poderd englobar um texto, imagem, som, dado, sendo posteriormente difundido por meio de
dispositivos computacionais pela rede mundial”. ZAMPIER, Bruno. Bens digitais: cybercultura, redes sociais, e-
mails, musicas, livros, milhas aéreas, moedas virtuais. 2. ed. Indaiatuba: Foco, 2021. p. 31.
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se torna possivel regular previamente em uma norma escrita as novas situagdes que decorrem
das transformagdes tecnoldgicas, as quais adquiriam especial dinamismo com a Internet.

Questiona-se, assim, como devera ser efetivada a tutela postuma dos atributos
relacionados a pessoa falecida, considerando-se que, ndo obstante haja, com a morte do
individuo, o encerramento da personalidade civil, pode-se observar uma espécie de
permanéncia digital de informagfes intrinsecamente relacionadas ao de cujus, que dizem
respeito a personalidade agora extinta.

E nesse cenario que o presente estudo busca examinar, sob o aspecto existencial, 0s
perfis de pessoas fisicas constantes no Facebook e no Instagram que possuam carater
autobiogréafico e que ndo sejam explorados economicamente, com o fito de identificar qual
seria a tutela juridica a ser direcionada a essas paginas.

Adota-se, como recorte metodologico, os perfis de pessoas fisicas, ou seja, da pessoa
humana, que ndo sejam explorados economicamente, na medida em que as contas que geram
rendimentos para o titular envolvem aspectos patrimoniais relevantes que néo se inserem no
objeto desta pesquisa. Elenca-se, ademais, o Facebook e o Instagram como pardmetros de
estudo, considerada a expressividade dessas redes sociais no Brasil para a comunicagdo diaria
entre os individuos.*

Pretende-se, assim, investigar, no Capitulo 1 do estudo, se had uma efetiva projecdo da
pessoa humana na Internet, buscando compreender de que modo se operaria a transposigéo de
aspectos da personalidade na rede e os seus reflexos ap6s a morte do individuo, diante da
permanéncia post mortem do contetdo em contraponto com a finitude da vida humana.

Nesse sentido, parte-se do exame da transcendéncia da morte fisica e do culto aos
mortos como uma pratica que ndo se restringe a contemporaneidade, para compreender como
essa permanéncia post mortem se expressa hoje em perfis individuais de pessoas fisicas em
redes sociais que possuam carater autobiografico, delineando as caracteristicas deste tipo de
conta. Por fim, pretende-se apontar a importancia da protecdo do projeto de vida construido
pela pessoa na Internet ao longo de sua existéncia fisica por meio das mencionadas contas.

No Capitulo 2, o trabalho objetiva investigar os fundamentos juridicos da tutela da

memoria individual na rede. Para isso, busca-se analisar a tutela juridica dos direitos da

4 Um relatério produzido em parceria por “We Are Social” e “Hootsuite” em abril de 2022 revelou que o
Facebook e o Instagram estdo dentre as quatro redes sociais mais usadas no Brasil, perdendo apenas para o
WhatsApp e para 0 YouTube. Contudo, como o WhatsApp se direciona a troca de mensagens privadas e o
YouTube se destina a divulgacéo apenas de videos, optou-se pelo Facebook e pelo Instagram como parametros
por serem as redes sociais que contemplam de forma mais evidenciada a interacdo cotidiana e diversificada entre
0s usudrios. Disponivel em: https://www.slideshare.net/DataReportal/digital-2022-april-global-statshot-report-
apr-2022-v01. Acesso em: 20 dez. 2022.
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personalidade sob a perspectiva civil-constitucional e seus reflexos post mortem,
reconhecendo-se a protecdo da personalidade tanto sob seu viés subjetivo, como capacidade
para ser sujeito de direitos, quanto sob seu viés objetivo, na qualidade de bem juridicamente
relevante, merecedor de tutela juridica. Almeja-se, assim, a partir da projecao de aspectos da
personalidade da pessoa humana na rede por meio dos dados pessoais e do “corpo eletronico”,
compreender se ha um direito a identidade que se projeta nas redes sociais e que gera também
situacOes juridicas existenciais merecedoras de tutela mesmo apds a morte do titular, a partir
da concepcao de memdria individual.

Por fim, intenta-se, no Capitulo 3, delinear os instrumentos de tutela post mortem dos
perfis com carater autobiografico do Facebook e do Instagram, considerada a impossibilidade
de se reconhecer um direito sucessorio dos familiares diante do carater personalissimo dessas
contas. Nessa esteira, elenca-se a autonomia como parametro inicial para a definicdo do
destino dessas contas, confrontando-se a manifestacdo de vontade do titular da pagina com os
termos de uso dos provedores e o interesse dos familiares e de terceiros, para, entdo,
identificar como a protecao desses perfis se opera na auséncia de disposic¢ao do de cujus.

O estudo foi elaborado a partir de pesquisa bibliografica, em uma abordagem
qualitativa, e utiliza o método Civil-Constitucional, com a aplicacdo dos principios e das
regras constitucionais as relacbes de Direito Civil e a consequente defesa da unidade do
ordenamento juridico a partir da tutela da dignidade da pessoa humana, elencada como

fundamento da Republica Federativa do Brasil pelo art. 1°, I11, da Constitui¢do Federal.
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