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RESUMO

ANDRADE, Francyne dos Santos. Uma cartografia das encruzilhadas da psicologia na
socioeducacdo. 2023. 199f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Social) — Instituto de
Psicologia, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2023.

A presente pesquisa se debruca sobre as praticas das psicologas que atuam no Departamento
Geral de AcOes Socioeducativas, instituicdo responsavel pela execucdo das medidas
socioeducativas em meio fechado no Rio de Janeiro. Identificamos que embora a tematica da
Socioeducacdo esteja presente em diversos estudos, ha ainda lacunas na literatura a respeito das
especificidades da Psicologia nesse contexto, sendo privilegiadas as discussées em torno da
efetivacdo das politicas publicas conforme as legisla¢des, idade penal e o fendmeno da violéncia
urbana. Nosso objetivo consiste em mapear as diferentes praticas psi no contexto das medidas
de internacdo e semiliberdade, bem como na internacdo proviséria (acautelamento), e os
diferentes planos de forcas que incidem sobre a atuagéo profissional nesses espacos. Apostamos
na cartografia como referencial tedrico-metodoldgico que nos permite acompanhar esse
conjunto de forcas, algo que consideramos como sendo dindmico e processual. Nossa primeira
questdo, aquela que se entende como “problema de pesquisa”, mas que pensamos mais como
um fio condutor, parte da pergunta: Que versdes da Socioeducacdo sdo experienciadas pelas
psicélogas que atuam na privacdo de liberdade? Observamos que no acumulo de experiéncias
compartilhadas pelas profissionais, inUmeros desafios se apresentam. A comecar pelo
esvaziamento dos sentidos socioeducativos em detrimento de uma légica de (in)seguranca,
calcada em uma politica de preservacdo da ordem que acompanha a rotina institucional. Além
disso, ha uma gama de expectativas, interferéncias e desqualificacdes pelos diferentes atores
gue compdem o sistema socioeducativo, que tentam reduzir o papel das psicologas a meras
“fazedoras de relatorio” e “enxugadoras de gelo”. Diante das encruzilhadas que se apresentam
a atuacdo profissional, um cruzamento de caminhos com varios pontos de partida e de chegada,
a Psicologia mostra sua forca através da escuta atenta as subjetividades, no acolhimento as
alteridades e as diferencas que se produzem nos mais diversos encontros, no cuidado com
adolescentes, familias e equipes, na dendncia as estratégias de exterminio fisico e simbdlico de
nossas juventudes, alicercada na perspectiva de garantia de direitos e na aposta de afirmacéo da
vida em todas as suas intensidades.

Palavras-chave: Praticas psi; Atuacdo profissional; Sistema socioeducativo; Privacdo de
liberdade.



ABSTRACT

ANDRADE, Francyne dos Santos. Cartography about the arduous challenges of Psychology
in Socio-education. 2023. 199f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Social) — Instituto de
Psicologia, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2023.

This research focuses on the practices of psychologists at the “Departamento Geral de Agdes
Socioeducativas”, the institution responsible for carrying out socio-educational measures in
enclosed environments in Rio de Janeiro. Although the Socio-education subject has been
present in several pieces of research so far, there are some lacunas in the literature regarding
the specifications of Psychology in this context, compared with the fact that discussions around
the effectiveness of public policies according to legislation, criminal age, and the phenomenon
of urban violence are being privileged. The objective is to map the different psi-practices related
to committal and semi-liberty measures context, such as in provisory committal (precaution),
and the various "force plan" methods that concern professional performance in these spaces.
Cartography is a theoretical and methodological foundation that allows people to pursue this
"set of forces™ as something considered dynamic and procedural. The first point of investigation
derives from the question: What versions of socio-education are experienced by psychologists
who work in deprivation of liberty? Numerous challenges are present in the accumulation of
shared experiences by professionals. Beginning with the emptiness of socio-educational
meanings and the chance on the logic of (in)security, which is based on a preserving policy of
the order that accompanies the institutional routine. A range of expectations, interferences, and
disqualifications made by the various parts that compose the socio-educational system, try to
reduce the role of psychologists to mere report makers and pointless.Facing the real challenges
that are current in professional practice, Psychology shows its strength through attentive
listening to the subjectivities that are being comprised, in providing comfort to the
distinctiveness that is produced in most encounters, in caring for adolescents, families, and
groups of people, based on the perspective of guaranteeing rights and on the commitment to
assure life in all its intensity.

Keywords: Psy practices; Professional performance; Socio-educational system; Deprivation of
liberty.
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INTRODUCAO (OU COMO CHEGUEI ATE AQUI)

Gostaria de comecar me apresentando a quem possa me ler. Eu me chamo Francyne,
sou psicologa formada pela Universidade Catélica de Petropolis (UCP), orgulhosamente “filha”
do PROUNI, que me possibilitou ser a primeira mulher de minha familia a ter ensino superior.
Mulher branca, pobre, periférica, filha de faxineira e de eletricista. Nascida e criada em
Petropolis, Regido Serrana do estado do Rio de Janeiro, morei a vida inteira de aluguel em
varios bairros periféricos, nos morros da cidade conhecida como “Imperial”, ignorados por
quem vem de fora e esquecidos pelo poder publico. E nesse lugar social em que me insiro no
mundo e que atravessa meu olhar enquanto pesquisadora.

Minha relacdo com o tema da Socioeducacdo se inicia muito antes de saber que esta
existia. Passei um periodo da infancia morando com meus avos e tios (meus pais naquela época
residiam em outro bairro, do outro lado da cidade, para ficarem mais proximos do trabalho) em
um barraco no Morro do Alto Independéncia, hoje territério tomado pela faccdo Comando
Vermelho, e considerado um dos pontos mais violentos da cidade. Foi la que eu descobri, ainda
crianga, o que era uma boca de fumo, a lei do “n3o mexa com eles, que eles ndo mexem com
vocé”, que os “menod” (jovens) que trabalhavam na boca (de fumo) ndo eram necessariamente
gente m4, inclusive eram 0s que mais ajudavam minha avé quando ela precisava de bracos
fortes — que na verdade eram sempre magrinhos — para carregar agua da mina toda vez que
faltava em casa. Foi la também que eu infelizmente descobri, as vezes ouvindo, por outras
testemunhando, a violéncia policial praticada contra jovens pobres e pretos
indiscriminadamente; foi vivendo 14 que eu entendi que quando a Policia Militar sobe o morro,
a gente sente tudo, menos paz.

Até minha entrada no Ensino Médio — vejam, 20 anos depois da promulgacdo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) —, a FEBEM! era ainda uma realidade no
imaginario social, ao menos dos que me cercavam. Nos discursos, era o pior lugar para o qual
uma crianga ou jovem poderia ser mandado: Prisdo para quem “ndo teve cabeca” e se envolveu

com bandidos; internato para criangas desobedientes ou que os pais foram negligentes.

! Fundac&o Estadual do Bem-Estar do Menor. Instancia estadual da Fundagéo Nacional do Bem-Estar do Menor -
FUNABEM, que foi criada no primeiro ano da Ditadura Civil-Militar, onde eram internadas meninas e meninos
classificados em dois grandes grupos: os "menores infratores" e os "abandonados", tornando-se instrumento
massivo, legitimado pelo Estado, no controle e vigilancia de criangas e jovens pretos e pobres. Leia mais em:
https://www.scielo.br/j/pcp/alY FqfAY 7mbXwVS66msL 7jfxr/?lang=pt. Acesso em 01 jun. 2023.
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Nessa mesma logica discursiva, outros elementos pds Estatuto foram se misturando a
este imaginario. A “ronda escolar” funcionava como uma certa condutora da ordem infanto-
juvenil, sendo acionada apenas na saida da escola, a fim de evitar qualquer tipo de algazarra e
garantir que as criancas saissem de seus respectivos locais de estudo e ndo ficassem
“balburdiando” no entorno da escola, caso contrario, seriam levadas ao Conselho Tutelar.
Nunca vi a tal ronda agir perto de nenhuma escola particular, diga-se de passagem.

Por outro lado, o Conselho Tutelar carregava junto as familias pobres o estigma de ser
uma espécie de “policia das familias”, para usar uma expressao que ¢ o titulo da obra de
Donzelot (1980), que puniria maes e pais caso ndo dessem conta de manter seus filhos “na
linha” e, na presenga de dentincias de agressao ou negligéncia, a puni¢ao seria a perda da guarda
de seus filhos, que consequentemente também seriam punidos, sendo levados, nesse imaginario,
para a FEBEM ou qualquer outra instituicdo que pudesse existir, mesmo que com outro nome,
mas que mantivesse sua funcgéo: trancar os filhos dos pobres.

O jeito de escapar das possibilidades de parar na “prisdo-internato infanto juvenil”
parecia estar sob a condicdo das familias cumprirem a risca um certo codigo social que
consistia, basicamente, em afirmar-se como “pobre, mas honesto”, ndo se misturando a supostas
mas influéncias que pareciam estar sempre a espreita (o trafico) e, posteriormente, vir a tornar-
se “pobre, mas trabalhador”. Quando dotados de um certo grau de instrucao ja se era possivel
conseguir, ou ao menos procurar, algum trabalho. Quanto mais rapido se acumulasse o titulo
de “pobre, mas honesto e trabalhador”, melhor era para todos, alguma folga se tinha das
inimeras instituicdes de vigilancia prontas para chamar sua familia de desestruturada,
negligente; sua comunidade, de fabrica de bandidos...

O problema era quando, mesmo estudando, ndo se conseguia emprego. Quando tinha
emprego, o salario ndo pagava as contas. Quando faltava comida em casa. Quando o pai batia
na mae. Alguém na familia tinha problemas com alcool. Uma prima era abusada. Quando
alguém ficava doente e tinha que recorrer a "benevoléncia" do traficante para conseguir o
dinheiro do remédio, que mais tarde se convertia em divida; mas se ndo fosse o bandido, do
Estado é que ndo viria. O problema é que para cumprir 0 proposito de ser “gente honesta ¢
trabalhadora” a gente tinha que se esforcar muito, tinha que ter mais fé do que revolta, numa
vida que so sabia revoltar.

Paralelamente, fui crescendo vendo na midia a repercusséo de casos cada vez tidos como
mais violentos, sendo sempre associados a imagem das favelas, de um jovem preto e pobre, de
pessoas e paisagens muito parecidas com as quais eu tinha no meu entorno. Mas é curioso como

0 que eu via na televisdo parecia sempre muito distante da minha realidade e talvez por isso



16

fosse facil cair nas armadilhas e reproduzir os discursos ali vigentes, mesmo quando estes
atacavam e violentavam exatamente tudo que se assemelhava com o lugar de onde eu vinha. A
TV fazia parecer de modo evidente quem eram os vil6es e quem eram 0s mocinhos. E, no nosso
imaginario, essa distingao fazia sentido porque pareciam “problemas da cidade grande”. Ali
onde a gente vivia, a questdo era bem mais sutil.

Ao longo de minha adolescéncia, fui vendo alguns de meus amigos de fato entrarem
para o “mundo do crime”, em uma vida considerada ‘“errada”, pelas mais variadas razdes;
outros, que nada tinham a ver, morrerem por terem sido “confundidos”. E foi vendo essas
historias se repetirem que comecei a entender algumas coisas, sendo duas bastante importantes
nesse contexto: 1) O trafico, por vezes, organiza os territorios onde esta inserido, encobrindo
as lacunas do Estado a sua prépria maneira. Estado esse que sempre se recusou a chegar com
politicas publicas e garantia de direitos, mas sempre se fez presente pela violéncia e opressao.
2) Nas favelas, as pessoas que trabalham junto ao comércio varejista de drogas, diferente das
imagens que a grande midia vende - bandidos monstruosos, assassinos cruéis, que supostamente
devem ser combatidos a todo custo em prol da seguranga dos ditos “cidaddos de bem” —, s&o,
em sua maioria, pessoas proximas e queridas na comunidade. E o filho da vizinha, a menina
que se sentava na carteira ao lado na 3° série, 0 rapaz que trabalha na padaria durante o dia e
faz um “corre” a noite para conseguir sustentar a familia. Convivendo com este cenério tdo de
perto, a gente vai, aos poucos, assimilando que a violéncia que se insere no cotidiano das
periferias, marcada por disputas que vao do trafico as milicias, comega com o proprio terrorismo
de Estado. Lembro aqui do trecho de “Favela Vive 3”, cang¢do de 2018, onde o rapper ADL nos
convoca e provoca: “Tdo pedindo intervencdo em pleno ano de elei¢do, serd que tu nao
entendeu como funciona isso até hoje? O exército subindo para matar dentro da favela, mas a
cocaina vem da fazenda dos senadores”.

Como mencionei, a gente assimila essa dura realidade pela experiéncia, pela vivéncia
de crescer em um contexto tdo complexo. Mas foi durante as aulas, especialmente de historia,
filosofia, sociologia e literatura durante o ensino médio que fui construindo uma viséo de
mundo mais ampla, compreendendo algumas das bases histdricas que fomentaram esse mesmo
contexto antes mesmo de eu nascer. O ensino na escola publica sempre foi dificil. Faltava
recurso, faltava professor. Mas eu tive a sorte dos bons encontros na vida e grande parte de

meus educadores foram pessoas muito dedicadas em seus oficios.

2 O uso das aspas marca que essa confusdo ndo se da de modo ingénuo. A uma construgdo histérica de um
imaginario social das favelas como espacos propensos a formacdo de criminosos. Leia mais em:
https://revistas.ufrj.br/index.php/abp/article/view/53138.
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H& de se considerar que essa ampliacdo na forma de enxergar o mundo tem seu preco.
Antes a pobreza e as condic¢Bes desiguais doiam: doiam no corpo, na barriga com fome, mas
também doiam na alma da gente. A diferenca é que essa dor passou a ter nome e quando damos
nome para as angustias que a pobreza nos faz enfrentar, ndo é que passe a doer mais ou menos...
E que passamos a sentir também a dor daqueles que vieram antes da gente.

Mas nem tudo foi dor. Os bons encontros me propiciaram muito do que sou e a
oportunidade de estar onde estou, e a eles sou profundamente grata. Minha historia com a
pesquisa comecou ainda na adolescéncia, aos 16 anos, quando uma professora muito querida
de filosofia convidou nossa turma para participar de uma sele¢éo do programa Jovens Talentos,
fomentado pela FAPERJ, que fornecia uma bolsa para estudantes do ensino médio engajarem-
se nas pesquisas cientificas de diversas areas junto a estudantes de graduacdo, mestrado e
doutorado.

Me interessei de imediato pela proposta. Participei da selecéo e, depois de aprovada,
podiamos escolher qual projeto havia mais interesse em participar, sendo duas vagas destinadas
a cada projeto. Caso algum fosse preenchido, era necessario pensar em segundas e terceiras
opcdes. Meu interesse inicial foi em um projeto do curso de Filosofia, tendo como segunda
escolha outro na area de Psicologia. E foi esse que me escolheu. Foi ali, aos 16 anos de idade,
no 2° ano do ensino médio, que eu pude conhecer como funcionava uma universidade, a0 menos
uma parte dela, a da pesquisa.

O projeto do qual fui “jovenzinha talentosa”, como a orientadora nos chamava, consistia
na aplicacdo de um programa de treinamento de habilidades cognitivas para a prevencdo de
fracassos na vida universitaria. Fiquei neste projeto durante um ano e meio e foi nele que me vi
fascinada pela pesquisa. Eu amava acompanhar as discussées do grupo, ficava curiosa pelos
instrumentos psicoldgicos (embora houvesse o entendimento de que como estudante do Ensino
Médio ndo poderia ter acesso a eles, mesmo participando da pesquisa), achava fascinante poder
ajudar na tabulacdo dos dados. Me sentia um pouco cientista e isso ja me parecia muito naquele
tempo. E foi entdo que surgiu o desejo de ser pesquisadora, antes mesmo de entrar efetivamente
na universidade, escolhendo o curso de Psicologia em um primeiro momento apenas como o
caminho, como a rota que eu queria seguir para a carreira académica. E eu nunca me arrependi
desta escolha.

Quando entrei na graduacdo em 2013, pude me reaproximar da pesquisa, dessa vez na
Iniciacdo Cientifica (IC), participando de muitos projetos, incluindo um deles sobre violéncia

domeéstica contra criangas e um sobre justica restaurativa com homens agressores, ora como
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voluntaria, ora como bolsista do CNPq (havia poucas bolsas de IC na universidade e o que se
fazia era uma espécie de rodizio entre os alunos para que todos pudessem ser contemplados).

Ter contato com diferentes projetos de pesquisa me fez, além de uma apaixonada, ter
uma visdo mais abrangente de diversas areas da psicologia, até finalmente ter encontrado uma
linha de estudo com a qual tive uma identificagdo muito profunda. O grupo “Midia e Psicologia”
da UCP, a qual estive vinculada por 6 anos, foi o que me apresentou aos estudos da
subjetividade e aos autores da andlise institucional. Essa experiéncia somada a aproximagcéo,
ainda enguanto estudante, com o Conselho Regional de Psicologia do Rio de Janeiro (CRP-RJ)
e as discussdes por ele propostas, especialmente no que tange ao compromisso com os direitos
humanos e as politicas publicas, foram verdadeiros alicerces para a pesquisa e as discussdes
que proponho hoje.

Considerei importante trazer essas explanagdes sobre minha trajetoria porgque tanto o
tema quanto os modos de pesquisar que penso nesse trabalho estdo diretamente ligados a minha
historia de vida, ao lugar de onde venho e aos caminhos que me foram possiveis trilhar. Seria
impossivel realizar uma analise de implicacdo desconsiderando estes aspectos. Tenho gratiddo
pelos encontros afetuosos que tive ao longo dessa jovem vida e que me proporcionaram (e ainda
proporcionam) tanto, mas também sei que muitas dessas aberturas s6 foram possiveis pelos
privilégios da branquitude. Ndo fosse a cor da pele como facilitadora a ter uma educagdo
realmente transformadora, talvez tivesse me tornado mais um numero que se soma as
estatisticas de jovens que cometem ato infracional ou que tém suas vidas ceifadas pela violéncia
estrutural que sistematicamente vem sendo praticada contra pobres e pretos dia apés dia.

Dito isto, meu ingresso no mestrado se deu com a proposic¢ao de um projeto de pesquisa
intitulado “Da Privagdo de Liberdade ao Controle Disciplinar: uma etnografia das préaticas de
criminalizacdo da pobreza na socioeducacdo”. O projeto foi pensado a partir de um
desdobramento direto de meu trabalho de conclusdo de curso® que tratou da producéo do
“menor infrator” pela midia brasileira e os processos de criminalizagdo da pobreza operados
por esse dispositivo. Os dados a respeito da infracdo juvenil no Brasil foram levantados e
apontaram para uma dura constatagédo: apesar de toda luta pela garantia de direitos e os avancos
nas Politicas Publicas nas Gltimas décadas, o carater excludente e seletivo mostra-se enraizado
nas préaticas do sistema socioeducativo, tornando este um sistema muito proximo do modelo

prisional adulto.

3 O TCC tornou-se posteriormente um artigo publicado em 2020 pela Revista Psicologia Ciéncia & Profissao.
Disponivel em: https://www.scielo.br/j/pcp/a/D4Y Xb3db7jflL yGpyt5dXpJC/. Acesso em 01 de maio de 2022.
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Entretanto, no primeiro ano do mestrado, atravessado pela Pandemia de Covid-19, que
impossibilitaria a realizacdo da pesquisa no campo em virtude das condi¢des sanitarias, entre
outros fatores, optei por mudar a proposta e buscar novos rumos a respeito da privacao de
liberdade no contexto socioeducativo.

Considerando que minha participagdo como colaboradora - e neste momento como
conselheira - no Conselho Regional de CRP-RJ, desde 2016, vem me possibilitando estabelecer
maior aproximacdo com as questdes relativas ao exercicio profissional, bem como em seus
aspectos ético-politicos, nos diferentes contextos em que a Psicologia esta inserida; alicercada
ao meu interesse em discutir o campo das medidas socioeducativas, tornou possivel pensar este
trabalho que intitulo “Uma Cartografia das Encruzilhadas da Psicologia na Socioeducacio™,
me debrucando sobre as experiéncias de atuacdo das psicélogas junto ao Departamento Geral
de Acdes Socioeducativas (DEGASE) no estado do Rio de Janeiro.

Boa parte do texto esta escrito na primeira pessoa do plural por uma escolha coerente
com 0 modo como penso a pesquisa. Se por um lado, as palavras que aqui correm foram escritas
por mim, Francyne, por outro, as discussdes feitas surgem na parceria com minha orientadora
Anna, nas trocas com as colegas que compdem nosso grupo de pesquisa e no dialogo com os
autores e autoras que aqui referencio. Nao seria um problema fazé-lo em primeira pessoa do
singular, considerando as particularidades do processo e escolhas que foram, de fato, singulares,
mas construir um texto que reverbera vozes do coletivo me permite romper, a0 menos em parte,
com a soliddo experienciada durante o primeiro ano do mestrado.

Estar na UERJ, especialmente no PPGPS, é uma grande alegria, uma conquista que
desejei muito e da qual me orgulho em chamar de “desejo realizado”. Mas essa empreitada
significou, em um primeiro momento, ingressar em uma universidade totalmente nova, infinitas
vezes maior que o local onde me formei e me sentia em casa, 0 que ja produziria estranhamentos
suficientes; ndo obstante, ingressar em um grupo onde eu ndo me identificava com as discussdes
propostas, muito embora este seja formado por pessoas muito competentes com quem tive a
oportunidade de aprender muito, fez com que esses estranhamentos se transformassem em um
sentimento constante de ndo pertencimento. Tudo isto, somado ao contexto de um ano
pandémico, permeado pelo luto que até agora ecoa, onde esse ingresso s6 foi possivel pela

intermediacdo de uma tela, tornou todas essas experiéncias algo terrivelmente solitario. Sentia

4 O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica com o titulo “Experiéncias da atuagdo psi na
Socioeducagdo”, constando assim no TCLE. A alteracdo do titulo foi pensada apds o exame de qualificagdo
realizado em 24 de maio de 2022 e o amadurecimento da pesquisa, intitulando-a de modo a expressar
adequadamente o tema.
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falta das conversas de corredor que permitem conhecermos as pessoas; das vozes que se
atravessam e ao mesmo tempo se encontram nas discussdes em sala; dos cheiros, cores,
formatos e texturas que sO 0 encontro com a presenca nos permite.

Entdo, no final do primeiro ano, quando me junto ao coletivo que acompanha Anna e
tanto me acolheu, onde pude reencontrar pessoas muito queridas e ir conhecendo tantas outras
com as quais me sinto tdo a vontade, tive a oportunidade de pensar e discutir questes que me
sdo tdo valiosas, reacendendo os sentidos de estar na pds-graduacao, fazendo cair a sensacéo de
ndo pertencimento e oxigenando de novo a vida, mesmo que ainda sob a necessidade de
usarmos mascaras por um longo tempo. Escrever em primeira pessoa do plural, torna-se, assim,
uma homenagem aos meus mais novos e ja tdo afetuosos encontros.

Além disso, ao passo que a pandemia mudou os contornos do cotidiano, tornando o
isolamento necessario em nome da protecao coletiva e introduzindo as videoconferéncias como
principal possibilidade de contato, foi necessaria uma reorganizacdo das instituicGes sociais,
incluindo aquelas que sempre me despertaram interesse: o0s centros de atendimento
socioeducativo. Nesse sentido, importa dizer que por mais que minha experiéncia ao longo do
mestrado tenha sido atravessada pela presenca da Covid-19, esta foi muito diferente de quem
ingressou no PPGPS antes de mim, que do dia para noite teve o rumo de sua pesquisa e de sua
prépria vida alterado, que concluiu seu percurso todo sob tela e talvez nunca tenha tido a
oportunidade de estar na UERJ. Minha entrada se d4 com alguma organizag&o dentro do cenério
pandémico e com a perspectiva de vacinacdo, tornando possivel uma gradual retomada dos
encontros presenciais no meu 2° ano. Por essa razdo, ao longo do texto, foram privilegiadas as
analises dos impactos da pandemia a partir de seus efeitos no meu percurso, na instituicao
estudada e na reinvencgéo da Psicologia nesse contexto.

Dito isto, cabem algumas reflexdes prévias sobre o tema da pesquisa. Embora ndo falte
na literatura estudos sobre a tematica da socioeducacao - politica publica de atendimento aos/as
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa ou situagdo de acautelamento - sdo
escassas as pesquisas que tratam das especificidades do trabalho das psicélogas® que compdem
as equipes técnicas, sendo privilegiadas as discussdes em torno da idade penal, efetivacdo das

politicas publicas conforme as legislacdes e a violéncia urbana (Menezes, 2020).

5 No intuito de garantir uma linguagem inclusiva de género, optou-se por referenciar a categoria no feminino,
tendo em vista a realidade da profissdo - nacionalmente, mais de 80% dos registros ativos sdo de mulheres, segundo
os dados do Conselho Federal de Psicologia. Desta forma, sempre que aparecerem palavras no feminino como
'psicélogas’, ‘trabalhadoras', ‘profissionais’, entre outras, estdo incluidos todos os géneros. Fonte: Conselho Federal
de Psicologia. Disponivel em: http://www?2.cfp.org.br/infografico/quantos-somos/



http://www2.cfp.org.br/infografico/quantos-somos/

21

Mapear as praticas, acompanhando os desafios e impasses que atravessam a atuacao
dessas profissionais, e enfatizar as estratégias de enfrentamento adotadas em seu cotidiano se
constituem como 0s aspectos que objetivamos investigar, afirmando a poténcia da Psicologia
no contexto das medidas socioeducativas. Embora o termo “investigar” seja frequentemente
utilizado em estudos relacionados a uma ciéncia dura, diferente do modo que pensamos ao
propor uma cartografia, deslocamos seu sentido para pensar a investigagdo como uma aventura
na qual seguimos pistas.

Nossa primeira duvida, aquela que poderia ser tomada como “problema de pesquisa”,
mas que pensamos mais como um fio condutor ao inicio desta caminhada é: Que versdes da
socioeducacdo sdo experienciadas pelas psicologas que atuam nas medidas de privacdo de
liberdade?

Acompanhamos Lisboa, Crespo e Bicalho (2020) que situam, inspirados nas escritas de
Simas e Rufino (2018), a experimentacdo de falar sobre a Psicologia em interface com o
Sistema Socioeducativo como uma espécie de encruzilhada, um cruzamento de caminhos com
varios pontos de partida e tantas outras possibilidades de chegada. Dessa forma, propomos a
cartografia como perspectiva tedrico-metodoldgica que nos permita caminhar por estas
encruzilhadas e conhecer as diferentes paisagens que delas surgem.

Tomamos como foco de nosso trabalho a atuacdo das profissionais junto as medidas
praticadas em meio fechado, que no estado do Rio de Janeiro sdo de responsabilidade do
DEGASE. Mas antes de adentrar a seara das medidas propriamente ditas, apresentamos
brevemente alguns aspectos importantes para pensarmos a atuacdo profissional nesse contexto.

A aproximacéo entre Psicologia e politicas publicas no contexto brasileiro é marcada
pelas mudancas ocorridas durante o periodo conhecido como pré e p6s Constituicdo Federal de
1988, que asseguram e ampliam garantias sociais, fundamentando-se no Estado Democratico
de Direito (Cruz, Guareschi & Battistelli, 2014). A partir da redemocratizacdo, ocorre a
ampliacdo da atuacgdo psi — especialmente com a difusdo da Psicologia Social e Comunitéria e
a insercao das psicologas nos servicos publicos — iniciando uma ruptura com o status quo que
até entdo situava a Psicologia fundamentalmente associada ao campo da clinica e a servigo das
elites.

A Constituicdo de 1988 em diversos capitulos faz a defesa dos direitos humanos e o
compromisso com as garantias sociais, representando inimeros avangos para 0 contexto
brasileiro no enfrentamento das desigualdades e na afirmacao de direitos fundamentais comuns
a todos os cidadaos e cidadds. Um dos mais importantes capitulos se refere ao da Seguridade

Social, que formaliza o tripe salde, previdéncia e assisténcia social como obrigacdes do Estado
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para com a sociedade. Cabe salientar que a Assisténcia Social, no periodo anterior a
Constituicdo, era marcada por praticas fundamentadas no assistencialismo. Uma vez que tais
praticas ndo garantiam direitos, a populacdo em situacdo de vulnerabilidade que era assistida
pelo Estado compreendia suas a¢cbes como um favor, um ato de bondade, e assim mantinham-
se em condicdes de submissdo (Menz & Camargo, 2020; Wanderley, 2014).

A partir da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS (1993) e do Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS), as politicas desse campo assumem uma nova logica, em que o
carater assistencialista da lugar a garantia de direitos. Com a implementacéo dos equipamentos
sociais, sao incorporados no trabalho junto aos territérios, comunidades e familias em situagéo
de vulnerabilidade, profissionais do campo psicossocial, entre eles, assistentes sociais e
psicologas. Nesse contexto, a Psicologia ¢ convocada para “um trabalho multiprofissional, de
base territorial, interdisciplinar e intersetorial, 0 que implica na revisdo de suas praticas e
saberes” (Menz & Camargo, 2020, p. 433).

Transversalmente, as mudancas politicas ocorridas no contexto brasileiro exigiram a
criacdo de legislacdes especificas para dar conta das demandas sociais advindas do contexto de
redemocratizacdo, entre elas, aquelas voltadas para infancia e juventude. Assim, com a
promulgacdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente em 1990, marca-se um conjunto de
direitos sociais, civis, culturais e econdmicos para essa populacdo. Baseado na prevencéo,
promocao e protecdo a criancas e adolescentes, o Estatuto exige do Estado e da sociedade civil
um comprometimento com as ac¢fes sociais que possam ressignificar as antigas concep¢des de
infancia e adolescéncia e garantir seus direitos.

Um dos principais avangos marcados pelo advento do ECA consiste no abandono da
Doutrina da Situacdo Irregular, que da lugar a Doutrina da Protecéo Integral na qual infancia e
juventude se tornam prioridade absoluta em termos de cuidado e protecdo, tendo em vista sua
condicdo peculiar de desenvolvimento e sua condicdo de sujeitos de direitos (Brasil, 1990;
Mayer, 2017).

Para dar forca a essa nova perspectiva, no artigo 87 do ECA (Brasil, 1990) foram
estabelecidas linhas de acdo para o atendimento & infancia e adolescéncia, enfatizando politicas
que promovam a protecdo social e previnam a violagcdo de direitos. “Com isso, servicos
especializados ao atendimento psicossocial, convivio familiar e prote¢do juridico-social
tornaram-se garantias que situam criangas e adolescentes como sujeitos de direitos e
protagonistas de suas historias, os quais devem contar com intervencbes de diferentes

profissionais, incluindo psicologos” (Almeida, Marinho & Zappe, 2021, p. 53).



23

De acordo com 0 ECA, o atendimento psicoldgico deve ser acionado sempre que houver
violacdo ou ameaca aos direitos de criangas e adolescentes. Além disso, psic6logas devem
compor as equipes técnicas que atuam na socioeducacao, voltadas para adolescentes que
cometeram algum tipo de ato infracional e que, conforme o principio da responsabilizacdo
previsto no Estatuto, devem cumprir medida socioeducativa, cuja execucdo é regulamentada
pelo Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE (Brasil, 2012).

As medidas socioeducativas consistem na responsabilizacdo do adolescente quanto as
consequéncias do ato infracional, incentivando a sua reparacdo; a integracdo social do
adolescente; a garantia de direitos individuais e sociais; e a desaprovacdo da conduta infracional
(Brasil, 1990; Almeida et al., 2021). A responsabilizacdo do adolescente € estabelecida pelo
artigo 112 do ECA, que prevé a aplicacdo das seguintes medidas: adverténcia, obrigacdo de
reparo do dano, prestacdo de servicos a comunidade, liberdade assistida, inser¢do em regime de
semiliberdade e internacdo em estabelecimento educacional. Segundo as diretrizes
estabelecidas no Estatuto, sua natureza é predominantemente pedagdgica, circunstancia que
deve ser sempre observada, tanto em sua aplica¢do quanto na execucao.

Como mencionado anteriormente, nossa pesquisa se propde a acompanhar as praticas
das psicologas que atuam nas medidas socioeducativas em meio fechado (internacdo e
semiliberdade) e no de acautelamento (internacdo provisoria). Sendo assim, cabe explicar,
ainda que de maneira sucinta, o que cada uma dessas modalidades representa, a fim de melhor
elucidar o contexto de nosso estudo.

A medida de internacdo se constitui como privacdo de liberdade, devendo respeitar 0s
principios da brevidade, da excepcionalidade e respeito a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento, estipulados pelo artigo 121 do ECA. Esta deve ser aplicada somente em casos
de infracbes graves, como aquelas cometidas: a) com o0 emprego de violéncia ou grave ameaca
contra pessoa; b) de forma reiterada ou ainda c) diante de reiterado e injustificavel
descumprimento de medida socioeducativa antes aplicada. Essa modalidade, apesar de néo ter
prazo indicado como no acautelamento, deve ter sua manutencdo reavaliada em um periodo
maximo de seis meses e ndo deve ser aplicada, sob nenhuma hipotese, por um periodo superior
a trés anos.

A semiliberdade, prevista no artigo 120 do Estatuto, é estabelecida como medida
intermedidria, podendo ser determinada desde o inicio ou como forma de transi¢do para o meio
aberto. O adolescente passa os dias da semana internado em uma das unidades de atendimento
socioeducativo para cumprimento de atividades pedagdgicas e formativas e € liberado aos fins

de semana para retornar a sua comunidade ou abrigo onde encontra-se alocado. Ja a internagéo



24

provisoria, medida de acautelamento, se estabelece no prazo méaximo de 45 dias, enquanto o/a
adolescente aguarda a decisao judicial definitiva (Brasil, 1990).

Nesse contexto, a atuacdo das psicologas tem encontrado na escuta, no acolhimento, no
encaminhamento e na orientacdo seus principais recursos de trabalho. Todavia, considerar o
contexto e as peculiaridades das instituicbes onde se atua € uma tarefa urgente e necesséria,
uma vez que, apesar dos esforcos coletivos e dos avangos provenientes das mudancas na
legislacdo, as unidades socioeducativas ainda sdo marcadas pelas condic¢des de superlotacéo,
insalubridade, abusos e maus tratos (Coscioni, Costa, Rosa, & Koller, 2017).

Além disso, inimeros outros desafios se apresentam para o exercicio profissional da
Psicologia no campo socioeducativo. Como exemplo, podemos apontar um dos impasses
presentes na relacdo entre Psicologia e Sistema de Justica, em que os operadores do Direito
exigem das psicélogas uma certa capacidade de prever comportamentos de risco e definir o
grau de periculosidade dos adolescentes atendidos, provocando tensionamentos frente aos
pressupostos éticos da profissdo e impondo a Psicologia uma “posicdo de vigilante de
comportamentos e condutas dos sujeitos, esperando dos profissionais documentos que
respondam as suas expectativas” (Conselho Regional de Psicologia do Estado do Rio de
Janeiro, 2019).

Um outro ponto a ser considerado é que apesar de 0 ECA ser um verdadeiro divisor de
aguas no que se refere aos direitos da crianga e do adolescente e retirar o conceito de “menor”
de seu texto legal em 1990, a marca construida se faz presente nas subjetividades dos brasileiros
até hoje. E expressivo o quantitativo de jovens pretos, pobres e periféricos nas estatisticas de
privagdo de liberdade no Brasil, “resultado de fatores presentes na constru¢do do Estado
brasileiro, como o passado escravocrata, a negacdo de direitos basicos, a desigualdade
econdmica, a discriminagdo racial, entre outros” (Miranda, 2019 citado por Almeida et al.,
2021, p. 54).

A partir disso, evidencia-se a necessidade de fomentar estudos que possam se debrucar
sobre a relacdo das psicologas com o contexto socioeducativo, destacando 0s aspectos ético-
politicos das intervencdes e possibilitando a criacdo de novos rumos e percursos para a historia
da Psicologia brasileira, uma vez que esta foi — e em muitos sentidos ainda é — permeada pela
producéo de conhecimentos e praticas normalizadoras e violentas, que buscam adaptar sujeitos
a contextos opressivos, além de silenciar diante das desigualdades e violéncias estruturais que
nos assolam cotidianamente.

Nesse sentido, considera-se pertinente compreender com que dispositivos a psicologia

atua na Socioeducagdo. Verificamos que, apesar da existéncia de orientagbes gerais para a
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atuacdo da psicéloga no sistema socioeducativo, ha ainda muitas lacunas a respeito de como
efetivamente ocorre este trabalho no cotidiano das instituicdes, bem como qual o alcance e
limitacGes da préatica neste contexto.

Ressalta-se que acompanhar as praticas é possibilitar uma analise profunda de nossa
implicacdo diante dessas questdes. E permitir nos enxergarmos enquanto parte do problema,
mas também como agentes de transformacdao da realidade, fazendo valer nossa poténcia de vida,
confrontando as praticas mortificantes que operam sobre nds. Encontrando inspiracao nas falas

de Cecilia Coimbra (1999), reafirmamos a forca do trabalho que propomos:

E no nivel das préticas cotidianas, micropoliticas, que podem estar as respostas para
tais impasses. E através da reinvencio de novas maneiras de ser, de estar, de sentir e
de viver neste mundo que, cotidianamente, poderemos produzir novas praticas, novos
movimentos para contra-atacar as politicas tradicionais, afirmando os direitos
humanos como direitos de todos (Coimbra, 1999, p. 5).6

Esses sdo principios que nos auxiliam na construcédo deste trabalho e que acompanhados
de uma reflexdo ética tornam-se nosso “farol no mar”, aquilo que Rios (2006), inspirada nas
escritas de um educador mineiro chamado Neidson Rodrigues, traduz como o que “existe ndo
para determinar caminhos, mas para iluminar, de tal maneira que se possa ir com segurancga nos
caminhos que se escolhem” (p. 84). Ainda que esta seguranga nem sempre seja garantida,
exigindo estarmos sempre atentas aos desafios que surgem ao navegar.

Por Gltimo, cabe elucidar a respeito da organizacdo dos capitulos que aqui estdo
apresentados. O primeiro capitulo é referente aos aspectos tedrico-metodologicos, nosso “abre
alas”, onde sdo apresentadas as pistas que nos guiardo nessa jornada cartografica, nossa inser¢ao
no DEGASE, a apresentacdo das profissionais que entrevistamos, bem como alguns exercicios
gue colocam em analise nossa implicacdo. Na sequéncia, o segundo capitulo situa os conflitos
na versdo “degasiana” (referente ao Degase) de socioeducagdo, em que o trabalho se situa nas
tensdes entre a seguranca e a educacédo, operando esvaziamentos nos sentidos transformadores
que a instituicdo diz ter, com matizes que nos parecem préprias, constituindo uma tecnologia
marcada pela histéria do Estado em sua relagdo com a violéncia, o trafico e, mais recentemente,
com a milicia.

Nosso terceiro capitulo trata dos enfrentamentos vivenciados pelas psicologas que
atuam nesse campo, especialmente no que tange as relagcbes que atravessam o trabalho psi,

analisando as inimeras desqualificagdes e interferéncias as quais as profissionais sao expostas.

® Palestra realizada no Seminario “Psicologia e Direitos Humanos”, promovido pelo CRP — 06 e Programa de
Pés-Graduacao em Psicologia da FFCLRP — USP, em Ribeirdo Preto (SP), em agosto de 1999. Disponivel em:
https://app.uff.br/slab/uploads/texto46.pdf. Acesso em 06 mai. 2022.
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Por ultimo, o quarto capitulo apresenta os lugares que a Psicologia ocupa, apontando os desafios
que acompanham a atuacdo, mas também a poténcia de nossas intervencoes, relacbes que
implicam as profissionais em uma trama de possiveis e impossiveis.

Que a leitura possa ser uma aventura cheia de intensidades tanto quanto a escrita foi

para mim.



27

1 CAMINHOS QUE SE CONHECE ANDANDO: PERCURSOS METODOLOGICOS
PARA UMA CARTOGRAFIA DAS PRATICAS PSI”

Caminho se conhece andando

Entéo vez em quando é bom se perder
Perdido fica perguntando

Vai s6 procurando

E acha sem saber

(Chico César, 2008)

1.1 Dialogos com a cartografia: Pistas tedrico-metodoldgicas para uma pesquisa-aventura

E encontrando inspiracdo na cangdo de Chico César que apresentamos o primeiro
capitulo de nosso texto, pensando nos aspectos metodoldgicos que nos guiardo ao longo desta
caminhada. Mas o0 que nos leva a considerar tratar desses aspectos em primeira méo?
Acreditamos que as escolhas metodologicas ndo sdo meras formas de coletar e analisar dados,
elas revelam as maneiras pelas quais pensamos nossas pesquisas € com quem e/ou 0 que nos
implicamos nesse fazer.

Defendemos um modo de pesquisar que Se apresenta como um processo de
transformacdo reciproco, uma vez que estar aberta a0 campo e as pessoas com quem
pesquisamos constitui um plano de afetaces multiplas, renunciando a qualquer suposta
neutralidade ou mera objetividade na condugdo de nossos estudos. Nesse sentido, se fazem
necessarias algumas explanacgdes acerca dos caminhos tedrico-metodolégicos que pretendemos
percorrer.

Bocco (2006) faz uma interessante apresentacdo a respeito da etimologia da palavra

método, convidando-nos a refletir sobre seus sentidos:

Método, do grego méthodos, vem das raizes metha, que se refere a movimento para
além, mudanca, e hodos, que se refere a caminho. Método, entdo, significa
literalmente caminho para chegar a um fim ou objetivo. Nas atividades tidas por
cientificas, o aspecto metodolégico é dos mais importantes porque, suple-se,
garantiria uma série de acOes pré-definidas para atingir um objetivo, também pré-
definido, da forma mais réapida e eficiente possivel. O método daria acesso a uma
realidade ou verdade absolutas, sendo mais importante a meta final do que o caminho
(Bocco, 2006, p. 39).

7 O termo geralmente é utilizado em referéncias a psicdlogas, psiquiatras e psicanalistas, mas no contexto do
presente trabalho refere-se apenas as profissionais da psicologia.
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A nocdo tradicional de método nos aponta para uma pratica em pesquisa que, muitas
vezes, privilegia os resultados em detrimento do proprio processo de pesquisar, arquitetando
modos de realizagéo e de busca pela verdade, ou ao menos de uma parte dela. Entretanto, alguns
autores® tém se debrucado sobre essa questo, subvertendo a nogdo de método e situando uma
espécie de “hodos-metha” (Passos, Kastrup & Escossia, 2009), em que a meta se determinaria
pelo caminho e ndo ao contrario.

Inspiramo-nos, a partir disso, a pensar um percurso gque seja capaz, ou ao menos forneca
pistas, para acompanhar algo que consideramos dinamico e processual, e que neste estudo se
revela no mapear de experiéncias das psicélogas que atuam na socioeducacdo, mais
precisamente na capital do Rio de Janeiro. E nesse sentido que a cartografia surge enquanto
possibilidade metodoldgica, uma vez que encontramos nela uma alternativa para reverter os
sentidos tradicionais de método, visando a processualidade. Desejamos aqui ndo mais “um
caminhar para alcancar metas pré-fixadas (metha-hodos), mas o primado do caminhar que trata
no percurso suas metas” (Passos et al., 2009, p. 17).

Considerando nosso interesse nas praticas psi aplicadas aos contextos institucionais e
coletivos, e que essa insercdo faz existir a necessidade de revisitacdo e reinvencdo destas
préticas frente as demandas que se apresentam, tomamos a cartografia como pec¢a-chave na
formulacdo de um referencial tedrico-metodoldgico que permita, ao mesmo tempo, visibilizar
praticas disciplinares que capturam subjetividades (Foucault, 1984) e afirmar sua poténcia de
resisténcia (Deleuze, 1988).

Tradicionalmente, a cartografia se encontra ligada ao campo da Geografia, se
configurando com um método preciso, fundado em bases matematicas e estatisticas e que faz
uso de técnicas e instrumentos sofisticados. O método consiste no tracar de mapas que
desenham os territdrios, as regides e suas fronteiras, bem como suas demarcacdes, topografia e
acidentes geograficos. Pode ainda tratar da distribuicdo da populacdo nos territérios,
apresentando suas caracteristicas étnicas, sociais, econémicas etc. (Prado Filho & Teti, 2013).

Deleuze e Guattari (1995) tomam emprestado o conceito e desenvolvem a ideia de
cartografia como um dos cinco principios que caracterizam o funcionamento rizomatico, a
saber: conexdo, heterogeneidade, multiplicidade, ruptura a-significante e cartografia. O
principio da conexdo estabelece que em um rizoma ndo ha hierarquia, mas sim um meio que

cresce em todas as direcdes, por qualquer lado. A heterogeneidade aponta para as diferentes

8 As discussdes sobre “hodos-metha” estdo presentes na coletdnea de artigos organizada por Eduardo Passos,
Virginia Kastrup e Liliana Escdssia intitulada “Pistas para o método da cartografia: pesquisa intervengdo e
produgao de subjetividade”, cuja primeira edi¢éo foi publicada em 2009 pela Editora Sulina.
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possibilidades de conexdes e a multiplicidade propde olharmos para os elementos por meio de
suas singularidades e relacdes, os devires. J& o quarto principio afirma um deslocamento do
rizoma que pode se dar por meio de suas linhas e, também, de suas rupturas, que podem ocorrer
em qualquer ponto, com maior ou menor intensidade, criando assim linhas de fuga. O quinto
principio, o da cartografia, se relaciona intimamente com a nogéo de rizoma, uma vez que este
se desdobra em um mapa construido a partir de multiplas conexdes e entradas.

Tomando os principios apontados na obra de Deleuze e Guattari em “Mil Platds”
(1995), podemos pensar a pesquisa como linhas rizomaticas, linhas que vao se compondo na
trajetoria investigativa, de acordo com o percurso de cada pesquisador/a. E é justamente isso
que faz “cada pesquisa tdo tnica e cada percurso tdo afetado pelas pegadas do pesquisador que
sintoniza tais conexdes de acordo com a sua bagagem e o modo como organiza as entradas e
saidas do rizoma-investigagdo” (Rosario & Coca, 2018, p.36).

Além disso, se em “Rizoma” (Deleuze & Guattari, 1995) a cartografia nos é apresentada
como uma pratica para a construgdo de mapas, em “Dialogos” (Deleuze & Parnet, 1998),
realizar essa operacao requer uma apresentacdo mais robusta e elaborada das linhas — duras,
flexiveis ou de fuga - que constituem os mapas, representando tais linhas “em suas poténcias e
também perigos” (Costa, 2020, p. 17).

Ha de se considerar que Deleuze e Guattari ndo tomaram a ideia da cartografia como
um método, a0 menos ndo em seu sentido tradicional. De acordo com Hur (2021), a cartografia
proposta no projeto “deleuzeguattariano” até pode ser entendida como um método, mas que nao

atenderia aos critérios de reproducdo, reducdo ou decalque da realidade.

Funciona muito mais como um mapa que constitui um sistema aberto com multiplas
entradas e saidas, havendo uma conexdo e entrelagamento com o real. Um mapa
aberto a seu tracejar, a construcdo de processos. Um sistema a-centrado, ndo
hierarquico e assignificante. Dessa forma a cartografia € um procedimento que
conecta, agencia e que compde com o real. E um mapeamento que produz a realidade
e ndo meramente a representa (Hur, 2021, p. 278).

Aplicada como proposta metodoldgica no campo das ciéncias humanas e sociais, a
cartografia vem sendo utilizada para tratar de “movimentos, relagdes, jogos de poder,
enfrentamentos entre forgas, lutas, jogos de verdade, enuncia¢Ges, modos de objetivacéo, de
subjetivacdo, de estetizagdo de si mesmo, praticas de resisténcia e de liberdade” (Prado Filho
& Teti, 2013). Nesse contexto, parece ndo se tratar de um método que propde protocolos e

procedimentos enrijecidos para as formas de pesquisar, mas de uma estratégia de analise que
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se apresenta de maneira critica na descricdo das relacGes, trajetorias, modos de ser e estar no
mundo e que constréi linhas de fuga, rupturas e resisténcias.

Seguimos por este caminho advertidas de que ndo se trata de mera descri¢do. Conforme
Hur (2019), a cartografia deve assumir “um projeto ético-estético-politico que busca eliciar
processos instituintes, potencializadores e libertarios: visa rachar e demolir os bloqueios dos
fluxos desejantes e psicossociais” (p. 22).

Passos et al. (2009) compreendem que a cartografia se implica com o plano da
experiéncia, visando acompanhar processos e seus efeitos, incluindo aqueles gerados sobre a
pesquisadora, 0s objetos e sujeitos/as da pesquisa e a produgdo do conhecimento que emerge a
partir deste encontro. Trata-se de estabelecer uma relagdo em que pesquisadora e pesquisadas
constituem juntas o plano de forcas presentes em uma pesquisa. O acesso a este plano requer
um certo “borrar” das fronteiras entre subjetividade e objetividade, tornando indivisivel o saber
da experiéncia. Para tanto, ha uma triplice face do método no qual devemos empreender na
constituicdo de nossas pesquisas: 1) a descricdo do plano de produgdo dos fenémenos
estudados; 2) a inclusdo das dimensdes individuais e coletivas, humanas e ndo humanas e 3) a
constituicdo de uma analise articuladora sobre o terreno no qual o fenémeno se constitui e se
altera, mudando seus sentidos (Passos, 2019).

Cumprir com esses principios requer de nds operar sobre a transversalidade (Guattari,
2004), opondo-se tanto a verticalidade grupal, com suas estratificagdes hierarquicas, quanto as
dindmicas que se estabelecem horizontalmente, que visam uma certa coesdo ou politica
identitaria. A transversalidade remete, portanto, a uma dimensdo um tanto quanto conectiva,
que coloca em analise os diversos estratos que atravessam um determinado sujeito ou grupo,
atentando-se para a complexidade de seu funcionamento e dispondo-se em direcdo a
amplificacdo dos agenciamentos desejantes (Fuganti, 1991; Simonini & Romagnoli, 2018), de
maneira a produzir uma desorganizacdo e/ou construcdo de novos universos de referéncia
(Guattari, 1990).

Orientadas por esse percurso metodologico, propomos uma pesquisa-intervencéo, tal
qual pressupde a cartografia, que se desenha com alguma flexibilidade para, ndo apenas tornar
viavel a entrada no campo mas, principalmente, fomentar encontros potentes, apostando na
pesquisa como artesania, inspiradas no trabalho de Quadros (2015), e que se percebe disposta
a “esperar, conhecer o tempo do/a interlocutor/a, transitando delicadamente pelo territério da
pesquisa, atentando para as singularidades” (Moraes & Quadros, 2020, p. 3).

Recorremos ao uso das entrevistas gravadas — consentidas por meio do Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (ANEXO 1), as observac6es da pesquisadora e ao
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registro em diario de campo como ferramentas para a construcdo da pesquisa. Além disso,
pensar a necessaria desdobra-acdo®, com a instituicdo e com as participantes tornou-se uma das
possibilidades para uma intervencao ética que se apresenta junto ao campo. O conceito que visa
repensar os sentidos da “devolutiva” nas pesquisas que desenvolvemos, compreendendo a ideia
de “devolucdo” como processo, que ndo se esgota em uma unica etapa da pesquisa, promovendo
reconfiguracdes, composicoes e desdobramentos a todo tempo.

Destacamos 0 uso do diario de campo como ferramenta imprescindivel para nossa
pesquisa, especialmente por permitir visibilizar nossa implicacdo com o campo estudado.
Realizar a descricdo dos procedimentos do estudo, registrar o desenvolvimento e efeitos das
acOes realizadas e as possiveis mudancas, encontros e desencontros que ocorrem neste
caminhar-pesquisar coloca em cena 0s conhecimentos e saberes das pesquisadoras, suas
propostas e agdes, suas angustias, desejos, avancos e dificuldades (Pezzato & L'abbate, 2011;
Kroeff; Gavillon & Ramm, 2020).

Questionamos se h4 uma forma Unica de escrever um diario de campo. Deveria este ser
algo rigido que descreve fiel e minuciosamente 0s acontecimentos e experiéncias junto ao
campo? Essa rigidez daria conta de captar os movimentos da processualidade que acompanham
a acdo de pesquisar? H& um conjunto de procedimentos, normas e formatos que configuram o
que é um diario de campo e 0 que ndo passaria de anotacdes, rascunhos?

Pensamos nossos diarios como ferramentas imprescindiveis, que se aproximam do que
Deleuze e Foucault (1998) afirmam sobre o papel da teoria: “E como uma caixa de ferramentas.
Nada tem a ver com o significante... E preciso que sirva, é preciso que funcione” (p. 71). Para
que funcione, é preciso levar em consideragdo as especificidades também da perspectiva na
qual se pesquisa. Estamos propondo um diéario de campo que comporte um registro em camadas,
que possibilite a descricdo das experiéncias junto ao campo e permita releituras sempre que for
revisitado, contando com inser¢des posteriores que registram também o que acontece no vagar
no fluxo da experiéncia que a propria acao de pesquisar pode produzir.

Outros recursos que fazem parte da “cozinha da pesquisa” (Becker, 2007, citado por De
Garay Hernandez; Oliveira e Silva; Uziel & Peres, 2018, p. 2) se mostram disponiveis e muito
acrescentam: as discussbes com o grupo de pesquisa; as leituras empreendidas tanto
coletivamente e que atravessam os temas de outras colegas do grupo, quanto aquelas feitas
individualmente para a construgéo dos referenciais aqui propostos; bem como a propria relacéo

estabelecida entre orientanda e orientadora, compondo afetacGes, saberes e experiéncias

° O termo “desdobra-acio” vem sendo pensado pelo Grupo de Estudos e Pesquisas Subjetividades e Instituicdes
em Dobra (GEPSID).
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multiplas que dao o “tom” da pesquisa em curso; as recusas, os impasses, os desafios de adentrar
um espaco tdo complexo quanto o DEGASE.

Dito isto, cabem algumas observacdes sobre 0 campo no qual nosso estudo se situa e 0s
passos dados. Se tomarmos a socioeducagdo como terreno a ser pensado, estamos diante de um
contexto complexo e multifacetado que caracteriza a politica publica de atendimento a/ao
adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas ou em situacdo de acautelamento,
prevista nas disposi¢cdes do ECA e consolidada através do SINASE. Isto porque se trata de uma
politica pautada na interinstitucionalidade e intersetorialidade, formando uma ampla gama de

atores, unidades e servicos que compdem os sistemas de atendimento.

A politica publica especifica de atendimento socioeducativo reflete os principios da
Constituicdo Federal e do Estatuto da Crianca e do Adolescente, detalhando a sua
implementacéo através dos principios, marco legal, organizacdo, gestdo, parametros
da gestdo pedagogica e arquitetdnica, gestdo do financiamento e monitoramento,
responsabilidades dos gestores e dos conselhos de direitos, instrumentos de formagéo,
informagdo e avaliagdo. Obrigatoriedade da criagdo de planos de atendimento
socioeducativo nos ambitos federal, estadual, distrital e municipal, dentre outros
pontos que devem norteé-la em todas as modalidades de atendimento (Silva, 2020, p.
36).

Optamos por pensar as praticas das psicGlogas em centros de atendimento
socioeducativos de internacdo, internacdo provisoria e semiliberdade na capital do estado do
Rio, mais precisamente em algumas das unidades do DEGASE localizadas na Ilha do
Governador. O territorio escolhido mostra-se estratégico, uma vez gque concentra 0 maior
namero de unidades, sendo estas algumas das maiores do Rio de Janeiro, recebendo inclusive
adolescentes de todo o Estado, além de estarem localizadas muito perto umas das outras,
mantendo proximidade fisica com a Escola de Gestdo Socioeducativa Paulo Freire (ESGSE)
onde se encontra a Divisdo de Estudos, Pesquisas e Estagios (DEPE), responsavel pela
autorizacdo de nossa entrada no campo e a Divisdo de Psicologia, setor que nos possibilita ter
acesso as profissionais que compdem as equipes técnicas de acompanhamento das medidas
socioeducativas e de satude mental. Além de ser de facil acesso no deslocamento Petropolis x
Rio.

Salientamos que as atribui¢cdes que diferenciam essas duas modalidades de atuagéo
(acompanhamento da medida e saide mental) sdo apresentadas de maneira vaga tanto na
legislacdo quanto na literatura. Pelo que pudemos compreender ao longo das entrevistas
realizadas, as psicélogas que fazem o acompanhamento das medidas sdo responsaveis, junto as
pedagogas e assistentes sociais que compdem as equipes técnicas, pela criagdo do Plano

Individual de Atendimento (PIA), além de executarem o atendimento regular dos/as
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adolescentes e suas familias, sendo também de sua responsabilidade a producédo de relatérios
psicoldgicos que devem ser encaminhados ao Poder Judiciério e passam a compor 0 processo.

Ja as psicologas que fazem parte das equipes de satde mental realizam os atendimentos
com os/as adolescentes que foram identificados como estando em estado de maior sofrimento
fisico e/ou psiquico e que foram encaminhados (seja pelas equipes técnicas, pela Defensoria
ou pelo Judiciério), sendo necessario um acompanhamento mais de perto de suas necessidades
psicossociais, articulagdo de seu atendimento e acompanhamento junto a Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS). A oferta do servico de satide mental ao/a adolescente em conflito com a
lei foi regulamentada no ano de 2004, através da Portaria Interministerial n°® 1426/2004, que
aprova as diretrizes para implantacao e implementacdo da Politica de Atencdo Integral a Saude
de Adolescentes em Conflito com a Lei, em regime de internacdo e internacdo provisoria
(PNAISARI) e foi atualizada, ap6s a consolidacdo da Lei do SINASE (2012), através da
Portaria n° 1.082, de 23 maio de 2014 que estabelece “novos critérios e fluxos para adesdo e
operacionalizacdo da atencdo integral a salde de adolescentes em situacdo de privacdo de
liberdade” (Brasil, 2014).

Importa dizer que acessar as profissionais que atuam nas medidas em meio aberto, cuja
execucdo é de responsabilidade do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) em cada municipio, requerendo a autorizacdo também das Secretarias de Assisténcia,
0 que em um ano eleitoral, além do contexto peculiar provocado pela Pandemia de COVID-19,
envolveria algumas burocracias as quais ndo estavamos dispostas a contornar nesse momento
para a entrada em campo, advertidas, principalmente, pela limitacdo de tempo que atravessa o
desenvolvimento da pesquisa.

Hé ainda outro fator que permeia esta escolha, um tanto mais critico. O SINASE foi
concebido como um sistema Gnico de atendimento, tal qual o Sistema Unico de Satde (SUS) e
o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em que a execucdo das medidas e a elaboragéo
dos planos de atendimento devem ser executadas por meio de uma coordenacdo Unica,
respeitando os principios ja mencionados de intersetorialidade e interinstitucionalidade nas
diferentes instancias (Silva, 2020). Entretanto, parece haver em diversos segmentos da
sociedade civil, destacando-se o poder publico, a compreensédo da socioeducacdo apenas a partir
das unidades de privagdo de liberdade: “Trata-se as medidas socioeducativas na perspectiva
estabelecida ainda pelas categorias refletidas no Codigo de Menores, da segregacdo dos
adolescentes, encerrando as discussdes nas condi¢des de seu encarceramento” (Silva, 2020, p.
38).
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Se, por um lado, o “menorismo”'? na histéria do atendimento a infancia e adolescéncia
no Brasil se faz entranhado nas discussdes sobre a socioeducacao, apontando a necessidade de
um debate mais amplo que considere o sistema em seu todo, por outro, nos interessa pensar
como a Psicologia, ao ocupar 0s espacos de privacdo e/ou de liberdade cerceada, exerce um
fazer dobrado - aqui fazendo referéncia ao conceito de dobra pensado por Deleuze (2012), que
sera mais explicitado posteriormente - em gue a0 mesmo tempo em que assume uma postura
critica e transformadora diante das condi¢fes de encarceramento, requer em algum nivel a
manutencdo dessas condicdes para o exercicio de seu fazer-poder e poder-fazer.

Por fim, cabe nossa consideracdo sobre a maneira pela qual estamos construindo este
estudo. Apostar na cartografia € apostar nos modos de pesquisar que acreditamos, que privilegia
a construcdo de saberes coletivos e a producao de conhecimento orientada a pesquisar com o
campo e ndo sobre ele: “Fazer com o outro a pesquisa nos leva a interrogar os sentidos que a
preposicdo “com” toma na relagdo de conhecimento. Sem duvida, trata-se de uma forma de
ligacdao” (Moraes & Quadros, 2020, p. 4).

Ainda nessa perspectiva, concordamos com Peter Spink (2003) em seu texto sobre a

pesquisa de campo na Psicologia social,

Quando fazemos o que nds chamamos de pesquisa de campo, nds ndo estamos "indo"
ao campo. Ja estamos no campo, porque ja estamos no tema. O que nds buscamos é
nos localizar psicossocialmente e territorialmente mais perto das partes e lugares mais
densos das maltiplas intersecdes e interfaces criticas do campo-tema onde as praticas
discursivas se confrontem e, ao se confrontar, se tornam mais reconheciveis (Spink,
2003, p. 36).

Essa postura requer de nos um exercicio de abertura — e também de paciéncia e
curiosidade — para 0s encontros que estdo por vir. Nesse sentido, ndo parece fazer sentido
construir referenciais tedricos desconexos das experiéncias em campo, uma vez que corremos
o grande perigo de utilizamos nossas analises para fazer os resultados e sentidos produzidos
caberem na teoria, quando nos interessa muito mais uma perspectiva em que 0s saberes ja
adquiridos se somam as novas experiéncias, fabricando outros universos de referéncia

possiveis, fazendo ranger os conceitos.

10 Mentalidade que compreende os padrdes de sociabilidade dos pobres como propensdo ao risco e a delinquéncia
e que sustentou o surgimento do termo “menor” e da Doutrina da Situacgo Irregular, que permearam as primeiras
normativas para criangas e adolescentes no Brasil, os chamados Codigos de Menores. De acordo com Souza
(2013), essas normativas ndo contemplavam os direitos de todas as criangas e adolescentes, sendo direcionadas
somente aos menores de 18 anos de idade que se encontravam em situa¢fes consideradas irregulares, ou seja,
aqueles identificados pelas situacdes de caréncia, abandono, falta de assisténcia ou representacao legal, bem como
desvio de conduta, contemplando, também, os casos de ato infracional.
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1.2 Conhecendo as paisagens “degasianas” e as flores do deserto

Delimitando a investigacdo junto as profissionais que atuam nas medidas
socioeducativas em meio fechado e no acautelamento, indicamos no projeto da pesquisa a
realizacdo das entrevistas com 10 (dez) psicélogas. Os critérios de inclusdo das participantes
foram pensados de maneira bastante ampla, para garantir a multiplicidade de préticas e
experiéncias. Incluimos as profissionais que atuam tanto no acompanhamento das medidas
guanto nas equipes de saude mental, conforme mencionado anteriormente, sem distincdo de
género, idade ou tempo de servigo.

Atualmente, sdo 8 (oito) unidades localizadas na Ilha do Governador!!, sendo estas: 2
(dois) Centros de Recursos Integrados de Atendimento ao Adolescente (CRIAAD)
responsaveis pelas medidas de semiliberdade; 3 (trés) unidades de internagdo*? (Centro de
Socioeducagdao Dom Bosco — CENSE Dom Bosco; Centro de Socioeducagao Professor Antonio
Carlos Gomes da Costa — CENSE PACGC e a Escola Jodo Luiz Alves - EJLA) e 3 (trés)
unidades de internacdo provisoria (Centro de Socioeducacdo Maria Luiza Marcate Ramos —
CENSE Maria Luiza; Centro de Socioeducacdo Gelso de Carvalho Amaral — CENSE GCA e
Centro de Socioeducacéo Ilha do Governador — CENSE llha.

Para a realizacdo da pesquisa, foi solicitada a autorizacdo junto a ESGSE, consentida
formalmente em 25 de janeiro de 2022 e as entrevistas foram pensadas para ocorrer no periodo
de marco a setembro daquele ano. As unidades nas quais poderiamos realizar as entrevistas
foram negociadas junto a Divisdo de Psicologia, em encontro realizado no dia 08 de marco de
2022. Entre a anuéncia da instituicdo e o inicio da pesquisa, aguarddvamos também a aprovacao
do Comité de Etica, que veio em 23 de fevereiro sob o parecer n° 5.260.239.

O convite as psicologas das unidades ficou a cargo da propria Divisdo de Psicologia, 0
gue entendemos como parte das condi¢bes exigidas pela instituicdo para a realizacdo da
pesquisa, mas que restringe em algum nivel nossas possibilidades de nos apresentarmos e
informarmos sobre nosso tema e objetivos de uma maneira mais proxima. As psicologas
convidadas pela Divisdo contaram inicialmente apenas com a carta de apresentacdo emitida
pela ESGSE e foi a partir dela que deram consentimento ou ndo para o contato. E preciso

considerar também que este € um aspecto que atravessa a decisao das psicologas pela aceitagdo

1 Informagdes disponiveis em: http://www.degase.rj.gov.br/unidades. Acesso em 03 de abril de 2022.

12 De acordo com o site do DEGASE, tanto o CENSE Maria Luiza quanto o CENSE Dom Bosco funcionam
também como unidades de internacdo proviséria, mas na inser¢do no campo descobrimos que no caso do Dom
Bosco, durante o tempo da pesquisa, este funcionava apenas como internagao.
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ou recusa: o pedido vem de uma insténcia cujas atribui¢fes influem diretamente em possiveis
necessidades e pedidos dessas profissionais referentes a direitos, troca de unidade, beneficios,
punicdes, etc.

A carga horaria das profissionais consiste em 24 horas semanais e isso poderia
representar alguma dificuldade para a participacdo, ja que a jornada de trabalho, ao menos no
periodo em que realizamos as entrevistas, era distribuida, em funcéo da pandemia, em dois dias
de trabalho presencial para a realizacdo dos atendimentos aos/as adolescentes e um de trabalho
remoto, para as demais atividades. Para contornar este obstaculo, aderimos ao formato hibrido
como uma possibilidade para a realizacdo das entrevistas, em que algumas ocorreram on-line,
por meio de plataforma de videochamada, ou de maneira presencial, com nossa visita as
unidades - a escolha de cada entrevistada. Em nosso contato inicial com as psicélogas para
agendar as entrevistas, salientamos nosso desejo pelo formato presencial, entendendo que a
interacdo se da de modo diferente e que as observacdes feitas a partir da circulacao dentro das
unidades seriam de extrema importancia para ampliar nossas perspectivas sobre o campo,
possibilitando-nos pensar nas multiplas paisagens que compdem o DEGASE.

As entrevistas foram pensadas para ocorrer de modo também aberto, tendo como
questdo disparadora a trajetoria das profissionais junto ao DEGASE e as préticas exercidas
nesse contexto. Para garantir o sigilo das informacdes e o respeito ao anonimato das
entrevistadas (questdo solicitada por elas e que consideramos pertinente, dado o contexto
institucional que muitas vezes conta com praticas arbitrarias e violentas) optamos pela
ocultacdo dos nomes ao referir suas falas e a nao identificacdo das unidades em que cada
participante atua. Escolhemos adotar nomes ficticios para nos referirmos a elas ao longo do
texto e encontramos inspiragé@o nas raras flores do deserto de Badlands (EUA), que mesmo em
um solo arido, onde a Unica coisa que se vé por todos lados sdo grandes pedras criadas pela
erosdo e rachaduras que percorrem toda a terra, de tempos em tempos florescem, desafiando as
duras condicdes de seu contexto, transformando a paisagem a partir de uma uma exploséo de
cores e formas - uma exploséo de vida - que nasce entre suas fissuras?®,

Cabe ressaltar que a ocultacdo dos nomes se d& em respeito ao desejo de ndo exposi¢do
das profissionais, mas ao longo do percurso percebemos os limites de nossa postura ética. Ha
sempre escapes dos gquais ndo temos controle. A substituicdo dos nomes pode nao ser suficiente,
dependendo do grau de proximidade que um/a possivel leitor/a possa ter com a instituicao e as

profissionais. A escolha de ndo nomear as unidades ndo impede que estas sejam identificadas

13 As imagens que nos inspiram podem ser consultadas em:
https://casavogue.globo.com/LazerCultura/Fotografia/noticia/2014/06/raras-flores-do-deserto.html
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uma vez que ha um nimero limitado e bastante caracteristico no territério em que a pesquisa
foi conduzida. Ao abordar algumas situacfes marcantes e as especificidades do trabalho,
corremos o risco da exposicao em algum nivel.

Nesse sentido, refletimos que nosso fazer envolve escolhas nem sempre confortaveis e
que desafiam os limites de nosso cuidado. Pensando nos movimentos necessarios as fronteiras
éticas com as quais nos deparamos, apresentamos as psicélogas a maneira que foram
apresentadas no texto, bem como os recortes que foram feitos envolvendo situaces mais
delicadas, verificando com estas a “desidentificacdo” possivel € o quanto estariam confortaveis
com a exposicédo dessas situacdes. De modo geral, nossa proposta foi recebida positivamente,
tida como um cuidado ético e ampliando possibilidades de participacdo mais ativas. Foi
interessante notar que entre todas as questdes levadas a elas, os nomes adotados e as escolhas
por tras disso - a paisagem e as flores do deserto - parecem ter sido a principal razdo de
curiosidade, movendo interesses neste aspecto da pesquisa, 0 que jamais imaginariamos.

Nossa primeira visita ao DEGASE foi realizada em 08 de marco de 2022, o que nos fez
pensar em como foi significativo iniciar esta etapa nesse dia, afinal, esta € uma pesquisa
proposta por uma mulher, pesquisando junto a outras mulheres. A proposta consistia em ir até
a Escola de Gestédo para pegar o termo de anuéncia e a carta de apresentacdo que deveria ser
apresentada a cada unidade visitada e depois conversar com a coordenacdo da Divisdo de
Psicologia para negociar a realizacdo das entrevistas com as psicologas. Foram realizados 0s
registros sobre a visita no diario de campo. Nesse dia, pudemos observar um pouco o territorio
onde ficam as unidades do Departamento, compreendendo as arquiteturas que compdem suas
paisagens.

No encontro, aproveitamos a oportunidade para conversar com uma das coordenacdes
de saude do DEGASE, com o intuito de coletar informacdes basicas sobre o campo, ao passo

gue também interessava compreender o trabalho da gestéo.

A Divisdo é responsavel pela gestdo de pessoal e por alocar as psicologas nas
unidades, e também faz a ponte com outras instituicGes como a secretaria de educacédo
e 0 proprio Conselho. Além de prestar orientagdes a equipe técnica sobre legislacédo e
ética e fazer a mediacdo com o restante da equipe, incluindo o Judiciario (Diario de
campo, 08 de margo de 2022).

A conversa também ofertou algumas pistas de conteddos que poderiam aparecer nas

entrevistas:
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Ela explica que talvez uma coisa que apareca fortemente nas entrevistas seja a questao
da superlotagdo, que é um problema antigo e que tem diminuido um pouco desde o
comeco da pandemia. Que essa questdo dificulta bastante o trabalho das equipes. Ela
divide comigo que na pandemia foi criada uma Central de Vagas, visando diminuir a
questdo da superlotacdo e situando o fluxo de encaminhamento dos adolescentes em
fila Gnica. Entretanto, a Central acabou trazendo outros problemas: “um adolescente
de Campos [dos Goytacazes] agora pode ser encaminhado para c4”. Comento que isso
deve ser bem complicado porque atravessa o trabalho da territorializagdo, que é uma
das diretrizes para atuacdo e ela concorda, diz que o adolescente fica longe da familia
e de suas redes de apoio. Posteriormente penso que esse € um ponto a tratar nas
entrevistas e perguntar se ha também outros problemas decorrentes dessa fila Gnica
(Diério de campo, 08 de marco de 2022).

Nas entrevistas que realizamos o problema de superlotacdo ndo apareceu com tanta
forca, dada toda a reorganizacéo advinda do contexto pandémico e da determinacdo advinda do
STF para que fosse reduzido o nimero de adolescentes nas unidades - tema que aprofundaremos
no capitulo 3. Todavia, outras questdes surgem a partir da instauracdo da Central de Vagas:
Rotatividade maior de adolescentes nas unidades de internacdo e dificuldades do retorno destes
para as unidades de semiliberdade foram algumas das questfes que surgiram, além da distancia
com o territorio dos/as jovens atendidos contrariando um dos principios do SINASE no que diz
respeito a territorialidade.

Uma das maiores dificuldades enfrentadas naquele momento, segundo a coordenadora,
era a defasagem no nimero de funcionarios/as, pela falta de concursos publicos. Um nimero
elevado estava prestes a se aposentar, alguns ja tinham saido e a distribui¢do desse quadro se
alterava o tempo todo. Naquele periodo, havia um processo seletivo (em regime de contrato
temporario) em andamento, em parceria com a UERJ, e novas unidades sendo construidas®. A
esse respeito, vale salientar, conforme registrado no diario de campo, que s6 houve 3 concursos
para equipe técnica no DEGASE: 1994, 1998 e 2011. O de 98 teria sido na verdade uma 22
chamada dos que foram aprovados em 94 para complementacdo do quadro de funcionarios. Ja
a chamada de aprovados em 2011 também se deu em diversas levas, tendo colaboradores/as
que chegaram ao Departamento muito recentemente.

Salientamos que ao definir o conjunto de psic6logas entrevistadas, escolhemos fazé-lo
de maneira mais abrangente para alcangar o maximo de profissionais que poderiamos, tentando
ouvir dissonancias, ou seja, profissionais que poderiam ter percepcfes diferentes e até mesmo
contrarias ao que preconizam os compromissos etico-politicos da profisséo e o proprio sistema
socioeducativo. A esse respeito, fomos noticiadas de que possivelmente teriamos dificuldade

em alcangar determinadas profissionais. “Geralmente séo os mesmos de sempre que topam

14 Informagdes de margo de 2022.
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essas atividades e que sdo muito alinhados com o que a gente defende. Quem pensa muito
diferente ndo participa” (Diario de campo, 08 de mar¢o de 2022). A partir disso inimeras

perguntas surgiram:

Fiquei pensando bastante sobre isso depois. “Quem pensa diferente ndo participa”.
Diferente do qué? Por qué? O que levaria psicélogas a nao participarem de um estudo
que no fundo pretende afirmar a importancia do trabalho delas nesses espacos?
Sobrecarga? Desinteresse? Descrédito no proprio trabalho? Medo de uma possivel
retaliagdo? Pesquisa ndo tem utilidade para elas? Ou seria 0 medo de que, enquanto
pesquisadora, possa deturpar suas palavras? Uma possivel estratégia para alcangar
essas pessoas seria um questionario on-line sem identificacdo? Seria vidvel e
interessante recorrer a essa ferramenta? (Diario de campo, 08 de marco de 2022).

Na troca de experiéncias com outras colegas pesquisadoras que pensam 0 DEGASE em
seus estudos, surge também outra questao: talvez ndo participem porque possuem hipoteses pré
formuladas do que se espera ouvir delas e, por ndo estarem de acordo com essas possiveis
expectativas, preferem ndo se expor.

Finalizamos a primeira ida ao DEGASE com uma sensacdo de 6tima abertura ap0s esse
primeiro contato. Na semana seguinte, recebemos o contato das profissionais que se dispuseram
a participar, sem a especificacdo de quem pertenceria a qual unidade. Conseguimos realizar as
entrevistas com quatro profissionais antes do exame de qualificacdo, realizado em 24 de maio
de 2022 e as demais foram realizadas entre junho e agosto do mesmo ano.

Entre as dez profissionais com quem conversamos, cinco atuam junto as equipes
técnicas em unidades de internacdo e semiliberdade, trés estdo hoje alocadas nas equipes de
salde mental de unidades de internacdo e duas ocupam cargos ligados a gestdo em diferentes
setores dentro do Departamento. Infelizmente nenhuma profissional alocada na internacdo
provisoria durante a realizacdo das entrevistas aceitou o convite para participar, mas algumas
das entrevistadas tiveram experiéncias junto ao acautelamento, possibilitando que pudéssemos
conhecer o trabalho da Psicologia nesse contexto a partir das experiéncias relatadas.

A primeira entrevista foi realizada no dia 18 de marco de 2022 e o diério de campo se
demonstrou uma ferramenta importantissima para a realizacéo deste trabalho. Por um problema
técnico no cartdo de memoria, 0 audio da entrevista ndo foi salvo e tivemos que recorrer ao uso
de audios no WhatsApp, relatando 0 méximo que lembramos da entrevista, e que depois foram
devidamente transcritos e registrados no diario.

Os registros foram feitos no diario apds cada entrevista, sempre que possivel. Nele
constam descrigdes fisicas dos espacos visitados, impressdes gerais das entrevistas e as novas

perguntas que surgiram apds cada encontro. Em alguns casos, foram feitas anotacdes e
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complementacfes posteriores, indicando as datas destas atualizagfes. Além disso, quando
viavel, ap6s cada visita, um audio com as impressdes das entrevistas era encaminhado para
discussdo entre orientanda e orientadora, auxiliando no registro do processo e na percepcao de
situacOes que poderiam passar despercebidas.

Perguntamos as trabalhadoras sobre suas trajetdrias, como chegaram até o DEGASE,
como é o trabalho no cotidiano e os desafios que se apresentam. Procuramos investigar o
relacionamento com os demais atores, sejam eles equipes, agentes, direcdes e coordenacdes e
com os diferentes atores que possuem insercdo no sistema, especialmente os operadores do
Direito. Além disso, propusemos questdes em relacdo as experiéncias de trabalho que as
profissionais considerem que tenham sido relevantes de alguma forma. A medida que foram se
estabelecendo os dialogos, novas questdes foram surgindo em cada caso.

A seguir faremos uma breve apresentacdo das entrevistadas, nossas flores do deserto,
que sdo também protagonistas nesta caminhada e que se dispuseram a compartilhar conosco

suas experiéncias, saberes e afetos, por vezes nos emocionando no decorrer de cada encontro.

e Hirta - Formada desde 2006 em uma universidade publica do Rio de Janeiro, comecou
sua carreira atuando em um equipamento da Assisténcia Social em um municipio no
interior do Estado. Desde que entrou para 0 DEGASE passou por diversas unidades,
trabalhando por algum periodo na internacdo, mas a maior parte do tempo esteve junto
a semiliberdade.

e Argentea - Iniciou sua carreira na Psicologia em 2007 com grande interesse pela area
juridica. Chegou ao Departamento inicialmente como contratada por regime temporario
e posteriormente tornou-se concursada, assim como outras que entrevistamos. Tem
experiéncia nas medidas protetivas e sempre teve olhar direcionado para as politicas
infanto-juvenis. Dentro do DEGASE ja atuou tanto na internacdo quanto no
acautelamento.

e Zinnia - Formada desde 2005, atuou durante alguns anos nas medidas protetivas, tendo
larga experiéncia nos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) e passado por diferentes estados. Tornou-se concursada do DEGASE em 2011
e ja atuou tanto no acompanhamento das medidas quanto nas equipes de satde mental.

e Adenium - Formou-se em 2011 e desde entdo cultiva interesse pelo trabalho da
Psicologia junto as pessoas privadas de liberdade, tendo atuado no sistema prisional por

algum tempo. No DEGASE, trabalhou junto a proviséria e também no meio fechado,
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com passagens, assim como outras, tanto pelo acompanhamento das medidas quanto na
salide mental

e Agave - Possui longa experiéncia no servigo publico, com vasta atua¢do no SUS.
Circulou por diferentes unidades dentro do DEGASE, tendo construido forte
experiéncia no acolhimento tanto aos/as adolescentes quanto as familias.

e Yucca - Entrou no Departamento em uma das turmas do concurso de 2011, e desde
entdo construiu forte experiéncia junto as unidades de internacdo e semiliberdade,
atendendo adolescentes de diversos géneros. Possui grande interesse pelos temas
feministas.

e Venusta - Desde que iniciou na Psicologia em 2008, atuou em diversos equipamentos
da rede de Saude Mental no Rio de Janeiro. Em sua trajetéria no DEGASE, foi alocada
em diversas medidas, passando pela internacdo e acautelamento. Também tem
experiéncia em unidades masculinas e femininas.

e Puya - Na sua formacdo, sempre teve interesse pela area Social. Atuou em diferentes
politicas de atendimento a infancia e juventude e também no atendimento a pessoas
privadas de liberdade, atuando com o publico masculino e feminino. Entrou no
DEGASE também por meio de uma das turmas do concurso de 2011, tendo passagens
pela internacao, semiliberdade e provisoria.

e Vetiver - Possui longa experiéncia nas areas de salde e saide mental como servidora
publica. Atuou em diversos projetos de atendimento a infancia e juventude e também
na area juridica. Iniciou no DEGASE por meio de concurso simplificado em regime
temporario e mais tarde tornou-se servidora efetiva. Também passou por diversas
unidades e setores, tendo atuado em todas as medidas e ocupado cargos relacionados a
gestao.

e Manfreda - Formou-se em uma universidade publica do Rio de Janeiro e desde a
graduacao fez estagios que atendiam a juventude pobre e periférica do municipio, tema
que sempre lhe despertou interesse. Tem experiéncia na area de saude, saude mental e
juridica. Quando entrou no DEGASE, atuou durante muito tempo na internacéo, embora

também tenha passagens por outros setores na gestdo do Departamento.

Conhecendo um pouco mais das entrevistadas, percebemos que a maioria destas se
formaram em anos préximos, a maioria em meados dos anos 2000. Embora todas sejam
servidoras advindas do concurso de 2011, ha distancias significativas em relacdo ao tempo de

“casa”, com profissionais que ja estdo no servico ha mais de 10 anos e outras hd menos de 5,
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uma vez que este se dividiu em vérias turmas, tendo a Ultima sido convocada ja no periodo da
pandemia.

A auséncia de concurso publico frequente para 0 DEGASE é uma questdo desde sua
criacdo, resultando na precarizacdo do servico, tamponando suas préprias lacunas com
contratos temporarios, o que se converte em perdas de garantias aos trabalhadores e
trabalhadoras, no desafio de articulagédo das equipes - pontos essenciais ao trabalho e que
resultam no enfraquecimento da politica socioeducativa. Consideramos significativos os relatos
das profissionais que entraram inicialmente por meio de contrato e sé depois tornaram-se
servidoras efetivas, demonstrando a l6gica da instituicdo que parece priorizar um modelo
terceirizado (e precarizado) de trabalho. Neste aspecto, observamos que o fato de as
profissionais entrevistadas serem concursadas faz uma imensa diferenca, incluindo a adesao na
pesquisa, 0 que ndo as protege de eventuais retaliagdes internas como discutiremos mais
adiante.

Chama aten¢do ainda como cada uma delas chegou até 0o DEGASE, indo além da busca
de estabilidade geralmente atrelada a “ser concursada”. As experiéncias nas politicas publicas
e/ou em projetos sociais e 0 contato com outros atores que também compfem o sistema
socioeducativo, além das experiéncias prévias - diretas ou indiretas - com jovens que ja foram
atendidos/as pela instituicdo, parece ter mobilizado nelas o desejo de investir suas forcas de
trabalho na socioeducacdo. A partir da entrada no Departamento, elas enfatizaram o quanto o
DEGASE as desafia a estudar, a compreender as for¢as que ali operam e a constituir uma visao
critica do mundo e também de sua prépria atuacdo. Algumas das entrevistadas relataram
situagdes singulares que “viraram uma chave” e que fizeram crescer a paixdo pelo trabalho
junto a juventude, relatando encontros pelos quais compreendem que “0 DEGASE as escolheu”,
referindo-se ainda ao trabalho “como uma cachaca”.

Ha também insercBes académicas, 0 que consideramos bastante interessante. Algumas
das profissionais possuem pesquisas com temas que se relacionam com o sistema
socioeducativo ou iniciaram esta empreitada a partir de sua entrada no DEGASE. Pesquisar a
propria instituicdo onde se trabalha coloca novos desafios a agdo de pesquisar, situando
intensidades que se dao pela experiéncia de mergulho em um campo intimo, cotidiano, de
pertencimento, mas que na posi¢do de quem promove estranhamentos para si e para 0 mundo,
fora do modus operandi institucional, também passa a assumir a condicdo de ser estrangeiro/a,
de ndo pertencer. Encontramos na obra de Lisboa (2018) dizeres que ressoam essas

intensidades:
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Trabalhar no DEGASE é lidar cotidianamente com um mundo de urgéncias
intempestivas. Urgéncias que produziram movimentos em meio a uma paralisia. Que
produziram respiro e vento num corpo sufocado. Que deram forca para falar um corpo
silenciado. Trabalhar no DEGASE é respirar violéncias das mais diversas ordens, ou
desordens. A perversidade e violéncia que se davam (ainda se do) em parte pelo que
envolve o pablico atendido e as inimeras violéncias a que estdo submetidos em suas
histérias de vida. Mas também pelas relagBes profissionais e institucionais que se
desenrolam no dia a dia (de um labirinto cinzento). Para emergir um corpo
pesquisador, antes existiu um corpo engolido pela perversidade dessa instituicao
publica, em contato com diversas violéncias cotidianas, onde outros tipos de urgéncias
vao sendo forjadas [...] Tanto pesquisa, quanto escrita se fizeram, por um lado, dessa
necessidade urgente de gritar para 0 mundo algumas das coisas que sdo vividas ali,
mas, por outros tantos lados, como uma oxigenagdo para novas analises (e
intervengdes). Num efeito de respiracdo e inventividade para que se consiga,
profissionalmente, ver novas formas de tremular uma instituicdo historicamente
engessada nessas violéncias. Estamos tentando, cotidianamente, continuamente
(Lisboa, 2018, p. 6-7).

Um outro ponto é que algumas das psicologas tém em suas trajetérias uma vivéncia
enguanto moradoras das favelas e suburbios do Rio de Janeiro, estabelecendo uma compreenséo
mais proxima da realidade na qual a maioria dos/as jovens atendidas estdo inseridos/as. Uma
delas nos relata que sempre presenciou o envolvimento dos jovens com o trafico e que durante
muito tempo isso lhe causou grande revolta por sentir que sua liberdade era cerceada pela
presenca da violéncia naquele contexto: “Por exemplo, eu queria sair e estava rolando um
tiroteio na comunidade, eu tinha uma aversdo aquilo” (Manfreda, em entrevista a
pesquisadora). Mas foi justamente a formacao como psicéloga, somada a sua atuagdo em outros
espacos gque atendiam pessoas em situacao de violéncia e degradacdo, que possibilitou com
gue, pouco a pouco, ela pudesse compreender a imensa complexidade do problema e algumas
das razbes pelas quais aqueles/as jovens encontravam-se nas situacdes as quais ela sempre
repudiou. H& aqui um ponto onde as trajetérias da pesquisadora, pesquisadas e o tema de
pesquisa se encontram e se conectam.

Além disso, cabe considerarmos que as trabalhadoras possuem multiplas experiéncias
dentro do proprio Departamento, circulando por unidades masculinas e femininas e em
diferentes medidas. Ha também um fluxo destas na composicdo das equipes de
acompanhamento das medidas e na salde mental. Isso significa que ao discutirmos as
experiéncias que elas compartilharam conosco, estas estdo referidas a qualquer tempo de suas
trajetdrias no DEGASE, nédo necessariamente correspondendo ao locus de trabalho atual.

Ademais, importa dizer que nos interessa dedicar alguns esforcos para situar 0s
bastidores de nossa aventura, reafirmando nosso compromisso ético-politico com os modos de

pesquisar que defendemos e colocando nossas implicagdes em analise.
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1.3 Implicag¢bes em analise

Essa € uma secdo do texto na qual senti profunda necessidade em retomar a escrita em
primeira pessoa do singular. Penso que falar em implicacdo e analisa-la é uma tarefa ardua e
fascinante a0 mesmo tempo e que exige alguma coragem de se colocar como sujeita-
pesquisadora. Embora tenha decidido nomear uma parte do capitulo metodolégico assim, a
analise de implicacdo se faz durante todo o texto, toda a pesquisa e toda a escrita.

Importa aqui retomar o que quis dizer em meus apontamentos iniciais: a principal
justificativa pela escolha do meu tema de pesquisa € que eu sempre estive nele. Algumas das
minhas vivéncias enquanto adolescente na periferia me deram tanta proximidade com algumas
das mesmas vivéncias que levam meninas e meninos ao DEGASE, que essa poderia ser também
uma das marcas da minha histéria. No fim, hd uma ironia bastante simbdlica aqui. Eu fui para
o DEGASE. Nd como jovem apreendida, mas como psicéloga pesquisadora. Essa
compreensdo possui muitos significados singulares mas também reforca em meu intimo o
desejo profundo de que outros corpos jovens e periféricos também possam ter outras escolhas
e redes de apoio na vida e que lugares como a instituicdo que pesquiso ndo precisem mais
existir.

No momento em que escrevo esse trecho, 0 nosso novo Ministro dos Direitos Humanos
e Cidadania, professor Silvio Almeida, ao tomar posse em 03 de janeiro de 2023, fez um
pronunciamento belissimo e acertado direcionado as gigantes minorias brasileiras (incluindo
trabalhadores, mulheres, pessoas pretas, povos indigenas, pessoas LGBTQI+, pessoas em
situacdo de rua, pessoas com deficiéncia, idosos, vitimas de violéncia e da fome, entre outros)
afirmando: “Vocés existem e sdo valiosos para nés”. Acho que o que me interessa € isso.
Construir caminhos coletivos para que existéncias plenas possam ser uma realidade comum e,
diante disso, poder afirmar a valiosidade da vida. A Psicologia me parece uma boa maneira de
lutar por isso. Aprender com outras psicologas também. E é por essa razdo que trato esta
pesquisa como a leveza de uma aventura. Nunca foi s6 sobre mim, mas a partir de mim.

Para esse empreendimento, optei pela cartografia e descobri com ela intensidades que
eu jamais imaginaria. Sustentar os modos de pesquisar em que acredito, abrindo méo das
metodologias mais tradicionais e “procedimentos” consagrados que me garantiriam um suposto
conforto, apostando nas forcas que constituem o pesquisar e pesquisadora, pode ser angustiante.
Embora a ideia de cartografar me despertasse interesse desde a graduacéo, este estudo € a

primeira vez em que tenho a oportunidade de trabalhar com seus emaranhados, apostas e forgas.
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N&o é mera coincidéncia que a pergunta "serd mesmo que isso é cartografar?” se fez presente
durante todos os dias de minha vida durante este percurso.

S&o inimeras as inseguranc¢as. Como ser amiga do rigor e da qualidade técnica sem abrir
méo do sensivel e da processualidade? Sem tornar-me rigida? Como embarcar em uma aventura
que exige planejamento, mas ndo se fecha aos encontros e as surpresas no meio do caminho? E
como fazer isso quando um dos elementos que estdo em jogo é a obtencdo do titulo de mestra,
sonho que me acompanha desde crianca, e que exige uma caminhada longa, intensa, exaustiva
em um espaco delimitado de apenas 2 anos? As respostas, ainda que temporarias, encontram-
se nas linhas desse texto e no encontro com quem eu sou hoje e 0s recursos e saberes que me
estdo disponiveis neste momento. No fim das contas, pesquisar me parece também uma forma
de contar uma historia, uma histéria com maultiplos personagens e sentidos, mas que ndo foge
de ser o que é: um recorte situado no tempo e no espaco.

Além disso, a experiéncia de me ver como pesquisadora em dobra (Deleuze, 1988), isto
é, em um processo de transformacdo e de afetacdo simultaneo do fora e do dentro do tema,
revogando a noc¢do pesquisadora e campo de pesquisa separados, traz diversas implicacdes,
inclusive de pensar a todo instante o entre e o que ele significa, ao que estou disposta ou ndo
para pertencer/ndo pertencer. Pela trajetoria de mulher periférica, eu compreendo com certa
intimidade o contexto da juventude atendida pela instituicdo. Como psicéloga, aprendi sobre 0s
contextos socio-histéricos que forjaram e ainda forjam esse contexto € 0 compromisso que
temos enquanto categoria com a transformacdo social, com a denlncia das opressdes e
violéncias e com a defesa irrestrita da dignidade, da liberdade, da igualdade como elementos
comuns a todas as formas de existéncia. Como atual conselheira do XVII Plenario do CRP-RJ
sei do engajamento que a Psicologia tem ao ocupar 0s espacos em que hoje esta inserida e
alguns dos desafios que se apresentam nas disputas de saber e poder que habitam o interior das
praticas nas instituicdes. Como pesquisadora interessada na Socioeducacao, tenho bagagens
que me oferecem uma visdo de como esta poderia ser, seus propositos e principios norteadores,
bem como os entraves que dificultam sua efetivacdo plena no contexto brasileiro.

Embora tudo isso me coloque dentro de meu campo de estudo, hd a0 mesmo tempo um
fora incontestavel: meu campo de atuacdo como psicologa ndo estd inserido em nenhuma
politica publica; minha trajetoria vem da periferia no interior do estado e néo da capital, cujas
referéncias de favela séo bastante diferentes - na “cidade imperial” a periferia sequer ¢ tida
como uma possibilidade; sou uma mulher branca, psicéloga, pesquisadora, que ocupa espagos
politicos importantes e que dificilmente é lida como periférica pelos modos de vestir, falar e

agir. Além disso, meu primeiro contato com o DEGASE se estabeleceu através desse estudo;
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eu ndo conhecia nenhuma psicologa que atuava nas medidas de privagdo de liberdade; meu
olhar é constituido a partir de uma vivéncia académica e tudo o que eu sabia sobre a instituicéo,
seus trabalhadores e internos/as era o que tinha ouvido por intermédio de outras pessoas, com
vivéncias e experiéncias particulares.

Essas séo algumas das tramas que me fazem perceber-me como pesquisadora em dobra.
Inclusive, ressalto aqui um aspecto importante: percebi que as questdes sobre relagdes raciais
ndo foram tratadas de modo aberto nas entrevistas, permitindo uma discussdo mais profunda
sobre esta importante dimensdo junto as psicologas. Me parece que o0s temas raciais ficam
subentendidos nas discussdes sobre desigualdades sociais, pobreza, seletividade penal etc. e
embora seja evidente que o racismo esté intimamente ligado a todas essas pautas, elas ndo séo
suficientes para dar conta da complexidade presente nos processos de subjetivacdo da
populacdo preta brasileira, sendo esta o publico privilegiado das politicas de encarceramento e
preservacdo da ordem, da qual o DEGASE é parte importante. Conversando com outras
pesquisadoras que tém insercdes na instituicdo, compreendi que raca é um tema que raramente
aparece de modo explicito, o que considero estar atravessado pela cor de quem pesquisa e
também de quem participa, bem como das trabalhadoras de nivel superior da instituicdo. Na
condi¢cdo de mulher branca pesquisando conjuntamente a outras mulheres (em sua maioria
brancas) falar em raca requer também pensar no que produzimos enquanto branquitude ao
ocupar esses espacos, provocando incomodos com o0s quais talvez ndo estamos ainda
suficientemente engajadas para dar outra resposta que ndo o siléncio, o ndo dito, o implicito.

Acredito que a construcdo de uma outra resposta possivel requer ndo apenas a producéo
de pesquisas que tomem como analisador as relagcdes raciais, mas a afirmacdo de um
compromisso constante de nossas implicacOes a partir do lugar social que ocupamos engquanto
branquitude, mergulhando cada vez mais profundamente nesta seara que tanto parece nos
apavorar. Ademais, ao passo que ragca se apresentou como um tema que entendo como
negligenciado, em contrapartida, pesquisar com mulheres possibilitou que o campo analitico do
género, ainda que néo fosse este o foco, se tornasse um tema transversal nas discussdes que
construimos.

Estas observacdes me fazem conceber a indissociabilidade entre pesquisadoras e
pesquisadas e a relacdo de afetacdo mdltipla que se estabelece, produzindo contornos
especificos e singulares nas formas de pesquisar e 0 que produzimos a partir de nossas
pesquisas. Por efeito de todas essas percepcOes, o sentido de uma pesquisa-aventura foi
ganhando ainda mais corpo. Ao mesmo tempo em que algo me deixava bastante confortavel

para circular sozinha na Ilha do Governador, almogar pelos arredores, conversar com
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transeuntes, entrar e sair da instituicdo e dialogar com as profissionais - sentimentos de “estar
em casa”-, havia também uma preocupacao se minha pesquisa faria jus ao contexto e a atuacao
das psicologas, se ser considerada de fora da instituicio me faria ser vista como menos
comprometida e a pesquisa menos crivel, se questdes criticas me passariam despercebidas por
mero desconhecimento e o quanto as profissionais estariam abertas a compartilhar suas
vivéncias. O quanto me veriam como uma “estrangeira”, que ndo pertence aquele espaco e por
isso poderia ser vista com desconfianca e receio? Ou o quanto a percepc¢do de minha insercédo
se da a partir da propria pesquisa, me tornando para elas, em algum nivel, uma aliada, alguém
disposta a ouvir e compactuar com elas, ressoar suas percepgdes? S&0 muitas perguntas e
aflicOes de diversas ordens que permearam a construcao deste trabalho.

Mas, aos poucos, alguns deles foram mudando, caindo, se deslocando.... Importa dizer
que, emaranhada no que eu ja havia escutado a partir das experiéncias alheias, minha entrada
na instituicdo se deu acompanhada de uma certa desconfianca de minha parte. Acreditava que
teria grandes dificuldades em conseguir permissdo para seguir com a pesquisa, para entrar nas
unidades e também para conversar com as profissionais, 0 que ndo se constatou ao longo do
percurso. Desde a primeira visita me senti muito acolhida tanto pela Escola de Gestdo quanto
pela Divisdo de Psicologia e todas as profissionais que se dispuseram a participar foram muito
solicitas durante todo o percurso. Por mais sensiveis que fossem alguns temas que emergiram
e a possibilidade do cerceamento de informagdes existir e compor o campo, ja que ndo ha um
tudo a ser dito, a intensidade experienciada nas entrevistas fez parecer que as profissionais
estavam muito a vontade para falar.

Né&o tenho condicdes de precisar o quanto meu vinculo com o Conselho abriu portas
(embora em nenhum momento eu tenha me apresentado desta forma, acabei sendo apresentada
como “do CRP” por meio de uma colega que possui vinculo tanto com o Conselho quanto com
0 DEGASE) e o fato de ser orientanda da Anna, profissional que ha muitos anos desenvolve
trabalhos junto a instituicdo e é bastante conhecida pelas psicélogas, trouxe confianca para a
pesquisa. Mas acredito que esses dois elementos em conjunto com a percepcao de ser de um
tema “sem grandes polémicas” confluiram para que esse processo se desse de maneira bastante
tranquila. Tudo isso constitui uma parte da trama desta pesquisa, que identifico como tendo
facilitado, mas que poderiam também ter outros efeitos.

O efeito de estar e me perceber dentro e fora a0 mesmo tempo permitiu percorrer 0s
caminhos junto ao campo de pesquisa de maneira que, a cada ida ao DEGASE, uma curiosidade

imensa me acompanhava. Observava com atengdo os arredores das unidades, dialogos que se
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estabeleciam nas ruas e utilizava o tempo de espera antes da psicdloga me receber para uma
escuta atenta aos pequenos acontecimentos que me rodeavam.

Em certa ocasido, conheci a mae de uma adolescente que havia sido recentemente
apreendida por portar 9 frascos de lanca-perfume'®, que seriam utilizados por ela e algumas
outras amigas em uma festa. Méae e filha moravam a sés em uma comunidade na Zona Sul. Ao
sentar a0 meu lado e perguntar se eu estava esperando também uma adolescente, ela
prontamente comeca a desabafar, me descrevendo com muita intensidade a angustia daquela
situacdo. A dificuldade de chegar até a unidade, ndo ter noticias da filha durante o final de
semana porque ninguém atendia suas ligagdes, 0 desespero que culminou em um quadro de
hipertensdo para essa mae, a preocupacao com a filha que é asmatica e ndo poderia ficar sem a
medicacdo mas que foi negada pela unidade, a vergonha de pedir aos patrdes para sair mais
cedo e ter de justificar que era para que pudesse visitar a filha “presa”.

Tudo isso me mobilizou muito, fazendo perceber o quanto o trabalho direcionado
também as familias é fundamental. Elas precisam ser ouvidas e acolhidas tanto quanto os/as
adolescentes. Ao mesmo tempo, é necessario investirmos esforcos coletivos no enfrentamento
as acdes truculentas do Estado que tendem a culpabilizar e punir essas familias - em geral
lideradas por mulheres em situacdo de grande vulnerabilidade - diante das sucessivas lacunas
que a propria omissdo do Estado produz, apresentando-se frequentemente nos territérios em
que elas estdo inseridas ndo como protetor ou garantidor do Bem-Estar Social, mas no controle
e opressdo dessa parte da populagdo. Conforme Rauter (2001), “parece haver sempre [...] N0S
discursos oficiais, um certo ocultamento, um certo cinismo, a encobrir as a¢des violentas do
Estado, as quais, no entanto, estdo presentes sempre” (p. 3).

Um outro episddio também me marcou a memoria. Certa vez estava sentada na guarita
de uma unidade e havia dois agentes socioeducativos sentados conversando com o rapaz que
tomava conta da portaria. Havia uma pequena televisdo antiga presa no alto da parede e o jornal
noticiava o assassinato de um seguranga de um shopping de luxo na Barra da Tijuca (zona oeste
do Rio de Janeiro), apés um roubo em uma joalheria do local®. Os agentes comentaram a

noticia e um deles conhecia a vitima e disse que este ndo era o trabalho oficial do seguranca,

15 O “langa-perfume”, produto popularizado no Brasil no inicio do século XX e proibido na década de 60, ¢
composto por multiplos solventes e tem como base o cloreto de etila, um gas incolor usado principalmente em
anestesias e na producédo de tetraetilchumbo, um aditivo para gasolina. Na sua composi¢do também podem ser
encontrados éter e cloroférmio, acompanhados por etanol e uma esséncia ou bala para saborizar. O nome
caracteristico é determinado pelo armazenamento da mistura em um frasco pressurizado, que ao ser acionado libera
um vapor fresco e perfumado. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Lan%C3%A7a-perfume. Acesso em
05 de janeiro de 2023.

16 Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/roubo-shopping-de-luxo-na-barra-da-tijuca-deixa-um-
morto-veja-video-25533100.html. Acesso em 05 de janeiro de 2022.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Lan%C3%A7a-perfume
https://extra.globo.com/casos-de-policia/roubo-shopping-de-luxo-na-barra-da-tijuca-deixa-um-morto-veja-video-25533100.html
https://extra.globo.com/casos-de-policia/roubo-shopping-de-luxo-na-barra-da-tijuca-deixa-um-morto-veja-video-25533100.html
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que era um Sservigo extra para conseguir pagar as contas. A fala disparou uma discusséo sobre
0s riscos da profissdo e a baixa remunera¢do, 0 quanto na condi¢cdo de agentes era preciso
trabalhar muito, ganhar pouco e “ainda terminar com um tiro na cara”, como dito por um dos
homens em referéncia ao seguranca do shopping que foi assassinado no local de trabalho. Ouvir
isso, somado aos relatos das psicélogas, me sensibilizou muito para as trajetdrias e condicdes
de trabalho dos agentes, 0 que pode ser uma perspectiva para futuros trabalhos enquanto
pesquisadora.

Essas sdo apenas duas situacdes, dois pequenos encontros, entre tantos outros, que tive
ao longo de minhas experiéncias indo ao DEGASE e que me trouxeram diversos
questionamentos. Alguns deles apontarei nas linhas deste trabalho e outros certamente me
acompanhardo em pesquisas futuras. Meu desejo neste momento € demonstrar como estar
aberta ao campo e ao que ele nos propde pode ser enriquecedor, trazendo também novas
perspectivas e inquietacdes.

E por falar em inquietac@es, no inicio, tudo se traduzia em angustia. Aprender a andar
sozinha pela Ilha do Governador, local que eu nunca estive antes; o0 medo de esquecer de
perguntar algo importante - que fazia com que eu sempre levasse meu roteiro com questdes
disparadoras “por garantia”; o receio de que meu trabalho soasse como desinteressante ou sem
relevancia. Mas ap06s a discussédo coletiva de meus escritos iniciais pelo grupo de pesquisa e 0s
apontamentos advindos do exame de qualificacdo, fui me sentindo mais a vontade para
experimentar ao longo das entrevistas, abandonando o quase-roteiro (embora nessa altura eu ja
tivesse memorizado todas as questdes) e me dispondo a realmente ouvir, no ritmo de cada
encontro, as questdes que ali surgiram. Acho que chego ao fim desta escrita entendendo que a
cartografia, por mais que existam esforcos em compreendé-la e discuti-la junto aos diversos
autores que também se debrucam sobre ela, é algo do qual vamos nos apropriando com maior
intensidade nas praticas e que ha muitas versdes, formas e aberturas nos modos de ser
cartografa.

Essa perspectiva sobre “ganhar confianga no processo”, situa algo que interessa ser
pensado. Falar em processualidade e na poténcia dos encontros requer uma dimensdo ética do
confiar (Sade, Ferraz & Rocha, 2013). Cartografar exige apostar que o saber que produzimos
com (e ndo sobre) o outro, é capaz de abrir espagos para reformulagdes, rearranjos e novas
configuracOes nas capacidades de agédo e invencdo. Para tanto, é necessario afirmar os saberes
académicos abrindo mdo, em alguma parte, de nossas herangas modernas e coloniais onde 0
plano da experiéncia é visto como algo que precisa ser testado, replicado, validado e

comprovado, para assim tomar o status de cientifico. E claro que esse caminho envolve o rigor
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como um valor, a medida que € uma forma de compromisso e implicacdo, mas nao de rigidez,
afinal o campo também pode apontar caminhos. Como dito por Haraway e Goodeve (2015, p.
51): “Palavras como ‘metodologia’ sd3o muito assustadoras, vocé sabe! Em vez de
‘metodologia’, preferiria dizer que tenho modos definidos de trabalhar que se tornaram mais
conscientes com o passar dos anos”.

Pesquisar requer confianca. Confianca na processualidade, nos vinculos que se criam,
nos saberes que se produzem coletivamente. Requer confianca das participantes para que
indiqguem quais as questdes Ihes importam, podendo, assim, assumir um lugar de coautoria na
producdo de conhecimento (Sade, Ferraz & Rocha, 2013). Requer confianca da pesquisadora
em seu saber e fazer, apostando na poténcia dos encontros que ainda estao por vir. Ha riscos e
incertezas nisso, principalmente no que diz respeito ao “perigo das Unicas historias”, exigindo
atencdo para que, ao escolher que relatos entram e quais ficam de fora de nossas narrativas de
pesquisa, estejamos atentas aos engendramentos de mundo que se ali se constituem. Conforme

Moraes e Quadros

De um lado, o perigo das Unicas histdrias, no sentido do tamanho Unico das roupas,
da unidade de medida padréo, que, em Ultima instancia, ndo cabe bem em ninguém,
porque ndo ha uma medida que reine sozinha e que caiba em todos os corpos; de outro
lado, a poténcia e a forga das histérias Unicas, situadas, singulares (Moraes & Quadros,
2020, p. 12).

Ademais, dividir todas essas percepcles importa porque ser pesquisadora em um pais
como o Brasil é ser frequentemente avaliada por nossa producdo em métricas e também ser
julgada aos olhos de quem pouco se interessa sobre este trabalho e que acha que a universidade
s6 serve a "balburdia™!’, que somos vagabundas e vagabundos encostados em bolsas providas
pelo governo, entre tantos outros absurdos. E sobreviver as tentativas constantes de desmonte
da pesquisa e do ensino brasileiros e ainda produzir referéncias ao nosso povo e ao mundo. E
fazer parecer “facil” depois que uma pesquisa € concluida, uma dissertacdo ou tese é entregue
a biblioteca, um artigo é publicado.

Além disso, honrar com 0s compromissos éticos assumidos, que vao muito além da
assinatura do TCLE, requer a todo tempo cuidar tanto para que as profissionais e unidades ndo
sejam expostas - lembrando que estamos dentro de uma instituicdo de preservacéo da ordem, o

que sera explicado no capitulo 2 -, como também dignificar as intensidades das experiéncias

7 No primeiro ano do governo Bolsonaro, em 2019, o entdo Ministro da Educagdo Abraham Weintraub, em
entrevista ao jornal Estado de Sdo Paulo afirmou que as universidades federais sdo espagos de “balburdia”. Leia
mais em: https://www.estadao.com.br/educacao/mec-cortara-verba-de-universidade-por-balburdia-e-ja-mira-unb-
uff-e-ufba/.



https://www.estadao.com.br/educacao/mec-cortara-verba-de-universidade-por-balburdia-e-ja-mira-unb-uff-e-ufba/
https://www.estadao.com.br/educacao/mec-cortara-verba-de-universidade-por-balburdia-e-ja-mira-unb-uff-e-ufba/
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que foram compartilhadas, se configurando como um imenso desafio. E preciso fazer escolhas,
nunca faceis, abrindo méo de algumas intensidades e priorizando outras. Nesse sentido, trago
aqui uma reflexdo presente no texto de Bicalho, Rossotti e Reishoffer (2016) e que muito me
inspirou (e ainda inspira!) em cada um dos passos dados nesta caminhada, auxiliando tanto nos

momentos de davidas quanto naqueles que indicavam certas certezas perigosas.

Pesquisar € um risco. Nao exatamente aquele que fundamenta a atuacdo dos Comités
de Etica em Pesquisa, descrito pela resolucio 466/12 do Conselho Nacional de Saude.
Aquele ¢ o risco que deve ser evitado, a qualquer custo. Risco que ndo pode ser maior
que os previamente medidos beneficios da pesquisa, assegurado pela indelizagdo do
pesquisador ao pesquisado tal como afirmado nos modelos de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. N&o é deste risco que tratamos aqui, caro leitor.
Mas do risco inerente a vida. Inerente, portanto, ao ato de pesquisar. Porque se toda
pesquisa é intervengdo (Passos e cols., 2010), toda pesquisa produz riscos: de
producdo do novo, de produgdo de vida. Risco que pode (e deve) ser potencializado
(Bicalho, Rossotti & Reishoffer, 2016, p. 95).

Inspirada a correr 0s riscos potentes, apresento a seguir os fios que me deparei no
caminho, organizados e a0 mesmo tempo emaranhados, retomando a poténcia dos encontros
que se traduz nos “no6s” na/da escrita.

Por fim, cabe destacar que ha temas que, embora ndo fossem o foco, transversalizam
todo o trabalho. As relacbes de género, por exemplo, aparecem nas hierarquias machistas e
patriarcais do sistema, no tratamento dado as trabalhadoras, nas violéncias praticadas contra as
meninas e meninos, nos modos de lidar com o sofrimento, bem como no funcionamento
particular das unidades femininas e masculinas.

A violéncia estatal também se faz presente, muito antes da entrada dos/as adolescentes
na instituicdo, e permeia todo o cotidiano do servico, sendo o DEGASE um brago do Estado na
producdo de violéncias sobrepostas que atinge, ainda que em diferentes niveis, adolescentes,
familias e trabalhadores/as do sistema socioeducativo.

Outro tema transversal diz respeito a temporalidade, presente desde o “tempo de
validade” dos/as servidores/as - que se d& nas mudancas constantes nas equipes que atuam nas
unidades - passando pelas interferéncias e descontinuidades das agdes, 0s prazos e exigéncias
do Judiciario que atropelam o servico, as mudancas na politica, até a rotatividade de
adolescentes nas unidades, havendo um tempo pré-determinado para que o trabalho com estes
possa acontecer.

Como dito antes, sdo muitas as tramas e planos de forca presentes na instituicdo e que

vao sendo tracados no decorrer das discussdes. Ha disputas, paradoxos, contradi¢des e
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ambivaléncias, praticas potentes e precérias, implicacfes e sobreimplicacbes. Todos elementos
que emergem no jogo de forgas entre instituinte e instituido.
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2 “E TUDO SOBRE SEGURANCA!”: ESVAZIAMENTO DE SENTIDOS NA VERSAO
“DEGASIANA” DE SOCIOEDUCACAO

Mesmo a violéncia explicita é cotidiana.

Ela é explicita e invisivel,

se mostra para ocultar-se.

No preconceito que segrega, ha miséria que
aparta, na policia que prende, tortura e mata,
na moradia que se afasta, nas portas que se

fecham, nos olhares que se desviam”.
(Mauro lasi, 2013)

2.1 Entre fac¢des e milicias, a cidade sitiada: politicas de (in)seguranca no Rio de Janeiro

“Eu acho, principalmente o Rio de Janeiro, uma cidade sitiada, dividida entre fac¢oes
criminosas, ndo sé do tréafico, da milicia também, né? Entdo, a gente é atravessado por isso,
né?” (Agave, em entrevista a pesquisadora).

A fala de Agave a respeito do territério do Rio de Janeiro surge quando perguntamos a
ela sobre qual era o papel da equipe técnica e ela nos conta que vé fundamentalmente o trabalho
relacionado a instrumentalizacdo do/da adolescente para que este/a possa abrir um leque de
possibilidades em sua vida nos mais diversos ambitos, mas que este trabalho é atravessado por
inimeras questdes, entre elas a prdpria violéncia e a especificidade do contexto fluminense
como um territdrio sitiado. Sendo assim, entendemos como necessario investirmos alguns
esforcos para, antes de abordar o DEGASE como lécus de atuacdo das psicélogas, tratar de
algumas das caracteristicas que acompanham o Rio de Janeiro, territério no qual a instituicdo
esta inserida.

Compreendemos que as disputas de poder pelos territrios tornam-se variaveis
incontornaveis tanto para as politicas de seguranca quanto para tantas outras, que vao desde o
transporte e moradia até o acesso a educacdo, cultura e lazer, politicas essas que se encontram
alicercadas ao campo socioeducativo.

Falar em territorio € afirmar que estamos diante de um espaco que vai além de suas
fronteiras, nem sempre visiveis ou bem definidas. E afirmar um espaco de disputas, onde
relacfes simbdlicas, estruturais e de poder se inserem e estabelecem dindmicas préprias entre
si (Oliveira, 2017). Esse conceito de territorio, embora reconhegamos a existéncia de tantos
outros, nos interessa porque se articula de maneira bastante intima com as perspectivas da

Seguranca Publica, na qual a nogao de territorio ¢ de sua gestdo “indicam um campo de
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constante tensdo politica e simbolica com repercussdes de toda espécie na vida das pessoas e
da sociedade” (Baptista & Santos, 2021, p. 379).

No plano de for¢as que opera no Rio de Janeiro, marcado pela violéncia e desigualdades,
grupos armados vém ocupando e disputando os territdrios, submetendo a populacdo a uma série
de arbitrariedades dentro das relacdes cotidianas e expondo-a frequentemente aos conflitos
armados que se dao por disputas entre grupos rivais e confrontos advindos das incursoes
policiais.

De acordo com o “Mapa Historico dos Grupos Armados do Rio de Janeiro” (2022),
publicado pelo Instituto Fogo Cruzado e o Grupo de Estudos dos Novos llegalismos da
Universidade Federal Fluminense (GENI/UFF), ha mais de quatro décadas a Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro encontra-se sob o dominio de grupos armados, apontando
ainda que o Comando Vermelho (CV), que durante longos periodos manteve-se como 0
principal grupo armado com maior dominio territorial e populacional, perdeu sua hegemonia
territorial para as milicias!® que expandiram-se territorialmente, com forte dominagdo na
Baixada Fluminense, em 387% nos ultimos 15 anos. Grupos como o Terceiro Comando Puro
(TCP) e ADA (Amigos dos Amigos) nao assumem grande destaque no levantamento.

Cabe ressaltar que é conhecida a participacdo de agentes publicos e, principalmente, de
policiais nas milicias. Ainda de acordo com o levantamento supracitado, o periodo entre 2016
e 2018 foi marcado por violentas disputas por controle territorial entre fac¢des, uma vez que a
crise fiscal, econdmica e de gestdo enfrentada pelo Estado fragilizou ainda mais a capacidade
de resposta do poder publico, facilitando o crescimento explosivo das milicias (Fogo Cruzado
& Geni/UFF, 2022). Isso porque durante esse periodo o Brasil experienciava a desaceleracdo
econdmica, impossibilitando o cumprimento de compromissos orgcamentarios, cuja situacao foi

profundamente agravada pela crise politica propiciada pela Operacio Lava-Jato®.

18 Referente a organizagOes criminosas que se instauram nas favelas e periferias efetuando praticas ilegais sob a
alegacdo de combater o crime do narcotrafico. Tais grupos se mantém com os recursos financeiros provenientes
da extorsdo da populacéo e da exploragdo clandestina de gas, televisdo a cabo, maquinas caga-niqueis, agiotagem,
agio sobre venda de imdveis, etc.

Leia mais em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Mil%C3%ADcia_(criminalidade no_Brasil).

19 Conjunto de investigac@es bastante controversas realizadas no Brasil entre 2014 e 2021 por meio da Policia
Federal visando inicialmente apurar um esquema de lavagem de dinheiro que ficou conhecido como Petroldo. A
operacao, marcada por uma série de ilegalidades, abusos e contradi¢cBes, mudou os rumos politicos do pais e
tornou-se ferramenta crucial favoravel ao golpe praticado contra a ex-presidenta Dilma Rousseff e no
favorecimento da eleicdo de Jair Messias Bolsonaro em 2018, governo responsavel por uma das mais graves crises
politica-econdmica-sociais ja enfrentadas na histdria brasileira e pela morte de mais de 700 mil pessoas durante a
pandemia, pelo desmonte das politicas publicas, descrédito das institui¢cGes sociais e toda sorte de atrocidades que
marcam os tempos verdadeiramente sombrios vividos entre 2018 e 2022.
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No estado do Rio, um braco da Lava-Jato revelou escandalos de corrupcdo que
culminaram com a prisdo do ex-governador Sérgio Cabral Filho em 2016 e,
posteriormente, de seu sucessor Luiz Fernando Pezao, preso em 2018, no Gltimo ano
de seu mandato como governador. Enquanto isso, o Estado atrasava repasses e
pagamentos de salarios, inviabilizando o funcionamento dos servigcos e 6rgdos
publicos estaduais, inclusive na area de seguranca (Fogo Cruzado & Geni/UFF, 2022,
p. 13).

Por efeito da crise, houve uma piora significativa em todos os indicadores de seguranca
publica, com aumento expressivo das ocorréncias de roubos, homicidios e mortes por
intervencdo de agentes do Estado (Hirata & Grillo, 2019). Tais indicadores foram utilizados
como justificativa para a intervencdo federal na seguranca publica, defesa civil e administragcdo
penitenciaria do Estado do Rio, orquestrada pelo governo interino - e golpista - de Michel
Temer (MDB)?°, Ao final da intervencéo, os bilhdes de reais investidos pelo governo federal se
converteram na explosdo da violéncia armada e resultados insatisfatorios na diminuicéo de
crimes.

A percepc¢do de crise se estendeu durante todo o processo eleitoral de 2018, com o
agravante do aprofundamento das criticas ao projeto de seguranca centralizado na Secretaria de
Estado de Seguranca Publica — SESEG. Com a eleicdo de Wilson Witzel (PSC) como
governador, principal representante do bolsonarismo no Rio e conhecido pelos
pronunciamentos fascistas como “a policia vai mirar na cabecinha”?!, a Secretaria foi extinta,
dando total autonomia para as forcas policiais civil e militar agirem de modo independente, sem

qualquer subordinacdo as diretrizes, protocolos e metas estabelecidas pelas politicas de Estado.

As elei¢des de 2018 coroaram a vitoria em nivel estadual e nacional de candidaturas
que defendiam o encarceramento em massa e 0 exterminio de suspeitos como solugdes
para o problema da criminalidade. Alguns desses representantes eleitos se viram
envolvidos em escandalos de corrupgdo, inclusive envolvendo integrantes de milicias
(Fogo Cruzado & Geni/UFF, 2022, p. 14).

Witzel foi afastado do cargo em 2020 apds processo de impeachment por conta de

desvios na Saude, especialmente durante a Pandemia, sendo substituido por seu vice Claudio

20 Em 2016, Dilma Rousseff sofreu um processo de impeachment, sem ter cometido qualquer crime de
responsabilidade que justificasse a interrup¢do do mandato. Seu vice, Michel Temer, foi peca importante no golpe,
articulando-se junto a oposicdo do entdo governo para assumir o poder. Leia mais em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2016/08/31/0pinion/1472650538 750062.html. Acesso em 15 mai. 2023.

21 Durante sua gestdo, em diversos pronunciamentos, Witzel orientava a policia do Estado a atirar em toda e
qualquer pessoa que poderia ser identificada portando um fuzil, mesmo que esta ndo indicasse qualquer ameaga e
ainda que o Rio conte com intmeros casos de barbaridade em que policiais militares supostamente teriam
“confundido” o porte de objetos como furadeiras e guarda-chuvas como armas, assassinando civis. Leia mais em:
https://veja.abril.com.br/politica/wilson-witzel-a-policia-vai-mirar-na-cabecinha-e-fogo/. Acesso em 23 de janeiro
de 2023.



https://brasil.elpais.com/brasil/2016/08/31/opinion/1472650538_750062.html
https://veja.abril.com.br/politica/wilson-witzel-a-policia-vai-mirar-na-cabecinha-e-fogo/

56

Castro (PL), que protagonizou nos Ultimos anos (2020-2022) trés das cinco maiores chacinas
policiais da histdria do estado??, mantendo de maneira sanguinaria o legado de autorizacgéo e
incentivo ao uso desmedido da forca letal. Vale ressaltar que Claudio Castro se reelegeu em

2022 como governador, recebendo expressivos 4.930.288 votos (58,67%).

N&do surpreende, portanto, que o processo de enfraquecimento da SESEG e
concomitante autonomizacdo das policias coincida com o impressionante crescimento
das milicias evidenciado a partir do triénio 2017/2019. Com as policias atuando a
salvo de controles democraticos e de qualquer necessidade de prestagdo de contas a
sociedade, a extensdo territorial sob o controle de grupos armados, em particular dos
grupos milicianos, cresceu vertiginosamente (Fogo Cruzado & Geni/UFF, 2022, p.
14).

Hirata e Grillo (2019) afirmam que as operac¢des policiais sdo o grande instrumento de
acdo da area de seguranga publica no Rio, politica marcada pelo fracasso das Unidades de
Policia Pacificadora (UPPs)?, pela crise econdmica e fiscal, pelos inimeros escandalos de
corrupc¢do envolvendo ex-governadores, além da crescente onda de crimes patrimoniais que
culminou na Intervencdo Federal sobre o estado. Para os autores, os resultados violentos e
desastrosos das incursdes, especialmente no que tange a alta letalidade, estdo relacionados a
baixa notificacdo das operacdes, ou seja, quando estas ndo sdo provenientes dos procedimentos
judiciais e investigativos e ndo sdo informadas ao Ministério Publico.

E importante ressaltar que a trama da politica de seguranca militarizada inserida no Rio
tem seu inicio desde o periodo colonial, em que a Corte Portuguesa iniciou 0 movimento para
que as instituigdes policiais se tornassem responsaveis pela manutengio da “ordem” na cidade,
servindo aos interesses do Estado e de grupos oligarquicos que viram na atuacdo dos policiais
a margem para controlar (e criminalizar) “toda e qualquer agdo ndo condizente com seus
interesses, funcionando como uma forma de controle as massas populares” (Gomes, 2021, p.
579-580). Todavia, dando um salto na historia, a militarizacdo que conhecemos hoje com
bastante proximidade ganhou forca efetivamente entre as décadas de 1980-1990, com o
discurso de “combate ao trafico de drogas” na cidade do Rio e diretamente influenciada pela
Doutrina de Seguranca Nacional, cujo funcdo durante a ditadura militar era combater os
opositores do regime (Coimbra, 2000).

22 Fonte: Dicionario de Favelas Marielle Franco — Wiki Favelas. Disponivel em:
https://wikifavelas.com.br/index.php/Linha_do_tempo_das_principais_chacinas no_Rio_de Janeiro.Acesso em
14 de janeiro de 2023.

23 0 chamado “fracasso das UPPs” pode ser consultado no texto de Silvia Ramos publicado no site WikiFavelas.
Disponivel em:
https://wikifavelas.com.br/index.php/UPP:_a_fal%C3%AAncia_de_um_programa_para_mudar_a_pol%C3%AD
cia. Acesso em 10 jun. 2023.
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A partir da década de 80, diferentes governos passam a implementar uma politica de
seguranga cada vez mais repressiva e violenta, que no campo do discurso volta-se para o
combate ao trafico, mas na pratica tem como alvo a populacgéo preta e pobre. De acordo com
Ribeiro, Dias e Carvalho, o aumento do Estado punitivo é onde se insere a atual politica de
seguranc¢a do Rio de Janeiro, “que por meio das ‘megaoperagdes’ policiais € com os autos de
resisténcia’® vem transformando as ages de seguranca plblica em atos de exterminio e
exposicdo permanente a morte da populagdo pobre ¢ negra” (2008, p. 07).

Sabemos que nesse contexto que foi naturalizado como “guerra”, a identificacdo do
inimigo obedece a critérios sociais, raciais e geogréaficos, empreendendo em larga escala a
criminalizagdo das populagdes faveladas, identificadas como sendo responsaveis pelo tréafico
de drogas e pela violéncia urbana. O discurso da “guerra contra o crime”, que se faz por meio
da politica de confronto, ndo se sustenta quando analisamos 0s inumeros indicadores
provenientes da area de seguranca publica. Cotidianamente vemos que a proporcao de civis e
policiais que séo feridos e mortos em combate é imensamente maior do que as apreensdes de
supostos criminosos, armas ¢ drogas, mesmo nas conhecidas “grandes operagdes”, revelando
um modus operandi de exterminio e que pouco impacta na reducdo da violéncia. Ao contrario,
a alimenta.

Seguimos questionando a manutencdo desses modos de produzir (in)seguranca e a
irracionalidade das operac6es que veem no belicismo, no uso desmedido da forga, uma suposta
solucdo para a violéncia. Fazemos coro com o questionamento produzido por Castelo Branco e
Ferreira (2021):

A trama da violéncia urbana carioca, formada por policiais, milicianos, traficantes e
inocentes, é costurada pela insisténcia na légica militarizada da beligerancia cujo
resultado sdo recorrentes indices de letalidade superiores a paises em guerra. Por que
a concepcdo marcial de seguranca publica que provoca a produgdo industrial da
letalidade, com massivos custos orcamentérios, perdas humanas e sofrimento
irreversiveis, continua a ser implementada? (2021, on-line).

Embora a resposta seja complexa e multifacetada, € preciso considerarmos que 0
emprego da palavra “violéncia” ¢é performatico, evocando também uma “contra-violéncia”, ou

seja, operamos 0 conceito como se este estivesse em algum lugar fora de nés, como se fossemos

24 Entende-se por “auto de resisténcia” 0s assassinatos cometidos por policiais praticados contra sujeitos que foram
identificados como “suspeitos”, alegando legitima defesa e que houve resisténcia a prisdo. A discussdo sobre o
tema e toda sua problemaética pode ser conferida aqui:
https://wikifavelas.com.br/index.php/Auto_de_resist%C3%AAnNcia:_a_omiss%C3%A30_que_mata. Acesso em
10 jun. 2023.



https://wikifavelas.com.br/index.php/Auto_de_resist%C3%AAncia:_a_omiss%C3%A3o_que_mata

58

sujeitos pacificos, em nada violentos e, por esta razdo, estariamos em condic¢des de denunciar a
violéncia e situd-la em um lugar outro, de acordo com nossos proprios valores (Balibar, 1996).

Tomando o Estado brasileiro, vemos esta mesma operacdo no uso da forca excessiva
em resposta ao que o proprio Estado denomina como “violéncia”, “crime”, “corrupcao” e tantas
outras categorias, como se todas elas estivessem deslocadas das a¢bes do préprio Estado.
Conforme Misse (2008), a categoria “violéncia” pressupde a “pacificacdo das relagdes sociais,
0 monopdlio do emprego legitimo (e legalmente regulado) dessa forca exclusivamente pelo
Estado e, no limite, uma compulsoria judicializagdo dos conflitos” (p. 374).

Acontece que no contexto brasileiro, o Estado jamais teve 0 monopélio do uso da forga,
tampouco foi capaz de oferecer a toda sociedade acesso igualitario ao Sistema de Justica e ao
que se convém chamar de “resolug@o de conflitos”. Se esta fosse a realidade, ¢ ndo estamos
dizendo que seria a solucdo de todas as nossas mazelas sociais, nao assistiriamos, dia ap6s dia,
a demanda presente tanto na midia quanto em diversos segmentos sociais por “solugoes de forga
ilegais”, compreendendo aqui praticas de justicamentos, tortura etc., amparadas na ideia de
“fazer a justica com as proprias maos” (Misse, 2008).

Nesse cendrio, ao trafico de drogas tem sido atribuida sistematicamente toda a
responsabilidade pelo aumento da violéncia, justificado pelo suposto efeito das drogas em seus
consumidores, pelos atos infracionais praticados por jovens pobres para terem acesso a estas
drogas ou ainda pelos préprios conflitos internos desse grande mercado. As aclamacdes sociais
por puni¢cbes mais severas frente ao trafico e suas mazelas sdo utilizadas pelo Estado como
justificativa para as ac@es truculentas operadas nas favelas e regides periféricas.

A esse respeito, Misse (2008) nos fornece uma importante contextualizacdo sobre a
conjuntura do trafico no Rio de Janeiro:

Nesse caso, sempre pareceu estranho que o mercado varejista de drogas, que no Rio
de Janeiro desenvolveu-se nas favelas e outras aglomeracGes urbanas de baixa renda,
incorporasse um recurso tao constante a violéncia, sem comparacgéo em outras cidades
de outros paises. Apenas no Brasil, especialmente no Rio de Janeiro, tornou-se comum
uma extensa territorializacdo do comércio de drogas. Esses territdrios, operados por
traficantes varejistas, sdo constituidos, no Rio, pelos pontos de venda nos morros
(“bocas de fumo”), defendidos por “soldados” armados com fuzis, metralhadoras,
granadas e até, em alguns casos, com armas anti-aéreas, tudo isso em meio urbano,
com alta densidade demogréafica e constantes incursdes policiais. Aos conflitos
armados com a policia, seguem-se os conflitos armados com outras quadrilhas, que
tentam invadir e tomar o “territorio” do outro. Nos ultimos trinta anos, uma verdadeira
corrida armamentista levou a uma concentracdo de armamentos de guerra nesses
morros e favelas que até hoje ainda desafia a policia e as forgas armadas. Mas nao ha
qualquer objetivo politico ou coletivo em defender esses “territdrios”, o interesse €
apenas econdmico e¢ militar. Um viés “guerreiro” incorporou-se a essas redes de
pequenos traficantes, que enfrentam-se entre si e a policia, demarcando-se por faccbes
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sustentadas por sua funcdo como agéncias de protecdo dentro do sistema penitenciario
(Misse, 2008, p. 383).

Ocorre que esse viés “guerreiro” mencionado pelo autor é quase sempre personificado
por jovens pobres, a maioria pretos, entre 15 e 19 anos, que utilizam o proprio corpo como
escudo e preferem muitas vezes correr o risco da morte nos confrontos com a policia a
possibilidade de serem rendidos e levados para a prisdo, incluindo o DEGASE conforme
assinalado na fala de uma das psicologas. "A gente t& num contexto social prejudicado e ai o
DEGASE pra essa galera representa a policia. Seguranga, policia. A gente fala que ndo é, mas
para eles a gente é” (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

A esses jovens sdo conferidos os titulos de “bandidos”, “vagabundos” e “traficantes”, e
por estarem dentro destas categorias e oferecerem resisténcia armada aos tiros da policia,
passam a ser legalmente mortos, embora ndo seja raro 0S casos em que 0S cOorpos no chao
tenham marcas de execucdo a queima-roupa. Sao jovens que veem no trafico a possibilidade de
ganhar dinheiro, garantindo sustento e acesso ao que se tem como objeto de desejo. Enxergam
nas faccOes o lugar da protecdo - ainda que precéria -, do reconhecimento e da legitimacgéo de
seus modos de viver, que na revolta com a desigualdade social e com a violéncia que incide nos
cotidianos dos morros, becos e vielas, oferecem “contra-violéncia” na busca por alguma forma
de justica. E devido a tamanha insurgéncia, que desestabiliza e pde em ameaca uma certa nogio
de ordem social, que quaisquer formas de repressao e neutralizagdo dessas resisténcias tornam-
se imediatamente aceitas e legitimadas (Reishoffer & Bicalho, 2009).

Ressaltamos que quando se atribui ao comércio varejista de drogas a responsabilidade
por todos os problemas que enfrentamos no campo da seguranca publica e a imagem que se tem
dos representantes desse comércio é atrelada quase sempre a jovens pretos e periféricos,
estamos diante de uma reedi¢cdo dos modos pelos quais o controle sobre o crime se torna
mecanismo de controle social de uma classe sobre outra. Nesse sentido, cabe aqui uma breve
analise de conjuntura que extrapola o contexto do Rio, mas que se relaciona diretamente com
este.

Pensando esses mecanismos de controle social, Reishoffer e Bicalho (2009)
argumentam que o controle visa a manutencgéo e reprodugéo de uma determinada ordem social,
ordem esta que requer atencao e esforcos para compreendé-la dentro do contexto historico em
que esta inserida, do contrario “tendemos a crer, inocentemente, que qualquer ordem social
seria natural e que sua defesa se faz indispensavel contra quaisquer for¢as que lhe opdem”
(Reishoffer & Bicalho, 2009, p. 427-428). Para os autores, 0 sistema punitivo se baseia no

controle social coercitivo que se concentra na ideia de defesa social, onde alguns atos séo
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compreendidos como ndo nocivos a sociedade, em detrimento de outros que sdo considerados
como desviantes e indesejaveis. “E a seletividade do controle social que definira que ordem se
torna desejavel ser defendida, produzindo seus criminosos e seus crimes” (Reishoffer &
Bicalho, 2009, p. 429).

O controle social, por meio do Estado Penal, também adota as l6gicas da “guerra” e
do “inimigo interno” em defesa da ordem estabelecida, que deve ser a ordem do
consumo e do mercado. Diante disso, também apoiados por uma criminologia de
cunho positivista, que buscou identificar de forma objetiva e asséptica
biologicamente, os negros, ou socialmente, 0s pobres, como potenciais delinquentes;
a figura do jovem, negro e pobre aparece como a figura atual da ameaca (Reishoffer
& Bicalho, 2009, p. 434).

Portanto, € a politica de controle social que define a nocdo de ordem e quais condutas
sdo consideradas desviantes a essa ordem, ameagando sua manutencéo, e quais ndo. Se a figura
do jovem favelado € conferido o status de ameaca a ordem social, a ele - e ao seu territério - é
destinada uma série de politicas de neutralizacdo/exterminio. Conforme Bicalho (2014), em
nome da ordem, confundida como necessaria a protecdo social, mata-se e, também, obriga-se a
viver de maneiras muito especificas.

Quando as chacinas e conflitos armados ja ndo sdo capazes de garantir a total
neutralizacdo das supostas ameacas e essas vidas insurgentes seguem resistindo (e existindo),
entdo € necessario reservar a estes indesejaveis uma série de politicas publicas, as quais Bicalho,

Rossotti & Reishoffer (2016) denominam "politicas de preservagdo da ordem”.

Eles tém endereco, cor, escolaridade, uma determinada maneira de ocupar o espago
urbano, estes “desordeiros”. Os que devem ser presos, vigiados, controlados ou
exterminados sdo facilmente definiveis, aqueles que ndo se encaixam na ldgica de
trabalho-producdo-consumo. Sdo a “sujeira” da cidade, a “matéria fora do lugar” no
sistema neoliberal vigente. Sim: porque lixo, em uma sociedade como a nossa, nada
mais € do que matéria fora do lugar. Nada mais sdo do que aqueles “sem lugar” no
sistema de produgdo. A eles, um lugar: junto aos “guardides de ordem” (Bicalho,
Rossotti & Reishoffer, 2016, p. 87).

N&o temos davidas que as politicas de preservacdo da ordem visam a esterilizacdo da
populacédo pobre brasileira, uma vez que esta detém baixo potencial de consumo e ha pouca ou
nenhuma possibilidade de inser¢do no mercado (ou seja, de torna-se “util” aos meios de
producdo capitalista), tornando-se alvo do controle social repressivo. E que a ordem da qual
essas politicas pretendem ser garantidoras esta inserida na racionalidade neoliberal que,

conforme Dardot e Laval (2016), esta para além da ordem econémica, produzindo certos tipos
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de relacBes sociais, certas maneiras de viver, certas subjetividades. Para 0s autores, 0 que esta
em jogo no neoliberalismo &, justamente, a nossa forma de existéncia.

No modelo neoliberal, aos sujeitos sdo impostos um trabalho interior constante, devendo
agir como um “empreendedor de si mesmo”, de modo que a economia ¢ transformada em
disciplina pessoal, na gestdo de si mesmo, e é avaliada através de seu comprometimento
subjetivo com o trabalho. Ha perdas nos direitos econdmicos, sociais e culturais da classe
trabalhadora e os mecanismos de protecdo social do Estado sdo enfraquecidos dando lugar a
mera acumulacdo de capital e consumismo desenfreado (Tolentino & Bastos, 2017; Reishoffer
& Bicalho, 2009).

Um exemplo bastante elucidativo consiste na “rea¢do” do mercado ao discurso do atual
presidente, Luiz Inacio Lula da Silva, ainda no periodo de campanha das elei¢cGes de 2022, em
uma entrevista ao canal CNN?®, em que questionava politicas de controle fiscal (como o teto de
gastos?®) e afirmava que os gastos com Educagdo ndo seriam gastos e sim investimentos. A
reagdo negativa se converteu na baixa de 3,35% no Ibovespa, indice da bolsa de valores
brasileira, 0 que gerou uma perda de R$156,269 bilhdes em valor de mercado. Todavia,
nenhuma reacdo proxima disso foi verificada quando veio a tona o rombo de quase 20 bilhdes
na empresa Americanas27, gigante do mercado nacional, gerando incertezas sobre o futuro do
trabalho de mais de 48 mil funcionérios.

Assim, vemos se configurar o cendrio descrito por Reishoffer & Bicalho (2009): a partir
fortalecimento da légica neoliberal, as politicas econdmicas e sociais perdem a intervengédo do
Estado e sdo retiradas dos programas de manutencdo da ordem publica, tendo por efeito a
instauracao de um clima de inseguranga coletiva, “pois aqueles que ja ndo dispunham das
minimas garantias de sobrevivéncia agora irdo compor a imensa lista de desempregados e
excluidos” (p. 432). Nesse clima de inseguranca e desamparo, a resposta ao problema da
criminalidade passa, entdo, a concentrar “nos crimes € nos criminosos, identificados e
naturalizados como produto de classes sociais ou da pobreza, em vez de se concentrarem nas
I6gicas de criminalizacdo e na ordem social (desigual, injusta e excludente) que deseja se

instalar como necessaria” (Reishoffer & Bicalho, 2009, p. 434).

2 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/business/mercado-reagiu-a-discurso-irresponsavel-e-populista-
de-lula-diz-mailson-da-nobrega/. Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

% Trata-se do congelamento de despesas da Unido durante 20 anos, impossibilitando investimentos em areas como
Salde e Educacao.

Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Emenda Constitucional do_Teto dos Gastos P%C3%BAblicos.
Acesso em 20 de fevereiro de 2023.

2 Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/business/veja-tudo-0-gue-aconteceu-no-rombo-da-americanas-e-
saiba-0-que-ainda-esta-por-vir/. Acesso em 20 de fevereiro de 2023.
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Nessa composicdo, crime e castigo derivam, portanto, da mesma fonte: tanto as causas
da violéncia quanto a resposta punitiva séo resultado da excluséo, derivando em significativa
parte da precarizacdo das relacfes de trabalho. O mesmo mercado que exclui a participacéo
como trabalhador, estimula a voracidade do consumo e, para tanto, aponta como solugdo o
individualismo, a competitividade ancorada na fal4cia da meritocracia e a fabricagéo do modelo
precarizado de trabalho governado pela nocdo do “empreendedorismo de si” (Colombaroli,
2017).

A inseguranca vem de todos os lados, esta em todos os lugares. Ha inseguranca e
medo em relacdo aos desastres naturais, decorrentes das mudancgas climaticas e
ambientais ora experimentadas, quando proliferam-se terremotos, inundagdes,
furacdes, deslizamentos, secas e ondas de calor; ha inseguranca e medo nas relaces
com outras pessoas, que podem, em nosso imaginario, devastar os lares e empregos,
destruir os corpos mediante ataques terroristas, crimes violentos, agressdes sexuais;
experimenta-se ainda a inseguran¢a e 0 medo em relacdo a fendmenos que ndo séo
nem humanos nem naturais, e ambos ao mesmo tempo, o medo de que os barris de
petréleo sequem, de que a bolsa de valores entre em colapso, de que grandes
companhias desaparecam — e, juntamente com elas, milhares de empregos —, de que
sejam desvalorizados os ativos mais preciosos, e quaisquer outras catastrofes que
estdo prontas para esmagar a tudo e a todos. A cada dia, novos perigos sdo descobertos
e anunciados, e ndo se pode saber quantos e quais ainda podem surgir (Colombaroli,
2017, p. 28-29).

Importa dizer que ha lucro na inseguranca. A fabricagio das “ameagas a ordem social”
vem acompanhada também das “solucdes” ao “perigo iminente”, seja por meio das politicas de
culpabilizacdo e encarceramento agenciadas pelo Estado, seja na confeccdo de “solucdes”
advindas da iniciativa privada que vende e fatura cada dia mais com seus “seguros”: seguro
residencial, seguro de celular, seguro resgate, seguro de vida, seguro pet, seguros e mais seguros
para uma vida agenciada pelo medo e inseguranca.

O medo surge, entdo, como afeto politico que interessa a logica neoliberal pois induz a
sensacdo de desamparo. E o desamparo é capaz de fazer com que a sociedade ndo ofereca
grandes resisténcias a perda de direitos, ao desmonte da protecdo social, ao enfraquecimento
das organizacdes coletivas, tudo € em nome da tentativa desesperada de conter aquilo que lhe
apavora. Para atender aos principios da racionalidade neoliberal, ndo ha alternativa para além
do medo e, conforme Pires (2021), o medo precisa de um inimigo. Neste caso, o “inimigo” que

alimenta 0 medo est inserido nas chamadas “classes perigosas”. Conforme Coimbra (2001):

Todos aqueles que os “mantenedores da ordem” consideram "suspeitos" e que devem,
portanto, ser evitados e, mesmo, eliminados. Para esses "enfermos" - vistos como
perigosos e ameagadores - sdo produzidas "identidades"” cujas formas de sentir, viver
e agir se tornam homogeéneas e desqualificadas. Sdo criangas e adolescentes ja na
marginalidade ou que poderdo - porque pobres - ser atraidos para tal condicéo, que
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devem ser exterminados. A modernidade exige cidades limpas, assépticas, onde a
miséria - j& que ndo pode mais ser escondida e/ou administrada - deve ser eliminada.
Eliminacdo ndo pela sua superacdo, mas pelo exterminio daqueles que a expdem
incomodando os "olhos, ouvidos e narizes" das classes mais abastadas (Coimbra,
2001, p. 58).

Para administrar o exterminio das classes perigosas é necessario investir em multiplas
estratégias, seja pela promoc¢éo da (in)seguranca publica conforme discutimos, seja por meio
das instituicdes de preservacdo da ordem que vdo cumprir com certa exceléncia seus propésitos
de retirar os indesejaveis do convivio social e operar a disciplinarizacdo sobre seus corpos,
desejos e potencialidades. Veremos adiante como o DEGASE, justamente por se tratar de uma
instituicdo de preservacdo da ordem, ndo escapa a racionalidade neoliberal nem ao projeto de
(in)seguranga publica, pelo contrario, o absorve e o alastra por todas as vidas que ali estdo
inseridas.

Retomamos Bicalho, Rossotti e Reishoffer (2016), ao questionarem se a “ordem” seria
um valor maior que a vida e se a vida seria capaz de resistir aos discursos e designios dos
“agentes da ordem”. Nesse sentido, outra indagacgao, proxima de nosso campo de estudo, surge:
Seria a Socioeducacdo capaz de (re)existir quando sua politica é operada por uma institui¢do de
preservacdo da ordem?

Trazendo um denso e turbulento historico de violéncia institucional, marcado por
rebelides e estampando manchetes dos jornais por protagonizar casos de torturas e maus tratos
aos/as adolescentes, apresentamos a seguir uma breve contextualizacdo histérica do DEGASE
e seus emaranhados, que se refletem no que compreendemos como um projeto de transformacéo

social que n&o se efetivou.

2.2 Nos emaranhados degasianos: da conjuntura turbulenta a transformacédo que nao

chegou

Nossa pesquisa se insere no DEGASE, departamento ligado a Secretaria de Educacdo e
que é responsavel pela execucdo das medidas socioeducativas em meio fechado no Estado do
Rio. Criado em 1993 por meio do Decreto n° 18.493, o Departamento foi idealizado a partir de
um projeto politico-pedagdgico de atendimento aos adolescentes em conflito com a lei, pelo
professor Darcy Ribeiro, secretario de Educacdo durante o governo de Leonel Brizola.

A missdo da instituigdo ¢ concebida pela “formagdo de pessoas autonomas, cidadaos

solidarios e profissionais competentes, possibilitando a construcdo de projetos de vida e a
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convivéncia familiar e comunitaria” (Rio de Janeiro, 2022a, on-line)?®, heranca advinda da
proposta educacional de Darcy Ribeiro. Entretanto, 30 anos depois de sua criagdo, observamos
praticas que deslocam o DEGASE de sua proposta transformadora, inserindo-o em um
emaranhado de disputas dentro e fora de seus muros. Disputas estas que sdo provenientes de
uma conjuntura que antecede, mas também promove sua criagao.

Batista e Arantes (2020) explicitam que, desde a promulgacgéo da Constituicdo Federal
de 1988 e 0 advento do ECA, era esperada uma mudanca efetiva das praticas até entdo vigentes,

situando

A responsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato
infracional, incentivando sua repara¢do quando possivel; e a integracdo social do
adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do
cumprimento de seu plano individual de atendimento (Batista & Arantes, 2020, p.
149).

Para a realizacdo da transicdo que visava a mudanca na légica de atendimento que,
durante a existéncia da FUNABEM, era pautada em mero confinamento e controle, foi criada
em 1990 a Fundacdo Centro Brasileiro para Infancia e Adolescéncia - FCBIA. O Orgdo era
subordinado ao Ministério da Acdo Social e tinha por objetivo “implementar a politica
garantidora de direitos por meio da acdo interinstitucional e intersetorial articulada e integrada
com as demais esferas da administracdo publica e da sociedade civil” (Lopes, 2015, p. 65). Ou
seja, a FCBIA era responsavel por normatizar e coordenar a politica de defesa dos direitos da
crianca e do adolescente e prestar assisténcia técnica aos 6rgaos e entidades responsaveis pela
execucao.

Visando obedecer ao principio de descentralizacdo previsto na nova legislacéo, iniciou-
se um processo de estadualizacdo, a partir da criacdo de 6rgdos Executivos estaduais cuja
responsabilidade seria 0 cumprimento de medidas socioeducativas estabelecidas pelo Poder
Judiciario e a garantia da escolaridade para o publico atendido. Todavia, no contexto do Rio de
Janeiro esse processo comecou a ser pensado bem antes, ainda na década de 80, durante a
vigéncia do Codigo de Menores. De acordo com Lopes (2015), em dezembro de 1986 a

FUNABEM emitiu um documento denominado “Descentralizacdo do Sistema de Atendimento

28 Esta definicdo foi retirada do site oficial do DEGASE em 03 de abril de 2022. Em consulta realizada ao site do
Departamento, em exatos vinte dias depois, foi observado que a plataforma encontra-se em manutencao e todo o
contelido antes disposto fora retirado do ar. Em nova consulta, realizada em 03 de janeiro de 2023, as paginas do
site permanecem com o indicativo “conteutdo em desenvolvimento”. Cabe observar se serdo mantidas as
afirmacd@es sobre visdo, missdo e valores da Instituicéo.
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a Menores do Estado do Rio de Janeiro” e nele foram explicitadas a inadequacao e onerosidade
do sistema no modelo de centralizacdo, até entdo vigente.

Por efeito, foram criados no Estado, a partir de 1988, os Centros de Recursos Integrados
de Atendimento ao Menor - CRIAM?. Os centros traziam em seu documento preliminar a
idealizacdo de uma educacdo politica, pautada na defesa dos direitos humanos, o resgate da
autoestima e o ensino da cidadania (Potengy, 2007 citado por Lopes, 2015). Todavia, o contexto
historico no qual se deu a implementacdo dos CRIAMs foi bastante conturbado. Isso porque 0s
recursos foram pactuados através de convénios e termos de cooperacado técnica entre entidades
ndo governamentais, municipios e a FUNABEM. As entidades e municipios ficaram
responsaveis pela gestdo e administracdo dos repasses feitos pela Unido, incluindo a contratagdo
de pessoal especializado e a FUNABEM cabia fazer a supervisao técnica. Além disso, as formas
de contrato diferenciadas, a falta de qualificacéo e a alocacao de trabalhadores do nivel superior
distante de sua realidade local inflamaram o cenério.

No processo de estadualizagdo, a Unido propunha arcar com as despesas durante o
primeiro ano, reduzindo-as em 25% a cada ano até zerar a ajuda de custo em 1994, no fim do
Governo Brizola, enquanto o Governo Estadual exigia que o sistema fosse totalmente mantido
financeiramente pela Uni&o durante os quatro primeiros anos do processo de descentralizacéo
e que as verbas viessem por intermédio do Tesouro Nacional e ndo por meio de repasses a
FCBIA. O argumento é que com a descentralizacdo, as novas despesas com manutencdo das
unidades, pagamento de funcionarios, organizacdo de concurso publico e compra de material
extrapolariam os recursos disponiveis ao Estado naquele momento (Camara, 2017).

O resultado consistiu no fracasso da proposta audaciosa contida no projeto dos
CRIAMs. Para Lopes (2015), ja ndo era mais percebido como “o projeto que iria substituir os
sistemas concentrados e segregadores. Esse foi transformado em um simples equipamento para
a execucdo de medidas socioeducativas, perdendo sua importancia e papel social” (p. 72). Com
a extincdo da FUNABEM e o processo de descentralizagdo, ainda na vigéncia conturbada da
FCBIA, os estados brasileiros passaram a ser responsaveis pela criacdo de orgdos que iriam
executar as medidas socioeducativas em cada unidade da federagéo.

Foi nesse contexto que se deu a criacdo do DEGASE no inicio dos anos 90, sendo
importante destacar que 0s impasses permaneciam. Ao passo que a gestdo das verbas fez

fracassar o modelo dos CRIAMSs, também ndo havia consenso sobre a orientagdo da politica.

29 Em 2009, para se adequar aos principios do ECA e do SINASE, os CRIAMs tiveram seu nome alterado para
Centros de Recursos Integrados de Atendimento ao Adolescente — CRIAAD por meio do Decreto n® 41.983. —
mas ainda sdo chamandos de CRIAM por muita gente do campo
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Ao passo que o Governo compreendia a Secretaria de Justica como referéncia institucional
adequada, o Conselho Estadual dos Direitos da Crianca do Rio de Janeiro (CEDCA/RJ)
discordava da questdo, argumentando que os Centros de Atendimento ndo deveriam ficar
vinculados a mesma Secretaria que o Sistema Prisional e sim a Secretaria de Educacdo. Moreira
(2015) explicita que as disputas em torno da formulagdo da politica de atendimento “eram o
pano de fundo de um enfrentamento de carater conceitual, que reafirmava o debate sobre as
similaridades e distin¢des entre o sistema socioeducativo e o sistema prisional” (Moreira, 2015,
p. 2).

Se por um lado, discutia-se a importancia de pensar a Socioeducagdo com base na
protecdo integral, contrapondo-se as praticas punitivas reproduzidas no ambito do Sistema
Prisional e também nos centros de atendimento socioeducativo, por outro, acreditava-se que era
necessario estreitar as relagdes com as forcas garantidoras da ordem (policia e justi¢a) para
utilizar a lei como elemento “capaz de propiciar a alteracao das relagcdes punitivas e violentas
estabelecidas em torno das formas de protecdo” (Moreira, 2015, p. 3). O Governo ganhou a
disputa e durante a implementacdo do DEGASE, este ficou a cargo da Secretaria de Justica sob
a alegacdo de que a pasta teria maior estrutura, o que rapidamente foi desvelado, uma vez que
no decreto de criacdo do departamento foi explicitado que este ndo poderia causar-lhe qualquer
despesa a mais (Rio de Janeiro, 1993). O resultado foi a prejudicada implementacéo do Orgao,
que ndo tinha recursos minimos sequer para as reformas necessarias as unidades entregues pelo
governo federal.

De acordo com Moreira (2015), o atendimento aos/as adolescentes privados/as de
liberdade foi marcado durante esse periodo pela coexisténcia de formas arcaicas e modernas de
atendimento. Para a autora era possivel identificar no Rio de Janeiro

A combinagdo de experiéncias derivadas do investimento em novas metodologias,
como 0s CRIAMs, com outras remanescentes da institucionalizagdo em massa,
excessiva disciplinarizacdo, incluindo também os projetos pontuais voltados a
educacao para o trabalho subalterno como estratégia de profissionalizagdo (Moreira,
2015, p. 4).

Cabe destacar que tais caracteristicas sdo encontradas na instituicdo até hoje,
fomentando um cenério complexo sobre o qual iremos nos debrugar ao longo de todo estudo.
Além disso, ndo podemos desconsiderar que antes da FCBIA dar lugar ao DEGASE, a histéria

de institucionalizacdo de criancas e adolescentes no Brasil passou por diversas fases, incluindo
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as Rodas dos Expostos, as Casas de Corre¢io®, o SAM (Servico de Atendimento ao Menor) e
aprépria FUNABEM, mas a légica de atendimento vigente nessas instituicGes sempre se pautou
na idéia higienista de que pobreza e delinquéncia tinham uma relacéo de causa e efeito (Baroni,
2016).

Ao longo de sua histéria, 0 DEGASE conservou as marcas do cenario turbulento que o
concebeu. Ao longo desses 30 anos, o Departamento sofreu diversas mudancas de Secretarias
de Governo, que entre idas e vindas contabilizam doze mudancas, algumas delas em um periodo
muito curto de tempo. Encontramos no estudo elaborado por Lopes (2015), o histérico de

vinculagdes e apresentamos abaixo uma linha do tempo que demonstra as mudancas:

1993 1995 1999 2000

Secretaria de Secretaria de Estado de Secretaria de Estado de Secretaria de Estado de
Estado de Justica Justica e Interior Justica (SEJ). Decreto Justi¢a de Direitos
(SEJ). Decreto Lei (SEJINT). Decreto Lei Lein® 25.162de 01 de Humaneos (SEJDH).
n°® 18.493 de 27 de n®21.258 de 01 de janeiro de 1999. Decreto Lei n° 26.716

janeiro de 1993, janeiro de 1995. de 06 de julho de 2000.
/—‘ 2003 }—i 2002 2001
Secretaria da Infincia  Secretaria de Estado de Secretaria de Estado de  Secretaria de Estado de
e Juventude (SELJ). Justica de Direitos do Justiga de Direitos Direitos Humanos
Decreto Lei n° 34.693 Cidadao (SEJDIC). Humanos (SEDHU). (SEDHUSP). Decreto
de 30 de dezembro de ~ Decreto Lei n°® 32.621 Decreto Lei n® 32.238 Lein® 28.698 de 02 de
2003. de 12 de janeiro de de 12 de abril de 2002. julho de 2001.
2003.
2006 2007 2008 -
atual
Secretaria de Estado da Secretaria de Estadode  Secretaria de Estado da Secretaria de Estado de
Familia e Assisténcia Assisténcia Social e Casa Civil (SECC). Educagio (SEEDUC).
Social (SEFAS). Direitos Humanos Decreto Lei n® 40.765 Decreto Lei n® 41.334
Decreto Lei n® 39.133 (SEASDH). Decreto Lei de 11 de maio de 2007. de 30 de maio de 2008.
de 11 de abril de 2006. n° 40.486 de 01 de

janeiro de 2007.

Linha do tempo de vinculagdes do DEGASE as Secretarias de Estado. Elaborado pela autora.
Fonte: Lopes, E. (2015). A Politica Socioeducativa e 0 DEGASE no Rio de Janeiro: Transicdo de paradigma?

H& de se considerar que somente no Rio de Janeiro, neste momento, a execucdo da

Politica Estadual de Atendimento Socioeducativo em meio fechado é de responsabilidade da

30 A roda dos expostos ou roda dos enjeitados consistia num mecanismo utilizado para abandonar (expor ou enjeitar
na linguagem da época) recém-nascidos que ficavam ao cuidado de instituicbes de caridade. J4 as Casas de
Correcdo eram estabelecimentos publicos de regime penitenciario, destinado ao cumprimento da pena com o
trabalho imposto aos apenados.
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Educacdo, sendo a Assisténcia Social a pasta predominante em 37% dos estados brasileiros,
seguida por Direitos Humanos (25%) e Justica (23%) (Brasil, 2019).

Quando o DEGASE foi vinculado a pasta da Educacao por meio do Decreto n° 41.334,
de 30 de maio de 2008, assinado pelo entdo governador Sérgio Cabral, as justificativas
elencadas para o retorno consistiam 1) no carater socioeducativo do DEGASE; 2) na
compreensdo de que a SEEDUC dispunha dos métodos pedagdgicos necesséarios para o
desenvolvimento de técnicas educacionais e 3) na preocupacdo do Governo do Estado com as
politicas educativas em todos os niveis (Rio de Janeiro, 2008).

No entanto, a mudanca para a pasta s6 ocorreu devido a forte pressdo do CEDCA/RJ,
que desde 2002 vinha exigindo a desvinculacdo das medidas socioeducativas as agendas de
Seguranca Publica e/ou de Justica, argumentando o carater educativo das medidas e pela
necessidade de romper com o processo punitivo empregado numa estrutura arquitetdnica
prisional (Moreira, 2015). Em 2003, o Conselho criou um grupo de trabalho composto por
representagdes governamentais e ndo-governamentais visando sistematizar propostas que
alterariam a estrutura de atendimento na area. O resultado se consolidou por meio da
Deliberacao n° 003 de 16 de abril de 2003, composta por seis artigos, entre eles o artigo 3° que

delibera:

Art. 3° - Seja Fundag&o, seja Orgdo Autdnomo, a entidade responsavel pela Execucio
das Medidas Socioeducativas em qualquer meio, devera estar VINCULADA a
Secretaria Estadual de Educacéo ou a Secretaria de Direitos Humanos ou a Secretaria
de Acdo Social ou diretamente ligada ao Gabinete Civil, mas, de nenhuma forma,
vinculada a Secretaria de Seguranga ou a Secretaria de Justica, para fins de Supervisao
Administrativa (Conselho Estadual de Defesa da Crianga e do Adolescente do Rio de
Janeiro, 2003, p. 4).

As deliberagbes foram um marco da participacdo da sociedade civil no movimento de
garantia de direitos, entretanto, seus efeitos tiveram baixa expressividade no sistema
socioeducativo. A situacdo se arrastou por mais alguns anos, marcada por indmeras
repercussdes midiaticas, incluindo na comunidade internacional®, que denunciavam situacdes
de maus tratos e torturas e a auséncia de a¢6es do governo do estado contra 0s acusados.

No ano de 2005, durante a V Conferéncia Estadual dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, a fala de Eliana Athaide, advogada e membra da Fundacgédo Bento Rubiéo, durante
a Conferéncia Magna, trouxe a tona os desafios na implementacdo da politica de atendimento

socioeducativo naquele momento:

$1Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2004-dez-05/relatorio_denuncia_abusos_jovens_infratores_rio.
Acesso em 20 de janeiro de 2023.
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O nosso Conselho Estadual tem resolucBes de transformacdo do sistema de
atendimento socioeducativo, tem resolugcdes que o Secretario da Infancia e
Adolescéncia la na sede do Conselho disse desconhecer €, no entanto, essas resolucées
foram votadas, publicadas, apds um amplo trabalho com assembleias ampliadas para
a participacéo da sociedade e fechadas em documentos que foram transformados em
resolucBes publicadas além de deliberadas, e que, no entanto, continuam na gaveta.
Insisto nesse ponto das resolucdes, e quando nds falamos de monitorar sistema de
atendimento socioeducativo, nés precisamos enquanto Conselho Estadual - falo de
fora do assento, eu estou no férum - monitorar a implantacdo, a efetivacdo das
resolucbes do Conselho Estadual, sob pena de estarmos aqui discutindo o sexo dos
anjos. Ou noés nos posicionamos, buscamos conhecer, trabalhamos as resolucées do
sistema socioeducativo, ou nés estamos perdendo nosso tempo com referéncia a isso
(CEDCA-RJ, 2005, p. 3, citado por Moreira, 2015, p. 9).

Em 2007, ap6s novamente 0 DEGASE ganhar as midias com repercussdes negativas e
vir a publico um video da entéo primeira dama, Adriana Ancelmo Cabral, exibindo as precérias
condicdes das unidades, é que o governo de Sérgio Cabral anunciou a cria¢cdo de uma “forga
tarefa” e a liberacdo de verbas para solucionar os problemas do sistema socioeducativo
(Moreira, 2015). Nesse momento, 0 DEGASE foi vinculado a Casa Civil e s6 entéo, em 2008,
passou a compor a pasta da Educacéo.

A instabilidade na gestdo também marca a histdria do Departamento. Ao longo dos 30
anos que o DEGASE completa em 2023, a instituicdo foi dirigida por 19 gestores e passou por
20 mudancas no cargo®2. Apresentamos abaixo uma tabela com o histdrico cronoldgico de

gestores para melhor compreensao.

Histdrico de Gestores do Departamento Geral de Ac¢des Socioeducativas —

DEGASE-RJ
Nome Periodo/Gestéo Profissao
Maria Cecilia Rezende Ribeiro | 1993 a 1994 Assistente Social
Marlene Correa Padilha 1994 a 1995 Defensora Publica
Nemeésio Vidal 1995 a 1996 Delegado de Policia
Ailton Leite da Silva 1996 a 1997 Agente Educacional
Judé Jesse de Braganca 1997 a 1998 Juiz de Direito

32 Dados referentes até o ano de 2022.
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Alexandre Cony dos Santos 1998 a 1999 Coronel da Policia Militar

Enéas Quintal de Oliveira mai/1999 a ago/1999 Coronel da Policia Militar

Sérgio Gomes Novo 1999 a 2002 Coronel do Exército

Sydnei Teles da Silva jan/2002 a dez/2002 Agente Educacional

Sérgio Gomes Novo 2003 a 2005 Coronel do Exército

Antonio Jacques Rocha 2005 a 2006 Assistente Social

Cavalcanti

Adalberto Conde 2006 a 2007 Prof. Ed. Fisica

Claudecir Ribeiro da Silva mar/2007 a jul/2007 Coronel da Policia Militar

Eduardo Pires Gameleira 2007 a 2009 Servidor Publico

Rogério Pimenta jul/2009 a out/2009 Servidor Publico

Alexandre Azevedo de Jesus 2009 a 2018 Tenente Coronel da Policia
Militar

Luis André de Moura Monteiro | 2018 a 2019 Policial Militar

Marcio de Almeida Rocha 2019 a 2021 Major da Policia Militar

Marcelo Carmo jul/2021 a ago/2021 Tenente Coronel da Policia
Militar

Victor Hugo Poubel 2021 — atual Delegado Federal

Tabela 1: Historico de Gestores do DEGASE. Elaborado pela autora.
Fonte: Departamento Geral de AcGes Socioeducativas (2022)%

33 Disponivel em: DEGASE. (2022). Breve histérico do DEGASE. Elaborado pelo Centro de Documentagéo e
Memdria (CEDOM). Rio de Janeiro: DEGASE.
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Além das constantes mudancas na Direcdo Geral do DEGASE, o que nos revela mais
uma vez a turbulenta histéria da instituicdo, onde alguns foram gestores apenas por meses,
impactando diretamente na consolidacéo de determinados projetos e reverberando no cotidiano
do servico, também chama atencdo o numero de gestores ligados a Segurancga Pablica em uma
instituicdo que se diz educativa. Dos 19 diretores que j& passaram pelo Departamento, 12 estdo
ligados, direta ou indiretamente, a cargos de Justica e Seguranca, ou seja, mais de 63%. Para
Baroni (2016), a prevaléncia de gestores ligados a Seguranca Pablica ndo € mera coincidéncia,
mas um indicativo de que esta instituicdo, apesar de intitulada socioeducativa, funciona, na
verdade, como instituicdo que visa capturar, sob uma légica policial, o/a adolescente tido/a
como transgressor/a as normas. Verificamos ndo ser em vao a mencao de instituicdo de
preservacdo da ordem que conferimos ao Departamento e seu modus operandi anteriormente.

Embora a questdo da militarizacdo da diretoria ndo tenha aparecido diretamente nas
entrevistas, surge um fato curioso nos relatos das psicologas: todas as profissionais para as quais
perguntamos sobre a relacdo que elas possuem com a Direcdo Geral, relataram esta como

inexistente. Recortamos abaixo dois trechos que sintetizam a questao:

— E como é a relagdo com a Direc¢éo Geral?

— Ah, nédo tem, eu ndo tenho. Ndo tenho a minima ideia, acho que nunca vi o cara na
minha vida e s6 escuto algumas coisas. Mas de relagdo ndo tem. Eu sei que tem
cobrangas ai que ele faz, mas que muitas vezes ndo chega até a gente e isso ai eu até
agradeco, que ndo precisa chegar (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

[...] Eu entendo isso como muito complicado, né?! Assim, mas ndo existe esse didlogo.
N4&o sei nem quem... assim, pra ter ser sincera, eu ndo sei nem quem &, Francyne, eu
ndo sei nem o nome da pessoa, do cidaddo. Nunca vi na vida. As vezes “ah, ta
passando ai o diretor geral”, passou. Sabe, assim? Nao sei quem é (Adenium, em
entrevista & pesquisadora).

O desconhecimento sobre os gestores ndo é algo restrito a0 DEGASE. E comum em
uma universidade que alunas e alunos, funcionarios e docentes ndo conhegam o reitor, por
exemplo. Entretanto, chama a atencdo que as mudangas na gestdo em 2021 se deram em
decorréncia de um escandalo de abuso sexual em uma das unidades da instituicio* e essa
guestdo em especifico ndo apareceu nos dialogos que estabelecemos. Ndo compreendemos se
tratar de mero desconhecimento das psicélogas e lancamos a hipotese de que, dada a delicadeza
do assunto e possiveis desdobramentos ainda em curso, pode ter sido uma pauta

deliberadamente ocultada por razfes variadas, entre elas, o receio de retaliagcdo ou qualquer

3 Disponivel em: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/07/02/diretor-geral-do-degase-e-exonerado-
apos-decisao-judicial-que-determinou-afastamento-de-agentes-por-suspeita-de-abuso-sexual.ghtml. Acesso em
22 de fevereiro de 2023.
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reacao negativa advinda de seus posicionamentos somado ao fato de que tais posicionamentos,
ainda que sob sigilo nas identificagdes, se tornassem publicos por meio da pesquisa.

O corpo de servidores também nédo escapa as turbuléncias degasianas, havendo grande
rotatividade dos funcionarios. Segundo Lopes (2015), mesmo os aprovados em concursos
publicos, por vezes, preferiam abrir mao da “tdo sonhada matricula” (p. 19) a ter de vivenciar
o cotidiano institucional pautado na violéncia, negligéncia e confinamento. Por efeito, conflitos
diarios ocorriam - e ainda ocorrem -, colocando em risco a seguranca de todos, adolescentes e

funcionarios/as.

Embora o DEGASE trouxesse em seu discurso o reconhecimento de um novo
paradigma e a ruptura com seu antecessor, a praxis apontava para outra realidade,
longe dos direitos estabelecidos nas legislacdes e declarages das quais o Brasil se
tornou signatario. O DEGASE estava longe de cometer um parricidio, visto que em
seu cotidiano institucional continuava muito vivo o seu pai, a FUNABEM (Lopes,
2015, p. 19).

Importa destacar que ndo faltaram tentativas do DEGASE de transformar sua historia e
melhorar sua estrutura organizacional. Encontramos no trabalho de Lopes (2015), o relato de
alguns dos projetos elaborados para possibilitar que a instituicdo pudesse honrar com sua

missdo e valores. Destacam-se:

e O projeto “Fundamentagdo politico - filosofica - metodoldgica a ser implementada no
DEGASE”, de 1995, que objetivava materializar o ECA por meio de um plano que
englobava o planejamento, acompanhamento, controle, execuc¢ao e avaliacdo da politica
social desenvolvida;

e O “Projeto de Exceléncia”, desenvolvido em 1997, que consistia na reformulagdo do
projeto anterior, porém focado na estrutura fisica das unidades do Departamento;

e Em 2003, a instituicdo lanca o projeto “Tracando Caminhos”, cujo objetivo era
revitalizar o Sistema Socioeducativo, privilegiando a necessidade de unidades menores
e descentralizadas, alem da valorizag&o profissional.

e Paratentar se adequar aos principios do SINASE® (2006), 0 DEGASE passou, em 2008,
pela consultoria do Professor Antonio Carlos Gomes da Costa, englobando um curso de
“Formacao de Socioeducadores” direcionado aos gestores da instituicao para formular

o alinhamento estratégico do atendimento socioeducativo no Rio de Janeiro. e a

35 Cabe ressaltar que o documento de 2006 refere-se a criagdo do SINASE pelo Conselho Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente — CONANDA por meio da Resolugdo n° 119/2006. Em 2012, o Sistema adquire o
caréater de Lei Federal.
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construcdo do Plano Estadual Socioeducativo do Estado do Rio de Janeiro (PASE-RJ),
que passou a orientar a politica do governo estadual. Além disso, uma nova estrutura
organizacional, formalizada pelo Decreto 41.144, foi criada, passando a ter os seguintes
Orgaos em sua estrutura: A Escola de Gestdo Socioeducativa, Coordenacdo de Execucédo
de Medidas socioeducativas, Coordenacdo de Salude Integral e Reinsercdo Social,
Coordenacéo de Seguranca e Inteligéncia, Coordenacdo de Educacdo, Cultura, Esporte
e Lazer, Centro de Capacitacdo Profissional, Assessoria de Planejamento e Gestdo
Institucional, Ouvidoria, Geréncia de Escritdrio de Projetos e Assisténcia de Projetos de
Infraestrutura.

e Em 2010, emerge o Projeto Pedagogico Institucional (PPI), com o objetivo de servir de
eixo norteador para a politica de atendimento em todas as unidades, na busca de unificar
a atuacdo. Um ano depois, inicia-se a construcdo de Projeto Politico Pedagdgico de

todas as Unidades.

Outro aspecto importante é que em 2007, visando reorganizar sua estrutura e politica de
atendimento, a instituicdo tenta construir uma nova imagem e adotar a denominagdo “NOVO
DEGASE". O nome do Departamento ndo mudou formalmente por meio de qualquer ato oficial,
tratando-se apenas de um nome fantasia elaborado pelo governo do Estado para marcar as
mudangas ocorridas, sendo interessante pensar no emprego da expressdo “marca” e sua
dualidade, que ao mesmo tempo em que se refere a uma certa impressao deixada por algo ou
alguém, também é utilizado no marketing para designar um produto ou servico. O “NOVO
DEGASE” surge entdo como um reposicionamento de marca, um rebranding, que no contexto
da publicidade visa uma mudanca de posicionamento para se adequar a imagem que quer
transmitir aos consumidores, nesse caso, visando melhorar a imagem do Departamento junto a

sociedade.

No presente estagio de sua trajetdria politico-institucional, sob o signo da marca
NOVO DEGASE, a instituicdo vem empenhando-se em desenvolver um amplo,
profundo e vigoroso processo de reordenamento interno e externo com reformulages
de contetido, método e gestdo, visando reposicionar o atendimento socioeducativo no
Estado do Rio de Janeiro, alinhando-o com as concepcfes, objetivos e metas
estabelecidas pelas legislacfes vigentes e pelo Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (PPI/DEGASE, 2010, p. 9, citado por Lopes, 2015, p. 139).

Ocorre que na ultima década, apds a implementacdo do NOVO DEGASE, este nédo
conseguiu implementar efetivamente todas as mudancas a que se propunha. Ha poucos registros

disponiveis sobre a trajetdria da instituicdo na Ultima década, mas o que se observa € que esta
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vem, ao longo dos Gltimos anos, oscilando entre protagonizar casos de tortura e maus tratos e
curtos momentos de harmonia e paz (Lopes, 2015). Entre as razGes, podemos considerar a
auséncia de recursos, disputas politicas, mudancas nos governos, interferéncias do Judiciario e
do Legislativo, tensionamentos nas politicas urbanas que afetam diretamente o puablico
atendido, reivindicagbes de movimentos sociais, além dos proprios conflitos internos do Orgéo
Executivo. Além disso, ndo podemos ignorar que o DEGASE, por mais esfor¢os que empenhe
para tentar adequar-se aos principios socioeducativos, atua como um espelho da sociedade mais
ampla e a mentalidade menorista arraigada em nossas subjetividades, aléem de estar na logica
do sistema de justica, em que a seletividade e a violéncia sdo engrenagens importantes.

Outro ponto que merece nossa atencao € a abertura da instituicao para as universidades,
por meio de convénios de estagio e projetos de pesquisa. Para Lopes (2015, p. 144), “o Orgao
precisou aprender com as criticas, analises e sugestdes vindas do meio académico”. Pensamos,
a partir disso, que por mais fechada que seja a instituicdo, estdo inseridas ali forgas que também
promovem circulagéo e abertura.

S&o um conjunto de forgas, instituidas e instituintes (Baremblitt, 1994), que coexistem,
em que o novo e o velho convivem com grandes atritos, fazendo existir um plano que é, ao
mesmo tempo, movel e cristalizado. Movel pelas instabilidades, turbuléncias,
descontinuidades, incertezas e insegurangas, mas também por pequenas aberturas que
possibilitam tensionar a realidade institucional visando mudancas. Cristalizado, por resistir ao
novo, pela presenca da ideia de que existem questdes que ndo podem ser transformadas, que 0s
olhares de “fora” ndo entendem a “ponta”, além da naturalizagdo constante de praticas,
pensamentos, normas e regras ha tempos instituidos e que dificultam e resistem a qualquer sinal
de inventividade. A esse respeito, Agave ilustra muito bem em seu relato a questdo da
instabilidade, ao afirmar: “Atualmente, esta tudo bem, mas, no DEGASE, é assim, tudo pode
mudar. O servico publico é assim, de uma hora pra outra, tudo muda” (Agave, em entrevista a
pesquisadora).

Compreendemos que, dia apds dia, a conjuntura politica, econémica e social evidencia
a permanéncia de um descompasso entre as normativas que estabelecem criangas e jovens como
sujeitos de direitos e como prioridades absolutas em termos de cuidado e protecdo, e a realidade
concreta que se demonstra ainda alicercada em uma ldgica de punicdo aos/as jovens que
cometem algum ato infracional como forma de atacar as supostas causas da violéncia.

Os clamores por mais punicdo e por penas (ou medidas socioeducativas) cada vez mais
severas encontram na violéncia urbana e no tom alarmista dos veiculos midiaticos um solo

fértil, ao passo que as instituicdes sociais se veem incapazes de responder a altura o clima de
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inseguranca instaurado, resultando em propostas retrocedentes e um tanto absurdas, como a
reducdo da maioridade penal. Craidy (2017) nos recorda, entretanto, que o punitivismo nao se
manifesta apenas nas “propostas aberrantes”, mas esta presente na mentalidade repressora e
autoritaria que se forjou no Brasil desde seus primordios escravocratas e que foi profundamente
agravada durante a ditadura civico militar, “manchando de sangue e de arbitrio nossa historia
cujas marcas ainda se fazem sentir” (Craidy, 2017, p. 87).

Mais do que explanar as razdes do descompasso entre a legislacdo e as praticas
socioeducativas, ja tdo exaustivamente tratadas nos inimeros estudos, relatorios técnicos e

denuncias, é necessario ter em mente que, conforme Batista e Arantes (2020),

N&o se muda uma situagdo historicamente consolidada de descaso, maus tratos,
racismos e torturas, sem grandes esforcos e sem que haja mudangas profundas na
sociedade como um todo — em especial, apontamos a pobreza de grande parte da
populacdo brasileira, além de uma grita punitivista que se opde a qualquer medida de
humanizagdo das prisdes e das unidades de internacdo para adolescentes, por poucas
e pequenas que sejam tais medidas (Batista & Arantes, 2020, p. 150).

Como reflexo dessas questdes estruturais, o debate produzido acerca da violéncia
institucional no contexto das medidas socioeducativas tém se restringido as violacGes praticadas
contra os/as adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas, especialmente na
internacdo. Este € um debate sério e necessario, que situa a aplicacdo dessas medidas com foco
muito mais no/a autor/a, do que no ato infracional, revelando-se em um projeto politico-
coercitivo destinado a juventude empobrecida, preta e periférica. Todavia, nossa pesquisa tem
nos convidado a refletir sobre a maneira pela qual esta violéncia instituida, “cujas raizes
estruturais estdo fincadas nos escombros do colonialismo, na barbérie da escravidao, no poder
da oligarquia e no capitalismo tardio e periférico” (Bonalume & Jacinto, 2020, p. 181), atinge
também os trabalhadores e trabalhadoras deste sistema.

Propomos tomar a violéncia institucional como um projeto politico que serve aos
propdsitos de tomada da vida pelo capital em suas entranhas (Hardt & Negri, 2004). Nao se
trata de um projeto onde a violéncia é praticada tdo somente sobre os corpos, mas que se infiltra

3

por toda a vida; ndo mais em ‘“um nivel totalitario, definido, macro e visivel” (Fonseca;
Thomazoni; Costa; Souza & Lockmann, 2008), mas no entre, na invisibilidade, nas pequenas
acoOes cotidianas de um contexto institucional.

Quando imaginamos nossa pesquisa, pensamos que os desafios de atuacdo em uma
instituicdo como o DEGASE seriam imensos e nos interessava, de alguma maneira,

compreender as formas com as quais as profissionais resistem, promovem enfrentamentos e
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ajudam a construir uma politica publica tdo complexa como a socioeducagdo. De maneira
sintética, nos interessava (e segue interessando) como o trabalho se torna possivel. Nao
estdvamos totalmente equivocadas, pois ha sim possibilidades, formas de resisténcia, de ndo
sucumbir as desqualificaces do trabalho e as forcas que tensionam o cotidiano dentro e fora
do DEGASE. Ha verdadeiramente uma luta para que a socioeducacéo seja possivel, para que
os principios da Constituicdo, do ECA e do SINASE néo fiquem sé no papel. Mas também héa
impossibilidades. Impossibilidades intransponiveis ao cenario que temos hoje, em que para
socioeducar acredita-se que € necessario, cada vez mais, prender e punir, e para isso as
instituicdes de preservacao da ordem estdo sempre a disposicdo. Essa "impossibilidade" talvez
seja particular aos modos de se fazer politica publica no Brasil, ndo sendo raro encontrar tal
significante em trabalhos sobre o assunto, indo muito além da propria socioeducacéo, afinal,

estamos falando de um pais que se desenvolveu a partir de ambivaléncias e contrastes.

O Brasil é, ao mesmo tempo, uma nacdo marcada por altos gaps sociais e indices
elevados de analfabetismo, mas também por um sistema dos mais modernos e
confiaveis de afericdo de votos. E aquele que introduz de maneira veloz, em seu
parque industrial, as benesses da modernidade ocidental, e o segundo em acessos ao
Facebook, mas que mantém congeladas no tempo areas inteiras do territorio nacional,
sobretudo na Regido Norte, onde se trafega na base de pequenas jangadas a remo. Que
possui uma Constituicdo avancada - a qual impede qualquer forma de discriminacéo
- mas pratica um preconceito silencioso e perverso, como ja se disse, duradouro e
enraizado no cotidiano. No pais, o tradicional convive com o cosmopolita; o urbano
com o rural; o exdtico com o civilizado - e 0 mais arcaico e 0 mais moderno
coincidem, um persistindo no outro, como uma interrogacdo (Schwarcz & Starling,
2018, p. 19).

Por tamanhas ambivaléncias, ndo é de se estranhar que nos caminhos percorridos em
nossa pesquisa, mobilidade e dureza, aniquilamento e invencdo, precario e potente, possivel e
impossivel se encontram e se tramam. Tramam-se a medida que se entrelacam e tramam
também, uns contra os outros. Portanto, consideramos que a melhor forma de conhecer as
tramas é seguir seus fios.

Por essa razdo, tomamos a seguir a relacdo truncada entre agentes socioeducativos e as
equipes técnicas, relacionando com o que denominamos “‘jeito-degase-de-funcionar”, ou seja,
0 modus operandi institucional que privilegia uma certa nogdo de seguranca em detrimento de
propostas potencialmente transformadoras. Seguranca que se traduz em muitos momentos

como inseguranca e que permeia o cotidiano de quem toca o servigo.
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2.3 Nas trincheiras entre agentes, adolescentes e equipes técnicas: o “jeito-degase-de-

funcionar”

No didlogo com Zinnia, profissional que entrevistamos, ela aponta que um dos grandes
desafios que se apresentam ao trabalho ¢ a relacdo “esquizofrénica” que se estabelece na
instituicdo, em que as equipes tentam, dentro dos limites institucionais, realizar um trabalho

voltado para a socioeducacdo enquanto grande parte dos agentes

Tém muita conviccdo de que eles ndo sdo socioeducadores, que eles fazem parte da
seguranca publica. E ai fica muito complicado, a gente sente que ta trabalhando numa
unidade esquizofrénica [...] se um grupo daqui ta voltado sé pra seguranca e o grupo,
que sdo os técnicos, td voltado pra socioeducacdo” (Zinnia, em entrevista a
pesquisadora).

Meireles (2017) pensando esses lugares entre a educacéo e a disciplina que permeiam

as relagcdes no DEGASE sintetiza o conflito:

A existéncia histdrica de uma cisdo bem demarcada entre essas duas equipes reflete,
genericamente, os diferentes olhares para os adolescentes e a defesa de seus direitos,
mas fala também de uma demanda institucional desigual para esses dois grupos
profissionais — socioeducagdo versus seguranca e disciplina. Enquanto se reforga o
lugar da equipe técnica como responsavel pela intervengdo socioeducativa e pela
garantia de direitos dos adolescentes, exclui-se 0 agente deste trabalho, desqualifica-
se suas atuaces e limita-se sua atuagdo a contencdo dos atendidos (Meireles, 2017,
p. 14).

Goffman (1974) nos ajuda a compreender essa relagdo conflituosa ao refletir que as
instituicdes quase sempre funcionam como meros depositos de internados, mas se apresentam
ao publico como uma organizacdo racional, planejada com eficiéncia para alcancar determinada
finalidade — frequentemente lidar com as mazelas sociais. Esta contradicdo entre 0 que a
instituicdo diz fazer e aquilo que oficialmente realiza constitui, segundo o autor, o contexto
béasico de trabalho das equipes que ali atuam.

Consideramos que esse conflito se estabelece, em parte, pela tarefa dupla e contraditéria
conferida ao exercicio profissional dos agentes: promover, junto as demais equipes, 0S meios
possiveis de responsabilizacéo e reintegracdo social dos/das jovens que infringiram a lei e, ao
mesmo tempo, manter e preservar a ordem e a disciplina. Sao pessoas que passam boa parte de
seus dias no interior de uma instituicdo de carcere e lidando com os sujeitos dos quais a

sociedade, em geral, deseja distancia (Lourenco, 2011).
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E interessante notar que esta convicgdo mencionada anteriormente pela psicologa vem
ganhando forga no legislativo nos dltimos anos, tramitando na Alerj diversas propostas de
alteracdo das disposicBes sobre a reestruturacdo do quadro de pessoal do DEGASE, que se
consolidaram na mudanca de nomenclatura do cargo de agente socioeducativo para agente de
seguranca socioeducativo, atraves da Lei Estadual n® 7693, de 22 de setembro de 2017. Além
disso, em 2019, foi sancionada pelo entdo governador Wilson Witzel uma lei que concederia
aos agentes (ativos e inativos) o porte de armas de fogo, decisdo posteriormente anulada pelo
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, considerando os riscos aos/as adolescentes e aos proprios
agentes.

No ano seguinte, em 2020, a Alerj aprovou a proposta de emenda a Constituicéo
Estadual, que retiraria 0 DEGASE da Secretaria de Educacao para subordina-lo a pasta da
Seguranca Publica. A PEC foi elaborada para atender aos pedidos do SindiDegase®, para que
0s agentes tenham o mesmo regime dos policiais e demais servidores da seguranga publica. Na
ocasido, o Ministério Publico entrou com uma representacao junto a Justica, considerando que
a mudanca viola a Constituicdo Federal, uma vez que esta ndo inclui os 6rgdos do Sistema
Socioeducativo no sistema de Seguranca Publica. O resultado da disputa se concretizou por
meio da Emenda Constitucional n°® 76 de 2020 que alterou a Constitui¢do Estadual para inclusao
dos agentes no rol dos 6rgdo de Seguranca Publica do Estado, sem que toda a estrutura do
DEGASE fosse transferida de pasta.

Cabe destacar que apesar das disputas recentes, essa esta longe de ser uma questéo atual.
De acordo com Lopes (2015), durante a mudanca na estrutura organizacional do DEGASE em
2008, na tentativa de se adequar ao SINASE, foi criada uma série de Divises, responsaveis por
pensar a atuacdo dos profissionais ligados as diferentes areas que atuam na instituicdo,
“orientando, supervisionando e auxiliando na capacitacdo dos mesmos” (p. 141). A exemplo,
foram implementadas as Divisbes de Psicologia, Servi¢co Social, Saude e Pedagogia do
DEGASE. No caso dos agentes socioeducativos — sendo aqui uma decisao politica ndo se referir
a estes como agentes de seguranca —, a Divisdo estd diretamente ligada a Coordenacdo de
Seguranca e Inteligéncia, “imputando definitivamente a esses profissionais seu carater
exclusivo de seguranga” (Lopes, 2015, p. 141). Ou seja, a propria instituicao pauta e legitima a
conviccdo dos agentes mencionada por Zinnia, reforcando caracteristicas policialescas neste

oficio.

3 Sindicato dos servidores da carreira socioeducativa do estado do Rio de Janeiro.
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Em abril de 2010, apds o final de uma aula ministrada pelo Professor Antdnio Carlos
Gomes da Costa, cujo tema era a Socioeducacdo, a Coordenacdo de Seguranca e
Inteligéncia apresentou o novo uniforme comprado pelo DEGASE para 0s agentes.
Esse uniforme muito se assemelha aos utilizados pelo Batalh&o de Operacdes Policiais
Especiais - BOPE: roupas pretas com botinas e um cinturdo préprio para guardar os
equipamentos ndo letais (spray de pimenta) [..] E necessario analisar o real
significado da implantagio de um setor de inteligéncia em uma unidade de misséo
educativa. E ainda fica a questdo: Como educar com spray de pimenta? (Lopes, 2015,
p. 142).

Visando a seguranca e a contencao, este setor foi o responsavel por implementar normas
e procedimentos nas unidades e também por disciplinar o uso de tecnologia néo letal pelos
agentes. A militarizacdo da gestdo que apontamos anteriormente d& ainda mais forca a essa
perspectiva, contribuindo significativamente para que o DEGASE atue sempre de modo a
esvaziar os sentidos socioeducativos pelos quais deveria ser um parceiro na efetivacgéo.

A0 passo que as discussdes vigentes sobre Socioeducacdo, no ambito do Judiciario e do
Legislativo, além das expressbes do proprio Orgdo Executivo, sio pautadas na Otica de
seguranca publica como preservacdo da ordem, aproximando cada vez mais a instituicdo de um
modelo prisional; na arquitetura do DEGASE, ao menos no que se refere aos muros, paredes,
grades e portdes, a “cara de prisdo” se faz presente desde os tempos da FUNABEM e permanece
até hoje, mesmo com todos 0s projetos que apontamos anteriormente que visavam a

revitalizagdo das unidades:

[...] Eu ja vivi aqui uma unidade mais bem cuidada, agora a sensac¢éo cada vez mais
pra mim € de td num, num ambiente mais proximo de uma penitenciéria. Tem unidade
que eles colocaram uma, duas portas agora, duas portas eletrnicas, né? Que ao que
me parece tudo é pra garantir que o adolescente ndo fuja, e a0 mesmo tempo, se der
algum problema, de fogo, de incéndio, por exemplo, os proprios funcionarios ficam
vendidos pro fogo, né? Porque se der algum problema de luz e a porta eletronica, ela
ndo vai funcionar, ndo vai abrir, ai fica todo mundo preso. Entdo em nome da
seguranca, até as pessoas que trabalham [na unidade] tdo ficando no lugar da
inseguranca [...] tem placas ai espalhadas de que é proibido o uso de arma, isso pra
mim é um absurdo, porque pra mim falar da proibi¢do da arma, ja fala também da
presenca de arma [...] Entéo isso ndo é, ao meu ver, de forma alguma uma placa do
ambiente que deveria ser socioeducativo, né. Tem uma placa que alguém imprimiu
também num papel comum, €, que pra manter a porta fechada, “unidade de
segurancga”, e isso passa batido. Aqui ndo é unidade de seguranca, se eles colocassem
“por medida de seguranga mantenha a porta fechada” é outra coisa, mas 14 ndo ta
escrito assim. VVocé pode observar na porta [quando estiver nesta unidade] (Zinnia,
em entrevista a pesquisadora).

Estes aspectos em relagéo a estrutura também saltam aos nossos olhos na primeira
visita realizada ao DEGASE:

Muros altissimos, em um tom de bege que se confundia com algo que foi deshotado
pelo tempo, com cercas elétricas por toda a sua extensdo de ambos os lados da rua.
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Portdes de ferro com nenhuma identificacdo exceto o nimero e sem qualquer
possibilidade de vislumbrar o que havia detras dos muros. Poucas pessoas e carros
circulam pela via publica, nenhum estabelecimento comercial préximo. Tudo isso
criava uma paisagem estranha, que quase parecia dizer “ha perigo na esquina”. Acho
que a melhor forma de descrever o que vi € pela sensagdo de estar “presa” mesmo
caminhando livremente pela rua. Penso neste momento em Foucault e o Pandptico,
onde a construgdo dessas paisagens ndo seria mera coincidéncia (Diario de campo, 08
de margo de 2022).

A lembranca das discussoes feitas por Michel Foucault em “Vigiar ¢ Punir” (1987) se
faz presente uma vez que estas aridas paisagens “degasianas” provocam em nds, quase que
imediatamente, a noc¢do de estarmos diante da arquitetura de uma priséo. Silva Junior (2021)
corrobora com nossas percepgoes, elencando como o ambiente com “cara de cadeia” esta

entranhado no cotidiano dos agentes socioeducativos.

Apesar de estar trabalhando em um Centro de Socioeducacdo e ter o seu trabalho
regido por leis socioeducativas, as grades, as camas e 0s bancos de concreto, 0s
cadeados, os muros altos com concertina, enfim, toda arquitetura das unidades do
DEGASE faz com que o agente de seguranc¢a socioeducativa seja lembrado que ele
estd em um ambiente prisional. Caso ainda reste alguma duvida, basta olhar para a
mesa em que 0s agentes se assentam e ver as algemas, os espargidores de pimenta e
as diversas chaves de cadeados (Silva Junior, 2021, p. 98).

Por esses elementos, concebemos a ideia de que o DEGASE se situa entre a “forma-
prisdo” pensada por Foucault (1987) e aquilo que o socidlogo Erving Goffman (1987)
conveniou chamar de “instituigdes totais”. Pensar o entre torna-se interessante a medida que
n&o se restringiria a uma coisa ou outra, mas que opera nas interse¢des, nas linhas que se cruzam
e, com efeito, possibilita alguns vislumbres sobre as linhas que dali desviam. Interessa aqui a
ideia de “forma-prisdao” uma vez que as condigdes da privag¢do de liberdade, eufemismo ao
carcere, possibilitam intervir nas condutas, atuando sobre os modos de ser e estar no mundo,
modulando os sujeitos para que se tornem, se nd0 menos perigosos, mais controlaveis e

vigiados.

A forma-prisao preexiste a sua utilizagéo sistematica nas leis penais. Ela se constitui
fora do aparelho Judiciario, quando se elaboram, por todo o corpo social, 0s processos
para repartir os individuos, fixa-los e distribui-los espacialmente, classifica-los, tirar
deles 0 maximo de tempo e o maximo de forgas, treinar seus corpos, codificar seu
comportamento continuo, manté-los numa visibilidade sem lacuna, formar em torno
deles um aparelho completo de observacao, registro e notagdes, constituir sobre eles
um saber gque se acumula e se centraliza (Foucault, 1987, p. 195).

Ja as instituicdes totais descritas por Goffman se definiriam como “um local de

residéncia e trabalho onde um grande numero de individuos com situacdo semelhante,
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separados da sociedade mais ampla por consideravel periodo de tempo, levam uma vida fechada
e formalmente administrada” (Goffman, 1974, p. 11).

Encontramos no DEGASE um territério que acumula todas essas caracteristicas: seus
integrantes encontram-se distribuidos espacialmente; sdo classificados por um numero de
matricula e vigiados a todo momento; vivem uma vida majoritariamente fechada, onde o
contato com o mundo exterior é restrito e administrado por terceiros. S&o essas mesmas
caracteristicas que revelam a eficacia desse sistema: impde vigilancia e disciplina sobre os/as
adolescentes — o0s potencialmente perigosos; produz medo e inseguranca em seus/uas
trabalhadores/as, que na condigdo de “vigias” também se constituem como detentos/as; divide,
e por conseguinte, isola agentes e equipes, tornando a soliddo condi¢éo necessaria para manter
a ordem.

Entretanto, essas posi¢cGes ndo sdo cristalizadas ou totalmente estaveis. Por mais que
existam muros fisicos e subjetivos quando falamos em prisdo (ou em privacao de liberdade),
estes ndo sao, conforme D'Angelo (2021), totalmente duros ou totalmente maleaveis. Para a
autora, um muro pode ao mesmo tempo ser pensado pelo que ele tem de rigido, denso e
impenetravel, separando dois lados, e também pelo que ele pressupde de maleavel, de
porosidade, de infiltrabilidade. “A conjun¢ao que articula estes dois elementos que compdoem
concomitantemente o muro € aditiva, e ndo restritiva: ele contém tanto o duro quanto o flexivel,
podendo colocar-se tanto como barreira quanto como fronteira habitavel e atravessavel”
(D'Angelo, 2021, p. 39).

Essa dinamica fronteirica, o “dentro” e “fora” dos muros porosos que veem-Se constante
e cotidianamente tensionados, é o que faz a instituicdo ser, como apontamos anteriormente,
cristalizada e mével ao mesmo tempo. Como exemplo disso, podemos pensar na pandemia, que
ao mesmo tempo que produziu mais dureza com seus protocolos rigidos de cuidado,
promovendo distanciamento, isolamento e o medo constante da morte, também produziu
deslocamentos. No contexto institucional, exigiu uma série de rearranjos: foram criadas as
pressas estratégias para produzir relatorios que viabilizassem que o maximo de adolescentes
retornassem para suas casas, tendo suas medidas suspensas (por pressao da Defensoria Publica
a partir de uma decisdo do STF); as equipes técnicas precisaram inventar novas formas de
trabalho, operando a distancia e contando com ferramentas tecnologicas. Alguns agentes foram
encaminhados para setores administrativos e os plantdes ficaram mais espacados. Toda a
dindmica do DEGASE e os modos conhecidos de trabalho precisaram ser modificados e

rearranjados.
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Mas ndo é preciso contar com um acontecimento de dimensfes catastroficas e
propor¢des mundiais, que alterou profundamente a vida de todos, para compreender essas
fronteiras. Antes mesmo da pandemia, os muros do DEGASE ja eram porosos. Decisdes do
legislativo e do Judiciario alteram o funcionamento e execucdo do trabalho, um adolescente
novo chega em uma unidade e, a depender do ato praticado ou da relagédo com a facgéo, requer
rearranjos. Familias, adolescentes, trabalhadoras, pesquisadoras, estagiérias, professoras,
oficineiras, membros de Orgéos de fiscalizagdo, religiosos, operadores do Direito... Hi sempre
uma circulacdo de pessoas, transpondo os muros, mobilizando a instituicdo, tensionando o
cotidiano, fazendo existir dindmicas préprias e operando diferentes planos de forcas continuos
e descontinuos, dentro e fora do DEGASE. Visitas, reportagens de tv, novas formas de vestir

ou novas palavras no vocabulario mostram esse transito.

A prisdo e suas porosidades produzem continuidades e descontinuidades que
articulam trajetérias de vida ndo s6 de pessoas privadas de liberdade como de outras
pessoas que, a partir de suas redes de relagdo e afeto com pessoas privadas de
liberdade, veem-se atravessadas pela prisdo. Ela se expande para além de seus
contornos fisicos, assim como também a rua se insere no cotidiano prisional das mais
diversas formas. No jogo entre continuidade e descontinuidade, entram também os
afetos; nas fronteiras da prisdo, lagos e relagdes de amor, amizade e familia se
constituem, reproduzem, modificam, rompem, reinventam (D’angelo, 2021, p. 21).

Lembramos que os desgastes dos muros porosos do DEGASE fundem-se ao desgaste
das vidas que ali se inserem e que a prisao e seus efeitos também se propagam por toda a vida
fora dela. N&o s&o apenas os/as adolescentes que tém sua liberdade privada, as trabalhadoras
também experienciam formas de carcere. No caso dos agentes, esses efeitos sdo claros. Estes
tornam-se detentos em um primeiro momento pelo proprio regime de seu trabalho, que as vezes
requer que estes figuem uma semana inteira nas unidades, conforme relatado por uma de nossas
entrevistadas: “Tem gente que fica uma semana seguida. Qual que é a salde mental dessa
pessoa? Nao tem, ndo existe. Uma pessoa que fica uma semana aqui, dormindo nesse lugar...”
(Adenium, em entrevista a pesquisadora).

Nesse sentido, a resposta dada a estas condi¢fes de trabalho é a institucionalizacdo do
servico dos agentes em dias de folga e/ou férias, por meio do Regime Adicional de Servigos
(RAS), que funciona como uma bonificacdo de carater indenizatorio pela formagéo de banco
de horas. Segundo matéria publicada no site do DEGASE, o RAS atua “de forma a
complementar a renda dos profissionais, reforcando o patrulhamento no estado”’. Na prética,

vé-se um modo de precarizacdo, em que institucionaliza-se uma certa forma de exaurir estes

37 Disponivel em: https://www.degase.rj.gov.br/node/240. Acesso em 30 de novembro de 2022.
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profissionais em detrimento do “reforco do patrulhamento” e trata como ‘“valorizagdo” um
mecanismo que visa apenas compensar a auséncia de condi¢des adequadas de trabalho.

Ha ainda outra condicao de detencéo a estes, que se apresenta de maneira quase velada
em seus cotidianos. Os agentes estdo a servi¢co das politicas de (in)seguranca do DEGASE e
com isso tornam-se representantes destas, mesmo fora de seus expedientes. Com efeito, véem-
se impossibilitados de circular em determinados territorios movidos pelo medo de serem

atacados.

A unidade ta4 cada vez mais, é, pensando nessa logica da seguranga, seguranca,
seguranca... E ai tem esse desafio, que realmente os agentes socioeducativos téo
ficando doentes, porque eles sdo vistos assim pelos adolescentes, como agentes da
seguranca. Entdo, que que vem primeiro, né? E ai deve ser mesmo muito ruim vocé
viver e ndo ter paz na sua vida, porque varios agentes ja ndo podem circular na cidade,
né, eles ndo podem, eles ndo circulam livremente na cidade. Eles deixaram de ir em
muitos lugares pra, em nome do trabalho, por causa do trabalho deles... porque em
qualquer lugar eles podem ver, se deparar, encontrar com algum adolescente. E na
cabeca deles - quem sou eu, eu ndo posso afirmar isso - mas é como se independente
do comportamento do agente com os adolescentes [...] se 0 agente nunca foi violento,
sempre foi educado, respeitoso - porque tem agente assim também, poucos, mas tem
- , pros agentes em geral 0 que eu escuto é que independe desse comportamento, que
qualquer agente representa 0 DEGASE, a parte ruim do DEGASE, entdo qualquer um
deles pode ser violentado, independente da sua prépria conduta individual (Zinnia, em
entrevista & pesquisadora).

Em outro momento da entrevista, ela relata como as ameacas aos agentes sdo
corriqueiras, por isso o clima de medo e inseguranca faz com que alguns evitem circular

livremente fora de seus plantdes.

[...] E muito comum os adolescentes que tdo aqui, que saem daqui, procurarem os
agentes nas redes sociais e ameagarem. E eu ndo tinha, eu ndo tinha conhecimento de
como, de como que isso é corriqueiro, é... a ponto de eles dizerem, ouvi de alguns,
nos dias ai da semana passada, que perguntei: “Por que que vocés nio fazem boletim
de ocorréncia? Isso ¢ muito grave, tem que registrar que cés foram ameagados”. Ele
falou assim, alguns falaram: “isso ¢ todo dia, toda hora, se a gente for parar pra fazer
boletim de ocorréncia, a gente ndo vai nem trabalhar, vai fazer s6 boletim, tem toda
hora alguma ameaga” (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

Cabe considerar que a policia e as demais instancias de justica dificilmente garantiriam
essa seguranca e que esse sistema formal é distante da realidade de boa parte dos agentes. Basta
olharmos os dados de vitimizacdo policial no Rio de Janeiro nos ultimos anos para verificarmos
o grau de vulnerabilidade a qual estes trabalhadores estdo inseridos: Somente entre 2016 e 2020,
foram registrados 3.418 policiais feridos e 506 policiais mortos (Rio de Janeiro, 2021). N&o
sendo capaz de garantir essa seguranga aos proprios policiais, como poderia ofertar isso a outras

categorias?
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Encontramos na pesquisa conduzida por Vinuto (2019) sobre o trabalho dos agentes
socioeducativos no Rio de Janeiro elementos que vao de encontro aos apontamentos feitos pelas

trabalhadoras com quem conversamos.

Este tipo de relato deixa claro que o receio de ser reconhecido enquanto servidor do
DEGASE ¢ resultado da forma pela qual os procedimentos de seguranca se impdem
no cotidiano de um centro de internacdo. Contudo, mesmo que a prioridade pela
disciplina e controle seja uma demanda organizacional, o agente socioeducativo sente-
se 0 Unico responsabilizado pelas consequéncias de tal primazia, sobretudo quando
encerra sua jornada de trabalho. Aqui é exemplar a fala de uma agente socioeducativa,
que afirmou que mesmo que o contexto precario existente nos centros de internacao
imponha um trabalho de seguranca, o agente socioeducativo vai responder
individualmente por ndo ter priorizado a socioeducagdo caso encontre um adolescente
fora do centro de internagéo, inclusive com a possibilidade de pagar com a prépria
vida (Vinuto, 2019, p. 88).

Vemos o delineamento de um Estado de Excecdo que atua nas micropoliticas, no
cotidiano, que se incorpora aos habitos diarios. Os sujeitos parecem infligir a si proprios o que
Fonseca e colaboradoras (2008) chamaram de “microestado de exce¢do”, privando-se do direito
de circular nos espagos publicos, “isolando-se em ilhas privativas em busca de seguranca,
independente dos custos desta para sua vida social” (p. 39).

Para Pires (2021), a normalizacao dos “Estados de Exce¢do” promove a estética da
violéncia, institucionalizando-se em 0&rgdos estatais e difundindo-se através de politicas
publicas, promovendo o culto da vinganca. A estética da violéncia vem se apoiando na ciséo
social, na intolerancia e na interdi¢do do dialogo e, por efeito, “intensificam-se 0S mecanismos
de controle social da liberdade, o autoritarismo conquista seu espago, a democracia deixa o
cenario e a Constituigcdo torna-se uma figura de linguagem” (Pires, 2021, on-line).

Em nossa experiéncia de estudo, vemos como essa estética da violéncia e o culto a
vinganca alcangam patamares realmente tragicos. Logo nas primeiras semanas, fomos atingidas
com a noticia terrivel que o diretor de uma das unidades que visitamos foi brutalmente
assassinado na porta de uma loja de materiais de construgdo proximo ao seu posto de trabalho®®.
Thiago Costa, de 40 anos, atuou no Departamento durante 10 anos, passando por varias
unidades. Foi o Unico diretor de uma das unidades que tivemos a oportunidade de conhecer

durante a pesquisa. Nosso contato, apesar de breve, foi acolhedor.

Caminhamos até a saida e Thiago novamente passa pela gente e me pergunta “vocé
vai em todas as unidades?”, respondo que sdo apenas algumas e explico as razdes. Ele

3 Embora o caso tenha repercutido na midia, optamos por ndo veicular nenhuma matéria na intengéo de nio
privilegiar nenhuma das narrativas a partir da percepcdo de que estas foram construidas de modo a fomentar
discursos de 6dio direcionados aos/as adolescentes.
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ri e diz “mesmo assim vai perceber como a semiliberdade, a internagdo e a provisoria
sdo completamente diferentes. Depois vem aqui e me conta se eu ndo to certo” (Diario
de campo, 18 de marco de 2022).

Infelizmente n&o teremos a oportunidade de compartilhar com ele as reflexdes que aqui
propomos. Pessoa querida entre seus colegas, embora ser querido ndo seja sindbnimo de tratar
bem os adolescentes, Thiago teve sua vida ceifada por estar a servi¢co de uma instituicdo que
parece atuar de maneira cada vez mais distante dos propositos transformadores que diz ter,
agindo sempre em prol de uma suposta seguranca, que nao consegue ser garantida sequer aos
seus.

Compreendemos a morte de Thiago como um acontecimento. Para Deleuze, “o
acontecimento ndo é o que acontece (acidente), ele € no que acontece o0 puro expresso que nos
da sinal e nos espera” (Deleuze, 2015, p. 152). O acontecimento ¢, portanto, algo que aponta
para outra coisa, um efeito, a expressdo de uma marca, como “a cicatriz que faz pensar na

ferida” (Andrade, 2018, p. 17). Este promove rupturas, rompe a normalidade, o esperado,

quebra uma rotina e desorganiza nosso presente. Nas palavras de Franca (2012).

Uma ocorréncia que ndo nos afeta ndo se torna um acontecimento no dominio da nossa
vida. E simples fato, do qual até podemos tomar conhecimento, mas pelo qual néo
somos tocados. Este primeiro aspecto nos permite uma conclusdo importante: 0s
acontecimentos se inserem em nossa experiéncia, na experiéncia humana, no ambito
de nossa vivéncia (Franca, 2012, p. 13).

Diante disso, perguntamos as psicologas a respeito das reverberagdes do acontecimento.
Essa pergunta foi pensada considerando a gravidade do ato e os desdobramentos que poderiam
surgir, mas também considerou a fala de outra profissional entrevistada, antes do ocorrido, que
ao nos contar sobre o fechamento de uma unidade em que trabalhou, disse ndo saber muito bem
0 porqué. Chama a atengdo que as ocorréncias dentro da unidade em questdo repercutiram
fortemente na midia, sendo de conhecimento publico os problemas enfrentados naquele
territorio. Pensamos, a partir disso, estarmos ao encontro de mais uma faceta do “jeito-degase-
de-funcionar”, em que o distanciamento das equipes e demais atores €, em alguns momentos,
tamanho ao ponto de situacdes graves passarem despercebidas ou serem naturalizadas. No caso

da morte de Thiago, a brutalidade do acontecimento tornou impossivel invisibilizar seus efeitos.

O sentimento de muita inseguranca que da... Tanto é que, eu acho, a maioria dos
colegas pararam de transitar um pouco por aqui, isso agentes e pessoal da equipe
técnica. Eu costumava transitar pelo comércio do entorno. Eu sou uma pessoa muito
gulosa [risos], entdo, na hora do lanche, eu gostava de comprar um bolo, de comprar
um biscoito e eu parei, eu senti que as pessoas pararam de transitar no entorno. Da um
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sentimento de muita inseguranca e de muita tristeza, de... Muito chocante, né? (Yuca,
em entrevista a pesquisadora).

A morte de Thiago poderia ser algo que aproximaria agentes e equipes, uma vez que
todos foram atingidos, em algum nivel, pela tragédia. Todavia, 0 acontecimento parece ter
aprofundado as trincheiras, onde o medo d& lugar, mais uma vez, ao 6dio. Segundo Adorno
(1991), nesse tipo de instituicdo (de carcere) nao ha solidariedade que resista onde todos
desconfiam da prépria sombra, vivendo sob o dominio do medo e da incerteza, “pisando em

um terreno movedigo cujo abismo ¢ logo ali na frente” (p. 24).

Na segunda-feira eu ndo tava aqui, mas parece que 0S meninos que estavam aqui da
equipe técnica, falaram que alguns agentes comegaram a, quando descobriram, né,
ficaram muito abalados e comecaram a vociferar umas coisas muito complicadas na
porta da nossa sala. Que era nossa culpa também, que a gente ficava defendendo eles,
os adolescentes, e que ndo sei 0 que, e que todo mundo tinha que morrer, e que blabla
bla. Na terca ndo teve atendimento, a direcéo pediu pra ninguém atender, ndo tirar pra
nada, nem pra escola, pra atendimento técnico porque os agentes estavam muito
mexidos. Na quarta foi meu dia, e eu ndo sabia nem... eu ndo sabia muito bem o que
fazer (Adenium, em entrevista a pesquisadora).

Entdo, eu sd trabalhei na quinta, depois do que aconteceu e estou vindo hoje. Na quinta
eu senti [...] os adolescentes, alguns tavam bem nervosos, tensos. Eu tentei atender [0
adolescente] da minha equipe, quem eu sei que é mais cabeca quente. E ai conversar
com ele e falar “olha, c€ sabe que aconteceu uma coisa que foi muito bruta. Entdo isso
faz com que as pessoas figuem mais apreensivas, com cabeca quente, entdo fica
tranquilo essa semana, tenta nao afrontar os agentes, nao afrontar ninguém.”. E ai fui
conversando com ele, com esse adolescente que eu sei que ele... até porque na quinta
ele j& estava na direcdo duas vezes, ja tinha sido chamado, entdo j& tinha dado
confusdo. E ai eu fui segurar ele e falando “olha, cé tem que entender que a gente ta
passando por um momento dificil, toda a unidade, todos os funcionérios e assim, vocés
precisam também respeitar a gente, né, de alguma forma, ndo é que vocés tém que
aceitar tudo, qualquer coisa, mas de alguma forma cés tém que entender que a gente
t& passando por um momento dificil (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

A fala da psicéloga transcrita acima nos chama atengdo. Existe um tensionamento nas
entrelinhas, um “nos” e “eles” ndo dito, que provoca uma espécie de fissura entre adolescentes,
equipes e agentes. A intervencdo possivel seria junto ao jovem tido como “cabeca quente”,
uma certa docilizacdo deste para que ndo afronte os agentes, a0 passo que existe uma
preocupacdo em protegé-lo. Mas proteger de quem? Nesse momento, 0s agentes parecem ser a
representacdo da ameaga por também estarem “com a cabega quente”. H4 uma confusdo que se
estabelece: diante de um cenario tdo turbulento, é necessario evitar “confusdo” para que nos
(adolescentes e técnicas) ndo tenhamos problemas com eles (os agentes). Nao nos cabe julgar
se a intervencao foi adequada ou ndo, mas ela nos situa entre os tensionamentos constantes que
emergem a partir desse lugar, onde a tentativa de mediar possiveis conflitos parece aprofundar

as cisoes.
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Entdo, t4 muito recente, né, tem uma semana. Eu, por exemplo, tem uma semana que
ndo durmo direito, t6 com insdnia desde segunda-feira passada, €, pra mim é muito
assustador isso que aconteceu. Eu acredito que esse fato ainda vai mudar o DEGASE,
eu acredito que a gente vai ter um novo DEGASE a partir de agora, porque 0s agentes
tdo muito, muito tristes, né, com toda razdo, acho que isso representa pra eles que isso
poderia acontecer com qualquer um deles. Entéo, além da perda pela morte de um
amigo, né, por quem tem afeto, existe, eu acredito como psicologa, existe esse
pensamento “ih, podia ser eu”. Entdo, isso gera muita preocupagdo, problemas
psiquiatricos, problemas de édio, da ordem do 6dio, da ordem da revolta [...] porque
naquele momento, pelo menos, né, que foi um momento, claro, foi um primeiro
momento, é... vem aquele discurso de que essas coisas acontecem por causa dos
direitos humanos. Por causa dos direitos humanos uns vagabundos como esses tdo ai
soltos e fazendo o que tdo fazendo, enquanto eles, é... que que tem pra eles, né?
(Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

A fala de Zinnia também eleva o ocorrido ao nivel do acontecimento, estabelecendo um
jogo com o slogan “NOVO DEGASE”: O assassinato do diretor confere a institui¢do novas
marcas, rupturas com as quais € possivel afirmar que esta jamais serd a mesma. Além disso, a
pergunta “o que ¢ que tem para eles?” tem ressonancias e faz pensar no que ¢ que pode haver
para todos eles: agentes, equipes e jovens. Que transformacdes precisam ocorrer para que outras
realidades sejam possiveis?

Perguntamos a uma das profissionais que faz parte da equipe de satude mental, como é
operar diante de um cenario tdo dificil e seu relato nos da a dimensdo da complexidade

enfrentada:

Tem isso que eu tava falando do grupo, da questdo da seguranca, tudo pra eles €
seguranca. E de fato, o que que acontece, se um... se um agente em transporte com um
adolescente, por exemplo, pra uma clinica da familia, pra algum atendimento, se um
adolescente foge, quem responde é o agente. Entdo, assim, é uma loégica um pouco
perversa, porque o agente responde administrativamente, ndo sei se judicialmente
também, se ele... se algum adolescente fugir, por exemplo. Entéo isso faz com que ele
faca de tudo para fazer o seu trabalho bem feito, porque se ele ndo fizer daquela forma,
ele vai ser punido e ao mesmo tempo, né, quanto mais... pra mim é muito claro que
quanto mais o adolescente é tratado sem dignidade, né, com 6dio, porque muitos, eu
vejo aqui que muitos agem, trabalham de acordo com 0s seus proprios pensamentos,
seus préprios valores, com o que considera que € socioeducacao, ai as coisas vdo
endurecendo, né, os adolescentes vao reagindo e ai torna a unidade cadtica, né. Entéo
a gente vive esses momentos. Eu, pra mim é muito claro, muito claro... quando
endurece, os adolescentes revoltam e isso da trabalho pros agentes consequentemente,
porque eles ficam aqui 24h, né. Eles precisam dormir aqui e isso da algum medo nos
agentes. Entdo, enfim, vira uma unidade doente. Realmente doente, todo mundo fica
doente, os adolescentes e os funcionarios (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

No dialogo com outra psicéloga, observamos como o cotidiano violento dentro das
unidades de internacdo levam frequentemente os servidores e servidoras a situagdes limite e

quase nenhum suporte é oferecido a estes.
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Tiveram trés rebelides [na unidade] em 2020. E é uma coisa que eles reclamavam
muito, assim, cara. O NUPST nunca veio ninguém falar assim “oi, tudo bem? Vocés
tao bem? Ta tudo bem com vocés?”. E eu entendo também que o NUPST tava, sei 14,
as voltas com a pandemia, com os cuidados mas, cara, eles tém toda a razdo. Como
ninguém foi ver como esses caras estavam. Trés rebelides em um ano. Como que
ninguém foi, sabe?! Vamos fazer um grupo, sei 14, vamos conversar. E ai eu super
entendo quando eles falam que eles ficavam me zoando muito, né!? “A [nome da
psicologa] vai atender a gente” e tal “faz um grupo com a gente também” (Adenium,
em entrevista a pesquisadora).

O NUPST é o Nucleo de Promocdo a Saude do Trabalhador e, segundo as informacgoes
do site do DEGASE®, sua atuagdo tem como perspectiva “desenvolver agdes de promogio,
prevencdo em saude, vigilancia ambiental, epidemioldgica, sanitaria e educacdo em salde
voltada ao trabalhador e trabalhadora” e “também tem como objetivo compreender os processos
e ambientes de trabalho buscando uma abordagem interdisciplinar e intersetorial” (Rio de
Janeiro, 2022b, on-line). Para além da definicdo institucional, no didlogo com Vetiver,
profissional que entrevistamos, compreendemos que 0 NUPST €é mais um dos varios lugares

em que a Psicologia ¢ feita no DEGASE:

A funcdo do NUPST ¢é promocdo e prevencdo, muito mais promocdo a saude do
trabalhador. E uma perspectiva na satide pablica do trabalhador, muito voltado para a
perspectiva de pensar como é que o trabalho, de alguma maneira, atravessa a vida de
cada um, individualmente. Mas atravessa a institui¢do, vai produzindo modos de estar
no trabalho. Claro, cada um vai estar do seu jeito, mas tem um jeito de produzir
subjetividade, na instituigdo (Vetiver, em entrevista a pesquisadora).

Falaremos mais sobre ele no capitulo 4, mas por hora cabe salientar que, por ser um dos
lugares de fazer da Psicologia, o Nucleo ndo escapa as dificuldades que experienciamos em
outros contextos, especialmente em alcancar pessoas que tém divergéncias de olhares,
pensamentos e praticas. Apresentamos o fragmento de uma das entrevistas para melhor

exemplificar esta situagao:

— Quem é que, de alguma maneira, cuida dos agentes?

— Tem o nucleo, né, o NUPST, de trabalho, € pro trabalhador... La no DEGASE, que
ai é pro trabalhador, né, presta atendimento, acompanhamento... mas aqui na unidade
a gente nao faz um trabalho voltado para o agente. A gente se mostra disponivel para
conversar, até encaminhar, pensar junto com ele alguma coisa, é... Tem gente que tem
mais abertura com um, com outro, que ai vé quando ta mais estressado, mais nervoso,
ai vai conversar, chama pra conversar, tem gente que tem mais abertura. A gente tenta
ir mediando desse jeito, amenizando, mas... ndo tem um trabalho especifico voltado
pros agentes.

— E cé acha que deveria ter?

— Eu acho que o NUPST especialmente deveria ser mais proximo... Ta mais presente
nas unidades. Eles tdo fazendo umas rodas ai de vivéncia, de conversa por conta do
que aconteceu, né, teve sexta, vai ter hoje, mas o problema ndo é quem vai ta na roda,

39 Disponivel em: https://www.degase.rj.gov.br/node/198. Acesso em 05 de maio de 2022.
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o0 problema é quem ndo vai nas rodas, quem ndo adere a esses encaminhamentos, esse
que precisa de uma intervencdo maior (Argentea, em entrevista a pesquisadora)

Quem né&o adere aos encaminhamentos sdo os agentes considerados pelas profissionais
como mais “brutos”, aqueles com os quais ¢ dificil estabelecer qualquer didlogo pelas
divergéncias de pensamentos em relacdo aos sentidos do ECA, da socioeducacao e dos direitos
humanos. Ha de se destacar que quando perguntadas sobre como € a relagdo com o0s agentes
socioeducativos, as profissionais foram unanimes ao dizer “depende”. Depende da unidade, da
direcdo das unidades, do perfil dos agentes e da propria equipe técnica que compde os plantdes,
depende das situagdes. Uma série de fatores que, quando somados, podem tornar essa
convivéncia ora mais aberta, ora mais fechada. Depende inclusive das relacbes de género
estabelecidas, uma vez que as agentes femininas sdo tidas como “quem dé para trocar mais”

enquanto os agentes masculinos sdo percebidos como mais brutos e violentos.

Eu acho que com as FEM [agente feminina socioeducativa], elas procuram muito mais
a gente, porque elas ndo tem essa dindmica do grito... € isso que € diferente, eu acho,
da masculina pra feminina. Que elas ndo véo sair berrando... até tem gente que faz,
6bvio, mas sdo menos, € a minoria, digamos assim. Porque as outras vao tentar
resolver, se ndo conseguir resolver vdo chamar o técnico, pra tentar ajudar, entendeu?
Entdo antes de dar o pepino, antes de explodir, a gente consegue costurar melhor. E
esse termdmetro a gente tem muito pelo patio mesmo, que sdo os plantdes que
[adolescentes] gostam mais, geralmente séo os plantbes que eles ficam mais de boa,
quase ndo da problema, entendeu? (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

No entanto, é preciso ficarmos atentas porque ndo se trata individualmente de cada
agente, como faz querer crer o jogo institucional. As decisdes parecem pessoais, transformando
os agentes em “brutos” ou “pao doce”, como se essa tipologia ndo fosse um jogo dicotdmico

para que no cotidiano algumas aliancas fossem possiveis e desejaveis e outras néo.

Entdo, eu diria que tem fases, né, tem fases que a relagdo t4 muito boa, conversa, né,
um ajudando o outro, a gente troca, especialmente com os agentes e tal. E tem épocas
que eles tdo muito fechados, tem plantdes que sdo muito... exaltados, né? E ai que a
gente nem chega perto. E a gente sabe que teve 0, 0 que aconteceu semana passada,
né, do assassinato de um agente, mexeu muito com eles, né... Eles ficam muito, é...
apreensivos e também cabeca quente, né, e a gente tenta ponderar isso com 0s
adolescentes, porque qualquer olhar torto pode virar uma coisa maior, porque té todo
mundo de cabeca quente, né... Entdo a gente tenta meio que mediar essas relacdes,
mas no geral ja melhorou muito (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Cabe explicarmos um aspecto quando escolhemos utilizar a expressao “trincheiras” para
falar da relacéo entre as diferentes categorias que atuam na instituicdo e do jogo das cisdes. Ndo
podemos esquecer que a fungdo de uma trincheira é oferecer algum abrigo e protecdo em um

campo de batalhas. No entanto, no jogo que interessa a instituicdo, erguem-se muros, criam-se
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trincheiras, pessoas sdo lancadas umas contras as outras, porque existe medo e ddio. Porque
ainda que praticamente tudo seja sobre seguranca, nada a garante efetivamente. E isso esta
inscrito na propria pretensdo de que ela organize a instituicéo.

Além disso, observamos que 0s agentes parecem se sentir em desvantagem em relacao
as equipes técnicas e aos proprios adolescentes, especialmente quando estes sdo agentes “de
patio”. Conforme elencado por uma das psicologas: “Pra mim seria a primeira estratégia,
trata-los bem pra eles se sentirem ndo inferiores aos adolescentes, porque é assim que eles se
sentem, ‘pros vagabundos tudo, pra nos nada’, que é o pensamento da maioria” (Zinnia, em
entrevista a pesquisadora).

De acordo com Meireles (2017), o pétio, para além do perimetro de uma unidade, é uma
fronteira “onde transitam vetores da educacdo e da seguranga” (p. 57) e produz cisdes até

mesmo entre 0s proprios agentes.

Os agentes socioeducativos podem ocupar diversas fungdes dentro das unidades e fora
delas, como no transporte. Contudo, ser agente "de patio", ou seja, aquele agente que
lida diretamente com os adolescentes na rotina da unidade, traz uma diferenciagéo
para esse cargo e, com isso, algumas exigéncias de caracteristicas para 0s que o
ocupam. Ter ou ndo ter “perfil de patio” os diferenciam entre os pares. O “perfil de
patio” esta ligado ao entendimento de uma exigéncia disciplinadora, impositiva,
repressiva e, segundo seus entendimentos, violenta quando “necessario”. Ter “perfil
de patio” os reconhece enquanto um ideal de masculinidade hegeménico, que valoriza
o dominio da forca bruta e da racionalidade [...] Em contrapartida, os agentes
excluidos desse “perfil de patio” sdo aqueles que escapam as demandas pela cobranga
dura da disciplina, que ndo reagem violentamente as atitudes dos adolescentes, os que
ndo gritam com eles, ou que ndo os punem fisicamente por comportamentos
desaprovados pelos agentes. Esses, quando ndo sdo destinados a outras fungdes,
sofrem as provocagdes dos outros: “tem que ser homem!”, “tem que se impor, sendo
os moleques montam!”. Em casos extremos, sdo transferidos de unidade (Meireles,
2017, p. 57).

O “patio” localiza o que dissemos sobre o “jeito-degase-de-funcionar”, a medida que

se torna territorio virtual das trincheiras que s&o agenciadas pelo jogo institucional.

Patio ndo € lugar de mamaezada! Este é o termo pejorativo usado pelos agentes para
expressar uma ideia de condescendéncia de algum profissional com os adolescentes,
reforgado pelo discurso de que a garantia de direitos € como “passar a mao na cabega
de bandido”. Esse termo engloba desde a assisténcia ao adolescente, a busca pela
garantia de seus direitos, a recusa da violéncia como meio de lidar com os
adolescentes atendidos. Com isso, embora comumente seja usado para se referir a
equipe técnica, ndo se limita a ela (Meireles, 2017, p. 57).

E interessante notar que as psicologas tentam mediar a relacdo dos agentes com 0s/as
adolescentes, onde ambos sédo punidos de diferentes maneiras dentro do jogo institucional,

também ndo estdo livres de sofrerem puni¢des quando a logica de seguranca ndo tem éxito,
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resultando na desconsideracdo do trabalho e na inviabilizacdo dos recursos importantissimos
para sua realizagdo.

Em uma das entrevistas, uma profissional nos conta um episédio em que, durante uma
atividade em grupo, alguns adolescentes pegaram alguns objetos de papelaria sem que ninguém
percebesse. Pelo receio de que 0s objetos em questdo virassem algum tipo de arma, a resposta
institucional foi a reproducdo da mesma logica de punicdo e perda de algo que se considera
importante utilizada com os/as adolescentes, retirando a sala de atendimento das equipes, 0 que
inviabilizou o trabalho com grupos. A psicologa reforca que os materiais que ficam a disposicéo
nas salas sdo de responsabilidade conjunta, sendo necessario que a dire¢do da unidade possa

elencar que tipos de materiais sdo permitidos e quais nao.

E ai a gente acabou perdendo a nossa sala no momento, assim, a gente ndo pdde mais
usar nossa sala, estavamos proibidas, e foi isso, assim. Entdo, assim, até hoje a gente
ndo tem uma sala, exatamente, pra chamar de nossa. Parece que esta em vias de
conseguirmos uma sala nova, e ai também com toda a questdo do material, né?! [...]
A gente pediu uma lista de material, entdo se compraram é porque autorizaram, né?!
Entdo, assim, ndo foi a gente que chegou, pegou na papelaria e trouxe pra ca. Mas é o
Degase, né?! Entdo... Entdo a gente falou, pediu previamente o que que ta autorizado
a entrar e o0 que que ndo ta, e... pra gente ter essa sala, porque a sala pra gente é muito
importante, né!? Pra gente poder ter 0 nosso canto e botar nossas coisas. Eu mesma
trabalho muito com jogo, entdo eu fico trazendo jogos, boto no carro, tiro do carro,
ndo tenho lugar pra deixar, ndo tenho um lugar pra... sabe?! (Adenium, em entrevista
a pesquisadora).

Perguntamos a ela como o trabalho é realizado sem local adequado para o atendimento

e ela explica que, na verdade, tém sido utilizados outros espacos dentro da unidade.

Entdo, na verdade é porque a gente tem sala, né, pra atender, que néo é a sala da satde
mental, mas é sala. [...] E ai entdo, assim, tipo hoje, por exemplo, eu vou fazer um
grupo a tarde, eu vou atender la. Entéo, assim, ficou meio que isso, porque la ndo tinha
material na época, la ndo tinha armario, entdo ndo tinha nada pra eles pegarem. Porque
o grande boom “ah, vocés ndo podem ficar na sala porque os materiais estdo todos la.
E se eles pegarem mais uma coisa? E se tiver?”, “Nao, a gente tira todos [materiais
que podem oferecer algum risco]”, “Ah, mas e se? Ah, ndo. Ndo pode, mas néo pode,
ndo pode”. E ai... realmente, foi uma grande retaliagdo a nos, assim [...] Eu néo tenho,
nem quero ter, sei 4, curso de seguranca pra vigiar o adolescente, pra ndo sei 0 que
I&. Entdo, assim, quem tem que fazer isso ndo sou eu. Entdo quem tem que revistar o
adolescente quando ele saiu do grupo néo sou eu. Mas ai a gente acaba esbarrando nas
hierarquias, né?! Assim... no machismo do sistema, na hierarquia do sistema. E ai,
realmente, quem acaba sofrendo pra parte mais fraca, que é a equipe técnica
(Adenium, em entrevista a pesquisadora).

Temos nesse relato a constatagdo de mais uma violéncia que atravessa o cotidiano das
profissionais. As equipes técnicas sao compostas majoritariamente por mulheres, inseridas em

um espaco predominantemente masculino e regido por padrées machistas.
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Eu acho que a hierarquia t& muito ligada com o machismo, assim, né?! Porque,
teoricamente, os agentes e a equipe técnica estdo dentro de um mesmo patamar
hierarquico, ndo é mais e nem menos, é mais a questdo da diregdo, né?! Mas € isso,
quando a equipe técnica que acaba sofrendo retaliagdo por uma coisa que ndo €
exclusivo nosso... claro que temos, sim, nossa parcela de culpa, assim como todos 0s
atores da unidade, né?! Entdo, assim como o adolescente, assim como a gente, assim
como a dire¢do, eu acho que é tudo muito machismo dessa hierarquia de, sabe, assim?
S&0 maioria, eles sdo maioria, 0s agentes sdo maioria. Entdo se tiver que feder pra um
lado vai feder pro lado da minoria, né?! E é a gente, a gente é minoria aqui. Entéo é
um pouco disso, assim. E também a questdo do machismo que é bem forte, né?!
(Adenium, em entrevista a pesquisadora).

Cabe salientar a pouquissima presenca de estudos que tratam das questdes de género
dentro do sistema socioeducativo e 0s poucos que vém sendo produzidos debrugcam-se
majoritariamente sobre as adolescentes em cumprimento de medidas. A invisibilidade das
violéncias de género sofridas por profissionais no sistema socioeducativo é tamanha que as
servidoras, atravessadas pelos discursos e praticas machistas vigentes, véem-se muitas vezes

impossibilitadas de reagir.

Quando eu entrei aqui, na segunda semana, eu tava com uma blusa aqui assim, sem
decote, pra dentro da calca, e uma calca tipo aquelas calgas jogging, assim, preta, tava
toda de preto, assim. E ai um agente chegou pra mim, ndo me conhecia, eu tava aqui
h& duas semanas, ninguém me conhecia [...] € 0 agente falou assim “eu t6 chegando
aqui, sabe, como seu amigo porque nado sei o que”. Eu olhei assim pra ele e falei “meu
amigo?”, tipo, nunca me viu, né?! “Mas ta vendo aquele bando de adolescente ali [...]
ai, oh, eles estdo te comendo com os olhos. VVocé precisa botar um jaleco, vocé precisa
mudar sua roupa”. E eu fiquei olhando assim pra minha roupa e falei “meu Deus”. E,
assim, eu ja tava me sentindo acuada, porque eu tava vindo de uma unidade totalmente
diferente dessa, a situagdo era complicada, era uma época de pandemia, tava fazendo
um trabalho que eu nunca tinha feito. E ai vem uma pessoa, que é aleatoria, que eu
nunca vi na vida, na segunda semana de servico e fala isso pra mim (Adenium, em
entrevista & pesquisadora).

As pedagogas do [nome da unidade] tém que vir aqui na escola pra fazer a matricula
dos adolescentes, porque a escola é a mesma, se ndo me engano. Entdo uma pedagoga,
que até trabalhou com a gente aqui, ela veio fazendo esse caminho pra ir até a escola,
um agente falou pra ela “onde vocé vai?”, ela falou “eu vou ali na escola fazer
matricula”, “vocé ndo vai, ndo. Com esse decote? Com essa blusa de alga? Cadé seu
jaleco? Nio, nao pode entrar aqui, ndo, sem jaleco”. E eu tava, assim, eu presenciei.
E eu tava na hora com um agente que é bem proximo. Eu fiquei olhando assim pro
agente. E ele so6 fez assim “Calma, ndo faz nada. Calma”. Porque, assim, sabe?! Vocé
fica... e vocé fica numa situagdo muito escrota, porque a0 mesmo tempo que vocé
queria... eu queria ir 14 e falar “cara, vocé ta retardado, vocé ¢ maluco?”, assim. Ao
mesmo tempo eu entendo 0 quanto isso poderia me prejudicar, assim. Entdo vocé
fica... € uma situacdo muito escrota. E acabei ndo indo, ndo falando nada. Mas isso,
enfim, chegou no ouvido do diretor geral parece, menos mal, assim. Mas, assim, sdo
situacBes bem machistas que acontecem (Adenium, em entrevista a pesquisadora).

As duas situacBes gravissimas relatadas pela psicologa evidenciam o controle dos

corpos - sobretudo das mulheres e de adolescentes - e o discurso da seguranga que opera em
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sua gestdo. Garcia (2019), ao refletir sobre as relagdes entre violéncia de género e seguranga
que se apresentam no cotidiano das unidades do DEGASE, explicita:

A violéncia de género estd relacionada a experiéncia da desigualdade, que
historicamente hierarquiza as diferencas percebidas entre homens e mulheres. Assim,
a diferenca ganha um sentido politico, pois quando sobrecodificada em crivos
hierarquizantes torna-se diferenca dominada, que coloca a mulher no lugar de inferior
e subalterna (Barros & Passos, 2012). De acordo com esse panorama, a mulher deve
se posicionar aceitando essa ordem como natural, nio devendo questiona-la. Aquelas
que de algum modo resistem, a violéncia é uma resposta ndo sé possivel, mas também
corriqueira (Garcia, 2019, p. 112).

Importa dizer que essa produgdo de violéncia e subalternizagdo é direcionada a todos o0s
corpos femininos que habitam a instituicdo, sem excecdo entre meninas e funcionarias. Em
2021, um ano antes de nossa pesquisa, 0 PACGC (unidade feminina) ganhou as midias ap6s vir
a tona o escandalo de abuso sexual cometido na unidade. A repercussdo se deu apds a
divulgacdo do afastamento de cinco agentes considerados suspeitos, o diretor da unidade em

questdo e o diretor-geral do Departamento. Em uma das entrevistas, a psicologa comenta o caso:

Porque lidar com isso foi assim... cara, se vocé for pegar... se vocé for pegar relatos
14 de antes, tinha muito tempo que isso acontecia. Tinha muito tempo. Entdo ndo era
de agora, sabe? Até porque pro cara fazer um negdcio dessa monta e dessa forma...
ele tinha muito... ele sabia muito como que organizava 0s negdcios, entendeu. Porque
ndo tinha como. N&o tinha como organizar sozinho. Sozinho ia ser pego em algum
momento. O que é mais bizarro ainda. E ai... ndo que com o pétio feminino isso nao
possa acontecer, mas na minha opinido isso ta muito no lugar do que ¢ o homem
também, na relagio dos homens com as mulheres. E esse corpo objetificado por esses
homens e ndo é diferente aqui dentro. Objetifica mesmo e tem as relagdes de poder ali
ja pré-estabelecidas e é um facilitador. Os abusadores estdo nas escolas e estdo em
locais em que eles vao poder exercer esses papéis muito mais facilmente. Porque como
é que pode, numa unidade de teoricamente socioeducagdo um sujeito passar por isso?
Que socioeducacdo é essa, entendeu? E ai, na minha opinido, sei la... essas familias,
essas meninas tinham que ser... sei 14, ndo existem danos morais possiveis pra reverter
isso, mas... ¢ o minimo. Alguma coisa tinha que ser revertida nesse sentido, porque é
muito bizarro. Alguém que tem que zelar pelo bem estar, operar como estuprador e
como algoz é surreal. A gente sabe que isso acontece né, pelo menos a nivel de
violéncia a gente sabe que acontece. As violéncias fisicas e psiquicas a gente ja tinha
passado, mas isso ndo (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

Em 02 de julho de 2021, ap6s a intensa repercussao do caso, 0 G1 - portal de noticias
da Globo - publicou uma reportagem intitulada “O estado ndo esta cuidando de ninguém', diz
mae de menina abusada no Degase™*°. Na matéria, ha um video com depoimento de uma das
mées responsaveis pela denincia, depois que uma adolescente de 13 anos sofreu um aborto e

contou aos familiares que estava sofrendo abuso dentro da instituicdo, e de uma ex-funcionéria,

“0Disponivel  em:  https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/07/02/0-estado-nao-esta-cuidando-de-
ninguem-diz-mae-de-menina-abusada-no-degase.ghtml. Acesso em 13 abr. 2023.



https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/07/02/o-estado-nao-esta-cuidando-de-ninguem-diz-mae-de-menina-abusada-no-degase.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/07/02/o-estado-nao-esta-cuidando-de-ninguem-diz-mae-de-menina-abusada-no-degase.ghtml
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que relata que os agentes davam alimentos e objetos de interesse as meninas em troca de sexo.
Quem se recusava, era agredida. O texto enfatiza ainda a auséncia de contratacdo de agentes
femininas e o baixo quantitativo presente naquele momento, estando a maioria prestes a se
aposentar, indicando ainda que a presenca das mulheres agentes auxiliaria na prevencédo dos
abusos.

Ocorre que hd uma discussao bastante antiga no DEGASE sobre a presenca de agentes
masculinos nas unidades femininas, tidos como indispensaveis a manuten¢do da seguranca ja
que as mulheres ndo teriam forca para conter as adolescentes caso alguma confusdo se
estabelecesse. Em nome dessa suposta seguranca, ndo s6 a presenca destes passou a ser
requerida e justificada, como se tornaram maioria na composicdo das equipes que atuam nas
unidades femininas, dado o baixo quantitativo de agentes mulheres em todo o Departamento.
Todavia, nota-se que essa presenca massiva dos agentes associados a seguranca promove

inseguranca até mesmo entre as colegas.

Acho que as meninas [agentes] também tinham muito medo dos colegas, o que é
surreal. Eu ja ouvi agente falando que ndo dormia no mesmo alojamento porque tinha
medo de ser estuprada. Vocé imagina, a colega dizer isso... agora imagina as
adolescentes que estdo, coitadas... que poder que elas ttm? Nenhum. Enfim... é
bizarro, sinceramente. Mas eu ainda acho que [a unidade] tinha que ser 100%
feminina. Nao que esse tipo de coisa ndo va poder acontecer, mas a gente sabe que
essa sociedade patriarcal é muito tensa. E no sistema isso aparece muito também
(Venusta, em entrevista a pesquisadora).

Esse caso escancara que, apesar de serem agentes socioeducativos, nessa situacdo, 0s
homens utilizam-se de sua posig¢do ndo apenas para legitimar o poder de “quem bate o cadeado”
como também para perpetuar uma dindmica de dominacdo de género que é naturalizada e
institucionalizada dia apds dia. Todavia, ressaltamos que a personificacdo das violéncias
praticadas no interior do DEGASE Unica e exclusivamente nos agentes desconsidera que essa
sobreposicdo de violéncias € um projeto politico que atende as l6gicas de um Estado que,
conforme dito na reportagem, ndo esta aqui para cuidar de ninguém.

Machismo, racismo, abuso sexual, inseguranca, sofrimento psiquico, tortura,
assassinatos... Toda sorte de violéncia parece estar instituida nesse Sistema que se propde
socioeducativo, mas que viola a todos que ali se inserem. Nos questionamos qual o lugar dado
a educacdo no DEGASE, o que nos faz duvidar das propostas transformadoras que estéo
descritas como metas institucionais. Encontramos no relato das psicélogas poucas mencdes a
esta transformacdo, que parece ndo ter lugar em praticas tdo orientadas pela seguranca,

conforme discutimos no inicio deste capitulo.
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Nessa unidade é uma dificuldade, a gente ndo tem curso pros adolescentes, quase,
aqui. Em janeiro a gente perdeu mais de 50 vagas em cursos, porque o curso acontece
na Escola de gestdo e aqui a dire¢do diz que ndo tem agente pra levar o adolescente e
ficar 1a com ele e voltar, sendo aqui fica sem agente, entende? Entdo eu ponho isso no
relatério que os adolescentes ndo estdo sendo inseridos em cursos pelo ndmero
insuficiente de agentes na unidade que impede o deslocamento do adolescente de ir
até o local do curso [...] Ai isso é um desafio bem grande, ndo ter curso, porque assim,
os adolescentes ficam fechados o tempo inteiro, ai a escola ndo funciona todos os dias.
Agora a escola pra funcionar, porque a escola precisa que o adolescente assine que
foi, né, que ela da esse documento na secretaria de educacdo. E ai, como € que ela
justifica que ndo teve adolescente na escola? Ai agora elas tdo tirando o menino e
botando numa quadra, aula de educacéo fisica, ai ta na escola [...] Os professores tdo
aqui, sdo lotados aqui na escola pra atender os meninos, mas ai tem a historia “ah,
porque ndo pode misturar Comando Vermelho e Terceiro Comando”, “ah, porque néo
pode tirar muito menino pra escola, porque tem pouca gente”. Entdo, é isso. Eu t6 aqui
h& 12 anos, né, vou fazer 12 anos aqui, nunca vi a escola funcionar de fato. Ou quando
funciona, na pandemia, eles iam |4 pra ver videos gravados pelos professores
(Argentea, em entrevista a pesquisadora).

As conversas que estabelecemos enfatizam como a ldgica de seguranca muitas vezes
impede o trabalho socioeducativo, ao passo que nos ddo algumas pistas sobre que outros

caminhos seriam possiveis:

Tem muita gente que oferecia trabalhos voluntéarios aqui no DEGASE, muita gente,
muitos oficineiros que trabalhariam voluntério, voluntariamente, mas como pensam
sO na seguranga, ai sempre tem esse discurso que “ai, ndo tem agente suficiente pra
acompanhar o pessoal da oficina”. E ai as coisas vao deixando de acontecer, porque
tdo pensando na seguranca, s6 que ai todo mundo fica doente e inseguro. Porque o ser
humano néo funciona bem sem as suas necessidades béasicas atendidas, né... Nem os
agentes, nem os adolescentes, nem qualquer ser humano. Entdo por isso que eu
investiria no bem-estar deles, de todos. Essa que é minha ideia de saide mental pra
todos né, de ter um cuidado [...] eu penso num lugar diferente, tanto pros agentes,
quanto pros adolescentes (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

Sabemos que uma instituicdo tdo complexa quanto o DEGASE e que tem a privacao de
liberdade como resposta, 0 bem-estar comum, capaz de promover rupturas a medida que é
pensado para todos 0s grupos, ndo é uma prioridade. Pelo contréario, logo surgem estratégias de
desmobilizacdo das outras formas de operar na instituicdo que nao seja por meio das cisdes.

Conforme apontado por outra psicologa durante a entrevista

Tanto que a gente fazia propostas “ah, vamos fazer uma reunido, equipe toda...”, “ah
legal, legal.” E isso nunca acontecia. E quando a gente conseguiu sustentar algumas
vezes foi super interessante, porque a gente também teve que sustentar, ouvir relatos
que a gente ndo gostaria, que coloca a gente em varios dilemas éticos e... mas também
poder abrir esse espago. “T4, entdo vamos discutir violéncia”. Entdo vamos discutir
violéncia, né. A gente conseguiu alguns movimentos, mas depois isso foi
desmobilizado, porque acho que de fato ndo é interessante. Eu acho que na verdade...
quando eu lembro... quando a gente chegou ja no concurso, que isso foi uma mudanca
que eu acho muito... foi muito produtivo. Quando a primeira turma chegou do
concurso, a formacéo... porque tinha la um periodo, acho que foram trés meses de
cursos de formacdo... as turmas eram mistas. Entdo antes da galera chegar vocé ja
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tinha um vinculo minimamente afetivo com as pessoas. Entéo eu ja estava no sistema
e ia pra la. As pessoas vinham muito falar “ah como ¢ que ¢? Como € que ndo ¢?”. E
ai, quando eles chegaram no patio eles ja ndo me olhavam como os outros agentes
olhavam, como estranho, né? Tipo, ficou trés meses ali comigo. E isso foi criando
também uma certa quebra no discurso dos outros, que chegou uma turma muito
grande. Depois isso também foi se perdendo. Eles foram fazendo turmas ja mais
separadas e tal (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Construir caminhos possiveis para romper com a légica que rivaliza as equipes,
construindo possibilidades de comunicacdo a partir de um plano comum pode ser uma

estratégia.

Muitas coisas de precariza¢do do trabalho atravessam as duas categorias e € dessa
maneira que eu acho que... Eu acho muito importante para gente conseguir aproximar
essas duas categorias e pensar que nds somos colegas de trabalho. As vezes, a relacio
tenciona um pouco, porque acho que faz parte desse servigo essa tensdo. Mas tem
aquela ldgica que, quando vocé divide uma determinada categoria, é dificil essa
consciéncia maior, uma maior consciéncia sobre o seu trabalho, sobre a importancia
do seu trabalho, sobre as situagdes que te tomam, que te afligem, que te angustiam
dentro do ambiente profissional. Entdo, eu gosto de pensar: “Cara, somos colegas, as
situagdes de trabalho nos atravessam, tanto para o bem, quanto para 0 mal”. Quando
a gente fica muito tempo sem reajuste salarial é para todo mundo. N&o é uma categoria
tem e a outra ndo. Quando a gente vivencia uma situagdo de risco, acaba sendo para
todo mundo, num grau diferente, mas para todo mundo. Quando a gente perde um
colega de trabalho, numa situacdo de violéncia, que aconteceu recentemente, & uma
perda para todo mundo, é uma angustia para todo mundo. Entéo, eu gosto de pensar
assim: “Cara, seria bom se a gente conseguisse se aproximar...”. E isso acontece
muitas vezes, em muitas unidades. Outras mais, outras menos, mas eu acho
interessante quando a gente pensa nessa visao de sermos colegas de trabalho (Yucca,
em entrevista a pesquisadora).

Como dissemos anteriormente, 0s muros da prisdo sdo porosos e em suas infiltraces
também séo estabelecidas relacdes que ndo se constituem apenas de afetos tristes como requer
a ldgica institucional, o que nos faz pensar que estas podem ser alargadas e potencializadas,
subvertendo a operacdo das cisfes, aproximando-se da ideia de trincheiras ndo mais como

divisbes, mas como abrigos.

Mas pelo menos algo se manteve e hoje eu... a gente perdeu um colega recentemente
[Thiago]. No enterro vocé vai vendo esses colegas se aproximando e vindo, tipo, tem
vocé como uma referéncia também afetiva e vocé poder acolher e também ser
acolhido, que isso impactou todo mundo, ou de alguma forma conseguiu. Acho que
também... acho que o mestrado sustentou um pouco mais isso pra mim, né, virou uma
grande questdo pra mim por um bom tempo essa relagdo com os agentes. Mas eu
percebo que a forma hoje que eu sou recepcionada nas unidades pelos agentes € muito
menos reativa. Eu senti, por exemplo, mesmo na outra unidade, como se a gente
sempre ficasse meio assim, mas muito mais rapidamente eles ganhavam confianca de
trazer algumas questdes pra mim, nem que seja “ah cara, hoje eu fiz merda, perdi a
cabega”, sabe. Mas eu também preciso sustentar isso, tipo “porra, ndo da pra ser assim,
mas vamos 14, o que ta rolando?” E ndo é... ndo da pra passar a mao na cabeca, um
“nao, fica tranquilo, t4 tudo bem”, mas tipo “¢, vocés fizeram merda, mas como é que
faz, como € que a gente segura a onda aqui?” (Puya, em entrevista a pesquisadora).
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Essa confianga ¢ preciosa a medida que ela promove também a poténcia de agir. “ Eis o
gue encontramos na palavra confianca — con fiar — fiar com, tecer com, composicao e criagcdo
com o outro/outrem” (Sade, Ferraz & Rocha, 2013, p. 283). Ela rompe a solidao, ou a0 menos,
a ameniza, trazendo novos contornos para essas relacoes tao truncadas, possibilitando também

formas de acolher:

De alguma forma, essa imagem vai se espalhando também. Eles vao vendo também
como é que voce se relaciona. Chega, sei la, uma agente que vocé conhece aqui, que
vocé abraga “oi, e ai, como é que vocé ta?”. Os outros vao, né, vao entendendo que
tem um espaco ali também de abertura, onde a gente vai procurar focar, tipo “sera que
a gente pode conversar? Olha sé, eu posso te acolher. Nao posso fazer um atendimento
contigo, mas vamos ver o que ta rolando (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Se tivermos que apostar em uma forca capaz de estremecer as durezas cotidianas que se
apresentam ao DEGASE, esta aposta consistiria na busca da confianca, justamente por ela ir
além do que é naturalizado no modus operandi da instituicdo, onde o que se espera é a
desconfianca até da propria sombra. Nesse sentido, acompanhamos Meireles (2017), ao afirmar
que a aproximacao das equipes vai além de uma estratégia de intervencao as praticas violentas.
N&o se trata de empreender esfor¢cos para humanizar o sistema, mas sim, trabalhar pelo seu fim.

Conforme apontado por uma das psicologas:

A gente ta aqui, eu ainda acredito... ndo na socioeducagdo como socioeducagdo, mas
eu acredito no potencial desses adolescentes em tracar outras vidas possiveis, entdo €
por isso que eu to aqui. Nao porque eu ache que o DEGASE é solucdo pra nada,
porque eu acho que ndo é mesmo, entendeu? Eu acho que o DEGASE tinha que se
trabalhar que nem na légica antimanicomial, pra fechar o DEGASE. Anti...sei l&.
Anti-socioeducativo talvez [risos] (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

Ser “anti-socioeducativo” nos parece uma perspectiva interessante. Se o viés punitivista
se sobressai ao educativo, tornando o sistema socioeducativo uma eficiente maquina de moer
jovens pobres e pretos, nos posicionarmos a favor de seu desmonte, reconhecendo que a
privacdo de liberdade afeta a todos, “inclusive os que aparentemente ndo estao presos” (Batista
& Arantes, 2020, p. 161), é assumir uma perspectiva ético-politica em direcdo ao seu

gsvaziamento.

A ideia de esvaziar o programa em contraposicao as praticas que produzem e reforgam
fronteiras e enquadramentos sobre os corpos adolescentes e trabalhadores, seus
fazeres e relagbes, ndo estd atrelada a sua manutengdo; ao contrario, esvaziar o
programa, criar limiares sdo apostas que se apresentam como pequenos abalos,
fissuras nos modos de funcionamento desses espacos (Batista & Arantes, 2020, p.
151).
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Sabemos que esse € um imenso desafio, uma vez que ha tentativas constantes de captura
sobre nossa poténcia de agir. Apresentamos a seguir algumas dessas tentativas, que tentam

enquadrar o trabalho das psicologas em meras “fazedoras-de-relatorio-enxugadoras-de-gelo™.
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3 ENTRE “FAZEDORAS DE RELATORIO” E "ENXUGADORAS DE GELO”:
IMPASSES E (DES)ARTICULACOES NAS RELACOES DO TRABALHO
SOCIOEDUCATIVO

Na falta de Machado de Assis, de Xangd
Vai sobrar martelo de juiz, de doutor.
(Emicida, 2015)

3.1 Sobre expectativas, interferéncias e desqualificacoes

Ouvir as psicologas que atuam no DEGASE trouxe a necessidade de refletirmos sobre
as formas que o trabalho desenvolvido por estas é atravessado pelos diversos atores que
compdem o sistema socioeducativo no Rio de Janeiro, construindo inclusive, muitas vezes, 0s
limites e as possibilidades do exercicio profissional neste ambito. A comecar pela complexidade
da propria socioeducacdo como politica pablica, que se revela em um verdadeiro emaranhado
de questdes e atores politicos, marcada por poderes assimétricos e pela reedicdo dos modos
pelos quais as estruturas escravocratas e coloniais se fazem presentes e possuem efeitos na
forma de se constituir e executar essa politica, como apontamos anteriormente.

O texto de atualizacdo da Referéncia Técnica elaborada pelo CREPOP para atuacdo das
psicologas em medidas socioeducativas traz como questdo: “a que se refere uma medida
socioeducativa?” (Conselho Federal de Psicologia, 2022a) e convoca considerarmos seu carater
coercitivo/punitivo, uma vez que a prépria aplicacdo das medidas consiste primariamente em
um processo de incriminacéo.

Segundo Lisboa (2022), o descumprimento da norma enquanto lei penal (cometer um
crime) desencadeia a abertura de um processo incriminatério e a aplicacdo de pena (castigo)
como forma de enquadrar na lei o que esta fora dela. A aplicacdo das penas se da a partir da
seletividade penal, ou seja, os julgamentos e punic¢des para 0s sujeitos que praticam algum crime
partem do lugar social que estes ocupam. Isso fica evidenciado quando consideramos que é
possivel praticar atos tipificados em lei mas ndo ser criminalizado e, apesar das penas serem
direcionadas a poucos, grande parte da sociedade comete crimes, em muitos casos por
desconhecimento das tipificagbes descritas no codigo penal. Nesse sentido, o “etiquetamento”
dado a quem sera considerado criminoso e quem ndo parte de um status “atribuido a
determinados individuos por parte daqueles que detém o poder de criar e aplicar a lei penal,

mediante mecanismos seletivos” (Baratta, 2002, p. 113).
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Assim como ocorre no sistema penal, a atribui¢do do status de criminoso a determinados
grupos sociais se faz presente também no sistema socioeducativo, perpassando a atuacéo
institucional desde os diferentes operadores do Direito até os responsaveis pela execucao das
medidas. Além disso, ha um imenso paradoxo: se por um lado, a legislacdo vigente prevé a
inimputabilidade dos menores de dezoito anos, requerendo um sistema de justica especial que
tenha em vista a peculiaridade do periodo da adolescéncia e busque a responsabilizagdo
integrada a perspectiva da educacdo; por outro, a aplicacdo das medidas é totalmente baseada
na nocéo de infracdo descrita no codigo penal adulto.

Nesse arranjo, é estabelecida uma relacdo entre a legislacdo penal, um ato que se
configura como conflitante a legislacdo e uma resposta do Estado para os autores deste ato que,
no contexto socioeducativo, tem a resposta determinada pelo Judiciario e executada pelo
DEGASE (Lisboa, 2022). Assim, vai se configurando o imaginario de que o sistema
socioeducativo estaria “subordinado’ ao sistema penal, tendo como tnica finalidade a execugao
das medidas aplicadas pelo Judiciario, conferindo a figura do/a juiz/a a total centralidade nas
decisdes, pouco importando se estas sdo adequadas e até mesmo necessarias, considerando as
particularidades de cada caso.

Embora essa centralidade conferida a imagem de um juiz esteja longe de ser exclusiva
do campo socioeducativo, seus efeitos geram atravessamentos, tensionando ainda mais a
relagdo turbulenta Judicidrio-Executivo e produzindo uma série de impasses para quem esta ‘“na

ponta”.

Acho que o mais desafiante € mesmo essa questdo com o Judiciério, as cobran¢as nos
relatérios. A politica também interfere, interfere nos recursos, na organizacdo do
Departamento, mas isso estd sempre muito acima da gente. A relacdo com a direcdo
também pode ser desafiante por conta da politica e do proprio Judicidrio. O
atendimento com os adolescentes é a parte mais facil do trabalho, por incrivel que
pareca (Hirta, em entrevista a pesquisadora).

Quando Hirta menciona a cobranca nos relatorios ela se refere a uma série de
expectativas do Judiciario em relacdo as equipes técnicas, que pressupde o que deve ser o
trabalho delas, sendo concebido como proposito desse trabalho a confecgdo de um relatorio. Ha
ainda uma expectativa velada sobre a forma de olhar para esses meninos e meninas, que
determina a conducéo do caso bem como a medida aplicada, onde se espera que a equipe técnica
compartilhe a mesma forma de encarar esses/as adolescentes pretos/as e pobres que cometem

atos infracionais.
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Cabe ressaltar que o SINASE estipula como documentos a serem produzidos pelas
técnicas o Plano Individual de Atendimento (PI1A) e o relatério técnico, produzido ao longo da
trajetoria institucional do adolescente. Em geral, existem 3 tipos de relatérios: 1) relatério
inicial, elaborado durante a passagem do/da adolescente pela internacéo provisoria e, portanto,
antes da sentenca; 2) os relatérios de acompanhamento, quando o/a jovem ja esta na
semiliberdade ou internacdo; 3) e o relatério conclusivo, que pode conter ou ndo a sugestdo de
encerramento da medida, contando ainda com encaminhamentos quando necessario.

De acordo com Menezes (2020), no Rio de Janeiro o Judiciario compreende que a
emissdo do relatério € necessaria por parte das trés categorias que compdem as equipes
(psicdlogas, pedagogas e assistentes sociais), cada uma produzindo o seu documento a partir de
seu saber e de suas normativas. Nas entrevistas, as profissionais também salientaram que,
embora ndo seja obrigatdrio, em alguns casos o relatorio também pode ser confeccionado pelas
equipes de salude mental. Sdo instrumentos importantes, que documentam os resultados do
trabalho desenvolvido junto aos/as adolescentes e fazem parte da rotina institucional, mas que
definitivamente ndo sdo a finalidade do trabalho das técnicas. Nas palavras de Agave:

Entdo, o Judiciario, como € que ele percebe? Assim, na linha de montagem de
relatério, para o Judicidrio € isso: eles demandam relatério. Para eles, é isso. Pra gente,
o relatdrio é um documento que vai, assim, 0 meu trabalho nao é esse. O relatdrio é
resultado de um trabalho, a documentagdo de um trabalho, que € um trabalho de
acompanhamento da medida. O meu trabalho é acompanhar o processo
socioeducativo do adolescente, tentando transformar esse tempo de cumprimento de
medida em alguma coisa produtiva para ele, instrumentalizando ele para que ele faca
as melhores escolhas possiveis para ele, né? Para que ele possa abrir o leque de opc¢des
das coisas que ele vai fazer mais tarde, na vida. Esse é o meu trabalho. O Judiciério
vé como uma linha de montagem de relatdrio. Faz relatério, relatorio, relatério. Ja
chegou ao absurdo de, em 15 dias, as equipes terem que fazer 20 relatérios. Isso dai,
para mim, é linha de montagem mesmo (Agave, em entrevista a pesquisadora).

E porque interessa tanto ao Judiciario a confeccdo dos relatérios, ao ponto de focar
exclusivamente neste, como se o trabalho girasse em torno disso? Pensando a partir dos lugares
da Psicologia, € preciso considerar as herangas modernas na producdo de nossos saberes, que
partem de uma concepgdo de sujeito possuidor de uma natureza universal e a-historica,
individualizada e hegemonica, dotado de uma esséncia que seria definida a priori, cabendo a
Psicologia descrever e explicar essa suposta natureza inerente a cada um (Conselho Federal de
Psicologia, 2022a).

Miranda Junior (1998) corrobora com essa perspectiva apontando que nossa entrada
enquanto profissionais psi nas instituicbes de Justica ocorre pelo reconhecimento da utilidade

desse saber, em razdo do conhecimento sobre 0 comportamento humano e dominio de técnicas
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de exame articuladas ao campo da Psicopatologia. A Psicologia assume, entdo, a funcao de
auxilio na tomada de deciséo dos operadores do Direito, por meio da construcéo de avaliacdes,
laudos e diagndsticos.

Historicamente, a primeira demanda que se fez a psicologia em nome da Justi¢ca
ocorreu no campo da psicopatologia. O diagnéstico psicoldgico servia para melhor
classificar e controlar os individuos. Os psicologos eram chamados a fornecerem um
parecer técnico (pericial), em que, através do uso ndo critico dos instrumentos e
técnicas de avaliacdo psicolégica, emitiam um laudo informando a instituicdo
judiciéria, via seus representantes, um mapa subjetivo do sujeito diagnosticado. O
objetivo era melhor instruir a instituicdo para tomada de decisdes mais fundamentadas
e, portanto, mais justas. Nem é preciso dizer que os profissionais que executavam este
tipo de trabalho geralmente se centravam na analise da subjetividade individual
descontextualizada e objetificada; em outros termos, reificada. Menores e loucos:
estes os principais clientes que o Direito encaminhou a Psicologia (Miranda Junior,
1998, p. 29).

Como apontamos anteriormente, se o Sistema Penal se baseia na classificagéo, controle
e punicdo daqueles tidos como criminosos, perigosos e desviantes, ao adentrar essa
engrenagem, a Psicologia ndo escapa aos riscos de, além de verificadora da verdade, também
tornar-se ferramenta de controle social. Nessa perspectiva, se constitui também a expectativa

do trabalho da Psicologia no @mbito socioeducativo.

De um modo geral, a atuagdo da Psicologia no sistema socioeducativo é marcada
incessantemente enquanto uma pratica de verificagdo da verdade, na busca de auxiliar
a tomada de decisdo dos juizes, sempre analisando os riscos do retorno ao
cometimento do ato. Encontra-se ai um constante desafio aos profissionais psis que
atuam na interface da socioeducacdo, de ndo reduzir a pratica profissional a uma
pratica de elaboragdo de documentos para o Judicidrio (Conselho Federal de
Psicologia, 20223, p. 44).

Hirta nos conta que os relatérios sao “o que pega mais aqui” e costumam ser razao de
“muita cobranga” pois estes S80 anexados aos processos, ndo sendo raro retornarem com

guestionamentos por parte de promotores e juizes.

— As vezes algum promotor ou juiz questiona o que esta 14 (no relatdrio) porque ele
esperava uma coisa e recebeu outra.

— E 0 que geralmente é esperado?

— Depende muito de cada caso, mas por exemplo, ja aconteceu, ndo foi nem aqui, foi
quando eu trabalhava no [nome da unidade], que o juiz queria que o relatério desse
alguma previséo, quais eram as chances do adolescente reincidir e isso é complicado.
Muito complicado! A gente ndo tem muito como avaliar... (Hirta, em entrevista a
pesquisadora).

Essa expectativa sobre avaliar riscos, periculosidade, determinar se um sujeito podera

ou ndo rescindir, situa o proprio processo de avaliagdo psicoldgica, importante pratica psi, como
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uma forma de predicdo, onde avaliar significa prever. A esse respeito lembramos da cartilha
elaborada pelo CFP, em 2022, sobre o tema da Avaliagdo Psicoldgica, em que afirma que por
intermédio do processo da avaliacdo é possivel “compreender o funcionamento psicoldgico das
pessoas, grupos e/ou instituicdes e suas relagdes intra e interpessoais” e, a partir dessa
compreensdo, “a(o) psicologa(o) tem condigdes de responder de forma mais sustentada as
demandas psicoldgicas que foram objetos do processo avaliativo e, se necessario, delinear
intervengoes”. Todavia, ressalta-se a complexidade do entendimento acerca dos fendmenos
psicoldgicos, sendo “‘praticamente impossivel entender e considerar todas as nuances
psicoldgicas a ponto de responder a uma demanda com certeza inquestionavel ou prever um
comportamento deterministicamente” (Conselho Federal de Psicologia, 2022b, p. 12).

Além disso, a resolucdo vigente sobre producdo de documentos psicoldgicos (Resolugdo
CFP n°06/2019) faz a diferenciagdo das modalidades de relatério e laudo psicologico, “visando
abarcar os diversos contextos, servicos e demandas em que a comunicacdo escrita a ser
elaborada por psicologas(os) pode ocorrer” (Conselho Federal de Psicologia, 2019, p. 16). Na
normativa em questao, explicita-se a diferenciacéo do laudo psicolégico, peca produzida a partir
da avaliacdo psicoldgica e o relatério (documento produzido na socioeducacdo), tendo este

altimo o objetivo de:

Comunicar a atuacao profissional da psicéloga em diferentes processos de trabalho ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientacfes, recomendagdes,
encaminhamentos e intervengdes pertinentes a situacdo descrita no documento, ndo
tendo como finalidade produzir diagnéstico psicolégico (Conselho Federal de
Psicologia, 2019, p. 13).

Na esteira da producdo quase incessante de relatdrios, cria-se também determinados
contornos sobre a relacéo entre os/as adolescentes e as profissionais, 0 que se espera delas e 0

que esta em jogo na construcdo desses documentos.

Por exemplo, quando eu preciso fazer um relatério de um adolescente, eu ndo preciso
atender o adolescente para fazer o relatdrio dele, porque eu ja acompanhei ele, eu ja
sei dele. Quando vocé precisa produzir 20, isso foi uma loucura de um tempo atras,
eu mal acompanhava esses adolescentes. Eu s6 atendia, fazia uma entrevista para
produzir um relatorio. Entdo, assim, o adolescente: “Vocé fez o meu relatorio essa
semana?”, “Fiz”, “Mas vocé ndo me atendeu!”, falei: “Mas eu t6 te acompanhando ha
trés meses, eu ndo preciso te atender essa semana para fazer o seu relatorio”, né?
(Agave, em entrevista a pesquisadora).

Bom, a psicéloga das medidas é a pessoa que faz o relatdrio de acompanhamento dos
adolescentes, né? A partir do que ela fala no relatdrio existe um certo poder, né, no
relatorio do técnico de medidas, é, infelizmente eu ja fiquei muito tempo nesse papel,
que € um papel delicado... de interferir de algum modo na avaliacdo do adolescente,
da medida, se ele vai continuar aqui, se ele vai pra outra medida, né. Nem sempre esse
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relatorio é considerado pela juiza, a gente, pelo menos a minha impressdo enquanto
técnica era que quase nunca era considerado, mas caso ele fosse considerado isso
poderia ter um poder, né, a palavra do técnico (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

Nessa relagcdo se da o imaginario da figura da “Dona Técnica”, expressao utilizada
pelos/as adolescentes para se referir a alguma profissional das equipes de acompanhamento das
medidas, engendrando o trabalho das psicélogas, assistentes sociais ¢ pedagogas como “técnica

avaliadora que escrevem relatorios para o juiz” (Lisboa, 2018, p. 12).

Perguntas como “isso vai para o relatdrio?” ou “isso vai pro juiz?” sdo feitas inumeras
vezes pelos adolescentes. Nessas representacdes, a conversa com a técnica é tido como
a porta voz para a liberdade, posto que vai ser levada para os juizes. O efeito disso é
a producdo de técnicas para falar com a Dona Técnica: performances e discursos
prontos, aquilo que eles acham que noés (e os juizes) queremos ouvir (Lisboa, 2018, p.
11).

Questionamos juntamente com Lisboa, Crespo e Bicalho (2020) o que significa
assinalar a Psicologia enquanto técnica e para/com quem a Psicologia trabalha no sistema
socioeducativo: o/a juiz/a ou o/a adolescente?

Ao longo das entrevistas percebemos que € estabelecido um jogo onde o atendimento é
para os/as adolescentes e o relatorio para o/a juiz/a, exigindo um fazer duplo, em que muitas
vezes, dadas as relagdes de poder assimétricas tanto com o poder Judiciario quanto na propria
instituicdo, parece que € preciso escolher um dos dois - atendimento ou relatdrio - e, com isso,
priorizar o pedido burocratico do/a juiz/a, que nem sempre considera 0 que esta escrito, ou 0
adolescente, que pode usufruir do atendimento quando a relacéo se estabelece para além do que

ele sabe que deve ser escrito ali.

— Aqui a gente tem um limite de horario pra atender, tanto é que eu acho que a [outra
psicologa] até pediu “ndo, vamos marcar em um horario pra ndo atrapalhar, porque
sendo a gente ndo atende”

— Sim...

— E ai, por exemplo, é de 9h as 11h e de 14h as 16h, esse é o horario que a gente
pode atender. E ai as vezes a gente chega 1a as 9h e demora pra tirar o adolescente.
E... E ai chega 11h e tem que encerrar... Entdo assim, tem plantéo que é mais facil,
tem plant&o que é mais dificil, né, que tira rapido, tem plantéo que demora... E... E ai
vocé ndo consegue atender muito e ai isso tudo atrasa o trabalho e ai vocé ndo
consegue, queria atender 3 meninos hoje de manhd, mas s6 consegui 2 e olhe I3,
porque demorou pra tirar...

— E por que demora geralmente pra conseguir tirar eles?

— Porque tudo é prioridade, menos o atendimento [...] “Ah porque eu tenho que tirar
pra escola.”, “Ah porque eu tenho que tirar pra Defensoria”, “Ah porque eu tenho que
tirar pro médico”, “Ah porque, é..., tenho que esperar o pessoal sair do campo”. Tudo
é antes do nosso atendimento, entendeu? Entdo... A gente fica sempre por ultimo.
Sobrou agente? ah, sobrou? Entdo vou I4 tirar pra vocé [...] E sempre foi assim, o
trabalho técnico é sempre colocado em Gltima... em questdo de prioridade, ela td em
Gltima.
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— Mas a nivel de cobranca nunca é a Ultima, né?!

— O relat6rio é sempre o primeiro [risos]. E o mais importante. A cobranga é alta,
mas tem melhorado, assim, eu acho que a diregdo que a gente tem hoje é muito aberta
pra conversa, pra discussdes, até pra reclamagdo... (Argentea, em entrevista a
pesquisadora).

O atendimento, que aparece na fala de Argentea como sendo o Gltimo em termos de
prioridade, € um espaco para que o/a adolescente possa apresentar as técnicas diversos aspectos
importantes e potentes para o desenvolvimento do trabalho, como por exemplo, seu histérico
de vida, as dificuldades enfrentadas e seus desejos. De acordo com Menezes (2020), é o
momento em que o0s aspectos de satude mental, relacdes familiares, possivel uso de substancias
e o envolvimento (ou ndo) com o ato infracional podem ser abordados, sem avaliacdo ou
julgamento, tornando possivel a identificagdo de demandas, bem como o planejamento,
execucdo e avaliacdo das intervencoes.

Além disso, o atendimento em grupo, que seria uma ferramenta de trabalho bastante
potente, uma vez que permite a reproducao do espaco de interagao social, estimulando “o debate
de ideias, a capacidade de escuta e argumentacdo, a percepcdo do outro e das diferencas, o
exercicio do respeito, entre outras possibilidades que se colocam quando reunimos um grupo
para atividade” (Menezes, 2020, p. 248), quase sempre ¢ inviabilizado por desafiar a 16gica de
(in)seguranca institucional que discutimos no capitulo anterior.

Na existéncia da primazia do relatério sobre o atendimento técnico, vemos uma clara
desqualificacdo do servico, esvaziando os sentidos do trabalho das psicélogas e situando-as
como meras “fazedoras de relatdrios”. Nao queremos dizer que o trabalho destas se restringe
também ao atendimento, enquadrando o fazer psi em mais uma expectativa, mas nos interessa
enfatizar como este enquanto parte do trabalho é capaz de contribuir para a construcédo de outras
formas de se relacionar, consigo e com o0 mundo. Segundo Menezes (2020), o atendimento
enquanto metodologia de trabalho possibilita que diversas tematicas possam ser extraidas das
falas dos adolescentes ou trazidas pelas equipes como disparadores, que vdo desde cuidados em
saude, passando por discussdes sobre infeccdes sexualmente transmissiveis (IST), questdes de
género, raca, sexualidade, até as questdes histdricas, acontecimentos recentes, 0 mundo do
trabalho, os desejos e desafios e tantas outras possibilidades “para uma intervengao psicologica
pautada na escuta cuidadosa com o sujeito e que ndo o reduz ao ato infracional” (Menezes,

2020, p. 248).

O préprio processo juridico fornece temas interessantes como a discussdo sobre as
regras e a construcdo das leis, a organizacéo politica do pais, que se divide nos poderes
do Executivo, Legislativo e Judiciario, o que cabe a cada um deles e de que forma é
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possivel a intervencdo democrética. O exercicio da empatia e de pensar a convivéncia
coletiva é interessante para deslocar o adolescente de sua posi¢do no contexto social
para experimentar outros olhares e provoca a reflexdo sobre a pratica infracional
(Menezes, 2020, p. 249).

Manfreda, uma de nossas entrevistadas, compartilha conosco uma de suas experiéncias
e a importancia do trabalho, as potencialidades advindas desse fazer e os diferentes lugares da

Psicologia que um relatdrio técnico ndo pode e nem pretende contemplar.

O relatério na verdade é uma consequéncia de tudo isso que a gente deveria estar
fazendo [...] para o adolescente, ele tem até um peso, porque isso ajuda na decisdo do
Judiciario com relacdo a permanéncia dele ou ndo, mas ndo é o mais importante em
termos do que fica para o adolescente [...] Eu identifiquei num adolescente
extremamente agressivo, dificil na conducéo, que ele gostava de poesia. Eu peguei na
biblioteca alguns livros pra ele e ele lia e trazia pra mim, a gente discutia poesia [...]
E muito bom guando o adolescente sai e vocé sabe que ele ta caminhando com as
préprias pernas em alguma medida, sabe? Sem se colocar tanto em risco, sem colocar
outras pessoas em risco também, podendo rever a vida dele. E claro que ndo é meu
papel dizer que ele tem que deixar de infracionar ou ndo, ndo é o mote do atendimento,
mas é bacana ver quando ele péra de se colocar em risco. Porque € isso, pra além da
infracdo € esse risco que ele se coloca o tempo inteiro e coloca a vida de outras pessoas
também. Entdo quando ele consegue ressignificar algumas coisas ele também vai
poder estar na vida de outra forma. E seria importante também ter os agentes junto
com a gente também, porque é quem passa boa parte do tempo com eles. Entao assim,
é fundamental (Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

E interessante notar que essas expectativas em relagéo ao trabalho das técnicas, que por
vezes parece fechar os olhos para os propositos socioeducativos, em alguns casos se tornam
cobrancas onde o poder Judiciario interfere diretamente, chegando a fazer ponderacfes nos

relatérios para que as técnicas digam o que o/a juiz/a quer, como o trabalho deve ser feito.

O Judiciério espera meu relatério, ndo importa o que ta escrito, desde que tenha um
papel junto com o adolescente. E... mas as vezes, entdo, como eu tava falando, o juiz

LR I3

as vezes agora pede né, “no eixo pedagdgico ndo constava isso, isso, iss0”, “no eixo
social ndo constava a questdo da familia blablabla”, “no eixo psicologico ndo fala que
0 adolescente se mostra responsabilizado, demonstra arrependimento... avalia planos,
projetos futuros, viaveis”. Ela coloca, a gente tira copia e fala “agora, a partir desse
momento a gente tem que comegar a colocar no relatorio isso que ela quer”. Isso vai
mudando, né? [...] eu pego adolescente que alega inocéncia até... Como é que vocé
vai dizer no relatério que ele esta arrependido de uma coisa que ele diz que ndo fez?
A1l eu vou enrolando sem falar, porque se eu botar “alega inocéncia”: “adolescente
ndo se mostra responsabilizado pelo ato.”... vai ser complicado. Entendeu? A gente
também tem que usar de estratégias pra escrever (Argentea, em entrevista a

pesquisadora).

A partir do momento que a juiza precisa de um relatdrio, e ai na sentenca dela ela
aponta em relatério o que vocé deixou de dizer pro garoto ganhar a liberdade dele,
entdo assim... “ah, vocé esqueceu de dizer que ele se arrependeu”. Se arrependeu.
“Vocé esqueceu de dizer que ele sei 14 o que”. Nao tem relagdo, ndo tem relagdo, ndo
existe relacdo. Eu td tentando tirar, o sistema esta tentando tirar um adolescente aqui
que t& aqui ha& dois anos, um adolescente com caso de salde mental gravissimo,
acompanhado pelo CAPSI desde os 12 anos, acompanhado pelo CAPSI, usuario,
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fazendo uso abusivo de droga, ele ta aqui ha dois anos no sistema e a gente nao
consegue tirar porque a juiza quer que, sei la o que, que a familia se responsabilize
pelo adolescente. Cara, eu caguei, sabe?! O lugar dele ndo ¢ aqui, cara [...] Eu vou
falar o que vocé quer ouvir? Eu vou mentir pra vocé porque eu acho que o lugar dele
ndo é aqui? Entdo t4 bom, vocé quer que eu minta pra vocé? Entdo ta bom, vou mentir
pra vocé. A familia dele, a mae tem problemas psiquiatricos graves, 0 pai tem
problemas psiquiatricos. Nao tem familia, amiga, ndo existe. E ai ele vai ficar aqui o
que? Até 21, porque nao tem familia? (Adenium, em entrevista a pesquisadora).

A todo momento, ao longo de nossa pesquisa, refletimos sobre o trabalho invisivel das
psicologas, o que nos levou a dialogar também com autores do campo da psicodinamica do
trabalho, especialmente junto aos conceitos de trabalho prescrito e real. Diversos pesquisadores
oriundos desse campo vém apontando o distanciamento existente entre o que € solicitado as
trabalhadoras (prescrito) e o que realmente é executado por estas (real). O trabalho prescrito é
aquele que é imposto, ou seja, aquilo que é formalmente definido, planejado e organizado,
incluindo os procedimentos e normas estabelecidos pelas organizaces, para realizar
determinadas funcdes ou alcancar objetivos especificos. Ja o trabalho real esta relacionado a
tudo aquilo que é efetivamente realizado pelas trabalhadoras no cotidiano, sendo atravessado
pela agéncia de diferentes atores, humanos e ndo humanos (Dejours, Abdoucheli & Jayet, 1994;
Dejours, 2014).

Observamos ao longo de nossa pesquisa que as condicGes do trabalho real costumam
ser incompativeis com as expectativas do trabalho prescrito as psicologas, sendo necessario
desenvolver estratégias (conforme apontado por Argentea) para se adaptar a situacdo real de
trabalho, fazendo existir uma dimenséao do trabalho n&o visivel.

Bedin, Fontes e Braatz (2020) nos auxiliam em nossas analises ao apontarem a distin¢ao
entre o prescrito e o real no &mbito do servico publico. Segundo as autoras, parte significativa
dos projetos e atividades desenvolvidas no ambito do servico publico vem se baseando na
importacdo dos paradigmas utilizados na inddstria classica, voltando-se cada vez mais para o
alcance de resultados, baseados na fragmentacdo dos processos e a simplificacdo das tarefas e
desconsiderando a complexidade e especificidades do setor publico em prol de uma suposta
eficicia. Eficacia essa que em nosso campo de estudo parece ser medida pela quantidade de

relatorios entregues, independente do trabalho feito junto aos/as adolescentes e as familias.

E ai assim, até nesse caso do menino que eu falei que é um caso bem dificil, é... Ele
chegou aqui em dezembro e ja pediram relatério agora pra inicio de marco. Entéo, oh,
janeiro, fevereiro e marco, 3 meses. Num caso super dificil que a gente sabe que ele
vai continuar... E é uma cobranca de relatério. E ai a gente ndo tinha atendido a familia
diretamente e a gente falou “ndo, € importante a gente conversar com a familia antes
de fazer esse relatdrio”. Entdo falei pras meninas da equipe, “vamos fazer uma
informacé&o explicando, pedindo ao juiz uma prorrogacao desse prazo, explicando que
a gente quer atender a familia, que é um caso emblematico, um caso complicado e
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aqui o relatorio vai ser entregue o mais breve possivel”, né... Ai todo mundo “pd,
legal, vamos fazer”. Ai eu fiz 14, escrevi, a gente assinou, mas ndo foi enviado. Foi
enviado, mas nao foi anexado ao processo [...] E ai a gente mandou tipo dia 10 e até a
semana passada néo tinha sido anexado a nossa informac&o no processo pro juiz dizer
sim ou ndo, entende? A gente tava como se o relatério fosse atrasado ha 20 dias sem
falar nada (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

N&o obstante as interferéncias advindas do Judiciario, o préprio DEGASE acaba por
tensionar ainda mais essa relacao, se colocando como “um braco do Judiciario” conforme dito
por uma das psicologas, cobrando relatorios como se este fosse o Unico trabalho destas e
atropelando a autonomia das profissionais para avaliar e responder adequadamente as demandas

que Ihes sdo encaminhadas.

O que eu vejo no DEGASE as pessoas tém muito medo ou receio de responder ao
Judiciério, entendeu? Entdo o que o Judiciario pede, acata. Pede, acata. Pede, acata.
As pessoas ndo conseguem analisar a demanda: “pera ai, tdo me pedindo isso, mas o
que eu posso fazer diante disso?” Né? E responder. A gente tem autonomia técnica
pra responder, né [...] Mas muitas vezes nem chega na gente, a direcdo responde por
eles. Pera ai, deixa chegar, t& cobrando, ta me cobrando um relatério, alguma coisa?
Deixa que eu respondo, ndo tem problema, eu digo porque que ta. Parece que as
pessoas tém um pouco de receio desse contato direto com o juiz. Com o perito nao,
vocé conversa o tempo todo, né, em oficios, por mais que ndo seja frente a frente, mas
faz informacéo, faz o relatorio, sugere coisa [...] Entéo... eu ndo sei se € o juiz que vé
a gente desse jeito ou se 0 DEGASE nos coloca nesse lugar, entende? De acatar tudo
0 que 0 juiz fala, como se fosse uma ordem maior e que eu ndao posso questionar [...]
Mas eu sinto muito essa questdo do DEGASE se colocar como um brago do Judiciério,
entende? E ai a gente é cobrado pela direcdo o tempo todo de documento, relatério,
ndnadnd, sem poder responder, porque ndo chega até a gente a demanda, o que que foi
efetivamente pedido, s6 chega “oh, o relatorio”. A gente ndo consegue ver, questionar
(Argentea, em entrevista a pesquisadora).

A desqualificacdo sofrida pelas profissionais fica evidenciada na fala de Argentea e nos
questionamos sobre quais pretextos e interesses atuam os gestores do DEGASE que, diante das
interferéncias quase sempre distantes do Judiciario, intervém ndo de modo a preservar a
autonomia profissional, o zelo ético e a defesa dos saberes e praticas especificas fundamentais
aos propositos socioeducativos, mas tensionando ainda mais essa ja tdo conturbada relacgéo,
como se o Judiciario fosse um deus ao qual o DEGASE e suas trabalhadoras devem servir, ndo
importando o0 custo para estas ou os impactos disso na vida dos meninos e meninas que sao 0
publico da instituicdo. Para quem contraria, punicao.

Vetiver nos relata uma experiéncia que demonstra muito bem como esse jogo
institucional opera e que qualquer posicionamento tido como insubordinagéo esta passivel a
retaliacdes. Ela nos conta que estava acompanhando um adolescente de 17 anos em alto grau
de vulnerabilidade, que estava tentando “ganhar” a liberdade e como todo o trabalho feito junto

a este, possibilitou que ele mesmo pudesse dizer ao juiz o que desejava.
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Mas esse me marcou, porque ele tinha uma histéria muito sofrida, sabe aquela pessoa
gue quer sair, mas tem tantos impedimentos, tantas barreiras para sair? Eu via que ele
queria, mas ndo conseguia. Ele ficou numa familia acolhedora por um tempo, fizemos
VD [visita domiciliar] na familia acolhedora, tentamos tudo para curso, escola, e ele
tava indo muito bem, tava com vontade de sair. Mas o sistema é complicado, o sistema
que eu falo ndo é o sistema socioeducativo, é o sistema juridico, de um modo geral,
ele emperra a vida da pessoa, atravanca. E ai, esse menino, eu fiz um trabalho com
ele, que ele sentiu t3o... Ele se sentiu tdo autorizado por ele mesmo, que ele foi 14 no
Juiz, fez uma entrevista direto com o Juiz, bateu a porta do Juiz e falou: “Juiz, eu estou
pronto para sair, eu ndo tenho mais que ficar aqui, a minha vida ta assim, assim, assim,
eu t6 fazendo isso, isso, isso” (Vetiver, em entrevista a pesquisadora).

Todavia, o relatério produzido pela profissional parece ndo ter correspondido as
expectativas institucionais, tendo toda a intervencdo feita junto ao adolescente, as
transformacdes decorrentes disso, totalmente desconsiderada em prol do que acreditava-se ser

“a maneira correta de falar com o juiz”.

Uma semana antes desse meu documento, uma semana, uns 15 dias antes, em um dos
meus relatdrios sobre esse adolescente, eu fui chamado pelo diretor e ele disse assim:
“o que vocé escreveu, ndo se escreve para um Juiz, como se vocé estivesse dando
ordens para ele”. Eu falei: “Nao, ndo estou dando ordem pra ele, estou afirmando, a
partir do meu olhar, enquanto psicéloga, o que eu to querendo desse adolescente, as
questBes que ele estd vivendo e 0 que esse sistema t& oferecendo. Entdo, eu ndo t6
dizendo que ele fazer isso ou aquilo, quem vai decidir é ele”. S6 que, assim, ele ndo
tava muito acostumado com aquele tipo de escrita, sei 1a, que era a forma, neé? E ele
falou: “D4 para vocé mudar?”, eu falei: “Nao, eu ndo vou mudar”. Ai, sabe? Acho que
foi muito pesado ouvir isso, porque foi a primeira vez que eu vejo alguém pedir para
mudar um documento que eu escrevi. Pra mim, aquilo foi muito dificil. Mas eu bati
muito de frente, sabe? Eu falei com o alto e bom tom “Nio vou mudar meu
documento, porque quem assina sou eu, a psicologa sou eu [...]”, foi, mais ou menos,
assim. Ai ele: “Tudo bem.”. Botou o documento 14, foi daquele jeito, o menino saiu
uns 15 dias depois e eu também sai, né?”” (Vetiver, em entrevista a pesquisadora).

Alguns dias depois, 0 menino ganhou a liberdade e a psic6loga foi transferida para outra
unidade, tida dentro do sistema como um local de ‘“castigo” para a qual ninguém quer ir - nem
adolescentes, nem trabalhadoras - uma unidade conhecida por ter “cara de cadeia” como dizem
dentro do DEGASE. A alegacao foi de que ela "destoava" e que seria alguém que “ndo jogava
no mesmo time”, dizeres que demonstram a insatisfacdo produzida a partir da negativa da
psicologa em alterar o documento. Destoar nesse caso parece estar relacionado a sustentar uma
pratica alicergada nos principios socioeducativos e nos parametros éticos da profissdo, mesmo
diante dos inumeros desafios que se langcam cotidianamente, em uma instituicdo que deveria
prezar por isso, mas que neste caso escolhe reduzir toda a poténcia do trabalho as linhas duras
da burocracia, da papelada, das subordina¢des imaginarias a um Judiciario que se imagina
parceiro, recriando cendrios que beneficiam certos interesses em detrimento da liberdade de

outros.
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E inadmissivel a manutencdo dessas posicdes em que trabalhadoras que tém seus
saberes e préticas amplamente reconhecidos tenham sua autonomia profissional desrespeitada
ao ponto de, para atender determinadas expectativas ou ainda evitar retaliac0es, se arriscarem
a entrar em contradicdo com os proprios principios éticos da profissdo. Relembramos o Cadigo
de Etica Profissional das psicologas que em seus principios fundamentais afirma: “O psicologo
considerara as relaces de poder nos contextos em que atua e os impactos dessas relagdes sobre
as suas atividades profissionais, posicionando-se de forma critica e em consonancia com 0s
demais principios deste Codigo” (Conselho Federal de Psicologia, 2005, p. 7).

Além disso, o que teria no documento produzido por Vetiver que incomodou a direcao
da unidade? Quais intervencOes sdo consideradas pertinentes e quais ndo? Caso algo fosse
questionado pelo juiz, por que a psicologa, que estava acompanhando o adolecente e produziu
o documento, ndo poderia responder diretamente a demanda? O que o DEGASE supbe que
seria a forma correta de confeccionar um documento que € encaminhado ao Judiciario? Essa
expectativa estd em consonancia com os parametros éticos e técnicos da profissdo? Sdo muitas
questdes suscitadas e compreendemos, a partir disso, a necessidade de fortalecimento dos
espacos representativos da categoria, dentro e fora da instituicdo, visando tracar dialogos
permanentes sobre as questdes que tangenciam o exercicio profissional no sistema
socioeducativo.

Encontramos, no trabalho elaborado por Rezende (2020), mais um relato que ressoa 0s

atravessamentos enfrentados pela Psicologia ao ocupar esses espacos.

Para exemplificar essa discussdo, cito uma experiéncia que ocorreu ao enviar um
relatério de acompanhamento da MSE de determinado adolescente ao Judiciario, onde
foi decidido pela manutengéo da medida de internacgéo, porém a justificativa apontada
para tal decisdo consistia na argumentacdo de que o profissional de Psicologia ‘foi
negligente em sua prética por ndo medir o grau de arrependimento do adolescente
com relacéo ao ato infracional praticado’ (resposta do Judiciario) (Rezende, 2020, p.
268, grifo do autor).

O acumulo dessas experiéncias denota o lugar em que se busca colocar a Psicologia, 0
lugar “de uma ciéncia normalizada, que atua sobre a mente do adolescente, promovendo a culpa,
apontando erros, categorizando suas condutas, carater e personalidade, sua familia, e por altimo
definindo quem esta pronto para sair para o convivio social e quem deve continuar em
confinamento” (Rezende, 2020, p. 268).

E de grande importancia que as profissionais ndo assumam esse lugar como sendo seu,
atentando-se para que nossas praticas e intervengdes ndo se concentrem em julgamentos e

verificacdo de verdade (0 que parece ser o esperado de n6s). Nossas analises devem partir de
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uma construcdo coletiva, que articula também outros saberes e praticas profissionais com o
objetivo de “produzir um plano de atendimento individual e institucional que possibilite uma
acdo interdisciplinar e intersetorial no ato socioeducativo, que deve priorizar o sistema de
garantia de direitos” (Conselho Federal de Psicologia, 2022a, p. 47). Nesse sentido, afirmamos
gue ndo nos interessa enquanto psicologas reduzir nossos saberes e praticas a mera ferramenta
do Judiciério.

Diante dos inimeros impasses e disputas que permeiam o trabalho, surgem também
novas possibilidades de pensar o fazer. Puya compartilha conosco que algumas equipes em
parceria com a direcdo da unidade conseguiram construir uma outra perspectiva de trabalho,
deslocando o engessamento da producdo massiva de documentos para algo que pudesse ser

pensado como uma ferramenta e ndo como o cerne do trabalho.

Eu ja trabalhei com equipes na proviséria que entendiam que vocé atendeu o
adolescente, vocé fez o seu trabalho, t4 documentado, e vocé ndo precisa mais olhar
aquele adolescente. J& trabalhei com equipes, assim, muito incriveis que aboliram,
inclusive, essa preocupagdo com relatorio, como algo que tem que ser feito porque
um juiz diz que tem, sem pensar no trabalho, se t4 fazendo um relatério que informe
0 qué, pra quem, com que intencéo [...] a gente foi acordando com a direcdo e a gente
foi gradativamente abolindo relatério como o cerne do nosso trabalho. Olha, a gente
atendia os adolescentes e a gente pensava grupos, pensava atividades, e ai esse era o
objetivo daquele trabalho... pensar em fazer contato com familia, né, fortalecer um
pouco isso. Quando tinha uma questdo um pouco mais grave, que a gente entendia
“isso aqui precisa ser sinalizado”, ai a gente fazia relatorio, daquele adolescente e
daquela questdo (Puya, em entrevista a pesquisadora).

A psicologa aponta ainda a auséncia de sentido nessa primazia do relatério sobre o
atendimento, uma vez que o/a juiz/a dificilmente I& o documento, muito menos o considera para

tomar decisoes.

Porque a maior parte... que a gente sabe que a maior parte das vezes o Judiciario
sequer ler e considera. Porque eu lembro, a gente ficava as vezes, assim, muito
inquieto, porque era capaz da gente mandar um relatério dizendo “olha, esse
adolescente ta em situagdo de rua, ndo tem rede familiar” ¢ vir uma decisdo do
Judiciario mandando liberar e entregar ao responsavel... Esse relatorio nio foi lido. E
impossivel que esse relatorio tenha sido de fato lido ou pelo menos passado o olho...
Entdo, a gente foi entendendo, né, que o ponto ali da provisoria ndo era esse. Era
trabalhar com os adolescentes, tentar as articulagGes, ver o que d& pra fazer ali e
sinalizar pro Judiciario o que fosse um caso mais grave (Puya, em entrevista a
pesquisadora).

O relato da psicologa nos fez imaginar que outros “degases” seriam possiveis para
profissionais e adolescentes se as acles realmente socioeducativas tivessem prioridade e espaco

e se o relatorio ndo fosse tomado como o cerne do trabalho. Que poténcias sufocadas surgiram

e possibilitariam uma experiéncia diferente? Nao se trata de romantizar o DEGASE, como ja
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apontamos antes, uma vez que sabemos que este ndo representa solucdo alguma para 0s
problemas que enfrentamos enquanto sociedade, mas nos questionamos que mudancas
precisam ocorrer para que, na impossibilidade de um desmonte (Batista e Arantes, 2020),
algumas microrrevolucdes sejam possiveis.

Além disso, questionamos quais sentidos tém sido produzidos em relacéo a protecédo de
adolescentes no sistema socioeducativo, compreendendo ainda que a protegdo referida pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente s6 pode se dar, efetivamente, por meio da integragédo de
todos os Orgaos e entidades que compdem o Sistema de Garantia de Direitos e que o poder
Judiciario, na condicdo de braco do Estado, tem peso determinante nos rumos que a
socioeducacédo pode tomar.

Apresentamos a seguir, em continuidade as discussGes que estamos propondo, 0
panorama estabelecido no DEGASE ap0s a deliberacdo do STF sobre a central de vagas,
visando intervir no quadro de superlotacdo das unidades mas que seu deu, novamente, em um
processo turbulento, amplificado pelo contexto pandémico, e atingiu diretamente a execucéo
do servico, colocando em xeque os direitos fundamentais dos/as adolescentes.

3.2 Central de vagas, pandemia e o trabalho (des)considerado essencial

Quando mergulhamos em instituigdes de privacdo de liberdade, sejam estas unidades
prisionais, socioeducativas, hospitais psiquiatricos e tantas outras, hd um desafio comum, ainda
que se apresente de maneira heterogénea em cada contexto, que consiste na superlotacéo.
Vinuto e Bugnon (2022) afirmam que a superlotagdo tem sido um conceito operado quase como
sinbnimo para as instituicbes de privacdo de liberdade, sendo definido como um problema
cronico desse tipo de instituicdo. Para as autoras, é necessario ir além do emprego corriqueiro
do conceito de superlotacdo, resumido na nocao de um fenémeno que ocorre quando ha mais
pessoas internas do que as unidades de privacdo de liberdade suportam, para considerar a

superlotacdo em uma perspectiva mais ampla de garantia de direitos.

Para além das limitacGes de estrutura fisica e espaco, a superlotagdo também deve ser
considerada a partir da existéncia de objetos de primeira necessidade em quantidade
suficiente — desde pratos até material de limpeza —, nimero adequado de profissionais,
de espacos sanitarios, educativos, de esporte, cultura, lazer, atendimento juridico e
visita familiar, dentre outros pontos relevantes (Vinuto & Bugnon, 2022, p. 108).

Pesquisadoras do GEPSID que vem se debrucando sobre o campo socioeducativo

apontam que a superlotacdo ndo apenas agencia impedimentos para o atendimento adequado
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dos internos, como também imp&e o medo como ferramenta preventiva de trabalho e os direitos
dos internos passam a ser compreendidos como regalias (D’Angelo & De Garay Herndndez,
2017; Vinuto, 2020; Vinuto & Bugnon, 2022). Consideramos que sob o signo da superlotacao
emprega-se um micro-estado de excecdo aos internos e aos trabalhadores das instituicdes de
privacdo de liberdade, onde as decisdes cotidianas sdo tomadas a partir de uma logica do
minimo necessério (geralmente associado a preservacao da ordem) e a garantia de direitos passa
a ser tomada quase sempre como algo muito além das capacidades institucionais. A
superlotacdo é utilizada, portanto, para justificar os problemas enfrentados no interior dessas
instituices e a0 mesmo tempo, naturalizar seus modos de funcionamento, como se esta
condicéo fosse intrinseca ao carcere.

Importa ressaltar que essa naturalizacdo ameaca avangos importantes no Sistema de
Garantia de Direitos, uma vez que situa uma certa ideia de aumento desenfreado da
criminalidade e que é necessario construir cada vez mais unidades de privacao de liberdade para
conter essa suposta ameaga, incentivando o encarceramento e atendendo a interesses politicos
e econdmicos neoliberais, que veem na privatizagdo dessas instituicdes um novo mercado e,
consequentemente, outras categorias de mao de obra a ser explorada.

Né&o temos a pretensdo de esgotar o debate da superlotacédo neste trabalho. Ao contrario,
somos entusiastas a proposi¢do do tema como perspectiva para estudos futuros, mas essa breve
conceituacdo é de fundamental importancia para analisarmos a constituicdo e efeitos da
implementacdo da central de vagas no sistema socioeducativo.

A instauracdo da central de vagas é resultado de uma série de movimentacGes que vem
ocorrendo junto ao Supremo Tribunal Federal (STF) desde 2018, em que denlncias advindas
das Defensorias Publicas estaduais do Ceara, Bahia, Pernambuco e Rio de Janeiro apontavam
para a situacdo calamitosa vivenciada nas unidades socioeducativas, anexando aos autos dos
processos informac6es detalhadas sobre a real capacidade e o quantitativo excedente, apontando
as incompatibilidades com principais marcos legislativos na politica brasileira de protecdo a
infancia e juventude bem como as graves violagdes aos direitos humanos decorrentes desse
cenario.

Na época, 0 ministro Edson Fachin delimitou provisoriamente em 119% a taxa de
ocupacgdo nas unidades de internacdo e determinou a transferéncia dos excedentes para outras
unidades que nao estivessem com capacidade de ocupacéo superior a fixada. Nos casos em que
a transferéncia ndo fosse possivel, foi delimitado que o/a magistrado deveria seguir 0s
parametros previstos na lei n® 12594/2012 (lei do SINASE) que assegura ao/a adolescente o

direito de cumprir a medida em meio aberto quando inexistir vaga para o cumprimento de
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medida de privacdo da liberdade, exceto nos casos de infragdes cometidas com violéncia ou
grave ameaca a pessoa. O ministro instituiu ainda que, na impossibilidade de cumprimento
dessas providéncias, fosse aplicado o estudo para a conversdo das medidas de internacdo em
domiciliares*.

Dois anos depois, a Segunda Turma do Supremo Tribunal Federal determinou, atraves
do Habeas Corpus 143.988, de 25 de agosto de 2020, que as unidades de execu¢do de medida
socioeducativa de internacdo de adolescentes em todo o pais ndo ultrapassem a sua capacidade
projetada. No ano seguinte a deliberacdo, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou a
resolucdo n° 367 de 19 de janeiro de 2021, dispondo sobre diretrizes e normas gerais para a
criagdo da central de vagas no Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, no ambito do

Poder Judiciario. De acordo com a normativa:;

Art. 2° Entende-se por central de vagas o servico responsavel pela gestdo e
coordenacdo das vagas em unidades de internacdo, semiliberdade e internacéo
provisdria do Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo.

Paragrafo Gnico. A central de vagas, de competéncia do Poder Executivo, sera
responsavel por receber e processar as solicitagdes de vagas formuladas pelo Poder
Judiciério, cabendo-lhe indicar a disponibilidade de alocagdo de adolescente em
unidade de atendimento ou, em caso de indisponibilidade, sua inclusdo em lista de
espera até a liberacdo de vaga adequada a medida aplicada (Conselho Nacional de
Justica, 20213, on-line).

Destacamos o trecho “vagas formuladas pelo Poder Judiciario”. A formulagéo vai contra
as estipulacdes do SINASE, que prevé como responsabilidade do Executivo o gerenciamento
das vagas, tendo em vista os recursos financeiros, fisicos e humanos, disponiveis nos ambitos
estadual e municipal. Ao Judiciario cabe zelar pela plena efetivacdo dos principios da
legislacdo, mas o texto do CNJ deixa evidente que a prdpria instancia ndo respeita as normativas
estabelecidas e segue produzindo interferéncias bastante distantes da gestdo unificada,
caracteristica fundamental para a implementacdo efetiva dessa politica publica.

Os objetivos dispostos na resolucdo incluem: 1) assegurar que a ocupacdo dos
estabelecimentos socioeducativos ndo ultrapasse o numero de vagas existentes; 2) prezar para
que a definicdo da capacidade real de vagas dos Sistemas Estaduais de Atendimento
Socioeducativo observe a separagdo de vagas entre internagdo provisoria, semiliberdade e
internacdo, bem como a separacédo entre vagas femininas e masculinas, observados, ainda, os
critérios de idade, compleicdo fisica e gravidade da infragcdo; 3) garantir que nenhum

adolescente ingresse ou permaneca em unidade de atendimento socioeducativo sem ordem

41 Disponivel em: https:/stf.jusbrasil.com.br/noticias/714144692/ministro-impoe-medidas-contra-superlotacao-
em-outras-quatro-unidades-de-internacao-de-adolescentes. Acesso em 24 de marco de 2023.
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escrita da autoridade judiciaria competente; 4) registrar os dados dos pedidos de solicitacéo, a
fim de permitir fluxo continuo de producao de dados estatisticos e informacdes acerca da gestao
de vagas, lotagdo das unidades e lista de espera, resguardando o sigilo e a protecdo dos dados
pessoais dos adolescentes e seus familiares; 5) impedir a superlotacdo das unidades, evitando a
degradacdo do sistema socioeducativo; e 6) promover o fortalecimento da socioeducacao
(Conselho Nacional de Justiga, 2021a).

A partir da resolugdo, o CNJ elaborou o “Manual Resolugdo CNJ 367/2021: A central
de vagas do Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo” também no mesmo ano, visando
“ofertar contetido técnico e apoiar localmente a criagdo, implementacao e funcionamento das
Centrais de Vagas ao largo das Unidades Federativas (UF) do pais” (Conselho Nacional de
Justica, 2021b). No texto, ressalta-se, a partir do “Levantamento Anual do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo” langado em 2019 com dados de 2017, a discrepancia entre o
numero de jovens na internacdo (medida mais severa entre todas) e o percentual de atos
infracionais graves como assassinatos e latrocinios que justificariam a aplicacdo desse tipo de
medida. O levantamento citado no manual aponta que dos mais de 25 mil jovens que se
encontram em cumprimento de algum tipo de medida, 71,8% (quase 18 mil adolescentes)
estavam na internacao, mas o indice de homicidio e latrocinio representavam apenas 7% e 2%
respectivamente, “contrariando o entendimento comum de que seria elevado o numero de
atentados contra a vida praticados por adolescentes” (Conselho Nacional de Justiga, 2021b, p.

29).

Em contrapartida, sdo eles as principais vitimas de homicidio no Brasil. Logo, o perfil
dos atendidos na socioeducacédo é indicativo tanto da seletividade do sistema quanto
da maior exposi¢do desse segmento da populacdo a violéncia e a criminalidade: 57%
dos atendidos nessas modalidades de MSE tinham entre 16 e 17 anos, 96% eram do
sexo masculino e 56% negros ou pardos. Tais dados sdo importantes indicadores de
gue as respostas usuais, dadas pelo sistema de justica aos adolescentes autores de atos
infracionais e que enfrentam situacGes de vulnerabilidade, utilizam em excesso e de
forma desproporcional a aplicacdo de medidas socioeducativas de restricdo e privacdo
de liberdade (Conselho Nacional de Justica, 2021b, p. 29).

E interessante notar que no acimulo de dados fornecidos na contextualizag&o do cenério
nacional socioeducativo presente no referido manual, aponta-se que essa desproporcao
mencionada é reflexo de uma desconsideracdo aos principios e objetivos previstos no ECA e
na Lei do SINASE. Além disso, embora o texto do CNJ reconheca a inadequacao na aplicacao
das medidas, o documento ndo faz mencdo a responsabilidade da magistratura frente a situacgéo,
em gue esta parece estar sempre sendo protegida e blindada: ndo sendo imune aos erros, torna-

se imune a responsabilidade.
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Esses desequilibrios resultariam de uma compreenséo ou aplicagdo inadequada dos
principios da brevidade, excepcionalidade e legalidade na execucdo das medidas,
além do principio da proporcionalidade e demais previstos no artigo 35 da Lei do
Sinase. E ndo apenas, portanto, um problema de falta de investimento na criacdo de
mais vagas, como evoca a solucdo comumente apresentada [...] A consequente
superlotacdo, nesse contexto, figura uma grave violacdo dos direitos fundamentais
dos(as) adolescentes, uma vez que a internacdo deveria ser medida excepcional
(Conselho Nacional de Justica, 2021b, p. 31).

Outro importante documento que serviu de base para as discussdes no STF e que foi
citado no manual do CNJ se refere ao “Panorama da execugdo dos programas socioeducativos
de internagao e semiliberdade nos estados brasileiros”, publicado pelo Conselho Nacional do
Ministério Publico (CNMP) em 2019. O panorama apresentado apontou o quadro de
superlotacdo em pelo menos doze das unidades federativas, a saber: Acre, Bahia, Distrito
Federal, Espirito Santo, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Paran4, Rio de Janeiro, Roraima, Rio
Grande do Sul e Sergipe. Os estados de Sdo Paulo, Minas Gerais e Santa Catarina também
estavam proximos de atingir a capacidade maxima, operando com mais de 97% do indice de
lotacdo (Brasil, 2019).

O somatorio das vagas disponiveis em todas os estados brasileiros, incluindo o DF,
apurou um total de 16.161 (dezesseis mil cento e sessenta e um) vagas, com uma ocupacdao real
de 18.086 (dezoito mil e oitenta 24 e seis), indicando o percentual de superlotacdo no cenario
nacional em 11,91%.

Analisando os nimeros do Rio de Janeiro, em 2018 (um ano antes da movimentagdo no
STF) o numero total de vagas na internacdo era de 889, mas naquele periodo o DEGASE
possuia 1423 adolescentes privados de liberdade, ultrapassando em mais de 60% sua
capacidade maxima. Na internacdo provisoria, o quadro também ndo era diferente: Segundo o
levantamento, o nimero total de vagas na provisoria era de 116 e haviam 255 jovens alocados,
operando com um quantitativo 119,63% maior, ou seja, mais que o dobro do que poderia. Ja na
semiliberdade, o RJ é o segundo maior estado em quantidade de unidades, totalizando 15.
Considerando o parametro estabelecido no SINASE de 20 vagas por unidade, o sistema
socioeducativo fluminense conta com um total de 300 vagas, mas em 2018 possuia 360 jovens
cumprindo esse tipo de medida, ultrapassando em 20% o limite de vagas (Brasil, 2019).

Cabe salientar que antes mesmo da criagdo da central de vagas em ambito nacional, no
Rio de Janeiro ja havia movimentacdes neste sentido desde 201742 para a criagdo da “Central

de Regulacao de Vagas do Departamento Geral de A¢des Socioeducativas do Rio De Janeiro”

42 Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2019-mai-23/tj-rj-libera-criacao-central-vagas-medidas-socioeducativas.
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que seria instituida por meio de um acordo entre Defensoria Pablica (DPRJ), Ministério Publico
(MPRJ) e Procuradoria-Geral do Estado (PGE-RJ), homologado em maio do presente ano pela
Vara de Execuc¢édo de Medidas Socioeducativas. Todavia, o acordo nunca saiu do papel devido
a um recurso proposto por alguns promotores. O argumento para o recurso consistia na alegacao
de que a Promotoria da Tutela Coletiva Infracional da Capital e a 32 Promotoria de Tutela
Coletiva da Educacdo da Capital, que tém atribuicdo para atuar apenas na cidade do Rio, ndo
poderiam ter firmado um acordo cuja medida prevista tem impacto sobre todo o estado. Além
disso, havia uma polémica que girava em torno de um suposto aumento da violéncia no Rio,
alicercada a ideia de que a implementacdo da Central faria com que jovens que cometessem
atos infracionais considerados leves ndo sofreriam qualquer san¢do ou seriam “liberados”
precocemente. Na época o0 MEPCT/RJ emitiu uma nota se posicionando favoravel a cria¢do do

sistema, uma vez que

Tal medida representa um avanco do sistema socioeducativo fluminense no alcance
aos Direitos de Adolescentes autores de ato infracional e na prevencéo a tortura, uma
vez que a superlotacdo é um problema crénico de todas as unidades de internacéo ja
informado as autoridades competentes pelo Mecanismo em diversos relatérios e com
recomendacdes especificas sobre o tema (Rio de Janeiro, 2017, on-line).

Apbs longos dois anos, em 2019 a 142 Camara Civel do Tribunal de Justica do Rio
reconheceu em 22 de maio a "higidez do acordo" estabelecido em 2017, mas a implementacéo
do sistema so se deu, formalmente, através da Resolucdo Conjunta SEEDUC/TJRJ n° 1550, de
26 de maio de 2021. Importa ressaltar que a decisdo do STF em 2019 e a crise sanitaria advinda
da pandemia de Covid-19 abriram precedentes para acelerar o processo de implementacdo da
central de vagas, ainda em 2020, em um tom provisorio. Manfreda, uma das psicélogas

entrevistadas, nos apresenta o panorama:

A gente viveu duas situagdes muito importantes dentro do DEGASE recentemente
que tem dado um outro tom pra realidade institucional. Acho que uma delas é a
questdo da instauracdo da central de vagas. A central de vagas tem um ponto positivo
e um ponto negativo. Porque na verdade a central de vagas, ela impede que a gente
tenha uma superlotacdo, durante muitos anos a gente viu... eu entrei em 2013 e 2014
comegou o processo de superlotacdo do sistema socioeducativo. A unidade que eu
trabalhava, chegou a 400 e poucos, quase 500 adolescentes [...] Entdo assim... era
impossivel nessas condi¢des de trabalho. A gente fazia o que era possivel. A gente
tentava fazer alguma coisa em funcgéo desses adolescentes, mas acabava ficando muito
em funcdo do trabalho burocratico, que era elaboragdo de relatério. E que relatério é
esse também? Se a gente ta atendendo pouco, tendo pouco contato com adolescente,
gue documento € esse que ta sendo produzido? Entdo assim... essa era nossa realidade
até antes da central de vagas. Quando a central é instaurada, ela diminui a entrada
desses adolescentes. A gente hoje s6 tem de fato a capacidade da unidade e... mas
também tem um outro lado, porque essa central de vagas foi pensada dentro de uma
proposta de fila Unica. Entdo acabou trazendo um outro problema pra gente. Porque
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um adolescente de Campos hoje pode acabar parando no Rio. O que acontecia antes
da unidade de Campos, mas hoje a gente tem uma descentralizacdo que ainda ndo é o
ideal, mas a gente tem, e hoje é inadmissivel pensar que um adolescente de tdo longe
tenha que cumprir medida tdo longe do seu territdrio. Entéo a fila Unica trouxe isso
pra gente, s6 que a gente discutiu muito essa questdo e conseguiu, junto com o0 GMF
(Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario), que é a reunido dos
desembargadores 14, que minimamente a central de vagas, esse setor que é responsavel
por regular a Central de vagas, que ele consiga, mesmo que um adolescente de um
lugar distante va pra fora do seu territorio, que a propria central de vagas consiga
movimenta-lo o mais breve possivel para que ele esteja préximo do seu territorio. A
gente precisa mudar a resolucdo, mas enquanto isso ndo muda a gente ja conseguiu
mudar alguma coisa. Entao acho que esse é um ponto. O segundo é que a pandemia
mudou muito o nosso funcionamento. Inclusive foi ela que fez com que a central de
vagas funcionasse mais rapido, porque a gente tinha uma necessidade de diminuir a
quantidade de adolescentes dentro das unidades, entdo a central de vagas foi o que
possibilitou isso. Entdo a pandemia teve um papel importantissimo nisso (Manfreda,
em entrevista a pesquisadora).

A instauracao da central de vagas é de fato um marco na politica socioeducativa, mas
dialogando com as trabalhadoras compreendemos que a medida que, inicialmente, parecia
bastante potente acabou por se tornar precéria, a0 menos durante o curso de nossa pesquisa. Isto
porque todas as discussdes que balizaram a implementacdo da Central ficaram restritas aos

operadores do Direito, 0 que trouxe varias questdes para o Executivo e ao cotidiano do servigo.

Quando comecou a central de vagas, eu estava na internagéo, ainda néo tinha vindo
para ca. E o que regulava a central de vagas, um pouco, era a produgdo de relatdrios.
A gente fazia relatério, relatério, relatério. A Juiza pedia relatorio, porque, para Juiza,
para ela poder avaliar, embora ela possa avaliar sem 0 nosso relatério, ela ndo abre
mé&o dele. E, as vezes, o adolescente chegava, no dia seguinte j& tinha prazo pra
relatério pro més seguinte. Entdo, assim, era uma coisa enlougquecedora. E ai, as
unidades, hoje, pelo que eu estou sabendo, elas ndo estdo acima do limite delas, néo.
Todas elas, se ndo todas, a maioria, esta dentro das vagas certas. SO que, tem isso...
As vezes, 0 adolescente é encaminhado pra cumprir numa unidade que é longe do
territorio. Eu ndo tenho como mensurar como é que esta isso agora... Antes, estavam
muito uma caréncia de profissional com uma superlotacdo, isso fazia com que a gente
ficasse responsavel por um nimero absurdo de adolescentes e a gente ndo conseguia
dar conta dos atendimentos, a gente produzindo relatérios incessantemente, sabe? As
vezes, a gente atendia para produzir relatério. Hoje, as noticias que eu tenho é que a
situacdo estd melhor, inclusive, na internagdo (Yucca, em entrevista & pesquisadora).

A intervencéo distante do Judiciario concomitante a crise sanitaria, tendo efeitos que se
atravessam ¢ se sobrepdem, ndo desfez a posigdo perversa de “fazedoras de relatorio” atribuida
as técnicas, ao contrario, a fortaleceu em alguma medida. Em um contexto profundamente
complexo, em que a pandemia “criou as condi¢des para mudangas substanciais nas formas de
matar ou deixar morrer, em uma biopolitica perversa que, aliada das ideologias neoliberais,
transforma cada vez mais os direitos em privilégios” (Nascimento & Uziel, 2022, p. 103),
novamente o atendimento aos meninos e meninas fica em segundo plano para dar lugar a

producdo massiva de relatorios que quase nada podem dizer sobre aquele/a adolescente e
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contribuem muito pouco com a transformacéo de sua realidade, mas que dizem muito sobre as
interferéncias do Judiciério e o lugar dado & Socioeducacao.

Vinuto, Barbosa e De Garay Hernandez (2021) analisam os efeitos das decisdes de
manutencdo e suspensdo de atividades no DEGASE ao longo do primeiro ano da pandemia. As
autoras apontam que em nenhuma das normativas de definicdo dos servicos tidos como
essenciais a educacao foi assim considerada, mas as atividades relacionadas a seguranca publica
e privada, desde a vigilancia até a custodia de pessoas presas, foram tomadas como
indispensaveis, devendo operar ainda que sob a vigéncia da medida de isolamento social. Como
resultado, as unidades de internacdo permaneceram em funcionamento, ainda que legalmente
sejam definidas como estabelecimentos educacionais. Se tratando de uma instituicdo de
privagdo de liberdade “cujos(as) adolescentes sdo definidos(as) como ‘em conflito com a
lei’, a logica institucional ndo se orienta exclusivamente por atividades pedagdgicas, mas
pela centralidade de procedimentos de segurancga, vigilancia, controle e disciplina” (Vinuto,
Barbosa & De Garay Hernandez, 2021, p. 200).

E interessante notar que ao passo que o trabalho socioeducativo foi considerado como
essencial, algumas atividades também essenciais a este foram suspensas, em detrimento dos
protocolos sanitarios estabelecidos. Questionamos o que é levado em consideracdo para
determinar qual parte do servico € tida como essencial e qual pode ser suspensa e a
Recomendacdo n° 62 do CNJ, expedida em 17 de margo de 2020, nos fornece algumas pistas
do conflito. O documento em questdo € uma Recomendacdo comum ao sistema socioeducativo

e o sistema penal que estabelecia medidas preventivas a propagacao de infeccdo por Covid-19.

Se os centros de internacdo fossem vistos como estabelecimentos educacionais, a
medida socioeducativa poderia ser regulada como aconteceu com as escolas,
cujo funcionamento presencial foi suspenso em todo o territério nacional, muitas
vezes com intervencdo da justica para adiar o retorno as aulas. Mas ndo foi
isso 0 que ocorreu: os centros de internacdo foram considerados carceres;
portanto, sua dindmica foi influenciada por uma recomendagdo comum ao
sistema penitenciario. Mostra-se relevante compreendermos alguns efeitos dessa
aproximacgdo entre o sistema socioeducativo e o sistema penitenciario, tida muitas
vezes como autoevidente, mas que ndo é uma associagdo incontornavel. Ao contrério,
trata-se de um resultado politico que revela prioridades do Estado brasileiro, e uma
das acBGes de ativistas, profissionais e pesquisadores(as) do tema tem sido a de
desnaturalizar essa correspondéncia em prol do reconhecimento legal da
especificidade do sistema socioeducativo (Vinuto, Barbosa & De Garay Hernandez,
2021, p. 201).

Essa aproximacdo ao sistema penal escancarada pela normativa, e que a todo tempo
devemos tensionar e desnaturalizar, produziu efeitos paradoxais no cotidiano socioeducativo.

Houve um estimulo para a desinternacdo de adolescentes, uma vez que a instituicdo néo teria
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capacidade de cumprir com as normativas da OMS de higienizacao constante, distanciamento
social e testagem massiva, além de ndo ter estrutura adequada, tanto a nivel de recursos
materiais quanto de pessoal, para funcionar em plena capacidade diante do quadro calamitoso
de superlotagdo. Por essa razdo, a “solu¢ao” consistiu na produg¢ao massiva de relatorios durante

0 periodo para que o Judiciario pudesse operar a reavaliacdo das medidas.

Na verdade, assim, com a Pandemia a gente recebeu uma decisao judicial de reduzir
a capacidade da unidade pra 50% do efetivo. A gente passou... logo no iniciozinho do
processo pandémico a gente teve uma proibicdo das visitas, entdo a gente percebeu o
quanto que foi muito dificil pros adolescentes. Por conta desse distanciamento
familiar e o quanto foi muito dificil também pro DEGASE sustentar aqueles
adolescentes dentro de uma medida principalmente de interna¢do. Porque nas
unidades de semiliberdade os adolescentes ficaram em casa, ficou fechado, a medida
foi suspensa. Agora, nas de privacdo de liberdade o adolescente ficou ali e o contato
que eles tinham com a familia era através de ligacéo, de video chamada, que ndo ¢ a
mesma coisa. E para além disso também, a gente comecou a perceber o quanto era
dificil, por mais que se pensava na diminuicdo de profissionais dentro do
departamento pra evitar o contagio aos adolescentes, efetivamente é dificil manter isso
numa unidade superlotada. N&o tinha... € muito complicado isso [...] Entdo a gente
teve ai uma diminuicdo de todas as unidades. Naquela época a juiza pediu muitos
relatérios. Antecipacdo de relatérios dos adolescentes, entdo a gente produziu. Foi
uma época de muita producdo de documento. Produzimos muitos documentos pra
ajudar o Judiciério nesse processo decisério e muitos deles foram, muitos deles
sairam. Entéo a gente foi reduzindo o quantitativo nesse momento de pandemia. E
com a central de vagas a gente manteve dentro da capacidade ou abaixo da capacidade,
como a gente viu ai durante um bom tempo e ainda vé em algumas unidades
(Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

Importa dizer que os critérios adotados aproximaram os centros de internagdo do que é
previsto na legislacdo pelo ECA e pelo SINASE, em que a privacao de liberdade deve ser
aplicada somente em casos excepcionais. Todavia, diferente do que aconteceu com as medidas
de meio aberto e na semiliberdade, que foram suspensas e os/as adolescentes e suas familias
passaram a ser acompanhados por meio de ligacdes e video-chamadas, a internacdo permaneceu
em funcionamento. Isso revela que mesmo diante de um cenario que coloca em risco a vida de

centenas de jovens e trabalhadoras, a internacdo € medida predominante no projeto institucional

de socioeducacéo.

A privacdo de liberdade, assim, foi a Unica medida socioeducativa considerada
essencial. Podemos sugerir, como elemento nesta trama, o pénico social da
periculosidade dos(as) adolescentes internados(as), muitas vezes determinada pela
seletividade penal e pelas politicas de drogas que encarceram esses(as) adolescentes
(Vinuto, Barbosa & De Garay Hernandez, 2021, p. 201).

Salientamos que a semiliberdade foi suspensa durante a pandemia por trazer desafios

préprios. Por ser uma medida com maior circulagdo, a logistica abriria maior possibilidade para
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contagio. Sua retomada foi gradual e até o periodo de realizacdo das entrevistas (agosto de

2022), alguns centros estavam funcionando em modelo hibrido.

S6 que é uma construgdo, porque a gente td atendendo em modelo hibrido,
remotamente e com um atendimento presencial, no minimo, um atendimento
presencial. As vezes, a gente até atende mais. Ent&o, esta sendo um desafio: como é
que vocé atende, dentro do DEGASE, e remotamente né? Muitas das vezes, as
meninas e meninos ndo tem nem recursos de equipamentos digitais, de internet que
comporta esse atendimento on-line, as vezes a gente faz esse atendimento pelo
telefone. Trazer aqui é toda uma mobilizacdo da rede. A gente ainda esta nesse modelo
hibrido e, provavelmente, até esse més ou més que vem*, que é quando entra a galera
da outra turma. A gente precisa de agentes pra gente poder atender presencialmente.
Entédo, t6 nessa construgao, assim, desse trabalho, que ja era completamente novo para
mim e é novo pro sistema por conta do modelo hibrido (Yucca, em entrevista a
pesquisadora).

A continuidade do modelo hibrido na semiliberdade ainda em 2022 estd mais
relacionada a auséncia de profissionais, especialmente de agentes, do que por uma medida de
contencdo do virus. A auséncia de concursos publicos e o grande quantitativo de trabalhadoras
gue estavam se aposentando, mesmo com a institui¢cdo operando com nimero bastante reduzido,
atravancou a retomada plena do trabalho. Sdo problemas antigos que acompanham o cotidiano
institucional e que foram agravados pelo contexto pandémico, como dito por uma das
psicologas: “a pandemia foi, bem... desestruturou muito o sistema, que ja ndo era bem
estruturado, desestruturou ainda mais” (Adenium, em entrevista a pesquisadora).

O cenario de superlotagdo, com toda sua configuragéo caotica, esta longe de ser “a fonte
de todos os males” no sistema socioeducativo e a constru¢ao de mais unidades nao ¢, de forma
alguma, a solucdo, como querem alguns. Nesse sentido, acompanhamos Meireles (2017) ao
afirmar que o “estado do Rio de Janeiro tem se configurado em propostas de ampliacdo das
unidades de internacdo e internacdo proviséria, em detrimento do investimento nas politicas de

promogao social e de medidas em meio aberto” (p. 40).

E se for olhar a internacdo, feminina so6 tem uma internacdo. Internagéo so tem aqui
na llha. A gente recebe caso de internacdo do estado do Rio de Janeiro inteiro.
Também é péssimo, porque a gente recebe as garotas também de Marica, de Macaé,
de Campos, entendeu? Mas o discurso ¢ o0 mesmo, ‘a regionalizagdo ¢ obrigagdo do
Estado’. Que de fato é... mas eu também ndo sei se ¢ a solugdo, sinceramente,
Francyne. Eu ndo sei se abrir um bando de unidade é solugdo. Produzir demanda com
isso. Entdo, sei I3, se vocé abrir uma unidade de interna¢do em cada municipio, a gente
ia ter mil garotas a mais do que a gente tem hoje. Vou pegar tipo uma Fundacao Casa,
mal comparando. Obvio que S&o Paulo é um estado muito maior, mas assim... VOocé
pega uma Fundacdo Casa e ela tem 800 garotas. A gente tem... Entdo assim, a gente
tem 20. Entdo eu ndo sei se a gente produzir demanda é muito estratégico, sabe? E
péssimo a nivel de regionalizagdo, mas eu acho que o investimento, pra mim, ndo

43 Entrevista realizada em junho de 2022.
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tinha que ser em unidade nem de privagdo e nem de restricdo. O investimento teria
que ser nos CREAS e nos CRAS antes de se pensar em qualquer coisa. E que ndo tem,
coitados, tdo mal das pernas. Ai muda a assistente social, muda a equipe inteira e tal,
porque muda a prefeitura, muda todo mundo também de novo, enfim. E isso. Entdo é
uma politica perversa mesmo, pra todo mundo, pros profissionais, pros meninos, é
para todo mundo (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

“E uma politica perversa” nos aponta Venusta, ¢ observamos outras faces desse modo
de funcionamento nas transformacbes advindas da pandemia. A garantia ao direito a
convivéncia familiar e a educacédo foram apontados pelas psicologas como o0s que mais sofreram
impactos, uma vez que as medidas de contencdo ao virus endureceram ainda mais 0 DEGASE,

reduzindo o cumprimento da medida ao mero confinamento.

Eu acho que teve varios desdobramentos com relagdo a pandemia, né? A gente...
Bom, a questdo da visitagdo que ficou suspensa, isso foi uma coisa bem complicada
também, né? Porque os adolescentes ficaram sem contato com os familiares. A
questdo do colégio tambem foi atravessada pela questdo da pandemia também, porque
ficava um tempo muito ocioso, né? A questdo dos cursos, que agora ta retomando,
mas durante muito tempo, ficou sem curso e isso deixa o tempo deles ocioso. Imagina
um monte de jovens, a gente pega a idade maior, porque a EJLA pega 0s menorzinhos,
entdo, a gente pega 16, 17, 18, 19, tem até de 20, cheio de energia e tédio total. Entdo,
foi muito dificil na pandemia (Agave, em entrevista a pesquisadora).

Lembramos que o direito a convivéncia familiar € um dos principios mais importantes
da legislacdo vigente, sendo considerado como central na execucao das medidas de privacdo de
liberdade e tem como proposi¢do romper com a cultura da institucionalizacdo de criancas e
adolescentes, fortalecendo o paradigma da protecdo integral e da preservacdo dos vinculos
familiares e comunitarios preconizados pelo ECA e que cabe as psicologas contribuir para a
construcdo de um “trabalho que vise a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria,
apontando as ac@es territoriais e as realidades locais dos sujeitos envolvidos no cumprimento
da medida socioeducativa” (Conselho Regional de Psicologia do Rio de Janeiro, 2019, p. 34).

No contexto pandémico, o Mecanismo Estadual de Prevengdo e Combate & Tortura do
Rio de Janeiro (MEPCT/RJ) produziu um relatério com o panorama das ac¢des realizadas no
sistema socioeducativo fluminense durante o periodo. No documento, o MEPCT/RJ enfatiza a
necessidade de garantir o convivio das pessoas privadas de liberdade com o mundo exterior,
uma vez que a manutengéo dos vinculos afetivos e comunitarios tem impacto direto na satde
mental dessa populacdo, além de possibilitar a comunicagéo de eventuais situacGes de violéncia
e violago de direitos sofridas (MEPCT/RJ, 2020). Para o Org&o, é fundamental

O repasse de informacdes confiaveis sobre os temas afetos a pandemia; viabilizagdo
de critérios para visitas de familiares de forma segura; manutencédo de recebimento de



123

itens levados por familiares, que tém entrega autorizada, garantindo a higienizacdo
desses; alternativas de comunicagdo, a exemplo da intensificacdo de contatos
telefonicos e videoconferéncia (MEPCT/RJ, 2020, p. 12).

Entretanto, é preciso levar em consideracdo que a efetivacdo do direito a convivéncia
familiar € um desafio ao sistema socioeducativo que antecede o periodo pandémico. O modelo
das medidas calcadas na privacédo de liberdade dificulta o acesso dos/as familiares a instituic&o,
uma vez que as visitas s6 ocorrem quando a familia do/a adolescente possui recursos para se
deslocar até a unidade, implicando em aumento de gastos econdmicos e a organizacao (as vezes
negociacdo) do tempo que entra em disputa com as rotinas de trabalho, cuidado com outros
familiares e os afazeres domésticos (Vinuto, Barbosa & De Garay Hernandez, 2021).

Este cenario se agrava ainda mais a partir da central de vagas, que pela auséncia de
didlogos mais profundos com as trabalhadoras que tocam o servico no momento de sua
implementacdo trouxe novas contradigdes e desafios. Por efeito, muitas vezes as equipes
precisam travar verdadeiras batalhas para que esse/a adolescente seja encaminhado/a para
alguma unidade mais préxima do seu territério e faca valer os principios da legislacdo. A
Central privilegia 0 encaminhamento para a unidade mais proxima, mas nao podemos esquecer
que 0s espacos institucionais fora da regido metropolitana sdo em menor nimero, além de
possuirem proporcionalmente menor nimero de vagas se considerarmos que essas unidades
costumam ser a referéncia para toda uma determinada regido e ndo apenas ao municipio onde
estd localizada, ou seja, estdo suscetiveis a atingirem a capacidade maxima com mais
frequéncia.

Reforgcamos que as medidas socioeducativas sdo uma intervengéo na vida do sujeito que,
conforme Costa e Cunha (2017), “subtrai a vivéncia familiar e comunitaria do adolescente na
expectativa de repercutir o senso de responsabilizacdo e aquisi¢do de direitos” (p. 123).
Sabemos que as intervencdes no quadro de superlotacdo eram urgentes e necessarias, mas se
estas ocorrem descompromissadas com as especificidades requeridas por este sistema,
desconsiderando os sujeitos atendidos e sua condicao peculiar de desenvolvimento, bem como
a necessidade de dialogar junto a sua realidade territorial, estamos diante de uma afronta aos
objetivos das medidas socioeducativas e a toda a luta travada ao longo dos Gltimos anos para
que pudéssemos avancar, ainda que a passos lentos, na garantia de direitos e na protecao integral
de nossas criancas e adolescentes.

Tomando a semiliberdade, um dos efeitos langados a partir da implementagéo da central
de vagas diz respeito ao proprio cumprimento da medida. Ocorre que na “fila unica” o/a

adolescente de um municipio pode ser encaminhado para um CRIAAD de outro, tendo custos



124

para se deslocar até a unidade na qual estd inserido a nivel intermunicipal, o que foi
desconsiderado pelo Judiciario em suas determinacdes, ndo havendo qualquer auxilio a estes

jovens para o deslocamento.

— Isso néo é custeado?

— Néo, ndo é. Eu sei que tem alguns municipios que a prépria Assisténcia Social
custeia isso. Mas com 0s nossos aqui, por exemplo, eles ndo tém um RioCard para
que eles possam vir. A gente ta tentando isso, a Assistente até esta fazendo um
levantamento com as familias para saber quanto fica os custos de passagem para eles
virem toda semana, quanto custa para familia vir buscar, para vir para uma reunido. A
gente ta sondando isso para ver se conseguimos, ja falamos 14 com a Divisdo, tanto de
psicologia quanto do servico social para gente ver se consegue isso. Porque tem
familias que tém uma situacdo complicada, as vezes s6 o pai trabalha e ganha um
salario. As vezes nem pai tem. Entéo s&o familias que tém uma vulnerabilidade muito
complexa, na maioria das vezes. Ai a gente ta tentando isso (Hirta, em entrevista a
pesquisadora).

Compreendemos este ser um “pézinho” dado pelo Judiciario para que o adolescente
“pule 0 muro do CRIAAD*"”, representando mais uma violéncia. Importa dizer que toda vez
gue um/a jovem evade da medida, é expedido um mandado de busca e apreensédo e a questdo
passa a ser “com a policia”, como dito por uma das psicélogas durante a entrevista. Se nem o0s
direitos mais bésicos sdo garantidos, como pode o adolescente ser o Gnico responsabilizado e
penalizado?

Pra gente aqui esperar a central de vagas, pra central jogar a garota pro CRIAAD em
Macaé e a garota sendo do Rio de Janeiro, foi uma merda. Mas ai o Judiciario diz que
0 DEGASE ¢ que ndo fez a regionalizagdo. O que é verdade também, mas é perverso
botar uma menina do Rio de Janeiro pra cumprir semiliberdade em Macaé. Nao vai
cumprir... (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

Como enfrentamento a questdo, as psicologas vém se articulando junto as demais
profissionais que comp&em as equipes e Divisdes para produzir levantamentos que consideram
a distancia e os custos de deslocamento para os adolescentes e suas familias, de modo a construir
instrumentos que possam subsidiar medidas de enfrentamento ao problema, redimensionando
a responsabilizagdo, dada em geral ao grupo familiar, a todos os atores envolvidos no sistema
socioeducativo. Todavia, compreendemos que uma agdo isolada néo sera capaz de atender as
demandas de um trabalho que, por sua natureza, € interdisciplinar e interinstitucional.

Assim, vai se constituindo um cenario em que 0s ganhos positivos parecem limitados

frente as inUmeras demandas que surgem a partir da central de vagas. Importa considerarmos

44 Expressdo empregada no cotidiano da institui¢io, frequentemente utilizada pela forma “pular o CRIAAD”, que
quer dizer quando o/a adolescente evadiu da medida.
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inclusive os efeitos dessa mudancas depois da pandemia. Ao passo que a diminui¢do no quadro
de adolescentes possibilita um trabalho um pouco mais proximo do que prevé os marcos legais,
quais esforgos serdo empregados a longo prazo para que o cenario calamitoso experienciado
ndo se torne novamente uma realidade e que considere as especificidades do servico, a garantia

de direitos e os principios socioeducativos?

3.3 Algumas reflexdes sobre os desafios da satde mental no contexto socioeducativo

Encontramos um elemento comum nas narrativas das psicélogas, relacionado a sensacéo
de estarem sempre “enxugando gelo”. A expressdo ¢ presente em diferentes contextos de
atuacdo das profissionais, mas apareceu com maior frequéncia nas falas daquelas que atuam
nas equipes de saiude mental. Nesse sentido, ha de se considerar os desafios proprios deste
servico.

A Politica Nacional de Atencdo Integral a Satde de Adolescentes em Conflito com a
Lei em Regime de Internagdo e Internacdo Proviséria (PNAISARI) tem como proposta a
articulacdo com os servicos da rede por meio das equipes de atencdo bésica do territorio de
referéncia para a unidade socioeducativa (Brasil, 2014). No DEGASE, a implementacdo da
PNAISARI é de responsabilidade da Coordenacdo de Salde Integral e Reinsercdo Social
(CSIRS) que prevé que todas as unidades de internacdo tenham equipes de salde mental cuja
responsabilidade ¢ o desenvolvimento de “acdes de prevengdo de agravos, escuta subjetiva e
articulacdo com a rede de satide mental” (Ribeiro, Ribeiro & Deslandes, 2019, p. 3838).

Apresentamos no primeiro capitulo a diferenciacdo das equipes de acompanhamento de
medidas e as de salde mental, mas cabe aqui reforcar a existéncia de uma fluxo interno das
unidades socioeducativas para 0 encaminhamento dos/das adolescentes ao atendimento da
salude mental, de responsabilidade das equipes técnicas, por terem contato com todos os/as
adolescentes alocados na unidade. Todavia, uma vez que no acompanhamento das medidas as
técnicas sdo direcionadas (e as vezes condicionadas) a ter como principal foco o
acompanhamento dos processos judiciais e a elaboracdo dos relatorios, nem sempre a
identificacdo e a priorizacdo das demandas se da de maneira adequada (Ribeiro, Ribeiro &
Deslandes, 2019).

Enfatizamos que o artigo 64 da Lei do SINASE explicita que o tratamento dado aos
adolescentes deve estar em consonancia com as premissas da Lei 10.216/2001, que dispde sobre
a protecéo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo

assistencial em satde mental (Brasil, 2001). Esse alinhamento entre o sistema socioeducativo e
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a agenda da reforma psiquiatrica estava previsto desde a Resolucdo do CONANDA em 2006 e

pressupde a garantia do Estado em:

(1) acesso e tratamento de qualidade a pessoa com transtornos mentais,
preferencialmente, na rede publica extra hospitalar de atencdo a salde mental, isto &,
nos ambulatérios de salide mental, nos Centros de Atencdo Psicossocial, nos Centros
de Convivéncia ou em outros equipamentos abertos da rede de atencéo a saude;

(2) articulacdo dos programas socioeducativos com a rede local de atencdo a saide
mental, e a rede de salde, de forma geral, visando construir, interinstitucionalmente,
programas permanentes de reinsercdo social para os adolescentes com transtornos
mentais;

(3) proibicdo de que os adolescentes com transtornos mentais sejam confinados em
alas ou espacos especiais, sendo 0 objetivo permanente do atendimento
socioeducativo e das equipes de saude a reinsercdo social destes adolescentes;

(4) tratamento dos transtornos mentais por critérios clinicos (nunca punitivos ou
administrativos), sendo decidido com a participacdo do paciente, seus familiares e
equipe multiprofissional (Brasil, 2006, p. 61).

A reestruturacdo da atencdo em salde mental aos adolescentes em conflito com a lei
posta na agenda publica situa nos Orgéo Executivos o desafio institucional de desenvolver uma
nova organizag¢ao dos seus servicos, atuando fundamentalmente na perspectiva “da garantia dos
direitos humanos, na luta pelo cuidado comunitério, fugindo da l6gica dos especialismos que
nada contribui para o cuidado integral” (Rezende, 2020, p. 264). Entretanto, até os dias de hoje
essa implementacdo se da de modo conturbado, ndo escapando as disputas de saber e poder que
se entrelacam no &mbito do sistema socioeducativo.

E interessante notar que em 2022 o Ministério da Salde emitiu um manual com
“Orientacdes basicas para a aten¢do integral em saude mental de adolescentes em conflito com
a lei” através da Secretaria de Atencdo Priméria a Saude. O documento em questdo revisita 0s
dados do ultimo Levantamento Anual do SINASE, com destaque ao quantitativo de
adolescentes em cumprimento de medidas em meio aberto e fechado, faixa etaria, género, raca,
tipificacdo dos atos infracionais mais praticados e o percentual de ébito dos/as adolescentes
dentro das unidades socioeducativas. Estatisticas sobre a saude mental de adolescentes em
conflito com a lei ndo séo apresentadas nem no levantamento, nem no proprio manual do MS,
que apresenta, sem grandes aprofundamentos, dados encontrados em alguns poucos estudos
internacionais.

Fica evidente como o tema da salde mental de adolescentes em cumprimento de
medidas ¢ ainda subestimado no cenario brasileiro, carecendo de uma agenda propria dentro do
sistema socioeducativo e da mobilizacdo por parte de pesquisadoras, movimentos sociais e
demais atores politicos na producdo de conhecimento a esse respeito e na promocao de debates

gue possam se pautar na interseccionalidade com outros temas de igual relevancia.
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Além disso, ndo podemos ignorar que a propria condicdo de institucionalizacdo produz
sofrimento psiquico aos/as jovens atendidos/as pelo DEGASE, implicando no agravamento das
condicOes de satde mental (ja preexistentes ou ndo) e aumentando a demanda por medicacao

diante o sofrimento psiquico circunscrito a privacdo de liberdade.

[...] todos os adolescentes que estdo aqui estdo com problema de salde mental,
simplesmente porque eles to, eles estdo institucionalizados. A privacéo de liberdade
causa prejuizo pra salde mental, é quase que automatico. Entdo quando eu entrei, né,
eu vim pra esse trabalho, eu até propus pra equipe, pra diregdo, pra gente conversar
sobre a possibilidade de todos os adolescentes que estdo aqui serem incluidos na sadde
mental, é... porque todos demandam muito pra serem atendidos aqui, né, nesse tipo de
atividade e como que a gente avalia quem ta sofrendo mais? Entdo, sé que assim, é
uma ideia boa, mas ela era invidvel no momento, por falta de profissionais, né? [...] E
tem uma questdo muito séria, porque como a institucionalizagdo causa muitos
prejuizos pra salde, é, a demanda muito grande dos adolescentes é por medicalizacéo
né, justamente para adormecer, pra passar 0 tempo ruim que eles tdo aqui (Zinnia, em
entrevista a pesquisadora).

A fala de Zinnia nos fornece pistas importantes, especialmente no que se refere a
producdo de sofrimento psiquico e a medicalizacdo da vida no contexto das medidas
socioeducativas. Conforme afirmamos anteriormente, as unidades socioeducativas se encaixam
bem na definicdo e descricdo de instituicdes totais, carregando praticas objetivantes e

subjetivantes que incidem diretamente na sua constituicdo subjetiva dos internos.

Toda instituicdo conquista parte do tempo e do interesse de seus participantes e Ihes
da algo de um mundo; em resumo, toda instituicdo tem tendéncias de "fechamento”.
Quando resenhamos as diferentes instituicbes de nossa sociedade ocidental,
verificamos que algumas sdo muito mais "fechadas" do que outras, seu "fechamento”
ou seu carater total € simbolizado pela barreira a relagdo social com o mundo externo
e por proibigdes a saida que muitas vezes estdo incluidas no esquema fisico - por
exemplo, portas fechadas, paredes altas, arame farpado, fossos, agua, florestas ou
pantanos. A tais estabelecimentos dou o home de institui¢fes totais (Goffman, 1974,
p. 16).

No caso do DEGASE esse fechamento se apresenta de varias formas, inclusive em sua

arquitetura e na operacao de muros fisicos e simbdlicos. E tem até unidade que

[...] Ta cada vez mais feia, a unidade foi se fechando [...] tem um muro, um muro que
foi recentemente construido na quadra fechada, que ele exatamente tapa a visdo dos
adolescentes. O adolescente quando olha pra fora do alojamento dele, ele s6 pode ver
o muro. E qual o significado simbdlico que isso tem? (Zinnia, em entrevista a
pesquisadora).

Nesse sentido, € preciso considerar que esse tipo de instituicdo tende ao isolamento,

algumas mais que outras, implicando diretamente em uma regulacdo em que todos os aspectos
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da vida sdo realizados no mesmo local, geralmente na companhia de um grande nimero de
pessoas que sdo obrigadas a fazer as mesmas coisas em conjunto e nos mesmos horarios pré
determinados. A vida passa a ser administrada sob um plano operacional Unico que visa
exclusivamente atender os interesses da instituicdo (Goffman, 1974; Rezende; 2020).
Tomando as instituicbes socioeducativas, estas sdo caracterizadas por processos que
favorecem formas de controle sobre os corpos, tal qual apontado por Foucault (2001), processos
que se iniciam com a entrada dos/das adolescentes no sistema e se estendem até os mais

variados aspectos de sua rotina, conforme descrito por Rezende (2020),

Através do distanciamento da sociedade; a imposi¢do de barreiras de acesso ao
convivio social e comunitario; a exigéncia de enquadramento as regras de conduta; o
cerceamento de seus bens pessoais, 0 que leva a perda de seu conjunto de identidade
e seguranga pessoal; a sucessiva exposicdo de sua histéria pregressa para os diferentes
atores que, com seus “saberes” e lugares de poder, apresentam diferentes analises
sobre sua vida e acabam expondo o adolescente a sucessivas repeticbes sobre sua
historia e seus fracassos (Rezende, 2020, p. 266).

Esse conjunto de préaticas produz uma série de violacdes e, consequentemente, um
intenso sofrimento decorrente da “perda de autonomia e liberdade de agdo” do/a adolescente,
um ser em formacdo (Rezende, 2020). Ndo é por acaso que os motivos mais frequentes de
encaminhamento ao servigo estdo relacionados a insdnia, uso de drogas, ideacdo suicida,
automutilagdo e depressao, sintomas estes relacionados a propria clausura e a “mortificacdo do
eu” que decorre da vivéncia em uma instituicdo total, em que o0s sujeitos se veem obrigados a
participar de atividades cujas consequéncias simbdlicas sdo incompativeis com a sua concepcao
de eu (Goffman, 1974; Vilarins, 2014). Nesse sentido, a demanda por medicacdo mencionada
na fala da psicologa anteriormente nem sempre esta relacionada a presenca de transtornos
psiquicos, podendo se apresentar como estratégia de sobrevivéncia aos efeitos da
institucionalizacdo. Inclusive, podendo estar entre os itens que a familia traz durante a visita e

viram moeda de troca entre os/as adolescentes.

Um adolescente tem a prescricdo de um remédio e ai ele recebe o remédio da
enfermaria, finge que tomou e ai ele troca com outro, porque isso vai dar horas de
apagamento pro outro adolescente. E realmente um absurdo [...] A gente luta muito, a
gente tenta, né, lutar na sadide mental contra isso. E, a gente sempre volta a chamar a
dire¢do, perguntar o que ta acontecendo, como isso € possivel, que um adolescente ta
deixando de tomar o remédio dele, enfim... E um cuidado constante, é um trabalho
gue a gente sempre tem que ta fazendo, porque realmente é uma loucura [...] Como
gue pode um adolescente deixar de tomar um remédio psiquiatrico e um outro, que
ndo tem prescri¢do, tomar um remédio... tinha um adolescente que ele colecionava,
teve um dia que ele me deu 70 remédios psiquiatricos. E ele me deu na palavra, assim,
pelo meu trabalho, vinculo com ele, porque eu atendi ele mais de 1 ano e ai na palavra
eu consegui fazer a intervencdo pra ele me dar os remédios. Como que isso pode
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acontecer, né, o tamanho da responsabilidade institucional, o adolescente pode vir a
morrer (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

Chama a atencdo que em uma instituicdo onde os/as internos/as sao a todo tempo
controlados e vigiados a situacdo descrita pela psicologa se faga presente. Sabemos muito bem
das ilusGes do controle e da fabricacdo constante de escapes, em que diferentes mecanismos sdo
criados para burlar a rigidez do sistema, e que muitos destes operam sob algum nivel de
consentimento, mais especificamente a um “fazer vista grossa”, que ira depender de que atos
dos/as adolescentes séo considerados/as inadequados/as e perigosos/as (ou seja, que coloquem
em risco a légica de seguranca institucional) e quais ndo. A “permissdo” institucional para o
uso indevido da medicacdo pode ser correlacionada ao que Villas Boas, Cunha e Carvalho
(2010) descrevem como uma “algema medicamentosa” que tem a fun¢do de anestesiar o
adolescente, operando como “tampao para as questdes que as unidades tém que enfrentar” (p.
227). Uma forma de docilizacdo dos corpos adolescentes, afinal, estando dopados, que riscos
estes/as jovens poderiam oferecer?

Além disso, as discussdes sobre medicalizacdo no ambito do sistema socioeducativo s6
foram incluidas muito recentemente na agenda publica, tendo como principal marco a
Resolucdo n® 177, de 2015, do CONANDA, que dispde sobre o direito da crianca e do/a
adolescente de ndo serem submetidos a excessiva medicalizacdo e recomenda protocolos
clinicos que privilegiem alternativas ndo medicalizantes, considerando aspectos pedagdgicos,
sociais, culturais, emocionais e étnicos que envolvam trabalhos com a familia, profissionais e
comunidade, por meio de abordagem multiprofissional e intersetorial, promovendo praticas de
educacdo e promocdo da saude (Brasil, 2015). Principios estes que norteiam o ideal de atuacéo
mas que esbarram nas inimeras problematicas, limitacGes e disputas que se entrelacam no
campo socioeducativo.

A propria concepcdo dos diferentes atores que estdo inseridos no sistema estabelece
paradoxos guanto ao tema do cuidado em satde mental. Ribeiro, Ribeiro e Deslandes (2019)
destacam que as demandas sdo concebidas, em geral, de duas maneiras: por meio de
diagnosticos e imposicéao de tratamento medicamentoso como resposta ao conjunto de queixas
ou ainda pela negacéo de transtornos psiquicos mas que é acompanhada do reconhecimento da

presenca de sofrimento intenso.

Estudos no campo da satde mental apontam para a complexidade no estabelecimento
de consensos sobre o conceito de salde mental e de demandas relacionadas.
Concepgdes dispares coexistem. O desafio para os profissionais é a aproximagdo com
o fendmeno do sofrimento sem que este seja limitado a categorias pré-determinadas,
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de tal maneira que haja flexibilidade e diversidade na compreenséo e na defini¢éo de
estratégias de intervengdo (Ribeiro, Ribeiro & Deslandes, 2019, p. 3844).

A auséncia de uma perspectiva ampliada sobre o tema produz interferéncias no trabalho
por meio de recomendacdes e exigéncias que pouco parecem considerar os efeitos tanto nas
praticas das trabalhadoras quanto na vida dos/as adolescentes. Como dito por uma das
psicologas, “a gente sente que fica num lugar meio de pronto socorro, enxugando o gelo...
pouca qualidade de trabalho e essa loucura mesmo de muita interferéncia” (Zinnia, em
entrevista a pesquisadora). Fala esta que € corroborada por Adenium ao falar sobre o trabalho

na salde mental.

A gente que é da satide mental sente muito isso, porque o adolescente, na defensoria,
ele fala, sei I4, da equipe técnica. Ah, reclamar que ele tA com insbnia e que quer
remédio pra dormir. Cara, eu ndo encaminho, por mais que eu seja da saide mental,
pra eu encaminhar um adolescente pra psiquiatria 0 garoto tem que estar muito
ferrado. Entdo, assim, ai o garoto vai reclamar da gente. E ai a defensoria vai falar
“encaminhar para a satide mental o adolescente tal porque ele estd com ins6nia”, entdo
assim “medique esse adolescente”. Eu ndo vou medicar. E ai beleza, isso ¢ acatar o
gue a defensoria pediu. Ai no més seguinte eu tenho uma reunidao com o MP. O MP
chega e fala assim “por que esse bando de garoto aqui t tomando psicotropico? Ta
todo mundo em surto? T4 todo mundo com transtorno? Qual o problema? N&o, tem
que diminuir esse psicotropico”. Eles [atores do Sistema de Justiga] nem conversam
entre si, como € que eles vdo conversar com a gente, né?! Entdo eles acham que estdo
dando ordem e a gente tem que obedecer [...] vocé quer medicar o garoto pra ele parar
de reclamar, sei 14? Entdo para de passar essa visdo que vocé t& aqui. Assume que
vocé como defensoria publica t& aqui pra atender os desejos dele, ndo pra ser um
parceiro na medida dele. VVocé ta aqui pra ser um parceiro, cara, na medida, ndo é pra
ele falar “ndo, quero reclamar da equipe tal, quero...”. Nao, cara. Vamos fazer uma
parceria aqui, vamos conversar sobre o trabalho? N&o, ndo. Ai manda um oficio
dizendo que o adolescente com a matricula X Y Z precisa ser encaminhado pra sade
mental/psiquiatria pra dormir (Adenium, em entrevista a pesquisadora).

A fala da psicdloga nos dé a dimensdo da dificuldade que € estabelecer parcerias e
manter o dialogo permanente, sendo multiplos os olhares, pensamentos e praticas em disputa
que colocam permanentemente o paradigma socioeducativo em tensdo (De Garay Hernandez
et al., 2018). Nesse sentido, enfatizamos que os/as jovens em cumprimento de medida
necessitam da construcdo de um projeto socioeducativo que seja compartilhado entre os
diferentes atores, servigos e instituices, devendo agir como parceiros levando em consideragao

0 paradigma da incompletude institucional preconizada pelo ECA e pelo SINASE.

A incompletude institucional € um principio fundamental norteador de todo o direito
da adolescéncia que deve permear a pratica dos programas socioeducativos e da rede
de servigos. Demanda a efetiva participacdo dos sistemas e politicas de educagdo,
saude, trabalho, previdéncia social, assisténcia social, cultura, esporte, lazer,
seguranga publica, entre outras, para a efetivacdo da protecdo integral de que sdo
destinatérios todos adolescentes (Brasil, 2006, p. 23).
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Percebemos ao longo de toda nossa trajetdria pesquisando junto ao campo a existéncia
de mobilizagbes importantes para a garantia de direitos e a intencdo de efetivagdo de praticas
que possam ser realmente transformadoras, mas reconhecemos que sdo muitos os desafios na
construcao de redes e na efetivacao do trabalho para além dos muros. A atuacgéo das psicélogas
pode auxiliar na proposicdo de rupturas ao isolamento presente nas institui¢bes totais, como
vemos na socioeducacdo, onde as acOes e intervengdes tendem a operar de maneira
desarticulada as demais politicas, mas a efetividade dessa transformacdo requer articulaces
que vao muito além do que esta ao alcance das psicologas e demais profissionais que compdem
o servigo. Dessa forma é necessario “dimensionar a articulacdo de responsabilidades e
implicacGes tanto das pessoas que trabalham e administram a execucgdo da politica de
socioeducacdo quanto a efetivacdo da incompletude institucional e da intersetorialidade — nos
niveis estaduais e municipais” (Vinuto, Barbosa & De Garay Hernandez, 2021, p. 224).

Encontramos nos relatos das profissionais com quem conversamos alguns dos fatores

que dificultam essa articulag&o.

A gente sabe que muitas vezes a rede ndo funciona, a rede ndo recebe esse adolescente
guando sai daqui da forma que deveria, né, de acolhimento e tal, conversar, pensar
junto, € s6 uma coisa pra ir 14 assinar, que eles falam “vou 14 assinar”. Nao, gente, ndo
é assinar, pelo amor de Deus, né, liberdade assistida ndo € isso. Pois é... Mas a gente
sabe que, assim, todos os equipamentos do servico publico em geral tém poucos
profissionais, né, ta tudo superlotado. Entédo é dificil fazer, em qualquer lugar a gente
sabe que tem dificuldade de acompanhar, como a gente tem aqui as vezes com muito
adolescente, sem equipe... La fora é a mesma coisa [...] entdo parece que a gente fica
sempre enxugando gelo, porque quando vai, quando sai daqui ndo tem nada amarrado,
né... Por mais que a gente oriente “6, tem que comparecer no dia tal, ndnana...”, ai
enfim, ai eles chegam 14 fora, eu acho que adolescente quer pensar em outras coisas
(Argentea, em entrevista a pesquisadora).

E a gente faz um trabalho bem de acompanhamento préximo, ou a gente tenta fazer.
O adolescente com transtorno também ta na sadde mental, com algum tipo de
transtorno, acompanhando pelo CAPSI e pelo CAPS. Quem nédo é acompanhado, que
a gente entende que precisa desse acompanhamento, a gente costuma fazer essa
triangulagdo, essa passagem de vinculo, chamar o CAPSI e tentar falar “oi, esse
adolescente aqui ta precisando de vocés”. Porque o CAPSI, alguns CAPSIs eles
entendem esse adolescente como deles, mas a grande maioria ndo entende, né?! Entéo
também é um trabalho de sensibilizacdo dos CAPSIs de entender que, sim, aquele
adolescente é de vocés, € do territorio de vocés, vocés também precisam dar conta
dele, né?! Entdo também tem um trabalho nesse sentido, né?! (Adenium, em entrevista
a pesquisadora).

Escassez de profissionais, auséncia de politicas para os egressos, dificuldade de efetivar
o trabalho em rede, falta de recursos, a esquiva quanto o atendimento aos/as adolescentes,
enxergados como sendo “um problema exclusivamente do DEGASE”... sdo muitos os aspectos

que dificultam a implementacdo do cuidado em salde mental norteado pela interface entre o
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Sistema de Garantia de Direitos (SGD), integrado ao SUS e ao SUAS, entre outras politicas.
“Um trabalho que leva em conta as diferentes 'adolescéncias', ndo tendo como foco a
patologizacdo, mas o respeito e atencdo, acolhimento e escuta, considerando seu contexto, sua
histdria, meio familiar e visdo de mundo” (Rezende, 2020, p. 273).

Conforme apontado pelo autor, olhar as diferentes adolescéncias nos parece uma
perspectiva interessante. As experiéncias de institucionalizacdo véo se dar de maneiras
completamente diferentes nesses espacos, exigindo das profissionais flexibilidade e
inventividade nas praticas, a partir de uma escuta atenta as singularidades que sdo permeadas
inclusive pelas questdes de género, uma vez que, conforme Leones (2018, p. 78), “o universo

institucional masculino se concretiza via algumas demandas diferentes do universo feminino”.

As meninas tem uma dinamica de funcionamento diferente dos meninos, porque elas
sdo muito menos docilizadas do que os meninos. Os meninos, assim... eles ja chegam
muito calejados do sistema, o que é péssimo. Assim... cabeca baixa, mao pra tras,
camisa pra dentro da roupa e tal. Esses sdo 0s meninos que a gente ja recebe meio que
dado assim... ta preso e j& sabe que t4 preso e pronto, essa € a condicdo dele. As
meninas ndo tem esse perfil. Assim, sdo0 meninas muito mais contestadoras. Isso da
muito mais trabalho pra unidade e pra equipe, mas a gente vé isso como potente,
porque é vida né, é possibilidade de vida. E pensar a atuagdo na vida também [...]
Acho que a diferenca béasica é o perfil delas. Ndo digo o perfil social, porque séo
parecidos né, dos meninos e das meninas. Eu digo o perfil de se colocar no mundo. E
muito diferente. O que eu acho 6timo! A gente tem muitas histdrias e 0 que atravessa
muito o universo das meninas é violéncia de género, violéncia sexual, além de
violéncia doméstica [...] Se a gente fosse chutar, fosse catucar todas as histdrias de
vida que a gente acompanha, a gente teria ai uma média de sei 14, uns 95% de meninas
gue j& foram abusadas em algum momento da vida delas. E isso diz muito sobre a
nossa sociedade, sobre quem sdo essas meninas que estdo aqui, quem sdo e como é
gue elas agem com o outro, com a vida, com o préprio corpo. Eu acho que elas também
ndo tem clareza, mas a gente consegue pegar mais isso com as meninas do que talvez
com 0s meninos. Porque eu acho que com eles é mais tamponado ainda essa questao
de abuso. E mais néo dito ainda do que pelas meninas, entendeu? E mais dificil de
acessar. E isso, os meninos também s&o mais enrijecidos (Venusta, em entrevista a
pesquisadora).

Ao passo que as meninas sao tidas como contestadoras, 0s meninos sdo tidos como
muito mais docilizados, mas é preciso levar em conta que esses lugares ndo sdo estaticos e a
docilizacdo € uma empreitada do aparelho de Estado que afeta ambos, ainda que de maneiras
diferentes.

Ha de se considerar ainda que essa suposta docilidade atribuida aos meninos pode e
deve ser questionada, ja que ndo faltam relatos de tentativas de fuga, rebeliGes, agressoes
praticadas contra outros adolescentes, contra 0s agentes e inimeras outras demonstracfes de
gue no jogo da violéncia e contra-violéncia, talvez eles tenham aprendido a eleger prioridades

e escolher suas batalhas. Além disso, ndo podemos fechar os olhos para uma série de violéncias
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experienciadas por estes ao longo de toda uma vida, por mais jovem que seja esta, e que parece
desde cedo situd-los ao lugar de quem deve “bancar sua cadeia”, significando, entre tantas
outras coisas, evitar demonstrar afeto.

E necessario um longo trabalho na construcdo de vinculos e ganho de confianca, para
que sO entdo seja possivel conhecer os meninos para além do ato infracional praticado. Além
da falta de habito de falarem de si (como é incentivado as meninas desde cedo), € comum que
para se protegerem e ndo serem mal interpretados pela fac¢do dentro e fora do DEGASE, evitar
dizer algo que possa comprometé-los de alguma forma. Por essa razdo, com frequéncia, o
protagonismo nas narrativas dos meninos é dado a relacdo com as facc¢des e ao trafico de drogas.
Além disso, o fato de as equipes técnicas serem majoritariamente femininas parece produzir um
certo distanciamento dos meninos em relacdo a estas, em que alguns assuntos somente s&o
trazidos aos agentes socioeducativos, caracteristica esta que ndo foi apontada como presente

nas unidades femininas, ao contrario.

Elas ndo demandam, elas te tomam o afeto, assim, as vezes é do tipo, vocé ta andando
e voceé é agarrada, né? Tipo, tava la um dia escrevendo relat6rio, a menina aos prantos,
eu “calma, explica o que aconteceu”. Ela sentou no chéo, botou a cabec¢a no meu colo
e comegou a chorar. Vai dar colo, né? As vezes ¢ sobre isso aqui. As vezes é o lugar
do esporro. As vezes é o lugar do colo e as vezes da provocagdo. Mas aqui tem uma
escuta, que eu sinto que tem uma demanda maior de uma escuta até clinica. Eu ndo
perco esse olhar... ou tento pelo menos, ndo perder esse olhar institucional, que é
muito caro pra mim. Mas elas tém questdes que transcendem aqui (Puya, em entrevista
a pesquisadora).

Esse distanciamento o qual € exigido dos meninos perpassa a via do corpo. Nas unidades
masculinas, essa l6gica esté instituida de tal maneira que toda e qualquer demonstracdo de um
vinculo mais préximo, afetivo, que ouse comunicacdo entre os corpos pode resultar em

penalizagdes.

Na unidade masculina teve uma época que, assim, vocé praticamente ndo podia
encostar nos adolescentes, porque isso virava uma grande questdo. Era um burburinho
e tal. Entdo a gente tinha um certo cuidado, até pra preservar os adolescentes, de n&o...
porque também tem isso, ndo adianta vocé achar que vai chegar com o pé na porta,
porque vocé fala com o adolescente “nao, pode me chamar de [nome da psicologa]”,
ai ele te ver, falar “e ai, [nome da psicéloga]”, ai toma porrada porque ndo chamou de
senhora, né? Entéo tinha esse dilema... (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Essa privacdo, ndo apenas da liberdade, mas da propria afetividade que se apresenta aos
meninos, parece estar naturalizada no interior da instituicdo, refletindo os padrdes da sociedade
mais ampla, a0 mesmo tempo que exige destes uma postura de “segurar sua cadeia”. A

expressdo, usada cotidianamente no DEGASE, é uma forma de nomear a experiéncia
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institucional, o que inclui viver intensamente as privaces em diferentes sentidos que permeiam
a vida no carcere.

Pensando as articulacdo entre sofrimento psiquico e os processos de institucionalizacao
pautados na privacdo de liberdade, ndo podemos esquecer que prender também é uma forma de
matar, um exterminio simbdlico onde os corpos privados de liberdade sdo marcados por toda
sua vida pelo ato praticado, vistos como portadores de uma indole ruim ou potencialmente
perigosos mesmo ap6s cumprirem suas penas (ou medidas). Mata-se a liberdade, 0 acesso a
educacdo, ao trabalho, a cultura e ao lazer, o contato com seus entes queridos, com sua
comunidade. Mata-se sonhos, desejos, intensidades. Mata-se as singularidades, as expressoes
mais vibrantes de si, para dar lugar a um modo institucionalizado de viver. O nome é substituido
por um numero, as roupas préprias dao lugar a um uniforme e aos efeitos dos cabelos
suprimidos. E o corpo? O corpo precisa rapidamente ser docilizado. Cabeca para baixo, blusa
para dentro e mao para tras. Khaled Junior (2021), tratando da objetificacdo dos corpos no
Sistema Penal, afirma que para as logicas inquisitorias habitantes no sistema os “corpos se
tornam objeto de transacdo e aniquilamento. Inevitavelmente com alguns se negocia e com
outros ndo. Se vamos instituir o engaiolamento como regra, restardo poucos passarinhos voando
nesse mundo, se ¢ que restara algum” (Khaled Junior, 2021, p. 61).

Ressaltamos mais uma vez a importancia de levar em consideragdo que o ato infracional
ndo se inicia nem termina com o/a adolescente, tendo o Estado e demais esferas sociais
responsabilidades na producéo e no enfrentamento deste fenémeno. Por outro lado, apostamos
no fortalecimento das redes de protecdo que atuam junto aos/as jovens e suas familias e na
construcdo de pontes que possibilitem novas direces e a invencdo futuros possiveis. A
perspectiva da clinica ampliada é também uma grande aliada neste processo, por compreender
que as acdes em salde ndo estdo limitadas aos diagnosticos, exames, procedimentos clinicos e

medicamentos. A concepc¢ao é pautada na intersetorialidade e € compreendida como

Um compromisso radical com o sujeito doente visto de modo singular; Assumir a
responsabilidade sobre os usuarios dos servigos de salde; Buscar ajuda em outros
setores, a0 que se da nome de intersetorialidade; Reconhecer os limites do
conhecimento dos profissionais de salude e das tecnologias por eles empregadas -
tarefa muito dificil para esses profissionais-, e buscar outros conhecimentos em
diferentes setores; Assumir um compromisso ético profundo (Brasil, 2004, p. 8-9).

Nesse sentido, observamos a importancia da Psicologia frente a esses espacos, que
alicercada a uma perspectiva ampliada de saude mental, ndo reduz suas analises tdo somente as

condutas manifestas, de modo a produzir outros olhares que nédo se limitem a enxergar o ato
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infracional como “transtorno de conduta”, e assumindo como perspectiva um trabalho em satide
que se paute em reduzir os danos, especialmente aqueles produzidos pela inser¢do nesses
estabelecimentos. Reduzir os danos e ampliar as possibilidades de vida é nossa aposta ético-
politica como contribuicdo da Psicologia para o trabalho em salde mental no contexto
socioeducativo.

Salientamos que nossa discussdo estd longe de esgotar o debate sobre os enfrentamentos
aos quais as profissionais estdo sujeitas ao ocupar diferentes lugares na socioeducacdo. Nos
interessa muito mais contribuir para o debate e o dialogo permanente sobre essas e tantas outras
tramas que acompanham a construcdo e operacionalizacdo desta politica. Sendo assim, cabe
reafirmar que ha também experiéncias consideradas exitosas, que ndo se reduzem as
expectativas e desqualificacdes que aqui situamos e que temos a intencdo de aprofundar no

proximo capitulo, sob a luz do que consideramos “praticas possiveis e impossiveis”.
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4 EXPERIENCIAS PSI NO DEGASE: PRATICAS POSSIVEIS E IMPOSSIVEIS

Um pouco de possivel, sendo eu sufoco.
(Deleuze, 1992)

4.1 O que pode a psicologia no DEGASE? Os desafios de romper engrenagens e mover

estruturas

Kastrup e Passos (2013) nos dizem que cartografar é tracar um plano comum,
assumindo como estratégia de pesquisa uma aposta que “retine lado a lado a diversidade de
vetores heterogéneos implicados na pesquisa” (p. 265). Isto é, o plano comum refere-se a
articulacdo e composicao das forcas que articulam, conectam e agenciam diferentes sujeitos,
objetos e instituicdes. Entdo como acessar esse plano e construir entendimento de uma realidade
tdo complexa? Esse € nosso desafio enquanto pesquisadoras e, nesse momento, também como
escritoras, ja que ndo basta tracar um plano, € preciso empreender algum esforco para colocar
suas linhas, por vezes nada lineares, em palavras.

Essa pequena retomada pelos sentidos da cartografia vem como uma diretriz,
relembrando a metafora da luz de um farol em um oceano escuro, para que possamos nos
aventurar com algum direcionamento pelas praticas possiveis e impossiveis. H& uma
inquietacdo nossa que parte da percepcao de que a todo tempo possivel e impossivel coexistem
em uma trama nada amigavel. Ao tentar acompanhar os fios, quase sempre esbarramos em
emaranhados tdo estranhos e curiosos, que temos a sensacdo de que sdo indivisiveis e
impercorriveis, com nds que ndo desatam, que ndo conseguimos desfazer nem afrouxar. Trata-
se do jogo constitutivo entre forcas instituintes e instituidas - forcas produtivas, criativas e
dindmicas e que tendem também a manutencdo da ldgica, a resisténcia e a reproducéo
(Baremblitt, 1994).

Seguindo as pistas que encontramos ao longo de nossa pesquisa-aventura, aprendemos
no didlogo com nossas entrevistadas e a partir de nossas proprias experiéncias que ha diversos
“degases” dentro do DEGASE e para interagir com e nessa multiplicidade, diversos modos de
fazer e pensar a Psicologia também passam a existir, sendo essa diversidade de pensamentos,
discursos, praticas e lugares que nos interessa discutir neste capitulo.

Como ponto de partida, tomamos como buassola o questionamento feito por Vetiver: “O
que é possivel fazer nesse lugar que nos adoece, nos atravessa, produz violéncia, na gente e

nos outros?” (Vetiver, em entrevista & pesquisadora). A0 mesmo tempo que esse
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guestionamento nos € valioso, cabe dizer que os diferentes modos de pensar e fazer Psicologia
nesses espagos parecem partir de alguns principios fundamentais ao trabalho, ao menos na

perspectiva das profissionais com quem conversamos:

Isso para mim esta muito claro. A primeira coisa que pode a Psicologia no DEGASE
é garantir direitos, conforme prescrito na Constituicdo, no ECA, na Carta de direitos
humanos. O que pode a Psicologia é garantir os direitos humanos, os direitos
fundamentais, principios fundamentais. Isso que pode a Psicologia. Esse é o chéo, a
base (Vetiver, em entrevista a pesquisadora).

Essa visdo é compartilhada entre as psicélogas com quem conversamos, que afirmam a
indissociacdo entre Psicologia e direitos humanos. Mas cabe lembrarmos que nem sempre foi
assim. A regulamentacdo da profisséo e a consequente estruturagao dos conselhos profissionais
de Psicologia se deu sob a égide da ditadura militar a partir de 1964 e em meio ao
recrudescimento da repressdo que se estendeu até meados da década de 80. Com isso, as
entidades que representavam a classe profissional na época temiam que um questionamento
direto sobre o regime militar trouxesse prejuizos, como perseguicdo, prisdo e tortura. Por esse
motivo, “evitava-se questionar as politicas do Estado ditatorial, denotando assim uma auséncia
de critica para com a violéncia, a repressao e a perda de direitos humanos, caracteristicos deste
momento historico” (Silva, 2017, p. 86).

As préticas psicoldgicas da época, que se concentravam majoritariamente no exercicio
da clinica, buscavam uma suposta neutralidade, afastada de reflexdes sobre os efeitos politicos
e sociais de suas praticas. Além disso, a busca pela adaptacdo dos individuos a um contexto
completamente desajustado e opressor, somada a postura ambigua frente a violéncia de Estado
— a0 passo gque ndo se pronunciavam a respeito do regime, eram coniventes com o sistema
repressivo - explicitam a fung@o normalizadora da Psicologia (Scarparo, Torres & Ecker, 2014).

N&o temos a pretensdo nesse momento de nos aprofundarmos sobre esta questdo, mas
importa afirmar que o horror da tortura foi apoioado e respaldado por diversos profissionais de
saude, incluindo da Psicologia, que por meio de seus saberes e praticas fortaleceram acoes de
exclusao e violéncia (Silva, 2017). Foram necessarias intensas batalhas e mudangas profundas,
tanto na sociedade brasileira quanto na propria maneira de se fazer e pensar a Psicologia, para
que possamos afirmar nossas praticas alicercadas na perspectiva dos direitos fundamentais, na
justica social por meio das politicas publicas, na interdisciplinaridade e intersetorialidade. Esse
movimento representa os esforcos coletivos, promovidos por profissionais, entidades de classe

e reivindicagOes dos movimentos sociais, para a consolidagéo de um fazer psi pautado em uma



138

pratica alicercada na garantia de direitos e que compreende os/as sujeitos/as em sua

integralidade e complexidade (Oliveira, 2019).

Se é dever da/o psicologa/o trabalhar para a promogéo da qualidade de vida, a nivel
individual e grupal, por meio da eliminacdo de possiveis negligéncias, violéncias,
discriminagdes, crueldades e opressdes, conforme prevé seu Codigo de Etica, é
imprescindivel compreender que tal tarefa s6 sera cumprida se estiver norteada pelos
principios dos direitos humanos, sem 0s quais a Psicologia perde poténcia e lugar de
transformacéo (Oliveira, 2019, p. 13).

Concordamos com Oliveira (2019) na afirmacdo de que sem pensar em direitos
humanos nosso fazer perde poténcia, mas de que poténcia estamos falando quando o contexto
de atuacdo é um espaco como o0 DEGASE? Instituicdo que pela legislacdo tem por obrigacédo
garantir direitos mas que nas praticas, por vezes, atua como um braco do Estado na promocéo
de violéncia que afeta tanto as/os adolescentes quanto servidores. Além disso, 0 que esta ao

alcance da Psicologia quando o problema comeca muito antes do DEGASE?

Me incomoda muito quando eu chego no lugar e tem essa percepgdo: “Ah, 0o DEGASE
¢ violéncia, 0 DEGASE é...”, como ¢ que eu estava falando? “O DEGASE ndo
garante direitos...”. O DEGASE ¢é muita coisa. O DEGASE, as vezes, a questao da
violéncia atravessa e a gente lida com isso, porque a gente trabalha com uma violéncia
que é da sociedade, que € uma violéncia politica, que é uma violéncia institucional.
Isso vem para c& de uma maneira muito forte, mas isso ndo deixa de ir para o colégio,
isso ndo deixa de ir para hospital, isso ndo deixa de ir para universidade, né? Aqui, as
coisas ganham uma propor¢do muito maiores, mas a gente esta aqui garantido direitos,
a gente estd aqui possibilitando espaco de escuta, né? (Yucca, em entrevista a
pesquisadora).

Vemos no relato da psicologa que as violéncias produzidas pelo Estado atravessam
nossas praticas, tornando urgente pensar a Psicologia “em seu projeto social e historico, em sua
devida articulacdo com a realidade que vivencia, considerando as relacdes de poder existentes
de sua realidade e o impacto desses fenomenos em seu cenario de atuagdo” (Silva, 2017). Além
disso, é preciso lembrar que o atendimento socioeducativo é de responsabilidade do Estado e
da sociedade, transversalizado a uma série de politicas publicas, e por essa razao é fundamental
que nossa atuagdo se dé em parceria com outros programas e servigos, “compreendendo que
um dos fundamentos na execucdo da medida socioeducativa é a incompletude institucional”
(Almeida et al., 2021, p. 67).

Nesse sentido, a proposicéo de uma Psicologia critica e politica, que provoca e questiona
o instituido, apostando nas forcas instituintes, naquilo que pode desestabilizar o modus operandi

degasiano nos parece uma perspectiva interessante a ser pensada.
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Pra mim é um grande equivoco. Vocé trabalhar num sistema desse e olhar o sujeito
exclusivamente. Acho que aqui ndo tem como ndo pensar... vocé trabalhar o sujeito e
ndo considerar as instituigdes. N&o é... Tipo o Judiciario, 0 que isso impacta no
sujeito... o que o proprio DEGASE, enquanto institui¢do, tem de impacto. Mas tem
muita gente que tem um olhar mais pra isso. E ndo, ndo é tanto a minha praia, porque
eu acho... vocé reduz um pouco... se vocé perde esse olhar politico para o seu trabalho
eu acho que vocé tende a ver as coisas de uma forma que é a marca dele, de uma forma
que eu ndo sei se ¢ mais fragmentada e que... que perde um pouco a forga [...] isso
aqui [olhar individualizante] é uma logica deste sistema aqui, se Vocé ndo mexe nessa
logica, ndo adianta ficar pensando com aquele sujeito s6... (Puya, em entrevista a
pesquisadora).

Essa concepcéo de trabalho que rompe com as Idgicas individualizantes produz novos
desafios para nossas praticas cotidianas, uma vez que se contrapde radicalmente ao modelo
dominante que parece esperar de nos o uso de um saber racional, hegemonico, capaz de explicar
“irracionalidades” e “desvios”, e que ¢ detentor dos meios de controle e ajuste as normas.
Conforme Andrade e Morato (2004), o que esta em questdo para a Psicologia nas instituicdes,
antes de mais nada, é um deslocamento do saber, de uma nova postura €tica, onde ndo ha um
saber dado a priori e uma verdade absoluta a ser transmitida, mas sim uma construgédo conjunta
de sentidos. Para as autoras, nas praticas institucionais “faz-se necessario, pois, que o psicélogo
se despoje do lugar de especialista, portador de um saber a ser transmitido e passe a funcionar
como um mediador, um entre, que acolhe a producdo emergente nos diversos encontros”
(Andrade & Morato, 2004, p. 347).

Diante disso, ha dois relatos que aparecem em uma das entrevistas que nos auxiliam nas
discussbes sobre o fazer da Psicologia comprometido com a garantia de direitos e no
acolhimento as alteridades.

Até mesmo quando eu estava no [nome da unidade], vi um adolescente descalco...
Primeira coisa, eu ia na dire¢do. E sdo coisas “idiotas”, assim, s30 coisas que parecem
muito simples. A gente pensa um direito humano como direito do adolescente ter um
alojamento com cama... Mas as vezes um chinelo a gente também t& falando de
direitos humanos, a gente ta falando de proporcionar o melhor cuidado ali pra ele ndo
ficar pisando nessa unidade imunda, que vocé ndo sabe onde o rato passou, descalgo,
com alguma ferida. Entdo a primeira coisa € eu ir na dire¢do “pd, me da um chinelo
ai pro garoto”. Eles ficavam “[...] vai abrir uma loja da Havaianas, ndo sei o que 13”.
Vou, vou abrir uma loja de Havaianas, pode me dar o chinelo que eu sei que vocés
tém. E ai pegava o chinelo e dava pro adolescente. Entdo, assim, eu acho que tem que
permear o trabalho (Argentea, em entrevista & pesquisadora).

Assim, quando o adolescente conta que ta sofrendo agressao, eu tento saber quem € o
agente que ta agredindo, eu tento conversar com a dire¢do. Talvez aprofundando um
pouco mais essa questdo dos direitos humanos, assim. Teve um agente aqui que a
gente sabia que tava passando muito dos limites, de varias formas, com o0s
adolescentes. E ai a gente foi conversar, a equipe técnica foi conversar na direcao e
falar “cara, assim, ta acontecendo alguma coisa com ele?”. Porque ¢ isso, assim. As
vezes 0 cara t& passando por um milh&o de problemas, né?! Mas ¢é isso, ele ndo pode
descontar no trabalho dele, entdo vamos dar uma folga pra ele, vamos afastar um
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pouquinho, vamos mudar ele de... vamos 14, o que a gente pode fazer pra isso
melhorar? (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Garantir tratamento digno aos/as adolescentes a partir da escuta e olhar atentos, nao
ceder as desqualificagdes em tom de ironia, denunciar agressdes compreendendo ainda que isso
ndo significa “devolver na mesma moeda” pedindo punigdes a quem agride, mas envolver a
gestdo e pensar coletivamente em estratégias ... Tudo isso fala de uma atuagdo que nao se
contenta com o que esta dado, que provoca, que vai além do instituido para dar passagem a
outras formas de pensar o trabalho.

Lembramos aqui da experiéncia relatada por Bernabé, Siqueira e Macedo (2020) em
“Pela dignidade de um chinelo no pé”*. O relato nos conta da cena de um adolescente que
chega para cumprir a medida de liberdade assistida e a psicologa, o observando, nota que o
menino estava com 0s pés completamente sujos em contraste aos chinelos que possuia:
“chinelos brancos, limpos, porém pequenos, muito pequenos para pés tdo grandes” (p. 236).
Ela relata ndo conseguir prosseguir com o atendimento “psi”, pensando na dor que o pequeno
chinelo produziria nos pés do jovem. Em um impeto, chama o educador que o acompanhava,
retirando dinheiro de sua bolsa e pede para que ele lhe compre chinelos novos. “E chinelos
grandes, que coubessem naquele pé” (p. 236). A partir do relato, as autoras reiteram uma

questdo que nos é valiosa:

Pode parecer banal ou menor a narrativa acima. Podemos cair no julgamento vazio e
estéril de pensar se a conduta da psicéloga foi “ética” ou correta. Mas o que esta em
jogo é o imperativo de pensar naquela vida, naquele adolescente. Uma prética que
aposte na vida, ndo poderia naquela situacdo conviver e compactuar com a dor e com
a impossibilidade de um “direito a um chinelo”, onde o chinelo ¢ s6 um signo de uma
série de violagdes de direitos que incidiam sobre aquele corpo (Bernabé et al., 2020,
p. 236, grifo nosso).

O imperativo de pensar na vida é apostar em todas as suas intensidades. E radicalizar
nossa atuacao para que as vidas com as quais nos deparamos sejam ouvidas e potencializadas,
para que a Psicologia néo se torne isenta de “sonhos, utopias e apostas” (Bernabé, Siqueira &
Macedo, 2020, p. 240) e para que possamos produzir outras marcas, diferente daquelas que
sistematicamente violam os corpos jovens.

N&o se trata de romantizar o contexto no qual estamos lidando, muito menos de situar a

Psicologia como “redentora” daqueles para os quais o trabalho ¢ direcionado, mas sim de

45 Trecho do capitulo intitulado “A inven¢iio do menor delinquente ao adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa: reflexdes e experiéncias “psi” no campo da Socioeducacdo” presente no livro “Introducdo a
Psicologia na Socioeducagdo no Brasil - Teoria e Pratica.
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marcar nossa posi¢ao ético-politica, nosso compromisso incansavel com o desmonte das logicas
e praticas que, dentro e fora dos muros do DEGASE, operam para engendrar os corpos, modular
subjetividades, mortificar a vida... e por vezes esperam encontrar na Psicologia uma aliada ao

modelo disciplinar vigente.

Se vocé ndo tem uma leitura adequada, uma leitura institucional, de entender de que
l6gica vocé ta falando, vocé também ndo rompe com isso. Porque eu lembro de
atender adolescentes... e teve uma época que a gente atendia e 0s meninos ndo tinham
nome, tinham um ndmero, s6 isso. Eu acho que isso, gragas a Deus, vem mudando.
Mas nessa época eu atendi um menino, falei assim “e ai tudo bem?”, ai ele parou,
falou “como assim? Vocé quer saber o que eu fiz?”. “Nao, s6 perguntei como ¢ que
vocé ta”. O menino ficou desconcertado. Ele ndo sabia o que responder, entende? Por
qué? Ele também s6 responde o que ele acha que a gente quer ouvir. Entdo se ele acha
gue a gente quer ouvir aquilo, talvez porque a gente esteja reproduzindo e, de fato, s6
querendo ouvir aquilo. Entdo eu acho que exigir que o adolescente fale outras coisas
é complicado. Na verdade, a gente tem que romper um pouco com isso, né? Mas pra
isso é preciso ter uma outra leitura também do que ta... do que t4 em jogo ali, né?
Poder atender o menino, falar que a preocupagdo dele naquele dia é que ele tinha
percebido pela primeira vez, quando ele viu o pai, que ele estava ficando com as
mesmas entradas que o pai tem. Esse era o dilema dele e era aquilo que eu ia trabalhar.
Que era importante pra ele. Ai eu vou ficar “ndo, mas pera ai, vamos la. Depois a
gente fala da sua calvicie. Vamos falar aqui do ato infracional”. Nao da! (Puya, em
entrevista a pesquisadora).

O posicionamento da psicologa nos faz lembrar do pensamento de Maria de Lourdes
Pintasilgo®®, em que o cuidado é tomado como a base da acio social, pois visa atencdo as
necessidades concretas de individuos e grupos. Para a autora, o cuidado € um modo de relacéo
que sO pode existir diante da curiosidade em relacdo ao outro.

A curiosidade é o movimento para 0 outro e para as suas ideias [...] Mas para conhecer,
saber, cuidar, h4 uma exigéncia que ndo se pode subestimar: a curiosidade sé existe
onde esta a aten¢do, onde cada coisa é interpelada na sua originalidade. Anterior ao
cuidar, esta atencéo a cada coisa permite fazer o gesto, dar o passo, entrar no universo
do conhecimento, entender o que se joga na relagcdo com o outro (Pintasilgo, 2005, p.
207-208).

A “aten¢do a cada coisa” nos parece uma perspectiva interessante ao nosso fazer
cotidiano e nos relatos das psicélogas encontramos diversas experiéncias que vao de encontro
a essa reflexdo. No limite dos desafios que atravessam o sistema socioeducativo, a Psicologia
mostra sua forca através da escuta as subjetividades desejantes com as quais se encontra. E essa

escuta que consideramos tdo potente e que permite, conforme Almeida et al. (2021, p. 61),

46 Escritora portuguesa, engenheira quimica de formagdo, que dedicou toda a sua vida aos temas sociais de sua
época, referindo a si como “engenheira humana e social”. Foi primeira-ministra de Portugal em 1979 - primeira
mulher a ocupar o cargo no pais e a segunda em toda a Europa - e candidata a Presidente da Republica em 1986.
Além disso, tornou-se embaixadora na UNESCO em 1975 e, mais tarde, membro do seu Conselho Executivo.
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“reelaborar experiéncias passadas e projetar perspectivas futuras” no trabalho junto aos/as

adolescentes.

Olha, eu fico pensando que o nosso trabalho tem uma poténcia incrivel. A gente ta ali
com adolescentes que nunca passaram... a grande maioria nem sabe qual é a funcéo,
pra que serve um psic6logo. Entdo a gente esta ali com pessoas que, embora estejam
ali sem querer, que estdo ali porque foram apreendidos pela justica, mas que
demandam a nossa atuacdo o tempo inteiro [...] ¢ uma demanda que eles trazem que é
pra falar do sofrimento deles, pra falar as vezes de como esta dificil estar ali dentro e,
para além disso, para falar as vezes das relacdes que ele estabelece 14 fora e quanto é
dificil também pra ele. Falar das dores de um modo geral. Entdo eu acho que a gente
tem um papel fundamental de estar acolhendo, estar ouvindo, oferecendo nossa escuta
pra eles né? E embora ndo seja uma atuacgdo clinica stricto sensu, mas ela tem um viés
clinico ali. Entdo acho que tem esse papel fundamental de poder estar ali dando algum
contorno pra esse adolescente que t& num sofrimento maior. Acho que tem o papel
fundamental de auxiliar esses adolescentes, de olhar pra além do ato infracional que
eles cometeram, pra além daquilo que marca ele num sentido negativo. Acho que eles
tém tantas poténcias e que muitas vezes eles ndo enxergam essas poténcias. E como a
gente, enquanto psicélogo e profissional de salde, pode estar auxiliando ele a se ver
de uma outra forma (Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

Destacamos a mengao a uma escuta clinica que aparece a todo momento acompanhada
da ressalva de ndo se tratar de uma pratica stricto sensu, como dito pela psicologa, mas a
proposicdo de uma clinica politica - compreendida como uma clinica atenta a seus efeitos
politicos no cotidiano. Uma clinica que ressignifica os preceitos da neutralidade e afastamento
asséptico, considerando que essa mesma assepsia serve fundamentalmente a uma prética
orientada pela identificacdo de desvios a serem considerados patoldgicos e para o controle do
que ou de quem pode ser compreendido como incapaz ou perigoso (Prado, Lima & Xavier,
2019).

Logo, propomos um trajeto que vai de uma politica clinica — tratada em termos de
politica dos modos de cuidado, da instituicdo dos modos de ser e de transformagédo —
para postularmos uma clinica politica. Porém entendemos como clinica politica nao
apenas a que se dedica aos efeitos da macropolitica ou a que trabalha necessariamente
com pessoas em algum imbroglio politico — no sentido com que se faz clinica em
alguns lugares do pais, por exemplo, com refugiados haitianos ou sirios, ou a clinica
com perseguidos politicos praticada pelo Grupo Tortura Nunca Mais. Sem dlvida
alguma, estes sdo trabalhos nobres e atribuicdes muito importantes para a clinica, mas
visamos alargar o escopo e o lugar desta clinica politica, ampliando a ideia de clinica
politica para uma clinica sobretudo atenta aos efeitos que operam no cotidiano (Prado,
Lima & Xavier, 2019, p. 40-41).

E esses efeitos no cotidiano das psicélogas tendem ao encontro em movimento, situando
uma préatica psi em que a escuta enquanto ferramenta privilegiada de trabalho permite tanto

conhecer o adolescente e suas familias, promovendo processos de reflex@o e reconstrucéo de
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projetos de vida, quanto também introduzir uma perspectiva desnaturalizante e critica sobre as

praticas institucionais (Almeida et al., 2021).

Eu tenho entendido que aqui vocé tem.... eu sou muito mais convocada até pra uma
clinica, entende? E eu tava contando isso para uma amiga que é psicologa clinica, e
eu estava contando pra ela que fiz um atendimento com uma menina e ai, de alguma
forma, depois daquele atendimento com ela, eu percebi um movimento das outras
meninas de pedirem atendimento, sentarem na frente e, normalmente elas pedem, tem
uma demanda, tipo, “ah, eu quero ligar pra familia, eu quero...”, sei la. “Ah, aconteceu
isso, briguei, to estressada, com 6dio”, enfim. E elas paravam, sentavam, assim... E
eu “e ai?”, e “Ah, ndo sei o que dizer, nunca... eu nunca fui numa psicéloga” e eu ficar
meio chocada, tipo até se sentar diferente. Eu fiquei tipo assim “acho que elas estdo
demandando outra coisa aqui”. Ai essa minha amiga brincou “vocé€ descobriu que
vocé era psicdloga la dentro?” [risos] A gente vai se habituando, as vezes, numa escuta
tdo institucional que as vezes a gente perde também, aqui, essa dimenséo do afeto, das
questBes desse sujeito adolescente ainda com mil dilemas, desamores... e as vezes, ja
aconteceu de fato de “ta, vamos fazer o relatorio.” E eu olhar assim, tipo, “gente, ndo
sei nem qual foi o ato infracional dessa pessoa”, porque isso ndo passou pelos
atendimentos. As demandas, as questdes, eram outras. Entdo deixa eu ir 1& ver o
prontuario dela, que eu ndo sei o que ela fez. E ai eu venho descobrindo... acho que
essa dimensdo do afeto, do corpo a corpo (Puya, em entrevista a pesquisadora).

O relato da psicologa evidencia como nossas praticas, mesmo que previstas pela
legislacdo, regimento ou ainda que demandadas em determinados formatos pelas instituicoes,
ndo estdo dadas de antemdo. Cabe a nos a afirmacao constante de nossos compromissos ético-
politicos, mas essa afirmacao perpassa também a invencao de novos modos de fazer Psicologia.
A cada encontro, algo novo se produz, provocando rachaduras nos paradigmas acostumados e
possibilitando quebras ou desvios criadores que rompem com a estabilidade e repeti¢éo
institucionais (Strappazzon & Mabheirie, 2016).

Além disso, essa dimensdo do corpo e do afeto é algo que nos chama a atencao.
Aprendemos com as psicologas que € preciso inventar um novo corpo, um corpo potente, que
se permite afetar e ser afetado: “Esse corpo dessa psicdloga socioeducadora é preciso se
readaptar, se reinventar para ganhar bracos, para ganhar uma proximidade maior [...] E
preciso criar um novo corpo, ndo s6 uma nova pratica” (Yucca, em entrevista a pesquisadora).

Esse pequeno trecho se articula aos dizeres de Deleuze (2002), ao teorizar sobre a ética
de Espinosa, afirmando que "quando um corpo encontra outro corpo, uma ideia outra ideia,
tanto acontece que as duas relacGes se compdem para formar um todo mais potente, e ao
contrario, quando um decompde o outro, destrdi a coesdo das suas partes™ (p. 25). Nesse sentido,
as relacBes nos encontros podem se dar tanto em composi¢do, como em decomposi¢do. “Sente-
se alegria quando acontece um bom encontro e, inversamente, tristeza na ocorréncia de um mau
encontro, quando um corpo ou uma ideia ameagam sua poténcia” (Strappazzon & Mabheirie,

2016, p. 117).
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E quais bons encontros sdo possiveis em uma instituicdo tdo endurecida? Onde estara o
lugar da inventividade, da criacdo, dos afetos e da experimenta¢cdo? Onde o possivel ganha forca
e o trabalho torna-se algo além do “fazer-relatério-enxugar-gelo”? Descobrimos que as praticas
potentes da Psicologia parecem encontrar espaco nas pequenas aberturas cotidianas, em um
fazer artesanal que alcanca devagar, na processualidade dos encontros. Ela se faz presente na
escuta clinica e institucional das psicélogas, no acolhimento e cuidado aos diferentes grupos,
na mobilizacdo das equipes, na producéo de estratégias de enfrentamento as desqualificacdes e
desmobilizacbes do servico, na articulacio em rede e tantas outras praticas que nos
acompanham.

Um dos relatos que nos marcou e emocionou profundamente foi de Adenium, ao contar
que em um atendimento com dois jovens que estavam no Seguro*’, em uma atividade ludica
disparada por um jogo de tabuleiro denominado “Jogo da Vida” um deles perguntou sobre
aborto. A psicologa e a estagiaria viram ali a oportunidade de trazer reflexdes sobre o tema que
culminaram na demanda de falar sobre machismo, vinda de um jovem que estava internado por

tentativa de feminicidio.

[...] E ele teve uma frase linda. Ele falou assim “nossa, t6 me sentindo muito
machista”. E ai eu propus assim, falei “cara, entdo no préximo encontro a gente podia
falar um pouco sobre aborto, assim. A gente trazer algumas visdes, algumas coisas”.
Ele achou muito legal. E a gente trouxe, ele adorou, assim. E o ato infracional dele é
tentativa de feminicidio, né?! Entdo é como se ele tivesse elaborando, assim, esse ato
infracional. E ai quando a gente termina esse grupo sobre aborto, a fala dele, tava ele
e mais um outro, mas o outro € um caso bem mais complexo. E ai ele chega e fala
assim pra gente “nossa, eu gostei muito. Vocé€s podem trazer, sempre que vocés
atenderem a gente, um tema pra gente poder conversar sobre?”. Ai eu falei “podemos,
mas ajuda a gente. Que tema vocés querem?”. E ai ele falou “machismo”. Entéo hoje
a gente separou trés subtemas de machismo, e ai a gente vai conversar sobre eles,
trouxemos algumas mausicas pra eles ouvirem, pra gente debater e tal (Adenium, em
entrevista a pesquisadora).

Acompanhando De Garay Hernandez & Vinuto (2022) € importante lembrar que o
DEGASE é uma instituicdo na qual performatividades masculinas séo reiteradas
constantemente, estabelecendo disputas mas também aliancas e fluxos proprios. Nesse sentido,
o0 vinculo da psicologa com o adolescente, a relagdo de proximidade e confianca que parece
haver nesse encontro, o uso de dindmicas ludicas como dispositivo de intervencgéo, tudo isso

possibilita didlogos mais amplos sobre temas em geral complexos e tidos como tabus no interior

47 Alojamento “protetivo” conhecido como Seguro. Na voz da psicdloga que mencionou este espaco “o Seguro é
onde os adolescentes que tém... ai, eu vou usar giria de cadeia, assim, alguma mancada na pista ou que fizeram
alguma coisa aqui, que brigaram com alguém que ndo podiam brigar, ou que tenham um ato infracional gravissimo,
que os garotos querem matar, ou que sdo x-9s, né?! Entdo, assim, eles ficam no seguro” (Adenium, entrevista a
pesquisadora).
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das unidades, tornando possivel que outros fluxos se constituam, produzindo desestabilizacdes
a essas performatividades e, neste caso em especifico, uma abertura para ressignificaces a
respeito do ato infracional e as violéncias que se iniciam muito antes dele.

E interessante notar que a psicologa afirma ndo considerar este “um grande trabalho”
uma vez que a intervencao foi realizada com apenas dois adolescentes frente ao grande nimero
de jovens atendidos no DEGASE. Percebemos que as métricas tragadas, inclusive pelas
profissionais, por vezes fazem o trabalho parecer menor, mas ndo podemos deixar de afirmar
que para contornar os inumeros desafios que se colocam € necessario apostar no encontro com
essas vidas e as microrrevolucdes que se colocam para elas, recalculando trajetorias individuais
e estremecendo “politicas institucionais implicitas que perpetuam a violéncia machista” (De
Garay Hernéndez & Vinuto, 2022, on-line).

Outro relato que nos chama a atencdo vem de Manfreda, ao nos contar de algumas
intervencdes feitas a partir do dispositivo grupal. Rodrigues e Oliveira (2018) afirmam a
potencialidade do grupo como “espago favoravel ao devir, ao movimento subjetivo ¢ a
emergéncia de interagdes sociais e trocas semioticas em variados contextos” (p. 32). As autoras
propdem tomarmos as atividades grupais como um dispositivo socioeducativo dialdgico de
desenvolvimento de adolescentes, que se da por meio da partilha de experiéncias e da

construcdo conjunta de saberes e ressignificacoes (Rodrigues & Oliveira, 2018).

Em grupo eu gostava muito de fazer uma...esqueci 0 nome que a gente dava antes,
mas € uma perspectiva de se imaginar daqui a 5 anos, 10 e 15 anos. O que eles
gostariam de estar fazendo. Eles diziam pra gente e a gente “ta, t& bom. Vocé quer
concluir o Ensino Médio. O que vocé precisa fazer pra concluir o Ensino Médio?”. E
ai aquele adolescente pensar e comecar a dar concretude pra aquilo mesmo. Comecar
a ajudar eles a perceberem... comecar a dar sentido pra aquilo que eles tavam falando,
porque as vezes é tao esvaziado. Eu ja ouvi tantos dizerem “eu quero ser engenheiro”.
“T4, mas como que chega a ser engenheiro?”. E ai a gente ia construindo isso também
com eles. E claro que a gente ta falando ai de um trabalho da Psicologia que é muito...
dentro da instituicdo fica muito na construcdo da subjetividade, mas que também a
gente precisa dar concretude pra aquilo tudo que esse adolescente... pra construir com
ele autonomia, pra construir uma série de questdes (Manfreda, em entrevista a
pesquisadora).

Nosso primeiro pensamento a partir da escuta ao relato da profissional constata o
seguinte: A Psicologia lembra que existe um futuro. E lembrar que existe futuro a adolescentes
em que a vida é marcada por uma série de violéncias, em que a morte esta sempre proxima, 0s
quais o proprio DEGASE, operando descontinuidades nas acdes socioeducativas, situa uma

auséncia de perspectiva dentro e fora de seus muros, é produzir deslocamentos fundamentais.
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Ressaltamos que estes deslocamentos podem e devem ser ampliados nas relacGes entre
equipes, apostando na criacdo de novas relagdes e novos sentidos ao trabalho e nossa pesquisa

vem nos demonstrando que em algumas unidades isso € possivel.

A gente foi conseguindo construir uma equipe mais interessante, e assim, de poder de
fato atuar, ter um corpo a corpo maior com os adolescentes, um contato mais frequente
e pensar outras intervences, criar uma relacdo bem mais préxima com os agentes,
discutir algumas coisas, de bater boca com a dire¢do, e isso ser parte do trabalho, e
depois a gente sair pra comer todo mundo junto e tal (Puya, em entrevista a
pesquisadora).

Importa dizer que quando assinalamos que em algumas unidades certos trabalhos séo
possiveis e outros ndo é porque cada unidade tem seu funcionamento préprio, a depender de
seu tamanho, da equipe dirigente, sua histéria (lembrando que alguns dos estabelecimentos
foram herdados da FEBEM e também da SEAP), entre outros. Além disso, ndo podemos
esquecer que, por mais engajado seja o trabalho de algumas profissionais, no limite do cansago,
do descaso e da desmobilizagdo do servigo, o que chamamos anteriormente de “jeito-degase-

de-funcionar” se incorpora também na atuagao das técnicas, operando sobreimplicagdes.

Mas o problema é que a gente é o sistema também. Ou vocé rompe ou vocé ta na
engrenagem, e a gente normalmente ta. As vezes a gente tenta dar uma escapulida,
mas normalmente a gente ta sim. Mas se a gente pensando, refletindo, questionando,
ja t& na engrenagem, imagina se tu ndo pensa, né? Faz ela girar, talvez muito mais
rapido, né? (Puya, em entrevista a pesquisadora).

De acordo com Meireles (2017), “a pratica irrefletida encontra na superlotagdo e nas
demandas e pressdes do Judiciario terreno fértil para o engessamento e perda de poténcia do
trabalho da equipe” (p. 93). Trata-se de um esvaziamento politico, favorecendo processos de
institucionalizacdo de determinadas préaticas/discursos, dificultando assim, em alguns

momentos, transformagdes que poderiam estar se produzindo nos diferentes grupos” (Coimbra

& Nascimento, 2007, p 29).

Pra mim, especialmente quando a equipe nao é uma equipe combativa, minimamente
assim, né? Entdo eu ja passei por momentos 14 no [nome da unidade], por exemplo,
gue os conflitos eram muito mais claros e explicitos, mas que a equipe era muito... era
muito combativa e se posicionava. Mesmo sendo de contrato, eu ndo sentia esse
adoecimento todo quanto o que eu sentia quando a equipe estava achando as coisas
muito naturais, assim, a ponto de fazer, por exemplo, festa de aniversario pra uma
diregdo que era declaradamente torturadora. Eu falei “ndo, isso ndo é possivel pra
mim”. Ai foi a hora que eu falei “¢ a minha hora de me retirar, porque aqui eu estou
adoecendo”. E uma equipe que ndo pode pensar o trabalho, entdo vocé fala “gente,
vamos fazer reunido de equipe?”, “ah, tem muita coisa pra fazer”. “A reunido da
equipe é fundamental pra um trabalho, pra gente pensar que trabalho é esse que a
gente quer fazer”. “Ah, vocé ndo sabe até hoje o trabalho que vocé€ tem que fazer
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aqui?”. “Ah, vocé sabe? Entdo me diz ai, o que vocé tem que fazer?” E de fato o que
se fazia era relatorio. A gente tinha que atender e fazer relatorio (Puya, em entrevista
a pesquisadora).

Assim, vemos que a articulacdo coletiva e 0s espacos de discussdo vdo sendo
enfraquecidos, tornando-se cada vez mais dificeis de serem mantidos. De acordo com Coimbra
e Nascimento (2007), as circunstidncias experienciadas vao produzindo “uma forte
individualizagdo das ac¢des, impedindo outras relagcdes de trabalho, outros sentidos e préaticas
mais coletivas” (p. 34). Dessa forma, ¢ interessante notar que a sobreimplicacgdo aparece na fala
da psicologa como um agenciador na producdo de adoecimento nas trabalhadoras e a medida
que outras possibilidades de trabalho véo sendo criadas como enfrentamento a essa questéo, a
resposta institucional tende a desvalorizacéo do trabalho.

E ai a gente fica de fato também com uma sensacdo de um trabalho que ndo é
valorizado, porque isso tem muito desmonte do trabalho. Entéo a sensagdo as vezes
que da, pelo menos pra mim, é que a gente vinha com uma proposta, que a gente
comegava a se empolgar e ai vinha algo que desmontava aquele trabalho [...] A gente
criou um projeto incrivel de acolhimento pros adolescentes, porque eles eram
recepcionados assim “cadeia”, “mao pra tras", sentar no chio, grudado com o outro...
gritos e xingamentos... era assim a recep¢do. A gente comecou a fazer esse trabalho,
que era uma ideia de um espaco de acolher [...] E tentar construir uma chegada um
pouco mais humana. E a gente foi percebendo, além de toda uma resisténcia, quando
a gente conseguia sustentar ali, na resisténcia, a estratégia foi esvaziar o trabalho. De
esvaziar no sentido de tirar o sentido. E ai comecou a virar uma demanda de preencher
uma ficha. Entdo o acolhimento virou mais uma ficha tipo “vocé ja passou por uma
questdo de salde mental? Tem algum? Ja passou pelo CAPS? Conhece ou ja fez
acompanhamento com psicdlogo? E ai vocé esvazia completamente o trabalho. E ai é
mais dificil quando isso acontece, vocé ndo pode dizer “vocés estdo impedindo o
trabalho” (Puya, em entrevista a pesquisadora).

A desmobilizacdo do servi¢o juntamente com a sobreimplicacdo das equipes parece
culminar na despotencializacdo das vidas que ali se encontram e, por vezes, a resposta € o
adoecimento psiquico dos/as servidores/as. A partir do que lemos e ouvimos, ndo temos duvidas
de que atuar em uma instituicdo tdo endurecida, onde as possibilidades de ruptura parecem tao
escassas e 0 proprio trabalho é questionado, desqualificado e desmobilizado, produz cansago e

com ele uma certa anemia em nossa poténcia de agir. Conforme aponta Lisboa (2018):

Pouco profissional para muito servico. Falta de estrutura e material adequados.
Estruturas insalubres. Necessidade de solugdes rapidas. Poucas articulagdes, pouco
apoio. Relagdes cotidianas com muita demanda e pouca respiracdo. Em conversa com
outros psicologos e demais profissionais que atuam junto as politicas publicas, as
ressonéncias sdo de esgotamento. Quando em qualquer agrupamento de pessoas fica
evidente a demanda por um espaco de fala, que normalmente mais se faz num
desabafo, ora desesperado, ora em tom de socorro, ora em forma de descarregar a
raiva pelas coisas que encontramos nos caminhos. Quando qualquer espago coletivo
tende a tornar-se catarse sobre o que se vive e que vem atravessada por um discurso
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do impossivel: problemas, o que ndo funciona, tudo que esta errado. Com efeito,
muitas vezes se produzem esses sentimentos de esgotamento, bem como a sensagao
de soliddo em relagdo a atuacéo (Lisboa, 2018, p.7).

O cansaco, como afeto biopolitico, é util ao capitalismo, por operar uma imobilidade
docil, obediente e que anestesia. “O cansago impede o corpo de afetar e de ser afetado! Este é
seu mecanismo de controle, incapacidade de olhar para fora, pela janela. As palpebras estdo
cerradas, 0 pescogo esta rigido, as méos, fechadas, o ouvido, entupido” (Trindade, 2017, on-
line). Estar com os “ouvidos entupidos” pode ser uma das piores coisas a acontecer a uma
psicdloga, especialmente em um contexto como este, fragilizando justamente aquilo que se tem
de mais potente: Nossa escuta como lugar para a subjetividade, que pode provocar
transformacdes tanto nos/as sujeitos/as quanto institucionais. Por essa razdo apostamos em uma
ética dos devires como enfrentamento ao esgotamento e também como forma de subverté-lo:
aquilo que se esgota abre espaco para a criacao (Trindade, 2017).

Nesse sentido, apostamos na inventividade como um certo antidoto ao esgotamento,
uma forca que nas micropoliticas pretende intensificar a vida, linhas de fuga que engendram
um pouco de possivel. Se tivéssemos que deixar apenas uma pequena pista que pudesse auxiliar
na resposta a pergunta que da titulo a esta secdo do texto - O que pode a Psicologia no
DEGASE? - ela se encontra no paradigma ético-estético-politico proposto por Guattari e Rolnik
(1992), em que a €tica é o reconhecimento da alteridade; a estética traz a dimensdo da criacao,
da acdo e da sensibilidade para a producédo de novos processos de existéncia; e a politica afirma

a responsabilizacdo frente aos efeitos produzidos nas préticas.

4.2 Os micro-lugares da psicologia na socioeducacao: olhares para o cotidiano

O cotidiano surge como elemento que nos interessa pensar a medida que o
compreendemos como plano dos acontecimentos, das aberturas, dos modos de atuar nas
micropoliticas. Mas ao que nos referimos quando tratamos do cotidiano? “Sera que a expressdo
se refere a algo simplesmente mundano, uma parte corriqueira e irrelevante da vida, separada e
distinta dos acontecimentos importantes ou, ao contrério, o cotidiano é tudo que temos?”
(Spink, 2008, p. 70, grifo do autor).

Tendemos aqui a concordar com a segunda afirmacao por considerar que € no cotidiano
que a vida acontece. Tomamos como possibilidade pensa-lo como uma fabricacdo da vida
vivida, referente aguela inventada e experienciada no plano dos acontecimentos corriqueiros,

no territorio das agdes e dos “micros-lugares”.
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Denso, o cotidiano se compde de milhares de micro-lugares; ndo é um contexto
eventual ou um ambiente visto como pano de fundo. Os micro lugares, tal como 0s
lugares, somos nos; somos nés que 0s construimos e continuamos fazendo numa tarefa
coletiva permanente e sem fim (Spink, 2008, p. 71).

Nesse sentido, pensar os cotidianos da Psicologia no DEGASE ¢ ter a possibilidade de
se debrucar sobre as tramas do trabalho em diferentes niveis, articulando diferentes perspectivas

sobre o fazer e 0s micro-lugares em que este se insere, e que a violéncia esta sempre atravessada.

Gente, ndo podemos esquecer que a gente trabalha numa instituicdo que prende
pessoas. A prisdo, por si s6, vai produzir violéncia. Esse € o ponto, a gente tem que
comecar por ai. Se produz violéncia nas pessoas, esse ambiente estd minado de um
fervor, de uma energia de violéncia, por si s, em tudo que transita nele. Entdo esse
ambiente esta contaminado por isso. Sendo contaminado por isso, ndo é um ambiente
saudavel. Ele vai produzir adoecimento mental, adoecimento psiquico (Vetiver, em
entrevista a pesquisadora).

Vemos na fala da psicéloga que essa producédo de sofrimento € incessante e atinge tanto
adolescentes quanto as trabalhadoras da instituicdo. Diante disso, na contramdo do que
representa as cisfes, o cuidado e o acolhimento sdo assumidos como perspectiva ética para
todos os grupos que ali se encontram. “Nos somos psicologas da instituicdo. Entdo, as vezes,
acontece de vocé estar dentro do seu ambiente de trabalho e algum colega precisar de uma
escuta. E eu assumo isso como a parte também do meu trabalho” (Yucca, em entrevista a
pesquisadora). E interessante notar que o acolhimento também aos/as colegas aparece em

outras entrevistas, a exemplo de Hirta:

Além dos relatérios, eu faco muitos acolhimentos. Néo é clinico, mas é um trabalho
de acolhimento. Em alguns momentos, dependendo do que tiver acontecendo, as vezes
é mais com a equipe do que com os adolescentes. Tem horas que os funcionarios
pedem muito para conversar e a gente conversa, oferece a nossa escuta para tentar
ajudar (Hirta, em entrevista a pesquisadora).

Ao passo que as psicologas se percebem como psicélogas da instituicdo, tomando como
parte do trabalho o acolhimento também as equipes, nos chama a atencdo que ainda que exista
um setor dentro do Departamento para a promoc¢do de satde do trabalhador, a demanda é
tamanha que em alguns momentos recorrer a quem esta mais proximo no dia a dia das unidades

é a saida possivel.

O que eu penso [para mudar a realidade institucional] é desses momentos que a gente
pode pensar em termos de acolhimento ao servidor. E como esses momentos de
acolhimento ao servidor € uma aposta da gente de que isso possa gerar, reverberar
também, no acolhimento que é oferecido aos adolescentes e as adolescentes. Entdo a
gente tem o NUPST, que td cada vez se estruturando pra poder acolher esses
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servidores, cada vez a gente vé& mais servidores demandando desse setor e esse setor
também esta numa perspectiva de tentar um trabalho de prevencdo e promogdo a
salde. Mas ainda ndo ta tendo pernas, porque sdo muitas unidades. Entao eles vém
tentando se estruturar nesse sentido e os outros setores também (Manfreda, em
entrevista a pesquisadora).

Essa reestruturacdo no NUPST é importante ndo apenas para alargar a proximidade das
unidades, mas também porque o setor, por ser um dos espacos que vai na contraméao das praticas
mais comuns no DEGASE a medida que é pensado para promover salde (e vida) em uma
instituicdo que existe para punir e encarcerar, ndo escapa as tentativas constantes de

esvaziamento do que poderia ser potente ali.

As pessoas que iam pro NUPST eram pessoas que estavam com dificuldade na ponta,
gue estavam ha muitos anos adoecidas, estavam em sofrimento psiquico ou em outros
adoecimentos fisicos. Entdo, é como se fosse um lugar de encosto. Inclusive, a gente
ouvia muito isso. Por muito tempo, o NUPST funcionou como esse lugar. Como é que
aquelas pessoas vao atender outros servidores que estdo em dificuldade, se ela prépria
esta com muita dificuldade? Como é isso? Isso contribuiu muito para o0 NUPST ter a
visdo que teve durante muito tempo (Vetiver, em entrevista a pesquisadora).

Além disso, durante a pandemia, por efeito de seus muitos desdobramentos e a demanda
incessante, essa producdo de adoecimento dentro do préprio setor se intensificou: “O NUPST
nao parou, trabalhou a pandemia toda. Eu vi os colegas muito adoecidos. Eu pude, com esse
afastamento, voltar e ter esse olhar, por ter tido esse respiro, de como estavam adoecidos. Eu
acho que foi bom também, agora a gente estd num outro momento” (Vetiver, em entrevista a
pesquisadora).

Colegas adoecidos trabalhando com o cuidado parece ser mais uma violéncia que se
propaga no interior da institui¢do, inviabilizando e silenciando o sofrimento alheio, impedindo
gue este encontre meios de se expressar. Entretanto, importa salientar que nossa pesquisa se
deu durante um periodo de intensas mudancas e transicdes no DEGASE, movimentadas tanto
por fatores externos, ao exemplo da pandemia e da instauragéo da central de vagas; quanto por
reorganizaces internas advindas de mudancas nos varios setores da gestéo (incluindo direcdes,
coordenacdes, o proprio NUPST e a diregdo geral) e também pelo expressivo quantitativo de
servidores/as se aposentando. Essas mudancas vém possibilitando um rearranjo nas rotinas do

servigo e estremecendo o terreno degasiano, de modo a fabricar pequenas novas aberturas.

Acho que a gente tinha pessoas que estavam h& muito tempo em cargo de gestéo, que
eu acho também que acaba ndo sendo muito salutar. Porque quando vocé ta ha muito
tempo voceé ta afastado da ponta, vocé ndo ta vivenciando a ponta. Por mais até que
tenha uma interlocucdo. Acho que cargo de gestdo ndo tem que Ser pra sempre, ele
tem que ser um periodo e ter renovacdo sempre, porque € isso que vai dar a
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possibilidade de outros olhares e outras pessoas, desse movimento que precisa ter
(Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

Ao passo que essas mudancas sdo consideradas bem vindas, outro aspecto que parece
fazer diferenca é quando quem ocupa esses lugares sdo profissionais de carreira, pessoas que
contam com a experiéncia da passagem pela “ponta” e t€m uma visdo mais abrangente das
responsabilidades, limitacGes e possibilidades de cada um dos atores envolvidos no cotidiano
do trabalho. Essa diferenca se traduz nas psicologas sentindo-se mais proximas e confortaveis
para propor mudancas que favorecem tanto as especificidades do exercicio profissional quanto

0 préprio funcionamento das unidades onde atuam.

O diretor técnico que t& proximo da gente [...] Ele sempre trabalhou na secretaria
técnica, entdo ele sabe de fato qual o trabalho do administrativo e qual o trabalho do
técnico, que tem sempre isso de jogar pra equipe técnica o trabalho administrativo,
né, arquivar documento, ligar pra familia pra perguntar isso, perguntar aquilo, coisa
que qualquer um pode fazer [...] Entdo isso tem ajudado, a gente consegue questionar,
conversar, ele é super aberto, e assim a gente da conta dos desafios (Argentea, em
entrevista a pesquisadora).

Ta sendo muito incrivel ter uma diregdo que entende o trabalho. A nossa direcéo
[nome da gestora] ja foi técnica [da unidade], entdo ela sabe qual é o trabalho e entéo
€ muito... muito mais gratificante. E d4 muito mais estimulo pra vocé pensar coisas
sabendo que vocé vai ter menos barreiras, menos resisténcia pra implantar qualquer
coisa (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Na possibilidade de propor outras realidades para o cotidiano institucional a partir de
alguma proximidade com 0s gestores, surgem propostas que partem da aposta na promocao do

cuidado e em condicdes dignas de trabalho como direito comum.

Mas enfim, nessas ins6nias minhas ai, eu td, fiquei pensando aqui na unidade,
pensando estratégias que podem ajudar nesse momento... j4 comecei a conversar com
o diretor, é... e ele gostou das ideias [...] Todos precisam de cuidado, todos precisam
de cuidado e estar num ambiente digno. Entdo, por exemplo, o alojamento dos agentes
€ muito precario, muito precario e isso eu queria propor, né, eu sou muito sonhadora,
assim, mas eu ndo desisto, por isso que eu acho que td aqui. E, eu acredito que essa
unidade precisa ter mais beleza, mais, um ambiente mais digno pra todo mundo,
porque as pessoas se sentem muito melhor, né, quando elas sdo bem tratadas e eu acho
que isso pode acontecer aos poucos, inclusive a comegar por um ambiente digno pros
agentes dormirem [..] Entdo eu investiria neste momento num ambiente bem
agradavel pra eles trabalharem, pra eles dormirem e investiria num local pra salde
mental deles (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

A fala da psicéloga, embora implicada com a transformacdo institucional, denuncia as
péssimas condicdes de trabalho que permeiam o cotidiano de quem toca 0 servigo, mas essa
percepcao pode variar de acordo com 0 momento que a institui¢do esta vivendo e também das

proprias geragdes dentro do sistema. Como apontamos no capitulo 2, 0 DEGASE possui uma
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trajetdria que oscila entre grandes turbuléncias e pequenos periodos de uma certa tranquilidade,

0 que impacta diretamente nas condi¢des de trabalho.

A condicao é bastante abrangente, porque se a gente for pensar em condigdes ideais,
depende muito do ponto de vista, de um momento, né? Hoje, se eu for voltar quinze
anos no tempo, as condicdes no DEGASE séo, relativamente comparadas, muito
melhores do que aquela época. Se for pegar alguém para ouvir de 94, de 98 pra agora,
eles vao dizer que é absurdamente melhor. Eles falam de uma época que néo tinha
telefone. As vezes, o telefone esta quebrado, mas tem que ter telefone. Uma época que
ndo tinha internet. Claro, é uma outra realidade a internet hoje, ndo é nem luxo é
obrigacdo, tem que ter. Uma época que ndo tinha carro para vocé poder fazer
determinadas coisas, hoje tem carro. As coisas dependem de um tempo, né? (Vetiver,
em entrevista a pesquisadora).

Outras psicologas parecem acompanhar a fala de Vetiver situando uma melhora
significativa na estrutura das unidades*® nos ultimos tempos, 0 que ndo quer dizer que elas
estejam proximas de um ambiente realmente digno. Observamos nas narrativas durante as
entrevistas a exposicao de condicGes totalmente insalubres com que muitas das profissionais
precisaram lidar, denotando inclusive a maneira como o trabalho e o publico atendido é

percebido pela instituicdo.

Hoje eu diria que a gente t& em condi¢des melhores do que ja estivemos. A gente tinha
ali, a nossa sala é aqui do lado, a parede era toda mofada, mofada assim, mofo preto
e ja ta ha anos pra arrumar e tem gente alérgica que chega, ai passa mal. Eu ndo tenho
problema, mas as pessoas chegam e sentem aquilo, é uma coisa horrorosa, mas ai ha
um més pintaram pela primeira vez, aqui também [sala onde realizamos a entrevista],
ta toda pintadinha. As janelas tdo quebradas, mas agora ja estdo sendo arrumadas. O
que eu posso dizer hoje que as condigdes de trabalho ali na sala, a gente tem
computadores... Nunca é totalmente suficiente, né, mas também ndo existe o ideal, a
gente sabe disso, mas eu acho que € ok. E... salas de atendimento € ali no meio da
quadra, ndo acho que isso seja 0 melhor lugar pra gente atender, mas ta tudo bem, sdo
umas salas pequenininhas (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Semana passada fui atender um menino numa sala que eu fui reparar, essa sala € nova,
e ela foi construida numa saida de esgoto. Dentro da sala tem uma caixa de saida de
esgoto. Entdo tem inUmeras baratas e o cheiro é horrivel da sala, e falaram que tava
tudo bem que ja tinham resolvido o problema, e quando eu cheguei la tinha um monte
de barata e ai eu me recusei a atender la. Foi engracado que o adolescente nem
entendeu muito porque foi que eu tive essa reacdo, porque ele falou que na favela ele
ja convive com isso, com rato, com barata... E ai eu expliquei pra ele que eu recusei
porque é importante que todas as pessoas sejam cuidadas num lugar digno e que
aquele lugar ndo era digno de atendimento (Zinnia, em entrevista a pesquisadora).

Neste sentido, Meireles (2017) reflete que ha uma precarizacdo tanto das instalacoes

quanto do atendimento, que a auséncia de recursos materiais e humanos evidencia a priorizagdo

“8 Importa salientar que embora ndo tenha aparecido, os alojamentos onde ficam os/as adolescentes com frequéncia
também encontram-se em estados totalmente insalubres.
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do viés repressivo sobre a politica socioeducativa, ndo podendo ser confundida como falta ou
falha do Estado, mas como um projeto politico direcionado a juventude periférica e que é
alargado aos/as trabalhadores/as desse sistema. Como apontamos anteriormente, essa
precarizacdo das condicdes de trabalho serve como justificativa para que a garantia de direitos
seja tida como privilégio e a logica é operar sempre pelo “minimo necessario”.

Outro ponto a ser destacado diz respeito a desqualificacdo do servico frente as mudangas
que sdo impostas por meio de decisdes arbitréarias da instituicdo, impactando diretamente na

continuidade das acdes e sufocando ainda mais o cotidiano.

As vezes € isso, vocé ta um dia atendendo seus adolescente ali, que vocé criou um
vinculo, no dia seguinte colocam, sei 14, 30 meninas na unidade, e os adolescentes que
vocé acompanhava foram transferidos e vocé ndo tem nenhuma ingeréncia, ndo tem
um tempo de trabalhar isso, ¢ meio assim, é... é capotando, né? Entdo isso ¢ muito
dificil [...] No [nome da unidade] a gente tinha muito isso, comecava a fazer um
trabalho, comega um trabalho com musicoterapia, ai vocé chega um dia, pegaram a
sala da musicoterapia e transformaram numa academia. .. acabou a sala! E ai, ¢ de um
dia pro outro, isso ndo ¢ pensado, trabalhado, a gente... vocé chega um dia pra
trabalhar e aquelas ferramentas de trabalho j& ndo tem mais, entdo é um pouco isso...
O DEGASE tem um pouco essa sensacdo que ele provoca de urgéncia né, vocé
trabalha aquele dia, porque vocé ndo sabe como vai ser o proximo... (Puya, em
entrevista a pesquisadora).

Embora as interferéncias e desqualificacGes tenham sido abordadas anteriormente, esse
trecho escancara ndo apenas o lugar de desimportancia dado ao trabalho das técnicas, o que
consideramos grave o suficiente, mas reafirma a percep¢do institucional sobre os/as
adolescentes. Concebidos como vidas “sem futuro”, tanto a partir do envolvimento com o ato
infracional quanto pela culpabilizacdo de suas familias - tidas como desestruturadas e
negligentes, 0 DEGASE parece ndo se importar em operar descontinuidades junto a estes, uma
vez que, ndo havendo perspectivas de futuro para esses meninos e meninas, ndo € necessario
fazer planos muito menos engajar-se com a manutenc¢éo dos recursos que favorecem o trabalho.

Observamos que nesse modo de atuar da instituicdo, dia apés dia, vai se instalando um
terreno em que urgéncias sdo sistematicamente fabricadas visando o esvaziamento do servico,
que se da também no acumulo de burocracias, na individualizacdo das a¢Ges e no requerimento
dos especialismos, como apontamos anteriormente. Nesse sentido, € preciso estarmos atentas a
esses processos, para buscarmos dentro e fora da instituicio 0s meios necessarios para

mantermos nossa poténcia de agir.

Presos nessas camisas de forga os profissionais, em muitos momentos, ndo dispdem
de tempo para pensar e colocar em analise suas praticas [...] A falta de tempo, a
urgéncia domina tudo e a todos, produzindo uma perda da capacidade de potencializar
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0s encontros. As circunstancias vividas podem trazer uma forte individualizagdo das
acoes, impedindo outras relagGes de trabalho, outros sentidos e praticas mais coletivas
(Coimbra & Nascimento, 2007, p.7)

Pensamos, a partir disso, numa interlocugdo com o conceito de “vida precaria”, pensada
por Judith Butler (2010; 2016). Para a autora, o valor da vida € medido pela importancia de sua
perda: se uma vida provoca o choro, entdo ela € uma vida que importa, que vale a pena (Butler,
2010). Conforme sintetizado por Vilarins (2016), “uma vida s6 pode ser considerada vida e se
manter como vida quando sua perda € digna de luto”. Sem a capacidade de provocar o choro, a
vida ndo existe, ela ¢ algo que esta vivo, mas que nao € reconhecido como vida” (p. 103).

Embora Butler assinale a vida precaria como condicdo compartilhada da vida humana,
em que o viver socialmente se d& na dependéncia de outros, observamos que ha vidas nédo
consideradas como tais, vidas tidas como mataveis e indignas de choro, vidas pelas quais ndo
hé luto. A precariedade da vida € distribuida de maneira desigual, em que algumas populacdes
experienciam a precarizac¢do da vida de maneira mais intensa, a partir de uma politica induzida
gue maximiza a exposicdo a violéncia, ao dano e a morte (Butler, 2010; Vilarins, 2016).

Nossa interlocucdo com a nogdo estabelecida por Butler parte da concepc¢édo de que o
Estado promove a precarizagao sistematica das vidas adolescentes ndo reconhecendo-as “como
populacdes vivas que necessitam de protecdo contra a violéncia do Estado, a fome e as
pandemias”, ao contrario, sdo “comunidades ndo exatamente reconhecidas como tais, sujeitos
que estdo vivos, mas que ainda ndo sdo considerados vidas” (Butler, 2016, p. 54). Ao DEGASE
(e demais instituicOes de privacao de liberdade), na condicédo de braco do Estado, é dada a tarefa
de ndo romper com estes processos e sim torna-los permanentes. Por essa razdo, nao ha grandes
preocupagdes com a constitui¢do de um ambiente digno para que se possa atuar, afinal, “apesar
de assumirem forma humana, eles séo reduzidos a algo menos que humano que os aproxima do
status de animais, de seres que oferecem perigo e precisam ser controlados” (Vilarins, 2016, p.
104).

E que respostas sdo possiveis a Psicologia nesse contexto? Nossa hipotese, a partir do
acumulo de experiéncias que trocamos junto as psicologas, estda em tomar o cuidado e o
acolhimento, tanto aos/as trabalhadores/as quanto aos/as adolescentes, como uma perspectiva

central de trabalho.

Entdo a gente vem trabalhando essa questdo do cuidado e do reconhecimento do
trabalho do profissional, como uma tentativa de minimizar esse sofrimento dentro do
DEGASE. E diminuir um pouco uma velha frase, que ndo sei se vocé ouviu de outras
profissionais, mas que era muito comum dentro do departamento, que ¢ “ah, isso é
DEGASE!”. “Isso ¢ DEGASE” pra mim sempre foi uma questdo que eu ficava “gente,
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ndo”. E a histéria da Gabriela né, “nasci assim, vou ser sempre assim, vou morrer
assim”. N#o. Nio precisa ser sempre assim. A gente tem que estar sempre tentando
modificar alguma coisa, porque também comeca a nao fazer sentido pras pessoas. Ou
a gente ressignifica esse nosso fazer profissional, as relagdes que se estabelecem
dentro do sistema e o trabalho que a gente faz ou entdo daqui a pouco de fato vai estar
todo mundo adoecido. Porque aquela sensacdo de enxugar gelo, que eu ouco até muito
dos colegas agentes, ela vai minando toda possibilidade de um trabalho que a gente
precisa fazer e que precisa ser potente pra fazer alguma diferenca na vida desses
adolescentes que estdo sob nossa responsabilidade. Acho que é um pouco isso
(Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

A fala de Manfreda nos desperta atencdo por assinalar a pratica de atencdo ao cuidado
como dispositivo de desnaturalizacao do ““jeito-degase-de-funcionar”, enfatizando que esse
cuidado deve ser alargado aos trabalhadores e trabalhadoras do sistema para produzir novas

formas de trabalho que possam ser transformadoras.

Porque eu entendo isso também, que a gente cuidando do servidor a gente tem
possibilidade de ter servidores mais contentes no seu trabalho e atuando de uma forma
muito mais acolhedora também com os adolescentes que estdo no departamento. A
gente entende que é fundamental cuidar deles pra que eles possam cuidar desses
adolescentes que estdo sob responsabilidade deles (Manfreda, em entrevista a
pesquisadora).

Além disso, consideramos ser uma perspectiva interessante porque ela desfaz, em algum
nivel, uma queixa comum de que a gestdo estd sempre muito distante de quem esta na ponta,
isto é, na linha de frente do servico (em geral, equipes técnicas e agentes socioeducativos). Nas

palavras da psicologa:

A gestdo, historicamente era uma gestdo muito distante da ponta, ndo tinha uma
interlocucdo tdo grande. SO procurava a gente quando tava acontecendo algum
problema, pra uma questdo mais burocratica ou pra apresentar alguma pesquisa. Mas
ndo tinha contato tdo proximo (Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

Essa impressdo sobre o historico da gestdo é compartilhada por outra psicologa.

Teve uma mudanca, que foi com a mudanca da divisdo. Quando eu cheguei, a gente
tinha uma divisdo de psicologia muito... muito mais silenciada e menos ativa. E de
sustentar e de dar menos apoio assim mesmo, né? Até no dialogo. Depois a gente teve
uma mudanca que veio uma gestdo com um olhar muito mais pra estar junto com os
profissionais assim, de fazer reunides, de ouvir e circular mais. E isso abriu muito
canal de conversa. Eu acho que essa gestdo agora ta seguindo bastante essa linha ai.
Entdo t& sendo um bom momento (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Fica evidente no relato das profissionais que uma gestdo proxima, implicada com o
fazer, produz imensa diferenca frente aos inimeros desafios que acompanham a trajetoria das

profissionais no sistema socioeducativo, sendo a Divisdo de Psicologia uma importante parceira



156

na construcdo de enfrentamentos e na afirmacdo da (im)pertinéncia da Psicologia nesses

espacos. Nas vozes das psicologas, o papel da Divisdo esté relacionado a

Conseguir dizer o que é a psicologia dentro do DEGASE ou que deveria ser, quais sdo
os limites, quais s&0 os caminhos que cabe ao psicélogo e os que ndo. E poder
representar essa categoria, é poder pensar nesse servico dentro do DEGASE, poder
fazer essa mediacdo, porque as pessoas, de uma forma geral, elas tém uma ideia do
que é a psicologia, que ndo, necessariamente, essa ideia condiz com o fazer em si,
com a prética em si. As vezes, é preciso a gente lembrar as pessoas que, essa ideia que
elas tém na cabeca, ndo condiz com a pratica. Entdo, a gente precisa de um 6rgéo, de
um setor que consiga fazer essa mediagdo entre esses interesses que atravessam a
socioeducagdo (Yucca, em entrevista a pesquisadora).

A Divisdo de Psicologia tem algumas a¢des, algumas diretrizes de trabalho. Eu
entendo que uma delas é cuidar do fazer do profissional dentro do Departamento, da
Psicologia dentro do Departamento [...] Estar perto, auxiliar os profissionais que estéo
dentro do Departamento pra que eles consigam de alguma forma exercer a fungéo de
psicdlogos de uma forma adequada, digna, dentro da instituicdo, de acordo com as
diretrizes do Conselho (Manfreda, em entrevista a pesquisadora).

No didlogo com as profissionais foram relatadas diversas a¢Ges que vém sendo
promovidas pela Divisdo e que ampliam a perspectiva de atencdo as trabalhadoras e apostam
na promocao de vida como uma estratégia de cuidado. Entre as acOes relatadas destacam-se:
homenagens as trabalhadoras recém aposentadas, convites a profissionais de outros ramos para
desenvolverem atividades como massagem corporal, consultoria de moda, meditacdo, danca,
entre outros. Sdo acbes que representam processos de cuidado em salde mental e que podem
fazer alguma diferenca na qualidade de vida das profissionais, ressignificando experiéncias

dentro do contexto institucional. Conforme sinalizado no texto da referéncia técnica,

Faz-se necessario ressaltar como o trabalho em institui¢des de execucdo das medidas
socioeducativas envolve um cotidiano de muitas violéncias, tanto pelas historias de
vida do publico atendido como pela complexidade das relagdes profissionais e
institucionais nessas unidades. O trabalho da Psicologia precisa estar atento a isso e
criar estratégias de enfrentamento, mas também de salde e cuidados das profissionais
psis (Conselho Federal de Psicologia, 2022a, p. 57).

E interessante notar, por outra via, que o nome dado ao setor promove incomodos e

guestionamentos importantes.

Eu sempre tive essa questdo quando cheguei no DEGASE, porque divisdo? Divisdo
de psicologia, Divisdo de [...] a coordenacdo é um guarda-chuva. Dentro do guarda-
chuva, tem os setores que chamam de Divisdo, é isso. Mas a palavra divisdo, quando
eu entro no DEGASE, ela ja me traz um incébmodo, porque é tudo muito dividido,
tudo é muito em caixinhas. A prépria divisdo é uma divisdo, ela opera na forma de
divisdo [...] Hoje, conversam, porque essa equipe vem questionando esses lugares,
esses nomes. N&o s6 0 nome, em si, mas o que ele produz. O que o nimero produz
com o adolescente, ao ser chamado pelo nimero, o que produz botar a roupa igual, o
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que produz raspar a cabega de todo mundo, o que vai produzindo... A divisdo esta
dentro desse lugar, na instituicdo, que vai produzir esses serializacdo da vida, das
subjetividades (Vetiver, em entrevista a pesquisadora).

O estranhamento da psicologa quanto a escolha da palavra “divisdo” para nomear um
setor encontra ressonancias nos escritos de Lopes (2015, p. 143) ao tratar das mudancas na
estrutura organizacional do Departamento em 2008: “a todo instante novos projetos, pesquisas
e divisGes sdo implantados. Divisdes, 0 DEGASE nunca foi tdo dividido. Para tudo h4d uma

divisdo responsavel, as vezes até¢ duas para uma sé questao”.

Eu ndo sei se essas divisdes tinham que estar separadas... pensando integrativamente
sabe... tudo bem, eu sei que tem coisas que sdo especificas, muito especificas...
documentos, elaboracdo de documentos tal e tal, beleza, mas sei 14, vocé faz uma
reunido com todos do servico social, ai faz uma reunido com toda a psicologia. Eu ndo
sei, eu ndo sei que efeito que se cumpre na prética, se a gente trabalha junto, entendeu?
Entdo eu acho que esse é um desafio das Divisfes pra pensar (Venusta, em entrevista
a pesquisadora).

Ao passo que ha verdadeiras divisdes no organograma da instituicao, elas sdo operadas
também no cotidiano das unidades, a depender inclusive do tipo de medida. Argentea nos conta
que uma diferenca perceptivel entre o trabalho da internacdo e da proviséria é justamente a

proximidade e a troca entre equipes de diferentes categorias

A gente t& conseguindo trabalhar até de uma forma mais tranquila, porque a gente, na
internacdo, a gente trabalha em equipe. Na proviséria ndo, a gente trabalha individual,
cada profissional era sozinho. Aqui ndo, aqui a gente tem equipe com psicdlogo, com
assistente social, pedagogo, acompanhando o mesmo adolescente. Entdo tem
discussdo de caso, né, conversas, tudo... e ai a gente consegue, juntas, em equipe, em
atendimentos individuais, mas conversando entre a gente sobre cada adolescente, né,
pensar nessa questao de promover a responsabilizacdo, né, promover reflexdo, pensar
em alternativas (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Embora a atuacdo nas diferentes medidas tangenciem as discussdes que propomos ao
longo de todo o trabalho, percebemos uma escassez de estudos e pesquisas que se debrucam
especificamente sobre a internacdo provisoria, sendo comum que as poucas mencdes feitas
estejam atreladas aos trabalhos sobre as medidas socioeducativas de privacdo de liberdade,
carecendo ainda de reflex6es mais profundas sobre as possibilidades e desafios especificos do
acautelamento. Por essa razdo, empreendemos algum esforco para pensar as tramas que se
tecem na provisoria.

Cabe elucidar que a internagdo provisoria consiste em um procedimento aplicado
anteriormente a sentenca, com o objetivo, na legislacdo, de embasar a aplicacdo da medida

socioeducativa mais adequada ao/a adolescente, considerando sua capacidade em cumpri-la e
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ndo sendo, por este motivo, uma medida socioeducativa. Embora seja de natureza cautelar, ela
segue 0s mesmos principios da medida de internacdo quanto a brevidade, excepcionalidade e
respeito a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento (Brasil, 1990). De acordo com o
artigo 108 do ECA, a internacdo, antes da sentenca, s6 podera ser aplicada pelo prazo maximo
de quarenta e cinco dias, “desde que comprovado indicios de autoria e materialidade e a
imprescindibilidade da medida” (Silva & Arguello, 2022, p. 99).

Todavia, no didlogo com as psicologas, observamos que a provisoéria é invisibilizada
ndo apenas na literatura académica, sendo um espaco desvalorizado pelo DEGASE e até mesmo

pelo Judiciario, impactando na maneira pela qual as proprias equipes enxergam o trabalho.

Eu sou um pouco suspeita pra falar, porque embora eu esteja agora com a medida de
internacdo, eu de fato tinha um carinho muito grande pela provisoria... Eu acho que
¢ uma medida que é muito pouco pensada aqui no DEGASE, de ... levada a sério, ¢
que talvez seja o trabalho mais importante, que deveria ser investido em primeiro lugar
aqui, que da a condicao da gente, de repente, fazer os encaminhamentos necessarios
quando esse adolescente chega pro meio aberto, tentar um... comegar as articulagdes
de fato, né, com a rede, e de repente até pensar numa provocagdo maior do Judiciério
de que uma parte desses adolescentes nio precisaria estar aqui... entdo eu tenho um
apego assim, mas eu acho que tem uma coisa de uma desvalorizacdo desse espaco da
provisdria, isso até do Judiciario, que impacta um pouco a forma como a gente vé aqui
o trabalho (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Impressiona como o trabalho na provisoéria, enquanto porta de entrada no sistema
socioeducativo que possibilitaria maiores articulacbes como dito pela psicologa, acaba por
recair em praticas tdo burocraticas e engessadas que o acolhimento parece ficar em segundo

plano.

O trabalho [na provisoria] eu acho um trabalho muito importante, mas ele é um
trabalho muito... ele é um trabalho muito ali. VVocé precisa preencher uma ficha, vocé
precisa pegar umas informacdes. Claro que vocé faz o acolhimento do adolescente,
sim, claro que vocé vai dar algumas... falar algumas consideragdes pra ele, mas é um
trabalho muito burocréatico, né?! Nao t6 desmerecendo e nem desvalidando nada, mas,
assim, eu acho que é um trabalho que tem que acontecer, € um trabalho importante,
mas acaba sendo muito cansativo, assim, exaustivo, rotineiro [...] O trabalho, assim...
atender familia era muito legal 1a também, eu gostava muito porque acabava saindo
um pouco dessa rotina. Mas com os adolescentes vocé fica muito ali naquele... sabe?!
Naquele “ah, a gente tem que preencher, pegar as informagdes, ligar pra familia”.
Acaba que vocé ndo tem um contato, assim. Entdo isso sempre me fez um pouco de
falta, esse “vamos, sei la, criar um vinculo. Vamos falar de outras coisas sem ser seu
ato infracional, né?!” (Adenium, em entrevista a pesquisadora).

Silva e Oliveira (2018) destacam que no sistema socioeducativo é comum uma certa
confuséo entre o acolhimento e a triagem, sendo esta ultima uma parte integrante da rotina no

acautelamento, mas que nao se configura como a atividade fim.
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A equipe precisa seguir procedimentos para identificar prioridades e urgéncias,
promover separagdes por faixa etaria, compleicdo fisica e tipificacdo de atos
infracionais para garantir a seguranca dos adolescentes acautelados na internacéo
proviséria. Mas o acolhimento ndo se resume meramente a triagem, pois exige uma
pratica de escuta qualificada. No processo de acolhimento, até o siléncio e a negacao
do adolescente devem ser interpretados como uma comunicacdo que demanda algo
(Silva & Oliveira, 2018, p. 121).

Embora a rotatividade seja uma caracteristica da instituicdo, aparecendo de formas
diversas, ela também é uma marca da internacao provisoria, considerando a prépria natureza da
medida cautelar. Todavia, esse traco caracteristico atrelado ao quadro de superlotacdo e
producdo massiva de relatorios constituem um cenario turbulento, em que muitas vezes a

realizacdo das triagens torna-se o Unico trabalho possivel.

Na internacdo provisoria a rotatividade é muito alta, né. Entéo vocé atendia, fazia
relatério, atendia, fazia relatorio. Tinha pouco tempo pra acompanhamento, €... pra
promover alguma reflexdo, é apenas um atendimento breve, porque é tudo corrido,
data de audiéncia proxima, muito adolescente entrando, saindo, as equipes eram
pequenas, ndo eram nunca suficientes para os nimeros que a gente tinha (Argentea,
em entrevista a pesquisadora).

Na proviséria tudo parece se tornar mais intenso. A necessidade de celeridade de
resposta ao Judiciario torna os atendimentos, encaminhamentos e articulacdo de rede quase
impossivel. Essa fabricacdo de urgéncias que acompanha o trabalho situa o tempo como um
verdadeiro desafio, enderecando a Psicologia demandas que partem de urgéncias institucionais
e também subjetivas. Afinal, embora a passagem por esta internacdo seja curta, ela produz uma
série de impactos na vida dos/as adolescentes e suas familias, e os danos em algumas

circunstancias podem ser irreparaveis.

Como na proviséria é um tempo bem menor, parece que nao é algo que a gente tenha
que valorizar tanto... “Ah, ndo, daqui a pouco vai sair”, s6 que ¢ um daqui a pouco
gue sdo 20 dias, as vezes pra um adolescente que ndo precisava estar aqui, ta com a
vida toda organizada l4 fora e que ta com uma questdo mais grave de salde mental,
de fato ndo seria aqui 0 espaco, né? (... ) é uma medida muito grave, de no maximo
45 dias, mas acho que sdo 45 dias que vocé desestrutura inclusive a vida escolar desse
aluno, que ele é matriculado automaticamente aqui, quando ele sai ele ndo tem mais a
vaga dele I fora, porque ele foi matriculado aqui e ele ndo precisa mais de uma nova
vaga, talvez ndo consiga voltar pra mesma escola... Isso € muito sério. Mas ¢ tratado
como “ah, € pouco tempo”. Néo ¢! (Puya, em entrevista a pesquisadora).

A nogdo de que “é pouco tempo” minimiza os efeitos da passagem pela provisoria e
naturaliza o encarceramento de adolescentes como uma forma de punigdo e adequagdo as
normas, reforcando o carater coercitivo das medidas de privacdo de liberdade. Uma das

psicologas comenta conosco que uma pratica comum no Judiciario, especialmente no interior,
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¢ recorrer ao acautelamento como uma forma de “dar um susto” em jovens considerados

problematicos e que o meio aberto nao teria “dado conta”.

O Judiciario do interior que fala assim “olha, a gente ja tentou tudo aqui no meio
aberto... a gente precisa... td6 mandando prai, mas vocé cuida dela porque eu sei que
vocé tem uma equipe de salde mental e a gente precisa dar um susto, pra ver se causa
alguma coisa”. Pra ver se causa um certo... eu fico pensando assim, um tratamento de
choque. E isso acontecia demais com os meninos... “ndo, vou deixar vocé 45 dias pra
vocé aprender, pra vocé sentir”. E ndo ¢ aqui, aqui ndo ¢ o lugar do castigo, do
cantinho do pensamento (Puya, em entrevista a pesquisadora).

Nos perguntamos qual o carater pedagogico existente em querer “dar um susto” e
vemos, mais uma vez, o poder Judiciario ir na contramao da legislacdo, desorganizando vidas
em prol da imperiosa necessidade de preservacao da ordem. Além disso, chama a atencdo que
0 critério adotado seja “vocés tém uma equipe de salde mental”. Ora, se a preocupagdo fosse
com a salde mental do/a adolescente, 0 encaminhamento a RAPS ndo seria mais adequado ao
invés de acionar o DEGASE? Essa narrativa assinala o viés manicomial que perpassa a decisdo
do juiz, optando pela segregacdo e exclusdo social presentes na decisdo pela proviséria em
detrimento do cuidado em liberdade.

Em contrapartida, é interessante notar que ao adentrar espacos onde alguma circulagao
é possivel, as profissionais encontram nas pequenas aberturas um respiro, uma oxigenacgao
necessaria a invencao de outras praticas e, a partir delas, poder produzir outras marcas, criando
linhas de fuga ao endurecimento institucional. Um dos lugares que surge como possibilidade
para isso é o CRIAAD.

A semiliberdade parece ser uma medida menos restritiva, onde alguma circulacdo é
possivel tanto para os/as jovens quanto para as trabalhadoras que ali atuam. O contato com 0s/as
adolescentes ndo requer necessariamente a intermediacdo: é possivel aborda-los/as circulando
dentro da unidade, diferentemente da internacdo onde estes ficam majoritariamente dentro dos
alojamentos, isolados, em um acesso restrito inclusive para as equipes técnicas, e s6 podem sair
tanto para a escola quanto para atendimento ou qualquer outra atividade com administragdo
direta e exclusiva de agentes. Além disso, ha alguma liberdade para propor atividades que nao
se restringem ao atendimento tido como “tradicional”, em uma sala fechada e com tempo pré-

determinado para interagéo.

E um trabalho que vocé precisa exercitar bastante a sua criatividade. Vocé pode ser
muito mais criativa. De repente, 0s meninos estdo ali, numa interacéo e a sua interacao
com eles é jogar ping-pong, né? Nas unidades de internacdo, vocé chegar para
conseguir esse acesso aos adolescentes é um pouco mais dificil. Geralmente, eles estéo
nos alojamentos, vocé tem que solicitar que eles venham para o atendimento, né? [...]
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Nos CRIAADs é cotidiano, eles estdo o tempo inteiro ali, interagindo entre si,
interagindo com a gente, entdo, vocé tem que ser criativo. Vocé ndo vai botar o
adolescente dentro de uma salinha e fazer atendimento o dia inteiro. Nem ele, nem
vocé vai aguentar. Entdo, as vezes vocé joga um pouquinho de ping pong, as vezes
vocé tem alguma proposta de oficina (Yucca, em entrevista a pesquisadora).

Por ser um lugar que comporta inventar e experimentar, as profissionais se sentem
também mais livres. Todavia, importa dizermos que a semiliberdade, por ser uma modalidade
de atendimento socioeducativo com menos restri¢cdes em relagdo a seguranca, ndo quer dizer
que esta seja mais proxima da proposta pedagdgica. Uma das profissionais que entrevistamos

relata essa diferenca.

Na semiliberdade é mais tranquilo, a gente tem um pouco mais de autonomia no
trabalho do que na internagdo. VVocé vai sentir isso. Que tem essa diferenga. Aqui se a
gente quiser levar para um passeio, que nem a gente vai fazer no Jardim Boténico,
com eles, a gente pode. N&o precisa de autorizagdo do juiz. Agora se for na internacéo
e a gente quiser levar o adolescente para assistir uma palestra 14 na UERJ por exemplo,
como ja aconteceu, 0 juiz tem que autorizar, tem todo um trdmite, é bem mais
complicado. Aqui nédo, se a gente quiser levar, tendo alguém da equipe e dos agentes
para acompanhar, ¢ tranquilo [...] Existem muitos ‘degases’ dentro do DEGASE. La
na internagdo é diferente. Por exemplo, [na semiliberdade] se um adolescente quer ir
embora a gente ndo o obriga a ficar. Geralmente eles saem quando um funcionério
entra ou ta saindo, ou ndo voltam no fim de semana. Ai a gente entra em contato com
a familia para saber dele e notifica a dire¢do que o adolescente evadiu, a direcdo avisa
ao juiz e ai vai sair um mandado de busca e apreensdo. Ai é com eles, é com a policia.
Agora se um adolescente foge da internagdo é muito mais complicado (Hirta, em
entrevista a pesquisadora).

Observamos que embora seja relatado que o trabalho na semiliberdade possui maior
autonomia, a responsabilizacdo das profissionais (aqui incluindo técnicas e agentes) ainda
ocorre caso algum adolescente fuja durante alguma atividade que esteja sob supervisao destas.
A semiliberdade ndo escapa das praticas do poder disciplinar, porque mesmo havendo alguma

possibilidade de transito entre o dentro e o fora, seu funcionamento institucional

Aproxima-se das discussfes dos novos fluxos da sociedade de controle, com controles
continuos e a distancia, mas sem abandonar praticas da sociedade disciplinar, no qual
0 corpo é segmentado por técnicas disciplinares em varias partes, que devem ser
controladas para que ele se torne docil e Util (Arantes & Taborda, 2019, p. 36).

Nesse sentido, consideramos de suma importancia continuar pesquisando junto as
profissionais que atuam nas unidades de semiliberdade, uma vez que na literatura existem
poucos estudos interessados nessa modalidade de medida socioeducativa, sendo interessante

pensar se a semiliberdade produziria outros olhares sobre a socioeducacéo.
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Outra perspectiva a ser considerada sobre os lugares do fazer diz respeito a compreensao
de que estes ndo sdo estaticos. Mudancgas ocorrem o tempo inteiro, nas equipes, nas unidades,
na politica, etc. Essas mudancas promovem circulagdes distintas, algo que nos interessa pensar.
Aprendemos com Goffman (1974) que é comum nesse tipo de instituicdo que as equipes
dirigentes vivam uma vida tdo fechada quanto a dos internos, com a especificidade de que estes
passam algum tempo de suas vidas fora da institui¢do. Nesse sentido, torna-se fundamental para
uma socioeducacao possivel que a circulacdo seja ndo s presente mas desejada no contexto
institucional. Circulacdo e arejamento dentro e fora dos muros das unidades, aproximando as

diferentes categorias profissionais e o contato destas com os/as adolescentes

E ai em outras experiéncias, 0 CRIAAD, a gente via muito mais possibilidade, né?
Unidades menores normalmente ddo um pouco mais essa flexibilidade de vocé
construir. No [nome da unidade] a gente tinha 14 os nossos dilemas, de ndo ter uma
sala de atendimento ou ndo conseguir garantir a privacidade [...] Mas a gente tinha
muito mais acesso e conseguia construir mais, com alguns plantGes que comegaram a
criar parcerias, inclusive com a gente, assim, muito legais. Eu sinto, assim, que 0s
profissionais reconhecem quem que de fato t& ali trabalhando e quem eles podem
contar [...] Vocé vai virando também referéncia pros profissionais, tipo, “ta, se o
negocio tiver muito punk, eu sei quem segura”, né? Isso eu acho importante também,
poder construir uma relagdo, essa parceria.

E interessante notar que, por vezes, a circulacdo a qual nos referimos nem sempre se da
de uma maneira amistosa. No servi¢o publico, € comum que uma profissional concursada, na
impossibilidade de ser demitida, sofra retaliacdes quando sua pratica ndo “danga conforme a
musica” que a instituicdo requer. Ao produzir tensionamentos, questionar o instituido e
promover pequenas desobediéncias, corre-se o risco de punicdo, sendo mandado para outra
unidade, geralmente distante de onde o profissional mora, para conviver com uma equipe com
a qual ndo se tem qualquer vinculo, em um territério desconhecido e a prépria rotina do trabalho
precisa partir do zero. Sdo punidas, como 0s meninos. Essa é uma das facetas presentes na
“mobilidade” do DEGASE e que de certo visa o desmonte daquilo que, no jogo institucional, é
considerado impertinente. Mas ha um outro lado da moeda. Essa mobilidade da a chance de
uma nova abertura. As fissuras também existem para que se possa tomar algum ar diferente e
h& uma provocacéo no estranho que se apresenta. Se dentro do Departamento nenhuma unidade
é igual a outra, certamente circular entre elas é capaz de produzir alguma oxigenacéo.

Uma profissional nos relatou sobre a experiéncia de ter sido transferida para unidade,
conhecida dentro do DEGASE por ser um local “onde ninguém quer ir”, ap6s um conflito com

a direcéo da unidade em que trabalhava anteriormente*®. Entretanto, na mudanca ela se depara

49 A contextualizagdo da transferéncia consta no capitulo 3, na pagina 109.
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com uma equipe totalmente nova, que nado tinha sido mandada para 14 com fins de “castigo”

mas que havia chegado no Departamento recentemente (uma nova turma do Ultimo concurso).

Quando alguém estava dando problema em algum lugar, era jogado para la [...] era
um lugar do castigo do DEGASE. Sé que essa galera ndo chegou com essa historia.
Como ndo tinha isso, ndo viveu isso, a parte do castigo. Essa equipe viveu a partir de
um outro lugar. Entdo, ndo tava localizado: “Ah, t6 aqui, porque t6 pagando alguma
coisa”. Era o “Eu t6 aqui, porque eu t6 aqui” (Vetiver, em entrevista & pesquisadora).

E justamente por essa equipe nova (ndo necessariamente em termos de idade, mas que
havia pouco habitavam esse espaco), “cheia de gas”, ndo fazer a mesma leitura a respeito da
unidade que as servidoras mais antigas, mobilizou a profissional e possibilitou encontros mais
potentes, oxigenando os sentidos do trabalho naquele lugar e também fora dele. A partir disso,
outros movimentos importantes em sua carreira fora do DEGASE foram feitos, o que também
contribuiu positivamente para o seu trabalho dentro da propria instituicéo.

E ai, eu vou para esse [nome da unidade] no comec¢o do ano e comego a me interessar
em voltar a estudar e tal, comecei a pensar no mestrado [...] L& eu encontro pessoas,
pessoas potentes, pessoas que estavam com muito gés, chegando para fazer um
trabalho de socioeducacéo, cujo trabalho eu ndo via acontecer em outros espagos que
eu ja tinha passado, principalmente, no [nome da unidade]. Acho que as pessoas la j&
estavam muito cansadas, tomadas pela instituicdo (Vetiver, em entrevista a
pesquisadora).

Esse relato para nds é precioso. Na fala da profissional, fica evidenciado como a
transferéncia para outro local foi feita como uma resposta para sua “rebeldia”, na intengdo de
fazé-la “pagar” por uma certa insubordinag@o ao que se esperava dela e que, na verdade, tratava-
se do zelo aos aspectos ético-politicos de sua atuagdo e a defesa de sua autonomia profissional.
E preciso lembrar que uma transferéncia de unidade dentro de uma instituicio tdo grande como
o DEGASE, presente praticamente em todo o estado, pode significar um tempo de
deslocamento muito maior entre casa e trabalho, 0 que pode ser insustentavel ao ponto de
representar até mesmo uma mudanca de cidade, implicando diretamente na vida pessoal da
trabalhadora. E algo muito sério, com grande impacto e que deve ser tratado com sua devida
dimensdo. Mas € interessante notar que essa experiéncia, dada toda sua singularidade, também
nos conta de um fazer pensado, que ciente das forcas e relagdes de poder assimétricas que
incidem, ndo recua. Pelo contrario, permite-se afetar-se pelo novo que surge, de modo a desejar

também outras formas de respiro em espacos diversos.
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Outro ponto que nos parece interessante € a busca por uma circulacao fora do DEGASE,
tomando os espacos de formagdo como ferramenta que podem auxiliar a pensar o cotidiano sem

ser sufocado por este, criando ainda estratégias para a sustentacao do trabalho.

Eu acho que até por conta do mestrado, assim, eu fui criando uma relagéo, entendendo
gue eu também precisava criar uma relagdo mais préxima com os outros profissionais,
porque de fato eu cheguei no DEGASE I4 em 2010, vindo daquela discussdo de direito
da infancia e adolescéncia, falando “temos que defender criangas e adolescentes...”.
Entdo eu cheguei aqui com a ideia de que “esses profissionais sao o que eu tenho que
combater”. E ai, de fato, quando eu cheguei as coisas eram muito marcadas e uma
rivalidade muito explicita. Ndo que nédo exista ainda, mas ela... acho que foi dando
uma amenizada. A gente foi conseguindo criar algumas aberturas ali. Até no [nome
da unidade], que era uma realidade muito diferente, muito dificil. Eu ia... eu fui
precisando sustentar uma relagdo com os agentes pra que eles conseguissem entender
também o meu trabalho e as vezes era sustentar no sentido até de falar “ah, ta bom,
pedi um adolescente... ah, vocé ndo ta podendo pegar agora, ndo tem problema. Vou
ficar aqui esperando com vocé...”. “E ai, como ¢ que t4 a vida, a familia?”. E ai vocé
fica 14 ouvindo as histérias. E ai chega uma hora que a pessoa desiste, fica "ela ndo
vai desistir, deixa eu ir 1a pra pegar o garoto pra ecla”. Isso também foi me
movimentando um pouco, de “cara, eu preciso romper um pouco também com essa...
com essa logica... eu preciso abrir espaco de comunicagdo” (Puya, em entrevista a
pesquisadora).

Essa circulacdo é tdo fundamental que em nossa pesquisa descobrimos juntamente com
as psicologas que €é justamente nos poucos momentos em que é possivel tomar outros ares que
as profissionais passam a atribuir sentidos de curiosidade, inquietacdo e desconstrucdo para sua
atuacao nesses espacos, o que consideramos muito potente. Conforme Szuchman e Mathias, “o
encontro acontece na circulacdo pelos espacos, nesse caminhar entre lugares e olhares, criando
um fluxo para abrir outras possibilidades de se conhecer, de se identificar e ser identificado”
(2017, p. 254).

Quando algo €é capaz de movimentar e despertar novas inquietacdes mesmo em uma
institui¢do marcada pela ideia de “imutavel”, pelas durezas e cristalizagdes, as infiltracoes e a
possibilidade de circular dentro e fora dos muros cria uma abertura para que as forcas
instituidas, na impossibilidade de uma radical transformacéo, possam sofrer desestabilizacfes
e mudarem de lugar. Apostamos que é através dessas aberturas, na micropolitica e na poténcia
dos encontros que podemos imaginar e construir, ainda que em pequenos passos, outros
cotidianos possiveis.

A exemplo disso, tomamos as palavras de Manfreda: “N&o entrei por uma questdo so
financeira, de servico publico. Entrei porque realmente acreditava naquela proposta de que a
gente pra mudar alguma coisa, a gente precisa mudar de dentro” (Manfreda, em entrevista a

pesquisadora). Mudar de dentro ¢ atuar na contramdo da logica institucional do “isso ¢
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DEGASE” e possibilitar estranhamentos, promovendo rupturas com o que se espera de uma

instituicdo como essa.

A minha perspectiva é mudar a cultura, mesmo sabendo que é no longo prazo, mas
cada dia do meu trabalho fazer um pouquinho, é, e um pouquinho pra mim as vezes é
naturalmente tratar um adolescente muito bem na frente de um agente que pensa que
ele deve ser muito maltratado [...] E eu ja reparei, assim, que eles acham estranho -
mas que bom que eles acham estranho - como a maioria dos meninos sdo bem tratados,
como adolescentes que cometeram atos muito graves, muito mesmo, é... sdo tratados
com respeito. E pra mim como que isso é o brilho da coisa, como que exatamente ser
bem tratado, é, faz a diferenga, pode provocar uma mudanga neles, né? (Zinnia, em
entrevista a pesquisadora).

Sabemos que essas transformacdes requerem esforcos coletivos e que a Psicologia
sozinha ndo tera forca suficiente para isso, mas apostamos na forca de nosso fazer e na
afirmacdo de nossos compromissos ético-politicos para promover estranhamentos, tensionar o
instituido, provocar desestabilizacdes. Além disso, tratar com dignidade o/a adolescente pode
estremecer determinadas crencas de quem acredita que este/a esta ali meramente para ser
punido, balancando a ldgica que tenta restringir essas vidas ao ato infracional cometido, que
desumaniza seus autores e faz parecer que, por ndo haver humanidade ali, esta autorizado a se
fazer qualquer coisa com estes. Promover estranhamentos, torna-se, portanto, uma poténcia,
uma vez que esse movimento é capaz de produzir afetacbes. Conforme Lopes e Caregnato
(2016), o estranhamento é um movimento em direcdo ao espanto diante de algo que nao se tem
conhecimento ou costume; na percep¢do de algo ou alguém de forma diferente; no incémodo
diante do novo. O estranhamento é, portanto, um ato que desacomoda.

Eis é o carater de (im)pertinéncia da Psicologia na Socioeducacdo que defendemos:

promover desacomodacoes.

4.3 As tramas do trabalho socioeducativo com adolescentes e familias nas vozes das

psicologas

Entre as inUmeras atribuicOes das psicélogas dispostas nos 32 artigos presentes no
Capitulo X1 do Regimento Interno do DEGASE (2018), o acolhimento ao/a adolescente e sua
familia desde seu ingresso, bem como o acompanhamento permanente durante todo o tempo da
medida, “mantendo o foco na promog¢ao da Saide Mental e na garantia de direitos fundamentais
da pessoa humana” (p. 61) da o tom do que é, ou a0 menos deveria ser, uma parte significativa

do trabalho das psicologas no sistema socioeducativo. Partindo desta premissa, perguntamos a
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elas como € o atendimento com os/as adolescentes e descobrimos que este é considerado por

muitas das profissionais que entrevistamos como “a melhor parte do trabalho”.

Ah, tem sido muito prazeroso. Eu gosto muito de atender os adolescentes, eu falo que
a melhor parte do trabalho é o contato com adolescente. A pior parte é o contato com
0 Judiciario, mas, assim, a melhor parte é poder estar com eles [...] eu gosto muito, eu
acho que o adolescente tém... as vezes, o adolescente chega aqui depois de ter
vivenciado muitas questdes dificeis, de muita vulnerabilidade, enfim.... Mas tem uma
vitalidade muito grande, né? Essa promessa de vida [...] Eu gosto disso, isso me chama
atencéo, isso me mobiliza, sabe? (Yucca, em entrevista a pesquisadora).

A fala da psicéloga pode parecer 6bvia em um primeiro momento por ser a atividade
fim, mas nossa pesquisa tem nos feito refletir sobre como essa atividade ndo esta garantida de
antemdo. Vimos anteriormente que por diversas vezes o atendimento técnico é subjugado na
esteira das indmeras interferéncias e demandas burocraticas com as quais as psicélogas
precisam lidar cotidianamente. Todavia ele acontece, ainda que sob um terreno arido, e ao passo
que carrega consigo uma série de situacdes dificeis, também apresenta muita vitalidade. Nao
foi raro verificarmos o brilho nos olhos das psicologas ao falarem dessa dimenséo, se traduzindo

ainda em falas muito amorosas na relacdo com uma institui¢éo téo dura.

Eu sou apaixonada com 0 DEGASE, € estranho falar isso [pausa]. Eu gosto, eu gosto,
eu me sinto muito em casa aqui [na unidade]. Por tanto tempo, por tanta coisa que eu
ja vivi aqui, né, e ai 0o que mais me encanta no trabalho é essa possibilidade de
invencgdo. Eu j& fiz coisa, eu j& comecei a escrever casos, coisas que eu ja atendi,
invento muita coisa nos atendimentos, com cada um, com cada menino que eu atendo,
com cada adolescente [...] Ah, entdo tem muita beleza né, nesse caos tem muita beleza
também. O que é possivel, o que a Psicologia pode alcangar, 0 que a gente pode, é...
contribuir para uma mudanca no adolescente. E eu fico muito surpresa com as coisas
que acontecem nos atendimentos a partir da confianga que eles tm em mim (Zinnia,
em entrevista a pesquisadora).

Essa paixdo, que parece soar assustadora até mesmo para a psicéloga que a anuncia, nos
aparenta estar mais atrelada a percepcao delas sobre o que é possivel no trabalho com os
meninos e meninas e os efeitos que se constituem a partir dessa relagéo, do que necessariamente
sobre a instituicdo, o que ndo quer dizer que ndo exista algum engajamento para transformar a
realidade institucional, ao contrario. A paixao é pelo que é possivel criar, pela possibilidade de
contato com os adolescentes e pela poténcia dos encontros, o investimento em transformagdes.
Apontamos anteriormente uma série de proposi¢des das psicélogas que se debrucam sobre o
contexto institucional e tentam, dentro das possibilidades, construir um lugar diferente e essa

parece ser uma perspectiva ética que acompanha o trabalho.
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Entretanto, ha situacdes que forcam os limites da atuacdo, compondo encruzilhadas
entre a protecdo e a vulnerabilidade, especialmente quando h& casos que escancaram a
desigualdade social e demonstram toda a fragilidade do sistema. Argentea nos conta de um caso
em que o adolescente levou um tiro na coxa antes de entrar no DEGASE, requerendo uma série
de cuidados em salde, incluindo fisioterapia, uma especificidade que a instituicdo ndo tem
condicOes de oferecer. Diante disso, a equipe técnica encaminhou a solicitagdo de suspensédo da
medida, que ndo foi acatada pela juiza em razdo do quadro de vulnerabilidade tanto do

adolescente quanto da familia.

E a juiza ndo liberou a suspensdo, mas mandou o caso para a assistente social dela, 1a
na VEMSE, pra ver junto com a gente uma forma dele sair daqui, porque ela quis
saber “eu posso suspender a medida, mas ele vai pra onde, com quem e quem ¢é que
vai dar conta dessas necessidades de satde dele?”. Porque a mie parece que tem
algum transtorno mental, ele trabalhava no tréfico pra subsisténcia da familia. Entéo
ele que era o provedor da familia, Unico provedor. Entdo, assim, ele hoje ndo vé outra
possibilidade que ndo o trafico pra prover sua familia. Ele tem 16 anos, 15, 16 anos.
Entendeu? Entdo a gente ndo pode simplesmente dizer que a mae vai dar conta, porque
na realidade que tem, a mae nao vai dar, ela ndo consegue (Argentea, em entrevista a
pesquisadora).

Ela nos conta que diante desse cenario tdo delicado, as técnicas juntamente com a
assistente social da VEMSE (Vara de Execucdo de Medidas Socioeducativas) vem tentado
trabalhar em rede e implicar o pai do adolescente, que € descrito pela psicéloga como alguém
que “parece que tem alguma condi¢do, mas ndo ajuda em nada” (Argentea, em entrevista a
pesquisadora). Enquanto isso, até a data de realizacdo da entrevista, em margo de 2022, o jovem
permanecia na internacdo em um quadro tdo complexo que nem o atendimento as vezes era
possivel: “Ele ndo consegue ficar muito tempo sentado, entdo, o tempo todo ele precisa ficar
deitado, que ele sente muita dor. Dor, assim, dele ndo conseguir conversar com vocé, porque
ele tA com dor” (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Dentro das possibilidades, a equipe tenta envolvé-lo no processo e construir
conjuntamente alternativas que pudessem ser apresentadas ao Judiciario para a suspensdo da

medida, mas as possibilidades fora do trafico parecem néo atender as reais necessidades.

E assim, é uma familia em vulnerabilidade social, que quem t& mantendo a familia
hoje é o trafico, uma pensdo né. E ai quando a gente perguntou pra ele... trouxe ele,
né, pra também... “vamos pensar juntos, a juiza quer saber o que que a gente pode
fazer, como € que a gente pode organizar sua vida”. Ai ele falou “ndo, eu vou pra casa
e o tréfico vai continuar me dando dinheiro”. E a gente foi trabalhar com ele “olha,
trafico te dando dinheiro, cé continua envolvido, né? Por mais que nao esteja
vendendo droga, cé t& no movimento. Entdo a gente ndo pode, a juiza ndo vai aceitar
isso como uma possibilidade, né, como uma alternativa”. E na cabega dele € o que ele
tem [...] Ele falou “ndo, agora eu nao posso trabalhar, o trafico me da uma [...]”, acho
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que cle falou pensdo, alguma coisa como se fosse assim, até uma... “Como eu fui
baleado durante o trabalho... entdo eu tenho direito a uma saida ai de dinheiro”. E ai
é assim a realidade dele. Ele vai voltar pra la. A gente sabe que ele ndo pode ficar
aqui, mas a gente ta tentando organizar la. E dificil, gente. E ai? Qual rede? Quem a
gente pode chamar? O abrigo? A gente sabe a situacdo de um abrigo, de uma
instituicdo de acolhimento... (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Vale ressaltar que as instituicdes de acolhimento mencionadas pela psicéloga carregam
semelhancas junto a socioeducacdo no que se refere aos quadros de superlotacdo, auséncia de
verbas, estruturas inadequadas, falta de pessoal, condi¢des precarias de higiene... Toda uma
gama de precarizacdo e desinvestimento que acompanha também os espacos de assisténcia e
protecdo. SAo espacos que ainda reproduzem a logica de institucionalizacdo de criangas e
adolescentes e encontram na omissdo dos poderes institucionais e na escassez de acOes
afirmativas uma verdadeira méaquina genocida a nivel fisico, simbdlico e material das
populacGes pobres, pretas e periféricas (Ferreira & Silva, 2023).

Questionamos os limites e possibilidades existentes nessa atuacdo, uma vez que, por
mais engajado que seja o trabalho, ndo podemos fechar os olhos para o fato de que, ao deixar o
DEGASE, os/as jovens retornam para 0 mesmo territorio e condigdes de vulnerabilidade que
os/as fizeram incidir na infracdo, especialmente na relagdo complexa e multifacetada com o

trafico de drogas, como apontado por uma das psicologas

Eu acho super dificil vocé competir com tréfico de drogas, por exemplo, porque é uma
mio de obra... Assim, o trafico de drogas, ele entra muito no nosso modo de produgéo
capitalista, ele pega esse contingente, que é alijado no mercado de trabalho, que é um
contingente de uma méo de obra desqualificada, que serve para diminuir salérios, para
explorar mais... O trafico de drogas capta esses adolescentes, com um salario um
pouquinho melhor, né? Mas, no fundo, eles sdo chéo de fabrica também, porque eles
estdo na linha de frente do tiro, enquanto quem realmente ganha dinheiro com trafico
internacional de drogas, ndo esta ali né? N&o esta, sequer, nas comunidades. Esta na
Vieira Souto, nesses mega prédios da Barra da Tijuca, é esse pessoal ali que renegocia
essa droga para entrar. Eles sdo chédo de fabrica mesmo, entendeu? Séo ali, 0 mais
baixo mesmo, 0 mais baixo dessa grande estrutura que é o trafico de drogas, junto
com o tréfico de armas, né? E que roda dinheiro no mundo inteiro, entendeu? Eles séo
0s que estdo mais baixos e que oferecem o préprio corpo como escudo (Agave, em
entrevista a pesquisadora).

Ressaltamos que o saldrio “um pouquinho melhor” mencionado pela psicéloga muitas
vezes ¢ inexistente fora do trafico. Dados do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioeconémicos (DIEESE), apontam que o salario minimo em dezembro de 2022 necessario
ao custo de vida da populacdo brasileira era de aproximadamente R$6647,00 reais em

contraponto ao valor nominal de R$1212,00 pagos®®. Além disso, um estudo publicado pela

S0 Disponivel em: https://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html. Acesso em 23 de abr. 2023.
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FGV em 2022 com dados de 2021, aponta um contingente de cerca de 62 milhdes de brasileiros
com renda domiciliar per capita de até R$ 497 mensais®.

Como construir transformac6es diante das imensas desigualdades arraigadas em nossa
sociedade? Como afirmar para nossa juventude que a educacéo e o trabalho formal (por vezes
totalmente precarizado) sdo as melhores opcdes para a construcdo de novos projetos de vida
quando estamos inseridos em um pais com quase 40 milhdes de pessoas em condi¢cbes de
subemprego® e mais 33 milhdes em situagdo de inseguranca alimentar que colocam o Brasil de
volta ao mapa da fome?°® Que intervencgdes podem dar conta de uma sociedade t3o violenta e

adoecida que responde com 111 tiros jovens pretos e pobres comemorando o primeiro salario?>*

As vezes, é 0 que eu digo, quando um adolescente fala para mim “eu quero ficar
tranquilo”, eu realmente acredito nele, porque ninguém gosta de passar quase a
adolescéncia inteira ali. Vai, volta. Sai do DEGASE e volta. Sai do DEGASE e volta
para 0 DEGASE. Até ir parar na SEAP que € muito pior. Eu acho que ele ndo quer
isso. Mas sera que ele estd construindo, ele pode até pensar, mas seré que na rua ele
consegue construir essa alternativa? Esse é o grande desafio. Vocé pode questionar,
fazer, vocé pode até montar com ele um plano, ele se compromete ali com vocé: “Nio,
ndo vou agir dessa forma”. Mas ele sai com esse objetivo, ele sai com essa meta... Ai
volta para casa dele, vem o colega dele: “Nao, vende isso daqui rapidinho, ndo sei que
1, que vocé vai ganhar quinhentos reais", entendeu? Quem tem fome, tem pressa, ndo
é assim? (Agave, em entrevista a pesquisadora).

E ndo é s6 a fome que estd em questdo, mas tudo o que se torna possivel com o dinheiro
do trafico e o status que se assume quando é possivel subir na hierarquia, oferecendo em
condicdes praticamente imediatas 0 que se deseja e que parece muitas vezes distante: dinheiro,

reconhecimento, uma posi¢do no mundo.

Roubo, furto e trafico sdo o que encabeca 0 sistema socioeducativo. E dinheiro, é
capital, entdo a discuss@o ndo é... Eu quero um iphone, um sei 14 o qué... eles também,
ué. E ai, faco o que com isso? Eu posso trabalhar e ter. Eles podem? Néo sei. Eles
querem? Talvez quisessem se outras coisas pudessem esperar. Mas eles podem?
Duvido. Porque a gente tem uma escolarizacdo dessa galera precarissima,
precarissima. A galera chega no primeiro, segundo, terceiro ano semianalfabeto. Vai

51 Disponivel em: https://cps.fgv.br/MapaNovaPobreza. Acesso em 23 de abril de 2023.

52 Disponivel em:
https://veja.abril.com.br/economia/informalidade-recorde-sustenta-queda-na-taxa-de-desemprego/. Acesso em 23
de abril de 2023.

%3 Disponivel em:

https://www.oxfam.org.br/especiais/olhe-para-a-fome-
2022/?9clid=Cj0KCQiAlsucBhDgARIsAFoytUtiLgVq3uTceczGGIDqgV4VWhUAhjomOdBVhscDoE1CAfVu
uletm8laAsM6EALw_wcB. Acesso em 23 de abril de 2023.

% O caso refere-se aos cinco jovens da Zona Norte do Rio que foram metralhados com 111 tiros pela Policia
Militar. Os jovens tinham saido para comemorar o primeiro salario de um deles e quando retornavam de carro para
casa, foram surpreendidos pelos policiais, que teriam “confundido” o grupo com uma quadrilha de roubo de carga.
A chacina, ocorrida em 2015, ficou conhecida como a “chacina de Costa Barros”. Disponivel em:
http://g1.globo.com/jornal-hoje/noticia/2015/12/pms-atiraram-111-vezes-com-fuzil-e-pistola-contra-jovens-no-

rj.html
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disputar vaga em mercado formal como? Se ja é dificil pra quem tem dinheiro e
condigdo de trabalhar, de ndo fazer nada, de sé estudar, ja é dificil. Pra quem néo
tem... é pedir demais, sabe? E pedir demais. Nem todo mundo que é pobre, que ndo
tem condigdo, claro que nem todo mundo é assim, que vai se envolver com tréfico,
vai roubar e tal. Mas eu entendo quem faca, porque de fato é isso, o trafico da capital
imediato. D& reconhecimento, da lugar de... da posi¢cdo. Da posicdo na sociedade, né...
o que a sociedade ndo faz. Enfim... (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

O recrutamento de adolescentes por este comércio esta intimamente ligado as questfes
estruturais e econdmicas que reverberam na constituicdo subjetiva dos/as adolescentes e tornam

esse tipo de atividade atrativa a este publico (Paiva, Souza, & Rodrigues, 2014).

A infracdo juvenil ocorre em meio a uma trama socioecondmica e cultural que precede
o adolescente a infragdo. Que o proprio adjetivo “infracional” com o qual se passou a
qualificar determinados atos, convertendo-lhes em objeto do sistema de justica, é
produto de um processo histérico-social de criminalizagdo, excluséo e controle de uns
grupos por outros [...] Para o adolescente autor de ato infracional, infringir a lei detém
outros significados, diversos dos que tém para os infratores adultos, sendo parte dos
movimentos de crise e reconstru¢cdo que demarcam as transi¢des de identidade,
processo que pode ser mais dificil para alguns subgrupos de adolescentes, aos quais
as condicBes materiais de desenvolvimento os alijam do consumo e das oportunidades
de participacdo social cidadd. Desse modo, o conflito com a lei representa mais um
elo na cadeia de exclusdo, violéncia e negacdo da alteridade, cadeia essa que se
encontra na origem do ciclo perverso em que séo inseridos muitos dos adolescentes
pobres e suas familias (Paiva, et al.; 2014, p. 88).

Nesse sentido, importa pensar os limites da responsabilizacdo prevista na legislacédo
socioeducativa. No dialogo com as psicélogas elas apontam que o caminho adotado perpassa a
promocao de reflexdes que vdo além das consequéncias lesivas do ato infracional, requerendo
uma construcdo conjunta acerca dos desafios e possibilidades que dialogam com a realidade na

qual o/a adolescente esta inserido/a.

O objetivo maior é promover uma reflexdo, que ele pense sobre o que ele fez, o porque
que ele fez, e se tem outras alternativas que ele poderia ter seguido na hora ao invés
dessa, né... O que ele pensa pro futuro dele, escolhendo essa vida ou escolhendo outra,
né... 0 que que ele acha que vai ter de consequéncias na vida, entdo, quais sdo suas
escolhas, as escolhas tém consequéncias e que podem ser boas ou ruins... As vezes a
gente comete um ato infracional e d& certo, né, ganha dinheiro, p6, bacana, mas uma
hora pode dar errado ou muito errado. Entdo é mostrar pra eles essas possibilidades,
deixando claro que as escolhas sdo sempre deles. N&o adianta a gente tentar
aconselhar, conversar, a familia, né... Se ele ndo quiser, se ele ndo entender que o que
é melhor pra ele, quem decide é ele, a gente s6 traz questdes pra que ele possa pensar
e refletir sobre o que aconteceu... mas eu tento sempre, é, pensar junto com ele na
realidade que ele vive, trazer a realidade dele pra junto. “Mas como € que € 1a? Quem
vocé tem na familia? Fazem o que? Trabalham? Sera que foi facil conseguir o
trabalho?”... E ai ver, né, que ¢ dificil pra todo mundo, mas que vamos ver o que que
é possivel (Argentea, em entrevista a pesquisadora).

Eu acho que a gente tem que instrumentalizar ele para ele poder fazer escolhas.
Escolhas, assim... A escolha nunca ¢ individual, eu penso assim, né? Nunca ¢ escolha
individual. Ela tem a ver com 0 nosso contexto também, mas a gente sabe que ele vem
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de determinados contextos, ndo sei o que l4, mas que ele possa ampliar, um
pouquinho, as possibilidades de escolha dele. E ai, instrumentalizar ele, criar
ferramentas para que ele consiga fazer isso, entendeu? (Agave, em entrevista a
pesquisadora).

Enfatizamos a natureza socioeducativa das medidas e, consequentemente, do trabalho
das técnicas, que consiste ndo apenas em responsabilizar o/a jovem pela conduta considerada
infracional, mas, principalmente, “ajuda-lo a resgatar oportunidades perdidas, ndo raro por
omissdo do Estado e consolidar seus lacos nas mais diversas instancias sociais — na familia, na
comunidade, no acesso a educacdo, na saude, na profissionalizacdo, nos esportes, na cultura, no
lazer” (Paiva et al.; 2014, p. 88).

Porém, como construir intervengdes mais duradouras quando muitas vezes a
possibilidade de acompanhar adolescentes e familias é restrita ao tempo da medida? Nesse
sentido, um dos desafios que se colocam junto ao trabalho esta relacionado ao que acontece na
vida pés DEGASE, quais encaminhamentos sdo possiveis ap0s a passagem pelo sistema

socioeducativo.

A gente ndo pode desconsiderar que quando o adolescente sai daqui ele volta pro
mesmo ambiente, pro mesmo local que levou ele a praticar o ato... E ai pensar junto
com ele, a buscar outras formas de se inserir na realidade que ele tem. Deixando claro
pra ele sempre que, por mais que a gente diga “ah, c€ tem que procurar um emprego”,
a gente sabe que emprego ¢ dificil, né? Entdo ndo ¢ tdo facil de chegar e falar “entdo,
14 fora voce vai fazer isso, isso e aquilo”, isso ndo existe, né? (Argentea, em entrevista
a pesquisadora).

Este ¢ ainda um “calcanhar de Aquiles” no sistema socioeducativo, dada a escassez de
dados sobre a situacdo dos/as jovens que foram desligados das medidas bem como de politicas
publicas que possam auxiliar na reinsercdo social do/a adolescente (Costa & Alberto, 2021).
Cabe ressaltar que, segundo as psicélogas, hd um setor no DEGASE de acompanhamento aos

egressos, mas este parece ter dificuldades em funcionar de maneira realmente préxima.

— E, mas porque assim, é dificil que a gente nfo consegue, ndo conseguia, agora um
pouco mais, mas acompanhar eles 14 fora. Entdo a gente atendia aqui, depois ele saia
e a gente ndo sabia direito o que tinha acontecido, s6 sabe quando da ruim, porque ele
volta pra ca.

— Entdo até 2020 ndo tinha muita ideia do que que acontecia com os adolescentes
depois que eles saiam?

— Nao... Existe um setor no DEGASE para trabalhar com o egresso. S6 que ele nunca
funcionou do jeito que deveria funcionar, do jeito que eu acho que deveria funcionar,
que é um acompanhamento de perto, individual, de cada realidade, de cada menino,
mas sdo sé setores que sdo feitos pra botar pessoas e... De fato, o trabalho ndo ocorre
como deveria. Entdo a gente acaba pegando um pouco pra gente, apesar da gente ter
outras coisas, porque 0 menino saiu e outro entra no lugar, né... A gente sé vai
somando. Entdo a gente ndo consegue sempre estar a frente disso (Argentea, em
entrevista a pesquisadora).
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Na auséncia de a¢fes mais concretas de enfrentamento a questdo, curiosamente durante
a pandemia surge uma demanda que acabou por se tornar uma grande aliada neste processo e
esta relacionada ao uso de celulares institucionais, utilizados pelas equipes para que o0s/as
adolescentes pudessem manter contato com as familias durante a suspensdo das visitas no

periodo mais grave de circulacdo do virus.

Mas eu acho que depois da pandemia esse recurso do remoto facilitou muito a nossa
vida também no acesso a essas familias, porque a gente tem um celular institucional.
Entdo a gente tem whatsapp nesse celular. Isso pro contato com a familia, vocé vai
receber mensagem, sei la... De sete da manhad as sete da noite vocé vai receber
mensagem de familia querendo saber do adolescente e tal e ai a gente pode estar muito
mais proximo [...] Proximo por nome mesmo, elas chamam por nome, sabem quem
atende... nas chamadas de video a gente se apresenta pra familia inteira, entendeu?
Quando a gente acha que a entrada da familia vai facilitar pra [o/a adolescente] falar
alguma coisa as vezes, enfim, pra acolher também, a gente faz chamada de video e ai
a gente sinaliza pra mae, pro pai, que ndo t4 muito bem, enfim. Isso funciona hoje
muito mais redondo, eu acho, do que antes da pandemia. E fica bem mais... eu acho
gue bem menos burocratico. Ndo é uma coisa s6 pegar papel, documento... A gente
conhece hoje bem mais a realidade das familias do que ha alguns anos atras e isso s6
se deu por conta da ferramenta do remoto. Isso pra mim ta claro (Venusta, em
entrevista a pesquisadora).

Ainda que o contato com as familias passe a ser requisitado com maior frequéncia e
haja ferramentas disponiveis que possibilitam isso, ainda gque remotamente, ha efeitos
interessantes a serem pensados. Em uma instituicdo como o DEGASE, que funciona em uma
logica de carcere, a limitagao das visitas parece fazer parte muitas vezes do “castigo”. Com a
possibilidade do remoto, esse modus operandi é colocado em questdo, afinal, no que se
concentrariam as justificativas para isolar ainda mais adolescentes que ja estdo em
confinamento?

E claro que nem sempre as a¢des do DEGASE s#o totalmente justificadas a partir dos
principios socioeducativos e sabemos que algumas decisdes sdo tomadas por “quem vem de
cima”, estremecendo toda a rotina do servi¢o e impactando diretamente no atendimento aos/as
adolescentes e familias, tal qual apontamos no capitulo anterior. Mas 0 que nos interessa aqui
é observar como o remoto foi capaz de promover pequenas fissuras, novas infiltracbes nos
muros do DEGASE, possibilitando alguma mobilidade nas linhas duras da privacdo de
liberdade e operando um certo deslocamento em que as familias deixam, em algum nivel, o
lugar de mero “objeto de intervengao” para tornarem-Se parceiras.

O estabelecimento dessa parceria é tdo potente que situa uma dimensdo que vai muito

além dos muros da instituicdo, parecendo funcionar além do tempo da medida e possibilitando
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que as técnicas tornem-se alguém de referéncia, auxiliando na construcéo de perspectivas para
uma vida p6s DEGASE.

E ai quando eles saem a gente continua mantendo esse contato, tentando fazer esse
vinculo, tentando ajudar, tentando orientar de alguma forma. Que a gente fica aqui
esse tempo que ele teve, né, e ai a gente consegue conversar, eles tiram ddvida, se a
gente recebe alguma oportunidade de jovem aprendiz, alguma coisa a gente
encaminha pros que sairam, que a gente sabe que tem o perfil... Entdo isso ajudou
muito, porque assim, é fundamental esse acompanhamento ao egresso que sai daqui,
ter alguma coisa amarradinha, as vezes 0 CREAS demora muito pra chamar, porque
demora pra chegar até o CREAS que 0 menino esta em liberdade assistida, né... Entéo
a gente vai tentando pular os obstaculos... ndo é facil (Argentea, em entrevista a
pesquisadora).

Todavia, importa dizer que o contato com as familias intermediado pelo remoto durante
os atendimentos é percebido por algumas das profissionais como algo que também atravessou

o trabalho e produziu sentidos negativos, havendo um esforgo para “descolar disso”.

Isso também atravessou muito o nosso trabalho, entendeu? Assim, da gente ficar nessa
fungdo de colocar os adolescentes em contato com a familia, e isso é uma coisa que a
gente teve que fazer um esfor¢o muito grande para descolar disso, entendeu? Descolar
disso, porque ficou assim: “O atendimento técnico ¢ a hora que eu vou falar com a
minha familia”. Mesmo depois, a visita ja retornando, ainda ficava assim: “Mas eu
ndo tenho visita... Mas eu nao falei com a minha mée... Mas eu quero dar um
recado...”, sabe? Esta sendo um esforco ainda descolar disso, entendeu? (Agave, em
entrevista a pesquisadora).

Muitos adolescentes, eles querem ter atendimento somente pra ligar, assim. E acaba
esvaziando esse atendimento, né!? Entdo, assim, a gente ndo ta aqui pra ligar, a gente
t4 aqui pra falar da sua vida, a gente t& aqui pra conversar. As visitas retornaram, a
gente entende, sim, que é uma fonte de ansiedade. Porém, assim, ndo é o objetivo do
atendimento, né!? Salvo aqueles adolescentes que estdo sem visita nenhuma, a mée e
0 pai, realmente, ndo podem vir, ndo tem condi¢do, moram muito longe, ndo podem
estar aqui. Mas é isso, assim, a gente precisa falar sobre esse... sobre isso, e ndo ficar
ligando todo atendimento, assim. Porque € isso, € uma eterna... é uma eterna
negociagdo com eles essa questdo do telefone (Adenium, em entrevista a
pesquisadora).

Entendemos as ponderacgdes delas, considerando o pouco tempo na jornada de trabalho
para 0 acompanhamento dos meninos e meninas, que passa a ser dividido com as ligagoes.
Todavia, compreendemos que a demanda produzida também possibilita uma forma de manter
a conexao com o externo, podendo ser utilizada como estratégia diante do sofrimento causado
pelo isolamento, tanto em virtude da pandemia quanto pelos proprios efeitos da
institucionalizacdo, criando escapes a soliddo que é experienciada em diferentes niveis. Além
disso, se as familias estdo mais proximas e fazem parte cotidianamente dos atendimentos, elas
passam tambem a exercer algum protagonismo, interferindo nas medidas ao passo que

demandam da instituicdo, agenciando rupturas na logica de fechamento de uma instituicdo total.
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Outro ponto € que esta proximidade possibilita a manutencao e/ou estreitamento dos vinculos
entre adolescentes e familias, indispensaveis tanto durante quanto depois do cumprimento da
medida.

Um outro ponto interessante sobre essa questéo é que na esteira das mudancas ocorridas
no periodo pandémico, encontramos registros de projetos em andamento que vém provocando
modifica¢des no sistema socioeducativo fluminense. Entre eles, o curso “Superacdo” voltado
para os egressos; o projeto “Saberes Profissionais™® destinado & recapacitacido dos/as
servidores/as; "Familias que Somam™®’ direcionado aos familiares; e o curso “Novos
Caminhos™® que beneficia os/as adolescentes que estdo em cumprimento de medida. Tais
iniciativas integram o Programa SOMOS, uma iniciativa realizada pelo DEGASE em parceria
com a SEEDUC e a UERJ, que desde 2021 vem sendo desenvolvido coletivamente para atender

as diversas demandas do sistema. Segundo nota publicada no site do Departamento,

O objetivo maior é garantir o desenvolvimento da socioeducagdo sustentada nos
principios dos direitos humanos e legislacfes pertinentes, promovendo a¢bes que
favorecam o crescimento dos atores envolvidos em todas as suas dimensdes, bem
como proporcionar o alinhamento conceitual, estratégico e operacional estruturado,
principalmente em bases éticas e pedagdgicas (Rio de Janeiro, 2021, on-line).

Embora o programa ndo tenha aparecido nas entrevistas, um dos projetos que o integram
parece chamar a atencdo das psicologas. A iniciativa do “Familias que Somam” vem
colaborando para aproximar ainda mais as familias, auxiliando na reconstrucdo de vinculos

estremecidos pela incidéncia do ato infracional.

E um projeto muito interessante... Eu vou falar na minha percepgdo de psicologa,
porque o servigo social vai ter um, a pedagogia vai ter outro... Mas, as vezes, a gente
recebe adolescentes que, o vinculo com a familia, relacdo familiar, ela estd um pouco
frouxa, por conta dos atos infracionais, tem alguns ruidos naquela relacdo. E, ai, o
projeto traz a familia para participar dele, traz a familia para esse lugar de apoio, de
rede de apoio e, muitas das vezes, consegue fortalecer as relagdes. Um ato infracional,
um cumprimento de uma medida, o0 ato infracional, ele tem um desgaste financeiro
para familia e projeto oferece uma bolsa. Entdo, isso dai ajuda também a tirar um
pouco dessa tensdo da familia com o adolescente, a tensdo financeira, as vezes... Ndo
tira, mas da uma ajudada, e traz essa familia pra proximo desse adolescente, em
situacfes onde j& estd quase se rompendo o vinculo (Yucca, em entrevista a
pesquisadora).

% Disponivel em: https:/labes.uerj.br/curso-superacao/. Acesso em 23 de abril de 2023.

% Disponivel em: https:/labes.uerj.br/saberes-profissionais-em-socioeducacao/. Acesso em 23 de abril de 2023.
5 Disponivel em: https:/labes.uerj.br/familias-que-somam/. Acesso em 23 de abril de 2023.

%8 Disponivel em: https:/labes.uerj.br/novos-caminhos/. Acesso em 23 de abril de 2023.



https://labes.uerj.br/curso-superacao/
https://labes.uerj.br/saberes-profissionais-em-socioeducacao/
https://labes.uerj.br/familias-que-somam/
https://labes.uerj.br/novos-caminhos/

175

O projeto, apesar de recente, parece ter efeitos bastante interessantes no fortalecimento
dos vinculos, ampliando a perspectiva de construcao de outros futuros possiveis tanto para 0s/as
adolescentes quanto para as familias.

Tem a questdo do recurso financeiro que, para muitas familias, estd sendo muito
importante. Tem a questéo da possibilidade de vislumbrar uma profissionalizagéo.
Tem a questdo de... Muitas maes, que estavam fora do mercado de trabalho ha algum
tempo, estavam muito referenciadas ao servico doméstico, ao cuidado com a familia,
ai vem essa possibilidade de curso, comecam a ter a possibilidade de pensar numa
profissionalizacdo, numa autonomia financeira. Eu acho muito bacana! (Yucca, em
entrevista a pesquisadora).

A fala das psicologas nos lembra que quando falamos de relaces familiares no sistema
socioeducativo, a monoparentalidade feminina é o principal publico nos atendimentos, sendo
comum que a responsabilidade com a familia seja protagonizada por mées solo, avos, tias e até
mesmo companheiras (Rodrigues, 2019). Além disso, ha recortes especificos de raca, faixa

etaria e condi¢des socioecondmicas que acompanham essas mulheres:

Em geral, sdo mulheres negras ou pardas, com baixa escolaridade e com vinculos
precérios de trabalho que se esforcam para realizar visitas sistematicas e prover as
necessidades materiais e afetivas dos adolescentes privados de liberdade. No caso das
maes, muitas relatam que tiveram seus filhos ainda muito jovens e os assumiram sem
qualquer apoio paterno (Rodrigues, 2019, p. 65).

Diante da precariedade ou inexisténcia de politicas publicas, condicdo agravada pela
conjuntura politico-econémica dos Gltimos anos, a promoc¢édo de a¢des como essa, ainda que
pontuais, se destacam e fornecem algum félego diante de um cenério tdo in6spito. Essas
iniciativas permitem acolher esses/as adolescentes e suas familias, desenvolvendo junto a estes
suas potencialidades enquanto sujeitos (como aparece no relato de Yucca sobre o projeto) e,
com isso, subvertendo a ldgica perversa do Estado que, ao tratar da centralidade da familia,
busca incessantemente culpabilizar e intervir nos grupos considerados “desestruturados” e que
ndo correspondem ao ideal de manutencdo dos padrdes de moralidade socialmente aceitos
(Horst & Colombi, 2020).

E perceptivel, analisando-se a histéria das politicas para a infancia, que ha
uma ideia constantemente presente no processo politico brasileiro de que existe uma
desestruturacdo familiar nos grupos familiares populares, e de que €é essa
inadequacdo das familias a responsavel pelos problemas vividos pelas criangas
e adolescentes pobres[...] A culpabilizacdo das familias acaba por revelar uma falécia
criada ao longo das décadas para justificar a auséncia do Estado no campo social
em apoio as familias quando enfrentam dificuldades no cuidado com seus filhos e,
paralelamente, sua interferéncia controladora na vida privada das classes populares
(Costa & Goldani, 2015, p. 94).
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Uma das psicologas relata a falacia da “familia desestruturada” geralmente associada

aos pobres e aos filhos e filhas dos pobres.

“Ah, familia desestruturada”, o que ¢ familia desestruturada? Nem sei o que € isso,
entendeu? Qualquer familia pode ser estruturada e qualquer familia pode ser
desestruturada. Vocé pode ter uma familia, pai e mae, papai e mamae bonitinho, o
cachorrinho, ndo sei 0 que la, uma boa situacdo financeira, e ninguém dar conta
daquele garoto, né? [...] Vocé pode ter uma bisavé com um companheiro que nem é
avd do garoto, mas que tomou o garoto... Mas que tomou aquilo como
responsabilidade dela e aquilo da muito certo (Agave, em entrevista a pesquisadora).

Na soma das inimeras violéncias promovidas pelo Estado a esses/as jovens e suas
familias, ha uma outra dimensdo que nos interessa analisar: o sofrimento psiquico ao qual esta
parte da populacdo esta exposta dia ap6s dia. Em uma das entrevistas, uma psicologa que ja
atuou em uma unidade feminina nos conta que as meninas geralmente chegam ao sistema ja em
um nivel de sofrimento psiquico bastante acentuado, com histérico de automutilagdo e
tentativas de suicidio. Quando perguntada como ela analisa essa conjuntura, a resposta nos

fornece pistas importantes para que se possa tracar didlogos mais amplos sobre a questao.

Eu acho que a gente td num contexto sociocultural mais propicio a isso. Um maior
endurecimento das politicas, da forma geral de como é gerido as politicas. Isso tem
uma rebarba e um efeito nessas meninas e nesses meninos que eu acho que a gente
vai pegar a longo prazo. A gente tem visto meninos e meninas mais na resposta do
imediato assim mesmo, cada vez menos perspectiva, entdo muito mais embrutecidos
assim, sabe? [...] Entdo se morre, se mata, ndo faz muita diferenca. E assim, muitas
com mortes muito proximas. E um irmao que morreu, um primo que morreu, muita
gente muito proxima. Essa realidade de morte as cerca de uma forma corrigueira, o
que é bizarro. Porque se a gente na adolescéncia... por exemplo na minha, se eu
experienciei a morte por uma ou duas vezes foi de alguém que era velhinho e morreu,
entendeu? Elas ndo. E alguém que é jovem, muitas vezes mais jovem que elas. A gente
tem uma politica de invisibilidade dessa galera, que isso é claro, que é uma politica
de morte também dessa galera (Venusta, em entrevista a pesquisadora).

A fala da profissional denota a dimenséo psicossocial do sofrimento, produzido a partir
da violéncia de Estado. Ha uma producdo de marcas que estdo para alem daquelas produzidas
quando se mata ou se deixa sequelas fisicas: o adoecimento psiquico é aqui uma expressao
subjetiva que se apresenta “como o trauma da tortura, da prisdo, do exilio ou insilio, do
desaparecimento ou assassinato de quem se ama” (Passos & Rauter, 2017, p. 212).

A proximidade com a morte que aparece no discurso da profissional evidencia a
necropolitica (Mbembe, 2018), em que a submissdo da vida pela morte esta legitimada,

tornando-se um instrumento calculado e privilegiado aos modos de governanga.
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E um projeto. E elas respondem a isso também. Respondem corporalmente a isso
também, porque se for pra tirar a vida de alguém tiram também sem muito... porque
assim é outra socializagdo, é bizarro, é bizarro mesmo. Entdo é isso, acho que teria...
eu ndo sei, sabe. A gente avangou em algum momento em relacéo as politicas publicas
e tal, mas eu sinceramente ndo sei se a gente avancou no contexto, sei la, social
mesmo. Social amplo, ndo social de classe social. To falando numa sociabilidade mais
ampla mesmo, a gente ndo avancou, eu acho. Pode ser que eu repense isso, mas eu
acho que hoje o que a gente vé sdo as pessoas com mais condi¢Bes querendo que o
outro se foda, que morra. E como que a gente cuida desse jovem sendo morrivel?
Sendo matavel? Nao sei também. E um enxugar de gelo. Porque néo tem que mudar
ele, tem que mudar o resto. Ele é a Gltima coisa pra ser mudada, na minha opinido. Se
ndo mudar o resto ele vai s6 responder, sé responder ao que é dado e oferecido a ele
(Venusta, em entrevista a pesquisadora).

A resposta a estas sobreposi¢des de violéncias ecoam “nos corpos que podem morrer,
nas ndo garantias de direito que permitem matar, nas vidas que ndo valem a pena” (Costa,
Baptista & Cunha, 2022, p. 983). A medida que para o Estado sdo vidas consideradas
descartaveis, quem vive e trabalha junto a estes territérios segue denunciando, inclusive
corporalmente, as inimeras invisibilidades e sofrimentos cotidianos aos quais estdo imersos.

Costa, Baptista e Cunha (2022), inspiradas no conceito de “margem do Estado” (Das &
Poole, 2004), propdem trés dimensdes de “margens” para a compreensao das relacdes de poder,
violéncia e ndo garantia de direitos nas favelas e periferias, territorios em que a maioria

esmagadora do publico atendido pelo DEGASE esta inserido:

1) periferias habitadas por pessoas tidas como insuficientemente socializadas de
acordo com as leis e a ordem vigentes; 2) lugares onde os direitos podem ser violados
através de dinamicas distintas de interacdo das pessoas com documentos, praticas e
palavras do Estado; e 3) um espaco localizado entre corpos, leis e disciplina (Costa et
al., 2022, p. 982).

Para as autoras, em todos esses sentidos elencados, a nocdo de margem esta
compreendida em uma perspectiva relacional, ndo significando estar fora do Estado mas sim

como parte direta de uma determinada forma politica deste:

Estes territérios vulnerabilizados, percebidos como lugar de violéncia, sdo parte
integrante da estrutura e dindmica de uma forma politica de Estado, onde regulagéo,
controle e opressdo tem um lugar fundamental. Portanto, eles sdo marcados por uma
forma de atuacdo do Estado, e ndo por sua auséncia. Como muitos ativistas de favelas
destacam, o Estado est4 na favela sim, esta com a intervencdo armada, com servigos
publicos precarizados (Costa el al., 2022, p. 983).

Essa compreensdo é fundamental para pensarmos o sistema socioeducativo e nossa
atuacdo junto a essas populagdes, desnudando o abismo existente entre a garantia de direitos

basicos e a consolidacdo de um Estado Democratico de Direito. Nesse sentido, que
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contribuicdes podem ser dadas pela Psicologia no trabalho com adolescentes inseridos neste
contexto e atravessados por tantas violéncias de Estado?
No encontro com as psicologas do DEGASE, a possibilidade de dialogar juntamente

aos/as adolescentes sobre esses aspectos de forma aberta e proxima surge como proposicao.

Eu comento muito com eles: “O que vocé quer fazer? Vamos supor, o que vocé quer
fazer quando sair daqui?”, “Ah, eu quero ficar tranquilo”, “Como vocé vai fazer para
ficar tranquilo?”, porque vocé vai sair 14 na rua, ai tu vai arrumar um emprego horrivel,
ganhando pouco, entendeu? E ai, vai vir um, vai vir outro, vai vir outro e vai ser facil
vocé cair em tentagdo. “O que vocé pode fazer? Nio sei, pra tentar melhorar, pra ir
mais a frente, para seguir em frente...”, porque a gente tem uma sociedade de
consumo, todo mundo gosta de dinheiro, todo mundo quer comprar, todo mundo quer
acesso. Acesso a bens, acesso a servico, todo mundo quer, entendeu? Entdo, fica
dificil... E dificil vocé lutar contra isso, entendeu? (Agave, em entrevista a
pesquisadora).

E nessa proposicdo ha uma outra dimenséo possivel ao trabalho que provoca revolugdes
micropoliticas, posicionando-se radicalmente a favor da transformacéo social e da construcao
de saberes coletivos acerca dos conflitos e contradi¢Ges sociais pelos quais estes/as sujeitos/as

sdo atravessados/as.

“Ah, mas por que vocé cometeu o ato infracional”, “Porque eu me revoltei”, “Ah,
revoltou?”, “E, porque eu nio sei que 1a, aconteceu...” e se revoltou. Meu filho, quer
se revoltar de verdade? Eu falo, brinco com eles: “Quer se revoltar de verdade?
Estuda, vai para universidade, que ai...”. Nossa, ninguém quer isso, entendeu?
Realmente, vocé vai estar ocupando um lugar que ninguém quer que vocé ocupe. Aqui
dentro é muito comum. E o esperado (Agave, em entrevista a pesquisadora).

A fala da psicologa nos inspira a medida que provoca pensarmos em uma revolta
diferente que ndo se da pela via do “conflito com a lei” e nem daquelas que ocorrem no interior
do DEGASE, marcada por inimeras rebelides. Ha a dimensdo de uma revolta potente, que ndo
aniquila nem prejudica essas vidas, ja tdo prejudicadas, e que significa especificamente ousar
ocupar espacos outros. Espacos estes que sdo tidos como inesperados e inadequados a esses
corpos, a essas vidas.

Os apontamentos feitos afirmam os olhares da Psicologia sobre as vidas com as quais
se encontra, enfatizando que nossas contribui¢cdes ao campo socioeducativo ndo se restringem
a dimensdo técnica, mas se compde também por meio da ética e da politica, dimensdes que sdo
potencializadas no acolhimento, na escuta, na construcdo de outras formas de estar no mundo,
na desmistificagcdo de verdades naturalizantes e universalizantes e na busca por transformacoes
nas relagdes que se dao dentro e fora da instituicdo visando o desmonte dessa maquinaria “tao

complexa e gasta, mas que continua operante” (Batista & Arantes, 2020, p. 150).
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E preciso insistir no ambito das medidas socioeducativas, em praticas para além do
esperado pela instituicdo — forcar as fronteiras, ndo abrir mado de uma postura ético-
politica diante do ativismo exigido, usar a lei a favor dos adolescentes, instaurar nos
relatorios outras escritas — uma escrita de encontro [...] E preciso funcionar dentro e
fora da instituicdo, das relacbes e jogos de forcas que ali se engendram, que
influenciam os corpos, pois dentro das heterotopias de desvio existem outros espagos
de acolhida para o que difere, que estdo nelas para além do que foram criadas (Batista
& Arantes, 2020, p. 161).

Diante disso, “enquanto o desmonte ndo vem” (Batista & Arantes, 2020), que possamos
ndo abrir mao dos movimentos em direcdo a nossa poténcia de agir, promovendo articulacdes,

anélises e inventividades.
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CONSIDERACOES FINAIS (OU UMA BREVE DESPEDIDA)

Chegamos depois de um longo percurso, acompanhado de muitas inquietacdes,
angustias, estranhamentos, descobertas e alegrias, a parte final deste texto e que marca uma
travessia enquanto pesquisadora. S&80 muitos 0s sentimentos presentes nesse momento, uma
mistura de cansaco e alivio, de satisfacdo e duvidas, e também de uma antecipada nostalgia que
anuncia que o fim desse percurso tdo importante esta proximo.

Pensamos as “consideragdes finais” como uma das partes mais dificeis de um texto,
afinal elas marcam néo apenas as questdes e percepcdes do que foi discutido, somadas ao que
podemos tomar como perspectivas futuras, mas também marcam o fim de um percurso, de uma
historia que foi contada ao longo de inUmeras paginas. Escrever as Ultimas consideracdes €
também escrever uma despedida, ainda que breve, além de reafirmar ideias. E o que importa
ser dito nesta despedida?

Ao longo desse percurso nos deparamos com as inUmeras tramas que permeiam o
trabalho das psicologas no DEGASE, evidenciando a complexidade da politica socioeducativa.
Por mais que existam referéncias comuns e um conjunto de principios, normas e critérios que
devem ser adotados visando a garantia de direitos, o emaranhado de questbes e atores politicos
que se entrecruzam neste campo, formando encruzilhadas, atravessados pelas herancas
escravocratas e coloniais, perpetuam ainda hoje préaticas de controle, vigilancia e repressao de
criancas e adolescentes pretos/as, pobres e periféricos.

A natureza juridica das medidas socioeducativas é um aspecto importante a ser
considerado. O envolvimento de adolescentes em atos infracionais e as formas de
responsabilizacdo sdo estipulados pelo ECA, requerendo um sistema de justica especial e a
aplicacdo das medidas integradas a perspectiva educativa, considerando o estado peculiar de
desenvolvimento destes. Entretanto, a tipificacdo do que é considerado como ato infracional é
referenciada no Codigo Penal adulto, recaindo sobre os mesmos moldes que tornam a aplicacédo
das penas mecanismos de controle social de uma determinada classe. Conforme Baratta (2002),
o0 sistema julga e pune os sujeitos baseado na seletividade penal, ou seja, a partir do lugar social
em que ocupam, etiquetando-0s como criminosos e desviantes.

N&o obstante, a veiculacdo constante da imagem destes/as jovens a crimes tidos como
cada vez mais violentos (o que ndo se confirma nas estatisticas) propagada pela midia direciona
a populacdo a reagir com repudio a juventude pobre, demonizando-a e configurando esta

enquanto “peca essencial na campanha de atemorizagdo publica, pois cria o fendmeno que
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pretende relatar por meio do convencimento da classe média de que precisa proteger-se e manter
as classes perigosas afastadas” (Bocco, 2006, p. 95). Vai se estabelecendo um quadrindmio que
articula juventude, raca, pobreza e criminalidade, conferindo a estes o status de inimigo publico
que deve ser combatido e eliminado a todo custo.

As ac0es violentas do Estado direcionadas a essa parte da populagéo passam, entéo, a
ser defendidas inclusive pela populacdo geral, pautando-se no imaginario de que ser favelado
preto e pobre, ainda que sem qualquer envolvimento com crimes, é sinénimo de bandido,
traficante e delinquente, o que fomenta a criminalizacdo desses territorios, da negritude e da
pobreza. Essa marca de sujeito criminoso se instala nas relagdes estabelecidas no cotidiano
socioeducativo, perpassando a atuacdo dos operadores de Direito, das demais politicas
integradas, como as de seguranca publica, saude e assisténcia, e dos responsaveis pela execucdo
das medidas.

Nesse sentido, é preciso marcar a condicdo do DEGASE como braco do Estado na
sobreposicdo de violéncias que sdo direcionadas ao publico atendido pela instituicdo. A
realidade social na qual estes jovens estdo inseridos, marcada pela auséncia de direitos e
politicas efetivas de acesso a educacdo, saude, trabalho, transporte, cultura e lazer, contribui
para que o comércio varejista de drogas se torne uma alternativa a subsisténcia e acesso aos
bens de consumo para essa populagéo.

Lembramos que no Brasil a discussdo sobre drogas se da por meio de uma politica
proibicionista, seletiva e racista, que se faz presente especialmente nas favelas, por meio da
repressdo ao uso e comércio de alguns psicoativos que sdo tomados como ilicitos. Conforme
Barbosa et al. (2021, p. 25), a discusséo sobre drogas é atravessada “pela busca de um individuo
saudavel, que é aquele que ndo consome e nem tem acesso a certos psicoativos, sendo
justamente a partir dessa busca que o elemento seguranga surge e ganha legitimidade”. Ocorre
gue em nome dessa seguranca, 0 Estado assume o papel de quem mantera uma parte de sua
populagdo livre desse “mal maior”, justificando, supostamente em defesa da satde publica, a
chamada “guerra as drogas e ao trafico".

Incorpora-se, a partir disso, uma série de medidas de excecao nos territorios favelados,
concebidos como propensos a fabricacdo desses indesejaveis e como se tais espagos fossem a
fonte da producdo de armas e drogas, o que ndo se confirma nos inumeros estudos e
levantamentos nem na experiéncia de quem vive e pensa a favela. Ao contrario, sdo territorios
nos quais o Estado se faz presente t&o somente por meio de servicos precarizados, na opresséo

dos corpos e vidas ali inseridos e no exterminio fisico e simbolico dessa populagcdo. Como
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apontamos antes, a0 DEGASE ¢é dada a tarefa ndo de romper com estes processos, mas torna-
los permanentes.

N&o é coincidéncia que o Departamento, enquanto instituicdo de preservacdo da ordem,
imprima relacbes muito préximas daquelas que sdo estabelecidas no sistema prisional. A
auséncia de estruturas fisicas adequadas, de recursos materiais e humanos e de acles
pedagogicas, acompanhada de uma paisagem marcada por muros, grades e cadeados e também
pelas constantes denuncias de violacao de direitos, tortura e maus tratos, aproximam o cotidiano
socioeducativo de uma “cadeia de menor” (Meireles, 2017).

O paradoxo entre educagéo e seguranca existente no sistema reafirma esta perspectiva,
além de operar cisdes entre as equipes técnicas e agentes socioeducativos, em um jogo perverso
onde estas sdo tidas como responsaveis pelas intervencdes socioeducativas e a atuacao dos
agentes é limitada a contencdo e disciplina, esvaziando as possibilidades de um trabalho
proximo dos principios socioeducativos que tém como parametro a atuacdo intersetorial e
interdisciplinar.

Importa ressaltar que a violéncia produzida institucionalmente atinge, ainda que em
diferentes niveis, adolescentes e servidores/as, alargando-se a outras esferas da vida destes,
criando também um aprisionamento subjetivo. Por efeito, a resposta muitas vezes é o
adoecimento psiquico, tornando-se urgente pensar em estratégias de cuidado em satde mental
nesses espacos. Ademais, a realizacdo de estudos outros que possam se debrucar mais
profundamente sobre as relagfes entre violéncia institucional e saide mental no contexto das
medidas socioeducativas, contemplando também a realidade dos/as trabalhadores/as que atuam
no sistema, podem vir a tornar-se ferramentas de auxilio & questao.

E nesse tom de producéo de violéncias que se ddo também as expectativas em relagdo
ao trabalho das psicologas, requerendo destas uma postura pacifica, tecnicista e a-histérica, que
sustente um saber capaz de afirmar incapacidades, riscos, periculosidades e desvios,
fomentando a culpabilizacdo dos individuos por ndo se ajustarem as normas, através da
producdo de laudos, avaliacbes e diagnosticos. S&o expectativas que insistem para que
tenhamos um olhar focado em sujeito-individuo composto apenas por instancias
psicopatoldgicas e definido por fatores tdo somente genéticos/hereditarios, desconsiderando o
que pode haver de coletivo na producdo desses sujeitos. Esta convocacdo de passividade é
necessaria ao funcionamento excludente e opressor desse modo de funcionar e tratar
institucionalmente os/as adolescentes em privacédo de liberdade.

Ao ndo tomar este lugar como sendo nosso, ndo permitindo que nossas praticas e

intervencbes se concentrem em julgamentos e verificagio de verdade, ao tomar
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posicionamentos que contrariam o poder disciplinar vigente, estamos — nds psicélogas -
também expostas a uma serie de desqualificacBes, retaliacbes e puni¢Bes. Vimos que as
interferéncias visam o desmonte do trabalho socioeducativo e estdo presentes na primazia dos
relatorios em detrimento do atendimento aos/as adolescentes, na descontinuidade das acdes, na
retirada de recursos imprescindiveis, no engessamento das burocracias, na superlotacdo, nas
interferéncias distantes do Judiciario, nas decisdes sobre quais servigos sdo considerados
essenciais ou ndo, nos olhares que tomam os atos infracionais como transtornos de conduta, na
sobreimplicacéo das equipes e tantas outras formas de precarizar, quando ndo impossibilitar, as
praticas voltadas a socioeducacao.

Mas ha também forcas outras que tentam subverter os sentidos do desmonte, apostando
em préaticas que vao na contramdo do modus operandi institucional. Elas estdo presentes na
perspectiva do cuidado com adolescentes, familias e equipes, na proposi¢do de uma clinica
politica, na busca por outros olhares sobre os significados da prética infracional, da
responsabilizacdo e do que representa garantir direitos nesse contexto. As préaticas potentes
encontram espaco no acolhimento as alteridades, na experimentacéo de outras formas de pensar
o trabalho nas diferentes medidas, na busca pela circulacao dentro e forado DEGASE, inclusive
tomando os espacos de formacdo como aliados para que se possa arejar o cotidiano.
Aprendemos com as psicologas que em meio as paisagens aridas que cercam 0 DEGASE, ha
possibilidades de, em meio a fissuras, florescer.

Chegamos ao fim deste percurso talvez com mais perguntas do que respostas. Perguntas
gue perpassam inclusive os sentidos de pesquisar e 0 mestrado como espaco de formacéo de
pesquisadores/as. Nesta aventura, descobrimos possibilidades de seguir as pistas junto as
pesquisadas, tomando-as ndo como seres passivas e respondentes, mas como sujeitas ativas,
gue aceitaram engajar-se conosco na producdo de conhecimento. Inclusive, importa salientar
que as psicologas que atuam no sistema socioeducativo fluminense ndo estdo presentes neste
trabalho tdo somente na condicdo de entrevistadas. Muitas de nossas referéncias séo de autoria
de trabalhadoras que produzem pesquisas e estudos sobre o fazer a partir de suas proprias
experiéncias no DEGASE.

Nossa caminhada é acompanhada também de implicacGes éticas, uma vez que nossas
pesquisas criam mundos e produzem realidades, a partir do que escolhemos manter ou ndo dos
relatos, o que fica e o que é excluido da pesquisa. Conforme dito por Moraes e Quadros (2020,
p. 5), “esse manejo entre o que € ou ndo incluido nos relatos produz efeitos, engendra mundos”.

Nesse sentido, importa dizer que propor uma pesquisa que ndo busca por formulagdes

ou respostas fechadas é também um desafio. Nesta trama, muitas insegurangas também surgem.
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O que significa cartografar? Sob quais perspectivas éticas e politicas conduzir o trabalho? Quais
efeitos nossas narrativas de pesquisa produzem tanto na instituicdo e na vida das pessoas
pesquisadas, quanto em nossas trajetdrias? Quais os limites das “desidentificacdes” que
propomos no cuidado com o sigilo e com o desejo de ndo exposicdo das profissionais? Que
engendramentos produzimos a partir de nossas discussdes e analises?

Outro ponto a considerar € que pesquisar em uma instituicdo de preservacdo da ordem
envolve desafios proprios. Apontamos no capitulo 2 que ao longo do tempo o DEGASE foi se
abrindo para a presenca de outros atores em seu cotidiano - inclusive a universidade. Um
movimento que requer aprender a conviver com criticas e olhares diversos para a instituigao.
Essa abertura foi 0 que possibilitou nossa inser¢do, mas as trocas junto ao grupo de pesquisa e
durante as orienta¢fes nos fazem perceber que ha temas desejaveis e outros, ndo. Sexualidade,
por exemplo, € algo que se evita discutir. Como uma instituicdo focada na disciplina e seguranca
pode conceber a ideia de falarmos em prazer para adolescentes que estdo ali para serem
punidos? Resistir e criar barreiras em relagdo a este tema ndo faz com que ele deixe de existir,
ndo faz com que 0s meninos e meninas deixem de expressar sua sexualidade, apenas passam a
serem tratados de maneira “clandestina”.

Tomando quais temas sdo desejaveis ou nao, consideramos que um facilitador a nossa
insercdo esta relacionado a ideia de ndo se tratar de um tema considerado “polémico” e que a
perspectiva de pensar o trabalho da Psicologia foi respondido pelas préprias psicélogas, ndo
havendo disputas ou conflitos de narrativas sobre o que significa este fazer. Além disso, néo foi
preciso autorizacdo de um/a juiz/a, como é o caso das pesquisas com adolescentes, nem
encontramos resisténcias a nossa entrada nas unidades. O mais perto que experienciamos de
qualquer dificuldade na relacdo institucional foi ndo ter adeséo de profissionais que estdo
atualmente na provisoria e o contato com as profissionais ter sido mediado pela Divisdo de
Psicologia, 0 que ndo consideramos ter gerado prejuizos, embora fosse uma possibilidade.
Entretanto, admitimos a possibilidade de incémodos surgirem a posteriori, quando
apresentarmos as discussoes feitas as psicologas e a instituicdo, como parte da desdobr-agéo de
nossa pesquisa.

Além disso, nosso cuidado em ndo expor as profissionais, passiveis a retaliacdes, fez
com que tivéssemos que desenvolver estratégias para enunciar na escrita os diferentes conflitos,
jogos de poder e disputas que permeiam o cotidiano, e coloca-los em analise, sem assumir o
lugar de quem ira produzir verdades absolutas ou fazer dendncias, uma vez que para esta Gltima
existem outros o0rgdos aos quais compete essa funcdo. Ressaltamos que isso ndo significa

defender uma postura de suposta neutralidade, ao contrario, quando colocamos estas questdes
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em andlise assumimos uma posicao e temos a intengdo de produzir conhecimento engajado, e
com isso fomentar outras perspectivas possiveis.

Cabe destacar, inclusive, que nossas narrativas de pesquisa S0 uma versdo e, nessa
condicdo, é fundamental considerarmos que tantas outras sdo possiveis. Como dito
anteriormente, pesquisar envolve uma abertura de nossa parte para correr riscos, riscos que
podem potencializar nossas ideias, nossas escritas e realizagdes, abrindo espago para outras
versdes, outros modos de pesquisar.

Nossas perguntas também apontam para perspectivas nas quais este trabalho e tantos
outros podem se desdobrar. Apontamos anteriormente a necessidade de realizar pesquisas que
tomem como analisadores as relaces de género e raga no sistema socioeducativo, de modo a
produzir novas perspectivas sobre o0s processos de subjetivacdo existentes nestas relacdes.
Outro ponto que nos interessa pensar mais intimamente sao os desafios e possibilidades que se
estabelecem na semiliberdade e no acautelamento, medidas que observamos serem pouco
discutidas na literatura académica. Além disso, interessa pensar os efeitos a longo prazo das
inimeras mudancas em curso na instituicdo que foram observadas ao longo de nossa inser¢édo
em campo, especialmente quanto a central de vagas e a superlotacgéo.

Apontar para perspectivas de estudos e pesquisas futuras junto ao DEGASE é também
apostar na producédo de novos olhares para essa instituicao tdo controversa. Salientamos, a partir
disso, a baixa producdo de dados, inclusive estatisticos, sobre o Departamento, apontado por
uma das psicologas como uma questdo até mesmo para elas enquanto trabalhadoras: “Eu néo
sei qual a intencionalidade disso, se ndo se produz porque ndo se tem tempo pra produzir, ou
se ndo se produz porque ndo € interessante produzir mesmo [...] seria interessante pensar...
quantidade ndo faz trabalho, mas quantidade diz do trabalho” (Venusta, em entrevista a
pesquisadora).

Por fim, ressaltamos a necessidade de ampliar nossas estratégias, apostando no
desencarceramento, no antipunitivismo, no antirracismo, no anticlassicismo e no
antiproibicionismo, para que possamos derrubar essa gigantesca maquina de producdo de
sofrimento, de segregacdo, exclusdo e punicdo. Precisamos ousar em nossas praticas para
afirmar um movimento anti-socioeducativo, trabalhando néo por sua melhoria, mas para por
fim a privacdo de liberdade, uma vez que acreditamos que esta longe de ser a resposta para
nossas mazelas.

Nesse sentido, quando nos propomos pensar nas encruzilhadas da Psicologia na
socioeducacéo, € apostando que estas reinventam mundos. S&o campos de possibilidades, onde

algumas travessias sdo necessarias e outras rotas sdo possiveis. Conforme o professor Luiz
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Antonio Simas disse certa vez “a encruzilhada ndo € o lugar de quem esté perdido e sem saida.
Isso é labirinto. Encruzilhada é terreiro pluriversal, de disponibilidade para esperar o inesperado
e se alegrar com o diverso. Encruzilhada ndo é ponto de partida, € destino da permanéncia sé

viavel na alteridade”®°.

%9 Disponivel em: https://twitter.com/simas_luiz/status/1373319240686694401. Acesso em 14 mai. 2023.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidada(o) a participar, como voluntaria(o), da pesquisa intitulada
“EXPERIENCIAS DA ATUACAO PSI NO CAMPO DA SOCIOEDUCACAO” conduzida por
Francyne dos Santos Andrade, pesquisadora responsavel, e orientada pela prof* D1* Anna Paula Uziel,

do Programa de P6s Graduagao em Psicologia Social da UERJ.

Este estudo tem por objetivo de mapear as praticas de profissionais da psicologia no campo
da Socioeducagdo, a fim de compreender os desafios da atuagao e evidenciar as estratégias de
enfrentamento adotadas, afirmando a poténcia da psicologia na atuagdo junto as medidas

socioeducativas de internagao e semiliberdade.

Vocé foi convidada(o) a participar por atuar como psicologa(o) em uma das unidades de
interna¢ao ou semiliberdade do Departamento Geral de Agdes Socioeducativas — DEGASE. Esta
pesquisa conta com a anuéncia da institui¢ao, obtida formalmente em 25 de janeiro de 2022, através
da Escola de Gestao Socioeducativa Paulo Freire (ESGSE) e da Divisao de Estudos, Pesquisas e

Estagios (DEPE) do DEGASE.

Sua participa¢ao nao € obrigatoria. A qualquer momento, vocé podera desistir de participar e
retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de consentimento ndo acarretara
prejuizo.

A participagao neste estudo oferece riscos minimos, mas ha possibilidade das(os) participantes
experimentarem algum tipo de desconforto, cansago ou mal-estar durante a realiza¢ao das entrevistas,
em virtude do tema/contetdo das questoes abordadas, pela presenca da pesquisadora ou ainda pelo

tempo de duracao das entrevistas.

A fim de minimizar esses possiveis riscos, ressalta-se o compromisso da pesquisadora em
garantir o anonimato das/os participantes bem como a privacidade da institui¢ao onde o estudo sera
realizado. As entrevistas ocorrerdo em local reservado, sob duragao méaxima de 2 (duas horas),
garantindo seu bem-estar e a total liberdade para nao responder questoes que lhe possam parecer
constrangedoras. Ressalta-se ainda a possibilidade de interromper o processo quando desejar, sem

danos e prejuizos a pesquisa e a si propria/o.

Sua participagdo na pesquisa nao € remunerada nem implicara em gastos para as(os)

participantes.

Rubrica do participante Rubrica do pesquisador




A coleta de dados sera feita por meio de entrevistas que contam com uma questao disparadora.
Entretanto, outras perguntas podem surgir a partir das respostas das entrevistadas(os). Os relatos

serao gravados e transcritos para posterior analise das informagoes coletadas.

Os resultados deste estudo permitirdo um maior conhecimento sobre o tema e poderao
subsidiar realizagdo de estudos e intervengdes futuras, voltadas ao desenvolvimento da Psicologia

enquanto ciéncia e profissao.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serao divulgados em nivel

individual, visando assegurar o sigilo de sua participagao.

A pesquisadora responsavel se compromete a tornar publicos nos meios académicos e
cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer identificagdo das/os

participantes.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste documento, que possui
trés paginas e duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, da pesquisadora responsavel. Seguem os
contatos da pesquisadora responsavel e do Comité de Etica em Pesquisa — CEP, onde vocé podera

tirar suas dividas sobre o projeto e sua participagao nele, agora ou a qualquer momento.

Contatos do pesquisador responsavel: Francyne dos Santos Andrade - Psicologa — CRP
05/55825. Aluna do curso de Mestrado, sob matricula n® ME2110326, do Programa de Pos-graduagao
em Psicologia Social da UERJ. Telefone: (24) 98837-3936 / (24) 2231-4860. E-mail:

francyne.sandrade(@gmail.com.

Caso voceé tenha dificuldade em entrar em contato com o pesquisador responsavel, comunique
o fato a Comissio de Etica em Pesquisa da UERJ: Rua Sao Francisco Xavier, 524, sala 3018, bloco
E, 3° andar, - Maracana - Rio de Janeiro, RJ, e-mail: etica@uerj.br - Telefone: (021) 2334-2180. O
CEP COEP ¢ responsavel por garantir a protecao dos participantes de pesquisa e funciona as

segundas, quartas e sextas-feiras, de 10h as 12h e 14h as 16h

Rubrica do participante Rubrica do pesquisador
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Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagao na

pesquisa, e que concordo em participar.

Rio de Janeiro, de de

Nome da/o participante:

Assinatura da/o participante:

Nome da pesquisadora: Francyne dos Santos Andrade

Assinatura da pesquisadora
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