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RESUMO

SOUSA, Fernando Carlos de. “Ajude o BOPE a Ajudar Vocé”: uma etnografia
sobre a gestdo da proximidade e da participacao politica dos moradores de
favelas no contexto de pacificacdo.2018. 92 f. Dissertacéo (Mestrado em
Ciéncias Sociais) — Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade do Estado do
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2018.

A presente etnografia consiste na analise sobre as relacdes estabelecidas
entre policiais e moradores de favelas durante a implantacdo da politica de
“pacificagao” e da UPP, em dois conjuntos de favelas do Rio de Janeiro. Através
do discurso da “pacificagdo”, o Estado prometia um “novo tempo de paz’,
colocando a necessidade de relacdes de “colaboracao” e “proximidade” entre os
moradores de favelas e policiais. Essa pesquisa objetivou compreender as
situacdes sociais implicadas nos eventos de participacdo politica levados a cabo
no contexto da “pacificagao”, com especial atencao para 0s processos, acles e
pressupostos que permeavam o estabelecimento da proximidade entre os dois
lados, a policia e moradores de favela. Esse estudo consiste em analisar as
tensdes, os conflitos e desafios contidos na frase “Ajude o BOPE a Ajudar Vocé”,
jargdo acionado como lema pelos policiais para o estabelecimento de um novo
tipo de relacdo. Ao mesmo tempo analisa as tensdes e conflitos oriundos da
intervencéo policial na vida associativa de uma favela com UPP. Essas situacdes
sociais permitem que o contexto mais amplo seja tomado analiticamente, bem
como as relacdes entre 0s grupos, os valores e motivos contraditorios que os
levam a participar dos diferentes eventos promovidos pela politica de
“pacificagao”, que culmina na implantacédo da UPP. Vale ressaltar ainda que para
o desenvolvimento desta pesquisa optei por abordar a minha ambigua insercéo

no campo, enquanto gestor local da UPP Social e pesquisador.

Palavras-chave: Pacificagdo. UPP. Proximidade. Complexo da Penha. Morro dos
Macacos.



ABSTRACT

SOUSA, Fernando Carlos de. “Help BOPE to Help You”. an ethnographic
analysis of the relationship and engagement with politics of the residents of the
pacified favelas. 2018. 92 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) —
Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2018.

This ethnography consists in the analysis of the relations established
between the police and the residents of favelas during the implementation of the
"pacification” policy and the Pacifying Police Unit (UPP) in two groups of favelas
in Rio de Janeiro. Through the discourse of "pacification," the State promised "a
new era of peace", putting the need for relations of "collaboration" and
"closeness" between the residents of favelas and the police. This research aimed
to understand the social situations involved in the events of political participation
carried out in the context of the "pacification”, with special attention to the
processes, actions and assumptions that permeated the establishment of
proximity between the two sides, the police and favela residents. This study is to
analyze the tensions, conflicts and challenges contained in the phrase "Help
BOPE to Help You", as the motto jargon used by the police to establish a new
type of relationship. At the same time, it analyzes the tensions and conflicts arose
from police intervention in associative life of a favela with UPP. These social
situations allow the broader context to be taken analytically, as well as the
relations between the groups, the values and contradictory motives that lead
them to participate in the different events promoted by the "pacification” policy,
which culminates in the implementation of the UPP. It is worth mentioning that for
the development of this research | opted to approach my ambiguous insertion in

the field, as local manager of Social UPP and as a researcher.

Keywords: Pacification. UPP. Proximity. Complexo da Penha. Morro dos

Macacos.
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INTRODUCAO

O som daquela voz que dissera “abra a porta” lancara entre eles, como
dissemos, o espanto e o medo. E ndo foi sem razao; era ele o antncio de um
grande aperto, de que por certo ndo poderiam escapar. Nesse tempo ainda ndo
estava organizada a policia da cidade, ou antes estava-o de um modo em
harmonia com as tendéncias e ideias da época. O major Vidigal era o rei
absoluto, o arbitro supremo de tudo que dizia respeito a esse ramo de
administracdo; era o juiz que julgava e distribuia a pena, e a0 mesmo tempo o
guarda que dava caca aos criminosos; nas causas da sua imensa alcada néo
havia testemunhas, nem provas, nem razfes, nem processo; ele resumia tudo
em si; a sua justica era infalivel; ndo havia apelacdo das sentencas que dava,
fazia o que queria, e ninguém lhe tomava contas. Exercia enfim uma espécie de
inquiricio policial. Entretanto fagamos-lhe justica, dados os descontos
necessérios as ideias do tempo, em verdade ndo abusava ele muito de seu
poder, e 0 empregava em certos casos muito bem-empregado (Manuel Antdnio
de Almeida. Memorias de um sargento de milicias, 2004, p. 29).

Em novembro de 2008, a Policia Militar ocupou o Morro Santa Marta, na
Zona Sul da Cidade do Rio de Janeiro, acdo que representou o0 primeiro passo
para a criacdo do projeto que foi cunhado, posteriormente, com o nome de
Unidade de Policia Pacificadora (UPP). Apés trés décadas de experimentos! no
campo das politicas de seguranca publica no Rio de Janeiro?, a Unidade de
Policia Pacificadora® (UPP), foi tratada como uma resposta positiva para a queda

1 Considerando o carater experimental das politicas publicas na area de seguranca, ao longo
das trés ultimas décadas, é possivel observar algum nivel de alternancia em torno das
orientacdes politicas em torno da pauta. As criticas promovidas pelas classes médias e alguns
segmentos da imprensa carioca a politica de seguranca do governo Brizola, calcada na
garantia dos direitos humanos [especialmente nas favelas], e a grande divulgacéo de
problemas na policia, devidos a insubordinagéo de alguns dos seus quadros, fez com que o
sentimento de inseguranca crescesse no Rio de Janeiro (BUARQUE DE HOLANDA, 2005,
p.36). Paralelamente, é possivel observar orientagbes explicitas ou implicitamente
institucionalizadas acerca do trabalho policial nas favelas, em especial sobre como fazer a
“guerra” aos traficantes de drogas sem considerar a seguranca dos moradores e que sédo
rotinizadas com o recurso “a forca desmedida”, ou seja, para além da sua atribuicéo
constitucional (BROUDEUR, 2004). Entre elas, vale destacar, a ordem conhecida como “atirar
primeiro e perguntar depois”, a institucionalizacdo da “gratificacéo faroeste” no governo
Marcello Alencar (1995-1999) e a atualidade do “auto de resisténcia”, que trata de forma
administrativa as les@es corporais e as mortes decorrentes da intervencao policial nas favelas,
sem que haja o devido tratamento investigativo pela Policia Civil e pelo Poder Judiciario
(CANO, 1997; 1993). Para uma analise detalhada sobre o dispositivo do “auto de resisténcia”
conferir Farias (2014).

2 Holloway (1997) ao analisar a histéria da Policia no Rio de Janeiro identifica como a
instituicdo esta inserida num quadro de transi¢do de controle configurado por uma dialética de
represséo e resisténcia. Sobre uma anélise mais recente Kant de Lima (1995), traz uma
importante contribuicdo etnogréfica sobre a atividade policial, através da qual o antropélogo
define que esta é caracterizada por uma “ética policial”, identificada como um conjunto especial
de regras e praticas, que fundamenta uma interpretacéo e aplicagdo autbnoma da lei por parte
da policia.

3 para maiores detalhes sobre as areas e territorios com UPP visitar o site
http://www.upprj.com/index.php/historico Visualizado em 06/08/2015.
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dos indices de criminalidade (CANO, BORGES E RIBEIRO, 2012),
principalmente no que tange a reducdo das taxas de homicidios em diferentes
areas da cidade. O processo de implantacdo do projeto da UPP experimenta,
paralelamente, momentos de profunda adeséao e desconfianga, o que alimenta
0S rumores em torno das incertezas e indeterminagdes que acompanha o
programa desde o seu inicio (MENEZES, 2014).

Ainda ocupa posicao central no debate publico o diagnostico de que o Rio
de Janeiro convive com uma crise na area de seguranca publica, o que estaria
relacionado a expansdo do trafico de drogas para as favelas cariocas,
principalmente a partir da década de 70. No contexto dos preparativos da cidade
do Rio de Janeiro para os grandes eventos, como a Copa do Mundo de 2014 e
as Olimpiadas de 2016, o foco na problematica da seguranca publica ganha nova
centralidade e os territorios de pobreza (no caso, as favelas cariocas) sofreram
redefinicbes no que diz respeito as politicas e praticas estatais no campo das
politicas de seguranca publica. Articulado ao “problema da favela*” a
problemética da violéncia na cidade envolve a reatualizacdo do sentido conferido
a “guerra as drogas”, na medida em que os agentes alvos — traficantes de drogas
ilicitas — estariam abrigados nos territorios da violéncia na cidade, exercendo de
forma barbara o controle armado desses espacos.

ApGs a primeira ocupagdo militar no Morro Santa Marta para a instalagédo
de uma UPP, duas ondas de acontecimentos violentos ganharam grande
repercussao. Em outubro de 2009, traficantes armados do Comando Vermelho
(CV) do Morro Sao Jodo realizaram uma tentativa de invasdo do Morro dos
Macacos, comandado pela faccao rival Amigo dos Amigos (A.D.A.). Matérias
jornalisticas divulgadas pela midia impressa e televisiva® informam que a Policia
Militar havia sido avisada previamente da acao, e mobilizado contingentes
operacionais da Policia Militar e da Policia Civil com o objetivo de impedir o

confronto entre as mencionadas fac¢des. No entanto, outras matérias afirmavam

4Em um artigo de 1967, Luiz Antonio Machado da Silva identificou, entre as principais
perspectivas das pesquisas sobre favelas, aquela que compreendia esses espa¢cos como um
“problema social” que, enquanto tal, deveria ser solucionado para s6 entdo serem integrados a
“‘comunidade nacional” (MACHADO, 1967).

5 http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2009/10/639560-dois-moradores-do-morro-
dosmacacos-sao-feridos-em-confrontos-no-rio-12-morreram.shtml (Acessado em

01/06/2014)
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que a policia s6 agiu depois que o confronto jA havia sido instaurado. No
confronto com a policia um helicoptero da PM explodiu, apos ser atingido e tentar
um pouso forcado em um campo de futebol no entorno do Morro do Sao Joéao.
Vias foram fechadas, veiculos e dnibus incendiados durante e apds o confronto.
Tais episodios ocuparam 0s noticiarios nacionais e internacionais em diversos
canais televisivos e foi amplamente divulgado na Internet.

A midia tratou do assunto como mais um evento violento e ameacador
gue partia dessas localidades e de seus moradores contra o restante da cidade,
e a regido passou a ser descrita como uma das areas mais perigosas do Rio de
Janeiro. Cerca de um ano depois policiais do BOPE iniciaram uma nova
ocupacao militar com o objetivo de instalar a 132 Unidade de Policia Pacificadora
naquela favela. Em novembro 2010, a UPP Macacos foi inaugurada e, no
discurso de inauguracéo, o Coronel da Policia Militar Robson Rodrigues, entédo
comandante das UPP’s, fez a seguinte declaracédo: “Essa UPP nos remete ao
momento em que ficamos abatidos emocionalmente. Essa tem um sabor mais
especial. Demonstra que temos planejamento®”, reforcando que o episddio da
queda do helicoptero tornava a implantacao da unidade diferenciada das demais.

Todavia, no mesmo més de inauguracdo da UPP Macacos, mais uma
série de acontecimentos violentos tomaram as principais avenidas e ruas da
Zona Norte da Cidade do Rio de Janeiro — em sua maior parte roubos de carros,
onibus e vans incendiados — alimentando a ideia de que organizacdes
criminosas estavam travando uma reacdo a implantacdo das UPP’s. Segundo
0s jornais da época, entre 20 e 29 de novembro de 2010, cerca de 200 ataques
resultaram em cento e vinte e cinco incéndios que reduziram a cinzas 34 6nibus,
seis caminhdes, 84 veiculos e um imével. Nove cabines da PM foram atacadas
a tiros e ainda foram constatadas cinco ameacas de bomba’. A cobertura

midiatica dos acontecimentos serviu como um estopim de uma crise que

6 http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/rio-contra-o-crime/noticia/2010/11/unidade-dos-macacos-
temsabor-especial-diz-comandante-de-upps.html Acesso em 01/06/2014
7 http://extra.globo.com/casos-de-policia/alemao-vila-cruzeiro-200-ataques-em-nove-

diasdesencadearam-ocupacao-das-favelas-3289045.html#ixzz1lepbi9Lhy Acesso em
01/06/2014
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culminou em mais um processo de ocupacao militar, no Complexo da Penha e
do Aleméo, em 20108,

Em 2010°, a operacdo de ocupacédo militar do conjunto de favelas do
Alemé&o e da Penha foi transmitida ao vivo por diversas emissoras de televiséo.
Além de grande aparato humano a intervencdo militar contou com blindados,
tanques e helicopteros das for¢cas armadas e das policias civil e militar do Estado
do Rio de Janeiro. Com a Penha e o Aleméao ocupados considerava-se superado
o desafio de ocupar um grande conglomerado de favelas. A escala da acéo
militar e a ampla midiatizacdo, serviriam de estimulo & ampliagdo, com mais
intensidade, da politica de implantacdo da UPP1°,

Desde meados da década de 90, o Complexo do Alemao e,
especialmente, a Vila Cruzeiro, no caso da Penha, foram tratados como os
territérios reguladores do crime na cidade do Rio, segundo o depoimento do
proprio Secretario de Seguranca Publica do Estado do Rio de Janeirol. A
representacdo do Rio de Janeiro como uma cidade em guerra foi construida a
partir de uma série de episodios violentos (arrastdes, assaltos, sequestros,
tiroteios, “balas perdidas’, chacinas, rebelibes em presidios e instituicdes de
jovens infratores, paralizacdo do comércio, escolas e servicos publicos por
ordens de bandidos, muitas vezes emitidas do interior de prisées de “alta

seguranga”), que produziam um forte sentimento de inseguranca diante das

8 Em 2007, houve, segundo matérias jornalisticas da época, a maior agcao conjunta de policias
ja realizadas no Brasil, no Complexo da Penha e Aleméao
http://www.cartamaior.com.br/?/Editoria/Direitos-Humanos/Secretario-nega-excessos-dapolicia-
em-operacoes-no-Complexo-do-Alemao/5/13631 Acesso em 01/06/2014

9 Sobre o carater histdrico das ocupacOes militares na regido € imprescindivel a leitura de
Rachel Soihet (2008), que analisa como a Festa da Penha é constituida em um palco em que
predominam relacdes de dominacao/resisténcia. A autora, identifica como historicamente a
repressédo policial contém um misto de preconceito e intolerancia, entdo difundidos nos mais
variados setores com relacdo a Festa da Penha e acompanhado de inUmeros desmandos das
forcas repressivas para com os populares que compareciam as festividades. Segundo Rachel
Soihet, tais for¢as, naquelas ocasifes, tinham aumentados seus contingentes de atuacéo na
festa, o0 que tornava o policiamento ‘quase uma operagao de guerra’. Ressalta ainda, que a
policia ndo era a Unica encarregada de manter a “ordem” na festividade, sendo designados
também elementos das demais for¢as, como Exército, Marinha e até Corpo de Bombeiros. Em
reposta as sucessivas proibicdes e as intervengdes policiais, observa e descreve variadas
manifestacfes de resisténcia dos populares, na luta cotidiana para garantir um espaco de
expressdo e de participacgéo.

10 Burgos et al (2011) analisa o efeito da UPP na percepcéao dos moradores das favelas, além
de trazer dados sobre o processo de ocupac¢éo da Penha e do Alemao.

11 http://extra.globo.com/casos-de-policia/beltrame-alemao-era-agencia-requladora-do-crime-
norio-3308994.html Acesso em 01/06/2014
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crescentes ameacas a integridade fisica e patrimonial de seus habitantes
(LEITE, 2012).

Durante o processo de ocupacdo do Aleméo e da Penha, mais de 2.700
homens teriam sido empregados na operacdo, sendo 800 da Brigada de
Infantaria Paraquedista do Exército Brasileiro, 300 Policiais Federais, 150
Policiais do Batalhdo de Operacfes Especiais — BOPE, mais de 200 policiais da
Coordenadoria de Recursos Especiais — CORE, além de 03 helicopteros
blindados (01 da FAB, 01 da Policia Militar e 01 da Policia Civil), 06 Viaturas
Blindadas de Transporte de Pessoal — VBTP M113 e 01 Carro sobre Lagarta
Anfibio — CLANF, do Grupamento de Fuzileiros Navais, equipamentos de visdo
noturna da Marinha do Brasil, Viaturas Blindadas de Transporte de Pessoal —
VBTP URUTU e Viatura Blindada de Combate — VBC CASCAVEL do 15°
Regimento de Cavalaria Mecanizado do Exército, bem como Viaturas Blindadas
do BOPE e da Policia Civil, conhecidas popularmente como “caveirdes”.

Ainda de acordo com informacdes oficiais disponibilizadas em portais do
Governo Federal a denominada “Operagdo Arcanjo” das tropas do Exército
contou com a participacdo de 8.764 militares no periodo de dezembro de 2010
a junho de 2012, sendo que o efetivo médio empregado foi de 1,3 mil militares.
O quadro com os numeros da operacdo indicam que no periodo aconteceram
63.489 patrulhas a pé e 48.142 motorizadas ou mecanizadas. O balango do
Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas (EMCFA) informa também que
aconteceram 606 reconhecimentos em vias de acesso as comunidades e
montados 4.172 postos de bloqueio. No periodo ocorreram 18 operacfes de
busca e apreensao, 14 isolamentos de area e 32 voos de reconhecimento do
lugar®?.

Considerando esses dois contextos, o Morro dos Macacos e o Complexo
da Penha, onde houve intervencfes militares e, posteriormente, instalacdo de
UPP’s, que tomarei como locus de analise para a minha pesquisa, considerando
a minha atuacdo nessas favelas. Pois, entre os meses de marco e julho de

201213, atuei como Assistente Local da equipe de Gestdo Territorial da UPP

12 Cf. http://www.defesa.gov.br/index.php/noticias/93-trabalho-do-exercito-no-complexo-do-
alemao-e-exemplo-de-devocao-a-causa-publica-diz-amorim Acessado em 11/12/2017

B Em julho de 2012, as tropas do exército foram retiradas do Complexo do Aleméo e da
Penha. Na Penha houve a instalagao da UPP Vila Cruzeiro, UPP Fé/Sereno, UPP Parque
Proletario da Penha e UPP Chatuba.



http://www.defesa.gov.br/index.php/noticias/93-trabalho-do-exercito-no-complexo-do-alemao-e-exemplo-de-devocao-a-causa-publica-diz-amorim
http://www.defesa.gov.br/index.php/noticias/93-trabalho-do-exercito-no-complexo-do-alemao-e-exemplo-de-devocao-a-causa-publica-diz-amorim
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Social** no conjunto de favelas da Penha. De julho de 2012 até marco de 2013
ocupei o cargo de Gestor Local da equipe do Morro dos Macacos. E em marco
de 2013 voltei a atuar como Gestor Local da equipe do conjunto de favelas da
Penha, permanecendo neste cargo e no programa até junho de 2015.

Eu n&o saberia precisar o quantitativo de eventos, reunides e encontros
que mediei, participei e observei; tampouco poderia precisar em termos
qualitativos quando a observacédo ou a participacdo se sobrepuseram. Durante
esse periodo, eu realizei entrevistas com moradores de favelas, representantes
de Associacdes de Moradores, policiais dos mais variados niveis hierarquicos
das UPP’s. Além de ter participado de eventos com diferentes objetivos, tanto no
que diz respeito aos espacos de realizacdo quanto as instituicbes promotoras.
Participei de seminarios, cafés da manha, inauguracdes de UPP, de creches e
de escolas, casamentos comunitérios organizados pela UPP, cursos sobre meio
ambiente, conselhos gestores de unidades de saude, reunides comunitarias de
UPP’s e mais de uma dezena de reuniées de trabalho com representantes de
associacOes de moradores, diretoras de escolas, creches, centros de assisténcia
social, Organizacbes Nao Governamentais. Desse modo, o volume de material
registrado soma algumas horas de entrevistas e anotacfes variadas em alguns
dos meus “cadernos de campo” que refletem aproximadamente trinta e seis
meses de trabalho em favelas cariocas.

As primeiras questbes e 0s meus interesses de pesquisa foram
delineados a partir da minha insercdo no programa UPP Social, mas eu néo
sabia exatamente como abordar esta experiéncia sob o crivo teorico
metodoldgico das Ciéncias Sociais. Nesse periodo, no qual estava pensando na
melhor forma de comecar o trabalho de reflexdo sobre o material que eu vinha

acumulando no campo, resolvi realizar o processo seletivo da especializagédo em

14 O programa UPP Social foi criado no ambito da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e
Direitos Humanos do Estado do Rio de Janeiro (SEASDH) com a finalidade de contribuir com a
consolidacdo do processo de pacificacdo das areas contempladas pelo “experimento” da UPP.
Posteriormente, em junho de 2011, grande parte da equipe responséavel pela elaboracdo da
proposta e o préprio programa UPP Social foram transferidos para o Instituto Pereira Passos
(IPP), autarquia da prefeitura do Rio de Janeiro, que passou a coordenar as a¢cfes do
programa em parceria com a ONU/Habitat. Ricardo Henriques presidiu o IPP até julho de
2012, ocasido em que houve a substituicdo do cargo pela também economista Eduarda La
Rocque. Em agosto de 2014, o programa UPP Social passou a se chamar Rio+Social. O
anuncio da mudanca do nome do programa foi feito em um evento na Rocinha, que contou
com a presenca do prefeito Eduardo Paes. Cf.
http://www.rio.rj.gov.br/web/ipp/exibeconteudo?id=4849123 Acessado em 26/10/2015.
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Sociologia Urbana na UERJ, no final de 2013. O ingresso na especializacéo, em
2014, serviu de estimulo e me ajudou a delinear as primeiras perguntas da
pesquisa. O trabalho em favelas com UPP me colocava perante variadas
situacdes e a minha propria identidade no campo passou a se tornar objeto de
perguntas. Estar no campo colocava-me frente as situa¢des controversas
proprias das condicbes do oficio e das minhas atribuicbes e, nho meu caso,
assumiria um carater estritamente ambivalente quando passei a considerar a
possibilidade de tornar parte desta experiéncia em objeto de estudo.

Minhas primeiras perguntas comegaram a ser feitas de modo que eu
pudesse entender minha posicdo no campo, enquanto gestor local do programa
UPP Social. Quando eu me apresentava como técnico do Instituto Pereira
Passos percebia que as pessoas se mostravam dispostas em colaborar, mas,
em variados graus, havia alguma expectativa de que este contato levaria a algum
incremento na prestacdo de servicos da prefeitura. Em algumas situacfes a
apresentacao como consultor da ONU/Habitat parecia a mais “neutra” possivel,
uma vez que eu ndo era identificado como funcionario do estado, sendo que
induzia a uma certa confusdo acerca do papel a ser desempenhado pelo
programa nas favelas. Por sua vez, a identificacdo como Gestor da UPP Social
era a mais delicada de ser acionada, o que variava de acordo com o nivel de
tensdo em torno da atuacdo da UPP local. Nado me recordo de ter utilizado essa
nomenclatura em reunides com a participagdo de moradores e mesmo em
encontros com liderancas comunitarias e gestores publicos era necessaria uma
ratificacdo de que se tratava de um programa da prefeitura do Rio, implantado
nas favelas com UPP, e que ndo era um servico social da policia. Outra
percepcdo comum era de que os gestores do programa exerceriam o papel dos
presidentes de associacbes de moradores porque fariam a intermediacao entre
as demandas identificadas nas favelas com funcionarios das secretarias
municipais, por outro lado, esta interferéncia podia ser vista com bons olhos
tendo em vista a resolugcdo em torno do encaminhamento de demandas. Como
€ possivel observar, a relacdo de confianca e a aceitagdo no campo € fruto de
um conjunto de percepgdes que variavam de acordo com cada localidade,
momento da UPP, e o “clima da favela”.

Sobretudo, enquanto gestor de um programa municipal direcionado

especificamente para as favelas “pacificadas”, eu era visto como mais um dos
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novos agentes atuantes nas areas com UPP. Ainda que eu nao entre
especificamente nesse debate é preciso, inclusive, considerar as diferencas e
desigualdades (de cada favela e entre elas) na oferta de novos servigcos a partir
da implantacédo das UPP’s, e entender como o experimento da “pacificagao”
acarretou na atuacdo de novos agentes nas favelas, ainda que este dado
também sofra efeitos que estéo relacionados, por exemplo, com a localizacdo da
area de UPP, com a visibilidade da favela perante a midia e ao conjunto da
cidade e a capacidade de capilarizacao politica de suas liderancas, dentre outros
fatores.

Devido ao meu interesse prévio sobre a atuacao da policia militar carioca
em favelas, detive-me em acompanhar com atencdo especial as reunides
comunitrias organizadas e promovidas pelo BOPE durante o processo de
transicdo para a implantacdo das quatro UPP’s no Complexo da Penha, quando
houve uma nova ocupacéao pelo Batalhdo de Operac¢des Especiais (BOPE), com
apoio do Batalh&do de Policia de Choque (BPChq) e do Batalhdo de Acdes com
caes (BAC)™. Conduzidas por policiais do BOPE, estas reunides contavam com
a adeséo dos moradores.

Ainda que néo seja aprofundado no presente trabalho, apds a implantacéo
das Unidades de Policia Pacificadora, continuei acompanhando as reunides
comunitérias, agora, organizadas e promovidas pelos seus comandantes,
principalmente porque percebia que este espacgo, inventado no contexto da
politica de pacificacdo, permitia 0 acesso aos discursos que visam colocar em
pratica os mecanismos de vigilancia e controle por meio do policiamento de

proximidade proposto pela UPP6. A conducdo das reunides comunitarias e a

15 Esta nova ocupacao do Complexo da Penha, do final de maio até o comeco de julho de
2012, foi amplamente divulgada pela midia como um processo de “varredura” e/ou “limpeza”
antes da implantacdo das UPP’s no Complexo da Penha, cujo objetivo era o de “eliminar” a
presenca de traficantes.

16 Para um analise sobre as reunifes comuinitarias organizadas no contexto das UPP’s,
consultar Davies (2014). Ao longo do meu trabalho de campo no Complexo da Penha tive a
oportunidade de acompanhar no maximo duas reuniées comunitarias organizadas pelas UPP’s
locais. Embora esse modelo tenha sido adotado em outras areas, no caso do Complexo da
Penha a ideia parece nédo ter emplacado. Enquanto trabalhei no Morro dos Macacos, ndo
foram realizadas reunifes comunitarias pelas UPP, o que relaciono com o assassinato do
comerciante Flavio, logo que comecei a trabalhar naguela favela. Este caso sera abordado na
secdao intitulada “O Aamigo da UPP”. Em uma Unica oportunidade tive a possibilidade de
perguntar a um policial da UPP do Morro dos Macacos porque ndo havia reunides comunitérias
na localidade e obtive como resposta que o “clima na favela” ndo estava favoravel para a
realizacédo desse tipo de encontro. Nos dois contextos, ndo busquei mais informacdes junto aos
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prépria atuacdo dos comandantes de UPP nos remete a forma de atuacao do
Intendente Gerall’, pois conforme chama a nossa atencdo Cano, Borges e
Ribeiro (2012) nas UPPs como nos batalhGes tradicionais, tudo depende da
atitude do comandante local.

O formato das ocupacdes militares colocado em pratica pelo Estado ao
longo do processo de pacificacdo e a propria implantacédo das UPP’s remete a
uma série de atualizacbes em torno dos mecanismos de gestdo e controle
governamentais sobre as populagdes residentes em favelas. Como Leite (2014)
chama atencéo, a politica de “pacificacéo das favelas” reedita a proposta dos
parques proletarios!® de civilizar os moradores de favelas. O protagonismo
ocupado pela policia é articulado a administracdo burocratica dos territérios e
dos individuos favelados. Assim como Farias (2014) entendo as préaticas de
governamentalidade, nos termos trabalhados por Foucault (2008b) — visto que a
definicdo de “governo” é acionada enquanto “atividade que consiste em reger a
conduta dos homens num quadro e com instrumentos estatais” (FOUCAULT,
2008B). N&o se trata de fazer referréncia a um mandato especifico, e sim as
formas de governar, que ndo sao determinadas por um unico cargo, por um unico
orgao estatal, mas por uma engrenagem composta por uma infinidade de cargos,
funcdes, atribuicdes, substituicbes, procedimentos, requerimentos, oficios,
registros, carimbos, assinaturas, enfim, atos relativos a determinadas

competéncias que por sua vez estdo relacionadas a determinados 0Orgaos,

policiais sobre a nao realizagdo das reunides comunitérias ndo estarem sendo realizadas, haja
visto o risco de ser identificado como alguém gque compactuava com a UPP.

17 Bretas (1997, p. 41), salienta que a primeira estruturacdo da forga policial do Rio de Janeiro
decorreu da transferéncia forgada da elite portuguesa para o Rio de Janeiro em 1808, em um
contexto em que Portugal havia sido invadido pelos exércitos de Napoledo. Sendo assim, o
modelo de organizagéo policial adotado foi o de Lisboa. O Alavara Régio de 10 de maio de
1808 criou a figura do Intendente Geral da Policia do Brasil, exatamente nos mesmos termos
de seu predecessor portugués, cujo papel era baseado no Lieutenant General de Police
francés. Bretas se refere a Intendéncia Geral como um 6rgao que possui diversas atribuicdes e
gue atua como administrador da cidade e até mesmo como juiz.

18 valladares (2005) evidencia como o surgimento dos parques proletarios esta inserido em um
contexto em que os 6rgdos do Estado buscam desenvolver mecanismos administrativos com o
objetivo de conhecer e controlar a favela e seus moradores, com destaque para 0s primeiros
estudos estatisticos a respeito das favelas, seus moradores e a contrucéo dos parques
proletarios. “Néo se tratava apenas de retirar as familias dos espacos insalubres das favelas,
fornecendo-lhes novas moradias de acordo com as regras sanitérias. O objetivo era também
dar assisténcia e educar os habitantes para que eles proprios modificassem as suas praticas,
adequando-se a um novo modo de vida capaz de garantir sua saude fisica e moral. [...] Esses
parques também compreendiam dispensarios, escolas, centros sociais, equipamentos
esportivos, creches e um posto de policia” Valladares (2005, p. 62).
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institutos, secretarias, nucleos etc, distribuidos em suas respectivas instancias
de governo. S&o distintas as instancias estatais que permeiam — ainda que de
forma variada e assimétrica — as discussdes que busco trazer para este trabalho,
considerando que as interlocu¢cdes no campo foram travadas com gestores e
funcionarios de equipamentos locais do ambito estadual e em especial
municipal, como é o caso de escolas, unidades de saude, geréncias de limpeza
urbana e conservacao publicas, unidades de assisténcia social.

No contexto da pacificagdo a UPP Social esta inscrita num modelo de
atuacao estatal em que 0s seus agentes operam a participacao e a proximidade
com o objetivo de regular e controlar a sociabilidade dentro das favelas, através
dos féruns de implantacdo do programa e, sobretudo, por meio da rotina de
gestdo e mediacdo de reunides comunitarias entre os moradores de favela e
agentes do poder publico. Ao longo das suas atividades, os agentes do programa
eram colocados a mediar intervencées do Estado que visavam estabelecer e
concretizar regras sobre a circulacdo de veiculos nas favelas, organizar a rotina
de manutencao da rede de iluminacdo publica, a realizacdo de festas. Dentre
outras atividades, a intervencdo do programa que alcancou maior visibilidade
midiatica diz respeito a regularizacéo dos pontos de descarte de lixo nas favelas
com UPP, projeto cunhado como “Vamos Combinar uma Comunidade Mais
Limpa”. Com o desenvolvimento do “Vamos Combinar”, os agentes do programa
chegaram a ocupar certo protagonismo nas favelas na medida em que a UPP
Social se colocou como o principal mediador desse processo, que envolvia
funcionarios do poder municipal, estadual e em alguns casos militares®®.

Com a “dilatagao” do papel da policia nas areas de UPP observa-se um
maior envolvimento da tropa e de seus comandantes em questbes “sociais”,
como afirmado com regularidade pelos policiais. Conforme sera abordado ao
longo desse trabalho a gestdo do Estado no que diz respeito a busca pela
“proximidade” com os moradores comeca a ser colocada em pratica durante a
ocupacao do BOPE para a implantacéo da “politica de pacificagdo”. Inclusive, os
policiais que mediam as reunibes comunitarias organizadas pelo BOPE com
frequencia buscam reforgar entre os moradores que aguele momento seria um

marco para as mudancas sobre a forma da PM se relacionar com as favelas do

19 Abordarei novamente o processo de implantagdo do projeto “Vamos Combinar no capitulo 2.
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Rio de Janeiro, ndo sendo rara as situacdes em que durante as reunifes 0s
mediadores comunitarios do BOPE reforcavam que “era preciso superar a
relacdo traumatica” estabelecida pela policia com os moradores. “Problematico”,
“conflituoso”, “traumatico”, “tensdes” sédo alguns adjetivos acionados durante os
encontros comunitarios tanto por moradores quanto pelos policiais para definir o
periodo anterior a “pacificagdo”, ao mesmo tempo em que a ideia de confianca
€ da mesma forma acionada, especialmente, pelos policiais que buscam
demarcar “um novo tempo”, “um tempo de paz” com a favela. Por sua vez, o
caminho colocado como possibilidade para a superacéo desse “trauma”, para o
estabelicimento de um “novo tempo” passaria pela colaboracdo dos moradores
com relacdo a denuncias que levassem a esconderijos de drogas, armas e de
pessoas envolvidas com o trafico varejista de drogas, condicionalidades que
evidenciam a continuidade dos conflitos e tensGes que permeiam a relacéo dos
policias com os moradores de favela durante a implantacdo da politica de
“pacificacao”.

Como Menezes (2015) chama atencdo, o ambiente das favelas apés a
“‘pacificacdo” passa a ser caracterizado pela coabitacdo, com oscilacdes
intensivas e arranjos criativos, entre a antiga légica do “fogo cruzado”, baseada
no medo constante dos tiroteios, e a légica do “campo minado”, baseada no
monitoramento constante do ambiente e no medo de possiveis “contaminagdes”,
geradas pelo contato entre moradores, policiais e traficantes que agora dividem
0 mesmo territorio 24 horas por dia. Para a discussdo que pretendo travar ao
longo do meu trabalho, vale destacar os trés obstaculos apontados pela autora
que dificultam a aproximacdo entre moradores e policiais das favelas
“pacificadas”: a) os traumas e sequelas originados em experiéncias pretéritas
vividas nos territérios favelados tanto por moradores e traficantes quanto por
policiais; b) o0 medo gerado pelo rumor de que o projeto das UPPs néo ficara
indefinidamente, tendo portanto data para acabar — sendo depois das
Olimpiadas de 2016 a data mais provavel; c) o temor da “contaminagéo” que
qualquer contato com policiais dentro dos territorios “pacificados” pode gerar.

Ao tomar tais obstaculos como referéncia para discutir a proposta de uma
“policia de proximidade”, pretendo analisar como no contexto de pacificacdo séo
colocados em pratica um conjunto de dispositivos que visam regular e controlar

a populacao das favelas, gerir o cotidiano e a sociabilidade dentro do territorio.
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Considerando o carater ad hoc do processo de “pacificacdo” das favelas, o
projeto das UPP’s tem como um de seus vetores a reconfiguracdo daquelas
favelas como territorios seguros para a cidade, e que através da militarizacao do
territério e das préaticas de controle social coercitivo dos moradores o Estado
opera a sua disposi¢cdo administrativa, como descrito por Foucault (2005) ao
analisar o Hospital Geral. No caso das favelas, a coacdo moral se apresenta
gquando observamos que a policia controla a liberacdo de eventos culturais,
exigindo autorizacdes através da emissdo de oficios, que sédo via de regra
desautorizados quando se trata de eventos com mausica funk; produz
mecanismos de controle sobre o trabalho de mototaxistas, tais como cadastro
de dados pessoais e apresentacdo de documentos, que visam regular a
circulacdo de motos e a propria atividade; reforca representacdes de cunho
identitarios acerca de atitudes suspeitas, que regularmente sdo dirigidas contra
jovens negros e 0s seus espacos de sociabilidade. Os eventos sdo enquadrados
em uma teia de mecanismo acionados para justificar e legitimar o controle
territorial e, invariavelmente, a violéncia policial contra estas populacdes. Trata-
se de um conjunto de “novas” atribuicbes, em que cabe ao policial o papel
principal na regulacdo das “desordens da vida” na favela, mediando desde
pequenos conflitos até intervencdes na repressdo de situacdes criminosas
propriamente ditas. Com isso, parece haver uma certa dilatagdo das
competéncias no exercicio cotidiano da atividade policial, em que os policiais sdo
tidos como um faz tudo da comunidade.

Considerando a forma como se deu a minha insercdo no campo, no
primeiro capitulo busco descrever a minha trajetéria enquanto gestor local da
UPP Social, programa da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro diretamente
implicado no processo de implantacéo da politica de “pacificagéo”. Ao descrever
a minha insergéo no campo procuro da mesma forma problematizar a atuacéo
do programa nas favelas com UPPs, uma vez que em meu caso a forma de se
relacionar com o trabalho de campo significou reconhecer a dimensao afetiva
gue estabeleci com os instrumentos e procedimentos burocréaticos do Estado.
Em seguida, no segundo capitulo, busco tracar um panorama das tensfes entre
a ocupacao bélica e militar colocada em pratica no contexto de pacificacéo a
partir de entrevistas que realizei com moradores, policiais e presidentes de

associacao de moradores. A partir desses relatos procuro discutir as tensdes e
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as diferentes perspectivas em disputa durante a implantacdo da politica de
pacificacdo. A experiéncia da politica de “pacificagdo” provocou tensionamentos
especificos devido a uma maior aproximacao territorial entre o aparato
“institucional legal” e o “crime violento”, o que tem implicagdes na forma como a
ideia de proximidade era apropriada pelos diferentes agentes sociais envolvidos
no programa. De acordo com essa formulacdo inicial, a pergunta que permeou
a elaboracao deste trabalho é de como a proximidade € colocada em pratica no
contexto da violéncia urbana, em que a construcdo de suas vitimas atuais ou
potenciais, sdo reconhecidas como participantes subalternas de duas ordens
sociais coexistentes: a ordem institucional-legal e, paralelamente, ao crime
violento.?°

No terceiro e ultimo capitulo, apresento as favelas onde empreendi o
trabalho de campo, discuto como sao colocados em pratica um conjunto de
mecanismos que visam regular e controlar a vida dos moradores de favela
através do mecanismo de proximidade estabelecidos ao longo do processo de
implantacéo da politica de “pacificacdo”. Para tanto, tomo como objeto de analise
as reunides comunitarias realizadas pelo Batalhdo de Operagbes Especiais
(BOPE) na Penha e o envolvimento de um comerciante na criacdo da
Associacdo Comercial no Morro dos Macacos. Considero que essas duas
experiéncias podem ser tomadas como situa¢des dramaticas no que diz respeito
as possibilidades de participacdo politica na vida associativa comunitaria e do

estabelcimento da proximidade entre os moradores de favelas e a policia.

20 Ha uma extensa literatura que trata da complexa relagdo que envolve traficantes de drogas,
policiais e moradores de favelas, mas eu gostaria de chamar atencéo para o contetido do
documentério “Noticias de uma guerra particular” (1999), dirigido em parceria pelos
documentaristas Jodo Moreira Salles e Katia Lund. Ao longo do documentario os conflitos
armados entre traficantes e policiais séo tratados como consequéncia de uma guerra particular,
em que os moradores ficam entre as arbitrariedades cometidas pela policia e a violéncia dos
traficantes. Ainda que se trate de um contexto bem anterior a implantagcédo das UPP’s, alguns
dos relatos de moradores, policiais e traficantes reforcam os argumentos que ora eu estou
apresentando.
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1 NOTAS ETNOGRAFICAS DE UM APRENDIZ DE GESTOR

1.1 Andar, ouvir e participar

Todos os dias tém a sua historia, um s6 minuto levaria anos a contar,
0 minimo gesto, o descasque miudinho duma palavra, duma silaba,
dum som, para ja ndo falar dos pensamentos, que é coisa de muito
estofo, pensar no que se pensa, ou pensou, ou estd pensando, e que
pensamento é esse que pensa 0 outro pensamento, ndo acabariamos
nunca mais (JOSE SARAMAGO, Levantado do Chéo, 2010, p. 59).

O oficio etnografico pode ser definido por descricbes que acionam a
percepgao e, por conseguinte, a classificagdo dos sentimentos e emogdes como
possibilidades de conformacdo do objeto a ser analisado sob o prisma da
antropologia. A sensibilidade do empreendimento etnografico consiste no
movimento que desloca a perspectiva, através de atos cognitivos inscritos no
olhar, ouvir e escrever (cf. CARDOSO DE OLIVEIRA, 2000; DAMATTA, 1978).
Busca-se por um ponto de vista “de dentro e de perto”, de modo que seja capaz
de identificar, descrever e refletir aspectos que ficam afastados da perspectiva
oposta, a “de longe e de fora” (MAGNANI, 2009). Cada vez mais assumimos a
dimensdo subjetiva que permeia a experiéncia etnografica, no ritmo do
anthropological blues (DAMATTA, 1978). Tomada como uma dimensédo
fundamental para a construcdo etnografica, a experiéncia advinda desse
processo passa a compor o arcabouco analitico proprio da antropologia.

A “pratica etnografica” tem a escuta como ferramenta importante ao
mesmo tempo em que a descoberta com o outro é fruto da observacéo planejada
e continuada (Cf. MAGNANI, 2009, p. 151). Por outro lado, a antropologia abriga
a especificidade de nao se definir pela natureza das sociedades estudadas, mas
pelo conhecimento elaborado a partir das sociedades extra europeias, em que a
observagéo rigorosa, por impregnacdo lenta e continua, constituiu a formacéo
da disciplina. Trata-se de uma atividade perceptiva fundada na observacéo dos
gestos, expressdes corporais, usos alimentares, siléncios, suspiros, Sorrisos,
caretas, ou na diferenciacéo entre piscadas e piscadelas. Seguindo as proprias
contingéncias deste exercicio a tarefa etnografica consiste em compreender os
modos de vida, em suas teias de significados (GEERTZ, 2008).

Ao tomar como objeto de reflexdo a minha “experiéncia etnografica”

durante o trabalho de campo em favelas com Unidades de Policia Pacificadora
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(UPP), analiso o andar, o ouvir e a participacdo como formas de percep¢ao que
se encontram dinamicamente inter-relacionados em fluxos, exercendo e
sofrendo influéncias reciprocas (SILVA, 2009). Para cada uma dessas formas,
definirei as circunstancias que delimitam a realizacdo da minha pesquisa. A
experiéncia etnografica que classifico como de primeira impressdo se deu com
o andar no campo. Ao deixar-me tocar pela experiéncia do andar é que
estabeleci os primeiros contatos com os meus interlocutores. Embora olhar e
ouvir ndo possam ser tomados como faculdades independentes no processo de
pesquisa, eu tomo a ideia de escuta forte como categoria nativa ao mesmo
tempo em que me foi Util para ouvir e acessar as explicacdes sobre a politica de
pacificacdo em curso nas favelas em que realizo trabalho de campo. Mas foi a
participagdo observante que significou o que chamo de “experiéncia reveladora”,

sendo o elemento constitutivo das minhas relacdes cotidianas.

Temos uma expressado que ja se transformou num jargao na pratica cotidiana da
UPP Social: a escuta forte. Praticar a escuta forte é pensar. o que a gente
aprende com isso? Qual impacto? Como entendemos que a rede de socializacdo
que se estabeleceu naquele territério € formada por essa pratica e ndo sé pelos
esteredtipos de que o menino é traficante ou ndo, de que a policia mata ou ndo
e que a diretora é inepta ou nao?” (Entrevista Ricardo Henriques 2!,
Comunicacdes ISER).

Ao refletir sobre as questdes oriundas do trabalho de campo demonstrarei
como andar, ouvir e participar foram requeridas como habilidades fundamentais
para o desenvolvimento das minhas relagbes com funciondrios e técnicos de
diferentes 6rgaos da prefeitura e do estado do Rio de Janeiro — saude, educacéo,
assisténcia social, cultura, etc. Ademais, sobre a dimensdo metodologica que
caracteriza a realizagdo desta etnografia, é instrutivo acentuar o modo pelo qual
se deu a minha insergdo empirica no campo. Os principais fatores que motivaram
tornar esta experiéncia em objeto de reflexdo e pesquisa, entre 0s quais 0s mais
decisivos foram, sem duvida, o carater “oportunista” e ambivalente da minha
insercao no campo. Ao longo da pesquisa, o “estar |1a” e o trabalho de observacéo
me colocaram como objeto e sujeito de observacao, no sentido da “participagao

observante??” apresentada por Wacquant (2002). Assim, a minha descricdo

21 Ricardo Henrigues presidiu o IPP até julho de 2012, ocasido em que houve a substituicdo do
cargo pela também economista Eduarda La Rocque.

22 O observador que descreve se insere ele préprio como objeto e sujeito da observacdo. As
notas etnograficas sdo, ao mesmo tempo, as de um antrop6logo em trabalho de campo e as de
um aprendiz de boxeador. E 0 mesmo que tento fazer ao render os métodos da antropologia &
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envolve, por um lado, a necessidade de abordar a minha atuagédo como consultor
da ONU-Habitat para o programa UPP Social e, por outro, o esforco de
transformar esta experiéncia em um trabalho de pesquisa. De fato, no que se
refere & pesquisa, ndo comecei a frequentar o conjunto de favelas da Penha e
dos Macacos com a finalidade expressa de analisar a gestdo da proximidade
enquanto mecanismo do Estado ou de dissecar os espacos de participacéo
comunitaria viabilizados a partir das diferentes etapas da experiéncia da politica
de pacificagéo?®:.

Conforme descrito a seguir, 0 texto apresentado aqui é fruto desta
experiéncia como gestor, na medida em que eu mesmo me tornei um
experimentador; e a experimentacdo, um meio para o trabalho de observacéo e
descricdo. Portanto, seria absolutamente enganoso e artificial se eu buscasse
apresentar a minha pesquisa nos termos classicos que definem a observacgéo

participante como método privilegiado da etnografia (MALINOWSKI, 1976).

1.2 A experiéncia como gestor

A partir da experiéncia nas favelas do Complexo da Penha, onde houve
uma grande intervencdo militar e, posteriormente, instalacdo de UPP’s,
proponho tomar a minha atuacdo como objeto de andlise. Entre os meses de
marco e julho de 201224, atuei como assistente local da equipe de gestéo

territorial da UPP Social®® no conjunto de favelas da Penha. De julho de 2012 até

descricdo da minha experiéncia etnografica. Ou seja, busco colocar a participagao observante
a servico da descrigdo etnogréfica.

23 A minha escolha em tomar como objeto de analise a minha atuacédo no contexto da politica
de pacificacédo foi feita em meados de 2014, logo apés 0 meu ingresso no curso de
Especializagdo em Sociologia Urbana da UERJ, no mesmo ano. Tal escolha tem me colocado
a necessidade de retomar anotacdes e registros pessoais que tratam da minha atuagdo como
consultor da ONU-Habitat para o programa UPP Social.

24 Em julho de 2012, as tropas do exército foram retiradas do Complexo do Alemao e da
Penha. Na Penha houve a instalacao da UPP Vila Cruzeiro, UPP Fé/Sereno, UPP Parque
Proletario da Penha e UPP Chatuba.

25 O programa UPP Social foi criado no ambito da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e
Direitos Humanos do Estado do Rio de Janeiro (SEASDH) com a finalidade de contribuir — da
perspectiva dos promotores — com a consolidagéo do processo de pacificacdo das areas
contempladas pelo “experimento” da UPP. Posteriormente, em junho de 2011, grande parte da
equipe responsavel pela elaboracdo da proposta e o préprio programa UPP Social foram
transferidos para o Instituto Pereira Passos (IPP), autarquia da prefeitura do Rio de Janeiro,
que passou a coordenar as a¢fes do programa em parceria com a ONU/Habitat. Ricardo
Henrigues presidiu o IPP até julho de 2012, ocasido em que houve a substituicdo do cargo pela
também economista Eduarda La Rocque. Em agosto de 2014, o programa UPP Social passou
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marco de 2013 ocupei o cargo de gestor local da equipe do Morro dos Macacos.
E em marco de 2013 voltei a atuar como gestor local da equipe do conjunto de
favelas da Penha, permanecendo neste cargo e no programa até junho de 2015.

Em marco de 2012, iniciei as minhas atividades na fungéo de assistente
local como integrante da equipe de gestéo territorial do Complexo da Penha, que
além de mim contava com mais dois integrantes, sendo um deles o gestor local.
Naquele momento, de acordo com a proposta da coordenacéo do programa UPP
Social, caberia as equipes realizarem a pré-implantacdo?® do programa no
territério. A ideia principal do periodo de pré-implantagcdo era de que 0s
integrantes das equipes conhecessem a geografia fisica e politica das favelas, e
a escuta forte condicionaria esse estar no campo. Antes de entrar no territorio a
equipe recebia um conjunto de mapas com informacdes sobre a localizagéo, os
limites de cada UPP de acordo com as favelas onde atuaria, a delimitacdo das
areas de risco geofisicos e o georeferenciamento dos equipamentos publicos
locais. Além dos mapas, também recebiamos o “Panorama do Territorio”, um
documento com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE)
sobre a localizacdo e a caracterizacdo geral do territério, dados censitarios
referentes a demografia, area ocupada, dados socioeconémicos sobre a
prestacdo de servicos urbanos (agua, saneamento basico, coleta de lixo e
energia elétrica), informacdes sobre educacédo e renda da populacao.

Tendo em méos esse conjunto de informacdes a atribuicdo do gestor local
junto com a sua equipe era estabelecer a estratégia que seria adotada para a
entrada no campo. As apresentacfes iniciais foram feitas junto as doze
associacdes de moradores da Penha, a partir das quais ampliariamos 0 nosso
escopo de conhecimento geogréfico e da vida associativa do territério. Esperava-

se que as equipes de campo tivessem o0 conhecimento exato sobre os

a se chamar Rio+Social. O antncio da mudanca do nome do programa foi feito em um evento
na Rocinha, que contou com a presenca do prefeito Eduardo Paes. Cf.
http://www.rio.rj.gov.br/web/ipp/exibeconteudo?id=4849123 Acessado em 01/02/2012.

26 Em teoria o trabalho de pré-implantacdo do programa UPP Social seria realizado logo que a
UPP local fosse instalada, para que ap6s quarenta e cinco dias seja feita a implantacao do
programa através da realiza¢éo de um férum publico com a participacdo de moradores,
representantes de associa¢des de moradores, dos equipamentos publicos locais,
representantes do Poder Executivo Estadual e Municipal e do comandante geral da UPP.
Entretanto, na pratica, o calendario de implantacéo do programa UPP Social sempre foi
alterado de acordo com a agenda de instalacdo de cada UPP. No caso do Complexo da Penha
a pré-implantagéo foi iniciada ainda no periodo em que a “Forga de Pacificagdo” ocupava o
territorio.
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equipamentos publicos existentes, dos seus gestores e de suas rotinas (e as
formas de atuacdo de seus gestores), quais 0s espacos de encontro e de
reunides em curso no territério, a frequéncia e os atores participantes, as
liderancas e as instituicdes locais eram mapeadas e classificadas de acordo com
a atuacao de cada uma, com seus respectivos atores, a qualidade da relagéo da
UPP local com os atores da favelas, quem era o comandante e os tipos de
reunido que realizava, espacos de lazer, eventos, festas e celebra¢gdes de cunho
comunitario. Tratava-se de um levantamento minucioso acerca da vida
associativa local, e a identificacdo dos atores na complexa teia de rela¢cdées no
territério, principalmente a partir da implantacdo da UPP. Tratava-se de um
levantamento de informacdes sobre as condi¢cdes de infraestrutura urbana da
favela, as suas principais localidades, e os locais de maior vulnerabilidade
econdmica, social e urbanistica.

Sobretudo, trata-se de um processo marcado por longas caminhadas e
por horas e horas de conversa e escuta, em que em meio aos mapas e
documentos, iamos estabelecendo novas interlocucdes com moradores,
liderangas, gestores locais, dentre outros atores. Outro componente marcante
da entrada no campo consistia na apresentacado sobre a estrutura do programa
UPP Social, os seus objetivos e seus eixos de acdo. A construcdo de
informacgdes e o levantamento de demandas eram levadas a cabo na medida em
que a equipe ampliava a rede de contatos no campo, e os dados oriundos do
campo eram sistematizados no “trabalho de escritério”, na sede do Instituto
Pereira Passos. Aquele momento inicial era um periodo de intensa circulacao no
territério, que guardava consigo o fato das equipes buscarem se dissociar da
UPP, ou seja, a nossa apresentacdo pessoal e das nossas atividades sempre
era acompanhada de um esforgo de diferenciar a UPP da UPP Social, e esse
distanciamento era buscado de acordo com o “clima” da favela e os conflitos
armados entre a UPP e traficantes locais, numa espécie de “limpeza moral e

simbdlica”.

1.3Estando la: a “primeira impressao”

Considerando as impressdes sobre as atividades que eu deveria exercer,

passei a me focar na entrada no campo. Sabia que a ocupacao militar levada a
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cabo em 2010 nas favelas do Alemao e da Penha havia se configurado como
um marco para a implantacéo da politica de “pacificacdo”. Ainda sem saber qual
o caminho seguiria a minha “primeira impressao” eu ja vislumbrava em tomar a
“participacdo” como instrumento de conhecimento. O primeiro dia do més de
marco de 2012 era a data que havia sido marcado o primeiro encontro com o
presidente da Associacao de Moradores do Morro do Caracol, quem de imediato
havia se disponibilizado a nos receber nas favelas da Penha. Nao seria um
encontro entre um pesquisador e uma lideranca local, mas com a equipe de um
programa vinculado a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro. Junto com 0s
colegas de trabalho cheguei a Associacdo de Moradores do Morro do Caracol,
localizada em uma pequena sala na subida da favela.

Apbs as devidas apresentacdes, fomos perguntados se gostariamos de
ver a favela, mas ndo era simplesmente uma questdo de querer, e sim um
interesse condicionado a nossa posicao no local. Naguela ocasido, ele guiaria
agentes da prefeitura do Rio que tinham o interesse de conhecer e entender as
demandas locais. Saimos pela sala da associa¢ao e seguimos até a rua principal
que da acesso ao alto do Morro, ao invés de fazer o percurso normal dos
moradores éramos guiados pelo presidente da associacdo pelo caminho de
guem visa mostrar os problemas da comunidade. Assim que saimos da
associacao, havia uma montanha de lixo quase encostada no prédio, ao longo
da caminhada encanamentos da rede de agua com problemas de vazamento,
valas de esgoto a céu aberto, areas de risco geotécnico apontadas, mostrava-
nos habitacdes em precarias condi¢cdes, problemas com a pavimentacdao das
calcadas e ruas, dentre outras demandas.

O presidente da associacdo de moradores se identificava como um
representante da comunidade ou mesmo como um gestor local, responséavel por
identificar e articular politicamente a solugéo dos “problemas da comunidade”.
Ademais, durante todo o tempo parecia querer nos ensinar como olhar os
“‘problemas da favela” e explicitava, por vezes, sua compreensao acerca das

relacbes de distanciamento tomada diante dos problemas urbanos e sociais. Foi
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a partir da experiéncia cotidiana de meus interlocutores na favela que eu pude
experimentar como era o ver e estar em contato com o “problema da favela?””.

Dirigimo-nos até o alto do Morro do Caracol. Passamos em frente onde
seria a casa de um traficante conhecido — o Mica -, local que viria a se tornar
uma base de UPP. Durante a caminhada o presidente da associagéo identificava
0s antigos pontos de venda de drogas, apontava os locais com as “marcas da
guerra”, como se quisesse nos impressionar. Enquanto isso falava de sua longa
trajetoria a frente da associagcdo de moradores local, compartiihando suas
estratégias de como lidar com os problemas e os conflitos proprios da sua
atividade, do seu papel de intermediador entre diferentes interesses, descrevia
a sua rede de contatos com agentes do poder publico, buscando demonstrar
que, em certa medida, compreendia a l6gica de funcionamento do Estado. Foi
quando deixou um convite em aberto para um almogo.

A verdade é que eu ndo estava ali como um etnégrafo em busca da
construcdo de dados de pesquisa. A organiza¢cdo do meu caderno de campo
atendia as exigéncias que deveriam ser cumpridas com 0 preenchimento
cotidiano do meu diario de campo, em um blog preparado para isso e
compartilhado com meus supervisores e o gerente do programa UPP Social. O
fato de aceitar ocupar esse lugar e ser afetado por ele abriu um tipo comunicacao
especifica, cunhada por Fravet-Saada (2005) como uma comunicacdo sempre
involuntaria e desprovida de intencionalidade. O processo de pesquisa que
descrevo envolve reconhecer o lugar do afeto e a minha experiéncia com a
burocracia estatal, seus instrumentos e dispositivos administrativos. Ao se referir
ao afeto, a antropologa Favret-Saada (2005) apresenta uma nova forma de se
relacionar com o trabalho de campo no qual “ser afetado”, o antropdlogo se
expOe ao afeto de seus interlocutores, sendo fundamental esta condicéo para a
experiéncia etnografica. Em meu caso, trata-se de ser afetado pelos
instrumentos e procedimentos burocraticos do programa UPP Social. A autora
revela que em sua pesquisa de campo néo podia fazer outra coisa a nao ser

deixar-se afetar pela feiticaria.

27 Em um artigo de 1967, Luiz Antonio Machado da Silva identificou, entre as principais
perspectivas das pesquisas sobre favelas, aquela que compreendia esses espa¢cos como um
“problema social” que, enquanto tal, deveria ser solucionado para s6 entdo serem integradas a
“‘comunidade nacional” (MACHADO, 1967).
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Embora, durante a pesquisa de campo, ndo soubesse 0 que estava
fazendo, e tampouco o porqué, surpreendo-me hoje com a clareza das
minhas escolhas metodoldgicas de entdo: tudo se passou como se
tivesse tentando fazer da “participagdo” um instrumento de
conhecimento. (FAVRET-SAADA, 2005, p. 157)

No final do dia, quando fui embora do campo, restava-me preencher o
primeiro diario de campo, além de ter que iniciar a sistematizacéo das demandas
da comunidade. Neste momento, imagens iam e vinham na minha cabeca. N&ao
se tratava de um espanto diante os problemas da favela, mas sim da
possibilidade de atuacdo enquanto gestor. Em meio a tantas questdes eu me
pegava a pensar em como eu deveria encaminhar as demandas da comunidade.

Nesse dia foi dificil ndo retomar inconscientemente a imagem e a ideia de
gue passaria a representar o poder publico na favela. Fui me deitar tarde da
noite. Ainda me esforcava para pensar em outra coisa que nao fosse a tarefa

que teria pela frente.

Quando um etndgrafo aceita ser afetado, isso ndo implica identificar-se
com o ponto de vista nativo, nem aproveitar-se da experiéncia de campo
para exercitar seu narcisismo. Aceitar ser afetado supde, todavia, que se
assuma o risco de ver seu projeto de conhecimento se desfazer. Pois se
0 projeto de conhecimento for onipresente, ndo acontece nada. Mas se
acontece alguma coisa e se 0 projeto de conhecimento ndo se perde em
meio a uma aventura, entdo uma etnografia é possivel (FRAVET-
SAADA, 2005, p. 160).

Aos poucos, no decorrer de um pouco mais de um ano, passei a
considerar que eu havia me socializado de tal forma no campo que a minha
atividade parecia naturalizada. E rememorar a experiéncia de “primeira
impressao” nas favelas consiste em assumir que eu nao tinha controle sobre as
visbes que guardo na memdéria, mesmo que eu considere o afastamento da
minha atividade de gestor local. E a partir dessa experiéncia no campo que na
secao seguinte abordo as tensdes que cercam o programa de “pacificagao” e a,
consequente, subordinacdo do programa UPP Social a agenda policial nas

favelas.
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2 A POLITICA DE PACIFICACAO: ENTRE A MILITARIZACAO E O FAZER
“O SOCIAL”

Como descrevo no primeiro capitulo, a constru¢cdo das questdes e a
orientacdo metodoldgica para a realizacdo da minha pesquisa de campo foram
atravessadas pela minha insercdo na UPP Social. Essa conformacéo no campo
volta a perpassar a andlise que realizo nas sessbes do presente capitulo,
especialmente na se¢éo que trato da génese da UPP Social. O modo como se
deu o desenvolvimento da pesquisa esta inserido em um contexto em que fiz
parte da “equipe técnica” de um programa criado para operacionalizar o trabalho
de outros 6rgdos publicos nas favelas ocupadas pelas forcas de pacificacdo e,
neste sentido exercer uma funcdo complementar a ocupacgao militar, ainda que
com lugar institucional diferenciado, conforme destacado por Rocha (2014). Por
sua vez, institucionalmente, o Estado busca afirmar que a UPP € um novo
modelo de seguranca, além de buscar conferir centralidade para as politicas
sociais como um pilar para a formulacdo dessa politica de seguranca voltada

para “levar a paz” para as favelas.

A Unidade de Policia Pacificadora € um novo modelo de seguranga publica e de
policiamento que promove a aproximacgao entre a populagdo e a policia, aliada
ao fortalecimento de politicas sociais nas comunidades. Ao recuperar territérios
ocupados ha décadas por traficantes e, recentemente, por milicianos, as UPPs
levam a paz as comunidades?®.

Todavia, Rocha (2014) sinaliza que ao invés de centralizar tarefas e
gerenciar as ac¢des de outros 6rgaos publicos, a “politica social” levada a cabo
pela UPP Social estaria a reboque desses, precisando esperar respostas e sem
ter como retornar as localidades com informes concretos sobre as reivindicacdes
pautadas pelos moradores e coletivos das favelas. Tal analise é reforgada pela
afirmacdo de Ricardo Henriques de que o maior desafio que o programa
apresentava era para a “governanga’” institucional; em funcéo do que denominou
de “encastelamento setorial” dos 6rgdos da maquina publica frente a uma
proposta intersetorial (SIQUEIRA ET AL., 2012, 150).

Como destaca Carvalho (2014), a “pacificagdo” caracteriza-se pela
ocupacgdo policial militar através da implantacdo de uma Unidade de Policia

Pacificadora (UPP), mas envolve também a participacdo de outros atores sociais

28 Disponivel em: www.uppri.com Acessado em 10/12/2017


http://www.upprj.com/

32

na producdo do que a autora denomina como a “gestao da paz”, configurada
através do controle da ordem publica e de uma atuacdo pedagodgica
(disciplinadora) no espaco das favelas. Como destacado por Henriques; Ramos
(2011, p. 3) “optou-se por um programa cujo objetivo principal fosse a
consolidacédo do controle territorial e a pacificacdo nas areas das Unidades de
Policia Pacificadora, e ndo um programa geral de combate a pobreza e as
desigualdades”. Os principais mentores do programa explicam ainda que o
programa foi desenhado para “atuar de modo integrado com os objetivos da acéo
policial” e concluem afirmando que a UPP Social tem como centro a pacificacdo
e suas atividades convergem para “dar sustentabilidade a pacificacdo, promover
a cidadania e o desenvolvimento socioecondmico nessas areas e finalmente
contribuir para efetivar a integracédo dessas areas ao conjunto da cidade?®”.

Na prética, conforme serd abordado na secao a seguir, é possivel afirmar
gue o modelo “inovador” experimentado pela politica de “pacificacédo” remete a
um passado ndo muito distante em que o Estado buscou alinhar a pauta da
seguranca publica com intervfencdes na area social, vide a seguir o caso do
Grupamento de Policiamento em Areas Especiais — GPAE e do Mutirdo pela
Paz. O experimento da UPP Social e sua promessa de integracdo das favelas
ao conjunto da cidade nao foi cumprido e ao longo do seu curto periodo de
existéncia, o programa de engajar 0s setores da iniciativa privada ligadas ao
empreendedorismo e as diferentes instancias dos 6rgdos publicos, em nivel
estadual e municipal. Como veremos, o trabalho da “equipe técnica” do programa
basicamente se restringe a construcdo de diagnosticos, construcdo de
informacdes e “levantamento” de demandas sociais e politicas, haja visto sua
atuacdo a sombra do protagonismo ocupado pelos técnicos dos 6rgaos que
realmente poderiam fornecer informagdes sobre a prestacdo de servicos nas

favelas “pacificadas”.

2% Ricardos Henriques permaneceu a frente do IPP até agosto de 2012 e apés sua saida, a
secretaria de Fazenda do municipio, Eduarda La Rocque, assumiu a presidéncia do Instituto
Pereira Passos, conforme descrito na se¢cdo em que trato da génese da UPP Social. Sob o
comando da economista, houve uma tentativa de alteragéo das diretrizes do programa, que a
partir de entdo deveria assumir um carater mais voltado para a parceria publico-privada, o
desenvolvimento do empreendedorismo local e a busca por parcerias com a iniciativa privada
que pudessem conduzir e subsidiar com recursos projetos sociais desenvolvidos nas favelas
“pacificadas”.
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Do ponto de vista das dinamicas internas e da atuacao das equipes de
Gestao Territorial do programa3°, é possivel apontar um grande desconforto com
relacdo a essa proposta de atuacdo integrada da UPP Social e UPP Militar3,
Como Carvalho (2014) sugere, a partir da atuacdo da UPP, hd uma migracéo
dos registros do auto de resisténcia para os casos de desacato a autoridade,
cujos sentidos sobre a no¢éo de autoridade policial continuam a se ajustar frente
a uma populacdo que ndo deixa de ser “suspeita”’, sendo aqueles que nao estéo
de acordo com o novo sistema vigente identificados como coniventes com o
tréfico e/ou a favor dele. As controvérsias em torno das intera¢cdes com possiveis
“suspeitos” e policiais é identificada quando tratamos da possibilidade dos
moradores das favelas “pacificadas” buscarem algum nivel de “proximidade”
com os policiais das UPP’s. Da mesma forma, entre as “equipes de campo” da
UPP Social imperava o receio de serem associados as UPP’s, na medida em
gue era conhecimento de todos que o trafico continuava a operar suas atividades
nos territorios pacificados, o que se mostrava ameacador na medida em que a
natureza do trabalho imposta a essas equipes consistia essencialmente em
circular nos territérios “pacificados”. Por outro lado, conforme descrevo na secao
“o0 amigo da UPP” o contato das equipes de campo com liderancas comunitarias
consideradas “suspeitas” pelos agentes da UPP poderia resultar em
guestionamentos com relacéo a atuagéo da “equipe no campo”. Trata-se de uma
tarefa, como em toda interagao social, que envolve o controle e interpretacao de
impressdes, cujas implicacbes decorrem de um complexo de observacdes e
inferéncias construidas a partir do que os individuos fazem, assim como do que
dizem, tanto em publico, isto €, quando sabem que estdo sendo obervados,
quanto privadamente, isto €, quando pensam que nao estao senso observados
(BERREMAN, 1975).

O trabalho de construcdo de diagndsticos, elaboragdo de mapas e
levantamento de demandas dos territérios “pacificados”, colocava para as

equipes de campo da UPP Social o desafio constante de negociar o seu papel

30 Voltarei a falar sobre o funcionamento das diferentes areas do programa UPP Social na
secdo em abordo a génese do programa. Todavia, vale ressaltar por agora que as equipes de
Gestéo Territorial e/ou equipes de campo, como eram chamadas, tem uma atuacdo marcada
pela presenca diaria nas favelas com UPP.

31 Como Rocha (2014) assinala, os termos UPP Militar e UPP Social sédo acionados por
liderangas comunitarias com o objetivo de dissociar as duas instancias estatais ligadas ao
programa de “pacifica¢ao”.
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perante os sujeitos implicados nos eventos do programa contidos no processo
de “pacificagao”, como é o caso das reunides comunitarias e de articulacdo com
liderancas de associacfes de moradores, diretores de escolas, unidades de
saude, assisténcia social, policiais das UPP’s, dentre outros. Couto (2016), em
sua tese de doutorado, sintetiza as controvérsias narradas acima quando
descreve o forum3? de langamento da UPP Social no Complexo do Aleméo.
Realizado em junho de 2012, na Praca do Terco, 0 evento contou com um
publico de cerca de 300 moradores, 0 que marcou internamente o programa

como o férum de maior proporc¢ao realizado até entéo.

Mas o que realmente havia criado comog¢éo entre os membros das equipes de
campo da UPP Social, fora o discurso pronunciado pelo presidente do IPP.
Nunca tive a oportunidade de ouvir o tAo comentado discurso. Mas ouvi multiplos
relatos advindos dos meus colegas da Gestdo Territorial. E todos marcavam uma
ruptura em relagdo ao tom assumido por Ricardo Henriques nos demais foruns,
bem como uma ruptura em relacdo a importantes estratégias discursivas
utilizadas pelas equipes de campo nos "territérios". Havia uma sensacdo
generalizada de choque com relagéo ao destaque dado por Ricardo Henriques
ao tema da segurancga publica, bem como com relagdo a abordagem escolhida,
que se alinhava explicitamente ao discurso da "pacificacdo" e adotava uma
gramética de implicacdo de termos como "barbaros" e "assassinos" aos
traficantes de drogas. Ao choque acrescia-se a incredulidade de tal discurso ter
sido proferido justamente em um "territério" onde a capacidadede atuacdo da
policia militar parecia estar constantemente em xeque (COUTO, 2016, P. 205).

O destaque conferido por Ricardo Henriques ao tema da seguranca
publica, bem como a sua narrativa discursiva alinhava publicamente a UPP
Social a gramatica da “pacificacdo” ao adotar categorias que implicavam a
identificagdo dos traficantes que “atuavam” no local como “barbaros” e
“assassinos”. De acordo com a rotina do programa, sexta feira®® era o dia de

reunido geral de equipe e nas ocasibes em que os féruns acontenciam as

32 Os féruns da UPP Social significavam o marco de langamento do programa nos territorios
“pacificados”, mas esse evento significativo dentro da estrutura do programa era precedido
pelo trabalho de pré-implantacéo do programa nas areas com UPP que era realizado a
reboque da agenda de implantacao das UPP’s por parte da Secretaria de Seguranca Publica
do Estado do Rio de Janeiro. A pré-implantagdo consiste no trabalho de levantamento de
demandas, mapeamento de liderancas comunitarias e de projetos em desenvolvimento por
organizacfes da sociedade civil, em paralelo era realizado as articulagées visando a
mobilizacdo local para a realizagdo do forum da UPP Social em um prazo que variava entre 30
e 40 dias.

33 Era obrigatério a participacdo das equipes de campo nas reunides semanais, que sempre
aconteciam na sexta feira. O encontro semanal contava com a presenca das trés geréncias da
UPP Social: Gestao Territorial, Gestdo de Informacao e Gestao Institucional, além de outras
geréncias internas do proprio IPP. O espago da reunido era um momento em que as diferentes
equipes do programa podiam trocar informacdes sobre as agendas em andamento, além de
ser 0 espaco em que as geréncias supracitadas atualizavam as equipes sobre 0s
encaminhamentos em trono da construcdo da agenda geral do programa nas favelas.
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discussbes eram pautadas pelos acontecimentos do evento. Era 0 momento em
que o proprio presidente do IPP fazia a sua avaliacéo sobre o férum, assim como
as geréncias da equipe de Gestéo Territorial e as equipes dos outros territorios.
Conforme Couto (2016) destaca, o fato do presidente do IPP convidar a dupla
da equipe de campo do Complexo do Alemé&o para iniciar a conducgao da reuniéao
refletia o desconforto presente entre os integrantes do programa. Ao tomar a
palavra, o gestor local do programa no Complexo do Alemé&o ressaltou
criticamente o quanto o posicionamento de Ricardo Henriques colocava em
Xeque a seguranca da equipe, uma vez que traficantes conhecidos circulavam
pelo local para observar o evento e, portanto, provavelmente, haviam escutado
as referéncias de “barbaros” e “assassinos” atribuidas a eles. A conduta do
presidente do IPP poderia estar colocando a equipe em perigo, sem contar que
havia o receio do discurso inviabilizar a continuidade do trabalho da UPP Social
no Complexo do Alemé&o. O férum do Complexo do Aleméo expunha assim
algumas ambiguidades internas as dinamicas e estratégias adotadas pelas
equipes de campo que visavam a desvinculacao entre os dois programas — UPP
e UPP Social -, enquanto, por outro lado, publicamente, o alinhamento
institucional do presidente do IPP com a narrativa da “pacificacdo” era um
elemento necessario para a justificacdo e sustentacdo politica da UPP Social
perante a “plateia” e gestores publicos das secretarias dos governos estaduais
e municipais.

Os conflitos e as tensdes que acompanham tanto a implementacdo da
UPP Social quanto a propria “politica de pacificacdo” esta inserido em um
contexto mais amplo na histéria recente das politicas da area de seguranca
publica, na medida em que ndo é novidade a criacdo de programas que tinham
como objetivo combinar a presenca policial nas favelas e intervencgbes sociais
gue buscassem atender as demandas populares por investimento em servigos
publicos. Na secdo a seguir analiso os experimentos na area da seguranca
publica colocados em pratica no Rio de Janeiro a partir da década de 70,
considerando as diferentes perspectivas que permeiam as propostas para esse

campo.
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2.1 A seguranca publica no Rio de Janeiro

Especialmente a partir da década 70, o tema da seguranca publica e da
criminalidade deixaram de ser tratados exclusivamente da perspectiva juridica.
Ao analisar a literatura produzida entre 1970 e 2000, Kant de Lima, Misse e
Miranda (2000) classificam os titulos encontrados em quatro grandes eixos
tematicos: 1) delinquéncia e criminalidade violenta; 2) policia e sistema de justica
criminal; 3) politicas publicas de seguranca; 4) violéncia urbana: imagens,
praticas e discursos. A partir da década de 70, ha uma ampliacéo significativa de
pesquisadores da area de Ciéncias Sociais que passaram a dedicar seus
esfor¢cos analiticos ao campo de estudos da criminalidade e da seguranca
publica, especialmente, se contarmos que de acordo com O mesmo
levantamento quase metade dos grupos de pesquisa, nessas areas tematicas
concentram-se no Rio de Janeiro e em Sao Paulo, metrépoles urbanas que, a
partir da década de 70, passaram acumular altas taxas de criminalidade violenta.
Ao longo da década de 80 e 90, a seguranca publica se consolida
institucionalmente em um campo privilegiado de estudo para as Ciéncias
Sociais. Apesar da diversidade de perspectivas analiticas entre esses estudos e
pesquisas, ha o reconhecimento da legimidade do Estado quanto ao controle e
o monopdlio do uso da forca na area da seguranca publica, ja que esta € uma
atividade revestida de dinAmicas préprias e orientada na perspectiva de garantia
da ordem (KANT DE LIMA ET AL, 2000).

No caso do Rio de Janeiro, a expansao do campo de pesquisas na area
de seguranca publica acontece em um momento em que ha os grupos do trafico
varejista de drogas comecam a se instalar de forma mais efetiva nas areas
periféricas da cidade, especialmente nas favelas. As formas de controle armado
nas favelas exercido por parte dos traficantes varejistas de drogas, o dominio
territorial desses grupos sobre as atividades cotidianas das favelas e as formas
de intervencdo do Estado através das forcas policiais passam a ser tomadas
como objeto priveligiado das pesquisas (ZALUAR & ALVITO, 2006).

Apoiadas em estatisticas que apontavam o aumento da violéncia e da
criminalidade, extensamente divulgadas pela impressa e com apoio de grande
parcela da sociedade, é possivel identificar o recrudescimento de investidas em

acoes repressivas no campo das politicas de seguranca publica (MACHADO DA
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SILVA, 2008). A literatura de cunho socioldgico aponta para o fato de que o
aumento da criminalidade e da violéncia urbana marcou significativamente o
conteudo politico e analitico a respeito das politicas de seguranca publica. Na
década de 70, o Rio de Janeiro, experimentou uma série de crises internas em
suas corporacdes policiais e nas relacbes entre os seus agentes. No mesmo
periodo, a Baixada Fluminense passou a ser identificada amplamente como a
regido do Estado Rio de Janeiro que acumulava as maiores taxas de
criminalidade violenta, especialmente no que diz respeito as praticas de
execucdo sumaria realizadas por grupos de exterminio®*.

A partir dos anos 80, o debate em torno do problema da seguranca publica
foi marcado pelo embate entre duas concepc¢des politicas antagodnicas, ou seja,
entre os discursos autoritario e reformista (Leite, 2008). No comec¢o dos anos 80
a pauta dos direitos humanos na area de seguranca publica foi incorporada a
agenda politica da seguranca no Rio de Janeiro, especialmente no mandato do
governador Leonel Brizola, do PDT. A sua principal proposta se concentrava no
combate a violéncia policial contra moradores de favelas através de agfes de
remodelacdo e a modernizagcdo das instituicbes policiais e a adog&o por parte
delas de estratégias que fossem pautadas pelo respeito aos direitos dos
cidaddos independentemente da classe social a que pertencessem. A op¢ao por
uma acdo de carater politico-ideolégico e de defesa dos direitos humanos foi
colocada pela opinido publica como a causa do aumento da criminalidade
durante os anos 80 (SENTO-SE, 1998).

Paradoxalmente, na metade da primeira década dos anos 90, no Rio de
Janeiro surgiu o movimento de apoio ao estabelecimento da lei e da ordem,
inspirado em uma concepc¢ado militarizada de seguranca que se concretizou
através de acdes repressivas nas areas de favela da cidade e que tornou-se
publica através da chamada “gratificacdo faroeste”. Premiacdo esta que

condecorava policiais por atos de bravura e a gratificacdo pelo mérito de

34 Como sinaliza Alves (2003) ao longo da década de 70 e 80 a Baixada Fluminense recebeu
grande destaque nos meios de comunicacao, no que se refere a violéncia que nela se
processava, mas na década de 90 essa primazia passaria para o0 Rio de Janeiro. O titulo de
lugar “mais violento do mundo mudaria de méos e a cidade do Rio de Janeiro passa a ocupar
enorme centralidade no debate sobre violéncia urbana no pais. O mesmo autor busca analisar
como a formacao histérica da Baixada Fluminense esta impolicada em um processo em que as
relacdes entre violéncia, o poder local e as esferas “supra-locais” de poder terminaram por
possibilitar a utilizagdo dessa violéncia como estratégia de consolidacéo dos grupos politicos e
econdmicos que controlam o poder local, sobretudo a esfera do Estado.
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participar de grandes operacdes policiais, que invariavelmente tinham como
consequéncia a morte de supostos criminosos. No periodo de 1995 até 1997,
esta politica promoveu o acobertamento dos crimes cometidos por agentes do
Estado. Desse processo de retomada da concepc¢do militarizada merece
destaque as Operacdes Rio | e I, ocorridas no final de 1994 e inicio de 1995, e
gue consistiram na utilizacdo das tropas do exército para o controle de areas da
cidade do Rio de Janeiro, tidas como criticas no que diz respeito a criminalidade
violenta ou que estivessem submetidas ao comando de narcotraficantes.
Todavia, vale ressaltar que as favelas foram os principais alvos dessas
operacbes, sendo a sua populacdo submetida a procedimentos de revista,
controle e vigilancia por érgéos do Estado.

O Grupamento de Policiamento em Areas Especiais — GPAE foi criado na
segunda metade do ano 2000, durante o Mandato de Anthony Garotinho,
Governador do Estado do Rio de Janeiro. Na estrutura da Policia Militar do
Estado do Rio de Janeiro, a proposta represntou um novo modelo de
policiamento comunitario empregado em favelas. Na época, tal investida foi
tratada como inovadora no Brasil, em virtude do historico politico-social de
afastamento do Estado das demandas, anseios e expectativas dos setores
populares e, sobretudo, das areas de favela. Foi idealizado como uma unidade
especializada no patrulhamento e na ocupacéo das favelas cariocas e inspirado
nos principios operacionais daquilo que se convencionou chamar de
“policiamento comunitario” ou “policiamento de proximidade”3®. As primeiras
localidades a receber o GPAE foram o Pavédo-Pavaozinho e o Cantagalo, e,
posteriormente, mais unidades foram instaladas em outras favelas do Estado do
Rio de Janeiro3® (ALBERNAZ; CARUSO; PATRICIO, 2006).

Como apontado por (Burgos et all, 2011), a UPP é fruto de um processo

histérico mais amplo e para compreendé-la seria preciso fazer um recuo para

35 Entre as décadas de 1980 e 1990, um comandante geral da Policia Militar em especial,
coronel Carlos Magno Nazareth Cerqueira, exerceu grande influéncia e lideranca para que a
corporacgdo se aproximasse de temas como direitos humanos e policiamento comunitario.
Nesse esfor¢o, participou de investimentos de traducéo de obras de referéncia, concepc¢éo de
projetos estratégicos, realizacdo de seminarios, promocao de viagens de intercambio e
elaboracao de manuais de procedimentos para a Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro —
PMERJ (ALBERNAZ; CARUSO; PATRICIO, 2006).

36 No total, seis unidades do GPAE foram implantadas no Rio de Janeiro: Pavao-
Pavéozinho/Cantagalo, Providéncia, Formiga/Casa Branca/Chacara do Céu, Morro do
Cavaldo/Morro do Estado, Vila Cruzeiro, Rio das Pedras.
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recuperar as trajetérias das ideias e praticas que constituem e justificam essa
experiéncia. A UPP &, na verdade, filha de uma histéria de fracassos de
experiéncias de policiamento especializado para favelas. Isto ndo significa que
muitas dessas experiéncias ndo contivessem virtudes que mais tarde ser&o
incorporadas ao modelo da UPP. E o caso, por exemplo, do Mutirdo pela Paz,
forma de policiamento comunitario experimentada entre 1999 e 2000, e que
inspirou 0 Grupamento de Policiamento de Areas Especiais (GPAE), que teve
uma curta e pontual carreira®’.

Apesar dos diferentes experimentos com relacdo as politicas publicas na
area de seguranca, entre 2001 e 2011, mais de 10 mil pessoas foram mortas em
confronto com a policia no Estado do Rio de Janeiro em casos registrados como
“autos de resisténcia”. Misse (2011) aponta que essas mortes séo classificadas
separadamente, pela policia, por se tratarem de mortes com “exclusao de
ilicitude”, porque supostamente foram cometidos em legitima defesa ou com
objetivo de “vencer a resisténcia” de suspeitos de crime. Certamente, a alta taxa
de letalidade da acado policial estad inserida no arranjo institucional que se
desenrolou ao longo de décadas, em especifico, no @mbito das policiais civil e
militar, e no contexto das politicas de seguranca do estado do Rio de Janeiro. O
namero de mortos, presos e feridos nas favelas atingiu cifras impressionantes
(CANO, 2003), que superaram regides do mundo onde ocorriam guerras e
processos de conflitos intensos. O ano de 2007, ficaria marcado por uma grande
ocupacao militar nas favelas do Complexo do Alemé&o que teve como um dos
resultados a Chacina do Pan38. Além disso, 2007 também ficara marcado pelas
altas taxas de homicidios cometidos pelas policias do Rio de Janeiro ao atingir
a marca de 1330 pessoas mortas pelas forcas de seguranca Estado.

87 O Mutirdo pela Paz se propunha a articular programas sociais do Estado, da prefeitura e de
entidades civis, a partir da combinag¢édo com as iniciativas na area de seguranga publica.
Portanto, segundo Soares (2000, p.83) “o Mutirao” deveria ser nao séi uma “ocupagao policial”
(ou seja, uma presenca policial constante e ndo apenas momentanea, como nas “operacgdes
policiais”), mas também uma “ocupagéo social’ das favelas, que buscaria atender “as principais
demandas da sociedade local, através da mobilizacdo de diversas secretarias de Estado, além
da contribuicdo de entidades da sociedade civil. Rocha (2013) descreve de forma minuciosa as
controvérsias em torno da implantagdo do Mutirdo pela Paz no Morro do Pereirdo, além de
trazer questdes que fizeram com que a proposta tivesse vida curta.

38 O nome Chacina do Pan é uma aluséo aos Jogos Pan-Americanos, realizados no Rio de
Janeiro em julho de 2007. A operac&o no Aleméao envolveu cerca de 1.200 policiais, e 0
descompasso entre o custo humano desse tipo de operagéo e o seu resultado pratico fica
evidente quando se considera que, do ponto de vista da légica policial, o saldo da operagéo
teria sido a apreenséo de apenas 14 armas.
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Recebida com entusiasmo pela midia, empresarios e por parcela
consideravel da populacdo, é possivel afirmar que o0 experimento da
“pacificagao” demarca uma inflexao na politica de seguranca publica do governo
do Estado do Rio de Janeiro, que, até entéo, havia sido marcada por operactes
policiais violentas e letais, além de declara¢des do governador Sérgio Cabral que
identificavam a favela como lugar da violéncia e da criminalidade®°.

Em 2008, com as Unidades de Policia Pacificadora (UPP), nhovamente &
retomada a ideia de implantacdo de um policiamento comunitario fundado no
respeito e a garantia dos direitos dos moradores de favela. Embora este “novo
modelo de seguranca publica” — como foi apresentado pelo Governo do Estado
— tenha muitas semelhancas com projetos anteriores como o Grupamento de
Policiamento em Areas Especiais (GPAE) e os Postos Policiais Comunitarios
(PPC), é possivel observar um maior respaldo midiatico (Cf. Rocha & Palermo,
2015; Vital, 2015). Esta “nova reformulagcao” da politica de seguranca publica se
insere no contexto de preparacdo da cidade do Rio de Janeiro para sediar a
Copa do Mundo de 2014 e os jogos olimpicos de 2016, de modo que a sele¢éo
das favelas a serem “pacificadas” seguiu critérios de prioridade estratégica,
privilegiando as ocupacfes em regifes turisticas — como a zona sul — ou
préximas a centros esportivos — como o entorno do estadio conhecido como
Maracané.

O projeto das UPP’s é apresentado como uma alternativa as operacdes
policiais nas favelas, na medida em que foram apresentadas como uma tentativa
de corrigir os erros das acdes pautadas puramente em ac¢les repressivas e por
representar um esforco no sentido de colocar em pratica um modelo de
policiamento pautado pela presenca continua das forcas de seguranca nas
favelas. Inicialmente, as UPP’s deveriam contar apenas com policiais recém
formados, com o objetivo de ndo ter em seus quadros agentes “contaminados”
pela experiéncia da “guerra” e do enfretamento armado. Por outro lado, como
sera discutido ao longo desse trabalho, desde o processo de implantacdo da

politica de “pacificacdo” os moradores das favelas sdo convocados para

39 Foi no mesmo ano de 2007, em que o entdo governador do Rio de Janeiro, Sergio Cabral,
defendeu a legalizacé@o do aborto como forma de conter a violéncia no Estado, além de afirmar
gue as taxas de fertilidade de méaes faveladas sdo uma "fabrica de produzir marginal”,
conforme pode ser conferido no link a seguir
http://www1.folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff2510200701.htm Acessado em 11/12/2017.
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participar de reunides comunitarias com policiais do Batalhdo de Operacdes
Especiais (BOPE), processo que é desencadeado no periodo que antecede a

implantacdo das UPP’s nas favelas.

2.2 Antecedentes da “pacificagao”: a ocupacdo do Aleméao e da Penha

Estavamos ali para a guerra. N&o realizariamos um policiamento, nao
executariamos um patrulhamento, ndo fariamos uma diligéncia policial.
Marchariamos para o combate! Iriamos a guerra: vive-la, fazé-la, incorpora-la a
nossa existéncia para jamais esquecé-la (...) Eis porque ndo éramos policiais ali,
mas militares prontos para resgatar o territério usurpado pelo mal. (Liberdade
para o Alem&o,Tenente Coronel Mario Sérgio Duarte).

Tendo como ponto de partida os momentos que antecederam a
“pacificacao” no Complexo do Alemao e da Penha, analiso o livro “Liberdade
para o Alemao: o resgate de Canudos”, que trata dos preparativos para a
ocupacdo militar no Complexo do Alemdo e da Penha. Escrito pelo ex-
Comandante Geral da Policia Militar do Rio de Janeiro, a narrativa do livro é
construida com o objetivo de contar ao leitor a reacdo da PM e de “aliados” aos
ataques realizados pela “facgédo criminosa Comando Vermelho entre os dias 22
e 29 de novembro de 2010”.

Como ja foi dito aqui, as favelas do Aleméao e da Penha, em especial a
Vila Cruzeiro, sdo historicamente identificadas como os territérios reguladores
do crime organizado do Rio de Janeiro. No caso da Vila Cruzeiro, essa marca foi
reforcada a partir da forte identificacdo das forcas de seguranca do Estado e a
imprenssa como o lugar em que o jornalista Tim Lopes fora capturado pelo
“trafico” antes de sua execucdo nas favelas do Alemédo. Sendo assim, o
imaginario de um policial da area do 16° Batalh&o sintetiza a experiéncia bélica
na formacao dos agentes de seguranca ao mesmo tempo em que reforca a ideia
de que a regido era um lugar abandonado pelo Estado. De acordo com o
discurso oficial, a “pacificagdo” do Aleméo e da Penha representaria 0 sucesso

do Estado na retomada dos territorios marcados pelo abandono e pela guerra.

Todo dia trocava tiro. Segunda a sexta, final de semana também, se eu tivesse
escalado. Entdo todo dia entrava no blindado... Hoje, Vila Cruzeiro. Hoje, Vigario
Geral. Hoje, Cidade Alta. Todo dia uma favela diferente. [...] Isso também me
deu uma grande experiéncia, uma grande bagagem de vida. P9, vivenciei coisas
ruins e coisas que eu achava que era produtivo, pé, prendi, p6, baleei, po
apreendi... hoje eu ndo entendo dessa maneira. Falta de maturidade, né. Vocé
se arrisca muito. Quase morri 3, 4 vezes la e ndo é mistério o que eu té falando
aqui, falar... quase morri 3, 4 vezes la de bala pegar préximo de mim, de ter que
socorrer amigos e o tiro na cabeca, enfim, foi uma bagagem muito boa [...]
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A gente conseguiu mais, conseguiu mais municao do que o Bope naquele ano.
Foi o batalhdo que mais conseguiu municdo aquele ano, em boletim. Assim,
disparado. Primeiro lugar, 16, segundo o Bope. Ai vem todos os batalhdes do
Rio de Janeiro. A gente recebeu muita muni¢do, munigdo... Eu sai com trés
carregadores e duas caixas de municdo pra Vila Cruzeiro. E gastava. E vou te
falar, e ndo era tiro ao léu néo, era tiro trocado, tu via os caras, 0s caras viam
vocé... enfim, mais um ponto ai, 2007. Ai tu sai 2007, ai pd, aconteceu invaséo
no Alemao em 2010 [Entrevista com comandante UPP Complexo da Penha??].

Foi um lugar que foi abandonado, esquecido... pelo Estado, pelos 6rgaos
publicos, sempre foi esquecido o Proletario e o Cruzeiro num contexto geral.
Porque Vila Cruzeiro e Proletario € a mesma coisa, isso ai até hoje ndo entendi.
E ai vocé pega la o historico policial la no local. P6, foi 16, 16° batalhdo muito
tempo, e ai pd, criminalidade, trocando tiro, tu pega Elias Maluco, tu pega a
histéria do Tim Lopes. Ai tu pega o Bope, o Bope ia |4, botava a bandeira, ai
pum, ocupacdo. Enche de policia no Cruzeiro. Mas pd, aquele padrdo né, guerra.
Ai 0 Bope saia, 16. Ai o Bope ocupou com... P, se vocé pegar o tempo
cronolégico é isso ai. O Bope ocupou. Ocupou, saiu [Entrevista Comandante
UPP Complexo da Penhal].

Como veremos a percepcao inicial sobre a ocupacéo militar de novembro
de 2010, nas favelas da Penha e do Alemdo, mesmo que associadas aos
ataques do trafico pela cidade e ainda que estivesse em curso o processo de
implantagdo das UPPs, ndo despertaram de imediato a sensacdo de que a
policia teria chegado para uma longa ocupacédo, pois ndo era a primeira vez que

a regido experimentaria uma grande invasao militar.

Tudo comegou por causa daqueles ataques, né, queimaram Onibus. Entdo
comecou pegando pelo aquele ataque. Entdo eu acho que a seguranga publica
achou que ja tava na hora de dar um basta nessa situacao, tava na hora mesmo
de dar um basta porque machucou muitas pessoas, né, trabalhadores, pessoas
que ndo tinha nada a ver com isso. Entdo antes que ferisse muito mais pessoas,
antes que ferisse muito mais, até a estrutura mesmo, né, da Penha, eles
acharam melhor dar um basta nessa situa¢do (Entrevista com moradora do
Complexo da Penha*).

Nesse dia, eu tava meio que na rua, ja estava na rua mesmo, tava até com a
minha comadre e tal, a gente tava na rua, mas sempre tem um passarinho que
falou pra gente “melhor vocés irem”, porque querendo ou n&o essa ocupacao foi
meio avisada também. N&o sei como, ndo sei porque, mas, ai olha, eu tava com
a minha comadre, a gente tava com um grupo de amigas. Entdo a gente tava na
rua, eu falei ta acontecendo alguma coisa, porque quem mora na comunidade
logo percebe quando ta pra acontecer alguma coisa, porque hd mudancas.
Pessoas que vocé ta acostumada a andar, ver toda hora, todo momento, cadé,
sumiu? O gue que ta acontecendo? Ai eu falei comadre, ta acontecendo alguma
coisa, se ndo ta acontecendo vai acontecer, ai ela “ah, vamos pra casa ai nesse
meio tempo, minha mée ligou olha, ta comegando um tiroteio, ta acontecendo

40 Os policiais das UPP’s entrevistados serdo identificados pela funcdo ou patente institucional,
considerando que esta inser¢cdo na corporagao condiciona o papel desempenhado nas favelas.
41 Os moradores, policiais e liderangas comunitarias ndo serdo identificados, com o objetivo de
garantir o anonimato por motivos de seguranca e porque sempre ressaltei durante as
entrevistas que a identificacéo individual seria preservada. Sobretudo, vale ressaltar que o meu
interesse em trazer essas entrevistas para o texto tem a finalidade de contrastar as diferentes
perspectivas sobre o processo de “pacificagéo”.
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alguma coisa la pro lado da Vila Cruzeiro e t& chegando na Caixa D’agua” ai eu
falei “vambora” e ai foi quando estdvamos em casa que a gente comegou a ver
pela televisdo (Entrevista com moradora do Complexo da Penha).

Ninguém sabia exatamente o que que era. Comecgou o0 boato “ah, ta entrando

muita policia” “ah, ta tendo invasé@o de outra facgao” “ah, acho que é a policia

gue ta entrando”. Era aquele boato, mas ninguém sabia o certo, certo. Entédo
automaticamente, como ninguém sabe, né, todo mundo foi direto pra casa. Vamo
ficar quieto em casa que é bem mais seguro, bem melhor. Entdo eu tava com os
meus colegas, que a gente tava fazendo umas abordagens dos moradores que
moram no Morro da Fé, por causa das Mulheres da Paz e nesse meio tempo
ela... agente, bom, vamo ficar todo mundo aqui, chegando mais perto do Sereno,
ja tamos mais perto, entdo vamos voltar pra casa (Entrevista com moradora do
Complexo da Penha).

De acordo com o livro do Ex-Comandante Geral da PM, os ataques do
trafico de drogas pela cidade teriam fomentado o sentimento de unido nacional
contra a estrutura do trafico de drogas, o que permitiu que o Estado reunisse as
forcas necessarias para aplicar-lhes um golpe fatal. Dividido em forma de diério,
o livro de Mario Sérgio Duarte*?, traz a tona os “bastidores” dos sete dias que
antecederam a “Campanha do Alemao”, definida como se fosse exatamente o
mesmo que se dera a Euclides da Cunha observar, vide a passagem de Os
sertdes citada pelo comandante geral da PM.

Toda aquela campanha seria indtil e barbaro se ndo se aproveitassem os
caminhos abertos a artilharia para uma propaganda, tenaz, continua e
persistente, visando trazer para nosso tempo e incorporar & nossa existéncia
aqueles rudes compatriotas retardatarios (CUNHA, 1975, p. 405 Apud Duarte
2012, p. 141).

Mario Sérgio Duarte, afirma que “ao usurpar o territorio do mal” a
“Campanha do Alemao” faria com que “os cidadaos legitimos pudessem
reorganizar os costumes”, de modo a “restabelecer a liberdade ultrajada”
destruindo a “subcultura do 6dio e a dominacédo das fac¢Bes que se espraiava
pelo Brasil”. A organizagéo retdrica do militar da PM atesta as associagoes,
imagens e vocabularios que atravessam as representagdes sobre a evolugédo do
espaco social da favela. Através de uma retdrica bélico e militar, Mario Sérgio
Duarte reforga o mito de canudos ao acionar um tradicional arquétipo em torno
do espacgo social da favela, cujo mundo emerge na paisagem carioca na
contraméo da ordem urbana e social (cf. VALLADARES, 2005).

42 A época, o oficial acumulava o cargo de Comandante Geral da Policia Militar do Estado do
Rio de Janeiro.
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Interessante notar que a narrativa empregada no livro do ex-Comandante
Geral da PM sintetiza as diferentes tensdes e expectativas que envolvem as
relacGes entre liderancas comunitarias, os moradores de favelas e os proprios
policiais implicados na proposta da politica de “pacificagéo”. Se por um lado, o
Coronel Mario Sérgio Duarte apresenta a ocupacdo dos dois conjuntos de
favelas como uma operacao de guerra, por outro observo que uma das principais
expectativas expressadas pelas liderancas comunitarias dizem respeito a
“chegada” de servicos publicos, conforme a fala de um presidente de Associagao
de Moradores da Penha:

O nosso grande desafio € que o prefeito assuma a palavra dele. Faga nossas
obras. Principalmente as encostas (...) Se comecar a chover e ficar prometendo,
vai acontecer muita desgraca. Fazer antes pra depois ninguém chorar, né. Mas
infelizmente é isso ai. Ndo tdo pensando na gente. A comunidade precisa de
obra. Vai na zona sul tem obra, vai na cidade tem obra, mas a comunidade em
si... Roda o Complexo da Penha todinho e tu ndo vé uma obra. Nao tem obra
(Presidente Associacdo de Moradores da Penha)*3.

A narrativa bélica e militarizada vai de encontro as expectativas dos
moradores, que por vezes relacionam a brutalidade da policia a falta de preparo.
Ao mesmo tempo, a partir da fala dos moradores, ha uma tenséo latente com
relacdo a presenca da policia sobretudo no que diz respeito a gestédo da vida

cotidiana na comunidade, conforme o relato a seguir.

O que eles querem implantar é bom. S6 que eles colocam pessoas muito
despreparadas. Eu sei que, logico, sdo pessoas que ndo moram em
comunidades, ndo pertencem a comunidade, tdo vindo pra uma terra diferente.
Isso é Obvio, todo mundo fica com medo. Porque antigamente tinha uma fama,
aguela fama tanto é a gente ndo sabe quem é quem, ndo conhece ninguém [...]
Porque ele j& chega com violéncia, chega com brutalidade, ai se tiver uma
reunido, ja chega ja com... as vezes sdo reunides de moradores, teve um
episédio que aconteceu ha pouco tempo, quando tava tendo jogo, que tinha um
bar, 14 em cima, no alto do morro, |a no Sereno, la perto de uma quadra que nés
temos 14, em que a menina se mudou l4 pra cima devido a casa dela ta fazendo
em baixo, entdo a neta dela tinha um cémodozinho, entédo ela botou um bar. Ela
botou um barzinho, porque ela fica mesmo sozinha, ela botou um bar. Ai eles
tavam vendo o jogo, aquela coisa do ja chegar com violéncia. Eu ndo sei, até
mesmo o morador pode ter falado “ah, a gente ndo vai levantar porque a gente
td aqui assistindo o jogo” e tal, mas também tudo vai da forma que vocé aborda
e da forma que vocé recebe. Né? Da forma que vocé chega a pessoa e da forma
que voceé vai ser recebido pela pessoa. Ai bateu nas meninas, bateu nos garotos,
ai vieram até aqui no pargue, também foram maltratados, aquelas coisas todas.
Eu falo “gente, quando tiver reunido comunitaria, chega nela e fala. Vocés tem
gue ter voz” “ah, mas a gente vai falar, depois ninguém vai ficar aqui, a gente vai
sofrer represdlia” entdo tem toda essa questdo (Entrevista com morador do
Complexo da Penha).

43 Neste caso a identificacdo genérica da pessoa entrevistada como morador € uma forma que
escolhi de identificacdo para estes casos com o objetivo de preservar a identidade pessoal,
haja visto a seguranca pessoal.
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O processo de ocupacao militar de 2010 se concretizou como um evento
marcante para a vida dos moradores das favelas da Penha e do Alemé&o, na
medida em que ndo é incomum o relato detalhado sobre o dia da ocupacéao.
Assim como Menezes (2015) chama ateng¢do quando trata da implantacdo da
primeira UPP no Morro Santa Marta, € interessante notar que ndo havia uma
interpretacdo comum sobre o significado, naquele momento, da entrada da
policia nas favelas da Penha e do Aleméo, ainda que se trate de um estagio mais
avancado de desenvolvimento da politica de “pacificagdo”. N&ao havia
informagdes oficiais sobre o que exatamente estava ocorrendo e o que
aconteceria com a “invasao” do enorme aparato militar das forcas armadas, da
Policia Civil e Militar, o que acaba por reforcar como o programa foi sendo
implantado de forma experimental.

A ocupagao militar do Complexo do Aleméao e da Penha aconteceu no ano
em que o programa de pacificacdo passou por uma significativa ampliacdo de
escla e abrangéncia. Diversas favelas foram ocupadas num curto periodo de
tempo, com a instalacdo de multiplas UPP’s a partir da ocupacédo de
aglomerados (ou complexos) de favelas. A ocupacéo do Alemao e da Penha foi
um momento de entusiasmo da opinido publica com relacdo ao programa de
“pacificacao”, seja pela forca militar empregada ou pela midiatizacao favoravel
ao projeto. O aparente éxito inicial do programa de “pacificacéo”, e em resposta
a crescentes demandas pela “entrada” do Estado nas favelas para além da
presenca da policia, € lancado, em agosto de 2010, o programa UPP Social, cuja
missao seria produzir informacdes detalhadas sobre cada area de UPP, de modo
a subsidiar a implantacao de acdes sociais e fortalecer canais de didlogo entre
moradores, liderancas e gestores publicos. A criacdo de um braco social sob a
egide do programa policial, confirmara a contradicdo que vem permeando 0
proprio processo de consololidacdo das favelas cariocas, que articula a
ampliacdo do acesso a direitos ndo tanto a cidadania de seus moradores, mas a
necessidade conter a ameaca que esses territorios representariam para 0
conjunto da cidade (Burgos et all, 2012). A rotulacdo da UPP Social a agenda de
acOes elaborada para seguir a ocupacéo policial € apontada como a evidéncia
desse papel subordinado ocupado pelo programa. Na secdo que segue,
descrevo aspectos que considero fundamentais sobre a génese da UPP Social,

sua organizacdo e algumas das tensdes em torno do desenvolvimento do



46

programa, marcado, dentre outras coisas, por subordinar o trabalho social a

agenda policial.

2.3 A génese da UPP Social

O programa UPP Social foi criado no ambito da Secretaria Estadual de
Assisténcia Social e Direitos Humanos do Estado do Rio de Janeiro (SEASDH)
com a finalidade de contribuir com a consolidagdo do processo de pacificacéo
das areas contempladas pelo “experimento” da UPP. Posteriormente, em junho
de 2011, a equipe responsavel pela elaboracéo da proposta e o préprio programa
UPP Social foram transferidos para o Instituto Pereira Passos (IPP), autarquia
da prefeitura do Rio de Janeiro, que passou a coordenar as acdes do programa
em parceria com a ONU/Habitat. Ricardo Henriques presidiu o IPP até julho de
2012, ocasido em que houve a substituicdo do cargo pela também economista
Eduarda La Rocque. Em agosto de 2014, o programa UPP Social passou a se
chamar Rio+Social, em um evento na favela da Rocinha com a presenca do
prefeito Eduardo Paes, conforme destacado em matéria do Jornal O Dia**.

Dentre o conjunto de atores que formaram o grupo para a elaboracéo da
proposta do programa UPP Social destaca-se a lideranca assumida pelo
economista Ricardo Henriques*. Segundo o documento publicado por Ramos &
Henriques (2011, p.03), o programa tinha como objetivo principal “a consolidagéo
do controle territorial e a pacificacdo nas areas das Unidades de Policia
Pacificadora”, e ndo seria um “programa geral de combate a pobreza e as
desigualdades”. De acordo com a proposta apresentada a UPP Social teria sido
desenhada para atuar de forma alinhada e integrada com os principais objetivos
da policia. Em linhas gerais, o programa visava dar sustentabilidade ao processo
de pacificacdo, a promocéo da cidadania e o desenvolvimento socioeconémico
nas areas [com UPP] e contribuir para a construcdo de uma cidade integrada.
Em uma outra entrevista publicada no caderno de comunicacdo do ISER o
economista Ricardo Henriques trata dos trés pilares sobre os quais 0 programa

UPP Social deveria focar suas agfes: 1) Estado democratico e cidadania; 2)

44 https://odia.ig.com.br/noticia/rio-de-janeiro/2014-08-09/paes-rebatiza-acao-social-em-upps-
para-superar-estigma.html Acessado em 09/032018
45 Cf. http://www.rio.rj.gov.br/web/ipp/exibeconteudo?id=4849123 Acessado em 26/10/2015%.
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politica de desenvolvimento urbano e; 3) desenvolvimento social. O programa foi
criado a partir de uma parceria entre a prefeitura do Rio de Janeiro e a
ONU/Habitat - Brasil, e estd submetido a presidéncia do IPP. Dividia-se
internamente em trés geréncias: Gestao Territorial (GT), Gestao Institucional (Gl)
e Gestdo de Informacdes (Ginfo), além disso contava com o setor de
“Mobilizagcao e Parceria” (MP), que eram coordenadas por um diretor geral
hierarquicamente abaixo da presidéncia.

A estruturacdo da UPP Social evidenciava que o programa n&o foi
constituido como executor direto de politicas publicas, mas, em uma instancia
gue se propunha a articular as a¢des do poder publico em nivel Municipal, e até
mesmo na esfera Estadual e Federal, bem como da iniciativa privada. Vale
ressaltar, que em geral era disseminado entre os consultores do programa a
ideia de que as agéncias do poder publico sempre estiveram presentes nas
favelas através da atuacao setorial de diversos gestores, como diretores de
escolas e creches, das unidades de saude, companhias de iluminacdo publica
Municipal e Estadual, limpeza urbana, etc. Todavia, a prestacéo e a qualidade
dos servicos publicos prestados nessas areas seriam marcados pela
fragmentacdo, a sobreposicdo, a descontinuidade e, sobretudo, pela baixa
qualidade quando contrastado com o conjunto da cidade.

A estrutura do programa apresentava uma proposta de atuagcdo em areas
especificas da cidade a partir de um modelo de atuacdo que tinha por objetivo
integrar e coordenar acodes, identificando demandas e as conectando a ofertas
de servicos e bens publicos, oferecidos através das iniciativas do Estado, da
iniciativa privada e por organizacdes da sociedade*. Desta maneira, a equipe
de gestdo da informacdo tinha a incumbéncia de sistematizar dados e
informacdes, mapas e 0s servi¢os publicos relativos a cada territério, e a gestédo
institucional buscava realizar um trabalho de interlocu¢cdo setorial com as

secretarias municipais com o objetivo de encaminhar as demandas coletadas no

46 Ricardo Henriques apontava que o programa UPP Social tinha um carater transit6rio e o
objetivo era o de integrar os territdrios onde atuava [através da qualificacdo dos servigcos
publicos] ao conjunto da cidade. Assim, teria sido concebido com o objetivo de se encerrar ha
medida em que: “a pacificacao esteja consolidada e a situacdo de exce¢ao que caracteriza o
territdrio tenha sido superada. Em outras palavras, o “alvo” final que se pretende atingir é que
uma favela estara pronta para funcionar como qualquer outro bairro da cidade - mesmo que um
bairro mais pobre que seu entorno - quando a reducéo do efetivo policial ndo resultar na volta
de gangues armadas que vé&o controlar a vida da coletividade” (RAMOS & HENRIQUES,

2011). Isso pode ir para o texto, na se¢do 2.3
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campo, assim como procurava buscar consensos resolutivos em torno da
atuacao do poder publico nos territorios. As equipes de gestao territorial tinham
a responsabilidade pela gestado do programa em uma determinada area de UPP,
através do contato direto e continuo com o0s representantes das instituicbes

atuantes no territorio.

2.4 Entre mapas e demandas

Integrei a primeira equipe do programa UPP Social atuante no Complexo
da Penha. Com isso, quero dizer que participei do trabalho que consiste na
realizacdo das primeiras caminhadas no campo em busca de contatos junto as
instituicBes locais, elaborei relatorios, levantamentos de espacgos de esporte e
lazer, fiz o trabalho de conferéncia dos georeferenciamento dos equipamentos
publicos locais, identificacdo de instituicdes religiosas, dentre outras tarefas que
se dividem entre a permanéncia no campo e as atividades de escritério. E no
ambiente do escritério que as equipes de campo trabalhavam a anélise de dados
e a producéo de informacdes construidas a partir da insercao no cotidiano das
favelas. Era uma base de informacdes*’ construida no ambito do Instituto Pereira
Passos utilizada para subsidiar o registro e o acompanhamento das atividades
desenvolvidas no programa. O trabalho das equipes de campo também consistia
em realizar mapeamentos, como € o caso do mapeamento de logradouros* e o
Mapa Rapido Participativo (MRP), um instrumento através do qual as equipes
visam analisar uma dada area com o objetivo de tornar visiveis as diferencas
internas de cada territorio com UPP. Através de indicadores relacionados a

prestacado de servicos publicos, condi¢cdes de habitacdo e urbanisticas, o0 MRP

47 As equipes de gestdo territorial tinham a incumbéncia de alimentar uma plataforma web em
gue as agendas desenvolvidas seram relatadas através do registro em um diario de campo, a
agenda de trabalho possibilitaria que o trabalho das equipes fosse monitorado, dentre outras
ferramentas de andlise e gestédo foram sendo trabalhadas ao longo do programa.

48 Em 2012, a ONG Redes de Desenvolvimento da Maré (Redes da Maré) publicou o “Guia de
ruas da Maré, que contém o primeiro guia de ruas de favela, mapas, ruas e o Cdédigo de
Enderecamento Postal (CEP), além de um pequeno histérico das favelas da Maré. Tal
experiéncia subsidiou a formulagcao do mapeamento de logradouros levado para o IPP. Tanto o
mapeamento de logradouros quanto a realizacdo do MRP envolviam, por parte das equipes de
campo, um trabalho exaustivo de caminhada pelas ruas, becos e vielas das favelas com o
objetivo de delimitar os “contornos” e a cartografia urbanistica que caracterizam a organizagao
do espago publico das favelas. Quanto ao mapeamento de logradouros vale destacar que se
tratava de um esforgo que visava o reconhecimento oficial da malha urbana da favela no mapa
do conjunto da cidade pela Prefeitura da cidade do Rio de Janeiro.
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buscava mensurar as nuances existentes nos territorios e realizar um contraste
entre eles.

Naquele momento, em paralelo ao trabalho de identificacdo de atores e
instituicdes locais e da elaboracdo de uma lista de contatos, o levantamento de
demandas figurava dentre as nossas principais atividades e eram basicamente
classificadas como prioritarias e intervengées simboélicas®®. E, em seus Varios
momentos, buscou-se estabelecer um alinhamento entre as demandas
prioritarias com as respectivas secretarias. Quanto as intervenc¢des simbdlicas,
o0 objetivo central seria a identificacdo de um equipamento ou espaco publico de
importante significado para o territorio que pudesse sofrer uma intervencéo de

restauracéo ou recuperagéo®°.

A demanda é o resultado de um esfor¢co que combina pesquisas e diagndsticos
baseados em dados ja existentes e levantamentos desenvolvidos por técnicos
no territdrio, com uma escuta sistematica dos lideres locais (associacdes de
moradores e comités locais), dos gestores publicos que atuam no territério
(professoras, pessoal de salde, agentes de cultura, esporte etc.) e dos atores
externos que ofertam servigos e projetos (ONGs, grupos religiosos etc.) (...) a
formulacdo das demandas exige a adocdo de mecanismos de escuta
permanente e canais de interlocucdo direta com moradores, empreendedores,
gestores publicos e organizacbes comunitarias nas areas beneficiadas;
mapeamento das demandas setoriais identificadas por 6rgéos publicos diversos;
producdo de estudos e diagnésticos especificos sobre cada area (RAMOS &
HENRIQUES, 2011).

Nesse sentido, para o principal mentor do programa UPP Social, Ricardo
Henriques, a alegoria da cidade partida®! decorria do fato de que a politica
pUblica também é partida, sendo os mecanismos de participacdo comunitaria da
UPP Social o antidoto para a superacdo dessa problematica. Sendo assim, a
utopia da integracéo da cidade partida teria que ser permeada, por um lado, pela
analise de dados e a construcao de informacdes sobre as areas de favela e, por
outro, pela qualificagcdo da oferta dos servicos publicos em que o territério

passaria a ocupar maior centralidade na medida que os seus moradores e

49 A orientagdo e a priorizagdo em torno do levantamento de demandas acabavam sofrendo
uma série de modificaces ao longo da existéncia do programa, principalmente devido as
dificuldades de retorno por parte das secretarias.

50 A identificacdo da necessidade de uma intervencao simbdlica pode variar de acordo com a
area de favela de atuacdo do programa e do préprio olhar da equipe. Por exemplo: podia ser
direcionada para a recuperagdo de uma escola, de uma praga, a ressignificacdo de um espaco
antes dominado pelo trafico de drogas, a recuperagdo de uma via considerada importante para
a comunidade e até mesmo a alteragdo pontual do roteiro ou de um ponto de dnibus.

51 A metéfora da cidade partida passou a ser amplamente difundida a partir da década de 90.
De acordo com essa concepcao a cidade do Rio de Janeiro seria marcada por uma divisdo
socioespacial entre o morro e o asfalto.
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liderancas se envolvessem e participassem da implementacdo das politicas
publicas nas areas de favela®?.

O “Vamos Combinar”, que vinha acompanhado da expressao “dialogo
com resultados”, resume com bastante eficacia a tentativa do programa de se
consolidar enquanto intermediador entre as diferentes secretarias do poder
publico municipal, bem como em mediar a relacéo entre liderancas comunitarias
e funcionarios da prefeitura. A ideia do “Vamos Combinar” e a expressao “dialogo
com resultados” eram vendidas pela coordenacao do programa com o objetivo
de tentar pactuar em torno da UPP Social a atuacéo da prefeitura nas areas de
favela. As expressfes soavam como um adagio nas falas do principal formulador
do programa e eram acompanhadas pela ideia de que as intervencdes dos
servicos publicos deveriam passar pela discussdo e a interlocucdo com 0s
moradores das areas para as quais a “oferta” seria direcionada. A concepc¢ao
inicial era de que o “VYamos Combinar” deveria se distanciar totalmente dos
“pacotes prontos”, necessariamente por meio do envolvimento dos moradores
das favelas nas diferentes etapas do planejamento, elaboracéo e implantacéo
de projetos os quais teriam aquela populacdo como publico alvo da acgéo
publica®3. Para tanto, os agentes da UPP Social teriam um papel fundamental na
regulacdo da participacdo e atuacdo dos moradores de favelas na gestdo do
descarte e da limpeza urbana. De acordo com a proposta do programa, a
participacdo dos moradores e liderancas comunitarias no planejamento e até
mesmo em cursos sobre a gestao do lixo possibilitaria aos moradores um maior
conhecimento sobre os desafios da limpeza urbana nas favelas. Em teoria, 0

“Yamos Combinar uma Comunidade Mais Limpa”, significaria a aquisicdo de

52 H4 uma interessante entrevista de Ricardo Henriques em que os principais objetivos do
programa séo apresentados. Cf. RODRIGUES, André; SIQUEIRA, Raiza. As unidades de
policia pacificadora e a seguranca publica no Rio de Janeiro. IN: Cadernos do ISER. Rio de
Janeiro: ISER, n.67, ano 31, 2012.

53 A ideia do “Vamos Combinar uma Comunidade Mais Limpa” foi experimentada em algumas
favelas com UPP. Arrisco afirmar de que o exemplo mais consistente do experimento foi
desencadeado no Morro do Borel, onde aconteceu as primeiras mobiliza¢cdes em torno da
ideia, da elaboracéo e da execucao do projeto. A concepc¢éo do “Yamos Combinar”
vislumbrava a construcdo de pactos de gestao entre a Comlurb e a UPP Social, que a partir da
combinacéo entre os diferentes agentes publicos e moradores de favela se chegaria a uma
logistica mais adequada para a limpeza urbana (com horérios de coleta de residuos, pontos de
descarte e o curso de “Multiplicadores do Cuidado com o Ambiente”, que foi ministrado em
algumas areas por equipes da Secretaria de Meio Ambiente). Cf.
http://cvasrio.blogspot.com.br/2013/03/educacao-ambiental-no-morro-dos-macacos.html
Acessado em 25/03/2015
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novos equipamentos de coleta de lixo adequados a geografia das favelas e
implicaria a reorganizacéo da logistica de coleta de lixo nessas areas. Vistorias
em parceria com moradores e liderancas deveriam ser feitas para que se
buscasse os locais onde os moradores deveriam descartar o seu lixo, um novo
plano de limpeza seria implementado nas favelas. Apds o processo de
reorganizacao da limpeza urbana e da realizacdo do curso de conscientizacao
ambiental uma comissédo de moradores seria montada para promover a gestao
continuada da nova logistica de limpeza urbana, com a participacdo de
moradores e a mediacéo dos agentes da UPP Social.

Conforme destacado por Rocha (2014), a realizacdo dos disgndsticos
sobre as favelas, a realizacdo de féruns e outros espacos correlatos de reunides
publicas no contexto da “pacificagdao” com agentes estatais e nao-estatais,
funcionam como mecanismos de gestdo das populacdes e dos territorios de
favela. Nesse sentido, enquanto um programa vinculado ao processo de
“pacificagcao”, a UPP Social se inscreve em um modelo de gestao estatal em que
a regulacdo e o controle do poder publico busca ser legitimado através da
participacdo dos moradores nos espacos de reunido puxadas pelo Estado.

Se, por um lado, eu aciono a experiéncia da UPP Social como um caso
bom para pensar as técnicas de gestédo e controle do Estado sobre o cotidiano
das favelas, por outro lado, na secdo seguinte apresento como a gestdo da
proximidade é colocada em prética no contexto de implementacédo da politica de
pacificacdo. A partir da descricdo de duas situacdes apresento como a
normalizacdo da vida social nas favelas é colocada em pratica ao longo do
processo de “pacificagdo”, considerando dois eventos que considero expressivos

para pensar o controle estatal sobre os territorios de favela.
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3 A “PROXIMIDADE” E A “PARTICIPAGAO” EM FAVELAS COM
UNIDADES DE POLICIA PACIFICADORA

Ao longo do desenvolvimento da pesquisa fui confrotado por diferentes
situacdes sociais, que me parecem Uteis para pensar as dindmicas locais de
mediacao entre moradores e agentes do poder publico no contexto da politica
de “pacificacao”. Conforme descrito nas sec¢fes antreriores, foi a minha insercéo
ambigua no campo — enquanto gestor local da UPP Social e pesquisador - que
me permitiu observar os valores colocados em préatica nos eventos implicados
no contexto da “pacificacdo”. Assim como Gluckman (1987) denomino os
eventos descritos nessa se¢do como situacdes sociais, e buscarei analisa-los
em contraste com um conjunto de relacdes experimentadas durante o processo
de “pacificagdo”. A partir da descricdo dessas situagdes sociais e de suas inter-
relacBes etnograficas discuto como as no¢des de participacdo politica e de
proximidade no contexto da “pacificagdo sao apreendidas contextualmente nos
eventos que tomarei como objeto de analise®.

A andlise de situacfes sociais se consagrou como possibilidade analitica
a partir da formacdo de um grupo de antropélogos em torno da figura de Max
Gluckman. A andlise de situacdes sociais na Zuzulandia Moderna feita por
Gluckman (1987) deixa de ser meros exemplos para ocupar centralidade em sua
obra. Para Gluckman, as situagdes sociais permitem que o contexto mais amplo
seja tomado analiticamente, bem como as relacdes entre 0s grupos, os valores

e motivos contraditérios que os levam a participar dos diferentes eventos.

Quando se estuda um evento como parte do campo da sociologia, € conveniente
tratd-lo como uma situacdo social. Portanto, uma situacdo social é o
comportamento, em algumas ocasifes, de individuos como membros de uma

% Antes de abordar os eventos em questéo, faco uma descricdo com algumas caracteristicas
da geografia social das favelas onde realizei a pesquisa de campo. Essa descri¢o se faz
necessaria uma vez que as representacdes estereotipadas a respeito das favelas vem sendo
objeto de uma série de criticas relativamente recentes, com destaque para aquelas
empreendidas no trabalho de Licia Valladares. Em seu trabalho, a autora argumenta (através
de dados empiricos — quantitativos e qualitativos) que as favelas estédo longe de serem
constuidas por um conjunto genérico de territérios homogéneos, cuja particularidade seria
caracterizada pela pobreza, pela precariedade e pela ilegalidade. Outra percep¢éo equivocada
combatida pela autora, e ainda muito difundida, é de que h& uma total auséncia do Estado e
das instituicdes publicas (leis, policia, municipalidade etc). As investiga¢cdes académicas sob a
chancela dos “estudos urbanos”, sé fazem — invariavelmente — reforcar aquele conjunto
genérico de representagfes estereotipadas acerca das favelas, sendo que essa validade passa
a ser colocada em xeque na medida em que a favela corresponde hoje a uma realidade diversa
do fendbmeno presente em sua constitui¢céo histérica (VALLADARES, 2005).
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comunidade, analisado e comparado com seu comportamento em outras
ocasifes (GLUCKMAN, 1987, p. 238).

Procuro por meio dos discursos e dos gestos compreender as motivacoes,
os sentidos, os conflitos, as tensdes, performances e dramas que permeiam a
participacdo politica e a relacdo de proximidade entre moradores de favelas e
policiais, considerando que essa descricdo esta sendo balizada pela escolha
deliberada de eventos particulares observados durante o trabalho de campo. Foi
por meio da minha insercéo nesses eventos que algumas perguntas foram sendo
formuladas ao longo do desenvolvimento do trabalho de campo e da pesquisa.
Os eventos de participacdo politica inventados durante o processo de
“pacificacdo” refletem os conflitos e tensdes implicitos nas relagbes entre
policiais e os moradores de favelas, como é o caso das reunides comunitarias
realizadas pelo BOPE. Dessa forma, fui buscando identificar como essas
situacdes sociais eram apreendidas pelos diferentes agentes envolvidos nos
eventos, seus sentidos e as consequéncias mais draméticas para a vida social

dos moradores de favela.

3.1 O Morro dos Macacos

O Complexo do Morro dos Macacos ocupa uma area total de 371,615 m2,
com uma populacdo de 19.079 habitantes e 5.429 domicilios, e € abrangido pela
UPP Macacos®. As informacdes sociais e demograficas referentes ao Parque
Vila Isabel incluem os dados do Morro do Pau da Bandeira, assim como as
informacdes referentes ao Morro dos Macacos incluem o Alto Simao. A regido
conhecida genericamente como Morro dos Macacos abrange quatro favelas —
Parque Vila Isabel, Morro dos Macacos, Morro do Pau da Bandeira e Alto Simé&o
- situadas no Bairro Vila Isabel, Zona Norte do Rio de Janeiro. E contam ainda
com trés associacfes de moradores. O Alto Simdo € um condominio de
habitacao popular, situado numa regiéo alta do Morro, relativamente isolado das
demais e com maiores dificuldades de acessibilidade devido a auséncia de
transporte publico. A denominacdo de “Complexo do Morro dos Macacos”

passou a ser usada apés a instalacdo da UPP e é utilizada com frequéncia por

SShttp://www.riomaissocial.org/wp-content/uploads/2014/09/1-Panorama-dos-
Territ%C3%B3rios-UPPs-Complexo-da-Penha.pdf Acesso em 01/06/2014
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representantes do poder publico municipal e estadual, mas a nomeacao nao foi
apropriada plenamente e poucos sdo 0s moradores que a utilizam, e em sua
maioria homeiam as localidades da regido com classificacdes anteriores a
ocupacdo militar e a instalacdo da UPP. Sendo assim, através de conversas e
devido a minha propria circulagdo no local passei a identificar um numero
expressivo de pequenas localidades internas que sdo enunciadas
constantemente, conforme o contexto, as quais os moradores declaram seu
pertencimento. Além disso, é possivel afirmar que os moradores dispdem de um
complexo escopo de classificagdes em torno dessas pequenas localidades, o
gue empiricamente revela hierarquizacbes e uma enorme diversidade social,
fisica e até mesmo com relacdo a prestacédo e oferta de servigos publicos.

Os moradores do Alto Simdo ou do Pantanal, como é conhecido,
classificam suas localidades de acordo com os blocos dos prédios: Vila Verde,
Vila Amarela, Vila Azul. Ainda h4 um local chamado de Casas e uma parte
conhecida como Anexo, que se trata de area ocupada por casas de estuque,
sem rede oficial de esgoto, luz, agua e sem coleta regular de lixo. Sem falar das
valas de esgoto a céu aberto observadas no local. O Morro dos Macacos fica
localizado entre os limites do Alto Siméo e da Favela Parque Vila Isabel. Tém
como principal acesso o Caminho Central, por onde é possivel acessar grande
parte de suas localidades, que sdo Boca do Meio, Conselheiro Otaviano,
Favelinha, Campo do Sadir, Mina, Dona Néga e Cruzeiro. No Morro do Pau da
Bandeira identifiquei mais uma variedade de localidades: Trés Caixas e/ou
Biquinha, Rua Nova, Portugal Pequeno, Caixa D’Agua, Pedreira e Terreirinho,
gue serve como referéncia limite com o Morro dos Macacos e a favela Parque
Vila Isabel. De maneira geral, o Pau da Bandeira possui melhores condicdes de
pavimentagdo e urbanizacdo, mas pode ser caracterizado pela auséncia de
condi¢cdes para a acessibilidade de veiculos e a circulagdo interna é feita
basicamente a pé. Parte consideravel da favela conhecida como Parque Vila
Isabel faz “fronteira” com o Morro Sao Joéo, o que tem como consequéncia uma

maior variedade de classificacdes em torno das localidades®®. A area conhecida

56 Em conversa com os moradores e liderangas locais identifiquei que ha uma classificacao de
localidades da favela Parque Vila Isabel que remete a dois tipos de nomeacdo: uma conforme
exposta acima e outra que tem como referencial simbolico o histérico de guerra entre os
traficantes locais e da faccao rival do Morro S&o Jodo. Assim, algumas das localidades podem
ser identificadas da seguinte maneira: Beirute, Iraque, Bagda.
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como Noel Rosa é uma localidade e uma importante rua de acesso a parte alta

da favela. Temos ainda o Lote, Jardim, Bananal, Cabeludo e o Poco do Urubu.

3.2 O Complexo da Penha

Apoés a substituicdo das tropas do exército, em 2012, foram instaladas
quatro UPP’s no Complexo da Penha: a UPP Vila Cruzeiro, UPP Fé/Sereno, UPP
Parque Proletario da Penha e UPP Chatuba. O Complexo da Penha ocupa uma
area total de 1.200.594 m2, com uma populacdo de 48.559 habitantes e 13.060
domicilios®’. Com a implantacédo das UPP’s, observamos uma certa tentativa de
homogeneizacdo quanto as representagfes nominais dos territorios de favela,
mas como ja foi mencionado, muitos moradores utilizam outras definicbes para
se referir ao local de moradia, trabalho e lazer etc. Na Penha, em geral, ndo é
incomum escutarmos a referéncia a familia PH. Para além da definicéo oficial, é
possivel identificar uma enorme variedade com relacdo a localizacdo das
“‘comunidades” e pequenas localidades das favelas. O que oficialmente é
chamado de Morro do Cariri também é conhecido como Merendiba ou Quatro
Bicas. Trata-se da area que fica localizada aos “pés” da Igreja da Penha, erguida
no alto de uma pedra. A Merendiba e o Morro das Quatro Bicas nunca receberam
grandes obras de infraestrutura urbana, o que pode ser observado a partir das
condi¢cBes de pavimentacao, rede de drenagem das chuvas e esgoto. O Parque
Proletario da Penha concentra ainda localidades como Sem Terra, Vacaria e a
Esquina do Pecado. Trata-se do local com maior densidade populacional e,
certamente, outras localidades séo utilizadas como referéncia. A area da Vacaria
fica localizada no limite com a Serra da Misericérdia®® e de uma pedreira. Em
2012 foi iniciada as as obras do Morar Carioca®. N&o é raro locais do Parque

Proletario da Penha serem chamados de Vila Cruzeiro, favela localizada ao

57 http://www.riomaissocial.org/wp-content/uploads/2014/09/1-Panorama-dos-
Territ%C3%B3rios-UPPs-Complexo-da-Penha.pdf Acessado em 01/06/2014

58 A Serra da Misericordia abrange cerca de 27 bairros da Zona Norte do Rio de Janeiro,
conforme informag6es obtidas no link: http://suburbiosdorio.blogspot.com.br/2012/10/a-serra-
da-misericordia.html Acessado em 01/06/2014

59 O Programa Morar Carioca tem como foco obras de intervencao urbanistica e habitacionais
para as areas de favela. Segundo Henriques (2013), o programa inscreve-se na linhagem de
seus antecessores programa de urbanizacdo, como é o caso do Favela-Bairro, Bairrinho e o
Programa de Reestruturacéo do Crescimento (PAC e PAC Social). E apresentado ainda como
um programa que tem como meta de cobertura a integra¢do urbana das favelas ao conjunto da
cidade, até 2020.
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‘lado”. O Campo do Ordem e Progresso, a Estrada S&o Lucas e a Praca Séo
Lucas sdo pontos centrais e importantes referéncias para os moradores das
favelas da Penha. Trata-se de locais com grande movimentacdo de pessoas,
circulacdo de veiculos e onde estdo localizados muitos comércios. Na Vila
Cruzeiro, hd muitas valas de esgoto a céu aberto e o calgamento € irregular.
Segundo os moradores, o que tem de melhoria foi construido a partir da
organizacdo de mutirGes, pois ndo se recordam de ter tido grandes obras de
urbanizacdo nesta favela. Saindo dessa parte central acessamos ainda o Morro
do Caracol, e o Morro da caixa D’Agua, o Parque Proletario do Grotdo ou
Chatuba, como é mais conhecido o lugar. A Vila Vivaldina e, finalmente o Grotéo
ou favelinha ficam localizados em areas de encosta da Serra da Misericordia. Do
outro lado do Morro, ficam localizados o Morro da Paz, o Morro do Sereno e o
Morro da Fé, onde outras localidades séo utilizadas como referéncia: sendo a
Garganta localizada na parte alta e a parte baixa tem como referéncia importante
a Praca do Poco. A partir dessa pequena descricao fisica das favelas, ndo tenho
a pretensdo de ter esgotado o complexo mapeamento mental das localidades
realizadas pelos seus moradores, pois o préprio fato do Complexo da Penha
contar com doze associa¢fes de moradores ja revela a grande diversidade local.
Sobretudo, trata-se igualmente de uma variedade de conflitos em que liderancas
locais se engajam em torno da conquista de obras de infraestrutura, acdes
sociais e de recursos materiais e simbdlicos. Ao caminhar pelas favelas pude
experimentar o olhar no que se refere a diversidade de formas de habitacéo,
padrdes construtivos, regras de convivéncia, de infraestrutura urbana e social,
de oferta e acesso a servi¢os publicos, dentre outras caracteristicas. Todavia, tal
descricdo busca apenas ilustrar a heterogeneidade fisico e social dos territérios
de favelas que tenho como referéncia empirica para o desenvolvimento da minha
dissertacgéao.

Nas secdes a seguir, buscarei aprofundar a discussao sobre a gestéo da
proximidade colocada em pratica pelo Estado através das Unidades de Policia
Pacificadora, além de analisar dois casos que considero relevantes para pensar
a implemementagdo da politica de “pacificacdo”. Sendo assim, abordo a
ocupacao realizada pelo Batalhdo de Policia de Choque (BPChoque) e o
Batalhdo de Operacdes Especiais (BOPE) no Complexo da Penha,

considerando as reuniées comunitérias realizadas por essas for¢as policiais do



57

Estado durante o processo de implantacéo da politica de “pacificagao” naquelas
favelas. Outro caso que considero significativo para pensar a “pacificacdo” e que
sera igualmente analisado se refere a atuacdo comunitaria do comerciante do
Morro dos Macacos que ficou conhecido como “o amigo da UPP”, cujo desfecho
ficou marcado pelo seu assassinato.

3.3 A gestdo da proximidade e da participacdo politica em favelas no

contexto da “pacificagao”

A partir dos dois contextos de pesquisa apresentados anteriormente, o
Morro dos Macacos e o Complexo da Penha, pretendo discutir como, no contexto
de “pacificagdo”, sdo colocados em pratica uma série de uma série de
mecanismos que visam regular e controlar a populacdo, gerir o cotidiano e a
sociabilidade dentro do territério, especialmente no que diz respeito a gestdo das
estratégias da “politica de proximidade”. Trata-se de eventos que sao
enquadrados por meio de mecanismos acionados para justificar e legitimar o
controle territorial e, invariavelmente, a violéncia policial contra estas
populacoes.

O Estado através da policia e de seus agentes aciona mecanismos de
controle que visam a gestao moral da vida e do cotidiano dos moradores, sendo
as UPP’s um um instrumento estatal que busca regular a vida na favela em suas
diferentes dimensdes, sendo a presenca armada a mais visivel. A nocdo de
dispositivo, em Foucault (2015, p. 364), refere-se a “um conjunto decididamente
heterogéneo que engloba discursos, instituicdes, organizagbes arquitetonicas,
decisdes regulamentares, leis, medidas administrativas, enunciados cientificos,
proposicoes filosoficas, morais, filantropicas. Em suma, o dito e o ndo dito sédo
os elementos do dispositivo”, assim como a “rede que pode se estabelecer entre
esses elementos” e que “tem uma funcéo estratégica dominante”. Para Foucault,
0 termo diz respeito as praticas, mecanismos juridicos e militares que visam
produzir e orientar determinados efeitos. Trata-se de uma maquina que visa
produzir subjetivacdes, ou seja uma maquina de governo dos homens. Algo que
tenha a capacidade de capturar, orientar, determinar, interceptar, modelar,
controlar e assegurar gestos, condutas e os discursos dos seres viventes
(AGAMBEN, 2005, p. 13).
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As relacdes de proximidade eram organizadas a partir do engajamento
dos policiais alocados nas UPP’s locais, através das reunides comunitarias
organizadas e puxadas pelos comandantes de UPP. Davies (2014), ao analisar
0 processo de regulamentagdo das reuniBes comunitarias organizadas e
puxadas pelos comandantes de UPP, aponta que essas reunides eram vistas
como o lugar propicio para a resolucédo dos problemas da favela, uma vez para
0s moradores tinham a oportunidade de estar (“cara a cara”) com os agentes do
poder publico municipal e estadual. Nao tenho a pretensdo de aprofundar o
debate sobre como os “rituais de pacificagdo” sdo acionados pelos comandantes
de UPP durante a realizacdo e conducado das reunides comunitarias, mas esses
espacos sao reveladores de como o projeto de “pacificacdo” buscava mobilizar
performances que aproximassem moradores e policiais, com vistas ao
atendimento dos interesses do programa.

Outra caracteristica que ganha destaque sdo as acdes sociais °
promovidas pelas UPP’s, que englobam um conjunto extenso de atividades.
Policiais ocupavam papel central na organizacdo de casamentos comunitarios,
festas de 15 anos, festas de natal, distribuicdo de doces e brinquedos no dia das
criancas e de Sdo Cosme e Damido, distribuicdo de cestas béasicas, articulam e
promovem campanhas de limpeza e eventos sociais com a presenca de 6rgaos
das areas de saude, assisténcia social e ONG’s. Tais eventos me parecem uteis
para pensar as dinamicas locais de mediacdo estabelecidas entre os policiais e
os moradores de favela. Sobretudo, é no contexto desses eventos em que sao
acionados os valores colocados em pratica através das estratégias propostas
pelo modelo de policia de proximidade da “pacificacdo” e do préprio modelo
apresentado pela UPP.

De acordo com essa l6gica os mecanismos inventados pelas UPP’s, séo
eventos constituidos com o objetivo de construir uma relacédo de “proximidade”

e “confianga” com os moradores de favela. O engajamento destes, nestes

60 Durdo (2008, p. 141) destaca que a vocacao assistencial da policia ndo € uma novidade,
enquanto que Monjardet (1996) traz uma interessante questéo para reflexdo ao afirmar que o
trabalho mais ativo dos agentes nas comunidades lembra frequentemente a falta de outros
profissionais no ‘terreno’ para encontrar solu¢ées menos provisérias. Sendo assim, 0s
programas podem estar a contribuir para a ilusdo de que os servicos e a assisténcia prestados
pelo Estado dispde de um bom funcionamento, quando na verdade os agentes nao podem ir
além da oferta de situacdes temporarias e precarias, isto €, de agir como bombeiros sociais,
transformando a atividade numa espécie de “protese social”.
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eventos, € interpretado pelos policiais como uma possibilidade de contribuicéo
ou mesmo participacdo no processo de consolidacdo do processo de
“pacificacdo”. Ou seja, um dos sentidos conferidos a ideia de participacéo politica
esta diretamente relacionada a possibilidade dos moradores se engajarem,
através da parceria, com a politica de “pacificagao”.

Desde a fase de Intervencdo tatica até a implantacéo, a retérica bélica e
militar perpassa o experimento do programa de “pacificacao”, tendo em vista que
as acodes de cunho militar por meio de grandes operacdes de ocupacéo tem o
objetivo de “limpar o territério” para a instalagdo das UPP’s 61, Da mesma forma
nao é trivial o fato de a proposta de uma policia de proximidade ser
especificamente elaborada e dirigida as favelas, ndo ao conjunto da cidade.

“A Unidade de Policia Pacificadora (UPP) € um dos mais importantes programas
de seguranca publica realizado no Brasil nas ultimas décadas. Implantado pela
Secretaria de Seguranca do Rio de Janeiro, no fim de 2008, o programa das
UPP’s — planejado e coordenado pela Subsecretaria de Planejamento e
Integracdo Operacional — foi elaborado com os principios da policia de
proximidade, um conceito que vai além da policia comunitaria e tem sua
estratégia fundamentada na parceria entre a populacdo e as instituicfes da area
de Seguranca Publica®?”. [grifos meus]

Duréo (2008, p. 139), apesar de abordar a ideia de proximidade em um
contexto bastante distinto, em sua etnografia sobre a policia portuguesa,
constata que a ideia de proximidade tem sido apresentada como uma orientacéo

genérica do policiamento de rotina no sentindo de ‘promover a seguranga’ e a

61 De acordo com o Decreto n° 44.177 de 26 de abril de 2013 Art. 3° - O programa de
pacificagdo, por meio da implantagcdo de UPP, devera ser realizado nessas comunidades em
quatro etapas: | - INTERVENCAO TATICA — Primeira etapa, em que séo deflagradas acoes
taticas, preferencialmente pelo Batalhdo de Operacdes Policiais Especiais (BOPE), pelo
Batalhdo de Policia de Choque (BPChoque) e por efetivos deslocados dos CPA, com o objetivo
de recuperarem o controle estatal sobre areas ilegalmente subjugadas por grupos criminosos
ostensivamente armados. Il - ESTABILIZACAO — Momento em que s&o intercaladas acdes de
intervencao tatica e acdes de cerco da area delimitada, antecedendo o momento de
implementac&o da futura UPP. Ill - IMPLANTACAO DA UPP — Ocorre quando policiais militares
especialmente capacitados para o exercicio da policia de proximidade chegam definitivamente
a comunidade contemplada pelo programa de pacificagdo, preparando-a para a chegada e
outros servigos publicos e privados que possibilitem sua reintegracdo a sociedade democratica.
Para tanto, a UPP contara com efetivo e condi¢des de trabalho, necessérios ao adequado
cumprimento de sua misséo. IV - AVALIACAO E MONITORAMENTO — Nesse momento, tanto
as acoes de policia pacificadora, quanto as de outros atores prestadores de servigos publicos e
privados nas comunidades contempladas com UPP passam a ser avaliados sistematicamente.
12 Em 2012, a PMERJ inaugurou o primeiro Batalhao de Policiamento de Proximidade (BPP) na
regido do bairro carioca da Tijuca (6°BPM), considerado pelo Chefe do Estado Maior
Administrativo da PM Coronel Robson Rodrigues um modelo a ser implantado na p6s
pacificacdo. Todavia, vale ressaltar, que este modelo nédo foi adotado em outras regides da
cidade do Rio de Janeiro. Cf.
http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo?articleid=909386 Acessado em 03/10/2015
62 Cf. http://www.upprj.com/index.php/o_que e upp Acessado em 03/10/2015
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melhoria da qualidade de vida dos cidadaos, idealmente com a participacédo da
comunidade. Afirma ainda que a participacdo da comunidade na seguranca néo
é facilmente conquistada ou sequer se da por iniciativa das policias. ldentifica
estudos de varios contextos que ainda estdo por explorar as varias dimensodes
do problema, em particular aquele que parece ser a resisténcia a participacao
ativa no policiamento. No caso da Policia portuguesa a proximidade se constitui
como mais um servico que a policia oferece as populacdes envolventes da
esquadra do que o estabelecimento de uma relagdo com a comunidade.

A apresentacdo oficial do site das UPP’s favorece uma interpretagéo
hermética do que viria a ser a proposta de policia de proximidade como
estratégia que se diz fundamentada na parceria entre “a populacdo e as
instituicBes da area de Seguranca Publica”. Na prética, falar em parceria ndo
significa focar somente nos rituais de reciprocidade e seus universos simbalicos,
mas sobretudo, destacar que as relagdes de parceria sdo meios de sociabilidade,
uma vez que nos permite pensar as interacbes que permeiam as suas
conformacdes. As parcerias associam tanto quanto dissociam pessoas. Ou seja,
a ideia de parceria guarda em si uma ambiguidade que tanto pode se
interrelacionar por associagao-dissociacdo quanto por separacdo ou ligacao.
Ora, permite-nos pensar na dualidade simmeliana da ponte e da porta, que por
vezes liga pessoas, por outras impde obstaculos: elas aproximam e reatam,
instituindo novos polos de existéncia coletiva e, ou mesmo, separam ou excluem.
Esta dualidade poderia ser apropriada para pensar a ideia de proximidade.

A ideia de proximidade traz consigo multiplos sentidos que aparecem nos
discursos de policiais: 1) um modelo de policiamento inovador através do
desenvolvimento de acfGes de proximidade, como é o caso da mediacdo de
conflitos, as acdes e projetos sociais, a¢coes da Ouvidoria das UPP’s, as reunides
comunitarias; 2) um projeto fundado na filosofia em que a policia tenderia a
respeitar os direitos da populacéo residente nas favelas e, por fim; 3) uma tética
de policiamento que visa chegar mais proximo de potenciais informantes e ter,
por conseguinte, informacéo privilegiada para reprimir acées criminosas.

A proposta da “pacificacéo” se constituir em uma policia de proximidade
coloca uma questdo fundamental para a construgdo da hipétese que norteia o
meu argumento. A implantacdo das UPP’s € acompanhada pela cobranca de

parte da opinido publica para que sejam institucionalizados, pelas agéncias
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estatais, mecanismos e espacos de participacdo social onde os favelados
possam canalizar e encaminhar as suas demandas. Isto porque, por um lado, a
participacdo social nas favelas seria historicamente reprimida pelas proprias
agéncias do Estado que compdem a ordem “institucional legal” (especialmente
através das acgOes “arbitrarias” da policia) e, por outro, a liberdade de acdo dos
moradores seria subalterna a uma “ordem violenta” que organiza e orienta 0s
modos de agir e pensar dispostos na “sociabilidade violenta”.

Nesse sentido, é central a ideia proposta por Luiz Antdnio Machado da
Silva de ‘“violéncia urbana” como representacdo da ordem social. A
“criminalidade violenta”, por sua vez, é associada ao desenvolvimento das
dindmicas de violéncia entre traficantes e policia nas favelas cariocas. Esta
modalidade de criminalidade seria qualitativamente distinta da “criminalidade
comum” e da “violéncia em geral”, pois 0s agentes sociais engajados nesse tipo
de criminalidade acionariam um complexo de praticas do qual a forca é o
dispositivo que coordena o regime das acfes. O autor convencionou classificar
este tipo de violéncia como “sociabilidade violenta”. A gramatica da “violéncia
urbana” se estrutura a partir do reconhecimento da “sociabilidade violenta”

enguanto principio organizador das relagdes sociais®:.

Violéncia urbana é uma representacao coletiva, uma categoria do entendimento
de senso comum que consolida e confere sentido a experiéncia vivida nas
cidades, bem como orienta instrumental e moralmente os cursos de acdo que
moradores e moradoras — como individuos isolados ou em acdes coletivas —
consideram mais convenientes nas diversas situacbes em que atuam
(MACHADO DA SILVA, 2004, p. 33).

Com o objetivo de compreender os sentidos atribuidos a participacado
social busquei explorar a hipétese de Machado da Silva de que é preciso, dentre
outras coisas, estar atento ao modo pelo qual a “violéncia urbana” articula um
conjunto de praticas que orientam as relagdes sociais, e identificam parte da
ordem social da vida urbana no Rio de Janeiro. A violéncia urbana ndo se
estrutura apenas como um desvio da ordem institucional-legal, mas organiza
parte consideravel da experiéncia urbana na cidade do Rio de Janeiro. A partir
da leitura de Machado da Silva é possivel afirmar que a “violéncia urbana” é

permeada por uma relacdo de contiguidade entre o conjunto de praticas

63 Machado da Silva, Luis Antdnio. Vida sob cerco: violéncia e rotina nas favelas do Rio de
janeiro. Rio de Janeiro, Nova Fronteira, 2008.
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observadas em duas ordens sociais que coexistem: a “ordem violenta” e a
“ordem institucional legal’.

As manifestacdes de violéncia que ameaca a rotina da populacéo que vive
em favelas resultam da contiguidade territorial dos bandos armados ligados ao
comeércio de drogas ilegais com a atuacao quase sempre violenta da policia. Tal
contiguidade de atuacao territorial por parte da policia e dos traficantes varejistas
acaba por despertar uma representacdo de desconfianca entre as populacdes
gue ndo moram em favelas com relagéo aos “favelados”.

A vivéncia em tais circunstancias gera o que Machado da Silva e Leite
(2008) chamam de “vida sob cerco”, isto €, uma experiéncia de confinamento
socioterritorial e politico que provoca nos moradores de favelas uma intensa
preocupacao com manifestacdes violentas que impedem o prosseguimento de
suas rotinas diarias e dificultam a manifestacdo publica de suas demandas,
sejam elas por seguranca ou por servicos publicos. Tal experiéncia é produzida
por uma série de “eventos considerados ameacadores da ordem publica”, em
graus e intensidade muito acentuados do que as situacfes de violéncia que
atinge o conjunto da populacdo da cidade, igualmente afetada por episodios
violentos que se repetiam sem cessar’ (MACHADO DA SILVA; LEITE; 2008, p.
35). E um dos eventos que mais altera a rotina da populacdo carioca, de um
modo geral, e a dos moradores de favelas, em especial, sdo os tiroteios,
conforme Paloma Menezes argumenta ao falar da maior relacéo de proximidade
entre os moradores de favelas e 0s policiais no contexto que atuam e vivem em

areas com UPP.

Meu argumento € que uma configuragdo socioterritorial cujo aumento do
tensionamento emerge a partir da coabitacdo e da proximidade espacial
permanente entre o trafico e a policia nas favelas, acaba gerando ldgicas de
comportamento baseadas na intensificacdo do monitoramento do outro e de si.
Meu ponto é que se antes, na experiéncia de “vida sob cerco” anterior a
“pacificagao”, temia-se sobretudo os tiroteios e as possiveis “balas perdidas’, ja
agora o medo estaria calcado na antecipacdo de possiveis contaminacdes
geradas pelo contato ou com o trafico ou com a policia. O que chamo de regime
de “campo minado” € justamente essa dindmica, mais psicoldgica e interiorizada,
de evitaces, calculos e cuidados cujo objetivo final € evitar ser visto em situacao
comprometedora — por exemplo, ser visto junto dos bandidos pelos policiais ou
junto dos policiais pelos bandidos. Nesse contexto no qual a continuidade das
rotinas tem um menor risco de ser interrompida pela irrupcéo de tiroteios, a vida
dos moradores néo se torna por isso, digamos, mais “pacifica” e “tranquila”. As
acOes violentas potenciais continuam presentes e o esforco da maior parte dos
moradores consiste em antecipar e evitar movimentos, contatos e situacfes que
possam sugerir que eles “fecham” com a policia ou com o trafico (ou seja, apoiam
um dos lados) (MENEZES, 2015, P. 34).
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Apresento situacdes e eventos nos quais o0s policiais buscam colocar em
pratica e estabelecer relacbes de proximidade na favela, especialmente para
pensar as estratégias de aproximacao e afastamento utilizadas pelos moradores
e liderancas comunitarias com relacdo aos traficantes locais e a propria policia.
Antes de avancar gostaria de ressaltar que esse tipo proximidade buscada no
processo de “pacificacdo” apresentam pelo menos duas caracristicas
fundamentais: 1) o eixo que fundamenta as praticas de proximidade resulta do
fato de que ela é oferecida da instituicdo para as populacdes de favela, em um
movimento de dentro para fora, e ndo o inverso;®* 2) ndo ha qualquer norma ou
decreto que regulamente as regras e estratégias de proximidade
experimentadas pelos policiais durante a “pacificagao”.

O engajamento do proprio comando da UPP local e de seus inferiores
hierarquicos na organizacao e criacdo de entidades associativas constitui parte
dessas dinamicas que serdo apresentadas. Esse tipo de engajamento me
parece Util para pensar as dinamicas locais de mediacdo entre moradores e
agentes do poder publico no contexto da politica de pacificacdo. Sobretudo, € no
contexto desses eventos em que sdo acionados os valores colocados em pratica
através das estratégias propostas pelo “modelo de policia de proximidade” da
UPP, o que acaba aproximando os sentidos atribuidos a nocao de proximidade
e participacdo, bem como o entendimento sobre as diferentes formas de
envolvimento no processo de pacificacdo, seja pelos moradores de favela, ou
liderancas locais.

As reunifes comunitarias trabalhas por Davies (2014) estéo inseridas em
um “novo” formato de participacdo comunitaria para as favelas com UPP, mas
penso que a aproximacao entre um comerciante do Morro dos Macacos com 0s
policiais da UPP local sirva como um caso bom para pensar os formatos de
regulacéo do cotidiano das favelas com UPP, em que por vezes proximidade e

participacdo parecem se confundir®®. Tais situacdes sociais me parecem Uteis

64 Durdo (2008) apresenta uma discussao sobre modelos de policiamento de proximidade em
diferentes contextos e paises da Europa. Monjardet (2002), trata como nos EUA, a partir da
década de 60, o modelo de policia tradicional foi colocado em xeque e como, por um lado, uma
série de pesquisas avaliativas sobre a policia passaram a ser desenvolvidas e, por outro, de
como se desenvolveu a adogao de estratégias alternativas de policiamento, destacando-se o
modelo de prote¢do do policiamento comunitario.

65 Quando eu estiver tratando da criagdo da associacdo comercial no Morro dos Macacos
voltarei a falar sobre o engajamento do comando da UPP local e de seus subalternos
hierarquicos na organizagao associativa daquela favela.
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para pensar as dinamicas locais de mediacdo entre moradores e agentes do
poder publico no contexto da politica de pacificacdo. Sobretudo, € no contexto
desses eventos em gque sdo acionados os valores colocados em prética através
das estratégias propostas pelo “modelo de policia de proximidade da UPP, o que
acaba criando uma relacéo de contiguidade com os sentidos atribuidos a nogao
de participacdo social no processo de pacificacdo, seja pelos moradores de
favela, policiais ou liderancas locais. Em seguida buscarei descrever situacées
de pesquisa em que analiso o processo de implantacdo das UPP’s a partir de
eventos particulares, mas que considero significativos para pensar o curso

seguido pela politica de “pacificacdo” das favelas.

3.4 “Ajude o BOPE a ajudar vocé” — entre a limpeza, a varredura e a
participacédo politica

- Vidigal: - Bem sei, mas a lei?

- D. Maria: - Ora, a lei...o que é a lei, se o Sr. major quiser?...

- O major sorriu-se com candida modéstia.

(Manuel Anténio de Almeida. Memorias de um sargento de milicias,
2004, p. 135).

No final de maio de 2012, foi iniciada a transi¢cado para a implantacao de
quatro UPP’s no Complexo da Penha®. O Batalhdo de Operacdes Especiais
(BOPE), com apoio do Batalhdo de Policia de Choque (BPChoq) e do Batalhdo
de Acdes com caes (BAC) iniciaram a substituicdo da “Forgca de Pacificagao”,
compostas pelas tropas federais da Marinha e do Exército, que ocupavam o
Complexo da Penha desde novembro de 2010%’. A “Forga de Ocupacgdo” das
forcas estaduais de seguranca do Estado acionaram como estratégia a
ocupacao fisica e simbdlica do territoério, com a justificativa de que o Estado a

partir de entdo passaria a estar presente nas favelas da regido. Bandeiras do

66 Estdo sediados no complexo da Penha a UPP Chatuba e UPP Fé/Sereno, ambas
inauguradas no dia 27/06/2012 e a UPP Parque Proletario da Penha e UPP Vila Cruzeiro,
inauguradas em 28/08/2014.

67 Oficialmente, esta previsto que a implantacéo do programa de pacificagcao, por meio da
implantacdo da UPP, deverd ser realizada em quatro etapas. De acordo com essa informacédo
podemos inferir o carater “improvisado” através do qual foi levado a cabo a implantacao do
programa de pacificagdo no Complexo da Penha e Alemé&o. Para maiores detalhes sobre as
etapas da instalacdo do programa de pacificacdo consultar o Artigo 3° do Decreto 44.177, de
26 de abril de 2013.
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BOPE foram hasteadas em lugares considerados simbolicamente estratégicos,
como € o caso da fachada de associacdes de moradores e na casa de traficantes
locais, que em alguns casos passaram a servir como base militar desde 2010.
Durante os encontros comunitarios do BOPE, pipas com o simbolo da instituicdo
(uma faca cravada em uma caveira ladeada por duas pistolas) foram distribuidas
para as criangas da favela e até mesmo veiculos novos foram colocados em uso
durante as operac¢des da “Forga de Ocupacgado”, como é o caso do “Caveirinha®®”,
além de todo o contingente humano e material usado nas “operagdes”.

Tradicionalmente, o BOPE nao faz o policiamento ostensivo nas favelas.
Quando realiza uma “operacdo” em alguma favela, geralmente, trata-se de uma
situacdo de confronto, que de tdo violento muitas vezes resulta em mortes de
traficantes e/ou moradores e em poucas situacdes de policiais. Seja pela postura
de confronto ou por causa da metodologia empregada, o BOPE € visto com
apreensdo e medo por grande parte dos moradores de favelas®. Em suas
incursdes, o BOPE utiliza o veiculo blindado, conhecido pelos policiais como
“Pacificador” e popularmente chamado de “Caveirao”, referéncia ao simbolo do
Batalh&o.

A justificativa oficial utilizada para o uso do “Caveirao” é que o blindado
permite aos policiais entrarem nas favelas sem serem atingidos pelos tiros dos
traficantes (Anistia Internacional, 2006). Frequentemente, as acdes e o carater
violento das incursdes dessa corporacdo nas favelas da Cidade do Rio de
Janeiro séo alvos de denudncias por parte de organizacdes de moradores de
favelas e de defesa dos direitos humanos, que alegam que o emprego do
“Caveirao” possibilita 0 uso excessivo da forca, da violéncia e o abuso nas
atuacdes policiais sem que haja a devida identificacao dos policiais responsaveis

por tais atos. Outras dendncias dizem respeito aos altos falantes do veiculo

68 Trata-se de um veiculo blindado mais compacto e de menor porte que na época foi apelidado
de “Caveirinha”. http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2012/06/pm-estreia-caveirinha-
naocupacao-da-vila-cruzeiro-no-rio.html Consultado em 10/11/2014

69 A missdo do BOPE é desenvolver acles que exigem uma capacidade técnica e bélica de
gue que outros batalhdes da Policia Militar ndo dispem, como o combate ao crime organizado,
o enfretamento de banidos fortemente armados, o resgate de reféns, rebelides de presos,
“execucdo de missdes no campo da contraguerrilha urbana e/ou rural” e 0 “apoio as operagdes
da policia militar em favelas em que as quadrilhas organizadas estédo posicionadas e
fortemente armadas”. Informag@es obtidas no site oficial: http://www.bopeoficial.com/
consultado em 10/11/2014.
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blindado que transmitem ameacas aos moradores e, especialmente, aterrorizam
as criancas’® moradoras de favelas.

Durante as “operagdes” da “Forga de Ocupagédo” uma das estratégias de
aproximacédo do BOPE com a populacdo foi a organizagcédo e a realizacao de
reunides comunitarias com a presenca de moradores, mototaxistas, presidentes
de associacbes de moradores, funcionarios de Organizacbes Na&o
Governamentais (ONG’s) e funcionarios publicos de escolas, creches, unidades
de salde e assisténcia social.

Essas reunibes comunitarias eram divulgadas através da distribuicdo de
convites junto com panfletos informativos para que os moradores participassem
das reunides comunitarias. J& no titulo, o panfleto continha a seguinte
informacao: “A sua comunidade esta sendo PACIFICADA”; seguido de telefones
e canais para denuncias caso algum morador soubesse de esconderijos de
bandidos, de drogas e armas. O mesmo panfleto fazia o seguinte apelo: “Ajude
o BOPE a ajudar vocé” e fechava garantindo o anonimato dos denunciantes.
Acompanhei todas as reunides comunitarias realizadas pelos agentes do BOPE,
na Vila Cruzeiro e na Chatuba’”.

A “Quadra da Chatuba” e a sede de uma ONG na Vila Cruzeiro serviram
como cenario das reunides comunitarias organizadas e promovidas pelo BOPE.
Em todos os encontros que participei a mediagao foi realizada pelo comandante

da “Forga de Ocupagdo”, um “negociador’’? e uma assessora de comunicacao

70 Os canticos publicos por parte dos policiais do BOPE também ja foram alvo de controvérsias
e polémicas. Interessante notar que os canticos recebem apoio de parte da populacdo, como
registrado na matéria contida no link http://g1.globo.com/globo-news/noticia/2013/05/tropa-
dobope-canta-grito-de-guerra-que-faz-apologia-violencia.html consultado em 10/11/2014

71 A Quadra da Chatuba ficou famosa por causa do baile funk que acontecia na “época do
trafico”. Interessante notar que a fala sobre o trafico é construida no tempo verbal que faz
referéncia ao passado, periodo em que o Estado “estava ausente”, segundo a percep¢éo
compartilhada por parte de alguns policiais. No local foi construido uma grande estrutura em
forma de L que é conhecida como o camarote, lugar que remete aos camarotes das quadras
de ensaio das escolas de samba. “O Baile da Chatuba” é famoso por mobilizar excursfes e
frequentadores de diversas partes da cidade do Rio de Janeiro, inclusive jogadores de futebol
de grandes clubes do Estado do Rio de Janeiro.

72 Nestas situacgdes, 0 “negociador” se apresentava como o policial responséavel por fazer a
interlocucéo oficial da instituicdo com os moradores de favelas. Por exemplo, conforme
apresentacéo do proprio policial, seria ele o responsavel por analisar a liberagdo de festas e
eventos e também o principal agente de interlocucéo para a apresentacdo de demandas que
deveriam ser direcionadas a outros érgaos publicos, como limpeza urbana, iluminagéo e
servigos publicos em geral. Outra questao que ganhou destaque durante as ocupac¢des do
BOPE diz respeito a atividade de mototaxistas. Neste caso, o policial se apresentava como
alguém que buscaria apoiar os mototaxistas com o0 encaminhamento de regularizacéo de
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da instituicdo se revezaram, ocorridas em meados de 2012. Em uma reunido na
Quadra da Chatuba, o comandante inicia a reuniao agradecendo a presenca dos
moradores e destaca que a escolha do local para o encontro continha “o marco
simbdlico da retomada da ordem e do territério pelo Estado”, local “antes
dominado pelos barbaros traficantes de drogas, que ali realizavam as suas
festas”. Além disso, seria “0 comeco de uma nova relacdo do BOPE com a
comunidade e de uma reaproximacao diferente”, jA que os contatos anteriores
haviam “sido traumaticos para ambos os lados”. Segundo ele a partir de agora
“a aproximacao comunitaria do BOPE e da policia seria marcada pelo dialogo e
pela construcdo da confianca mutua”. O comandante encerra sua fala afirmando
gue o objetivo do encontro era estabelecer um primeiro didlogo e para que a
populacdo pudesse tomar conhecimento sobre como seré feito o trabalho da
“Forca de Ocupagao”, que culminard na implantacdo da UPP.

ApGs a fala do comandante € a vez do “negociador” do BOPE fazer o uso
da palavra. Ele inicia pedindo que os moradores presentes na reunido facam
uma reflexdo sobre “o que estd acontecendo na comunidade” e sobre quais
seriam as “demandas da comunidade”. Pede desculpas pelos constrangimentos
causados pelas varreduras, dos cercos e das revistas de moradores, mas
ressalta que a “For¢cao de Ocupacao” tem como obijetivo fazer o trabalho de
“faxina” e “varredura” antes da implantacdo da UPP. Pois, segundo ele, a partir
de agora “tudo sera controlado pelo Estado e pela policia: (...) tudo acontecera
dentro da lei. Qualquer festa ou evento devera ter autorizacdo através de um
oficio encaminhado ao comandante da tropa”, os mototaxistas terdo que se
regularizar suas documentacdes, usar capacetes e ser devidamente
identificados. Até mesmo festas de cunho privado deverao ser comunicadas.

As reunides realizadas pelo BOPE, como a que descrevo agora, sao
caracterizadas pelo silenciamento em torno de temas relacionados a violéncia
urbana, como € o caso de denuncias, seja com relacdo a presenca de traficantes
e até mesmo ao carater arbitrario da atuacao policial. Uma primeira intervencéo
e feita por um morador que solicita melhorias na qualidade do servico de coleta

de lixo residencial e um outro morador e moto taxista questiona qual sera o

veiculos e até mesmo de documento pessoais, ja que “a partir de entdo somente seria
permitida a circulagdo daqueles mototaxistas que estivessem com todos os documentos
regularizados e em dia”.
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tratamento conferido para as pessoas que atuam em tal atividade. No caso da
coleta de lixo, o “negociador” afirma que a corporacao “esta buscando inserir 0
Complexo da Penha no mesmo processo de mutirbes de limpeza que envolvem
a COMLURB, Fuzileiros Navais, moradores e outros agentes do poder publico,
assim como teria acontecido em outras comunidades pacificadas. Aproveita para
dizer que ouviu “alguns zum, zuns de que o BOPE estaria invadindo casas” e
que, portanto, gostaria de chamar atencdo para a importancia dos moradores
“‘compreenderem as transformacgdes pelas quais a comunidade est4 passando”.
Paradoxalmente, para o “negociador’ da corporacédo, o trabalho de “faxina e
“varredura” obriga que a populacdo local tenha consciéncia da natureza e o
carater das operacbes em andamento; portanto solicita que os moradores
“avisem aos vizinhos quando ndo estiverem em casa”. Do contrario “os homens
do BOPE sé&o obrigados a meter o pé na porta”. Em seguida sentencia: “os pros,
os louros e os beneficios sdo da comunidade, mas quem néo souber participar
e colaborar tera que arcar com os dividendos”. O “negociador” encerra a reunido
solicitando que as demandas por servigcos publicos sejam encaminhadas para o
BOPE porque os moradores precisam “participar ativamente do processo de
pacificacdo, mas entendendo os limites da participacédo para que o trabalho de
“faxina” e a “varredura” sejam feitas com sucesso. Caso contrario, “toques de
recolher” terdo que ser colocados em pratica com o objetivo de garantir o
“processo de pacificacdo da regiao”.

A possibilidade de participacao fica implicita nos dizeres “Ajude o BOPE
a ajudar vocé€”, que é apreendida como a possibilidade do estabelecimento de
relacbes de colaboracdo entre os policiais e os moradores de favela. Ou seja,
potencialmente, os moradores contam com informacdes privilegiadas que
podem favorecer a dendncia de um fato criminoso, como é 0 caso de
esconderijos de drogas, armas e bandidos, permitindo a realizacao de prisdes e
que, portanto, para o bem de todos, contribui para a consolidacdo do processo
de “pacificagado”. Assim, a partir da “abertura” de espacos de dialogo e do que
seria uma busca em torno do estreitamento da confianga entre a “comunidade”
e 0 BOPE espera-se que a “parceria”, através das denuncias, dos moradores e
das liderangcas comunitarias, seja a forma mais eficiente de participagdo no
processo de implantacdo da UPP. Dessa maneira, a divulgacdo dos canais de

comunicacdo da policia a populagdo local, como é o caso da “ouvidoria” e 0
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“‘disque denuncia”, ndo sdo apenas valorizados, mas recorrentemente
qualificados pelos policiais como uma importante forma de participacdo da
populacao nas reuniées comunitarias e no campo da seguranca publica. Esses
“canais de participagdo” sao colocados como importantes “armas”, e caberia a
populacdo acionar essas “armas” com o0 objetivo de ajudar a policia na redugéo
do crime e da violéncia. A saber, a parceria por meio de dendncias seria a forma
“mais cidada” de participacéo para os moradores dos “territérios de pobreza”.

O resultado da minha pesquisa consiste na descricdo de eventos
ocorridos em diferentes areas de favela da cidade do Rio de janeiro, além de
envolver diferentes grupos de pessoas. A partir da descricdo de duas situacdes
sociais e de suas inter-relacdes etnograficas discuto como a nocdo de
proximidade é apreendida e exercitada contextualmente nos eventos que
tomarei como objeto de andlise. A seguir tomarei como objeto de analise o caso
do assassinato de um comerciante do Morro dos Macacos. Ao buscar articular
elementos dos eventos ocorridos em diferentes locais, busco evidenciar a
problematica em torno do envolvimento e do estabelecimento de uma
“‘proximidade” entre os moradores de favelas e os policiais das Unidades de
Policia Pacificadora.

3.5 O amigo da UPP

Com a implantacdo da Unidade de Policia Pacificadora, agentes do Estado,
mercado e ONG’s passam a mobilizar os moradores a aproveitarem as
“oportunidades” abertas por suas articulacdes nas favelas. A reconfiguracao das
favelas em “territérios seguros para a cidade” € um mecanismo acionado que
visa promover a integracao urbana e oferecer a parcela de seus moradores um
lugar no mercado via inclusdo produtiva (Leite, 2015). A partir do caso aqui
apresentado como “o amigo da UPP” descrevo alguns aspectos sobre o impacto
dessas iniciativas na vida associativa do Morro dos Macacos, considerando o
protagonismo ocupado pelo comandante da UPP local na criacdo da Associacao
Comercial do Morro dos Macacos. Apropriado de uma retdrica de que era preciso
ordenar o associativismo comunitério do Morro dos Macacos, o comandante

articulou instituicoes estatais e outras ligadas a iniciativa privada para formar a
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Associacdo Comercial”® com o objetivo de regular as atividades comerciais da
favela com vistas a promocao do desenvolvimento econémico local. A atuacao
dos agentes internos e externos da favela promovia o agenciamento do
empreendedorismo como uma solucdo para equacionar o problema da favela e
a sua respectiva reconfiguracdo em um terridrio seguro para o desenvolvimento
do comeércio.

Por sua vez, o esforco do comandante em torno da criagcdo da Associagcao
Comercial se configurava como um movimento de criminalizacdo da Associacéo
de Moradores do Morro dos Macacos, ao qual o proprio pocial se incubiu em
acusar o presidente da entidade de associa¢do com o trafico de drogas, além de
usa-la como suporte para empregar traficantes da favela. As disputas em torno
do associativismo em favelas remontam a um passado ndo muito distante em
gque 0s seus representantes sdo frequentemente associados a atividades
criminosas de toda ordem. Embora essas entidades historicamente tenham
ocupado um papel importante no campo dos movimentos sociais e do debate
publico, Rocha (2013) assinala que as associa¢fes tém encontrado dificuldades
para atuar no espaco publico, principalmente devido ao cerco dos traficantes de
drogas, que causam a morte e aperseguicdo dos seus dirigentes quando
contrariados em seus interesses. Considero o caso em analise bom para pensar
a continuidade dessa problematica, na medida em que a desqualificacdo e a
criminalizacdo da associacdo de moradores € acionada pelo comandante da
UPP local para legitimar a criacdo de uma nova entidade, livre das amarras do
trafico.

A principal lideranca local em torno desse processo, o comerciante Flavio
Duarte, se identificava como um transformador social da comunidade cuja
principal misséo se pautava em incluir produtivamente os moradores do Morro
dos Macacos, mas também se colocava como parceiro da UPP para a
consolidagédo da “pacificacédo”. Flavio Duarte acionava a narrativa de
comerciante e empreendedor local e a utiliza, inclusive, para contrapor a sua

atuacao com relagédo a atuacao das associacoes de moradores do Morro dos

73 No periodo em que atuei como Gestor Local da UPP Social do Morro dos Macacos, chamou
a minha aten¢éo o engajamento dos policiais da UPP com relacao a criagdo da Associagao
Comercial. Conforme minhas anotagfes de campo, a justificativa recorrentemente apresentada
por eles era que a “pacificagcdo” precisava criar oportunidades para que estas passassem a ser
mais atraentes que o mercado da droga.
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Macacos e as favelas em geral. Tomava pra si as acusacbes contra as
associacfes de moradores na medida em que parecia sempre comparar e
afirmar que a associacdo comercial estava cumprindo o seu papel para o
desenvolvimento local, enquanto os presidentes das associacdes de moradores
ndo faziam nada pela comunidade e ainda continuavam associados ao trafico,
dificultando o trabalho e a atuacdo da UPP. Por meio do discurso do
empreendedorismo em torno da criacdo da associacdo comercial criou-se uma
disputa interna no Morro dos Macacos em que a alianca com a associacéo
comercial significava se aliar a paz, a “pacificagado” e ao desenvolvimento.

No dia 04 de setembro de 2012, o comerciante Flavio Duarte’, de 40
anos, foi assassinado com cinco tiros na cabeca, a poucos metros da sede da
UPP Macacos. Flavio Duarte era o presidente da recém fundada Associagéo de
Comerciantes do Morro dos Macacos, e dono de uma padaria na principal rua
de acesso para ao Parque Vila Isabel e do Morro do Pau da Bandeira, favelas
préximas a sede da UPP Macacos e da Vila Olimpica Artur da Tavola (ou antigo
zoolégico, como o lugar € mais conhecido). A padaria ainda era conhecida por
possuir o primeiro e Unico caixa eletrénico (24 horas) da regidao. O comerciante
também participava de forma engajada na campanha “Comércio legal”™” do
SEBRAE, em parceria com a UPP. Em matérias jornalisticas impressas e

televisivas Flavio foi descrito como um comerciante envolvido em projeto sociais,

74 Estou escolhendo adotar o nome real do comerciante, pois acredito que seria em vao tentar
adotar um pseuddnimo devido a toda repercussao midiatica alcancado pelo caso. Sobretudo,
vale destacar, que desde 2015 foi criada pelo Instituto Mudando o Final a medalha Flavio
Duarte, que visa premiar policiais das areas de UPP “por boas praticas de policiamento de
proximidade e operacional”’, segundo informacgdes do préprio site oficial das UPP’s.
http://www.upprj.com/index.php/acontece/acontece-selecionado/policiais-de-upps-recebem-
medalha-flavio-duarte-por-dedicacaeo-ao-processo/CPP#.V_PNv2saAES8.facebook Acessado
em 10/10/2016

5 Em conversa com a representante local do SEBRAE, fui informado que esta iniciativa ndo
constava formalmente como acao de fomento da instituicdo ao empreendedorismo. A ideia de
se criar uma campanha teria partido dos proprios comerciantes envolvidos com a formacao da
associacdo comercial local. Assim, a campanha “Comércio Legal” era apresentada como
iniciativa que buscava identificar outros comerciantes interessados em formalizar o seu
comércio local. Ao longo do periodo de trabalho de campo, pude observar que esta
formalizacdo na maioria dos casos era feita através do cadastro em atividades relacionadas ao
Microempreendedor Individual (MEI), que consiste na abertura de um negdécio por conta propria
e com um limite anual de faturamento especifico. Ainda segunda a agente do SEBRAE, a ideia
era alavancar a experiéncia do Morro dos Macacos para que fosse institucionalizada junto a
instituicdo e replicada em outras favelas.



http://www.upprj.com/index.php/acontece/acontece-selecionado/policiais-de-upps-recebem-medalha-flavio-duarte-por-dedicacaeo-ao-processo/CPP#.V_PNv2saAE8.facebook
http://www.upprj.com/index.php/acontece/acontece-selecionado/policiais-de-upps-recebem-medalha-flavio-duarte-por-dedicacaeo-ao-processo/CPP#.V_PNv2saAE8.facebook
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um “entusiasta e apoiador da UPP e da politica de pacificacéo” e, sobretudo, um
“colaborador” e “amigo” da policia’®.

AplOs o0 assasinato do comerciante foi criada a Medalha Flavio Duarte,
entregue a policiais militares que se destacassem na promocdo de projetos e

iniciativas que vao ao encontro da consolidacéo da paz e da “pacificagédo”.

A Medalha Flavio Duarte foi criada pelo Instituto Mudando o Final, com
0 objetivo de reconhecer o empenho de policiais militares, policiais civis
e civis no processo de consolidacdo da paz no Estado do Rio de
Janeiro. Ela leva este nome em homenagem ao comerciante morto, em
sua padaria na UPP Macacos, em 04 de setembro de 2012, pelo fato
de ser simpatizado do projeto e ajudar a UPP local na construcédo da
paz. E é entregue em treze categorias: O Rio Agradece, Mudando o
Final, Unindo Forgas, Exceléncia Operacional, Exceléncia em Policia
de Proximidade, Exceléncia em Inteligéncia, Projeto Social, Boas
Praticas, Comandante de UPP Destaque, Comandante de UPP
Revelacao, Eu Apoio a Paz, Vocé é Especial e Herdis da Paz’’.

Cerca de dois dias depois, Gilmar Paiva de Campos foi assassinado em
sua casa, no Morro do Pau da Bandeira. Ele era cabeleireiro e foi descrito nos
noticiarios como um amigo de Flavio. Apds as duas mortes muitos rumores
passaram a se espalhar entre os moradores do Morro dos Macacos. Moradores
e liderancas comunitarias falavam sobre a circulacdo de uma lista de pessoas
marcadas para morrer, 0 comércio local teria sido proibido de vender ou fornecer
qualquer tipo de mercadorias para policiais da UPP, outros casos de assassinato
eram comentados, além do visivel medo devido a presenca de policiais do
BOPE, que estariam circulando com um X-97® encapuzado pelo morro.

Flavio Duarte foi o primeiro morador do Morro dos Macacos com quem

tive contato no campo, no local onde funcionava a sua padaria. A primeira

76 No link que segue é possivel termos ideia de algumas das noticias que circularam na época
do assassinato do comerciante: http://odia.ig.com.br/portal/rio/amigo-de-
comerciantetamb%C3%A9m-%C3%A9-assassinado-no-morro-dos-macacos-1.486375
Acessado em 10/02/105.

77 Conforme € possivel conferir no link a seguir policiais que atuavam na UPP Morro dos
Macacos gravaram um video em homenagem ao comerciante. No video os policiais e o préprio
comandante da época ressaltam o papel de parceria com a UPP assumido por Flavio Duarte
para a promocéao da paz e da “pacificagdo”. https://www.youtube.com/watch?v=UoXH44wZgFs
Acesso em 15/02/2018

78 Na linguagem corrente que opera as leis do trafico o X-9 € um informante da policia. Em
geral, tal pratica tem como punicao por parte do trafico a pena capital, geralmente executada
em publico de modo a servir de exemplo para os membros da firma e moradores de favelas.
Vale ainda destacar que o ato de Xnovear ndo se trata de uma simples mancada e, por vezes,
o direito ao desenrolo sequer é cogitado. Paradoxalmente, € um dos problemas mais
complexos de ser resolvido pela “justica do trafico”, tendo em vista a dificuldade de reunir as
provas suficientes para incriminar alguém e o destino do X-9 é cruel demais para que uma
pessoa seja condenada sem que haja certeza absoluta do “crime” de delac¢éo (Grillo, 2014,
p.361).
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conversa de apresentacao foi muito breve, pois o comerciante estava envolvido
com os afazeres de sua padaria. No final de semana seguinte ao primeiro contato
retornei ao Morro dos Macacos para acompanhar uma acédo da Defesa Civil
Municipal. Como a padaria do Flavio ficava localizada na entrada da principal rua
de acesso para a favela do Parque Vila Isabel, resolvi fazer uma pausa para o
café e, sobretudo, era uma oportunidade de estabelecer um papo mais longo
com o comerciante e de entender melhor o seu envolvimento em acdes
comunitarias. Enquanto fazia o meu lanche o comerciante se aproximou e
comegou a puxar conversa. Muito diferente do que eu esperava para um primeiro
contato, foi uma conversa permeada por uma certa tensdo. Logo de cara, 0
comerciante questionou o0 meu papel na “comunidade”. Para ele a equipe da
UPP Social deveria assumir o papel de protagonista ha mobilizacéo e realizac&o
da eleicao para a associacdo de moradores da comunidade, conforme registrei

em minhas anotacdes de campo:

Hoje pela manha [21/07/2012], estive no Morro dos Macacos, para participar do
exercicio de treinamento de alerta sonoro contra chuvas fortes, da Defesa Civil.
Antes de seguir até o CIEP — Salvador Allende, parei na padaria do Flavio para
tomar um café e quem sabe ter uma conversa melhor com ele. Diria que o
comerciante ja iniciou a conversa em um tom bastante incisivo a respeito de suas
posi¢cBes. Para ele, teriamos [equipe UPP Social] que desempenhar o papel de
mobilizacdo, organizacdo e realizacdo das eleicdes para as associacdes de
moradores. E num tom de questionamento falou sobre o apoio da UPP no
processo de criacdo da associacdo comercial. Expliquei que este néo era o
nosso papel e procurei destacar que tal atividade ndo faz parte das nossas
funcdes. Alids, busquei ressaltar que um processo eleitoral para tais entidades
deveria ser fruto da organizacdo comunitaria, e conduzida pelos moradores
interessados, e em minha opinido, acima de tudo este ndo seria o papel de
representantes da prefeitura ou de qualquer 6rgéo publico. Mas que nao tinha
conhecimento sobre as formas de atuacdo da UPP Macacos, uma vez que ainda
estava comecgando a trabalhar no local, naquela semana. E que bom que o
envolvimento da UPP na criacdo da entidade vinha dando resultados positivos.
Também tentei explicar um pouco mais sobre o trabalho de mapeamento que
estamos fazendo, mas Flavio parecia ndo querer dar atengcdo a isso.
Rapidamente, a conversa parece ter ganhado um tom de desabafo e de
reclamacdo, ndo sei exatamente. Falou longamente sobre uma lideranca
comunitaria ligada a associagdo de moradores e do seu possivel envolvimento
e associacdo com o crime, procurei ndo entrar em detalhes. Fiz questdo de
deixar claro que nossa equipe conversa e realiza reunides com diferentes
liderancas comunitarias e, casoa sua acusacao fosse verdade ou ndo, nédo cabia
a equipe da UPP Social tomada de providéncias, haja visto a nossa atribuicéo
de dialogar com as diferentes representacées comunitarias das favelas.
Parecendo inconformado, o comerciante relatou que tinha receio de perder a
vida e que ja havia desenvolvido um cancer por tudo que vinha passando. Nesse
momento ele levanta a camisa e me mostra uma enorme cicatriz em seu
abddémen, resultado de uma das intervenc8es cirlrgicas devido a doenca. O
comerciante ainda falou sobre a criagdo da associagdo comercial e dos
encontros que vem sendo realizados com comerciantes locais. Em seguida
fomos interrompidos por um cliente e a conversa néo foi retomada. Meio que
distante me despedi de Flavio (Notas do caderno de campo, em 21/07/2012).
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A proximidade de Flavio com a UPP estava clara, bem como o seu
tensionamento com a Associacdo de Moradores do Parque Vila Isabel 7.
Naquele momento, eu ja tinha algumas informacdes da tensdo em torno da
relacdo do comandante da UPP com liderancas locais, grupos de jovens e com
funcionéarios da Vila Olimpica, que seriam egressos do trafico ou do sistema
prisional. A principal fonte de tensionamento se dava com a administracao de
uma ONG localizada no Morro dos Macacos, responsavel pela contratacdo de
funcionarios e pela gestédo da Vila Olimpica.

Cerca de um més depois, junto com outros integrantes da equipe,
resolvemos que deveriamos fazer um contato com o comandante da UPP do
Morro dos Macacos, com o objetivo de apresentar as mudancas ocorridas na
equipe local e para me paresentar enquanto o Gestor Local da mesma. Entre
nés, havia o receio de estabelecer um maior contato com a UPP, pois tinhamos
conhecimento do tensionamento em curso com os moradores do Morro dos
Macacos, além das tensdes que ja citei acima. “O clima estava tenso”, como é
comum escutar nas favelas. Assim que fizemos o contato de apresentacdo com
o comandante, fomos convidados para participar de uma reunido que acontecia,
naquele momento, num local proximo da UPP. O comandante parecia fazer
questdo de caminhar ao nosso lado até o local, o que para ele e para os
moradores da favela podia significar a demonstracao de proximidade ou alianca
com a policia por parte da nossa equipe. Tratava-se de um encontro para discutir
a formalizacdo da associacéo comercial e para o planejamento de um casamento
comunitario, que estava sendo organizado por comerciantes ligados a entidade,
agentes do SEBRAE, policiais do setor de comunicacédo® e o comandante da
UPP Macacos. Quando chegamos o evento estava sendo apresentando pelos
agentes do SEBRAE, momento em que um dos agentes destaca a importancia
do apoio em torno dos eventos promovidos pela UPP. Todos deveriam participar
e buscar novos parceiros. Na ocasido, aproveitei para fazer a minha

apresentacao pessoal, falei sobre as tarefas que estdvamos desempenhando e

79 A foto de Mario Marinho ainda hoje esta disposnivel no site do disque-dendncia, mesmo
apos outras matérias darem conta da sua prisao.
http://www.procurados.org.br/detalhe.php?id=1163 Acessado em 12/02/2018

80 Tais policiais sdo conhecidos como P5 e sdo os que atuam na promocao de “eventos
sociais” da UPP, como é o caso de casamentos comunitarios, batizados, festas de quinze
anos, festejos de fim de natal e “a¢des sociais” em geral.
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sobre 0 nosso contato com as liderancas e entidades das favelas, inclusive
associacfes de moradores. Foi imediata a reacéo negativa de Flavio e de alguns
policiais, que pareciam trocar olhares e sinais corporais. Realmente, a tensao
estava no ar. E ao final da reunido um dos policiais falou comigo, de canto de
boca, que deveriamos tomar cuidado ao fazermos contatos com organizacdes
comunitarias, mas que o0 comandante poderia nos esclarecer melhor,
posteriormente, caso nos interessasse.

Ao longo da reunido os policiais e um agente do SEBRAE ressaltaram a
importancia dos comerciantes participarem da construgdo da associacdo
comercial e do papel do Flavio, enquanto presidente legitimamente eleito. Foi
feita uma apresentacdo sobre como elaborar um estatuto, a organizacao
financeira, dentre outros aspectos sobre o assunto. A reunido foi seguida pela
discusséo sobre o casamento e a ideia parecia girar em torno dos compromissos
que cada um ali presente poderia assumir. Além disso, ficou combinado que um
primeiro encontro seria feito com o0s casais, ocasido em que Flavio seria
apresentado pelo comandante da UPP como o presidente da nova associacéo
comercial do Morro dos Macacos. E o “cerimonial” de organizacao do casamento
com os noivos seria conduzido pelo comerciante. Flavio Duarte, foi assassinado
logo apés deixar o evento.

Grande parte dos moradores e liderancas comunitarias que conversei
atribuiram a morte do comerciante ao fato de que ele estava muito préximo da
UPP. Nao era incomum escutar que ele era um “cara do bem”, que “queria o bem
da comunidade, mas que havia vacilado ao fechar com a UPP”. Alguns relatos
também traziam a tona o fato de Flavio sempre ter tido uma relacédo ruim com
“os meninos” antes da entrada da UPP, que ele se negava em “dar uma moral”,
seja atendendo pedidos por lanches ou até mesmo por tratar mal. Além da
proximidade com a UPP, moradores comentaram comigo que todos da
comunidade sabiam que além de se dispor a atender os policiais que buscavam
a padaria como lugar para alimentacdo, também fazia “agrados aos policiais”,
servindo lanches sem que nada fosse cobrado. Foram muitos os relatos que
escutei sobre a morte do comerciante, e em nenhum momento ficava explicito a
acusacao dele ser X-9, mas que estava inserido em uma situacdo de

proximidade com a UPP que envolvia riscos pelos quais muitos moradores ainda
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nao conseguem mensurar exatamente os limites dessa “nova relagdo” entre a

policia e a comunidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em dezembro de 2008, foi instalada a primeira Unidade de Policia
Pacificadora na favela do Santa Marta, que fica localizada no bairro de Botafogo.
Entre 2009 e 2014 o Programa de Pacificacdo se expandiu e foram inauguradas
outras 38 UPP’s em 264 territérios, conforme informacdes do site oficial da
UPP8L. A promessa era de que o Estado voltaria a estar presente nas favelas
cariocas com um novo modelo de atuagéao policial nas favelas, o policiamento de
proximidade, superando assim a légica belicista que ha décadas orientava a
politica estadual de seguranca publica. A partir da presenca da policia, outros
servigos, projetos e melhorias chegariam para alavancar o desenvolvimento
econdmico e social das areas com UPP’s (Cf. MUSUMECI, 2017).

Conforme destaca Rocha (2014) a resposta encontrada pelo para atender
as demandas sociais das favelas por meio do Programa UPP Social, suas
praticas acabam formando o conjunto de mecanismos que reforcam a regulacdo
e 0 controle das condutas dos territorios de favela que visam a participacao
disciplinarizada no processo de “pacificagao”. Participacdo e proximidade séo
agenciadas e acionadas de formas distintas, mas por vezes se confudem nas
dindmicas estabelecidas das duas situac¢des que analisei. Ao longo do processo
de ocupacao do BOPE no Complexo da Penha, pude observar que os policiais
ao convocarem o0s moradores a participarem das reunides comunitarias
buscavam estabelecer a proximidade em algum nivel. Mas a noc¢do de
participacéo frequente era acionada nesses espacos a partir do entendimento de
que os moradores precisam colaborar com o servigco da policia. Nesse sentido,
participar nas reuniées comunitarias significa a necessidade de introjeccdo das
novas normas de sociabilidade geridas no cotidiano da “pacificagéo”. A
realizacdo de festas, a regulacéo do transito, a vida associativa e a organizacao
da vida social na favela passam a ser submetidas a gestdo do Estado, que tem
como foco a producdo de uma territorialidade e de comportamentos que pouco
devem se assemelhar ao modelo anterior a entrada da pacificagdo. Ao
participarem dos espacos de reunides os moradores e liderancas comunitarias

se colocam diante a possibilidade de uma maior proximidade com os agentes do

81 Cf. http://www.upprj.com/index.php/o_gue e upp Acessado em 05/02/2018
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Estado, que em Ultima instancia busca sua legitimidade de ac&o nessas
relacbes. Enquanto braco social da pacificacdo, os agentes da UPP Social séo
confrontados por outras medidas que no mesmo sentido buscam o controle dos
comportamentos e atitudes. E o caso “Vamos Combinar”, em que os moradores
se véem obrigados a concordarem com as regras impostas pelo processo
normatizacdo mediado pelos agentes da UPP Social. Cada um a seu modo,
participacdo, proximidade e as acbes da UPP Social constituem o conjunto de
mecanismos de controle regulacdo das favelas e seus moradores, ainda que
seja considerado as inumeras possibilidades sobre o significado de cada termo.
Ainda que eu tenha analisado ao longo do meu trabalho, a liberacéo de festas e
eventos nas favelas precisam passar pelo crivo de militares ou de policiais,
sendo necessario em algum nivel a participacdo nos eventos promovidos pelas
UPP’s.

A despeito da proposta da politica de proximidade buscada no contexto
da “pacificacao”, a atitude policial continua reativa, na medida em que o exercicio
da autoridade policial ndo deixa de ser compreendido como uma acgéo de guerra,
com atributos identitarios que remetem a no¢des como “cerco”, inimigo”, “batalha”,
etc, cujos indicadores de avaliagdo e sucesso sdo medidas pela possibilidade da
“eliminacdo do inimigo”, ao numero de “pessoas mortas ou presas”, “armas ou
drogas apreendidas”. Ao mesmo tempo as reuniées comunitarias conduzidas pelo
BOPE sé&o apresentadas como uma nova oportunidade, um recomeco para a
aproximacdo entre as instituicbes policiais e os moradores de favela, o que
contribuiria para a diminuicdo da desconfianca dos favelados com relacdo ao
trabalho policial.

Cerca de uma década depois da inauguracdo da UPP na favela Santa
Marta, tornou-se comum dizer que o Programa de Pacificacdo “fracassou” ou
entrou em colapso. Em 2017, a criminalidade violenta e as mortes decorrentes
da intervencéo policial voltaram a atingir patamares proOXimos aos anos anterios
a implantacdo das UPP’s®, conforme destacado pela midia em geral e nos
dados do Instituto de Seguranca Publica (ISP). Por sua vez, a retérica do
“confronto” e da “guerra” contra o crime organizado volta a ser disseminada como

Unica estratégia possivel de combate a criminalidade. Nesse sentido, a “crise”

82 https://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/mortes-por-intervencao-policial-no-rj-se-
aproximam-de-patamar-de-antes-das-upps.ghtml Acessado em 05/02/2017
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ou “faléncia®®” do programa de pacificacéo é creditada, predominantemente, aos
grupos de traficantes armados que estariam voltando as favelas, acuando os
policiais, atemorizando os moradores e exigindo do comando da seguranca
respostas “duras” contra os ataques a politica de “pacificagao” (Cf. MUSUMECI,
2017).

Muitas davidas e questionamentos acompanham a politica de
“pacificagao” desde o seu surgimento, o que é reforcado pelos resultados das
pesquisas que apontam para a possibilidade de descontinuidade do programa e
o retorno ao passado, o que tem relagdo com a fragilidade institucional e politica
do Programa de Pacificacdo. Tal desconfianca orienta muitas vezes o que 0s
moradores de favelas e os proprios policiais pensam a respeito das UPP’s
(CANO, BORGES E RIBEIRO 2012). O “desgaste” e a percepc¢ao geral de a UPP
“fracassou” parece ter sido aprofundada na mesma velocidade em que o
programa se expandiu, sendo o seu momento de maior desgaste quando do
desaparecimento do pedreiro Amarildo, na favela da Rocinha®.

O caréater midiatico em torno da implantacdo das UPP’s e o impacto
positivo na reducdo da criminalidade violenta e dos tiroteios mobilizou a
aderéncia favoravel da opinido publica com relacdo a politica de “pacificagao”
ofuscou as possibilidades de criticas com relacdo ao projeto. No mesmo sentido
os moradores de favelas ndo sdo tratados como agentes e interlocutores em
potencial, mas como objeto da acao tutelar militarizada e “civilizatéria” por parte
do Estado, a semelhanca da nocdo de “pacificacdo” empregada desde os
tempos coloniais na gestédo da populacao autoctone (PACHECO DE OLIVEIRA,
2014).

8 Soma-se de forma negativa a esse contexto o cenario geral de “crise” do Estado e do pais
mas, sobretudo, a situacdo do Estado do Rio de Janeiro se agrava ha medida em que o ex
governador Sergio Cabral encontra-se preso acusado pelo envolvimento em desvios de
recursos publicos, além de outros integrantes da estrutura do seu governo e de acusacdes da
mesma natureza que pesam contra o presidente da Assembléia Legislativa do Estado do Rio
de Janeiro (ALERJ), Jorge Picciane.

80 ajudante de pedreiro Amarildo Dias de Souza ficou conhecido nacionalmente por conta de
seu desaparecimento, desde o dia 14 de julho de 2013 apds ter sido detido por policiais
militares e conduzido da porta de sua casa, na favela da Rocinha, em direcdo a sede da

UPP do bairro. Seu desaparecimento tornou-se simbolo de casos de abuso de autoridade e
violéncia policial. Os principais suspeitos no desaparecimento de Amarildo sao da propria
policia.
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No cotidiano das favelas, a atuacdo das UPP’s e o estabelecimento das relacfes
de proximidade é significada de acordo com o histérico das localidades, em
funcdo das redes associativas de cada localidade, a forma como o trafico
varejista de drogas se organiza, conduta dos policiais de cada plantao e,
sobretudo, depende da postura do comandante. Em grande medida a postura do
comandante frente a essas questdes e a forma de interacdo dos policiais com
0os moradores esteve sempre a mercé da disposi¢cao dos novos “donos do morro”
(CANO, BORGES & RIBEIRO, 2012).

As liderancas de favelas ligadas a associacdo de moradores se deparam
frequentemente com acusacdes de agirem em “conivéncia” ou “colaboracao”
com o tréfico, pois qualquer posicionamento critico com relacdo ao processo de
“pacificacdo” pode gerar essa desconfianca do comandante da UPP ou do
mediador do BOPE quando ha a ocupacéo para a entrada do programa (CANO,
BORGES & RIBEIRO, 2012; MUSUMECI, 2017).

A divulgacdo dos canais de comunicacdo da policia a populagéo local,
como é o caso da “ouvidoria” e o0 “disque denuncia”, ndo sdo apenas valorizados,
mas recorrentemente qualificados pelos policiais como uma importante forma de
participacdo da populacédo na seguranca publica. Esses “canais de participagao”
sdo colocados como importantes “armas”, e caberia a populag¢édo acionar essas
“armas” com o0 objetivo de ajudar a policia na reducdo do crime violento e,
particularmente, na “pacificacdo”. A saber, a “colaboragcdo” por meio de
denuncias seria a forma mais cidada de participacdo para os moradores dos
“territérios de pobreza”. H4 uma tentativa de se colocar em préatica o modelo de
“policializagd0®®” da atividade politico-administrativa nos territrios da pobreza,
em que os policiais da UPP, mas principalmente os comandantes, se colocam
no papel de mediador entre as demandas do territdrio e 0s outros agentes do
poder publico. Desde a criagdo das associacbes de moradores, este papel é
exercido por seus representantes, ainda que em meio a tentativa de controle e
limitacdo de suas atividades administrativas por parte do Estado (MACHADO DA

SILVA, 1967).A proximidade da policia com a comundiade no processo de

85 Moraes (2008) ao abordar o aumento do encarceramento e da violéncia dirigida contra os
jovens negros e moradores de regifes periféricas, constata que este processo é desencadeado
através da articulagdo entre a militarizacéo da policia e a policialiaza¢ao das policas sociais e
da sociedade.
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“pacificacdo” inscreve-se num modelo de governamentalidade®® e de praticas de
normalizac&o que visam a producéo do favelado como parceiro da “pacificagao”,
ou “amigo” como € caso do comerciante assassinado no Morro dos Macacos.
Isto significa, segundo a policia, que o processo de producao desse novo agente
deve passar pela desvinculacdo das redes do trafico de drogas e do crime
violento que o acompanharia, sendo ajustado as formas do que seria uma
participacéo civilizada. Esse agenciamento disciplinar dos moradores por parte
dos agentes de Estado é operado por meio de discursos, procedimentos
administrativos, orientacdes sobre as formas de organizacdo comunitaria, a
conducao das reunides comunitarias, a regularizacdo e reordenacao do espaco
e da rotina das favelas (etc.), huma dindmica que combina a atuacdo dos
agentes da UPP Social e dos militares implicados no processo de pacificagéo.
Trata-se de uma disciplina sobretudo adequada a valores como docilidade,
cordialidade e, no caso do BOPE, receptivo com as reunifes e intervencdes
policiais. Ao enfatizar a normalizacéo da vida social nas favelas, o Estado afirma
aincapacidade dos seus moradores formularem e priorizarem suas reividicacdes
e gerirem os conflitos sob o estatuto da ordem e da lei e do ideial normativo da
cidadania por sua submissdo as muitas ilegalidades que teriam seu solo fértil
nas favelas, conforme destacado por Leite (2014). Ainda que nao tenha sido
analisado ao longo deste trabalho, é preciso considerar a dimenséo do controle
social focado na repressdo e na continuidade das préaticas de exterminio do
Estado nas areas de favela no contexto da “pacificacéo”, sobretudo dos jovens

negros.

86 Trata-se de um conjunto constituido pelas instituicdes, procedimentos, andlises, calculos e
taticas que permitem exercer esta forma bastante especifica e complexa de poder de poder,
gue tem por alvo a populacéo. Essa forma de governar é colocada em pratica a partir do
desenvolvimento de uma série de aparelhos especificos de governo e de um conjunto de
saberes (FOUCAULT, 2015).
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Anexo A - Mapas
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Mapa 1: Foto aérea do Complexo da Penha a partir da qual estéo definidos os limites de atuacao
das UPP’s, a delimitacao das areas de favela. Fonte:
http://portalgeo.rio.rj.gov.br/sabren/index.html Acessado em 01/06/2014

Mapa 2: Foto aérea do Complexo da Penha a partir da qual estéo definidos os limites de atuacgao
das UPP’s, a delimitacao das areas de favela. Fonte:
http://portalgeo.rio.ri.gov.br/sabren/index.html Acessado em 01/06/2014
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Ano | N°de UPPs UPPs inauguradas
inauguradas

2008 |1 Santa Marta

2009 |4 Cidade de Deus; Batan; Babilénia e Chapéu Mangueira;
Cantagalo e
Pavéao-Pavaozinho

2010 |7 Tabajaras e Cabritos; Providéncia; Borel; Formiga;
Andarai; Salgueiro;
Turano

2011 |6 Sao Joédo, Matriz e Quieto; Coroa, Fallet e Fogueteiro;
Escondidinho e
Prazeres; Sao Carlos; Mangueira; Macacos

2012 |10 Vidigal; Nova Brasilia; Fazendinha; Adeus e Baiana,
Aleméo; Chatuba,;
Fé e Sereno; Parque Proletério; Vila Cruzeiro; Rocinha

2013 |8 Jacarezinho; Manguinhos; Barreira do Vasco e Tuiuti;
Caju; Cerro-Coré;
Arard e Mandela; Lins; Camarista Méier

2014 |2 Mangueirinha; Vila Kennedy

Tabela com a listagem das UPP’ e 0 ano das suas respectivas inauguragoes.
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Anexo B — fotos

Foto 1: Bandeira do BOPE hasteada na fachada da Associacdo de Moradores da Chatuba. Foto
do autor, 15/06/2012

Foto 2: Reunido comunitaria do BOPE com moradores da Chatuba. Foto do autor, em
15/06/2012.
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Foto 3: Pipa distribuida pelos policiais do BOPE durante as reunides comunitérias. Foto do autor,
em 05/07/2012

Reunidao do

BOPE com a
Comunidade
da Vila
Cruzeiro

Foto 4: Preparativos para a reunido do BOPE com moradores da Vila Cruzeiro. Foto do autor,
em 05/07/2012
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Foto 5: Apresentacdo do BOPE durante reunido comunitaria com moradores da Vila Cruzeiro.
Foto do Autor, em 05/07/2012

A SUA COMUNIDADE ESTA SENDO
PACIFICADA
S1E

c

Contamos com a
interacao de

todos nesse
processo de
pacificac3do.

Foto 6: Panfleto distribuido para os moradores reproduzido na projecéo durante a reunido do
BOPE com os moradores da Vila Cruzeiro. Acima da parte que trata do anonimato destaca-se
uma frase muito reproduzida pelos policiais durante as reunifes: “Ajude o BOPE ajudar vocé”.
Foto do autor, em 05/07/2012.
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Foto 7: moradores da Vila cruzeiro durante a reunido com os policiais do BOPE.
Foto do autor, em 05/07/2012.

Foto 8: Medalha Flavio Duarte Transformadores Sociais, conforme consta na
medalha.



