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RESUMO

SOUZA, E. M. EJA e tecnologias digitais: mutagdes na forma escolar para trabalhadores
educandos em um Centro de Educacdo de Jovens ¢ Adultos no Estado do Rio de Janeiro no
periodo pandémico. 2024. 195f. Dissertacdo (Mestrado em Educagdo) — Faculdade de
Formacao de Professores, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Sdo Gongalo, 2024.

A pesquisa emerge da pratica docente da autora, professora de matematica em um
Centro de Educagdo de Jovens e Adultos (CEJA) na Baixada Fluminense, especialmente nos
anos de 2020 e 2021. O periodo marcado pela pandemia levou a inquietagdes em torno do
aprofundamento das desigualdades no campo da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e os
limites apresentados pelas atividades disponibilizadas em ambientes virtuais. Considerando
esse contexto no CEJA Piabetd — campo empirico da pesquisa, o trabalho tem por principal
objetivo contribuir para a compreensdo critica dos impactos provocados pela conjuntura
pandémica para o acesso ao direito a educacdo de jovens e adultos a partir da implementacao
do Ensino Remoto Emergencial (ERE). Pretende-se analisar: a) os limites e as possibilidades
das medidas adotadas pela Secretaria Estadual de Educa¢do do Rio de Janeiro (SEEDUC/RJ)
para os estudantes da Rede CEJA; e b) as necessidades manifestadas pelos estudantes, em
especifico, do CEJA Piabeta, para terem assegurado o direito a educagdo no periodo da
pandemia, limitado as dificuldades de acesso as tecnologias virtuais. A Pesquisa se insere nas
produgdes do grupo de pesquisa Politicas Publicas e Educacdo de Jovens e Adultos da Classe
Trabalhadora (PPEJAT) e esta ancorada em autores do campo da perspectiva critica dialética,
a partir da qual se procedera ao exame reflexivo das fontes documentais emitidas pela SEEDUC
durante o ERE e as mensagens enviadas por esses estudantes (via e-mail ou pela plataforma
exclusiva da Rede CEJA). Busca-se, ainda, comparar o numero de atendimentos realizados
durante e apos o periodo de vigéncia do ERE, problematizando tanto as necessidades
manifestadas frente ao uso das tecnologias para avancar com os estudos, bem como as
repercussoes da Educacdo a Distancia (EaD) para a Educacao de Jovens e Adultos.

Palavras-chave: educacao de jovens e adultos; ensino remoto; pandemia; rede CEJA;

tecnologias digitais de educacao.



ABSTRACT

SOUZA, E. M. EJA and digital technologies: mutations in the school form for workers studying
at a Youth and Adult Education Center in the State of Rio de Janeiro in the pandemic context.
2024. 195f. Dissertagao (Mestrado em Educagdao) — Faculdade de Formagao de Professores,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Sdo Gongalo, 2024.

The research emerges from the teaching practice of the author, a mathematics teacher at
a Youth and Adult Education Center (CEJA) in Baixada Fluminense, especially in the years
2020 and 2021. The period marked by the pandemic led to concerns about the deepening of
inequalities in the field of Youth and Adult Education (EJA) and the limits presented by
teaching activities in virtual environments. Considering this context, at CEJA Piabetd —
empirical field of research, the main objective of the work is to contribute to the critical
understanding of the impacts caused by the pandemic situation on access to the right to
education for young people and adults through the implementation of Emergency Remote
Education (ERE). It is intended to analyze: a) the limits and possibilities of the measures
adopted by the State Department of Education of Rio de Janeiro (SEEDUC/RJ) for students
from the CEJA Network; and, b) the needs expressed by students, specifically, from CEJA
Piabetd, to have their right to education ensured during the pandemic period, limited to
difficulties in accessing virtual technologies. The research is part of the productions of the
research group Public Policies and Education of Young and Adults of the Working Class
(PPEJAT) and is anchored in authors from the field of dialectical critical perspective, from
which a reflexive examination of the documentary sources issued by SEEDUC during the ERE
and the messages sent by these students (via email or through the exclusive platform of the
CEJA Network). The aim is also to compare the number of services provided during and after
the period of validity of the ERE, problematizing both the needs expressed in relation to the use
of technologies to advance with studies, as well as the repercussions of Distance Education
(EaD) for Youth and Adult Education.

Keywords: youth and adult education; remote teaching; pandemic; CEJA network; digital

education technologies.
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INTRODUCAO

O contexto singular do ano de 2020, marcado pela instalagdo da pandemia de COVID-
19!, desafiou todo o campo educacional no Brasil, mas em relacio a modalidade Educacio de
Jovens e Adultos (EJA)? desvelou que garantir seu acesso ainda se configura como um direito
que precisa ser reiterado (Rummert, 2007). Além disso, a conjuntura pandémica chamou a
atencdo para outros dois pontos encadeados entre si: (1) a ndo consolidagdo da inclusdo digital
como politica publica, apesar de haver iniciativas nesse sentido desde os anos 2000 (Moraes,
1997; Bonilla, 2010; Silveira, 2011), e (2) as necessidades de estudantes trabalhadores perante
a utilizagdo das Tecnologias Digitais de Informagio e Comunicagdo (TDICs)?, em especial,
quando se trata de pessoas jovens e adultas inseridas na EJA.

Sendo “destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos nos
ensinos fundamental e médio na idade propria” (Brasil, 1996), a EJA pode ser ofertada de modo
presencial ou a distancia, respeitando-se os limites de carga horaria. Com centralidade na
Educacgdo a Distancia (EaD)*, a EJA do século XXI traz dentre seus marcos a Resolucio
CNE/CEB n° 3 de 2010, o Decreto n® 9.057 de 2017 e a Resolugdo CNE/CEB n° 3 de 2018;
todos reforcados em pleno contexto pandémico pela publicagdo da Resolu¢ao CNE/CEB n° 1,

de 2021.°

! A pandemia de Covid-19, oficialmente assim denominada em 11 de fevereiro de 2020, foi causada por um novo
coronavirus (SARS-Cov-2) e levou a morte mais de 6 milhdes de pessoas no mundo. Segundo o Ministério da
Saude, até o ultimo dia do ano de 2022 foram registrados 693.853 obitos no Brasil. Disponivel em:
<https://covid.saude.gov.br/>.

2 EJA sera a sigla considerada daqui em diante para se referir & Educagdo de Jovens e Adultos, modalidade de
educacdo prevista no Art. 37 da Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Brasil, 1996).

3 Para justificar nossa escolha pela utilizagdo da sigla TDIC em vez de TIC tem-se que: “As TDIC podem ser
compreendidas como as tecnologias que se baseiam em sistemas computacionais e conexao com a internet como
caracteristicas, diferenciando-se das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) exatamente pela presenca
do digital, mas ndo sendo seu unico elemento que lhes distingue das TIC” (Pimentel, 2015, p. 22).

4 Segundo o Portal MEC, “Educagio a distdncia é a modalidade educacional na qual alunos e professores estdo
separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizagdo de meios e tecnologias de informagao
e comunicac¢do. Essa modalidade ¢ regulada por uma legislagdo especifica e pode ser implantada na educagio
basica (educagdo de jovens e adultos, educag@o profissional técnica de nivel médio) e na educacdo superior”.
Disponivel em: <http://portal. mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/355-perguntas-frequentes-
911936531/educacao-a-distancia-1651636927/12823-0-que-e-educacao-a-distancia>. Acesso em: maio 2023.

5 A Resolugdo CNE/CEB n° 3, de 15 de junho de 2010, reconhece o ambiente virtual como espago de
aprendizagem. Por sua vez, o Decreto n® 9.057, publicado em 26 de maio de 2017 no Didrio Oficial da Unido,
coloca a educag@o a distdncia como modalidade educacional para a educacéo basica e a educagdo superior (Brasil,
2017b). No ano seguinte, a Resolu¢do CNE/CEB n° 3, de 21 de novembro de 2018, prevé a possibilidade de se
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A partir disso vamos nos aproximando do tema de pesquisa, que relaciona EJA e
Educacao a distancia (EaD) mediada por TDICs como expressao da mutagdo na forma escolar
pretendida para a classe trabalhadora.

Por essa razdo, neste trabalho, as andlises estardo voltadas a EJA a partir das
necessidades apresentadas por estudantes do Centro de Educagdo de Jovens e Adultos (CEJA)
situado em Piabetd, municipio de Mag¢, perante a implementagdo do Ensino Remoto
Emergencial (ERE)® no Estado do Rio de Janeiro, durante o contexto pandémico que requereu
0 acesso a tecnologias digitais. As observagdes se ddo em torno dessa rede especifica de escolas,
dedicada a pessoas jovens e adultas, na qual a oferta do ensino j& ocorria sob a metodologia
semipresencial (2 distancia), com recursos pedagdgicos disponibilizados em Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) proprio — o CEJA Virtual.

O CEJA Piabeta ¢ uma escola situada na regido da Baixada Fluminense e, como l6cus
de atuacdo da docente autora, favoreceu o levantamento de material em uma escola publica,
gratuita, cuja marca ¢ a de atender, principalmente, a educandos oriundos da classe
trabalhadora. Os CEJAs atualizam os antigos Centros de Estudos Supletivos (CES) —
autorizados pelo Parecer n° 201/78 do Conselho Estadual de Educag@o no Rio de Janeiro. Em

sintese:

Os Centros de Educacao de Jovens e Adultos (CEJA) s3o escolas da rede estadual de
ensino, administradas pela Fundacdo CECIERJ - SECTI e seguem o modelo
semipresencial de ensino. O aluno estuda a seu tempo, cursando uma ou mais
disciplinas, retorna para tirar davidas e fazer as avaliagdes. Em todo o processo, ele
conta com apoio dos professores e pode adquirir, em sistema de empréstimo de forma
gratuita, o material didatico. As escolas oferecem ainda horarios de estudo em grupo
¢ para a realizagdo de oficinas pedagogicas, que podem ocorrer por disciplina ou
abordando conceitos interdisciplinares (Fundagdo CECIER]J, 2021. n.p.).

Perante a requisi¢do de duras medidas como isolamento social e fechamento de escolas,
as graves repercussoes do desastre ambiental que assolou o mundo exigiram essas e outras agdes
para mitigar o contdgio da doenca. No tocante a Educacao Bésica, este trabalho d4 destaque a

implementa¢do do Ensino Remoto Emergencial - medida que desvelou a discrepancia entre as

ferecer até 80% (oitenta por cento) da carga horaria do Ensino Médio a distancia, condicionando isso ao suporte
tecnologico que pode ser digital ou ndo (Brasil, 2018). Em meio a pandemia, a Resolugdo CNE/CEB n° 1, de 28
de maio de 2021, “institui Diretrizes Operacionais para a Educac¢do de Jovens e Adultos no tocante ao seu
alinhamento a Politica Nacional de Alfabetizacdo (PNA) ¢ a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), e
Educacédo de Jovens e Adultos a Distancia” (Brasil, 2021).

6 Para Dutra (2020, n.p.): “O Ensino Remoto Emergencial (ERE) é uma modalidade de ensino que pressupde o
distanciamento geografico de professores e alunos e foi adotada de forma temporaria nos diferentes niveis de
ensino por institui¢des educacionais do mundo inteiro para que as atividades escolares ndo sejam interrompidas”.
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modalidades de ensino e trouxe a tona fragilidades presentes nos diversos modos de oferta da
educagao.

Sob a expressao ERE, a EaD recebeu, assim, uma nova nomenclatura, que validou sua
aplicagdo emergencial no contexto de pandemia (Saviani; Galvdao, 2021) e funcionou, ao
mesmo tempo, como baldo de ensaio para politicas que incentivam a mutagao na forma escolar
de presencial para virtual. Nesse contexto, acentuaram-se as evidéncias da EJA como
modalidade vilipendiada e permeada de tensoes, visto que nao houve politicas especificas para
o atendimento das necessidades de seus educandos (Nicodemos; Serra, 2020; Nicodemos;
Cassab, 2022).

No contexto do Rio de Janeiro, cuja Secretaria de Estado de Educagdo (SEEDUC)
desprezou acdes que contemplassem essa gama de estudantes, negligenciar a EJA durante a
pandemia representou algo mais grave: o aprofundamento das desigualdades que envolvem
esses sujeitos. Seja como professores ou como alunos da Rede Estadual, as experiéncias
vivenciadas pelos sujeitos da EJA no contexto pandémico foram envolvidas por um
silenciamento da SEEDUC que, na avaliacdo de Alves ef al. (2022, p. 5), “carrega consigo
muitas vozes”.

Pretende-se para esta pesquisa, portanto, apresentar as mensagens enviadas pelos
estudantes do CEJA Piabeta para, a partir dessas, investigar as contradi¢des ¢ as dificuldades
percebidas na oferta do ensino realizada de modo exclusivamente virtual.

Em relacdo a Rede Estadual, a imprensa chamou a atencdo para alguns pontos, como o
fato de o Governo do Rio de Janeiro ndo entregar aos estudantes os prometidos chips’ de
telefonia para acesso a internet (Consorcio de Veiculo de Imprensa-G1, 2020). Ja em relacao
aos professores, teve-se que o auxilio-tecnologico de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) s6
chegou no ano de 2021, sob um Decreto® que previa a utilizagdo da verba exclusivamente para

a compra de equipamentos (Estado do Rio de Janeiro, 2021).

7No ano de 2024, a Rede CEJA inicia a distribuigdo de chips aos seus estudantes como agdo resultante do Processo
SEI-260004/000319/2023 que prevé o seguinte: Contratagdo de Servigo de Telefonia com Acesso Movel - Chip
4G (SIM CARD), através de inexigibilidade, considerando que a Fundagdo Centro de Ciéncias e Educagdo
Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CECIERJ) tem como parte significativa de sua missdo
implementar politicas publicas de educacdo, com foco no ensino a distancia e mediado por tecnologia e
considerando a necessidade de maior inclusdo digital, possibilitando o acesso aos contetidos de ensino online a
todos os alunos e tutores dos polos de ensino a distdncia CEDERJ, CEJAs e Pré-Vestibular Social gerenciados
pelo CECIERJ.

8 O Decreto n° 47.628, de 21 de maio de 2021, dispde sobre o0 pagamento de auxilio tecnoldgico, em cota tnica
extraordindria, aos professores e servidores ocupantes de cargo em comissdo e fungdes da estrutura da unidade
escolar e administrativa da Secretaria de Estado de Educagdo — SEEDUC.
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Entretanto, apenas depois de decorrido o primeiro ano letivo marcado pela conjuntura
pandémica é que se recebeu um recurso restrito, que ndo contemplou, por exemplo, a
contratagdo de servigos de internet mais velozes, necessarios ao atendimento remoto.
Tampouco compensou os gastos do ano anterior de professores que precisaram atualizar seus
equipamentos e o fizeram logo no inicio da pandemia.

Mediante esse caos da emergéncia sanitaria, houve ainda a exoneracao do ex-secretario
de Educagdo Pedro Fernandes (2019-2020), preso por suspeita de corrup¢ao no 6rgao em que
esteve lotado anteriormente. No segundo semestre de 2020, o ex-deputado estadual Comte
Bittencourt assumiu a Secretaria (2020-2021) num contexto difuso, em que a falta de
efetividade nas acdes da SEEDUC deixou o campo educacional as escuras. Como dito pelo
proprio Secretario em entrevista: “um verdadeiro apagdo educacional” (Bittencourt, 2020).

Assim, o contexto de pandemia aprofundou desigualdades e as andlises formuladas na
empiria de uma escola publica estadual do Rio de Janeiro se vinculam a particularidade desse
Estado que, nos ultimos 20 anos, teve 5 ex-governadores condenados e presos — um deles,
inclusive, durante a pandemia. Atualmente, ¢ um Estado em regime de recuperagao fiscal — fato
frequentemente apresentado como justificativa para negar investimentos em areas fundamentais
como saude e educagdo. Ademais, trata-se de um dos Estados que ndo cumprem o pagamento
do Piso Nacional do magistério.

Ainda sobre o contexto pandémico, no ambito federal o relatério do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) apresentou que as acdoes do Ministério da Educacio (MEC) “foram
fragmentadas, intempestivas e sem foco especifico para a resolug¢do dos problemas decorrentes
da pandemia” (Consorcio de Veiculo de Imprensa-G1, 2021). Além disso, viu-se a educagao
servindo de campo aberto a interesses de grandes empresas como, por exemplo, a Google LLC’
(Adrido; Domiciano, 2020; Braga; Rummert, 2022).

Em sintese, a falta de isonomia entre as agdes propostas para a educacao publica no pais
refletiu a negligéncia em torno das necessidades dos educandos, especialmente, se inseridos na
EJA. Desse modo, em um pais cujos indices do ano de 2019 apontavam que metade da sua
populacdo de 25 anos ou mais de idade sequer concluiu as etapas do ensino basico (IBGE,

2019), a conjuntura pandémica explicitou “o novo surto de racionalizag¢do perversa da producao

? A Google LLC é uma empresa multinacional de softwares e servigos online. De acordo com seu site: “Para os
usuarios que residem no Brasil, a Google LLC ¢ a controladora de dados responsavel por suas informagoes”.
Disponivel em: <https://payments.google.com/payments/apis- secure/get legal document?ldo=0&ldt=privacyno
tice&ldr=BR&ldl=pt-BR>. Acesso em: mar. 2024.
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na educagao”, como assinalam Alvarenga et al. (2020, p. 5); o que veio a (re)construir o lugar
da EJA e estreitar a relagdo entre o capitalismo interno e internacional.

Haddad (1991) eleva alguns pontos sobre como essa relagdo vem se delineando entre os
paises ao longo dos anos, principalmente, ap6s a segunda guerra mundial. De acordo com o
autor, na busca pela ampliag@o de seus lucros o capitalismo internacional vai estruturando novas
“formas de relacionamento e acumulagdo do capital entre os paises desenvolvidos e os
subdesenvolvidos” (Haddad, 1991, p. 28).

Desde entdo, isso ¢ refletido no Brasil at¢ mesmo na democratizagdo da oferta da
educacdo, que sendo pautada pelo ideal de modernizacdo, continua a ser balizada pelas
necessidades do capitalismo central, tendo os EUA como lider (Haddad, 1991). Dessa forma,
planos decenais de metas, por exemplo, ja eram presentes desde a década de 1960, e dentre
essas, apresentava-se a educacao de jovens e adultos por campanhas visando a habilitacdo de
mao-de-obra (Haddad, 1991).

Essas antigas crises educacionais foram intensificadas nos anos de 2020 e 2021, em que
o momento histérico de uma pandemia evidenciou a complexidade da realidade social dos
sujeitos da EJA. O modo que isso foi materializado em seus processos de aprendizagem se da
sob multiplas vertentes, e a Figura 1 ilustra uma das inimeras dificuldades vivenciadas nesse

periodo; nessa imagem especifica, em relagao ao acesso a tecnologias.

Figura 1 — Jovem sobe no alto de arvore para melhorar o sinal de internet

Jovemn sobe no alto de arvore para melhorar sinal de internet e assistir aulas no Pard

Fonte: Portal de noticias G1, 2021.
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A superagdo dessas dificuldades tornou-se mais distante frente as agdes intempestivas,
marcadas pela lentiddo e negligéncia dos governos nas tomadas de decisdo. No contexto do
Estado do Rio de Janeiro, por exemplo, at¢ houve (obviamente) o reconhecimento da
emergéncia na saude publica, porém, no campo da educagdo basica, o ERE representou o
vilipéndio da EJA por parte da SEEDUC, visto que ndo houve sequer a preocupagdo em
garantir, para seus estudantes, a “igualdade de acesso a experiéncia escolar” (Férum EJA/RJ,
2020).

Cabe destacar que no Estado do Rio de Janeiro, desde o ano de 2012, ha um projeto em
curso, dedicado ao que seria a “modernizacao” do ensino a distancia para a EJA. Em face disso,
a oferta dessa modalidade ¢ compartilhada entre duas secretarias de Estado, a SEEDUC e a
Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SECTI). Essa ultima esta
intrinsecamente ligada aos CEJAs, e na representacdo da Fundag¢do Centro de Ciéncias e
Educagao Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CECIER]J), coordena a gestdo da

Rede CEJA, composta por 58 escolas estaduais, conforme demonstrado no Grafico 1.

Grafico 1 — Numero de escolas administradas pela SEEDUC e pela SECTI

Escolas SEEDUC

Escolas EJA SEEDUC

Escolas EJA SECTI

Fonte: A autora, 2023.

Reitera-se, contudo, que a SEEDUC — ente majoritariamente responsavel pela EJA no
Estado — ndo garantiu o estabelecimento de um plano para a resolu¢do dos problemas
enfrentados pelos estudantes dessa modalidade (Nicodemos; Serra, 2020; Alves et. al., 2022).
Por essa razdo, apesar de haver unidades escolares que mesmo antes da pandemia ja fizessem
uso de ambientes virtuais, como no caso da Rede CEJA, a baixa participagao de seus estudantes
deu indicios das dificuldades que foram descortinadas pelo ERE.

Os dados publicados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
apresentam que, no ano anterior a instalagdo da pandemia, a internet banda larga fixa na Regiao

Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro (RMRJ) abrangia cerca de 78,3% dos domicilios,
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destaca-se que apenas em 50,6% deles esse acesso ocorria por meio de microcomputador
(IBGE, 2019) — equipamento que possibilita maior aproveitamento dos recursos de um AVA.

No mesmo sentido, para a Regido Sudeste, a pesquisa TIC Domicilios!® apontou que,
em 2020, 51,5% dos usuarios acessavam a internet exclusivamente pelo telefone celular
(CGLbr/NIC.br, 2020)!'!. Quanto a isso, torna-se importante destacar que o acesso a internet
realizado por redes moveis além de apresentar instabilidade, esta condicionado a compra de
créditos, que conforme o plano contratado limita ainda mais a sua utilizagao.

Outro estudo, produzido no ano de 2020 pela ONG Casa Fluminense'?, apresenta dados
que reforgam a precariedade do acesso a internet para a regido da Baixada Fluminense, onde
esta situado o municipio de Magé. O levantamento dessa ONG aponta que apenas 31,7% das
casas possuiam acesso a internet banda larga fixa, o que traz diretas implicagdes sobre os
estudantes do CEJA Piabeta, locus empirico da pesquisa.

O carater excludente do ensino remoto durante a pandemia tornou premente a
investigacdo sobre as barreiras defrontadas pelos sujeitos da EJA mediante a utilizagdo das
TDICs. Os estudos se dao a partir da rede publica a fim de buscar compreender como a mutagdo
na forma escolar reverbera no direito ao acesso dos conhecimentos curriculares sistematizados.

Nesse sentido, “a exclusdo digital impede a reducdo das desigualdades, uma vez que as
principais atividades econdmicas, governamentais ¢ boa parte da producdo cultural da
sociedade vao migrando para a plataforma digital” (Silveira, 2001, p. 18) — movimento

compulsoriamente acentuado pela conjuntura pandémica.

100 Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br) tem a missdo de
monitorar a adogdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) no Brasil. Criado em 2005, o Cetic.br é
um departamento do Nucleo de Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br), ligado ao Comité Gestor da
Internet do Brasil (CGL.br).

! Criado pela Portaria Interministerial n® 147 e reiterado pelo Decreto N° 4.829, de 3 de setembro de 2003, o
Comité Gestor da Internet (CGI) tem a atribui¢do de estabelecer diretrizes estratégicas relacionadas ao uso e
desenvolvimento da Internet no Brasil, além de promover estudos e pesquisa relacionados a expansdo das
tecnologias de informagdo e comunicacdo no Pais. Entre essas, ha a pesquisa TIC Domicilios, que mapeia o acesso
as tecnologias em zonais urbanas e rurais ¢ suas formas de uso por individuos de 10 anos ou mais. Conta com
apoio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunica¢des (MCTIC), do Instituo Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea) e de um grupo de especialistas
de diversos setores. Disponivel em: <https://cetic.br/pt/pesquisa/domicilios/>.

12 A Casa Fluminense se apresenta como “um polo de uma rede de organizacdes para a construgio coletiva de
politicas e agdes publicas para a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, com foco na redugdo das desigualdades,
no aprofundamento da democracia e no desenvolvimento sustentavel. Formada em 2013 por ativistas,
pesquisadores e cidaddos identificados com a visdo de um Rio mais integrado, a Casa tem trés frentes estratégicas
[...] para fazer com que as propostas geradas na rede de parceiros alcancem o debate publico, os meios de
comunicagdo, o poder publico e a sociedade fluminense como um todo”. Disponivel em:
<https://casafluminense.org.br/a-casa/#quem-somos>.
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Em relagdo a isso, autores apresentam diferentes perspectivas tedricas ¢ lembram que a
utilizagdo de TDICs na EJA apresenta possibilidades (Marineli; Reis, 2022), mas, também,
limites (Motoki et. al, 2021; Nicodemos; Ventura, 2022). Para nos, a questao das tecnologias
digitais na escola publica estd fortemente relacionada ao direito a educagao.

Dessa forma, o problema da pesquisa foi sendo formulado a medida que se percebia a
insuficiéncia do atendimento virtual frente as necessidades dos estudantes, tornadas latentes
durante a pandemia. Essas necessidades, manifestadas pelos educandos do CEJA Piabeta,
foram interrogadas a ponto de materializarmos como objeto de interesse a ser investigado.
Trata-se, portanto, de “um problema no seu sentido mais profundo, materializando a crise diante
da necessidade e, por isso, exigindo respostas [...]” (Oliveira; Ferreira, 2021, p. 249).

Corroborando a ideia de que essa modalidade traz como marca social o atendimento a
classe trabalhadora, comumente inserida nas camadas mais expropriadas da sociedade, tem-se
que a pandemia explicitou que os educandos da EJA sdo pessoas para os quais o Estado
considera que nao serem requeridos maiores investimentos. Com isso, s30 pessoas que
compodem uma modalidade negligenciada desde os marcos legais até as agdes que ignoram os
condicionantes que levam a sua destituicdo como direito (Rummert, 2007).

Face ao exposto, o contexto de pandemia acabou por também ressignificar a ideia de
expansao da inclusdo digital, fazendo surgir uma contradi¢do: os educandos que buscam o
CEJA por ser uma escola que prescinde da sua presenca didria acabam questionando esse
mesmo modelo quando totalmente transmutado para o virtual.

Nesta perspectiva, levantam-se as seguintes questdes de pesquisa: Que necessidades sdo
expressas por trabalhadores educandos em suas experiéncias frente as mutagdes na forma
escolar que envolvem o acesso as TDICs? Ou seja, que necessidades nao atendidas implicam
em menos acesso ao conhecimento dos estudantes sujeitos da EJA?

Justifica-se, assim, que a presenca das TDICs na educa¢do se configure como um
importante tema para a compreensao dos limites e possibilidades da EaD para a EJA, visto que
as dificuldades apresentadas por seus sujeitos no uso das tecnologias digitais ultrapassam
questdes relativas ao processo de aprendizagem (Vale, 2022). Além disso, a publicacdo de
marcos legais em meio a pandemia chama a aten¢do para o fendmeno de espraiamento da
metodologia de ensino a distancia sobre a EJA de todo o Pais.

Entre os direcionamentos, intenciona-se ancorar o objeto de pesquisa na fundamentacao
teorico-metodologica do materialismo histérico. Com a motivagdo fecundada em questdes
experimentadas empiricamente — no sentido de que o empirico constitui pratica social humana

— neste trabalho de pesquisa a problematica do tema relaciona a educagdo como movel para
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enfrentamento das desigualdades sociais. Ou seja, um fenomeno da realidade em seu
movimento real (Marx; Engels, 2007). Nesse intuito, a aproxima¢do com o materialismo
histérico-dialético favorecera, por meio de suas ferramentas metodologicas, a compreensao das
camadas presentes nas contradi¢des da oferta da EJA.

Frente a problematica da pesquisa, o trabalho tem como objetivo geral compreender os
impactos da mutacido na forma escolar sobre o acesso ao direito a educacdo para
estudantes oriundos da classe trabalhadora inseridos na EJA.

Para o alcance do objetivo geral, propdem-se os seguintes objetivos especificos:

i. Abordar reflexivamente, a partir das mensagens compartilhadas pelos meios
comunicacionais do CEJA Piabet4 (E-mail e Plataforma CEJA Virtual) nos primeiros anos de
pandemia, as dificuldades enfrentadas por seus estudantes frente ao Ensino Remoto
Emergencial mediado por TDICs;

ii. Analisar relagcdes entre o mundo do trabalho e os processos formativos de jovens e
adultos da classe trabalhadora;

iii. Problematizar as necessidades manifestadas pelos estudantes da EJA frente as
mutagdes na forma escolar, desveladas pelas dificuldades na utilizacdo os Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA).

Com base nos objetivos pretendidos, formula-se a seguinte hipotese acerca da politica
de oferta de EJA EaD desenvolvida exclusivamente por meio de TDICs: embora seja
apresentada como possibilidade a trabalhadores que ndo conseguem comparecer a escola, ao
mesmo tempo os exclui ou seleciona. E ao passo que ndo se fornecem meios para sua realizacao
reitera a negagdo de um direito.

Para cumprir os objetivos e investigar a hipdtese formulada, o trabalho se constroi a
partir do material empirico, as mensagens enviadas pelos estudantes do CEJA Piabetd. A
pesquisa pretende estuda-las como expressoes das “profundidades e [...] sutilezas das estruturas
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ideologicas ‘imanentes’” (Bakhtin, 2006, p. 37), considerando que sdo manifestagdes que nos
ajudam a desvelar a realidade. Ou seja, suas perspectivas podem nos dizer sobre os limites das
tecnologias e dos ambientes virtuais em atender as necessidades desses educandos em uma
conjuntura de profunda e grave crise sanitaria.

Em mensagens como, por exemplo, “ndo estou conseguindo estudar assim”, ou ainda,
“as aulas presenciais precisam voltar logo”, esses estudantes diziam sobre si mesmos, sobre
uma realidade social. Ou seja, além das complexidades relacionadas ao acesso, as

manifestagdes dos estudantes do CEJA Piabeta que conseguiam acessar o Ambiente Virtual de

Aprendizagem (AVA) também expressaram suas dificuldades/necessidades.
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Desse modo, ao tomar o CEJA Piabet4 por campo empirico, o trabalho problematiza as
necessidades dos educandos da EJA mediante o vivido em uma escola que, mesmo inserida em
uma rede especifica para a educagdo para jovens e adultos e vinculada a Secretaria de Estado
de Ciéncia e Tecnologia, teve mais de 900 (novecentas) de suas matriculas, entre os ensinos
fundamental e médio, desativadas pelo motivo de abandono’? entre 16/03/2020 ¢ 19/10/2021,
periodo de vigéncia do ERE nas escolas publicas estaduais do Rio de Janeiro, quando a
continuidade dos estudos se deu via ambientes virtuais de aprendizagem.

Sdo dados empiricos que corroboram a ideia de que, perante a crise estrutural do capital
em meio a conjuntura pandémica (Harvey, 2020; Antunes, 2020), o contexto da educagdo
pautado pelas atividades remotas niao atendeu as especificidades da EJA. Dai advém a
problemaética da pesquisa, ou seja, a percepgao de que a ruptura com o modelo semipresencial
aprofundou as desigualdades sociais dos sujeitos da EJA inscritos no CEJA Piabeta,
evidenciando necessidades para além do uso dos recursos tecnologicos e mostrando as
debilidades do ERE.

Dito isso, abre-se um paréntese para mencionar que a aproximagao da autora com o
campo teorico foi proporcionada pelo ingresso em disciplinas do curso de Mestrado no
Programa de Pés-graduacdo em Educagdo - Processos Formativos e Desigualdades Sociais
(PPGEdu) da Faculdade de Formagao de Professores da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (FFP/UERJ), na Linha de Pesquisa Politica, Direitos e Desigualdades. Por conseguinte,
para melhor compreensdo do objeto e das camadas que o envolvem, a participacdo no Grupo
de Estudos, Pesquisa e Extensdo Politicas Publicas e Educacgao de Jovens e Adultos da Classe
Trabalhadora (PPEJAT) favoreceu a proximidade com o referencial tedrico-metodologico.

Avancando-se por esse processo, o movimento inicial da pesquisa tratou do
levantamento de produgdes disponibilizadas na pagina do Catalogo de Teses e Dissertagdes da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel de Superior (CAPES) e no portal de
periddicos cientificos da plataforma Scientific Electronic Library Online (SCIELO), com vistas
a uma breve revisao da literatura — para a qual se delimitou o recorte temporal de 2012 a 2022.

Tal agdo seguiu ao encontro de quatro vertentes despertadas pelo campo empirico da
autora: (I) o percurso da modalidade Educa¢ao de Jovens e Adultos na tltima década; (III) a

crescente permeabilidade entre a educacdo bdsica e o ensino a distdncia; (III) o papel

130 Sistema Académico (SCA) altera automaticamente o status da matricula dos estudantes da Rede CEJA para
Abandono quando detectado que estdo ha mais de sessenta dias sem o registro de nenhum contato com a escola.
Por se tratar de escolas que ofertam o ensino de modo semipresencial, por meio dessa ferramenta do sistema o
acompanhamento das matriculas desativadas se torna possivel, facilitando a busca ativa dos alunos que deixaram
de interagir virtualmente ou comparecer presencialmente a unidade escolar.
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desempenhado pelas TDICs na EJA; e (IV) os impactos das desigualdades sobre estudantes que
integram a classe trabalhadora, em especial durante a pandemia. Acerca dos procedimentos da
pesquisa, o mote foram as mensagens enviadas pelos estudantes, essas que por sua vez,
“costuram” o trabalho a partir do teor de seus assuntos, codificados inicialmente como: 1.
Duvidas de contetdo; 2. Dificuldades no acesso ou manuseio da plataforma, e 3. Dificuldades
com o processo de aprendizagem a distancia.

Em suma, o percurso da pesquisa se desenvolveu por procedimentos metodologicos de
levantamento bibliografico e pesquisa de campo, realizada com base em coleta de dados e
analise de contetdo das mensagens enviadas pelos estudantes do CEJA Piabeta pelos canais de
comunicag¢do disponibilizados durante a vigéncia do ERE.

Por considerarmos que a experiéncia humana vivida durante a pandemia e os impactos
sobre a coletividade podem encontrar subsidios nos estudos de Thompson, os cddigos presentes
foram agrupados na categoria experiéncia no sentido do referido autor, visto que “refletir sobre
a experiéncia, o trabalho, a educacao, as classes ¢ movimentos sociais significa, portanto, pensar
sobre a propria vida humana, como dimensdes histdricas indissociaveis” (Vendramini, 2004).

Para analisar as experiéncias que se ddo no ambito da EJA, buscou-se aporte na
bibliografia de autores e autoras criticos desse campo, em que se observaram as producdes de
Pinto (1993; 2005), Rummert (2013; 2019; 2021), Alvarenga (2010; 2019; 2020; 2021) e
Nicodemos (2020; 2021), cujas atengdes estiveram voltadas aos sujeitos envolvidos, as politicas
publicas e a produgdo das desigualdades sociais.

Para entendimento de como vao se configurando as relagdes entre trabalho e educacao
no Brasil, o subsidio tedrico foi encontrado nos estudos e analises de Fernandes (2008), com a
tematica das classes sociais na América Latina; de Saviani (2020) e Freire (1979; 1996;
2011a;2011b) em que a teoria critica d& énfase ao carater emancipatorio da educacdo publica;
além das formulac¢des proporcionadas por Antunes (2018; 2020) ao denunciar a barbarie do
neoliberalismo'* sobre o trabalho, campo intimamente relacionado a EJA.

No tocante a implementagao do ERE e o processo de ensino e aprendizagem mediado
exclusivamente por TDICs, a pesquisa buscou aproximagdes em Castells (1999, 2005), Bonilla
(2010), Pretto (1999, 2022), Gontijo (2008) e Kenski (1998; 2003; 2012; 2018) a fim de

compreender sobre desafios, limites e possibilidades para a utiliza¢do de tecnologias digitais na

14 Segundo Martins e Neves (2021), “o neoliberalismo, terceiro momento do capitalismo no século XX,
estabeleceu-se a partir da crise do petrdleo, nos anos de 1970 e veio se consolidando até as duas primeiras décadas
do século XXI”. As autoras apresentam ainda que “por duas décadas e meia, foi sendo continuamente atualizado
pela reintrodugdo de alguns dos principios protecionistas socialdemocratas, focando-os nos chamados ‘excluidos’
da sociedade”, representando um do que elas denominam por “metamorfoses” do neoliberalismo.
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escola publica de EJA. Sao trabalhos que contribuem com as analises em torno do acesso e do
uso dessas tecnologias no contexto educacional da segunda década do século XXI como
representacoes de uma nova mutagao na forma escolar.

Apresentada essa etapa procedimental da pesquisa, segue-se com a andlise documental
dos marcos legais para a EJA, em especial, os que se referem a sua organizagdo sob moldes de
EaD que requerem, portanto, a presenca das TDICs no processo. Um exemplo ¢ a Resolugao
CNE/CEB n.° 01, de 2021, que se apresenta como um alinhamento da EJA a Politica Nacional
de Alfabetizacdo (PNA) e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), e que, além do mais,
define a organiza¢do da EJA a distancia.

Ao passo que essa Resolu¢do publicada no momento de pandemia incentiva o
encaminhamento da oferta da EJA para a modalidade EaD, no referido contexto o Pais contava
com quase 11 milhdes de analfabetos e menos da metade das pessoas de 25 anos ou mais tendo
concluido o ensino basico (IBGE, 2020) — conforme indicam os dados do modulo Educagao da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) 2019 realizada pelo

IBGE e apresentada na Figura 2:

Figura 2 - Taxa de analfabetismo e nivel de instru¢ao

Taxa de analfabetismo 3
2016 2018 2019
cumms  7:2% 6,8% 6,6%
DTS 2016 2018 2019 AVERGEN
oumais 20,4% 18,6% 18,0%
\_ %
@ N
Nivel de instrucao (1)
(—— (2
— 2016 2018 2019

Sem instrucao 7ﬂ% @ﬂ 6gé']‘%
menotaempe  A5,0% 47,0% 48,8%

do ensino basico
\ obrigatdrio (1) Pessoas de 25 anos ou mais de idade. /

Fonte: IBGE. PNAD Continua 2016/2019.

Recordamos que um dos debates suscitados ao longo da pandemia dizia respeito ao
numero de criangas ¢ adolescentes fora da escola e sem acesso a educacao (Stevanim, 2020;
Cunha et. al., 2020); no entanto, havia que se pensar também sobre as pessoas jovens, adultas
e idosas inseridas na escola bésica e que, mais uma vez, se viram na circunstincia da negag¢ao

de um direito. Além disso, as criancas e adolescentes que ficaram sem aulas representam
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possiveis demandas para a EJA — modalidade que atende pessoas a partir de 15 anos que nao
concluiram o Ensino Fundamental, e de 18 anos em diante que ndo concluiram o Ensino Médio.

Por outro lado, reforga-se que qualquer processo de reestruturacdo do ensino s6 se
cumpre com o envolvimento da “mudanga qualitativa das condi¢cdes objetivas de reprodugao
da sociedade [...] em resposta as condi¢des necessariamente cambiantes” (Mészaros, 2008, p.
65). Desse modo, ao compreender as tecnologias como um instrumento de producao, a pesquisa
recorda em Bakhtin (2006, p. 29-30) que “em si mesmo, um instrumento nao possui um sentido
preciso, mas apenas uma fun¢do: desempenhar este ou aquele papel na produgao”.

Por isso, neste trabalho, as questdes em torno do letramento tecnolégico dos sujeitos da
EJA, enfatizado por Gontijo (2008) como um processo, se apoiardo na acep¢ao de que “a
palavra estd sempre carregada de um conteido ou de um sentido ideoldgico ou vivencial”
(Bakhtin, 2006, p. 95). Por conseguinte, o aspecto preponderante da pesquisa ndo se encerra em
torno de qual tecnologia, qual plataforma, ou qual canal foram disponibilizados durante o
periodo pandémico, mas sim, sobre as contradi¢cdes suscitadas na EJA em casos que a
modalidade foi ofertada exclusivamente em plataformas virtuais e que, inclusive, desvelaram
as necessidades dos estudantes do CEJA Piabeta.

A perspectiva de trabalharmos as experiéncias vividas pela pesquisadora/professora e
os estudantes, nos remetem as concepgdes de “mutagdes na forma escolar”, entendendo com
Faria Filho e Vidal (2000, p. 20-21) que “as mudangas ocorridas nas formas de organizagao e
uso do tempo escolar, guardaram estreitas relagdes com o desenvolvimento dos métodos e dos
materiais pedagogicos e com a construcao de espagos escolares”.

Pressupondo que para pensar o concreto ¢ necessario historiciza-lo, superando a
pseudoconcreticidade, corrobora-se a ideia de que todo econdmico tem formagao social e que
o processo historico deve ser compreendido como algo em movimento (Marx, 2007).
Avancando por esse desvelamento da realidade, o trabalho de pesquisa se apresenta em quatro
capitulos.

No primeiro capitulo, delineia-se um breve panorama da Rede CEJA e, por meio da
revisdo de literatura, busca-se historicizar tanto os aspectos relacionados a classe trabalhadora
quanto as medidas implementadas para a EJA na década 2012-2022.

O segundo, intitulado “Pandemia e EJA sob novos moldes: Educagdo a distancia,
Ensino Remoto, ou exclusdo legitimada?” se baseia na conjuntura pandémica para apresentar
o contexto empirico relacionando-o ao nao-lugar da EJA no cenario educacional e ao avango

das politicas neoliberais sobre a educacao.



28

Trazendo tais aspectos para a particularidade do Estado do Rio de Janeiro, as subse¢des
do Capitulo 2 incluem a apresentacdo do CEJA Piabetd e sua trajetoria desde modalidade semi-
indireta — quando foi criado como Centro de Estudos Supletivos (CES) dentro de um colégio
estadual — até os dias atuais, em que, sob nova administracio, torna-se um CEJA Vinculado'.

O terceiro capitulo envolve a discussdo em torno da utilizagdo das TDICs como
necessidade historica, a partir do contexto da pesquisa. Com base na plataforma utilizada pela
Rede CEJA — o CEJA Virtual, propde-se relacionar esse contexto aos dados empiricos,
apresentando-se, assim, o perfil social dos estudantes do CEJA Piabeta que foram atendidos
durante a pandemia pela autora, professora de matematica na referida escola. Ainda neste
capitulo sdo relacionados os participantes da pesquisa: um grupo de cem educandos cujas
interacoes expressaram necessidades diversas frente a mutagdo na forma escolar requerida por
esse periodo.

O quarto capitulo apresenta os resultados, os achados da pesquisa, e traz a baila o teor
das mensagens enviadas por seus participantes nos anos de 2020 e¢ 2021, quando a pandemia
fez que suas dificuldades fossem demarcadas pelo registro de suas palavras. Esse capitulo
explicita o conteido dessas mensagens consideradas representativas da empiria de
trabalhadores educandos. Em seguida, finaliza-se com o capitulo de conclusao.

Com observagdes acerca da relagdo entre sujeitos da EJA, tecnologias, direitos e
desigualdades, ¢ mediante a verificada “escassez de trabalhos preocupados em investigar o
impacto das tecnologias na EJA” (JOAQUIM; PESCE, 2016), a pesquisa se coloca como
agenda para estudos do campo educacional. Ademais, espera-se que possa contribuir com
reflexdes em torno da relevancia dos sujeitos que integram o espago escolar, dos
encaminhamentos da EJA em dire¢do a EaD, e da urgente necessidade de uma ac¢ao coordenada

entre as esferas educacionais com vistas a superar as lacunas ampliadas pela pandemia.

15 A Resolugdo Conjunta SEEDUC/SECT/FUNDACAO CECIERJ N° 1224, de 15 de maio de 2014 apresenta uma
nova nomenclatura para os CEJA(s), substituindo o termo Centros de Estudos para Centros de Educacéo e define,
por sua vez, que fica denominado CEJA VINCULADO o espago de extensdo administrativo e pedagdgico das
UNIDADES CEJA em Unidades Escolares da SEEDUC. Trata-se, assim, de unidades situadas no espaco fisico
de uma escola estadual, porém, vinculadas administrativa e pedagogicamente a um outro CEJA, chamado de CEJA
Vinculante. Desse modo, o CEJA Vinculado possui em seu quadro de servidores efetivos apenas os docentes e um
diretor adjunto.
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1 PERCURSO TEORICO-METODOLOGICO

O capitulo ora delineado, apresenta o alicerce tedrico que fundamenta esta dissertacao
envolvida pelas categorias: Educacdo de Jovens e Adultos, Classe Trabalhadora e Tecnologias
Digitais de Informagdo ¢ Comunicagdo. Anteriormente a pandemia, a intengdo de pesquisa se
dava no sentido de compreender as razdes que deterioravam motivagdes de jovens e adultos no
retorno a escola, levando-os ao abandono’S e a desisténcia desse espago. Porém, ao vivenciar o
contexto pandémico no territorio do CEJA — essa escola considerada “local de passagem”
(Barcelos, 2013) — novas inquietagdes se acrescentaram, relacionadas, inclusive, a vida pessoal
da autora.

Por essa razdo, as reflexdes presentes na subse¢do 1.1 serdo apresentadas em primeira
pessoa, vistas as oportunidades de destacar elementos que envolveram processos formativos
pessoais relacionados a educagdo ofertada a classe trabalhadora e a seus filhos. Sao primeiras
analises na dimensao subjetiva da autora, mas, imbricadas as relagdes entre trabalho e educagao,
categorias presentes no campo empirico da Rede CEJA - uma escola publica de EJA no Rio de
Janeiro cujos sujeitos refletem e refratam as engrenagens que movimentam as lutas dirias da
classe trabalhadora de nosso pais.

Encerrada a referida subsecdo, a escrita ¢ retomada conjuntamente, expressando
dialogos e reflexdes proporcionadas tanto pelo coletivo que integra o campo empirico, quanto
o académico. Nesse ultimo, incluem-se as orientagdes recebidas no momento de qualificacdo,
quando foram suscitadas reflexdes em torno de novos elementos e que levaram a novas
categorias de analise.

Com efeito, foi a partir do conturbado contexto de pandemia que antigas questdes se
mesclaram a novas outras, mas, para além disso, hd uma série de camadas que precisam ser
discutidas. Uma dessas diz respeito as necessidades dos sujeitos da EJA no tocante a
implementagdo das tecnologias digitais. A investigagdo se tornou premente nesse sentido
quando, em meio a pandemia, foi publicada a Resolugdo CNE/CEB n.° 1, de 28 de maio de
2021, que “institui Diretrizes Operacionais para [...] Educacdo de Jovens e Adultos a Distancia”

(Brasil, 2021).

16 Optamos pelo grifo em italico na palavra abandono, apoiadas na acep¢io apresentada pela Profa. Maria da
Conceicao F. R. Fonseca, que contempla dimensdes que ultrapassam o territorio da escola. Para essa autora, “na
realidade, os que abandonam a escola o fazem por diversos fatores, de ordem social e economica, principalmente
[...]” (Fonseca, 2020, p. 32).
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Trata-se, assim, de um contexto que chamou a atenc¢ao para o avango das concepgdes
neoliberais sobre a educagao, cuja redugao dos investimentos nas areas sociais ¢, nesse tipo de
politica, uma primazia apresentada sob a veste de economia dos gastos publicos. Por dizer
respeito as condi¢des materiais de producdo da existéncia, a andlise dessa conjuntura ¢
elaborada sob as lentes do materialismo historico-dialético que, segundo Gomide e Jacomeli
(2016, p. 66) ¢ o “enfoque metodoldgico mais apropriado e que mais contribui para o
desenvolvimento de pesquisas neste campo de investigagao”.

Considerando a orientacdo teodrica sob a qual este trabalho ¢ desenvolvido, recordarmos
o papel do pesquisador nessa abordagem de investiga¢do, que toma a empiria como ponto de

partida.

Essa filosofia, o materialismo dialético, estd implicita nos fundamentos da ciéncia do
materialismo histérico [...] e constitui, em primeira instancia, uma epistemologia, uma
teoria do conhecimento ou da ciéncia. O principal alvo dessa filosofia é o empirismo,
uma visdo do conhecimento na qual o sujeito que conhece enfrenta o objeto real
descobrindo sua esséncia pela abstracdo e que busca, a partir dessa suposi¢do de um
encontro direto do pensamento com a realidade, de uma visdo ndo mediada do objeto
pelo sujeito, garantias externas da verdade do conhecimento (Bottomore, 2013, p. 26).

Nesse sentido, “o objetivo do pesquisador, indo além da aparéncia fenoménica, imediata
e empirica — por onde necessariamente se inicia o conhecimento [...] — € aprender a esséncia

(ou seja: a estrutura e a dindmica) do objeto” (Netto, 2011, p. 22). Além do mais:

O que fundamentalmente importa para o materialismo historico-dialético é a produgéo
de um conhecimento critico que altere e transforme a realidade anterior, tanto no plano
do conhecimento como no plano histdrico social, de modo que a reflexdo tedrica sobre
a realidade se dé em fungfo de uma acdo para transformar (Gomide; Jacomeli, 2016,
p. 68).

No tocante a escola publica, retomamos sua defesa em Saviani (2020), com reflexdes
pautadas em uma perspectiva historico-critica, reforcando o materialismo histoérico como fio
condutor da compreensdo da conjuntura educacional brasileira. Essa ferramenta analitica (o
materialismo histdrico-dialético) ¢ consolidada em Marx e visa ndo apenas & compreensao do
real, nascendo a partir da consciéncia critica, mas, ao investigar a esséncia do fenomeno, toma
por fim principal a transformacao do real compreendido, em que os fendmenos sociais sao
percebidos a partir da acdo de seus agentes histdricos (Gouvéa, 2012, 2016).

No intuito da aproximacdo com essa filosofia, para a qual a realidade ¢ que determina a

visdo de mundo (Marx; Engels, 2007), a pesquisa parte do fendmeno da pandemia para desvelar
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as camadas que envolveram as experiéncias vividas pelos estudantes do CEJA Piabeté nesse
contexto.

No sentido da compreensao de um real vivido e possivel de ser transformado, ao longo
deste primeiro capitulo sdo apresentadas as sinteses que integram o arcabouco do trabalho e
abordam sobre os dois grandes temas da pesquisa: EJA e TDIC. Essa ultima, como um conjunto
de ferramentas muito requisitadas no contexto pandémico, e a primeira, como uma modalidade

que traz consigo a marca social de classe, conforme se apresenta a seguir.

1.1 Educacio para a classe trabalhadora

Antes de avangar nos estudos da modalidade EJA como objeto de pesquisa neste
trabalho, considero importante apresentar uma visao subjetiva das experiéncias relacionadas a
minha formagdo escolar e docente, visto que alguns aspectos também dizem respeito as
experiéncias da classe trabalhadora em seus diversos contextos e estratos.

Para compreensao de como essa classe foi se configurando ao longo do tempo, busquei
apoio no livro do professor Mattos (2019). Nele, o autor historiciza a expressdo ‘“classe
trabalhadora”, apresentando seus signos e significados de Marx (1818-1883)!” a0 nosso tempo.
Considera-se, assim, que esse conceito abarca uma classe a ser compreendida “ndo apenas como
produto do processo de expropriacdo — e como grupo social submetido a exploragdo — pelo
capital, mas também como sujeito historico” (Mattos, 2019, p. 43).

E sob tal perspectiva que a classe trabalhadora seré tratada ao longo da pesquisa, em sua
dialética como sujeito e objeto. Portanto, aproveito a oportunidade para, nesta subsecao,
descrever o percurso formativo que me aproximou ao objeto de pesquisa — a EJA — com sua
marca social de classe trabalhadora.

Embora rememorar o percurso na educagdo basica possa parecer algo ingénuo e apenas

relacionado a minha propria infancia, recordo em Gramsci (2001, p. 44) o seguinte:

17 Karl Marx (1818-1883) foi um filésofo alemio que a sua época “comegou a elaborar uma perspectiva da historia
que englobava o exame [...] da produgéo e reproducdo das condigdes sociais necessarias a sobrevivéncia humana
[...]” (Grespan, 2021, p. 20). E Marx quem apresenta uma perspectiva de distribui¢io dos meios de produgio
chamada de “materialismo historico”, em que considera que os homens fazem sua histéria diante das condi¢des
materiais que lhes sdo impostas.
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A consciéncia da crianga ndo ¢ algo ‘individual’ (¢ muito menos individualizado) [...]:
¢ o reflexo da fragdo de sociedade civil da qual a crianga participa, das relagdes sociais
tais como se aninham na familia, na vizinhanga, na aldeia etc.

Justifico esse processo em Bakhtin (1997, p. 402), que diz: “Na rememorag¢ao, levamos
em conta os acontecimentos que se sucederam (dentro dos limites do passado), ou seja,
percebemos e compreendemos o que ¢ rememorado no contexto de um passado inacabado”.

Por esse viés ressurgem as inquietagdes acerca do que foi tomado como senso comum
ao longo de minha escolarizacdo basica, ou seja, tudo aquilo que me foi posto como o mundo
tradicional, cuja realidade ¢ deslocada de seus condicionantes (Gramsci, 2007). Por outro lado,
em contraponto a essa consciéncia ingénua'® ha a consciéncia critica, que traz em si a percepg¢o
de mundo e as condigdes objetivas que acarretam implicagdes sobre o que ¢ vivido nele,
processualmente, promovendo a autoconsciéncia (Pinto, 1993).

E acerca desse movimento, de emerséo da consciéncia critica, aparentemente individual
(mas nao individualista), que Gramsci (2007) afirma nao ser possivel fazé-lo sem romper o
conformismo. O mesmo autor explica que a compreensao da realidade vai ocorrendo de modo
gradual, a medida que se vai vivenciando experiéncias sucessivas que promovem O
entendimento de que nada ¢ natural, mas sim, resultados de condigdes especificas que,
alteradas, implicam em novas condi¢des.

Resguardo, assim, o potente papel da conscientizacdo por compreendé-lo como
elemento que promove a inser¢ao dos individuos no processo histérico ndo apenas como objeto,
mas sim, como sujeitos em busca de sua afirmagao (Freire, 2011a, p. 32). Por essa razdo, afirmo
que esse movimento sO foi se consolidando a partir das experiéncias vividas como professora
de matematica na escola bésica, desenvolvendo-se como um processo em que ndo despreza
condi¢des historicas e sociais de pertencimento (Pinto, 1993, p. 60).

No mesmo sentido, Florestan Fernandes (2016, p. 485) reforca, a partir de Gramsci, que
ha duas consciéncias nas classes subalternas: a que foi “herdada”, e a que se constroéi a partir da
coletividade experimentada no campo de trabalho. Acerca dessa ultima, poderia afirmar que o
carater critico se potencializa na praxis, at¢ mesmo por conta do vivido profissionalmente e das
consciéncias de si e de mundo despertadas pelo territorio empirico. No entanto, como filha de

pais que integram a classe trabalhadora, ndo posso desconsiderar as influéncias que essa marca

18 Para Gramsci (2007, p. 289): “A consciéncia ingénua pode refletir sobre si, tomar-se a si mesma como objeto
de sua compreensdo, porém nao chega a ser uma autoconsciéncia. A simples reflexdo sobre si pode ser apenas
introspeccao, porém ndo se identifica com a autoconsciéncia, porque essa so existe quando a percepc¢ao do estado
presente da consciéncia (por ela mesma) ¢ acompanhada da ideia clara de todos seus determinantes, vale dizer, da
totalidade da realidade objetiva que sobre ela influi (o que s6 ocorre com a consciéncia critica).”
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social exerceu em minha formacdo e que, consequentemente, reverberaram em minha atuacgao
docente.

Desvelam-se, desse modo, aspectos de uma trajetoria pessoal e profissional em que a
escola se fez, e se faz presente ao longo do percurso. Outrossim, tomada como agéncia,
“complementa a diversidade de formas de opressdo, dominacdo e desigualdade,
desempenhando um papel nos diferentes graus de opressao que sdo promulgados e vividos por
pessoas diferentes” (Fernandes, 2016, p. 484).

Ao considerar questdes como essas, que estdo a envolver a educacdo para a classe
trabalhadora em suas diferentes fragdes, e por considerar a relevancia dos conhecimentos
produzidos em cada sujeito, meu percurso formativo ¢ aqui apresentado como contextualizagdo
nao apenas de como se funda a pesquisa, mas, ainda, dos projetos de educacao propostos para
as camadas populares de nosso pais ao longo das ltimas décadas.

Uma das primeiras reflexdes em torno disso foi a compreensdo de que meus irmaos e
eu s6 estudamos em uma escola particular devido a uma bolsa de estudos. Embora fosse uma
escola simples, localizada no bairro onde moravamos, a época eu nao entendia bem o porqué
de nao estudarmos na rede publica, vistas as condigdes materiais para estarmos naquela escola
privada.

Tempos depois, soube que era por conta do meu pai ser motorista de dnibus e sua
categoria ter um acordo sindical com algumas escolas da rede privada, permitindo bolsas ou
descontos. Em meu caso, isso contemplou toda a Educag¢do Bésica, mas, no caso dos meus
irmaos, o convénio foi interrompido nos anos finais do Ensino Fundamental e eles passaram a
estudar na rede publica de ensino.

Em grande parte, os estudantes dessa escola particular eram filhos de trabalhadores que
se esforcavam em manté-los na rede privada por conta, principalmente, da preocupacido com as
longas greves na rede publica. O periodo em que cursei a Educagdo Bésica (1989 a 1999) trazia
consigo a ampliagdo do acesso a escola para criangas ¢ jovens do Brasil, mas, juntamente,
carregava as marcas da ascensao do neoliberalismo e das transformagdes societarias do final do
século XX (Simionatto, 1998).

Na perspectiva de minhas experiéncias, lembro de que as dificuldades para a
permanéncia nessa escola eram recorrentes; as condi¢des financeiras ndo supriam totalmente as
despesas com uniformes, materiais didaticos e merenda. Por outro lado, esses entraves eram
contornados pelo vigor e criatividade de minha mae — uma trabalhadora que se viu obrigada a

interromper os estudos aos 10 anos de idade. O que na prética lhe foi imposto como fatalismo
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(“é assim porque nasceu nessa familia e esse é o seu destino”), hoje, a literatura me ajuda a
compreender como a negacao de um direito.

Para a Educacao, segundo Frigotto e Ciavatta (2003), a década de 90 foi de retrocesso,
com destaque ao avango na oferta de cursos técnicos e profissionalizantes'®, uma transi¢do
conservadora e empenhada na adogdo de politicas de carater neoliberal, capazes de obter

bastante consenso da sociedade. Segundo Haddad (1991, p. 10):

o Estado € uma parte originaria e constitutiva daquilo que ¢ fundamental na sociedade
capitalista, as suas relagdes de produgao. Tais relagdes sdo desiguais e contraditorias,
estabelecidas no processo e no lugar de trabalho, tendo como dominagdo principal
aquela dos capitalistas sobre os trabalhadores assalariados.

(13

No mesmo sentido, desde a década de 1960, Gramsci (2006, p. 33) ja destacava: “a
escola profissional destinava-se as classes instrumentais enquanto a cldssica destinava-se as
classes dominantes e aos intelectuais”. Assim, os discursos liberal e tecnocratico do final do
século XX seduziam e levavam a crer na ampliagao de oportunidades. Por conta disso, nao
houve estranheza quando aos treze anos de idade ingressei no ensino médio optando pelo curso
técnico em Contabilidade. Meu territério familiar ja havia sido cooptado pelo projeto politico
e ideologico do liberalismo, que levava a crer na possibilidade de fazer escolhas,
independentemente de origem e de classe social. E mais, acreditava-se que as condigdes dessas
escolhas eram iguais para todos.

Por essa vertente, a formacgao técnica seria o capital humano a permitir que jovens, como
eu, vislumbrassem a chance de alcangar um emprego e, consequentemente, melhores condigdes
de vida. Como afirma Frigotto (1993, p. 36): uma “visao burguesa dos nexos entre educagado e
desenvolvimento, educacdo e trabalho, capital e trabalho”. O autor explica ainda que a teoria
do capital humano se mostra uma ideologia, “tanto no sentido de falseamento da realidade
quanto no de organiza¢do de uma consciéncia alienada” (Frigotto, 1993, p. 36).

Essa minha aparente op¢do pelo curso técnico implicou uma formacao fraturada, que
desconsiderava elementos fundamentais ao fomento da consciéncia critica. Tornava-se, assim,
cada vez mais nitida a diferenca entre a escola formulada para a classe trabalhadora e seus
filhos, com iniciativas que constituem o que Rummert (2008, p. 21) aborda como “simulacros

de democratizac¢ao das oportunidades educacionais”.

19 A Lei 5.692, de 1971, refletiu as pretensdes do regime militar para o entdo denominado segundo grau de ensino.
Bittar e Bittar (2012, p.162-163) apontam que “a reforma imprimiu-lhe o carimbo de ‘profissionalizante’, ou seja,
acabava-se com o ensino médio de carater formativo, com base humanistica, para fornecer ‘uma profissdo’ aos
jovens que ndo pudessem ingressar na universidade.”
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No mesmo sentido, Saviani (2012, p. 159) afirma:

A contradi¢do entre as classes marca a questdo educacional e o papel da escola.
Quando a sociedade capitalista tende a generalizar a escola, esta generalizacdo aparece
de forma contraditoria, porque a sociedade burguesa preconizou a generalizagdo da
educag@o escolar basica. Sobre esta base comum, ela reconstituiu a diferenga entre as
escolas de elite, destinadas predominantemente a formagéo intelectual, e as escolas
para as massas, que ou se limitam a escolaridade basica ou, na medida que tém
prosseguimento, ficam restritas a determinadas habilita¢des profissionais.

Nao obstante, houve no percurso alguns professores mais dialdgicos, que promoviam
espagos de debate e reflexdo, despertando as ideias para além da escola, mas, principalmente,
para além do mercado de trabalho. Foi assim que a universidade entdo se tornou uma
possibilidade.

O ingresso na graduacdo ocorreu em 2001 e, por conta das lacunas na formacgao, precisei
buscar um curso de especializagdo lato sensu voltado ao ensino na Educacdo Bésica.
Paradoxalmente, por conta das condigdes financeiras, os cursos de Licenciatura em Matematica
e de Especializagdo em Ensino se deram em universidades privadas. Mensalidades
promocionais para licenciaturas, hordrios favoraveis a conciliagdo entre estudo e trabalho, e a
oferta de cursos de pds-graduagdo realizados aos finais de semana, foram alguns dos motivos
que adiaram meu ingresso em uma universidade publica.

Por outro lado, “para ndo dizer que ndo falei das flores”?°

, ¢ bom rememorar que algum
tempo depois, houve para minha irma a possibilidade de ingressar no curso que desejava,
mesmo sem condigdes financeiras para custed-lo. Isso se deu por meio do Programa
Universidade para Todos (ProUni)?!, a partir do resultado obtido no Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem)??; permitindo que mais uma integrante da classe trabalhadora pudesse fazer parte

da pequena fragido da populagdo brasileira com ensino superior completo?>.

20 Composigdo musical escrita e cantada por Geraldo Vandré em 1968, censurada pelo regime de ditadura militar
a época vigente no Brasil. Disponivel em: <https://www.letras.mus.br/geraldo-vandre/46168/>. Acesso em: mar.
2023.

2L O ProUni foi instituido pela Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005, destinando-se a concessdo de bolsas de
estudos integrais e bolsas de estudos parciais para estudantes de cursos de graduacgdo e sequenciais de formagdo
especifica, em instituigdes privadas de ensino superior (Brasil, 2005).

22 O Enem, instituido em 1998, passou a ser utilizado em 2009 como mecanismo de acesso a educagdo superior.

23 De acordo com o Ministério da Educagio (MEC) o percentual de brasileiros com nivel superior completo passou
de 4,4%, em 2000, para 7,9% em 2010. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/212-educacao-
superior-1690610854/17725-numero-de-brasileiros-com-graduacao-cresce-10983-em-10-anos>. Acesso em: 18
jan. 2023.
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Reservadas as criticas ao carater privatista do programa (Fontele et al., 2016), foi por
meio dele que minha irma concluiu a graduacdo e passou a integrar o grupo de mulheres que
concluiram o Ensino Superior’*. Uma fra¢do da classe trabalhadora que pesquisa, produz
conhecimento e compartilha experiéncias, retornando a sociedade o que lhes fora financiado
por meio de politicas publicas de educagao.

Fechado esse paréntese, destaco que, até aqui, tratou-se da relevancia dos processos
formativos, o que torna inevitdvel ndao retomar elementos como consciéncia critica e
emancipacdo. Pontos entrelagados a minha pratica docente desde o ano de 2004, quando
assumidas as primeiras turmas na rede publica estadual do Rio de Janeiro, por meio de
contratacao temporaria.

No ano seguinte, com a realizagdo de concurso publico, passo a integrar o quadro efetivo
de servidores dessa mesma rede e, desde entdo, a pratica docente vai se efetivando em novos
lugares, em novas redes de ensino, ampliando o repertdrio de praticas até que, em 2007, aos 23
anos, se da o primeiro contato com a Educa¢ao de Jovens e Adultos (EJA).

A modalidade sobre a qual dedico meus estudos e pesquisas se mescla ao inicio da
minha atuacdo profissional e foi a partir dessa vivéncia como professora de matematica — por
vezes, com menos idade que os filhos desses estudantes — que despontaram as primeiras
inquietacdes em torno da educagdo de pessoas adultas. Compartilho algumas: Por que os
estudantes da EJA, antes mesmo da apresenta¢do dos conteudos, insistiam em me dizer que
tudo ali era muito dificil? Estaria relacionado apenas ao componente curricular de
Matematica? Por que desistiam do processo de aprendizagem mesmo diante da utiliza¢do de
diferentes recursos?

Com a pratica cada vez mais pautada pelo exercicio da escuta, foi possivel perceber que
tais questdes carregavam uma similaridade: a interferéncia das desigualdades sociais. Portanto,
refletir sobre as dindmicas de produgdo das dificuldades educacionais em contextos de
periferias urbanas me levou a busca por espagos onde essas questdes pudessem ser
compartilhadas e discutidas.

Em face disso, por entre cursos de formacao continuada e didlogos estabelecidos nos

espacos da escola, encontrei a compreensao do que me ocorria ao ler as palavras do patrono da

24 “Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), o nimero
de mulheres que ingressam no ensino superior supera o de homens”. Matéria publicada no Portal do MEC, no ano
de 2015. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/212-educacao-superior-1690610854/21140-
maioria-e-feminina-em-ingresso-e-conclusao-nas-universidades>. Acesso em: 18 jan. 2023.
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educacdo brasileira®®: “Faz parte da natureza da pratica docente a indagacdo, a busca, a
pesquisa. O de que se precisa é que, em sua formacao permanente, o professor se perceba e se
assume, porque professor, como pesquisador” (Freire, 1996, p. 15).

A partir de entdo, langando-me na direcdo das ideias de Freire de que “ndo ha ensino
sem pesquisa e pesquisa sem ensino” (Freire, 1996, p. 15), da-se inicio a um percurso adensado
pelo Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo — Processos Formativos e Desigualdades
Sociais da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (PPGEdu/UERJ) e pelo Grupo de Estudos,
Pesquisa e Extensao Politicas Publicas e Educagdo de Jovens e Adultos da Classe Trabalhadora
(PPEJAT).

Delineia-se, assim, a pesquisa que teve por mote os didlogos estabelecidos entre sujeitos
da EJA, docentes e discentes, oriundos da classe trabalhadora. Para quem a partir da vivéncia
familiar percebeu o mundo do trabalho sendo marcado pela exploragdo e pelo determinismo, a
emancipacdo propiciada pelo campo da educagdo torna-se algo consideravel e relevante na
tarefa de pesquisar modalidades como Educag¢do de Jovens e Adultos.

Além do mais, foi por meio dessa modalidade que minha mae concluiu a Educacao
Bésica. Como filha, sempre lembrarei do seu encorajamento e alegria na reinsercao ao territorio
escolar. Por conseguinte, como professora, isso me convoca a reiterar a importancia da luta pela
reparagao de um direito negado.

ApoOs esse espago de reflexdes a envolver processos formativos, a proxima subsecao
avanca no sentido da aproximacdo dos temas TDICs e EJA para compreender as func¢des que

as tecnologias vém desempenhando na educacgao de jovens e adultos em diferentes épocas.

1.2 Educacao de Jovens e Adultos e a presen¢a das tecnologias na modalidade

A EJA, garantida pela Lei 9.394/96, constitui-se como modalidade da educacao basica
“destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos nos ensinos fundamental

e médio na idade propria” (Brasil, 1996). Apresenta a reparagao historico-social como uma de

25 Em 2012 o educador ¢ filésofo pernambucano Paulo Freire (1921-1997) passa a ser reconhecido como patrono
da educagdo brasileira. E o que estabelece a Lei n® 12.612, de 13 de abril de 2012, publicada no Diario Oficial da
Unido de 16 de abril de 2012. Freire dedicou grande parte de sua vida a alfabetizacdo ¢ a educagao da populagéo
pobre. Ao longo do governo Bolsonaro (2018-2022) sua memoria foi duramente atacada. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/222-537011943/17681-paulo-freire-e-declarado-o-patrono-da-
educacao-brasileira>. Acesso em: 19 fev. 2023.
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suas finalidades, e compreendé-la como um direito torna-se imprescindivel para romper um de
seus maiores entraves: o carater compensatorio.

Desde o Regime Militar, essa foi a logica estabelecida para a modalidade, e os reflexos
desse periodo fazem com que, ha mais de cinquenta anos, a educagdo brasileira tenha seu
sistema organizado em alinhamento as necessidades econdmicas (Haddad, 1991, p. 37). Nessa
época, sob o dominio dos governos militares, o processo educacional era desvinculado dos
fendmenos sociais e politicos (Haddad, 1991, p. 40).

Com base nessa organizacdo, a utilizacdo de tecnologias audiovisuais, como radio e
televisdo, funcionava como um difusor do conhecimento aos diversos cantos do Brasil, porém,
buscando que a ampliacdo da escolaridade pudesse favorecer ao momento de expansio
industrial do pais (Cruz, 2018).

No contexto da redemocratizagdo, Cruz (2018, p.57) recorda que “a Constituigdo de
1988 considerou a educagao sistemdtica como um direito de todos em qualquer faixa etaria, e
como um dever do Estado fornecé-la”. Assim, mediante novos marcos legais, a EJA convoca a
uma reparagdo que nao se restrinja apenas a suprir algo no sentido de lhe dar acréscimos, mas
sim, de reparar perdas e impedimentos: de direitos, de acesso a um bem socialmente importante,
de cidadania. Ou seja, necessidades para a reproducdo da vida.

Com a chegada dos anos 2000, a virada do século traz a internet como grande advento
tecnologico. As discussodes sobre tecnologias vao assumindo novos contornos € fazem emergir
conceitos como ‘“‘cibercultura”, “virtualizacdo” (Lévy, 1996; 1997) e “sociedade em rede”
(Castells, 1999). Esses termos, por sua vez, passam a estar entremeados aos estudos no campo
da educagdo, pois, como afirma Kenski (2012, p. 47), “as mudangas contemporaneas advindas
do uso das redes transformaram as relacdes com o saber”.

No contexto da educagdo brasileira, as iniciativas de expansao da internet como politica
publica se constituiram e ainda constituem um desafio. Apesar de acdes como a criagdo do
Programa Nacional de Informatica na Educagdo (Proinfo), em 1997, as medidas no sentido da
democratizagdo do acesso sdo lentas. Vé-se nesse caso, por exemplo, que a reformulagdao do
programa ocorreu uma década apds, com a viabilizacdo dos intitulados Proinfo Urbano e
Proinfo Rural a partir de 2008, por meio da articulagdo com o Programa Banda Larga nas
Escolas (Bonilla, 2010).

Desse modo, a implementacao das TDICs nas escolas publicas ainda ¢ incipiente, em
especial, quando se trata de pensa-la como a¢do sistematizada em todo o pais. Numa tentativa
de mudanca desse aspecto, foi publicada em 2023, pela Presidéncia da Republica, a Lei n°

14.533, que trata de uma politica dedicada a educagdo digital:
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Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Educag@o Digital (PNED), estruturada
a partir da articula¢@o entre programas, projetos ¢ a¢des de diferentes entes federados,
areas e setores governamentais, a fim de potencializar os padrdes e incrementar os
resultados das politicas publicas relacionadas ao acesso da populacdo brasileira a
recursos, ferramentas e praticas digitais, com prioridade para as populagdes mais
vulneraveis (Brasil, 2023).

Apresentando como eixos estruturantes: Inclusdo Digital, Educacdo Digital Escolar,
Capacitacgao e Especializacdo Digital e Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da
Informacao ¢ Comunicagdo (TICs), essa Lei altera o Art. 4° da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional (LDB) e, dentre outros, inclui a educacao digital como um dever do Estado,
mediante a garantia de conectividade a todas as institui¢des publicas de educacdo. A alteracao
menciona ainda, por meio do inciso XII, o letramento digital de jovens e adultos, um ponto que
muito nos interessa, visto que a EJA é uma modalidade também negligenciada nesse sentido.

A difusao das tecnologias digitais comumente ndo contempla os sujeitos da EJA e,
durante a pandemia isso ficou ainda mais evidente, reiterando a modalidade dentro do que
Catelli Jr. (2019) trata como um ndo-lugar. Acerca da inclusdo digital no campo educacional,

Silveira (2011, p. 51) explica que:

Entre 2000 e 2010, as politicas ¢ iniciativas de inclusdo digital no pais foram diversas,
algumas eficazes e outras pouco impactantes, mas durante toda essa década, apesar de
inumeros esforcos, o Estado ndo conseguiu organizar uma politica publica coerente e
minimamente articulada que possa ser comparavel ao Sistema Unico de Satde ou a
Politica Educacional. E perceptivel que os lideres politicos e gestores piblicos tém
grande dificuldade de entender a importancia da insercdo do conjunto das camadas
sociais na comunica¢ao em rede para romper o processo de reproducio da miséria.

Em relacao a EJA, o inicio dos anos 2000 também trouxe importantes discussoes sobre
a modalidade. A publicagao do Parecer CNE/CEB 11/2000, por exemplo, convoca a reparagao
da desigualdade e coloca essa acdo como um dos fins da EJA. Para n6s, no entanto, mesmo que
seja uma igualdade em seu sentido formal, o que o Parecer faz é reconhecer a modalidade como
uma educagao de classe para, entdo, supostamente suprimir necessidades basicas envoltas pela
ideia da cidadania.

Nao obstante, as politicas publicas de educag¢do seguem a deixar as especificidades da
EJA em segundo plano. Com o decorrer dos anos, as produgdes académicas avangam no sentido
de analisar a implementagdo das TDICs como ferramentas pedagdgicas, mas foi a partir do

contexto de pandemia que as discussdes em torno do acesso a sua utilizagdo ecoaram com mais
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veeméncia. Sublinhamos que nossa escolha da nomenclatura TDIC?® se d4 em uma dimensdo

especifica, que considera a conexdo com a internet um diferencial. Segundo Pimentel:

As TDIC podem ser compreendidas como as tecnologias que se baseiam em sistemas
computacionais € conexdo com a internet como caracteristicas, diferenciando-se das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) exatamente pela presenca do
digital, mas ndo sendo seu unico elemento que lhes distingue das TIC (2022, p.22).

Ademais, o0 modo que a implementacdo dessas tecnologias vem se constituindo nas
escolas publicas brasileiras ¢ apontado por Pretto (1999) como um processo equivocado, visto
que as politicas educacionais tratam a introdu¢do das novas tecnologias sob o aspecto
instrumental, ou seja, utilizada apenas como recurso. Bonilla (2010), por sua vez, apresenta a
falta de articulagdo efetiva dessas politicas com as escolas, reforcando, portanto, uma
perspectiva em que inclusdo digital e educagdo ndo sdo situadas em uma mesma dimensao.

Por essa razdo, consideramos que ao tecer relagdes entre EJA e TDICs torna-se
igualmente importante trazer a perspectiva conceitual de tecnologias tanto no que concerne as
politicas relacionadas ao desenvolvimento tecnologico, como também, no que diz respeito ao
ambito do poder da classe que as dominam (Pinto, 2005; Silveira, 2011; Castells, 1999).

Esta pesquisa de campo considera, portanto, que os dados empiricos (as mensagens
compartilhadas entre os estudantes e a autora da pesquisa) ndo se dissociam do contexto
ideoldgico. Desse modo, no que diz respeito a utilizagdo das TDICs na educacdo para a classe
trabalhadora, buscamos, a partir de Fernandes (2009), a compreensdo do vivido durante a
pandemia na particularidade de um Estado capitalista dependente?’. Sob esse aporte teorico, as
observagdes do contexto empirico corroboram a ideia de uma sociedade que absorve as
mudangas do capitalismo, mas, sempre dependente dos limites impostos pela dominagdo dos
paises centrais pronta a impedir seu desenvolvimento auténomo (Fernandes, 2009, p. 34).

Cabe mencionar que o processo de modernizacdo do Brasil, intensificado a partir da
metade do século XX, se deu sob a influéncia de poténcias hegemonicas como os Estados
Unidos, cuja forga abrange o controle de institui¢des, inclusive oficiais, para exercer o dominio
econdmico e sociocultural dos paises latino-americanos. Fernandes (2009) aponta que a falta

de recursos materiais ¢ humanos fazem com que paises como o nosso se rendam quase que

26 Utilizaremos TDICs quando necessaria a marca de plural, contudo, a ortografia das citagdes diretas sera
respeitada.

27O conceito “capitalismo dependente”, cunhado por Florestan Fernandes, se refere a um sistema que segundo o
autor “gera, a0 mesmo tempo, o subdesenvolvimento econdomico e o subdesenvolvimento social, cultura e politico.
Em ambos os casos, ele une o arcaico ao moderno e suscita seja a arcaizacdo do moderno seja a modernizagao do
arcaico” (Fernandes, 2009, p. 66).
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incondicionalmente a esses paises, importando seus modos econdmicos, culturais,
comunicacionais, € alterando até mesmo o estilo de vida.

Considera-se, assim, que as imposicdes da filosofia neoliberal fazem que o uso e a
producdo de TDIC como elemento representativo das mudangas societarias do século XXI
continuem sendo seletivos, em especial, em paises de capitalismo periférico e dependente como
o Brasil. Assim, como for¢a produtiva as TDICs sdo ofertadas de modo secundario aos
educandos da EJA.

Todavia, Augusto (2009, p. 312) lembra que “as potencialidades que permitem a
humanidade transformar a natureza” nao abrangem apenas uma dimensdo, sendo necessario
considerar o elemento historico. Por essa razdo, na dimensdo do conceito proposto por
Fernandes (2009), a EJA ¢ propositalmente desconsiderada pelo Estado que, ao ndo oferecer
politicas educacionais em que pesem a modalidade ser uma preocupagdo do ponto de vista
organizacional, tende a distancia-la de uma de suas func¢des elementares: a de reparar o acesso
a educacdo historicamente negado a grande parte do povo brasileiro (Brasil, 2000).

No sentido de que a tecnologia estd submetida aos fins do capital, as mudancas ocorridas
na acumulacdo do capital no processo de trabalho, articuladas a veloz inser¢ao de novas TDICs,
vém condicionar e determinar os rumos para a oferta da educagdo. Por esse viés, a “educacao
escolar ndo esta apartada dessas mudancgas no cendrio mundial, cabendo a ela (com)formar, no
plano técnico e ideoldgico, a nova classe trabalhadora™ (Previtali; Fagiani, 2020, p. 218).
Assim, embora a aparéncia seja de que as tecnologias determinem a sociedade, corroboramos
a explicagdo de que “a sociedade ¢ que déa forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias” (Castells, 2005, p. 17).

Forjando suas intengdes, a narrativa neoliberal apresenta o uso das TDICs na educagao
como um grande simbolo do moderno, mas, omite questdes sensiveis do arcaico - como, por
exemplo, o analfabetismo, a miséria, a exploracdo da for¢a de trabalho e a precarizacao. Kenski

(2003a, p. 93) destaca ainda que:

A parte mais visivel da nova légica capitalista estd na aquisicdo permanente de
equipamentos e de “novas tecnologias de informagao e comunicagdo”. [...] O consumo
desenfreado do necessariamente mais novo, mais atual, transforma o imaginario
pessoal e social. Em todas as esferas do comportamento humano e em todas as areas
do conhecimento, buscam-se avangos, inovacdes, novidades. Descartam-se pessoas,
objetos e equipamentos para investir nas promessas (ou paranoia social) pertinentes
aos mais novos langamentos. [...] Velocidade, atualizacdo, duracdo efémera,
juventude, inovac¢do, informagao, mercadorias, consumo...
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Uma dessas manifestagdes de aparente modernizacdo no campo educacional foi a
criagio da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Trazendo em seu cerne o
desenvolvimento de competéncias e habilidades, essa politica de cunho neoliberal ¢ carregada
de “uma proposta conteudista e disciplinarista que ignora a pluralidade do mundo, das escolas
e de seus sujeitos [...]” (Previtali; Fagiani, 2020, p. 224). Divulgada em seu langamento como
uma reestruturagdo necessaria, a BNCC traz se¢oes dedicadas a implementagao das tecnologias
buscando consenso por meio de um discurso de urgente necessidade da presenga dos recursos
digitais no territorio da escola, como pode ser visto no material preparado para as equipes do

Programa ProBNCC (voltado a implementagdo da BNCC nas redes de ensino de todo o Brasil).

Na educagdo, as TDICs tém sido incorporadas as praticas docentes como meio para
promover aprendizagens mais significativas, com o objetivo de apoiar os professores
na implementacdo de metodologias de ensino ativas, alinhando o processo de ensino-
aprendizagem a realidade dos estudantes e despertando maior interesse e engajamento
dos alunos em todas as etapas da Educagdo Basica. As razdes pelas quais as
tecnologias e recursos digitais devem, cada vez mais, estarem presentes no cotidiano
das escolas, no entanto, nio se esgotam ai. E necesséario promover a alfabetizagio e
o letramento digital, tornando acessiveis as tecnologias e as informagdes que
circulam nos meios digitais e oportunizando a inclusao digital (Brasil, 2018, n.p.,
grifo nosso).

Em teoria, o documento destaca a importincia da democratizagdo das TDICs e a
relevancia da escola nesse processo, porém, o que se vé, desde entdo, € a retirada de recursos
publicos da Educacao Basica, com a execucao cada vez menor das despesas desse setor, como

mostram os dados do Grafico 2:

Grafico 2 — Evolugao historica da execugdo das despesas na Educagado Basica
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No tocante a EJA hé o agravamento desse aspecto, agudizado nos anos de 2020 e 2021,

como ilustra o Grafico 3:

Grafico 3 — Evolucao historica da execugdo das despesas na EJA
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Fonte: Disponivel em: <https://portaldatransparencia.gov.br/funcoes/12-educacao?ano=2020>.

A literatura aponta, ainda, que o processo de incorporagao das tecnologias no ambito da
Educacdo Basica ¢ um campo de disputa, visto que uns consideram que “representam uma
democratizagao de oportunidades educacionais [...], enquanto outros criticam a diretividade dos
programas [...] e constatam as dificuldades de acesso” (Di Pierro; Dias, 2021, p. 2).

Assim, entre limites e possibilidades, o uso das TDICs na educacao, em especial para a

EJA, precisa levar em consideragdo o seguinte:

Como educacao de classe, a EJA, enquanto possibilidade de elevagao de escolaridade
e de qualificag@o dos trabalhadores, ¢ apresentada como geradora de oportunidades
diferenciadas de trabalho. [...]Em virtude dessa perspectiva, na busca de responder a
problemas concretos como o da desigualdade socioecondmica, que € inerente ao
sistema-capital, o conhecimento produzido nos limites da logica conservadora ou,
mesmo, da reformista, os percebe como meras disfun¢des do sistema, do que resulta
um conjunto de medidas que permanentemente buscam minorar consequéncias mas
ndo eliminam suas determinagdes estruturais (Rummert, 2007, p.39).

Assim, concordamos que o movimento da inclusdo digital que tem por objetivo “inserir
os sujeitos na Cibercultura, a fim de emancipa-los e de desequilibrar as relagdes de poder na
sociedade, deve ser pensado como um movimento de classe, como um movimento libertador”
(Joaquim; Pesce, 2018, p. 137). Ainda de acordo com esses autores, para que a inclusdo digital

transforme a vida social dos sujeitos da EJA ¢é preciso romper com a légica compensatoria.
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Por isso, a inclusdo digital na EJA precisa se vincular as especificidades de seus
educandos, afinal, sua utilizagdo “se configurada como agdo cultural para libertagdo [...]
permitird reconhecer os sujeitos adultos como dotados da capacidade de aprender, de se incluir,
social e digitalmente e, portanto, de se empoderar” (Joaquim; Pesce, 2016, p. 93). O esperado
das TDICs no campo da EJA ¢ que sua utilizagdo funcione como propulsora da vontade de
transformagdo do real, algo que do ponto de vista marxista esta estritamente ligado a acao
(Martins; Neves, 2021).

Reiteramos que a pesquisa toma por fundamental que a implementacdo das TDICs na
EJA leve em consideragdo a marca de classe dessa modalidade, haja vista a realidade social de
seus sujeitos. Por exemplo, quando as TDICs foram fortemente requisitadas pelo contexto
pandémico, as nuances do ndo-lugar da EJA na inclusdo digital se configuraram como uma
realidade que precisa ser transformada. E dai o nicleo da problemadtica deste trabalho, que ¢ a
necessidade de se aprofundar as questdes que envolvem o acesso as TDICs por parte das
camadas mais populares inseridas na EJA (Nicodemos; Serra, 2020) e que dizem respeito tanto
a infraestrutura quanto ao acesso e a sua utilizagao.

No tocante a infraestrutura de conectividade, Silveira (2011, p. 55) destaca que
“desconsiderar tal proposicao pode gerar politicas de inclusdo assimétricas, que consolidam o
poder na rede e o poder de criar redes daqueles que sdo mais velozes, que possuem mais capital
ou mais poder politico”. Nesse contexto, velocidade torna-se um elemento diferenciador e, ao
passo que ¢ negada a certas camadas da sociedade, mais necessidades sdo produzidas e as
desigualdades no campo educacional sdo alargadas.

Ja em relacdo a utilizagdo, autores reforgam que o contexto da educacdo publica no
Brasil denota a percep¢ao de que para as camadas mais populares ainda prevalece o carater
instrumental do uso das TDICs. Para Joaquim e Pesce (2016), por exemplo, esse aspecto
necessita ser superado, mas, para isso deve envolver a formagao dos professores, ndo bastando
apenas o investimento em infraestrutura. Neste trabalho, no entanto, ndo nos dedicaremos a
analises em torno da formacao docente para o uso das TDICs na EJA.

Acerca das tecnologias, Alves (2005) refor¢a que essas ndo se bastam em si mesmas,
pois sdo os usos dos sujeitos com seus modos de compreender o mundo e suas necessidades
que recriam esses usos. Brito (2006, p. 15), por sua vez, diz: “Nao basta apenas instrumentaliza-
los, € necessario que estes tenham bem claro o conceito de tecnologias, pois este vai muito além
de meros equipamentos que geralmente ¢ aliado ao conceito reducionista de “inclusdo digital”.

Com efeito, Alves (2005, p.1) ressalta que
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os seres humanos, em suas a¢des ¢ para se comunicarem, estdo carregados de valores
que reproduzem, transmitem, mas também criam, nos contatos que tém entre si ¢ com
toda a producdo técnica e artistica, em redes de conhecimentos e tecnologias. Assim,
em um mesmo processo, vao aplicando o que lhes é imposto pela cultura dominante,
com os produtos técnicos colocados a disposi¢do para consumo e, em contrapartida,
vao criando modos de usa e conhecer o invento técnico ou artefato cultural, fazendo
surgir tecnologias e possibilidades de mudangas tanto dos artefatos técnicos, como
das técnicas de uso.

Diante das relagdes estabelecidas, a proposta da pesquisa busca investigar, a partir do
campo empirico, que necessidades nao atendidas implicam em menos acesso ao conhecimento
dos estudantes sujeitos da EJA. Para esses, cuja experiéncia ¢ trazida para a relagdo discente-
docente, da-se destaque a relevancia do retorno a escola como elemento de transformagao e sob
essa vertente, oferecer condi¢des de acesso as TDICs deveria ser o fio condutor das politicas
publicas para a EJA, no sentido de “garantir o direito ao acesso e a produ¢ao de conhecimento
e, por conseguinte, o direito ao pleno exercicio da cidadania” (Joaquim; Pesce, 2018, p. 128).

Segundo essa premissa, priorizar a atencao a infraestrutura da escola de modo apartado
do processo formativo de estudantes e professores poderia ser configurado como uma exclusao
legitimada, ou ainda, o simulacro de um direito (Rummert, 2008) negado, principalmente, para
sujeitos da classe trabalhadora que ja vivenciaram a interrupg¢do dos estudos em algum outro
momento da vida.

Além do mais, considerando as TDICs dentro do campo de for¢as que envolve a
implementa¢do dessas tecnologias a educagdo basica, ¢ importante recobrar que o Art. 3° da
LDB estabelece, como primeiro principio, que o ensino sera ministrado com base em igualdade
de condigdes para o acesso e permanéncia na escola (Brasil, 1996). Portanto, o questionamento
central orbita em torno das agdes necessarias a promogao dessas condigdes para todos, a fim de
ndo gerar “politicas de inclusdo assimétricas” (Silveira, 2011, p. 55).

Essa preocupagdo, presente nos debates que discutem a EJA, ¢ verificada nas producdes
de Cruz (2008), Gontijo (2008) e, mais atualmente, a de Motoki et al. (2021), convergindo em
um ponto importante: a relevancia do papel da escola publica na democratiza¢ao dos acessos a
educacdo e as tecnologias para os estudantes dessa modalidade.

O corpus empirico da presente pesquisa diz respeito justamente a esses sujeitos adultos,
cujo diferencial sdo as experiéncias trazidas para a relagdo (Thompson, 2002) e que, diante da
impossibilidade de se frequentar a escola regularmente e em horarios fixos, vém encontrando
na oferta semipresencial da Rede CEJA uma via — mesmo com elementos excludentes — de

acesso ao direito a educagao.
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Desse modo, considerando que a aproximagao com producdes anteriores favorega a
compreensdo por meio da continuidade e do desvelamento de novas camadas, apresentamos a
proxima secao composta pela revisdo de literatura que sustentou a elaboracao de andlises e

discussoes sobre o tema.

1.3 Revisao de literatura: passos de uma iniciante pelo percurso teérico-metodolégico

A presente pesquisa se funda no movimento imbricado ao passado, ao terreno originario,
como um processo historico com vistas a transformacao do real. Consideramos que a revisao
de literatura contribui com esse processo, € ao considerar a EJA mediada por TDICs, as
produgdes a serem apresentadas se ddo sob diversas vertentes.

As primeiras percepgdes apontam que, em relacdo aos artigos conceituais, as discussdes
enfatizam a EJA em sua oferta presencial. Desse modo, as TDICs sao abordadas como recursos
pedagogicos, ndo se caracterizando a presenga da modalidade EaD. J4 em relagdo aos artigos
empiricos, foram encontradas producgdes cujo objeto de pesquisa traz como locus a EJA
semipresencial e, nesse caso, as TDICs ampliam seu carater de recurso pedagogico, sendo
demarcadas como possibilidade para fora do territorio escolar.

No entanto, percebeu-se que sdo escassas as producdes a discutirem sobre a oferta da
EJA integralmente a distancia, o que conforma uma lacuna para a qual a dissertagdo pretende
contribuir, haja vista que o contexto pandémico antecipou processos € projetos politicos
previstos para algum tempo adiante.

Diante do vivido em uma conjuntura excepcional, que obrigou a prescindir do territorio
da escola como espaco formativo e de sociabilidade, as investigagdes tornam-se relevantes
frente aos aspectos desvelados que apontam implicagdes da oferta da EJA realizada
exclusivamente a distancia e por meio de TDICs.

A etapa de revisdo de literatura teve inicio no ano de 2022. Com delimitaga@o de recorte
temporal entre os anos de 2012 e 2022, as primeiras buscas no repositorio da CAPES se deram
a partir da insercao dos seguintes descritores: Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), Centros de
Estudos Supletivos (CES), Centros de Educag¢do de Jovens e Adultos (CEJA); Educagdo a
Distancia,; Ensino Semipresencial; Tecnologias Digitais; Ensino Remoto e Pandemia.

O recorte temporal abarca um momento historico em que as reformulagdes politicas

educacionais vilipendiaram a EJA, seus sujeitos sofreram drasticamente os impactos de uma
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pandemia, e a marca social definida para a modalidade foi reafirmada, de certo modo, a partir
de seus educandos — integrantes da classe trabalhadora oriundos de condigdes socioecondmicas
bem especificas.

Trata-se, assim, de elementos que chamam a atengdo para a EJA como um direito em
risco, agudizado pela conjuntura de uma pandemia. Por outro lado, ao se considerar a Educagao
como territdrio fecundo dos discursos e das praticas que emergem dos enfrentamentos de seu
campo, compreende-se que pesquisadoras e pesquisadores direcionem seus estudos e reflexdes
pautados pelo recorte temporal desse contexto.

Por essa razao, o movimento de revisao bibliografica fundou as primeiras aproximagdes
em torno dos temas EJA e Pandemia, mas, devido ao elevado numero de resultados, levou a
necessidade de refinar a busca com descritores mais aproximados ao campo empirico. Com
base nesse refinamento, o levantamento forneceu novos resultados, em que para o descritor
Centros de Estudos Supletivos foram apresentadas quatorze dissertacdes, dentre as quais apenas
trés tiveram sua divulgacdo autorizada no repositorio da CAPES.

Tomando a sigla CEJA como palavra-chave foram encontradas 30 produgdes, sendo
dezesseis (16) trabalhos do Mestrado Profissional, doze (12) dissertagdes e duas (2) teses.
Expandindo-se a mesma sigla para a nomenclatura Centros de Educacdo de Jovens e Adultos
foram encontradas dezoito (18) produgdes, a saber: oito (8) referentes a Mestrado Profissional,
sete (7) dissertacoes e trés (3) teses.

Destaca-se que o levantamento fundado em descritores do campo empirico torna-se uma
oportunidade para se ver materializadas as inquietagdes de um coletivo. Além do mais, o
destaque dado a trabalhos produzidos por outros professores levou ao encontro de produgdes
académicas que se referiam especificamente a Rede CEJA no Estado do Rio de Janeiro,
aproximando-se do 16cus da pesquisa. Notoriamente, boa parte desses trabalhos ¢ oriunda da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e consideramos que esteja relacionado a
relevancia dos Programas de Pés-Graduacao dedicados a formagao de professores.

Contudo, ndo se pode desconsiderar que as relagdes estabelecidas dentro das instituigdes
de ensino superior sdo também influenciadas pelas condi¢cdes objetivas estabelecidas em cada
individuo, tensionando aspectos como “liberdade, autoestima, criatividade e a ousadia, de um
lado; e de outro, as regras, a modéstia, a realizacdo de protocolos pré-estabelecidos e o
comedimento” (Oliveira; Ferreira, 2021, p. 250). Assim, as condi¢des objetivas devem
favorecer que a intuig¢do faca parte do processo de pesquisa, “ou seja, a curiosidade, a liberdade,

a coragem, a autoestima e a autoconfianga que direcionam sua ousadia para ser intuitivo”

(Oliveira; Ferreira, 2021, p. 250).
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Acreditamos, portanto, que a presente pesquisa possa se acrescentar ao rol de trabalhos
académicos encontrados e, ao avangar por novas problematicas que envolvem a EJA no Estado
do Rio de Janeiro, contribua com futuras producdes dedicadas a Rede CEJA.

Para efeito de exposicao, foram elencadas seis publicagdes que tratam dos CEJAs. Essa
escolha ¢ justificada pela pouca visibilidade dessa rede de escolas como politica publica de
oferta da EJA no Rio de Janeiro, apesar de atender a milhares de estudantes. Essas produgdes
possuem a divulgacao autorizada no repositorio da CAPES e seus dados estao sintetizados no
Quadro 1, constante do Anexo A.

Dentre os referidos trabalhos, selecionamos trés que dialogam com as questdes de
pesquisa. Todos foram produzidos por professores da Rede CEJA e cujas pertinéncias e
possiveis contribui¢des estavam indicadas em seus resumos. Além das produgdes relativas a
essa rede de escolas, considerou-se relevante a leitura de trabalhos que apresentavam o contexto
educacional do Estado do Rio de Janeiro durante a pandemia, bem como dos que enfatizavam
a EJA como um direito em risco.

Nesse sentido, destacam-se as produgdes de Nicodemos e Serra (2020), Fernandes e
Alvarenga (2021) e Braga e Rummert (2022), com artigos publicados em periodos muito
préoximos ao decorrer do fenomeno e, portanto, considerados de grande folego e dedicagdo.
Esses trabalhos estdo apresentados no Quadro 2, constante do Anexo B deste trabalho.

Em relagdo ao uso das TDICs na EJA, as produgdes de Joaquim e Pesce (2016; 2018)
sdo consideradas fundamentais, tanto por apresentar uma revisao académica sistematizada
sobre o uso pedagogico dessas ferramentas, quanto por chamar a atencdo para o papel a ser
desempenhado pelas TDICs nos processos formativos da modalidade, que ndo passam ao largo
da promogao da consciéncia e da emancipacao.

A revisdo apresentada por esses autores considerou trabalhos empiricos publicados entre
os anos de 2007 e 2014 para chegar a conclusdo da urgente necessidade em se superar os
paradigmas compensatorio e instrumentais das TDICs na educag@o. Por essa mesma seara,
acrescentam-se as produgdes das autoras Gontijo (2008) e De Paula (2022) — essa ultima com
uma dissertacdo que também parte do vivido durante o biénio 2020/2021, em seu caso, em uma
escola de EJA em Goias.

Retornando as producdes consideradas (por abordarem a empiria da Rede CEJA), os
trabalhos que mais se aproximaram do corpus empirico desta pesquisa foram as dissertacoes de
Melo (2012), Monaco (2017) e Cruz (2018), por apresentarem elementos e analises acerca da
formacao dos CEJAs, da conjuntura socioecondmica do Estado do Rio de Janeiro, e das

transformagoes da sociedade que influenciaram e influenciam os rumos da modalidade.
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Considerando que a presente dissertagdo ¢ orientada na perspectiva do materialismo
historico-dialético, o percurso tedrico-metodologico se desenvolve em processos simultaneos
de estudos, andlises e reflexdes em torno do vivido. No caso desta pesquisa, a partir das
experiéncias dos educandos e docentes inseridos na Rede CEJA, trabalhadores que a

conformam e a vivenciaram o contexto de pandemia. Com apoio em Rummert (2014, p. 49):

Na perspectiva do materialismo histérico-dialético, as experiéncias que acorrem para
a escola ndo sdo idealizadas; sdo aquelas concretas, vividas pelos trabalhadores em
sua situagdo de classe, pois os estudantes — e, também, seus professores — ndo sdo, e
nunca serao, sujeitos desencarnados.

Desse modo, a revisao considerou produgdes relacionadas a uma pesquisa que se da na
escola, a partir de um contexto concreto. De acordo com Kosik (1976), o concreto ndo ¢ s6 o
aparente. Para esse autor, na verdade, o concreto ¢ fruto de muitas relagdes, conflitos,
confrontos, mediagdes, derivando assim de varios procedimentos. Por essa razao, a revisdo de
literatura tratou-se de um dos primeiros procedimentos para melhor compreensdo da
historicidade da EJA e, por conseguinte, dos modos de utilizagao das tecnologias na oferta dessa
modalidade.

Os estudos apontam que, desde o0 ano de 1999, o Brasil se langava a tentativa de “educar
na sociedade da informacdo” (Kenski, 2012, p. 65); contudo, como reflexo de sua
particularidade de Estado capitalista-dependente, isso se deu a partir da integracao de diversos
setores — publico, privado e terceiro setor — e seus interesses. Assim, como expressao do
capitalismo periférico e tardio que envolve a sociedade brasileira, tal acdo culminou na
elaboracdo do chamado Livro Verde da Sociedade da Informagao no Brasil.

Acerca de seu conteudo, Kenski (2012, p.65-66) explica o seguinte:

O uso das tecnologias em educagdo [...] exige a adogdo de novas perspectivas
pedagdgicas, novos caminhos que acabem com o isolamento da escola e a coloque em
permanente situacdo de didlogo e cooperagdo com as demais instincias existentes na
sociedade, a comegar pelos proprios alunos. A escola ndo vai perder sua posi¢do de
institui¢do social e instrucional, vai, sim, ampliar sua misséo [...].

A chegada do novo século fomenta as discussdes em torno das tecnologias, mas como
dito, numa perspectiva dependente dos paises de capitalismo central. No caso do modelo
brasileiro de inclusao digital pela escola, Lavinas e Veiga (2013) tecem discussdes a partir da
analise de projetos executados em escolas do governo federal similares aos realizados em

escolas dos Estados Unidos. Apesar de laptops serem distribuidos e a infraestrutura se fazer



50

presente nas escolas, “os ndo pobres sdo os que mais se favorecem dessas intervengdes”
(Lavinas; Veiga, 2013, p. 567).

Embora os apontamentos das autoras se refiram a programas que contemplam criangas
e jovens, as condi¢des materiais de vida sdo aspectos que também influenciam a vida dos
sujeitos adultos, o que nos permite fazer um paralelo com a EJA.

No ano de 2020, com a instalacio da pandemia, surgem novas necessidades
educacionais perante a requisi¢cao de isolamento social e consequente afastamento do territério
escolar. Portanto, a ideia de investigar as necessidades dos estudantes da EJA se desenvolve
enlagada por questdes que emergiram com a pandemia, mas, ainda, por outras reiteradamente
debatidas nos foruns e seminarios dedicados a modalidade. Uma delas ¢ a discussdo sobre a
oferta da EJA de modo exclusivamente virtual, exigindo o acesso as TDICs.

Em face disso, consideramos que a pandemia revirou ideias latentes e retomou
discussdes sobre limites e possibilidades do uso das TDICs na educagao, visto que, para autores
como Saenger e Teixeira (2020), a EaD ¢ vista como uma oportunidade para jovens e adultos
voltarem a estudar de onde estiverem. Por outro lado, hd o debate sobre as desigualdades
suscitadas pela engrenagem neoliberal que, ao selecionar o modo que os avangos tecnoldgicos
sdo distribuidos, ¢ excludente e reprodutora da exploragdo (Motoki et. al., 2021).

Diante da necessidade de se compreender como esse processo vem se desenvolvendo
no contexto da Rede CEJA, a seguir, partimos de uma breve analise de conjuntura, que remonta
aos Centros de Estudos Supletivos (CES) para se chegar aos atuais Centros de Educagao de

Jovens e Adultos (CEJA).

1.3.1 Contextos da EJA na escola publica: uma modalidade da classe trabalhadora

Um dos pontos observados durante a revisdo de literatura foi em relagdo a década de

1970, com a criacdo do CEJA no Estado do Rio de Janeiro como escola, a época, conformada
para estudantes jovens e adultos na conjuntura do regime militar. No periodo posterior aquela
que foi uma das mais longas ditaduras da América Latina, a Constitui¢do Federal de 1988 veio
como marco histérico que trouxe a garantia legal da educacao no Brasil como um direito social,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificacdo para o trabalho” (Brasil, 1988, Artigo 205).
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Assim, o momento historico do pais era de redemocratizagdo e consolidagdo dos
direitos, contemplando o campo da Educacao, inclusive, no que dizia respeito a jovens e adultos
que nao tiveram a possibilidade de ampliar sua escolaridade.

No ano de 1996, com o estabelecimento da LDB, esses sujeitos passaram a ser
considerados e, dentro da Lei n°® 9.394/1996, a Educacdo de Jovens e Adultos ganha destaque.
Com uma se¢do propria, a modalidade se legitima como direito e se torna garantida como
politica publica de oferta do acesso a educagdo para todas as pessoas, independentemente da
idade. Nao obstante, embora histdrica e legalmente a EJA se configure como uma modalidade
necessaria, sua visibilidade ainda ¢ pequena dentro das politicas educacionais, principalmente,
diante da concepgao liberal da escola publica.

Segundo Saviani (2020), o liberalismo funda a organizacao social baseada na autonomia
dos individuos, em que essa autonomia pressupde a propriedade. Ou seja, a materializacdo das
vontades individuais se da no Estado por meio das agdes de representantes que sdo proprietarios
— propriedade e liberdades, fundamentos econdomicos da sociedade burguesa. Desse modo, a
educagao publica orientada a preparagao de individuos prontos a representar o capital dentro do
Estado ndo seria uma atividade lucrativa segundo os ideais liberais da burguesia (Saviani, 2020;
Frigotto, 1993).

Diante do lugar periférico reservado a EJA na agenda dos governos, esta pesquisa segue
na dire¢do de compreender os dilemas que envolvem a modalidade cujos sujeitos estao
perversamente subordinados as politicas neoliberais, em que se defronta com “o
aprofundamento das desigualdades sociais, cenario em que os potenciais educandos da EJA nao
poderiam mesmo ver seus direitos realizados” (Di Pierro; Haddad, 2015, p.199). Trata-se,
portanto, de analisar uma modalidade que abarca ‘“sujeitos aos quais vem sendo negado, ao
longo da histéria e a partir de diferentes estratégias, o pleno direito a educacdo de qualidade
socialmente referenciada” (Rummert, 2021).

Por essa razdo, neste trabalho, as categorias de analise que vao se construindo, tomam
por principio a relevancia do percebido em torno dos condicionantes que levam aos modos de
producdo da vida dos sujeitos inseridos na EJA (Alvarenga, 2010; Ianni, 2011). Considerando
fortemente a especificidade de ser uma modalidade que atende, principalmente, a classe

trabalhadora, apoiamo-nos em Arroyo (2017, p.45), para destacar o seguinte:

Quando o ponto de partida € reconhecé-los como trabalhadores, a proposta de garantir
seu direito & educagdo ¢ obrigada a ter como referéncia os trabalhos de que
sobrevivem, se trabalham em trabalhos precarizados, se tém dificuldade de articular
tempos de trabalho-sobrevivéncia e tempos de escola. Se sdo os injusticados da ordem
social, econdmica e até escolar como trabalhadores.
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Desse modo, a pesquisa tem como perspectiva que os estudantes da EJA trazem a marca
social de classe proposta por Marx que, segundo Rummert (2019, p. 140), “vai muito além da
dimensao mais estritamente economica, da forca de trabalho como mercadoria subordinada ao
capital, comportando também uma dimensao politica, da classe como sujeito social.”

Para melhor entendimento dessa marca social ¢ de como os CEJAs foram se
configurando ao longo do tempo, a tarefa de pesquisa prosseguiu com a busca por trabalhos
referentes a formagao dessas escolas. Desse modo, uma das primeiras leituras realizadas foi a
dissertag@o “O Centro de Estudos Supletivos de Niterdi: uma proposta de educagao para jovens
e adultos (1976-1986)”, de Rosa Maria Garcia Monaco Paiva, apresentada no ano de 2017.

A producao de Monaco (2017, p. 125) tomou como questdo central “compreender mais
acerca da criagdo do Centro de Estudos Supletivos de Niterdi e o seu cendrio para o publico-
alvo que a ele se destinava”. A dissertacdo dessa autora reforca a nossa compreensao em torno
das andlises de Gramsci (1891-1937) acerca da escola definida para as classes subalternas.

Segundo esse autor, para as escolas diante de condi¢des materiais mais precarizadas

ocorre o seguinte:

as escolas de tipo profissional, isto ¢, preocupadas em satisfazer interesses praticos
imediatos, predominam sobre a escola formativa, imediatamente desinteressada. O
aspecto paradoxal reside em que este novo tipo de escola aparece e ¢ louvado como
democratico, quando na realidade, ndo s6 é destinado a perpetuar as diferencas sociais,
como ainda a cristalizé-las em formas chinesas (Gramsci, 2006, p. 49).

Embora a Rede CEJA ndo abarque escolas profissionais, reiteramos que seu
atendimento esta voltado predominantemente a classe trabalhadora, o que ndo deixa de estar
relacionado as medidas implementadas tanto para a educacdo como para as leis do trabalho.
Essas medidas refor¢am a oferta da educacgdo brasileira “marcada pela intensa fragmentagdo e
multiplicidade de vertentes formativas” (Rummert et al., 2013, p. 724), abrindo precedentes
para delimitar o tipo de ensino a ser ofertado pela escola publica.

Por essa vertente, a escola pensada a partir das reformas neoliberais ¢ posta a ser
frequentada pelos estudantes da EJA, ndo se importa em garantir sequer o minimo, e confronta

até mesmo as pretensdes iniciais da concepgao liberal em torno da escola publica.

A escola que interessa a grande maioria dos que a ela tém acesso — ou que gostariam
ter — ndo ¢ a escola requerida pelos interesses do capital. Numa sociedade
organicamente montada sobre a discriminagdo e o privilégio de poucos, ndo ha
interesse por uma escolarizagdo que nivela — em quantidade e qualidade — acesso
efetivo do saber (FRIGOTTO, 1993, p. 179).
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No mesmo sentido, Saviani (2020) apresenta elementos para compreensao da trajetoria
pela qual a educagdo foi encaminhada. Para ele, o delineamento da posi¢ao ocupada pela escola

conforme o viés liberal, a partir do contexto de pds-revolugao francesa, ¢ o seguinte:

Nesse novo contexto a educagdo assume uma fung@o explicitamente politica. A escola
passa a ser entendida como um instrumento para transformar os suditos em cidadaos,
portanto, um instrumento de participagao politica, a via efetiva para se implantar a
democracia. Tratava-se de uma proposta que representava os anseios ndo apenas da
classe dominante, mas também da classe dominada. Eis ai o carater hegemoénico da
burguesia: seus interesses sdo expressos de modo a abarcar também os interesses das
demais classes; a ideologia liberal se torna consenso. Isso, porém, ndo ocorre de forma
tranquila, linear, mas de maneira contraditoria, conflituosa (Saviani, 2020, p. 7).

Os reflexos desse processo no que atualmente ¢ experimentado no pais, e que concerne
ao exercicio do direito a educacdo, denotam que embora se perceba alguns avangos, pode-se
dizer que esses estdo estritamente ligados a economia, ndo refletindo o seu completo
desenvolvimento. A sociedade brasileira foi absorvendo a ideia liberal que a convence por meio
de expectativas por melhores condi¢des de vida, contudo, essa mesma ideologia se utiliza de
diversos mecanismos para desqualificar a educacdo escolar neste processo (Frigotto, 1993,

p.164), como se explica a seguir:

O que se pode observar, entdo, ¢ que da mesma forma em que ha um esfacelamento
do posto de trabalho e uma desqualificacdo do mesmo, o processo educativo passou a
ser também cindido e o contetudo escolar deteriorado. Surge assim, a supremacia dos
métodos e das técnicas sobre os conteudos.

Assim, ao transvestir a precarizacao do trabalho ou a falta de vinculo empregaticio em
um bloco uniforme de categoria trabalhista intitulado empreendedorismo, essa ideologia
propaga a ideia de que para tornar-se empreendedor de si mesmo, por exemplo, ndo ha
necessidade de ocupar tanto tempo com uma gama de saberes construidos na escola. Diante de
propostas como essas, esvaziadas de sentido, vai se enfraquecendo o potencial critico da classe

trabalhadora. Como afirmam Alvarenga et al. (2022, p. 7):

O desmonte das politicas sociais no Brasil a partir de 2016, no trabalho (trabalhista),
na educagio (reforma do ensino médio e elaboragdo da BNCC), na economia (Emenda
Constitucional n° 95) e no social (reforma da previdéncia) e a que se encontra em
curso (reforma administrativa), convergem para a precarizagdo da vida, em geral da
classe trabalhadora.

Desse modo, o lucro e a ampliagdo do capital buscado pelas classes hegemonicas sido

alcangados mais rapidamente mediante a aplicagdo de saldrios cada vez mais baixos e do
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incentivo a informalidade, ao passo que se lanca a classe trabalhadora numa espiral de
precarizagdo. No entanto, a fim de obter consenso, tais aspectos sdo eufemizados em discursos
cuja narrativa se apoia na ideia de liberdade. Cabe lembrar que o consenso, enquanto estratégia

de dominagao de classe, remonta de longa data, como explicam Martins e Neves (2021, p.132):

As estratégias de dominagdo de classe nas formagdes sociais capitalistas assim como
as estratégias das classes subalternas para a construgdo de sociedades socialistas,
conforme Gramsci, sofreram importantes inflexdes com as transformagdes na
estruturagdo ¢ na dindmica capitalistas, a partir de meados do século XIX. As classes
dominantes, que até entdo utilizavam, predominantemente, a forga para manter a sua
supremacia politica, passaram, progressivamente, a contar com o consentimento dos
subalternos para garantir o seu poder de classe.

Consequentemente, as desigualdades sociais continuam a se aprofundar e se verifica a
educacdo como um direito que ndo contempla a todos. Para Rummert e Algeibaile (2013, p.
722): “A ideia de empregabilidade associada a uma demanda particular de qualificagdo da forca
de trabalho encobre a teia da expropriacdo dos direitos do trabalho”. Desse modo, para o
convencimento acerca de uma escola de interesses que ndo os da classe trabalhadora, ¢ possivel
identificar acdes perpetradas pela classe hegemonica para manutencao de seu poder, de modo
que até as iniciativas de movimento dos trabalhadores no sentido de sua emancipagao sao
minimizadas.

Trata-se de pontos que engendram a historia recente e se refletem no territorio da EJA,
para o qual se encaminha a classe trabalhadora que, em algum momento da vida, foi impedida
no direito ao acesso a educagdo. Portanto, a problematizacao a partir dos dados empiricos e
analises teoricamente fundamentadas sobre a EJA se vincula a dimensao politica da formagao
social do pais.

Nessa vertente, de relagdo entre o cendrio econdomico ¢ a educagdo, tem-se a
contribuicdo da dissertacdo intitulada: “Retornos (im)provaveis e esperancas subjetivas de
alunos dos Centros e Estudos de Jovens e Adultos (CEJA) dos municipios de Itaborai, Sao
Gongalo e Niter6i”, de Leandro Siqueira de Melo, apresentada no ano de 2012, com elementos
importantes sobre a conjuntura do Estado do Rio de Janeiro na primeira década do século XXI.

A pesquisa feita por esse professor-pesquisador descreve o advento de instalacdo do
Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro - COMPERJ, instalado do municipio de Itaborai, e
apresenta as esperangas subjetivas dos sujeitos da EJA ao relacionarem o retorno aos estudos
com a inser¢ao no mercado de trabalho. Em relacdo ao papel do CEJA nesse contexto, o autor

apresentou o seguinte:
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Enfatizo que talvez o papel de destaque dos CEJA em relacdo as demandas industrial
e socioecondmica da regido, seja a possibilidade de formacdo em nivel médio desta
populagdo ainda pouco escolarizada e, que se vé€ atrelada as especificidades
formativas necessarias para o ingresso e permanéncia destes jovens e adultos no
mercado de trabalho, atualmente emergente e ao mesmo tempo avassalador da regido
estudada, especificamente nos municipios de Itaborai, Sdo Gongalo e Niterdi (Melo,
2012, p. 75).

Pode-se dizer que a produgdo de Melo (2012) apresenta um momento historico que
também envolveu os habitantes do municipio de Magé. A época, alguns desses buscavam o
CEJA Piabeta para concluirem os estudos e com isso tentar um posto de trabalho no COMPERJ.
Outro ponto importante dessa dissertagao ¢ a descricdo do ambiente escolar dos CEJAs no
contexto da época que, ao ser comparado com o contexto atual ainda denota similaridades, em
especial, as necessidades de trabalhadores estudantes.

Essa categoria, imbricada a EJA, abarca grupos de educandos cujas rendas sdo, por
vezes, insuficientes até mesmo para a contemplagdo de direitos sociais basicos como
alimentagcdo, moradia e satde, previstos constitucionalmente como garantias fundamentais
(Brasil, 2016).

Destacamos que a problematica do trabalho se d4 em torno do aprofundamento das
desigualdades, exacerbado pelo cenario pandémico, para inscritos em uma modalidade
delineada “para as fracdes da classe trabalhadora cujos papéis a serem desempenhados no
cenario produtivo ndo requerem maiores investimentos do Estado [...]” (Rummert, 2019, p. 39).
Quanto a isso, teve-se que as determinagdes materiais do capitalismo limitaram o direito a
educagao em um momento sem precedentes na historia, em especial, para a classe trabalhadora.

Harvey (2020) aborda o tema a partir do contexto americano, e ao tratar das falhas no
modo como a pandemia foi enfrentada, ele afirma que em vérias partes do mundo as forgas de
trabalho foram conduzidas a ndo questionar. Assim, por meio da responsabilizacdo dos
individuos, trabalhadores sdo socializados de modo a “se comportarem como bons sujeitos
neoliberais (o que significa culpar a si mesmos ou a Deus se algo de ruim acontecer, mas nunca
ousar sugerir que o capitalismo pode ser o problema)” (Harvey, 2020, p. 22).

Enfatizando o destaque de Rummert ez al. (2013) para a identificacdo de Gramsci (2001)

128

em torno da marca social®® da escola, a pesquisa busca compreender como a questdo do

coronavirus se relacionou com o aprofundamento de desigualdades dentre sujeitos da classe

28 Gramsci (2001, p. 49) afirma que a “marca social [da escola] é dada pelo fato de que cada grupo social tem um
tipo de escola proprio, destinado a perpetuar nestes estratos uma determinada funcdo tradicional, dirigente ou
instrumental” (Gramsci, 2001, p. 49).
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trabalhadora que, em suas esperangas subjetivas (Melo, 2012) decidiram retomar a
escolarizagao no CEJA.

Complementado a triade das produgdes académicas referentes a essa rede de escolas e
consideradas para esta pesquisa, ha a dissertagcdo de Cacilda Fontes Cruz, apresentada no ano
de 2018, sob o titulo “A formagao dos Centros de Educagdo de Jovens e Adultos no Rio de
Janeiro: a memoria do uso da tecnologia e a experiéncia da disciplina de Historia no CEJA
Copacabana”.

No trabalho dessa professora-pesquisadora destaca-se a analise sobre a presenca da
tecnologia na estrutura do CEJA, em que a autora explicita trés diferentes tipos de atendimento:
“o atendimento individual com cada professor da disciplina, o atendimento online e o
atendimento coletivo que acontece nas oficinas e nas atividades em grupos” (Cruz, 2018, p. 61).

Além disso, Cruz (2018) traz a tona discussdes em torno da permeabilidade da Rede
CEJA pela modalidade EaD. Para isso, recupera medidas como: a Deliberagao n® 267, de 15 de
maio de 2001, do Conselho Estadual de Educacdo ¢ Comissdao de Educacdo a Distancia; a
Resolugao n°® 3/2010; bem como o Plano Estadual de Educacao, Lei n® 5597/2009.

Com base nessas leituras, ¢ possivel observar que, na tltima década, os projetos politicos
elaborados para o campo da Educagdo tendem a desvincular a EJA de espagos escolares que
proporcionem o encontro entre pares; encontro de individuos que se identificam a partir de suas
batalhas, seus desafios e suas historias.

A EJA, modalidade composta principalmente por adultos, teve durante a pandemia o
vilipéndio de suas atividades, descortinando a intensdo dos governos neoliberais em continuar
dissimulando a negacdo de um direito. Com isso, a mutagdo na forma escolar vai ganhando
mais adeptos, ao passo que as instituigdes sao precarizadas e os sujeitos responsabilizados pela
ndo-permanéncia na escola. Assim, € preciso retomar a esperanga de que “o discurso neoliberal
ndo tem forca para apagar da historia a existéncia das classes sociais de um lado e a luta entre
elas, de outro [...]" (Freire, 2011b, p. 161).

Diante disso, o desafio da EJA como modalidade fortalecida para exercer a promogao
da cidadania de seus alunos, esta articulado a ideia de que ndo ha como se conceber a educagao
basica para adultos sem considerar os aspectos sociais, emocionais e as subjetividades de seus
integrantes. Como desdobramento, esta pesquisa busca possibilidades para que esse espago seja
concebido no territdrio escolar, tornando-se elemento de resisténcia aos diversos fatores que
levam seus estudantes ao abandono da escola (Fonseca, 2020).

Tomando por base o que foi preconizado por Freire (2011b, p. 98), para o qual “partir

do ‘saber de experiéncia feito’ para supera-lo ndo ¢é ficar nele”, acredita-se que a relagdo
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dialogica propiciada pelo atendimento presencial e individualizado na Rede CEJA tenha
potencial para se fortalecer e garantir que seus territorios sigam na contramao do silenciamento
de vozes.

Evidencia-se, portanto, a relevancia do CEJA como uma escola que visa ao acolhimento
e fortalecimento de vinculos e relagdes, de modo a asseguré-la como uma garantia prevista em
lei, que favorece principalmente aos estratos da classe trabalhadora mais expropriados de seus
direitos. Em face disso, reitera-se o seguinte, a partir de Rummert (2019, p. 38): “A Educagao
de Jovens e Adultos (EJA), regulamentada como modalidade de ensino, ¢, sem davida, uma
educagdo de classe”. A proxima secdo aponta alguns dos marcos legais implementados na

ultima década que tensionam esse aspecto.

1.3.2 Breve panorama da Rede CEJA: desdobramentos dos marcos legais no territorio da escola

Nesta subsecao, pretende-se relacionar a Rede CEJA aos marcos legais implementados
na década de 2012 a 2022, nos ambitos nacional e estadual para a modalidade EJA. Tomando
o contexto de pandemia como ponto de partida, visto que foi um momento crucial da negagao
do direito ao acesso a educacao, as analises se propdem a investigar o vivido no CEJA Piabeta
a partir de sua processualidade historica.

Como mencionado anteriormente, essa rede de escolas ¢ oriunda dos antigos CES
criados na década de 1970 no contexto da ditadura civil-militar. Atualmente, o modo de oferta
do ensino se da sob o regime semipresencial, com os estudantes atendidos de maneira
individualizada pelos professores.

No entanto, a Rede CEJA avanga para se desvencilhar do seu carater original — escola
pos-ditadura voltada a formagao técnica — e para isso, precisa se consolidar como propulsora
da emancipagao ontologica e epistemologica para aqueles e aquelas cuja forca de trabalho esta
empregada na constituicdo das grandes riquezas de nosso pais (Brasil, 2000).

Nesse sentido, embora os marcos legais apresentados digam respeito ao periodo 2012-
2022, ¢ importante mencionar que os trabalhos de Monaco (2017) e Cruz (2018) favorecem a
compreensdo do contexto histérico que envolveu a criagdo desses espagos formais de
escolarizagdo no Estado do Rio de Janeiro. Ou seja, fortemente influenciado pelo regime

militar, em que “o formato educacional aplicado aos jovens e adultos pelas politicas
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educacionais junto aos cursos supletivos era o que mantinha a formagao dos individuos para o

trabalho” (Monaco, 2017, p. 41). Em relagdo a isso, Monaco (2017, p. 47) lembra que:

Havia contradig¢do nas palavras do governo militar, pois, o sistema regular de ensino
nem mesmo suportava a demanda de adultos a serem alfabetizados e escolarizados.
Outra controvérsia notada era o fato de os adultos da classe média, filhos de militares
e de familias influentes se beneficiarem da expansao do ensino superior, ao passo que
ao publico desfavorecido estava reservada a campanha em massa de alfabetizacao, ou
mesmo o ensino profissionalizante, que se tornou obrigatério pela Lei n® 5.692/71, no
intuito de suprir a demanda da mao de obra em ascensao.

No entanto, diante do cenario de redemocratizagdo “a doutrina do Ensino Supletivo tao
em voga durante o regime militar caiu em desuso” (Cruz, 2018, p. 58). A autora lembra que
ensino supletivo foi, inclusive, uma expressao suprimida na LDB, em 1996, e que, diante das
reformulagdes propostas nesse periodo “os aspectos do ensino supletivo perderam o sentido”
(Cruz, 2018, p. 58), afinal, de acordo com a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagao devem
ser levadas em consideracao “as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢des de vida
e de trabalho, mediante cursos e exames (Brasil, 1996).

Por outro lado, diante de crises, o Estado educador desenvolve novas estratégias que
viabilizam a permanéncia de sua posi¢do e conduzem ao convencimento € ao siléncio da
maioria, levando a “conformacgdo politica, social e cultural aos interesses majoritarios da
sociedade” (Martins; Neves, 2021, p. 41).

Tal apontamento torna-se reforcado pela atual fase do capitalismo, em que as relagdes
entre trabalho e escolarizagao vém sendo paulatinamente modificadas. Se no que remonta ao
periodo de redemocratizacdo do Brasil, a necessidade de qualificagdo da mao-de-obra dava
énfase ao ensino técnico-profissionalizante, o contexto da segunda década do século XXI, por
sua vez, aponta para um aumento nas demandas do setor de servicos, requerendo uma formagao
que se adapte rapidamente as necessidades desse sistema de trabalho.

Desse modo, o trabalho de Cruz (2018) ajuda a compreender a trajetoria da EJA no Rio
de Janeiro desde o seu carater de supléncia, com os Exames de Madureza e posteriormente,
supletivos; passando pela criacdo dos CES e seguindo até os tempos atuais, com os CEJAs

servindo a formagdo da classe trabalhadora que integra, em grande parte, o setor de servigos.
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E nessa rede especifica, composta por 58 escolas publicas distribuidas por todo o Estado,
que uma parte dos mais de 200 mil*° estudantes matriculados em 2022 na EJA estadual do Rio
de Janeiro podem vislumbrar a possibilidade de conciliar estudos, trabalho e disponibilidades
de horario. Por essa razdo, consideramos que por serem cada vez mais apartadas da ideia de
espaco favoravel a passagem para a consciéncia critica, as instituigdes escolares publicas para
a classe trabalhadora reforcam a necessidade da luta para se garantir a EJA como um direito

(Alvarenga, 2019).

Se por um lado, podermos afirmar que o direito a educacdo avangou nos fornece o
discurso objetivo da lei pela luta sobre a repartigdo de um bem ou, na linguagem
neoliberal, de uma mercadoria, por outro lado este direito ndo assegura a reparti¢ao
dos meios de produgdo e socializacdo das riquezas produzidas pela classe
trabalhadora. E de interesse, em tltima instancia, direito tutelado pelo Estado burgués
(Alvarenga, 2019, p. 91).

Em relagdo a experiéncia da Rede CEJA, apesar de o processo de aprendizagem ocorrer
de modo individual (com cada estudante sendo atendido por um professor), e de alguns CEJAs
nao disporem de espaco fisico suficiente, ha ambientes nessas escolas — mesmo que um saguao
de espera — em que seus estudantes se reinem para estudos e t€m a possibilidade de encontros
que permitem a identificacdo como pares, como integrantes da classe trabalhadora.

Expandindo as analises sobre o contexto empirico dos CEJAs, retomamos aqui o ano de
2011, quando por meio da Resolugdo SEEDUC n° 4.673/2011, os CES tiveram sua
nomenclatura alterada para Centros de Estudos de Jovens e Adultos. Nessa Resolugdo ficaram
definidos os critérios para classificagdo dessas escolas, vinculando o quantitativo de docentes e
funcionarios ao niimero de alunos matriculados*’. Desse modo, ao passo que os estudantes nio
permanecem na escola, reduz-se também o ntimero de docentes, gerando implicagdes diretas
aos aspectos relacionados ao fechamento de turmas (Rummert; Ventura, 2021; Forum de EJA,

2022).

2 De acordo com os dados do Mapa de Coleta do Censo Escolar 2022 é de 203.881 o niimero de matriculas
declaradas para a modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos nas redes publicas em todo o Estado do Rio de
Janeiro. Disponivel em: <https://inepdata.inep.gov.br/analytics/saw.dll?Portal &NQUser=inepdata&NQPassword
=Inep2014&PortalPath=%2Fshared%2FCens0%20da%20Educa%C3%A7%C3%A30%20B%C3%A1sica%2F _
portal%2FMapa%20das%20Escolas>.

30 Atualizado por meio da Resolugio Conjunta SEEDUC/FUNDACAO CECIERJ n° 1513/2020, em que, segundo
o Art. 3°- O § 2° do art. 10 da Resolugio Conjunta SEEDUC/FUNDACAO CECIERJ n° 1.511/2019, passa a
vigorar com a seguinte redagdo: “Art. 10 - (...) § 2° - O quantitativo de alunos definira a alocagido dos professores
regentes das Unidades CEJAS (Centros de Educacdo de Jovens e Adultos) e dos CEJAS Vinculados (Centros de
Educagdo de Jovens e Adultos) de acordo com o Anexo V, excetuados os casos expressamente autorizados
conjuntamente entre a Subsecretaria de Gestdo Administrativa e a Coordenagdo da Rede CEJA/CECIERJ.”
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Nos CEJAs, a alocagdao da carga horaria docente ¢ feita em blocos de horarios que
permitem a frequéncia dos educandos a qualquer momento, o que eleva essas escolas a
caracteristica de serem favoraveis, principalmente, a sujeitos ja inseridos no mundo do trabalho.
Por conta da ndo obrigatoriedade de frequéncia diaria e em horarios fixos, jovens e adultos
trabalhadores encontram nessa flexibilidade o maior atrativo para se matricularem no CEJA
com vistas a conclusdo do ensino.

Cabe explicar que até o ano de 2011 a SEEDUC era integralmente responsavel pela
gestdo das escolas da Rede CEJA. No entanto, nesse mesmo ano ocorreu a transferéncia da
gestdo pedagogica para a SECTI, por meio de Decreto Estadual e, desse modo, a Rede CEJA
passou a estar sob responsabilidade da Fundagio CECIERJ?!. Assim, desde o ano de 2011, a
Fundagao CECIER]J ¢ a responsavel por definir as acdes pedagdgicas para os CEJAs, mas, além
disso, compartilha das decisdes administrativas que envolvem, inclusive, o horario de
funcionamento das unidades e o numero de docentes alocados.

Segundo Bielschowsky et. al. (2018, p. 214):

O projeto preparado em 2012 junto a Rede CEJA desdobrou-se nas seguintes agdes
concretas:

e discussdo de uma matriz curricular propria para o publico de EJA,
considerando a realidade dos alunos da Rede CEJA no Estado do Rio de
Janeiro e o sistema semipresencial de ensino;

e definicdo de um curriculo minimo que deve ser cumprido por todas as escolas
da Rede CEJA;

e debate sobre procedimentos de avaliagdo comuns a todas as escolas,
incluindo o nimero de provas correspondentes ao conteudo de cada série do
ensino regular e por disciplina, em consondncia com a carga horaria minima
obrigatoria para o cumprimento da matriz curricular. Essa atitude ajudaria a
compor um sistema de avaliagdo autdbnomo para as escolas, garantindo o
curriculo de cada uma, segundo o perfil de seus alunos e do seu contexto
socio-cultural-econdmico;

e discussdo de procedimentos académicos que permitissem um registro seguro
dos dados dos alunos, matricula, registro de notas e das agdes pedagogicas
desenvolvidas por professores nas escolas;

® cestudo e selecdo de recursos e ferramentas tecnoldgicos, proprias da EaD e
adequadas a realidade dos alunos da Rede CEJA.

No cumprimento do que foi previsto no Decreto 43.349/2011, o projeto de gestdo
compartilhada entre as duas secretarias se consolida por meio da Resolucdo Conjunta

SEEDUC/SECT/FUNDACAO CECIERJ N° 1224, que em 2014 “transforma e estabelece

310 Decreto n° 43.349 de 12 de dezembro de 2011, transfere a gestio pedagogica dos Centros de Estudos de
Jovens e Adultos (CEJA) e suas modalidades da Secretaria de Estado de Educagdo, localizados no a&mbito do
Estado do Rio de Janeiro, para Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, e compartilha a gestdo administrativa das
referidas unidades/modalidades.
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normas, rotinas e procedimentos relativos a gestdo da modalidade de Educacao de Jovens e
Adultos na forma semipresencial nas unidades CEJA [...]” (Rio de Janeiro, 2014, p. 16).

No entanto, diante desse compartilhamento de gestdo, a cada ano a SEEDUC se coloca
mais apartada das decisdes que envolvem a Rede CEJA, o que pode ser observado inclusive na
divulgacdo de certos marcos legais, como ocorrido na Resolu¢ao N° 5330/2015 ja revogada, e
pelos dados disponibilizados em seu site oficial, que ndo apresentam informagdes sobre 0s
CEJAs. A Figura 3 mostra que, apesar de selecionado o nome da escola, a tela aparece sem os

dados.

Figura 3 — Tela de Indicadores Educacionais da SEEDUC

Indicadores

Taxa de Distorcgao

REGIONAL MUNICIPIO ESCOLA

21643 - CEJA NOVA FRIBURGO
Taxa de distorg3o idade série por niv 3 - CEIA PROFESSOR MARIA DIAS
- CEJA ARRAIAL DO CABO
- CEJA PETROPOLIS

- CEIA TERESOPOLIS

274 - CEJA DUQUE DE CAXIAS
CEIA NITEROI
3 2 - CEJA PROFESSORA ROSA SOARES
33062862 - CEIA CASA DO MARINHEIRO

Fonte: SEEDUC em Numeros, 2023. Disponivel em: <https://www.seeduc.rj.gov.
br/mais/seeduc-em-n%C3%BAmeros>.

E também na Resolugdo N° 1224/2014 que a nomenclatura dos CEJAs ¢ mais uma vez
modificada, substituindo-se o termo “Centros de Estudos” para “Centros de Educacio”. Por
sua vez, fica denominado CEJA VINCULADO o espaco de extensao administrativo e
pedagogico das UNIDADES CEJA em Unidades Escolares da SEEDUC*,

Um ponto muito relevante sobre os CEJAs Vinculados € que esse tipo de unidade escolar
nfo possui assessoramento técnico-administrativo ou técnico-pedagdgico proprios*. Além dos

docentes das disciplinas, o CEJA Vinculado conta apenas com um diretor-adjunto e faz jus a

320 Anexo I da Resolugdo Conjunta SEEDUC/SECT/FUNDACAO CECIERJ N° 1224, de 15 de maio de 2014,
apresenta as unidades escolares da SEEDUC onde funcionara o espago de extensdo administrativo e pedagdgico
(CEJA Vinculado) da Unidade CEJA que absorvera o CEJA Vinculado. Esses CEJAs eram considerados
modalidade dentro das escolas regulares e, embora estejam situados no territorio dessas escolas, com a nova
Resolugdo, se desvinculam de escolas regulares e passam a estar vinculados a outro CEJA, dentro da mesma
Regional Administrativa.

3 E possivel ver mais sobre a estrutura basica dos CEJA(s) na Resolugdo Conjunta SEEDUC/FUNDACAO
CECIERJ n° 1513 de 05 de fevereiro de 2020.
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professores extraclasse que, diante da auséncia de concurso publico, tornam-se cada vez mais
escassos. Desse modo, em um CEJA Vinculado, tanto as a¢des administrativas como as
pedagdgicas tornam-se estritamente dependentes das decisdes do CEJA Vinculante, o que diz
respeito, inclusive, a gestdo dos recursos financeiros. Destaca-se que o campo empirico da
pesquisa € justamente um CEJA Vinculado, situado a quase vinte (20) quilometros de seu CEJA
Vinculante, que fica na cidade de Petropolis.

Fechando esse paréntese, como docente na Rede CEJA posso afirmar que, de imediato
e para alguns, a presenca da Fundagdo CECIERJ gerou esperancas e uma visao otimista, afinal,
estamos nos referindo a uma Fundacdo dedicada a projetos e parcerias importantes entre
instituicdes publicas. Um exemplo é o Consorcio Cederj, que oferta cursos de graduagdo na
modalidade EaD em regime semipresencial, em parceria com institui¢des de ensino superior
publicas do Estado do Rio de Janeiro. A aproximagdo com os CEJAs levou a considerar que tal
parceria poderia promover a visibilidade de uma rede de escolas tdo habituadas ao vilipéndio
da EJA.

Contudo, sob a gestdo administrativa da SEEDUC/RJ, as acdes pedagogicas da
Fundagao CECIERJ ndo foram suficientes para evitar que entre os anos de 2015 e 2019 fossem
fechados quatro CEJAs Vinculados**, a saber: CEJA Aperibé, CEJA Italva, CEJA Conselheiro
Paulino ¢ CEJA Conceicdo de Macabu. Posteriormente, houve ainda a extingdo do CEJA
Vinculado Sao Jodo de Meriti, amenizada, no entanto, pela simultanea criacdo do CEJA
Vinculado Belford Roxo, migrando-se o atendimento da comunidade escolar para outros
municipios.

Esse fechamento de escolas ocorreu no mesmo ano em que se articulava o pacto decenal
entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, materializando-se a desconsideracao da
EJA em diversas frentes. No ano de 2014, esse pacto, o Plano Nacional de Educagdo (PNE)?°,
veio como um compromisso firmado a fim de que todas as esferas, independentemente do
governante que as representem, estejam comprometidas com o objetivo mister de melhorar a
qualidade da educacao brasileira em suas diversas etapas e modalidades.

O objetivo do PNE envolve elementos que visam, entre outros, a reducdo das
desigualdades sociais, o fortalecimento do processo de democratizagdo, a ampliacdo das taxas

de alfabetizagdo, além da formagao docente e da valorizagao dos profissionais da educag¢ao. No

34 Nota-se que na Resolugdo n® 1224, de 2014 sdo descritas as quantidades de 25 CEJA(s) Vinculados, ao passo
que na Resolugdo n°® 1511, de 2019, esse quantitativo passa a ser de 21 unidades.

35 O Plano Nacional de Educagio foi aprovado pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014.
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entanto, durante sua vigéncia, agdes como o fechamento de turmas, a homologacdo da BNCC
e do Novo Ensino Médio (NEM), sdo percebidas como iniciativas desvinculadas de qualquer
compromisso com a EJA que, por sua vez, ¢ encarada como uma das modalidades
negligenciadas (Aguiar, 2018).

Em analise similar, Catelli Jr. (2019) aponta que na primeira versdo da BNCC, em 2015,
a EJA sequer foi mencionada. Ja na segunda versdo, apenas acrescentaram a expressao jovens
e adultos em seguida de criangas e adolescentes, como se as manifestacdes postas no campo da
educacdo se dessem apenas pela mera alteracdo de nomenclatura, desprezando-se tudo o que
cabe nas discussdes em torno das modalidades. O autor reconhece, ainda, que a auséncia da
problematizagdo em torno das especificidades da EJA “expressa um descaso com esta enorme
fatia da populacao que vem tendo historicamente cerceado o seu direito a educagdo em algum
momento da vida” (Catelli Jr, 2019, p. 318).

Ainda no tocante ao PNE, Julido (2019) recorda que as agdes previstas ndo garantiam a
ampliagdo do acesso a essa modalidade. Em face disso e das vinte (20) metas apresentadas para
o decénio 2014-2024, as deliberagoes da Conferéncia Nacional de Educagdo (CONAE)

reforgam observagoes necessarias a EJA, destacando-se entre elas:

Ultrapassar a visdo da educacdo compensatoria e aligeirada que ainda marcam as
ofertas de EJA, sejam em cursos ou exames; assumir a isonomia dos alunos da EJA
frente aos demais alunos da educag@o basica no que tange a financiamento; perceber
que a discussdo da educagdo a distancia como modalidade é um entrave para sua real
compreensdo, enquanto dimensao de ambiente de aprendizagem em rede, que com as
tecnologias disponiveis hoje deveriam possibilitar que de fato os trabalhadores fossem
mais sujeitos em todos os espagos que ocupam (Brasil, CONAE, 2014).

Frente as alteragdes estruturantes da educacao basica e a promulgagdo dos marcos legais
da ultima década, “o PNE foi aprovado na perspectiva de garantir que o pais [...] tenha razdes
para festejar a superagdo das herangas coloniais [...] que amarram seu futuro ao peso de um
passado escravocrata” (Léazaro, 2019, p.40). Porém, ao observar a redugdo do financiamento
para a EJA, vé-se a contradi¢do entre o previsto no documento e as agdes realizadas pelos
ultimos governos, principalmente, no periodo 2016-2022.

Embora a conjuntura atual torne premente a problematizacao do acesso a Educagdo de
Jovens e Adultos como um direito em risco, € plausivel reforcar que sua trajetoria em nosso
Pais sempre esteve tensionada por disputas que, ao serem agudizadas pelo contexto pandémico,

violaram de imediato as fungdes primarias da EJA.
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Retomando o previsto no Parecer 11/2000, tem-se que a fungao reparadora visa restaurar
um direito negado, garantindo o reconhecimento da igualdade, reduzindo discriminagdes e a

decorrente estratificagdo social. Assim, a modalidade

deve ser vista como uma oportunidade concreta de presenca de jovens e adultos na
escola [...]. E por isso que a EJA necessita ser pensada como um modelo pedagogico
proprio a fim de criar situagdes pedagogicas e satisfazer necessidades de
aprendizagem de jovens e adultos (Brasil, 2000).

Para além da reparagdo e igualdade no exercicio de direitos, ha a fungdo equalizadora,
que pode ser pensada como um ponto de partida para a igualdade de oportunidades (Brasil,

2000). Segundo o Parecer 11/2000:

A fungdo equalizadora da EJA vai dar cobertura a trabalhadores e a tantos outros
segmentos sociais [...] possibilitando aos individuos novas inser¢des no mundo do
trabalho, na vida social, nos espacos da estética e na abertura dos canais de
participagdo (Brasil, 2000, n. p.).

Dessa forma, diante da maior distancia que se teve em relagdo ao direito a educagdo,
maiores devem ser as possibilidades de reparacdo a fim de corrigir esse afastamento do
exercicio de um direito. O Parecer 11/2000 apresenta a terceira fun¢do da EJA como um
possivel caminho na dire¢ao de descobertas do individuo em torno da realizagao de si e essa
estaria diretamente relacionada ao que se trata por qualificagdo (Brasil, 2000, p. 11). Assim, a
fun¢do permanente, ou qualificadora, ressalta a “tarefa de propiciar a todos a atualizagdo de
conhecimentos por toda a vida” (Brasil, 2000, p. 11). Essa fun¢do abarca a incompletude do ser
humano e sua vontade de seguir em direcao a novas realizagdes pessoais, sejam elas por meio
dos espacos escolares, ou ndo.

Durante a pandemia, essas fun¢des primarias foram violadas para os educandos do
CEJA Piabeta. Diante das escolas fechadas, os trabalhadores estudantes, sujeitos da EJA
comumente oriundos de uma historia de exclusao, ndo puderam usufruir da funcao reparadora
que, ao inclui-los na escola, se coloca como uma “via de reconhecimento de si, da autoestima
e do outro como igual” (Brasil, 2000, p. 8).

Esses educandos também nao puderam usufruir da fungdo equalizadora, visto que, no
caso especifico do ERE no Estado do Rio de Janeiro ndo houve preocupagao em se desenvolver
acOes para garantir sequer o acesso a internet. Sobre isso, os dados produzidos pela propria

SEEDUC/RJ acerca do ensino remoto apontaram que a baixa interatividade se deu
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principalmente nas “areas periféricas onde se encontra boa parte da populagdo de mais baixa
renda do estado” (Nicodemos; Serra, 2020, p. 883).

No tocante a funcao qualificadora, o que dizer sobre o desejo por qualificagio num
contexto angustiante, em que a COVID-19 gerou impactos sociais e econdmicos de modo
contundente? Como educandos trabalhadores poderiam almejar qualificacdo quando a grande
busca era por sobrevivéncia? Como se qualificar diante dos altos indices de desemprego e
precarizacdo do trabalho? Durante uma catastrofe, como afirma Harvey (2020, p. 21), “os
impactos econdmicos e sociais sao filtrados através de discriminagdes ‘costumeiras’ que estao
evidentes em todos os lugares”.

Por essa razdo, para além da pandemia, compreender a escola como espaco e processo
vai ao encontro da concepcao pautada em Lefebvre de que “o espaco envolve as contradigdes
da realidade social, pois, transformado em produto social, torna-se uma mercadoria que se
abstrai enquanto mundo” (Alvarenga; Fernandes, 2021, p. 105). A isso, podemos acrescentar o
sentido da fung¢do reparadora da EJA, por considerar que a educacao realizada no territorio da
escola tende a possibilitar a democracia e a redugdo de desigualdades a partir da construcao de
conhecimento em busca de uma sociedade mais igualitaria (Brasil, 2000).

Amplificando o campo da educacdo ao cendrio econdmico, tém-se as reformas
neoliberais valendo-se de novas roupagens para obtenc¢ao de consenso sobre suas medidas. Um
exemplo ¢ o Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta a oferta da educagdo
basica na modalidade a distancia. Cumprindo a definicdo de que cabe ao Poder Publico
incentivar “o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada” (Brasil, LDB, 1996), o artigo 80 da
LDB/1996 ¢ revisitado mais de duas décadas depois, em 2017, logo em seguida ao golpe
politico-empresarial-midiatico®® de 2016.

Freitas (2014, p. 1089) lembra que a logica propagada pela perspectiva neoliberal no
inicio do século XXI visava cooptar a educagdo publica a partir de reformadores empresariais
que se viam entre a necessidade de trabalhadores mais qualificados e o risco de perder o controle
ideologico que responsabiliza a escola por seus resultados. No entanto, a conjuntura neoliberal
pos-golpe veio a distanciar a educacdo de um processo democratico, disseminando para isso

uma logica individualista, posta a desprezar a relevancia do coletivo de classes e do Estado

36 O golpe parlamentar de 2016 resultou no impeachment da Presidenta Dilma Rousseff, primeira mulher
democraticamente eleita pelo voto popular na histéria do Brasil. Sobre a crise que envolveu tal contexto sugerimos
a leitura do texto de Boito Jr (2016) e dos demais textos inseridos na obra “Por que gritamos golpe? Para entender
o impeachment e a crise politica no Brasil”, publicado pela Editora Boitempo.
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como garantidor de direitos; aspectos apresentados por Catini (2021, p. 38) como uma barbarie
permeada de contradigdes. No mesmo sentido, Magno e Barbosa (2011, p. 121) ja

apresentavam:

Em outras palavras, estamos diante de um tipo de individuo desvinculado de pertengas
coletivas e desprovido de qualquer tipo de protecdo social fornecida pelo Estado e,
por isso, inviavel de ser pensado como padrdo universal de comportamento em uma
sociedade que busca a diminui¢do das desigualdades sociais.

J4

Como se sabe, a busca pela reducdo das desigualdades ndo ¢é caracteristica do
neoliberalismo. Nota-se, por exemplo, que em um curto periodo o governo de Michel Temer
(2016-2018) consolida as grandes contrarreformas, aproveitando sua ascensao ao poder a partir
do golpe, para cumprir o modus operandi dessa ideologia que, segundo Fernandes (2021, p.

27):

Visando barrar a manutengéo ¢ o avango de um Estado pautado em politicas de bem-
estar social, o neoliberalismo age na demonizagdo do Estado e na exaltagdo do
mercado, de modo a silenciar rapidamente questdes importantes na relagdo Estado-
Sociedade, como por exemplo, a democratizagdo da educag@o.

Dentre essas medidas, no mesmo ano de 2017, a Lei N° 13.415/2017 altera a LDB/96
apresentando que “a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) definira direitos e objetivos de
aprendizagem do ensino médio, conforme diretrizes do Conselho Nacional de Educagao”
(Brasil, 2017). Porém, a implementacao da Base, cujo foco estd no Novo Ensino Médio, se deu
de modo muito discrepante entre as institui¢des, seja na rede privada ou publica. Para a tltima,
¢ representada pela perda de conteudos e alocacao de docentes apenas para suprir caréncias,
enquanto para a primeira atrela o ensino médio a formagao técnica, ampliando a carga horéria
do estudante na escola.

Seja como for, em ambas as esferas — publica e privada — o NEM representa a
padronizagdo que manterd o controle sobre a educacdo definida para as camadas mais

precarizadas da populagdo.

Para cada uma destas visdes de mundo, ha uma organizagio pedagogica do trabalho
da escola diferente a ser pensada: uma delas, a dos reformadores, aposta na adaptagdo
da escola a novos paradigmas de exclusdo e de subordinagdo; a outra, defendida por
grande nimero de educadores progressistas, aposta na transformacao social e para tal,
nao propde mera adaptagdo, mas sim a mobilizagdo da escola para a construgao de
alternativas sociais; para o desenvolvimento da solidariedade ¢ ndo da competicdo e
da concorréncia; para a valorizagdo da auto-organizagdo do estudante ¢ do trabalho
coletivo; bem como o respeito a diversidade cultural e ndo a padronizacao da cultura
escolar (Freitas, 2014, p. 1107).
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Sendo a EJA uma modalidade fortemente ligada a classe trabalhadora, ha ainda que se
considerar os impactos da Reforma Trabalhista sobre seus sujeitos. Durante o governo Temer
também foi sancionada a Lei N° 13.467, de 13 de julho de 2017, alterando-se a Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT) sob a justificativa de “adequar a legislagdo as novas relagdes de
trabalho” (Brasil, 2017). Ou seja, uma medida imposta para legitimar a precariza¢do, com a
marca neoliberal de responsabilizacdo tnica e exclusiva do individuo (Antunes, 2018; Freitas,
2014).

Ademais, na década 2012-2022, outra medida dava pistas dos encaminhamentos da EJA
semipresencial para a oferta prioritariamente a distancia, apesar de ja ser inscrita na modalidade
EaD. Quando se é publicada a Resolugdo CNE/CEB N° 3 de 21 de novembro de 2018, as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para o Ensino Médio sdo atualizadas e passam a estar
alinhadas as alteragdes realizadas na LDB/96 pela Lei N° 13.415/2017.

Assim, a Resolugdo n° 3 recupera o Decreto N° 9.057/2017 e define, entre outros, o
seguinte: “Na modalidade de educagao de jovens e adultos € possivel oferecer até 80% (oitenta
por cento) de sua carga horaria a distancia, [...] desde que haja suporte tecnologico — digital ou
ndo — e pedagogico apropriado” (Brasil, 2018). Embora no tocante a Rede CEJA, a Resolugao

aparentemente ndo representasse grandes alteragdes na matriz curricular’’

, hd que se
problematizar seus desdobramentos para a EJA, especialmente no Estado do Rio de Janeiro.

Primeiro, porque mediante essa alteracdo percebe-se um incentivo a reducdo da
presenca do aluno na escola — anteriormente, a requisicao de carga horaria cumprida a distancia
era de 60%, no caso da etapa do ensino médio. Em segundo, porque apesar de ndo estar
explicitamente relacionada a Resolugdo n°® 3, no ano seguinte foi publicada a Resolugdo
Conjunta SEEDUC/FUNDACAO CECIERJ N° 1511 de 26 de dezembro de 2019, que
estabelece critérios de classificagdo escolar em novas categorias.

Dessa forma, atualiza-se a Resolugdo SEEDUC N° 4.673/2011 com base em novos
critérios classificatérios que definem a estrutura basica dos CEJAs na rede publica estadual do
Rio de Janeiro. Essa publicacao ¢ bastante significativa, visto que ocorreu pouco tempo depois

da Resolugdo N° 3/2018 e representou concretamente a otimizagdo da Rede CEJA ocorrida

nessa ¢poca. Conforme consta nos anexos I e II do referido documento, a Rede deixa de ser

37 Os estudantes que cursam o Novo Ensino Médio integralmente na Rede CEJA nfio sdo afetados pela supressdo
dos contetidos curriculares, visto que esses foram remanejados na nova matriz. Por outro lado, os que se
matriculam para dar continuidade ao processo iniciado em outra escola sdo impactados pela reformulacio e
auséncia de determinadas disciplinas.
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composta por 61 escolas e passa a contar com 57, sendo 36 CEJAs Unidade, ou CEJAs
Vinculantes, e 21 CEJAs Vinculados, conforme Figuras 16 ¢ 17, presentes nos Anexos C e D.

Além disso, no ano de 2020, a Fundagao CECIERI precisou, compulsoriamente, tornar
extinto o CEJA Instituto Benjamin Constant®. Para absor¢io dessa unidade escolar foi criado
o CEJA Central do Brasil. Essa situacao foi bastante debatida na Assembleia Legislativa do
Estado do Rio de Janeiro (ALERJ) e gerou controvérsias por se tratar de um CEJA ha anos
inserido em um territério muito bem estruturado para atendimento aos sujeitos da EJA com
algum tipo de deficiéncia visual. Apesar dos esforgos, ndo se chegou a um consenso e o CEJA
Instituto Benjamin Constant foi extinguido.

No ano de 2022, houve a criagdo de um novo CEJA Vinculado no municipio de Duque
de Caxias — o CEJA Parque Santo Antonio. Desse modo, a Rede CEJA perfaz atualmente um
quantitativo de 58 escolas, em que se mantém o total de 36 unidades vinculantes e 22 CEJAs
Vinculados. Em sintese, apesar da administracao conjunta e da criagdo de um CEJA Vinculado,
ndo houve ampliacdo da Rede para CEJAs Unidade.

Uma outra observagdo, a nivel nacional, ¢ sobre o Parecer CNE/CEB N° 6/2020,
reexaminado em 2021 pelo Parecer CNE/CEB N° 1/2021, em que as discussdes e analises foram
publicizadas visando “contribuir para a elaboracdo das Diretrizes Operacionais da EJA
alinhadas a BNCC” (Brasil, 2020).

Nota-se que esse documento inicia sua se¢do de andlises dando enfoque ao publico
jovem que integra a EJA, com idades entre 15 e 19 anos; aspecto presente em importantes
discussdes da modalidade que tratam do fendmeno da juvenilizagio’”.

Entre os dados apresentados no Parecer n° 6, destacam-se:

Em 2019, segundo dados do Educacenso 2019, o Brasil registrou 3,2 (trés milhdes e
duzentos mil) estudantes na EJA. Desse total, cerca de 30% (trinta por cento) das
matriculas sdo de jovens com idades entre 15 (quinze) e 19 (dezenove) anos. Todavia,
conforme os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad)
2018, indicaram que 11,8% (onze virgula oito por cento) dos jovens nesta faixa etaria
(1,1 milhdo) estavam fora da escola. (Brasil, 2020).

38 No ano de 2019, o Diretor-geral do Instituto Benjamin Constant anunciou que ao final do ano letivo retiraria o
CEJA  das  dependéncias do Instituto. E  possivel ver  mais sobre  isso em:
<http://ioerj.com.br/portal/modules/conteudoonline/mostra_edicao.php?session=VFVSWmVINVZWVEJSVIZs

MFRWVKSNVkpETURCT1JVVTFURUYZDFGcIRYUkKkOWVTB3VFdORKkSVNUVZelISVKVKSA==&p=0A=
=&tb=Y2VqYSBiZW5qY W 1pbiBjb25zdGFudCYjMDEzOw>. Acesso em: mar. 2023.

39 Sobre esse fendmeno na EJA do Estado do Rio de Janeiro sugere-se a leitura da dissertagdo de Fernandes
(2021b): “A juveniliza¢do da EJA no ensino médio da rede publica estadual do Rio de Janeiro”.
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Enquanto o mundo vivia uma crise sanitaria catastrofica, enfatizamos que a educacgao
para a classe trabalhadora no Brasil foi colocada como um verdadeiro palco de experiéncias.
Nesse sentido, a EJA ¢ novamente desconsiderada e deixada em ultimo plano. Portanto, vé-se
que na década 2012-2022 constroi-se paulatinamente um campo educacional que responsabiliza
estudantes da rede publica por seus resultados, garantindo, assim, o 4libi para a negligéncia
social intrinseca aos neoliberais.

Em seu conteudo, no entanto, os marcos legais parecem considerar as especificidades
da EJA. O Parecer N° 6, por exemplo, apresenta que as diretrizes operacionais pretendidas tém
como objetivo contemplar o “espectro amplo, diverso e particular dos sujeitos atendidos pela
modalidade, cujas singularidades relacionadas a cultura, tempo e trabalho devem ser
respeitadas” (Brasil, 2020).

Percebe-se também a abordagem de pontos bastante interligados a educagdo técnica e
profissionalizante, reforcando uma das metas previstas no PNE/2014 — que ¢ a oferta da EJA
integrada a Educagdo Profissional em no minimo 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas.

Acerca dos sujeitos da EJA, o documento apresenta:

Nesse contexto, uma caracteristica a ser destacada em relag@o aos sujeitos da EJA é o
vinculo com o trabalho, seja por serem filhos de trabalhadores, por estarem em busca
de emprego ou por ja fazerem parte do mundo do trabalho. Esse publico tem o trabalho
como prioridade e necessidade diferenciada de organizacdo dos demais tempos da
vida e que, ao retomar ao processo de escolarizagdo, precisa assumir 0 Compromisso
do presente para a construcao do futuro. Sdo sujeitos de multiplos saberes constituidos
nas experiéncias de suas histdrias de vida, marcadas por descontinuidades que ficam
evidentes em seus percursos escolares. Retornar a escola e frequenta-la constitui,
dessa maneira, uma possibilidade de aquisi¢do do conhecimento formal com o intuito
de elevacado de escolaridade, possibilidade de uma qualificacdo profissional integrada
a formacdo propedéutica e também a (re)inser¢do no mundo do trabalho, com
possibilidade(s) de melhoria(s) de vida nas dimensdes social, cultural e econdmica
(Brasil, 2020).

O Parecer recomenda ainda “o estabelecimento de parcerias com sistemas de Educacao
Profissional como as redes de institui¢des de ensino técnico federais e estaduais e do Sistema
S” (Brasil, 2020), organizando o curriculo da modalidade conforme as competéncias e
habilidades definidas na BNCC.

Acrescido a isso, ha um aspecto que nos alerta, quando no documento ¢ reafirmada “a
possibilidade de desenvolvimento dos cursos de EJA por meio da EaD” (Brasil, Parecer n°
6/2020, p. 9). Por outro lado, o Parecer explicita a situa¢ao dos sujeitos da EJA em relagdo ao

acesso as TDICs: “[...] nem sempre tem acesso ao computador e internet, instrumento basico e
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usual da EaD; e vivem situagdes diversas como trabalhadores empregados e desempregados,
auténomos, microempresarios € pessoas que atuam no mercado informal” (Brasil, 2020, p. 9).

Apo6s o reexame do Parecer, ¢ publicada a Resolu¢do n°® 1, de 28 de maio de 2021, e algo
que chama a atencdo € que para o Ensino Médio fica definido o limite maximo de 80% (oitenta
por cento) da carga horaria total ofertada em EaD. No entanto, para os anos finais do ensino

fundamental ndo se aponta nada a respeito.

Art. 4° Os cursos da EJA desenvolvidos por meio da EaD serdo ofertados apenas para
os Anos Finais do Ensino Fundamental e para o Ensino Médio, com as seguintes
caracteristicas:

I - a duragdo minima dos cursos da EJA, desenvolvidos por meio da EaD, sera a
mesma estabelecida para a EJA presencial;

II - disponibilizagdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) aos estudantes, e
de plataformas garantidoras de acesso além de midias e/ou materiais didaticos
impressos;

IIT - desenvolvimento de interatividade pedagodgica dos docentes licenciados na
disciplina ou atividade, garantindo relacdo adequada de professores por numero de
estudantes;

IV - disponibilizagdo de infraestrutura tecnoldgica como polo de apoio pedagdgico as
atividades dos estudantes, garantindo seu acesso a biblioteca, radio, televisao e
internet aberta as possibilidades da chamada convergéncia digital; e

V - reconhecimento ¢ aceitagdo de transferéncias entre os cursos da EJA presencial e
os desenvolvidos em EaD ou mediagdo tecnologica.

Paragrafo tnico. Para cursos de EJA do Ensino Médio, a oferta de EaD ¢ limitada a
no maximo 80% (oitenta por cento) de sua carga horaria total, tanto na formagéo geral
basica quanto nos itinerarios formativos do curriculo. (Brasil, 2021)

Frente a isso, tal lacuna permitiria a interpretacdo de nao haver limitacdes para a oferta
de EaD nessa etapa do ensino. Por outro lado, essa ¢ uma suposi¢do muito arriscada, visto que,
ofertar a EJA para os anos finais do ensino fundamental sem limites de carga horaria na
modalidade a distancia poderia implicar uma formagdo inicial extremamente fragilizada.
Assim, ao desprezar a participagao do educando no territorio escolar, justamente nessa etapa do
ensino, precariza-se ainda mais o avango desse estudante ao Ensino Médio.

Consideramos, portanto, que embora a Resolug¢do n° 1/2021 afirme a necessidade de se
desenvolver estratégias de envolvimento e permanéncia desses sujeitos e aponte a EaD como
alternativa para “flexibilizacdo dos tempos e espagos” (Brasil, 2021), o que ocorre de modo
concreto € o esvaziamento de sentido do espaco escolar e, consequentemente, a busca cada vez
maior por uma formagdo aligeirada e apartada do sentido formativo que, na visdo desses

estudantes, ndo interfere em suas condi¢des materiais de existéncia.
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Ainda em 2021, estando a pasta da Educagdo sob o comando do ministro Milton
Ribeiro*” (2020-2022), ¢ publicada a Portaria N° 962, de 1° de dezembro de 2021, em que fica
instituido o Programa da Educagdo de Jovens e Adultos Integrada a Educacao Profissional -
EJA Integrada— EPT, com a oferta de cursos a serem realizados em institui¢des da Rede Federal
de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica, definidas a partir da inscrigao e aprovagao
de seu projeto em processo seletivo.

Verifica-se, por mais esse projeto, um novo marco para a Educagdo de Jovens e Adultos:
o alinhamento a formagao profissional. Para a execucdo do projeto, o Governo Federal divulga
o Documento Referencial para implementagao das Diretrizes Operacionais de EJA nos estados,
municipios e Distrito Federal. Cabe sublinhar que apesar de ser elaborado por um governo
conservador, o material aproveita de varias producdes de autores estudiosos da EJA que a tem
como objeto de pesquisa e campo a ser defendido.

Nota-se que ao longo da década 2012-2022 medidas significativas foram implementadas
no campo da Educagao e seguiram o percurso delineado desde a constru¢ao da BNCC, em que
as politicas publicas de educacdo definidas para a populacao brasileira denotam a necessidade
de o Estado capitalista-dependente cumprir com eficiéncia o seu papel a servico das
necessidades empresariais. Na engrenagem de crise desse sistema, faz parte que o
desmoronamento das condi¢des materiais de vida permita ao neoliberalismo pér em xeque
inclusive as institui¢des sustentadoras da democracia; mecanismo fortemente favorecido pelo
momento de crise causado pela pandemia.

Diante disso, o papel do Estado como garantidor de direitos vai deixando de ser
encarado desse modo pelas camadas populares, sendo substituido por uma 6tica que convence
trabalhadores e trabalhadoras a assumirem total responsabilidade por suas condi¢des materiais
de vida, enxergando-se empreendedores de si mesmos e culpabilizados pelos aspectos de
sucesso ou fracasso.

Mais uma vez, chamamos a aten¢do para a quantidade de marcos legais definidos
durante o contexto pandémico. Enquanto professores e estudantes vivenciavam um drastico
momento historico, as novas medidas definiram de modo contundente os rumos da educacao

projetada para a classe trabalhadora. Nesse contexto, os educandos da EJA tiveram que lidar

40 Milton Ribeiro foi ministro da Educacio no governo de Jair Bolsonaro entre os anos de 2020 e 2022. Diante de
escandalos envolvendo corrupgdo foi preso, porém, solto logo em seguida por meio de medida judicial. Segundo
o site de noticias G1: “O ex-ministro da Educacéo do governo Jair Bolsonaro foi preso pela policia federal no ano
de 2022 no ambito de uma operagdo, batizada de Acesso Pago, que investiga a pratica de trafico de influéncia e
corrupg¢ao na liberag@o de verbas do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), 6rgdo ligado ao
Ministério da Educacao”. Disponivel em: <https://gl.globo.com/politica/noticia/2022/06/22/entenda-por-que-
milton-ribeiro-foi-preso.ghtml>.
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com o enfrentamento da doenca em si (envolvidos até mesmo com a perda de amigos e/ou
familiares — ou de outras doengas decorrentes — depressdo, transtorno de ansiedade, insonia);
com o aumento no abismo socioecondmico, reducao da renda, desemprego, inseguranga do
trabalho informal; além dos fatores emocionais exigidos nesse momento de luta por
sobrevivéncia.

Desse modo, esses enfrentamentos também nos provocam como professores que
integram a “classe-que-vive-do-trabalho”*!. Ao refletirmos sobre nossa condi¢do, nas fracdes
ou estratos que ocupamos, € imersos no trato com os estudantes que estdo inseridos na EJA,
jovens e adultos trabalhadores, ha que se ampliar a percep¢ao docente e considerar que esses
educandos, além de lidarem com a defasagem escolar, ainda sao cotidianamente confrontados
por outros inumeros entraves atrelados as desigualdades sociais e a superexploracao do trabalho
(Antunes, 2018; Marx, 2017).

Por essa razdo, corrobora-se a ideia de Bakhtin (2006) de que a formulacdo dos signos
néo se da a partir de uma consciéncia individual, apenas. E requerida a interagio, a aproximagdo
com outros significados, outros significantes. Ou seja: “A consciéncia so se torna consciéncia
quando se impregna de conteudo ideoldgico (semidtico) e, consequentemente, somente no
processo de interacao social” (Bakhtin, 2006, p. 32).

Diante das reflexdes aqui propostas, acredita-se que a possibilidade de superar tal
conjuntura e vislumbrar possibilidades outras sé ocorrerd, segundo Freire, ao se refletir sobre
sua propria situacionalidade. Assim, “da imersdo em que se achavam, emergem, capacitando-
se para se inserirem na realidade que vai se desvelando” (Freire, 2011a, p.141).

Considerando que “as ideias sobre educacdo ndo sdo intangiveis, mas sempre
conectadas a um espaco e a um tempo determinados e, ¢ claro, a propria historia e trajetoria do
autor” (Plaisance, 2021, p. 9), toma-se como proximo passo apresentar o enfoque metodologico
da pesquisa, situando o campo empirico a luz do referencial tedrico-metodoldgico, apoiado em
aspectos relacionados as politicas publicas de educacdo, a EJA e as tensdes que permeiam o0s

processos educativos que envolvem a classe trabalhadora.

4l Antunes apresenta o termo “classe-que-vive-do-trabalho” como uma categoria que, segundo ele, “inclui, entdo,
todos aqueles e aquelas que vendem sua forga de trabalho em troca de salario” (Antunes, 2009, p. 103).
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2 PANDEMIA E EJA SOB NOVOS MOLDES: EDUCACAO A DISTANCIA, ENSINO
REMOTO OU EXCLUSAO LEGITIMADA?

Esta se¢do propde tensionar aspectos relativos a Educagdo de Jovens e Adultos e a
agudizacao de seus antigos desafios perante a pandemia de COVID-19, uma conjuntura que fez
efervescer crises ja existentes € as mesclaram a outras novas. No contexto dos anos de 2020 e
2021, os dados divulgados ja apontavam o quanto as consequéncias do cendrio seriam ainda
piores para paises com grandes desigualdades sociais, como o Brasil (Dieese, 2020; PNUD,
2021).

A contundéncia dessas desigualdades pode ser notada, inclusive, ao se refletir sobre as
primeiras vitimas fatais da doenca*?: no Pais, uma diarista de 57 anos de idade; no Estado do
Rio de Janeiro, uma empregada doméstica de 63 anos*. Duas mulheres, duas trabalhadoras
integrantes das camadas populares. Duas mortes, dentre milhares, que denotam o fato de que
as consequéncias da pandemia seriam ainda piores para as classes com menor renda.

Em face desse agravamento das desigualdades, a sociedade ja sentiria os impactos que,
infelizmente, ndo seriam apenas imediatos. Os retrocessos vividos durante a pandemia
influenciariam o futuro dessa sociedade para além, em diversos campos (social, econdomico,
educacional etc.). No entanto, ¢ preciso levar em conta que, antes mesmo do contexto
pandémico, a classe trabalhadora ja se defrontava com um campo socioecondmico em estado
critico, tomado pela reducdo da renda e de vulnerabilidades que, atualmente, sio mascaradas
por institui¢des hegemonicas que as apresentam como um ideal de protagonismo e lideranca.

Para Antunes (2020):

As alienacdes, as coisificagdes e os tantos estranhamentos, as devastagcdes ambientais,
as opressoes de género, raga, etnia, sexos, todas essas aberragdes — ¢ tantas mais —
estdo sendo desencavadas dos pordes mais abjetos [...]. Essas desafortunadas
tendéncias encontraram — a partir da crise de 1968-1973 e especialmente em 2008-
2009, um chdo social mais favoravel, que lhes permitiu, pouco a pouco, ressurgir e se
intensificar, com seus conhecidos desdobramentos: ritmos estonteantes de corrosdo
do trabalho; destruicdo ilimitada da natureza; degradacdo do mundo rural, convertido
em agrobusiness e em zonas de extrativismos predatorios; segrega¢ao urbana e social
etc. (Antunes, 2020, n.p.).

42 Os dados divulgados pela Fundagdo Osvaldo Cruz (Fiocruz) apontam que, somente no ano de 2020, foram
registrados  230.452  6bitos por Covid-19 no  Brasil (LEVY, 2021). Disponivel em
<https://portal.fiocruz.br/noticia/estudo-analisa-registro-de-obitos-por-covid-19-em-2020>.

43 Sobre essas € outras vitimas da Covid ver em: <https://www.institutowalterleser.org/dossiecovid-vitimas>.
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Nesse momento historico, o caos e a falta de acdes sistematizadas por parte do poder
publico se deram em diversas esferas, mas, no que diz respeito a EJA envolveu as contradi¢des
do real, especialmente, a producao de mais desigualdades no interior do que poderia propiciar
avancos na democratizagdo da oferta do ensino. O contexto do ERE mediado por TDICs tanto
desprezou estudantes que ndo tinham acesso a internet, como os que possuiam dificuldades
relativas aos equipamentos e ao manuseio dessas tecnologias — aspecto ilustrado na charge a

seguir (Figura 4).

Figura 4 — Charge de Lézio Junior sobre ensino remoto e desigualdades

ENEM 2020

—

UNIVERSIDADE

Fonte: Pazin, 2020.

Os sujeitos da EJA estdo, desse modo, inseridos em um conflituoso contexto de oferta
do ensino, no qual o tempo dialdgico se torna cada vez mais escasso e a formacao, aligeirada.
A busca por essas escolas para jovens e adultos passa a ser, portanto, pelo atendimento as
demandas impostas por um mercado em que “empreendedorismo € a palavra de ordem” (Catini,
2019, p. 37). Uma sintese da educacao brasileira posta sob o jugo do neoliberalismo, ideologia
que ndo se restringe a uma politica econdmica, mas, de um desdobramento do processo de

acumulacdo capitalista em determinado estagio de crise estrutural (Lambertucci; Ersina, 2022).
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Sob essa estratégia, as politicas publicas vigentes durante a pandemia orientam a classe
trabalhadora na dire¢do de uma escola esvaziada de sentido, em que sua fungao certificadora ¢
apropriada pelo educando da EJA de modo deslocado do processo formativo. Diante dessas
demandas, o certificado reconfigura como instrumento burocratico, mas, util a inser¢do em um
posto de trabalho que garanta condic¢des basicas de existéncia.

Sendo em parte inseridos na categoria que Antunes (2009) trata por “classe-que-vive-
do-trabalho", os estudantes da EJA foram profundamente afetados pela conjuntura pandémica,
em diversos aspectos. No caso especifico dessa modalidade houve ainda um drastico
desvelamento dos embates enfrentados por seus sujeitos, trabalhadores e trabalhadoras, para os
quais se ressalta, contudo, a precarizagdo que envolve suas ocupagdes (Rummert, 2021; Mattos,
2019). Nesse sentido, Mattos (2019) refor¢ca em Marx que uma visao restrita da classe
trabalhadora ndo d4 conta do conjunto de situagdes que por ela sdo enfrentadas, requerendo,
portanto, uma visdo bastante ampliada dessa classe.

Em face disso, julga-se importante apresentar os indices relacionados as condigdes de
trabalho da populagdo brasileira como modo de sublinhar as marcas sociais que dizem respeito
aos trabalhadores e trabalhadoras inscritos na modalidade. Sdo numeros expressivos que, de
acordo com o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE),
denotam diversos aspectos a reforcar a inseguranga em torno da renda da populagao.

Tais estudos apontam, entre outros, o seguinte: o aumento de 19,3% no niimero de
trabalhadores sem carteira assinada, uma taxa de informalidade de 40,1% da popula¢ao ocupada
— representando o numero de 38,2 milhdes de trabalhadores informais, uma populagdo com 4,6
milhdes de pessoas desalentadas**, e o rendimento real domiciliar por pessoa (per capita)
atingindo seu menor valor desde 2012 (Dieese, 2022).

Recorda-se em Mészéaros (2008, p. 27, grifos do autor) que no projeto societal do
capitalismo, a relagdo estabelecida entre educagdo e trabalho implica no fato de que “o capital
deve permanecer sempre incontestdvel [...]. E por isso que é necessario romper com a légica
do capital se quisermos contemplar a criagao de uma alternativa educacional significativamente
diferente” (Mészaros, 2008, p.27). Sobre esses aspectos, € em relacdo aos educandos da EJA,

cabe ressaltar que trazem consigo marcas sociais que os refletem como uma populagdo em boa

4 Na definigdo do IBGE, a populagio desalentada ¢ definida como aquela que estava fora da forga de trabalho por
uma das seguintes razdes: ndo conseguia trabalho adequado, ou ndo tinha experiéncia ou qualificacdo, ou era
considerado muito jovem ou idosa, ou ndo havia trabalho na localidade em que residia — e que, se tivesse
conseguido trabalho, estaria disponivel para assumir a vaga. Dessa forma, a populacdo desalentada faz parte da
forca de trabalho potencial. Disponivel em: <https://istoe.com.br/brasil-tinha-46-milhoes-de-pessoas-
desalentadas-no-1o-trimestre-diz-ibge/>.
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parte mais pauperizada, alienada de seus direitos ¢ para a qual o acesso a educacdo pode
representar uma potente ferramenta contra o sistema capitalista que tudo converte em
mercadoria, inclusive a forga de trabalho.

Infelizmente, a consciéncia apresentada por boa parte desses sujeitos, trabalhadores
educandos jovens e adultos, vai ao encontro do que ha mais de quarenta anos foi denominado
por Freire (1979, p. 36) como “consciéncia semi-intransitiva”, elemento atrelado a estrutura
social e a realidade concreta do contexto de dependéncia no qual as camadas populares de nosso
pais ainda hoje estdo inseridas. Para Gramsci (2000 apud Martins; Neves, 2021), “a consciéncia
de classe do proletariado se constrdi na reflexdo e na acdo, em meio ao enfrentamento de
problemas concretos resultantes da estrutura e da dinamica capitalistas”. Por isso, considera-se
que ha uma intencionalidade ideoldgica ao se incentivar a migragao integral do territorio da
escola para espagos virtuais.

Freire (1979) chama a aten¢do, ainda, para o fato de que “uma consciéncia
historicamente condicionada pelas estruturas sociais [...] ndo se distancia suficientemente da
realidade para objetiva-la, a fim de conhecé-la de maneira critica” (Freire, 1979, p. 35). Ou seja,
¢ somente a partir de um movimento das classes subalternas*’ em direciio a percepg¢io estrutural,
a apreensao da problematica, que se tem a possibilidade de superar tal nivel de consciéncia.
Reforga-se, assim, a ideia de que uma escola de EJA balizada pela vertente emancipatoria
tornar-se-ia um campo fecundo para a transformacao da realidade por seus estudantes.

Corroborando Marx, Freire (2011b, p. 142) afirma que “a conscientiza¢do ndo pode
parar na etapa do desvelamento da realidade” e, a respeito disso, se d4 o interesse em torno das
relacdes ocorridas na escola justamente pelo fato de que essas, ao serem tecidas pelas linhas de
determinado tempo historico, acabam por refletir os modos de producgdo da vida bem como os
modos de se perpetuar (ou transformar) uma sociedade (Sposito, 2003, p. 211).

No que envolve a educacao de adultos tem-se ainda mais clareza em torno dos porqués
de a conscientiza¢dao promovida por meio do espago escolar ser um projeto inconcebivel para a

classe hegemonica. Em relacdao ao contexto brasileiro, Freire (1979, p. 46) afirma que:

Por isso a conscientizag¢do ¢ um projeto irrealizavel para as direitas. [...] A direita ndo
pode desmascarar-se; ndo pode também dar ao povo os meios de desmascara-la mais
do que ela deseja. Quando a consciéncia popular se esclarece, sua propria consciéncia
aumenta, mas esta forma de conscientizagdo ndo pode jamais se transformar numa
praxis que conduza a conscientizag¢do das pessoas. Nao pode haver conscientizacio
sem denuncia das estruturas injustas, o que nao se pode esperar da direita. Também

45 “Nessa acepgao, as ‘classes subalternas’ correspondem aquelas que, na luta revolucionéria, podem constituir-se
em uma ‘frente Unica’ anticapitalista, particularmente o campesinato e o proletariado” (Mattos, 2019, p. 141).
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ndo pode haver conscientizag@o popular para a dominagao. Somente para a dominagéo
a direita inventa novas formas de agao cultural.

Complementando essa ideia numa concep¢do gramsciana, pode-se dizer que “a
consciéncia de ser desenvolve a vontade politica de tornar-se” (Martins; Neves, 2021, p. 132).
Por isso, consideramos que a relacdo entre a classe trabalhadora e a EJA, notoriamente
negligenciada nas agendas dos governos de 2016 a 2022, seja um ponto importante no sentido
de seus sujeitos, “aos quais vem sendo negado, ao longo da histoéria e a partir de diferentes
estratégias, o pleno direito a educacdo de qualidade socialmente referenciada” (Rummert;
Ventura, 2021, p. 7).

Apesar de constitucionalmente assegurada para todos e todas que ndo tiveram
possibilidade de acesso ou continuidade da escolarizagdo em idade propria, a modalidade
Educagao de Jovens e Adultos, diante do contexto pandémico, foi [mais uma vez] desprezada.
Esse contexto acarretou o fechamento das escolas e durante o ERE exigiu a adaptacao de
docentes e discentes ao uso de TDICs. Acerca da utilizagdo desses recursos, que Batela Neto

(2021, n.p.) denomina Tecnologias Digitais (TD), é apresentado o seguinte:

No campo educacional, as TD transformaram-se na pedra de toque dos formuladores
do Ensino Remoto Emergencial (ERE), uma vez que seus usos podem conectar os
sujeitos, possibilitando a comunicacdo e a interagdo entre seus pares, através da troca
de mensagens de texto, audio e imagem, via aplicativos, ou mesmo por meio de redes
sociais, de forma sincrona e assincrona, viabilizando, a priori, a continuidade das aulas
e o desenvolvimento de diferentes atividades pedagdgicas em ambientes virtuais. Mas
ao reservarem as TD e seus usos o papel de destaque na resolugdo dos problemas
sociais/educacionais, os sujeitos, principais atores envolvidos nos processos de ensino
e aprendizagem, sdo secundarizados e reificados pelo fetiche que aliena-os desses
mesmos processos (Neto, 2021, n.p.).

Ainda em relacdo a tecnologia, reitera-se que essa “enquanto expressao tedrico-pratica
da ciéncia, configura, atualmente, uma agregagao de interesses politico-econémicos, um poder
social” (Machado, 2012, p. 171). Desse modo, o papel desempenhado pelas TDICs para os
sujeitos da EJA ndo pode ser considerado do mesmo modo que ocorre para os sujeitos do ensino
regular, nem tampouco, da forma que se da para estudantes de formagdes continuadas ou de
nivel superior em cursos realizados na modalidade EaD.

Como afirma Bakhtin (2006, p. 31):

No dominio dos signos, isto ¢, na esfera ideoldgica, existem diferengas profundas,
pois este dominio ¢, a0 mesmo tempo, o da representacdo, do simbolo religioso, da
formula cientifica e da forma juridica, etc. Cada campo de criatividade ideologica tem
seu proprio modo de orientagdo para a realidade e refrata a realidade a sua propria
maneira. Cada campo dispde de sua propria fungdo no conjunto da vida social.
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No contexto do Estado do Rio de Janeiro, a necessidade de isolamento social como
medida imediata de contencdo do virus exigiu que as atividades escolares*® se dessem
remotamente. O ensino passou a ser, entdo, ofertado por meio de plataformas virtuais em todas
as etapas e modalidades*’, expressando, desse modo, a responsabilidade do Estado sobre a
negacdo de um direito.

Mediante o fechamento das escolas vieram a tona aspectos como, por exemplo, a
tecnologia disponivel nos lares brasileiros, as ferramentas necessarias ao ensino remoto € as
possibilidades financeiras requeridas para a continuidade dos estudos via meios digitais. Todos
esses evidenciaram ainda mais a precariedade da educagdo na rede publica, em especifico,
quando requisitadas as tecnologias.

Desse modo, o ERE acarretou a interrup¢do do ensino para aqueles e aquelas cujas
condi¢cdes materiais ndo permitiram a participacdo nessas plataformas que, de imediato,
exigiram acesso a internet, equipamentos e ainda, disponibilidade para apreensdo de
conhecimentos no que diz respeito ao manuseio das ferramentas digitais. Esse modo de oferta
sem instrumentos de acesso por quem dele necessita tornou-se, entao, uma forma de exclusao.

Ora, uma longa ponte entre duas cidades, por exemplo, ndo serd amplamente utilizada
por quem ndo tem acesso a um veiculo para atravessa-la. Por outro lado, se alguém ganha uma
“carona”, ou ainda, por uma for¢a maior decide atravessa-la a pé¢, mesmo que ao custo de sangue
e suor, acaba por ser considerado por aqueles que o assistem como um caso de sucesso
individual, lancando todos os demais a responsabiliza¢do Unica e exclusiva pelo fracasso e
“falta de vontade” diante da travessia.

E eis, entdo, um exemplo tipico do propagado pelas ideias neoliberais, que pregam que
todos podem alcangar bons resultados conforme seu proprio mérito, desde que se esforcem. E
possivel compreender essa ilustracdo do esfor¢o desprendido e das desigualdades exacerbadas

a partir de noticias conforme apresentadas nas Figuras 5 e 6:

46 O Decreto n.° 46.970, de 13 de margo de 2020 disp0s sobre as medidas temporérias de prevengdo ao contagio e
de enfrentamento da propagacdo decorrente do coronavirus (COVID-19) e o retorno presencial as atividades
escolares s6 ocorreu no 2° semestre do ano de 2021, de modo gradual, apds o inicio da vacinag@o ¢ mediante a
publicagdo do Decreto n. 47.801, de 19 de outubro de 2021, em que se retoma o atendimento escolar com
observancia a divulgagdo das bandeiras classificatorias de risco de cada municipio do Estado do Rio de Janeiro.

47 A Resolugdo SEEDUC/RJ n.° 5.843, de 11 de maio de 2020 estabeleceu “[...] regime especial de atividades
escolares ndo presenciais para as unidades de ensino da rede SEEDUC, em todas as etapas e nas modalidades
ofertadas, durante o periodo em que vigorar a suspensao das aulas presenciais e as medidas de isolamento social,

decorrentes da excepcionalidade em funcdo da pandemia do Novo Coronavirus (COVID-19)” (Rio De Janeiro,
2020).
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Fonte: Portal de Noticias G1, 2021.

Figura 6 — Transportes escolares equipados com Wi-Fi para alunos dos EUA

Escola nos EUA espalhou mais de 100 onibus com rede Wi-Fi para
alunos sem acesso a internet

DANIEL PORCIDES - ABRIL 17, 2020

Frota de onibus com Wi-Fi foi a solucéio para
Ensino a Distancia

Tl

Através de transportes escolares equipados com Wi-Fi. a provedora de servicos tecnolégicos, Kajeet, parmitiu ensino a distancia para

alunos de Austin.

Fonte: Daniel Porcides no Blog AAA Inovagdo, 2020. Disponivel em: < https://blog.aaainovacao.
com.br/ensino-a-distancia-kajeet-austin/>.

Para confrontar essa ideologia, que sob o jugo do individualismo reitera a producdo de

desigualdades, concordamos com Alves et. al (2021, p. 7) quando afirmam:
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Nao podemos pensar, simplesmente, em um redirecionamento de um regime
presencial para um remoto de educac@o sem refletir sobre as possibilidades que o
publico participante deste processo tem para aderir ativamente a essas novas
dindmicas de ensino. [...] Afinal, as ja citadas condi¢des materiais historicas dos
estudantes da EJA fazem com estes se situem nas camadas mais vulneraveis e os
efeitos da pandemia agravam esta situagdo fazendo com que estes se encontrem em
dificeis situagdes de sobrevivéncia e com poucas perspectivas que os permitam um
pleno acesso a educagdo oferecia, agora, em regime remoto.

Desse modo, ao ndo fornecer meios para o acesso a educacdo mediada por tecnologias
tem-se que o contexto do Estado do Rio de Janeiro ¢ mais uma demonstra¢do de que o cenario
pandémico no Brasil agudizou a complexidade de um contexto gestado por um processo
histérico e politico que, ao ser controlado por agendas neoliberais, nao firma a EJA como um
direito. No mesmo sentido, ¢ negligente quanto ao financiamento para a modalidade e viola
“direitos educativos construidos socialmente e consagrados na legislacao” (Di Pierro, 2014, p.

41). Corrobora-se, assim, os argumentos de Batela Neto (2021, n.p.) de que

[...] para a garantia do direito & educacdo em tempos de pandemia, ¢ premente
democratizar o acesso as TD e a internet de qualidade, mas, ao mesmo tempo,
desmistificar os seus usos nos processos de ensino e aprendizagem, proporcionando,
assim, uma das premissas basicas para a sua efetivagdo. Nesse sentido, é preciso ir
além, estabelecer novas conexdes ¢ (re) conhecer o cotidiano, as condigdes materiais
de existéncia e as visdes de mundo dos educandos, para que a comunidade escolar
busque construir praxis pedagogicas que promovam situagdes educacionais em que
0s sujeitos possam experienciar atividades de sua existéncia, a partir de um coletivo
diverso, como sujeitos que constituam-se em comunhao, objetivando a permanéncia
de todos e todas na escola educando-se, mesmo que, paradoxalmente,
temporariamente fora dela.

Em relagdo aos avancos na democratizacdo da internet, Alves (2019, p. 135) apresenta:
“Em 2008, 23% de toda a populacao do globo tinham acesso regular a Internet. Em 2016, oito
anos depois, esse mesmo percentual se elevou para 46%, um crescimento de exatos 100%”. O
Brasil acompanhou essa tendéncia de crescimento, porém, embora tenha ocorrido a expansao
digital, a “cultura digital” (Kenski, 2018) popularizada por meio dos smartphones*® nao
significou, necessariamente, o completo alcance ao campo da Educagdo, em especial na rede
publica.

Em relacdo a essa “sociedade em rede”, destaca-se o seguinte: “De fato, neste inicio de

século, ela exclui a maior parte da humanidade, embora toda a humanidade seja afetada pela

4 Os smartphones s3o hibridos entre celulares e computadores; considerados como equipamentos que englobam
diversas tecnologias de comunica¢do em um s6 lugar: Internet, GPS, e-mail etc. Permitem, ainda, a utilizacdo de
aplicativos de diversas funcionalidades (BARROS, 2011). Ver mais em: <https://www.techtudo.com.br/noticias/
2011/12/0-que-e-smartphone-e-para-que-serve.ghtml>. Acesso em: 02 fev. 2023.
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sua logica, e pelas relagdes de poder que interagem nas redes globais da organizagdo social”
(Castells, 2005, p. 18).

Nesse contexto de exacerbacdo das desigualdades, que também foi defrontado por
alunos e alunas da EJA na rede publica estadual durante o ERE, e diante das necessidades
apresentadas pelos educandos do CEJA Piabeta, ¢ acrescido a esse trabalho um outro ponto de
analise: a importancia/relevancia/implicagdo do espago fisico da escola e das relagdes
estabelecidas nesse territorio. Portanto, as discussdes vao para além da utilizacdo das TDICs na
EJA durante o ERE e incluem diversas camadas. Dentre elas, dedicamos atengdo especial a
negligéncia da modalidade, que ultrapassa o contexto de pandemia e implica na continuidade
da redugdo do nimero de matriculas na EJA em todo o pais, como vem ocorrendo desde 2018

(Grafico 4).

Grafico 4 — Matriculas na Educagao de Jovens e Adultos no Brasil

(2016-2020)
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Fonte: INEP, 2020.

Em razao disso, entendemos que o descaso com as necessidades dos estudantes da EJA
carrega uma intencionalidade, pois, a engrenagem de funcionamento do sistema do capital
impossibilita o direito as tecnologias como uma necessidade historica. Trata-se, deste modo, de
um sistema que para se reproduzir necessita da continua produgdo de desigualdades, definindo
o modo e em que medida a classe trabalhadora tera acesso a determinados direitos.

Portanto, ao se levar em conta a inser¢ao em uma sociedade capitalista, compreende-se
que o acesso as tecnologias esteja inserido no ambito de uma entre as necessidades humanas,

tratando-se de uma necessidade historico-social.



82

Dois exemplos desse aspecto no ambito da rede publica estadual do Rio de Janeiro
podem ser vistos desde o ano de 2023, quando a Rede CEJA recebeu autorizagdo para a compra
de tablets a serem utilizados em suas escolas, visando a realizacdo de provas nesse
equipamento, ¢ no ano de 2024, quando os CEJAs recebem chips de telefonia?’ para
distribuicdo aos alunos.

A primeira agdo se configura como uma aquisicdo importante, principalmente se
considerarmos a redugdo dos gastos com folhas de papel e o favorecimento aos estudantes com
deficiéncias visuais. J4 em relagdo a segunda, a distribui¢do de chips para acesso a internet, tao
necessarios a época do Ensino Remoto Emergencial, recebé-los apenas agora, no ano de 2024,
e com seu funcionamento condicionado a veicula¢do de propagandas para liberar minutos e
horas de acesso, sdo bastante representativos de que as decisdes do Governo Estadual nao se
deram no momento de necessidade das escolas, mas sim, quando o Poder Executivo teve
interesse em realiza-las.

Estreitando as analises do trabalho para o l6cus empirico, a proxima se¢do apresenta o
contexto da pesquisa, relacionando o territdrio em que se situa a unidade escolar e os aspectos

de seu atendimento aos trabalhadores e trabalhadoras que ndo concluiram a Educagdo Basica.

2.1 CEJA Piabeta: o contexto da pesquisa em uma escola da Baixada Fluminense

Como brevemente informado na introdug¢ao deste trabalho, o CEJA Piabeta esta situado
no sexto distrito do municipio de Magg, na regido da Baixada Fluminense. Situado aos fundos
do Colégio Estadual Profa. Alda Bernardo dos Santos Tavares, a Figura 7 apresenta esse CEJA
Vinculado (a) localizado na regido central de Piabetd, cujo entorno possui inumeros

estabelecimentos comerciais (b).

4 O Processo SEI-260004/000319/2023 teve como objeto a aquisi¢do de 177 mil unidades de chips (SIM CARD)
para a Fundacdo CECIERIJ. Dentre esses, 91 mil foram previstos para a Rede CEJA e o CEJA Piabeta foi
contemplado com 500 unidades.
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Figura 7 — O CEJA Piabeta e seu entorno
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Legenda: (a) Fachada do CEJA Piabetd; (b) Localizacdo do CEJA Piabeta e seu entorno.
Fonte: A autora, a partir do Google Maps, 2023.

Em relagdo ao municipio de Magg¢, trata-se de uma cidade cuja historia se mescla a

propria historia do Brasil, visto que, no ano de 1565 sua regido se insere oficialmente como um
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dos pontos da coloniza¢do de nosso Pais, por meio da chegada do portugués Simao da Motta.
Carvalho (2016), em sua pesquisa, faz um breve resumo da historicidade desse municipio para
o qual consideramos destacar alguns pontos.

A ocupagdo de grande parte do territorio mageense, no entorno da Baia de Guanabara,
se deu com os engenhos de cana-de-agucar, com a marca do trabalho escravo e da posi¢ao
favoravel a conjuntura mercantilista da época, com a possibilidade de escoamento dos produtos
por via maritima. Com a Revolucao Industrial ocorrendo na Europa no século XIX, nao tardou
para que fossem desenvolvidas as primeiras locomotivas e, consequentemente, as estradas de
ferro. No Brasil, os reflexos desse avango chegaram ao Pais por meio do municipio de Magé

quando

O grande empreendedor brasileiro, Irineu Evangelista de Souza, (1813-1889), mais
tarde Bardo de Maua, recebeu em 1852, a concessdo do Governo Imperial para a
construgdo e exploragdo de uma linha férrea, no Rio de Janeiro, entre o Porto de
Estrela, situado ao fundo da Baia da Guanabara e a localidade de Raiz da Serra, em
dire¢do a cidade de Petropolis. [...] A Estrada de Ferro Maua, permitiu a integragido
das modalidades de transporte aquavidrio e ferroviario, introduzindo a primeira
operagdo intermodal do Brasil. Nesta condi¢do, as embarcagdes faziam o trajeto
inicial da Praga XV indo até ao fundo da Baia de Guanabara, no Porto de Estrela, e
dai, o trem se encarregava do transporte terrestre até a Raiz da Serra, proximo a
Petropolis (Brasil, 2016).

Embora tal contexto tenha dado nova importancia a Magé, Carvalho (2016, p. 26)
destaca que, originalmente, a cidade exercia a funcdo de abastecer a capital com produtos,
sendo, assim, um local de passagem estruturado pelo sistema escravista. A autora ainda destaca
que “nesta época toda a regido dos atuais municipios de Duque de Caxias, Nova Iguacu,
Guapimirim, Petrépolis, Teresopolis, Sapucaia e Paraiba do Sul faziam parte de Magé”
(Carvalho, 2016, p. 26).

Souza (2014) apresenta que essa regiao se desenvolve como reflexo da metropolizagao
tomada como suporte para o desenvolvimento do estado do Rio de Janeiro e avangando por
outras perspectivas, além da geografica, Rocha (2014, p. 31) ressalta sobre “a necessidade da
desnaturalizacdo da ideia de Baixada Fluminense [...] para analisd-la como uma categoria
espacial que guarda expressoes das relacdes de poder entre campo econdmico e politico”.

Em sua tese, o autor ressignifica a Baixada Fluminense ao defender que deva “ser
entendida como uma categoria social que tenciona dimensdes territoriais, politicas e sociais”
(Rocha, 2014, p. 41). A Figura 8 apresenta o mapa dos municipios que compdem essa regiao,

bem como os anos de fundacao de cada um deles.
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Figura 8 — O territorio de Magé e demais municipios que compdem a

Baixada Fluminense

GUAPIMIRIM
1950

SEROPEDICA

Fonte: Blog disponivel em https://duquecaxiense.blogspot.com/. Acesso em: mar. 2023.

Desse modo, as observagdes em torno da inser¢ao do CEJA Piabeta em um municipio
da Baixada pautam-se em perspectivas que consideram a constru¢do dessa regido “a partir das
representacdes sociais ligadas a uma periferia urbana, convertendo-se a um espago de grande

importancia para a reproducdo da dinamica social fluminense” (Souza, 2014, p. 42).

As categorias centro e periferia remetem a qualidade de vida no espaco urbano, no
contexto da Baixada Fluminense, sdo construidas representacdes que por vezes se
confundem com a prépria dimensao regional da Baixada [...]. Sendo assim, a periferia
metropolitana fluminense, construida a partir da polarizagdo politico-econdmica da
antiga capital federal brasileira e, posteriormente, integrada no dmbito socioespacial
com a metropole carioca, revela um espago onde a nogao da distancia estd imbuida
por variados sentidos que vao desde o afastamento fisico a ideia da caréncia de acesso
aos bens basicos, e, mais especificamente, da precariedade dos servigos publicos a
populagdo (Souza, 2014, p. 47).

No ano de 2007, quando a autora passou a atuar no CEJA Piabeta, boa parte dos
educandos frequentavam essa escola no turno da noite, ainda sob os reflexos do movimento

pendular casa-trabalho que categorizava o municipio de Magé como cidade-dormitorio.

Embora exista um maior fluxo de investimentos e um incremento no dinamismo
econdmico na Baixada apds os anos de 1990, como uma “redescoberta” ou um
espraiamento da valorizagdo do uso e consumo do espago em diregdo a periferia oeste
da Baia de Guanabara — a Baixada Fluminense — todavia ndo se pode aferir que a
representagdo de progresso seja unanime e se materializa uniformemente nos treze
municipios selecionados (Rocha, 2020, p. 6).

Nessa pesquisa ndo sera possivel investigar se para os estudantes do CEJA Piabeta ha a

predomindncia ou a alteragdo desse aspecto. Empiricamente, nota-se que a frequéncia em
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determinados turnos ¢é sazonal, a depender das demandas do trabalho de cada estudante. Devido
a flexibilidade de horério, o educando da Rede CEJA vai frequentar a escola no horario que lhe
for mais conveniente.

O CEJA Piabeté oferta 12 horas de atendimento diario (das 08:30 as 20:30), de segunda
a quinta, e as sextas-feiras ha uma pequena reducdo para 11 horas de atendimento (das 08:30
as 19:30). Essa carga horaria de atendimento ja chegou a ser de 15 horas diarias, quando o
CEJA funcionava das 07h as 22h. Ao passo que o nimero de alunos se reduz, a administragao
da Rede CEJA na Fundacdo CECIERJ orienta a redu¢do do horario de atendimento que,
segundo as regras de classificacdo da escola, implica o mesmo para o numero de docentes. Em

relacdo a esse quantitativo, no ano 2024 a escola conta com o indicado pelo Quadro 1, a seguir:

Quadro 1 — Quantitativo de docentes alocados no CEJA Piabeta em 2024

Componente curricular Numero de docentes
Arte 1
Biologia/Ciéncias
Educacéo Fisica
Filosofia
Fisica
Geografia
Historia
Lingua Estrangeira / Espanhol
Lingua Estrangeira / Inglés
Lingua Portuguesa
Matematica
Quimica
Sociologia
Diretor-adjunto
Professor Facilitador da Metodologia EaD
Total

—_ == = BN = NN == — N

N
wn

Fonte: A autora, 2024.

No municipio de Magé hé ainda outro CEJA Vinculado — o CEJA Petropolis/Maggé,
localizado no 1° distrito e que fica a aproximadamente 20 quilometros de distancia do CEJA
Piabetd. Para a etapa do ensino fundamental, ha ainda a oferta da EJA pela rede municipal de
ensino, de modo presencial ou também a distancia, por meio de apostilas.

Com a otimizac¢ao de turmas de EJA em diversas esferas, o CEJA Piabetd também
abarca os estudantes que nao conseguiram dar continuidade ao ensino ofertado na modalidade
regular.

O Quadro 2 apresenta o comparativo entre o nimero de matriculas na EJA no municipio
de Magé nos anos de 2019 a 2022, em que € possivel perceber a redu¢do do numero de alunos

matriculados na modalidade.



87

Quadro 2 — Numero de Matriculas na EJA no municipio de Magé (2019-2022)

Ano Total Ensino Fundamental Ensino Médio
Estadual Municipal Privada Estadual Municipal
2019 3.087 - 1.678 - 1.389 -
2020 3.521 - 1.914 - 1.607 -
2021 2.827 - 1.247 - 1.580 -
2022 2.843 - 1.662 16 1.165 -

Fonte: A autora, a partir de dados do Censo Escolar da Educagdo Basica, 2023.

Destaca-se que os dados constantes do Quadro 2 ndo incluem o nimero de matriculas
na Rede CEJA, pois, os dados relativos a suas escolas sdo divulgados apenas na tela inicial do
Sistema Académico desta rede, apds a data de fechamento do Censo e disponivel apenas aos
profissionais do CEJA quando realizam o login no sistema. Empiricamente, o que a autora
recorda — enquanto docente na Rede CEJA — ¢ que o nimero de matriculados no CEJA Piabeta,
que ¢ um CEJA Vinculado, é bem préximo ao nimero de matriculados no CEJA Petrdpolis, o
CEJA Unidade.

A partir disso, lembra-se que de acordo com o Art. 13 da Resolugdo Conjunta
SEEDUC/Fundacao CECIERIJ, de 26 de dezembro de 2019, o CEJA Piabet4 poderia se tornar
CEJA Unidade®. No entanto, a criacdo de uma nova Unidade Administrativa (UA) implicaria
a ampliagdo de fungdes gratificadas tais como: Diretor-geral, Coordenador Pedagdgico,
Secretario Escolar, Orientador Educacional, entre outros. Frente a qualquer impacto financeiro
para o setor da Educacdo, o Governo do Estado do Rio de Janeiro langa mao da justificativa de

estar sob Regime de Recuperagio Fiscal®'.

50 Art. 13 - O CEJA Vinculado que apresentar mais de 700 (setecentas) matriculas cadastradas no censo escolar
deverdo ter aberto processo pela Coordenacdo Administrativa da REDE CEJA (Centro de Educacdo de Jovens e
Adultos) da Fundacdo CECIERJ e encaminhado para a SEEDUC avaliar a criacdo de uma Unidade CEJA (Centro
de Educagdo de Jovens e Adultos).

51O Regime de Recuperagio Fiscal (RRF) foi instituido em 2017, por meio da Lei Complementar n° 159, de 19
de maio de 2017. O Regime visa a auxiliar Estados e o Distrito Federal que, eventualmente, se defrontem com
grave desequilibrio fiscal. [...] Em termos gerais, o RRF constitui estrutura legal que permite que estados em
situagdo de desequilibrio fiscal gozem de beneficios, como a flexibilizagdo de regras fiscais, concessdo de
operagdes de crédito e a possibilidade de suspensdo do pagamento da divida, desde que a Unidade da Federagao
adote reformas institucionais que objetivem a reestruturacao do equilibrio fiscal. Entre as reformas institucionais
constam, por exemplo, a necessidade de aprovagdo de um teto de gastos, a criagdo de previdéncia complementar
e a equiparagdo das regras do Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS), no que couber, as regras dos
servidores ~da  Unido.  Disponivel em:  <https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/estados-e-
municipios/regime-de-recuperacao-fiscal-rrf>. Acesso em: mar. 2024.
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Mesmo diante desse nimero de alunos que justificaria a cria¢do de uma nova UA, os
CEJAs Vinculados ndo t€ém sua estrutura modificada no sentido de ampliagdo. Além disso,
essas escolas ndo sdo auténomas para desenvolver plenamente suas agdes que envolvem a
utilizagdo de recursos. Isso porque o repasse financeiro ¢ depositado na conta bancaria da UA
Vinculante, que por sua vez, compartilha a verba recebida entre os CEJAs Vinculados, com
base em suas diferentes demandas. No caso de um CEJA Vinculado com a estrutura do CEJA
Piabet4 — cujo nimero de atendimentos se aproxima aos numeros de um CEJA Unidade — isso
acaba exigindo esfor¢os continuos para que os recursos financeiros deem conta das
necessidades das trés escolas (a Unidade CEJA Petropolis e os Vinculados CEJA Piabeté e
CEJA Magg).

No que diz respeito ao material didatico da Rede CEJA, ele ¢ unificado, impresso na
propria Funda¢dao CECIERJ e distribuido periodicamente as escolas. Cabe explicar que os
componentes curriculares na Rede CEJA podem ser cursados um a um, visto que os contetidos
sdo disponibilizados em fasciculos correspondentes aos anos de escolaridade. O Quadro 3, a

seguir, ilustra a distribuicao desses fasciculos para a disciplina de Matematica.

Quadro 3 — Fasciculos de Matematica por ano e série

Ensino Fundamental
Ano de escolaridade Numeracao dos Fasciculos
6° 1,2¢3
7° 4,5¢6
8° 7,8¢9
9° 10,11 e12
Ensino Médio
Série Numeracao dos Fasciculos
1? série 1,2,3,4,5¢6
2% série 7,8¢9
32 gérie 10,11 e 12

Fonte: A autora, 2023.

Em relacdo as pessoas que buscam a Rede CEJA, considera-se relevante apresentar
como se da a realizagdo de matricula nessas unidades. Primeiramente, os interessados devem
acessar o site https://sca.cecierj.edu.br/scc/prealuno/preMatricula/ para, entdo, realizar um
cadastro prévio, denominado Pré-matricula. Ou seja, a primeira etapa da matricula no CEJA ja
requer o acesso a internet. A Figura 9 ilustra o processo realizado pelo estudante ao se matricular

no CEJA:



Figura 9 — Percurso inicial do estudante no CEJA Piabeta
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Acessa o site e realiza a Pré-
matricula.

Encaminha-se com um
professor para observagao e
registro do Quadro de
Horérios (retorno para
orientagdes presenciais e
realizagdo de provas).

Comparece a escola para
apresentar os documentos

Recebe as orientagdes de
acesso a Plataforma CEJA
Virtual

Escolhe a disciplina a ser
cursada, retira o material
didatico e se encaminha para
o primeiro atendimento com
um(a) professor(a)

Recepgdo de acolhimento:
momento dialdgico para
apresentagado pessoal e

orientagOes procedimentais
guanto aos estudos no CEJA

Fonte: A autora, 2023.

Durante o acolhimento, nota-se que a disciplina a ser cursada ¢ normalmente escolhida

com base em dois aspectos predominantes: a conciliagdo entre os dias de disponibilidade do

estudante e os dias de atendimento dos professores, € a disciplina julgada pelo estudante como

a mais facil e com mais afinidade. Acerca da rotina de estudos e atendimento no CEJA Piabeta,

retomamos a triade apresentada por Cruz (2018), ilustrada na figura a seguir:

Figura 10 - Triade da rotina discente na Rede CEJA

e [studa o material e realiza os exercicios

Comparece a escola para tirar dividas e receber orientagtes dos professores

e Realiza a prova

Fonte: A autora, a partir de Cruz (2018), 2023.

Como docente de Matematica, percebo que poucas vezes essa disciplina ¢ escolhida

para dar inicio aos estudos no CEJA. Diante disso, costumo sugerir que ela seja cursada

paralelamente a outras, em um tempo menos aligeirado, visto o processo requerido pelo

conteudo da propria disciplina que, por vezes, ¢ apresentado pelos estudantes como um entrave
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a sua conclusao do ensino. A essa fala acrescento sobre a possibilidade de que as dividas sejam
tiradas presencialmente e a importancia do acesso ao ambiente escolar como um direito.
Apresentado o contexto do CEJA Piabetd serdo explicitadas, a seguir, as duas
ferramentas que desde o ano de 2013 sdo utilizadas em toda a Rede CEJA. Consideradas uma
representacdo dos avangos tecnologicos pretendidos para essas escolas, o Sistema Académico

e a Plataforma estdo descritas nas segdes a seguir.

2.2 SCA e CEJA Virtual: o Sistema de Controle Académico e a Plataforma da Rede CEJA

No ano de 2012 efetivou-se a conjun¢do entre a Fundagdo CECIERJ e as escolas da
Rede CEJA (Rio De Janeiro, 2011). Como projeto-piloto de padronizagdo da Rede foi
implementado um sistema de controle académico e uma plataforma virtual, ambos
desenvolvidos no ambito da Fundagdo CECIERJ. Em 2013 todas as escolas iniciam o processo
de alimentagdo e consulta desses sistemas, intitulados, respectivamente, SCA e CEJA Virtual.

Desde entdo, o SCA passou por diversas atualiza¢des e, na primeira década, ja se
consolida como o banco de dados da Rede CEJA, em que sdo registradas as matriculas, os
atendimentos aos alunos, as aplicagdes de prova, as merendas fornecidas, os livros emprestados,
além de possibilitar a emissdo de diferentes relatérios com base nas permissdes de cada perfil
de acesso (Diretor, Diretor Adjunto, Professor, Secretaria, entre outros).

Por meio desse sistema, construiu-se também um banco de itens, abastecido com
questoes elaboradas pelos proprios docentes dos CEJAs. Esse repositorio, aprimorado desde o
ano de 2013, vai se desenhando como a base de dados para a elaboragdo de provas da Rede. No
ano de 2022, por meio da Portaria CECIERJ n° 569, se consolida como elemento integrante do
Sistema de Avaliacdo da Aprendizagem aos Estudantes da REDE CEJA (SAAEJA). Além de

gerar as provas da propria unidade escolar, o SAAEJA fornece questdes para o Provdo CEJA>2,

52 Os Exames Estaduais de Certificagdo, amplamente divulgados como Provdo CEJA, foram instituidos pela
Portaria CECIERJ N° 569, de 26 de maio de 2022, que definiu normas de avaliagdo com fins a certificagdo e
Exames Estaduais de Certificagdo para as Unidades da Rede CEJA. Os Exames sao realizados na intitulada Semana
de Certificacdo, que ocorre em duas edi¢cdes por ano. Na primeira edi¢do, o exame contou com mais de 24 mil
inscritos em toda a Rede CEJA e, como um projeto-piloto, suas provas foram geradas pelos proprios docentes e
equipe diretiva, e a impressdo realizada na propria escola. No entanto, com a consolidacdo do Exame, essa agdo
passou a ser realizada pela Coordenagdo da Rede CEJA na Fundagdo CECIERJ e desde o ano de 2023 as provas
ja chegam impressas as escolas.
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Como dito, ¢ também pelo SCA que os estudantes realizam a Pré-matricula. A Figura

11 mostra a tela inicial desse sistema:

Figura 11 — Tela inicial do SCA

o ~ \
e CREEERGEISS VAo
.J Sistema de Controle Académico - S C A \_\'

Entrar

Converse com seu professor Faca sua pre matricula Aluno, responda aqui suas
- Plataforma Moodle Acesse aqui avaliacoes

Fonte: Disponivel em: <https://sca.cecierj.edu.br/scc/>.

A partir dos distintos perfis de acesso, ¢ possivel extrair diferentes informacdes desse
sistema. Em meu caso, cujo perfil ¢ Professor, a configuragcdo do sistema permite acessar, por
exemplo, os relatdrios dos diferentes tipos de atendimentos realizados, o que se configurou,
inclusive, como fonte de dados dentro do contexto desta pesquisa.

Trata-se, portanto, de um sistema dedicado a dados quantitativos e que favorece analises
a partir de seus numeros. Ja no tocante ao processo de ensino e aprendizagem, o papel fica a
cargo da plataforma especifica da Rede, o CEJA Virtual*3. Antes de iniciarmos a compreensdo
do contexto tecnologico dos CEJAs e da plataforma utilizada por essa rede, cabe uma breve
apresentacdo sobre de que se trata um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Segundo
Vasconcelos et al. (2020, p. 15550):

Em termos pedagogicos, o AVA ¢ a sala de aula online, lugar de ensino e de
autoaprendizagem significativa e colaborativa. Através de softwares que auxilia na
montagem de cursos pela Internet como espago de gerenciamento de conteudo e
processo educacional dos estudantes.

Implementado desde o ano de 2013, 0 AVA da Rede CEJA foi promovido por conta da
aproximacao entre a SEEDUC e a SECTI, intermediadas pela Fundagao CECIERJ. Intitulado

3 O CEJA Virtual é o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) dos alunos do CEJA. E um espago
disponibilizado em um site da internet em que € possivel encontrar diversos tipos de material didatico para auxiliar
nos estudos como videos, animagdes, textos, listas de exercicio, exercicios interativos, simuladores etc. Além
disso, também existem algumas ferramentas de comunicacdo como chats e féruns. Disponivel em:
<https://www.cecierj.edu.br/rede-ceja/ceja-virtual/>. Acesso em: jan. 2023.
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CEJA Virtual, a plataforma especifica e unificada para todas as escolas dessa rede ja era um
recurso pedagogico conhecido pela comunidade escolar, mas, no entanto, tratado em alguns
casos como ferramenta acessoria, vistas as dificuldades de acesso a internet tanto nas proprias
escolas, como no manuseio por parte dos estudantes matriculados.

Por essa razdo, o CEJA Virtual era subutilizado e os estudos no CEJA Piabeta eram
predominantemente pautados pelo atendimento presencial dos professores (momento em que
as duavidas sdo esclarecidas por meio das orientagdes individuais recebidas dos docentes
titulares das disciplinas). Outrossim, foi a partir da pandemia que o CEJA Virtual — também
tratado pela comunidade CEJA como “‘a plataforma” — deixou de ser ferramenta pedagogica
opcional e tornou-se o meio exclusivo para continuidade dos estudos enquanto as escolas
permaneciam fechadas.

Possivel de ser acessada tanto por meio de computadores quanto pela versao mobile (no
celular), a Plataforma est4 ambientada no sistema Moodle>* e é composta de diversos Recursos
Educacionais Abertos (REA) visualizados a partir de uma conexdo com internet.

Dentro do CEJA Virtual ha as se¢des padronizadas — elaboradas pela equipe pedagogica
da Fundacdo CECIERJ — além de secdes construidas exclusivamente pelos docentes de cada
unidade escolar. Essas ultimas possibilitam editar a pagina de modo que cada CEJA possa
relacionar o ambiente virtual ao seu contexto local, levando em conta o territdrio no qual esta
inserido. Uma dessas se¢des ¢ denominada Sala de Aula do Professor, e é nela que os educandos
com matricula ativa tém a possibilidade de interacdo assincrona tanto com seus professores
como com outros colegas. Dedicada ao esclarecimento de dividas relacionadas a contetdo, ou
atendimentos de modo geral, essa foi uma se¢do bastante acessada durante o ERE, visto que
nela foram concentradas as atividades propostas e as avaliagdes disponibilizadas para realizagao
on-line. A Figura 12 adiante apresenta a personaliza¢do desse canal, por meio do forum “Fale

aqui com a Profa. Edilaine”.

3% Segundo Vasconcelos ef al. (2020, p. 15551): “O MOODLE, que é um ambiente virtual voltado para a
aprendizagem colaborativa de acesso livre e gratuito a qualquer individuo com variados recursos disponiveis para
auxiliar na interagdo e desenvolvimento das atividades.”



93

Figura 12 — Sala virtual da plataforma CEJA

Sala da Profa. Edilaine

El Fale aqui com a Profa. Edilaine

Prezados(as) alunos(as), sejam muito bem-vindos!
Sou a professora Edilaine e essa é a nossa Sala Virtual. Aqui encontram-se todos os materiais compartilhados por mim, além das tarefas pontuadas.

Criem suas rotinas de estudos e, principalmente, nfo hesitem em sinalizar quaisquer dificuldades. Na sala de aula virtual de cada professor/a ha um link "Fale com o Professor”. Vocé

pode enviar suas dividas também por ali.
Naveguem pela plataforma e explorem todos os recursos; aproveitem para também se familiarizarem com ambientes virtuais.
E ndo se esquecam! Essa plataforma é um recurso. A presenca de vocés na escola é muito importante!

Como iniciar os estudos:

® (Clique no botdo ;

® Acesse a aba do Fasciculo e navegue pela tela para conhecé-la;
® | eia 0s materiais/recursos disponiveis e realize as atividades do fasciculo em seu caderno. As respostas estdo no final de cada unidade, portanto, vocé mesmo pode verificar os
erros, os acertos e, assim, perceber onde ha duvida. Aproveite para ir a escola esclarecé-las com seus professores.

Sobre as avaliacoes:

Nossa avaliagdo sera realizada em duas etapas, compostas por:

® Tarefas Complementares - on-line ou presencial (30% da nota)
®* Prova presencial (70% da nota).

AEndD E6TRED WAED Gontem com a yente nessa caminhada.
[——— ]

A

Bons estudos!
|

=1E

Fonte: A autora, a partir da Plataforma CEJA Virtual, 2023.
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Ha ainda, uma se¢do de mensagens individualizadas, denominada chat, onde os alunos
podem se comunicar de modo privado com seus professores. A configuragdo da plataforma
Moodle permite, inclusive, que as mensagens enviadas por esse canal cheguem ao e-mail do
destinatario como copia, conforme mostra a Figura 13, o que se tornou um ponto fundamental
para a extracdo dos dados de 2020, visto que por alguma razdo (desconfiamos da necessidade
de liberar espago no AVA), as interagdes ocorridas nesse ano (bem como os anos anteriores)

nao aparecem mais na plataforma.

Figura 13 — Cépia de mensagem enviada pelo chat da plataforma e recebida no e-mail

CEJA PETROPOLIS / PIABETA (via CEJA Virtual) © &~
<noreply@cederj.edu.br>
Para: Viocé Seg, 29/06/2020 16:08

Boa tarde !! Estou com meu fasciculo 8 feito gostaria de enviar para senhora

Este e-mail & a copia de uma mensagem que foi enviada para vocé em "CEJA

Virtual". Clique
https://cejarj.cecierj.edu br/ava/message/index.php?user=38451&id=411683 para
responder.

© Responder 2 Encaminhar

Fonte: E-mail da autora, 2020.

A partir do exposto, a coleta de dados envolveu diferentes técnicas de pesquisa
qualitativa, dentre elas, a analise de contetido que decorre da observacdo participante. Essa
técnica, segundo Cruz Neto (2002, p. 59), “se realiza através do contato direto do pesquisador
com o fendmeno observado para obter informagdes sobre a realidade dos atores sociais em seus
proprios contextos”. Como afirma o autor, a importancia dessa técnica € a possibilidade de se
captar os bastidores e sua variedade de situacgdes, a partir da observacao direta da realidade.

As andlises presentes no proximo capitulo sdo tecidas com base nesse procedimento
metodoldgico, fundamentado na “necessidade de que todo pesquisador social tem de relativizar
o0 espaco social de onde provém, aprendendo a se colocar no lugar do outro” (Minayo, 2009, p.
70). Por meio da observagdo participante, portanto, pretende-se discutir as implicacdes das

tecnologias como necessidade historica.
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3 TECNOLOGIAS COMO NECESSIDADE HISTORICA: IMPLICACOES PARA OS
SUJEITOS DA EJA

O contetdo da educagdo — tal como a forma —, tem carater eminentemente social e,
portanto, historico. E definido para cada fase e para cada situagdo da evolugdo de uma
comunidade. Por conseguinte, deve atender primordialmente os interesses da
sociedade. Se esta ¢ democratica, os interesses dominantes tém que ser os do povo, €
se consideramos um pais em esfor¢o de crescimento, tem que ser o de suas populagdes
que anseiam por modificar sua existéncia. (Pinto, 1993, p. 43).

A conjuntura pandémica explicitou uma das faces das desigualdades produzidas pelo
sistema do capital, que ¢ o acesso as TDICs que se verificaram importantes nesse momento
historico. Em razdo disso, considera-se que delinear reflexdes acerca da EJA mediada por
TDICs a partir de tal contexto nos permite desvelar aspectos que vao para além do que,
aparentemente, estaria situado entre possuir, ou ndo, equipamentos € acesso a internet, mas,
sim, um tema com vistas ao debate em torno do acesso ao direito a educacao.

Assim como a educagdo escolar ¢ uma necessidade historica, as tecnologias também o
sdo. Portanto, a negacdo a seu acesso representa uma forma de manutengao do poder da classe
dominante. Por conseguinte, torna-se importante para as analises considerar a perspectiva
conceitual de tecnologias no que concerne as politicas relacionadas com o desenvolvimento
tecnoldgico, mas, principalmente, no que diz respeito ao ambito do poder da classe que as
dominam. Essa acep¢ao ¢ apresentada por Frigotto, no Dicionario da Educagao Profissional em
Saude, no qual chama a atencdo para o termo tecnologia vinculado as “relagdes de poder entre

as classes sociais” (Frigotto, 2008, p. 377).

O filésofo brasileiro Alvaro Vieira Pinto (2005) destaca quatro sentidos mais usuais
do conceito: O primeiro e mais geral é seu sentido etimologico: ‘tecnologia’ como o
‘logos’ ou tratado da técnica. Estariam englobados, nesta acep¢io, “a teoria, a ciéncia,
a discuss@o da técnica, abrangidas nesta tltima acepgdo as artes, as habilidades do
fazer, as profissoes e, generalizadamente, os modos de produzir alguma coisa”
(PINTO, 2005, p. 2219). O segundo sentido de ‘tecnologia’ ¢ tomado, no senso
comum e no linguajar corrente, como sinénimo de técnica ou de know-how. O terceiro
sentido, que também aparece frequente, relaciona-se ao ‘conjunto de técnicas de que
dispde uma sociedade’. Refere-se mais especificamente ao grau de desenvolvimento
das forgas produtivas de uma determinada sociedade. Por fim, um quarto sentido,
ligado a este tltimo, que ¢ o de ‘tecnologia’ como ‘ideologia da técnica’.

Nota-se, contudo, que o processo de incorporacao das tecnologias na educagdo por meio
das plataformas virtuais de aprendizagem ¢ um campo de disputa, em que alguns consideram

como “democratizacdo de oportunidades educacionais e de desenvolvimento de competéncias
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requeridas na sociedade do conhecimento, enquanto outros criticam a diretividade dos
programas [...] € constatam as dificuldades de acesso” (Di Pierro; Dias, 2021, p. 2).

Embora se perceba uma modernizagdao das escolas publicas por meio da aquisi¢ao de
computadores e internet, principalmente para os espacos administrativos, a conjuntura
pandémica explicitou que a qualidade no acesso a tais tecnologias ainda ¢ incipiente dentro e
fora do espago escolar. Neste trabalho, concorda-se com Joaquim e Pesce (2018) no sentido de
que as politicas publicas dedicadas a EJA precisam considerar a oferta do acesso as TDICs para
seus sujeitos.

As necessidades expressadas pelos estudantes do CEJA Piabetd, ao falarem de suas
dificuldades na utilizagdo do CEJA Virtual, vao para além do uso especifico da plataforma: elas
representam necessidades para acesso a educagdo. Ao desconsiderar tais necessidades fere-se,
portanto, um direito que durante a pandemia foi tomado, inclusive, por oportunidade de balcao

de negocios. Para Leal (2021, p.6):

A pandemia da Covid-19 alterou as relagdes humanas por conta do distanciamento
social e a implementagdo do ensino remoto. Em 2020 com sua estreia de forma
emergencial, muitas davidas surgiram, e, em 2021 com sua permanéncia as
plataformas digitais viram neste modelo de ensino o lucro. Ao mesmo tempo,
reformas que estavam sendo impostas, foram executadas sem o debate democratico,
e sob a bandeira de ser emergencial, permanecem.

Ao passo que a SEEDUC realizava a aquisi¢do de plataformas como a Google
Workspace for Education (GWE) e aplicativos como o Applique-se, a Rede CEJA por ja possuir
sua propria plataforma nao foi afetada por essas novas aquisi¢des. Por outro lado, seu ambiente
virtual por vezes subutilizado, passou a ser a ferramenta exclusiva para o processo de
aprendizagem dos alunos, o que foi envolto por um outro problema: a necessidade de aquisi¢ao
de novos equipamentos e melhoria nos recursos tecnologicos dessa Rede.

Acreditamos que por isso tenha se dado, no decorrer do contexto pandémico, a
publicagdo da Portaria CECIERJ n°® 507, de 21 de dezembro de 2020, que, entre outros, tornou
autorizado que a Fundacdo CECIERI realizasse transferéncias financeiras as Associacdes de
Apoio a Escola (AAEs) da Rede CEJA. Trata-se de recursos destinados as atividades proprias

da Educacdo Basica da unidade escolar, em que dentre essas fica previsto o seguinte:

V - atualizagdo de tecnologia para acompanhamento dos melhores padrdes de
atendimento aos alunos, tais como: instalagdo e/ou manutencdo de rede Wi-Fi,
cameras ¢ porteiros de seguranca, sistemas de monitoramento, alarmes e seguranga
patrimonial, automagdo de portdes, entre outros, adequadas as condi¢des geograficas
da regido (Rio de Janeiro, 2020, p. 13).
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Essa Portaria pode ser considerada primordial no que diz respeito a melhoria das
condi¢des do espago fisico e tecnoldgico das escolas da Rede CEJA, mas, no entanto, durante
a pandemia ndo contemplou as necessidades dos educandos e em torno do acesso a internet e
dos equipamentos requeridos ao ensino mediado por TDICs.

Diante da impossibilidade do contato presencial entre professores e estudantes por conta
do contexto pandémico, os educandos do CEJA Piabetd se depararam com a auséncia de
alternativas que nao fosse a utilizacao do CEJA Virtual para o prosseguimento de seus estudos.
Com a falta de atendimento as suas necessidades, isso fez com que muitos deles tivessem seu
processo de escolarizagdo [mais uma vez] interrompido.

Assim, ao relacionar tais aspectos ao territorio da EJA lembramos que, durante a
pandemia, pairou sobre seus sujeitos “o peso de ser a forga de trabalho que corre maior risco de
contrair o virus através de seus empregos ou de ser demitida injustamente por causa da retragao
econdmica imposta pelo virus” (Harvey, 2020, p. 21). Essa cruel conjuntura foi denominada

por Antunes (2020, n.p.) como capital pandémico, como apresentado a seguir:

A esta simultaneidade e imbricagao tragica entre sistema de metabolismo antissocial
do capital, crise estrutural e explosdo do coronavirus podemos denominar, se
quisermos usar uma sintese forte, capital pandémico. Ele tem um claro carater
discriminatorio em relago as classes sociais, pois sua dindmica ¢ muito mais brutal e
intensa para a humanidade que depende do proprio trabalho para sobreviver.

Vé-se que a engrenagem de funcionamento do sistema do capital impossibilita o direito
as tecnologias como uma necessidade histdrica, afinal, trata-se de um sistema que para se
reproduzir necessita da continua producdo de desigualdades. Um sistema que define, portanto,
o modo e em que medida a classe trabalhadora tera acesso a determinados direitos.

Em face disso, ressalta-se a importancia do espago escolar para o processo de inser¢ao
da classe trabalhadora no mundo digital para mais que utilizacao de redes sociais ou aplicativos
de uberizagdo do trabalho (Antunes, 2020). Sobre as escolas de EJA, cabe aqui retomar um dos
pontos expostos no trabalho de Gontijo (2008, p. 159), quando sugere “reflexdes acerca do
papel da escola publica na democratizagao do acesso e dos usos das tecnologias pelos sujeitos
escolares”.

No caso da Rede CEJA, por exemplo, o acesso ao espago escolar de modo presencial
favorece aos educandos trabalhadores o encontro entre pares, promovendo compartilhamentos
que envolvem, inclusive, as dificuldades que esses sujeitos enfrentam no retorno a escola
publica, sejam essas por conta da dissociacdo entre os contetidos curriculares e a producao

material de suas vidas, ou pelas pressdes e urgéncias do mercado de trabalho. Além do mais,
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considera-se que haja potencial para que as escolas dessa Rede incluam seus educandos no
circuito de democratizacdo do acesso as tecnologias e a inclusdo digital como exercicio do
direito a educacgao.

Observa-se que enquanto milhares de estudantes ndo possuiam condi¢des para o ensino
remoto mediado por TDICs — Em 2021 era de 7,3 milhdes o nimero de domicilios do Pais em
que ndo havia utilizagdo da Internet (IBGE, 2021) — houve a publicagio da Resolugdo
CNE/CEB n.° 1, de 28 de maio de 2021, legitimando um modo de oferta do ensino que aparta,
principalmente, estudantes cujas condi¢des financeiras sdo mais precarias. No entanto, como ja
discutido, essa ndo ¢ uma preocupagdo nas politicas publicas implementadas por um governo

neoliberal, conforme afirma Kenski (2003, p. 94):

A preocupagdo ¢, de fato, com a exclusdo, mas do acesso ao consumo e do controle
social geral. Sua ameaga — ¢ que pode por em risco toda a arquitetura capitalista da
exploracdo tecnoldgica da informagdo — é a de procurar evitar que as novas
tecnologias aumentem ainda mais a disparidade social entre as pessoas, as nagdes ¢
os blocos de paises.

Considera-se, assim, imprescindivel ir para além dos elementos mais imediatamente
observados em torno do ensino remoto na EJA como objeto de pesquisa em determinado
contexto histérico. E importante reforca-la como uma educacio de classe, de classe
trabalhadora. E nessa acepg¢ao, retoma-se aqui, a partir de Marx, uma defini¢do que contempla
muito além da dimensao econdmica que trata a forca de trabalho e a educagdo como
mercadorias, que considera o sujeito social dentro da dimensao politica e das observacdes em
torno da precariedade como regra (Mattos, 2019, p. 140).

Na acepcao do materialismo historico-dialético “as técnicas de pesquisa sdo os mais
variados, desse a analise documental até as formas mais diversas de observagao [...]” (Netto,
2011, p. 25-26). Sendo assim, consideramos que a coleta de dados envolvendo a analise do
conteudo das mensagens e das interacdes realizadas entre os educandos e a autora no contexto
do CEJA Piabeta, favoreca também o debate sobre os rumos da EJA.

Buscando-se investigar como as mudangas na educacao ofertada a jovens e adultos se
materializam nos processos de aprendizagem desses sujeitos, apresenta-se a proxima se¢ao, que
trata dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa, cujo recorte temporal envolve o periodo

que o acesso as TDICs foi requisitado pelo Ensino Remoto Emergencial no CEJA Piabeta.
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3.1 A coleta de dados na pesquisa de campo

A etapa da coleta de dados se formou a partir de técnicas de pesquisa qualitativa como
observacao, pesquisa de campo e andlise de contetido. Teve sua fase embriondria no ano de
2020, mas, somente a partir do ano de 2022, mediante o ingresso no curso de pos-graduacao,
essa pesquisa de campo foi contemplada pelo aprofundamento teoérico-metodologico necessario
a analise de seu conteudo, dados coletados no biénio 2020-2021.

Assim, a investigacdo se origina nas mensagens trocadas entre os estudantes e a autora,
como expressao dialogica das manifestagdes da classe trabalhadora inserida na EJA no decorrer
de um contexto historico carregado de diversos sentidos — ndo apenas econdmicos, mas,
também sociais e ideoldgicos (Alvarenga, 2010, p. 53).

Ao tomar por base o contetido dessas mensagens enviadas pelos educandos do CEJA
Piabetd, ao longo da vigéncia do ERE, compreendemos, a partir de Bakhtin (2006, p. 35), “que
o material privilegiado da comunica¢do na vida cotidiana é a palavra. E justamente nesse
dominio que a conversagdo e suas formas discursivas se situam”. Por essa razdo, o teor, o
conteudo das mensagens enviadas pelos estudantes ndo tém sua analise fundada exclusivamente
a partir da consciéncia da autora, mas sim, do didlogo com outras consciéncias — as dos
educandos do CEJA Piabeta.

Essas tomam forma e se materializam nos trechos enviados tanto pela Plataforma quanto
por e-mail, evidenciando se tratar de um processo real, imbricado a realidade das condigdes
sociais em que seus remetentes estao inseridos. O trabalho de pesquisa leva em conta, portanto,

que:

O pensamento que so existe no contexto de minha consciéncia e nio ¢é refor¢ado no
contexto da ciéncia, como sistema ideologico coerente, ¢ apenas um pensamento
obscuro e inacabado. Mas, no contexto de minha consciéncia, esse pensamento pouco
a pouco toma forma, apoiando-se no sistema ideoldgico, pois ele proprio foi
engendrado pelos signos ideoldgicos que assimilei anteriormente. Uma vez mais, ndo
ha aqui diferenca qualitativa. Os processos cognitivos provenientes de livros e do
discurso dos outros e os que se desenvolvem em minha mente pertencem a mesma
esfera da realidade, e as diferencas que existem, apesar de tudo, entre a mente e os
livros ndo dizem respeito ao contetido do processo cognitivo (Bakhtin, 2006, p. 57).

Diante desse encontro do contexto das consciéncias com o campo cientifico, € no intuito
de buscar a esséncia dos fendmenos, recorremos a Kosik (1976) quando afirma da importancia

dos procedimentos para se chegar ao que vé, até entdo, visto de forma opaca. Assim, para o
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autor, os procedimentos nao s3o o método, mas, conduzem ao método. A sistematiza¢do dos
procedimentos leva a posterior analise, com literatura cientifica relacionada ao tema.

O desenvolvimento da pesquisa se baseia, portanto, nos anos de 2020 ¢ 2021 para
compreender um contexto de crises intensificadas, em que o momento histérico de uma
pandemia evidenciou a complexidade da realidade social dos sujeitos da EJA e sua
materialidade nos processos de aprendizagem. Considerando a imersdo no campo ¢ as
anotacgdes registradas ao longo dos 19 meses de Ensino Remoto apresentamos, a seguir, como
se deram os procedimentos da pesquisa.

A acdo procedimental para constru¢do do subsidio teorico deste trabalho se deu com a
pesquisa bibliografica e a revisdo de literatura, quando retomadas as leituras em torno de
Rummert, Alvarenga e Nicodemos — autoras que discutem a EJA em uma perspectiva critica,
inclusive de modo relacionado ao contexto da pandemia e da aprendizagem remota — e de Melo,
Monaco e Cruz — por serem professores-pesquisadores inseridos na Rede CEJA.
Concomitantemente, realizou-se o levantamento acerca das publicacdes emitidas pela
SEEDUC/R] relacionadas ao tema Coronavirus no periodo 2020-2021.

Outra etapa procedimental tratou da coleta de dados. Nessa, deu-se inicio ao
levantamento dos dados empiricos, elaborando-se as sinopses estatisticas sobre sexo, idade,
cor/raga, estado civil e domicilio dos estudantes matriculados no CEJA Piabetd e atendidos
remotamente no periodo de vigéncia do ERE. Por fim, ha o procedimento que trata do
levantamento ¢ da transcricdo das interagoes entre estudantes e a autora desta dissertagao,
professora de Matematica na referida escola. Para a coleta das mensagens enviadas por esses
estudantes, procedeu-se a sua extracao por meio de prints de telas.

As mensagens em seu modo bruto (extraidas da plataforma e do e-mail da autora) estao
armazenadas em arquivo proprio, em versdo digital. Foram compiladas em um arquivo unico
de planilha eletronica, com as mensagens transcritas em seu formato original, respeitando-se
fielmente a escrita de cada um dos estudantes e o modo que se expressaram.

Inicialmente, cogitou-se que a apresentacao desses dados se desse por meio de prints,
sendo inclusive a forma indicada no texto de qualificagdo. No entanto, no decorrer da pesquisa
percebeu-se que a transcrigdo também poderia cumprir o papel de expressar o que foi

apresentado por eles. Desse modo, serdo utilizados prints de tela e transcrigdes para explicitar

35 A SEEDUC/RJ organizou em um drive on-line todas as normativas publicadas no Diario Oficial do Estado do
Rio de Janeiro relacionadas a situagdo de excepcionalidade decorrente da pandemia do coronavirus. No entanto,
desde o més de abril do ano de 2023, o link <https://www.seeduc.rj.gov.br/mais/legisla%C3%A7%C3%A30>
informa a necessidade de solicitar permissdo para acessa-lo, ndo sendo mais disponibilizado abertamente.
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o teor dos e-mails enviados, bem como das postagens na plataforma CEJA Virtual, por meio de
chat ou forum de duvidas. Reitera-se que os dados dos remetentes estao tarjados, as mensagens
participantes identificadas numericamente e referenciadas por data. Mediante o teor dessas
mensagens, enviadas pelos estudantes do CEJA Piabetd, buscamos aporte para apresenta-las
como palavras representativas de interacdes que deram a dimensdo do real vivido naquele
momento historico de pandemia.

Com base nessa acepgao, justificamos a observagdo participante como a técnica mais
apropriada a nossa analise, por levar em conta o modo que se cria a realidade, como essa se
constitui € como sua interpretagdo também influencia na constituicdo de um novo objeto,
impregnando-o (Ianni, 2011). Essa etapa da coleta de dados ¢ apresentada a seguir e destacamos

que nao se deu forma linear, mas sim, em abordagens simultaneas.

3.1.1 Observacio participante no CEJA Piabetd

Alvarenga (2010, p. 53) nos recorda em Marx que “o modo como os individuos
interagem consigo mesmos, com os outros € com a propria sociedade ¢ realizado por meio de
representacoes construidas a partir de suas vivéncias, de seu sentido de estar no mundo”. Por
1sso, nesta pesquisa, a abordagem se da principalmente com base no que foi vivido dentro da
escola, no caso, o CEJA Piabeta, validando-o como o campo empirico em que a educacao de
jovens e adultos da classe trabalhadora se faz objeto de pesquisa a ser interrogado.

Nesse contexto, a pesquisa toma por base o teor das interacdes realizadas durante a
vigéncia do ERE, por estudantes dos ensinos fundamental e médio, utilizando-se
exclusivamente de dois canais de comunicacao especificos: a plataforma virtual da Rede CEJA
(CEJA Virtual) e o correio eletronico (e-mail). Acerca dessas mensagens serdo ocultados os
dados de seus remetentes, em estrita observancia a LGPD, ndo permitindo a identificacdo de
qualquer estudante e assegurada a natureza académica do estudo (BRASIL, 2018, Art. 4°, b).

Para efeitos de pesquisa, as observagdes do campo no recorte temporal dos anos de 2020
¢ 2021 consideraram 1031 interacdes dos estudantes do CEJA Piabeta com a autora, sendo 271
delas realizadas por e-mail (correio eletronico da autora) e 760 registradas na Plataforma CEJA
Virtual (434 por meio do chat e 326 pelo Forum Fale com o seu Professor).

Foram contabilizadas as interacdes do mesmo estudante em mais de um canal de

comunicag¢do, conforme detalhado no Quadro 4, mais adiante.
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Quadro 4 - Relagao das interagdes por canal de comunicagdo de 16/03/2020 a 21/12/2021

Més/Ano Chat da Plataforma | Férum E-mail
06/2020 Registros indisponiveis 3
07/2020 17
08/2020 52
09/2020 29
10/2020 11
11/2020 25
12/2020 11
02/2021 52 27 9
03/2021 76 82 3
04/2021 100 66 3
05/2021 60 53 12
06/2021 35 28 9
07/2021 29 16 2
08/2021 48 31 39
09/2021 21 17 36
10/2021 6 5 9
11/2021 5 1 1
12/2021 2 0 0

TOTAL 434 326 271

Fonte: A autora, a partir da Plataforma CEJA Virtual e E-mail, 2023.

Essas interagdes sdo oriundas dos 220 estudantes do CEJA Piabet4 que interagiram uma
ou mais vezes no biénio 2020-2021, recorte temporal utilizado para a anélise de conteudo. Seus
dados pessoais como sexo, idade, cor/raga, estado civil, nimero de filhos e domicilio foram
extraidos em estrita observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Brasil,
2018), a partir da autodeclaracdo e se constituiram como base para a elaboragao das sinopses
estatisticas, cujo panorama sera apresentado pelos graficos adiante.

Esclarecemos que os quantitativos do grafico totalizam 225 matriculas, pois, ha uma
intersec¢ao de cinco (5) estudantes entre as duas etapas. Sao educandos que, durante a vigéncia
do Ensino Remoto, concluiram o Ensino Fundamental e ingressaram no Ensino Médio. No
Grafico 5, a seguir, fica indicada a predominancia de estudantes do sexo feminino, tanto na

etapa do Ensino Fundamental quanto na etapa do Ensino Médio.
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Grafico 5 - Estudantes atendidos durante o ERE por sexo ¢ etapa do ensino

120

100

100

80

60 51

42

40
27

20

Fundamental Médio

B Feminino Masculino

Fonte: A autora, 2024.

Consideramos que esse aspecto possa estar relacionado as condi¢des de trabalho
impostas a pessoas do género feminino, visto que somente apos as elei¢cdes de 2022 os indices
vém apresentando alguma melhora nesse sentido, com a mudanca para um ambiente mais
democratico em nosso Pais. Apesar disso, o Boletim Especial 8 de margo de 2024, do DIEESE,
apresentou que, em 2023, as mulheres ainda representavam a maioria dos desocupados (54,3%),
com predominancia das mulheres negras nesse indice. Em relagdo ao contexto do recorte

temporal considerado neste trabalho, o Boletim também nos lembra o seguinte:

A pandemia também afetou mais as trabalhadoras. Enquanto a participacdo dos
homens voltou ao nivel anterior a crise sanitaria, elas sentiram mais dificuldades para
voltar ao mercado de trabalho e enfrentaram taxas de desemprego mais altas. Durante
a pandemia, algumas mulheres assumiram tarefas adicionais nos domicilios (como o
cuidado de outras pessoas). Outras perderam postos de trabalho em atividades mais
afetadas pela crise (comércio, restaurantes e servigos) e, mesmo com a retomada da
economia, muitas ainda ndo conseguiram se recolocar (DIEESE, 2024).

O perfil etario desses estudantes ¢ apresentado no Grafico 6, e considera a idade que o
aluno possuia na data da sua ultima interagdo com a autora. De acordo com os dados a interagao
predominante foi de um alunado jovem (mais da metade com até 30 anos de idade), com uma

concentracao de estudantes de 20 a 25 anos no Ensino Médio.
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Grafico 6 — Perfil etario dos estudantes atendidos durante o ERE
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Fonte: A autora, 2024.

Ainda sobre o perfil desses estudantes, sublinhamos que no momento da matricula ha a
autodeclaragdo para o preenchimento de alguns campos como, por exemplo, cor/raca e nimero

de filhos. Os Graficos 7 e 8 apresentam informagdes sobre tais aspectos.

Grafico 7 — Cor/Raga autodeclarada pelos estudantes atendidos durante o ERE

1%

m Amarela
= Branca
'/ 1% = Indigena

= Negra
= Parda

= N3do-declarada

Fonte: A autora, 2024.
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Grafico 8 — Estado civil e numero de filhos dos estudantes atendidos durante o ERE
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Fonte: A autora, 2024.

Em relagdo ao domicilio desses estudantes, fica explicitado que a maioria dos estudantes
do CEJA Piabeta reside no mesmo distrito em que esta situada a escola. Em segundo lugar, ha
os estudantes que residem no terceiro distrito de Duque de Caxias, municipio vizinho, cuja

proximidade favorece o deslocamento para o CEJA.

Grafico 9 — Regido de domicilio dos estudantes atendidos durante o ERE
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Fonte: A autora, 2024.

Reiteramos que esses dados foram utilizados exclusivamente para demarcar marcas
identitarias e o perfil do publico atendido pelo CEJA Piabetd, ndo sendo levado em conta

nenhuma outra informagao além das que foram citadas. Isso porque o objeto da pesquisa orbita



106

tanto as necessidades dos educandos do CEJA Piabetd para acessarem a plataforma CEJA
Virtual durante o ERE quanto os desdobramentos deletérios sobre o direito a educagdo e que
sujeitos sao implicados nesse processo.

Como dito, foram 1031 interagdes registradas e, para os fins da pesquisa, optamos por
agrupa-las prioritariamente por remetentes. Dessa forma, foi possivel identificar a quantidade
de estudantes interagiram, visto que o numero de interagdes variava para cada aluno. Nesta
pesquisa a énfase ¢ dada ao teor das interagdes € ndo em suas quantidades, no entanto, tem-se
que as 1031 mensagens sdo representativas das interagdes de 220 estudantes distintos,
considerando-se os ensinos fundamental e médio.

A seguir, apresentamos um relatorio com aspectos a serem retomados que, embora nao
utilizem o recorte temporal considerado na analise de conteudo das mensagens dos estudantes,
demarcam as a¢des de uma escola que ndo interrompeu suas atividades. Trata-se de um relatorio
emitido a época, com dados de atendimento do CEJA Piabeta na conjuntura pandémica, como

mostra o Quadro 5 a seguir:

Quadro 5 - Atendimentos entre 16/03/2020 e 19/10/2021

Tipo de Atendimento A t;‘:;;:)g; tos
Devolugdo de Modulo 208
Empréstimo de Modulo 229
Acolhimento 440
Secretaria 1131
Correcao de Prova 10090
Aplicacio de Prova 10271
Orientacio 12880
Atendimento Virtual 21320

Fonte: Sistema Académico da Rede CEJA (SCA), 2023.

Reiteramos sobre os dados coletados a época para demarcar que apesar das imposi¢des
da pandemia e da auséncia das aulas presenciais, o CEJA Piabetd apresentou um numero
expressivo de atendimentos, especialmente, em relagdo aos atendimentos virtuais e
aplicagdes/correcdes de prova. Cabe também sublinhar que o atendimento presencial por parte
dos professores foi gradualmente retomado a partir de 13 de agosto de 2021, focado
principalmente na aplica¢do das provas — que a partir de entdo, passaram a ter a exigéncia de
sua realizagdo presencial. A partir de 07/10/2021 as atividades presenciais no CEJA Piabeta

foram integralmente retomadas e os atendimentos realizados no territorio da escola.
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O Quadro 6 apresenta os dados quantitativos do atendimento docente da autora

registrados nos relatorios emitidos a partir do SCA.

Quadro 6 - Atendimentos da docente no periodo de

16/03/2020 a 19/10/2021

Acolhimento 45
Corregdo de Prova 292
Aplicagao de Prova 290
Orientagdo 763
Atendimento Virtual 1097
Total 2487

Fonte: A autora, a partir de dados do SCA, 2024.

No intuito de compreender os impactos dessa mutagao do espago escolar provocada pela
pandemia, o presente trabalho ndo se restringiu a investigar o nlimero de interagdes ou de alunos
que abandonaram os estudos, mas sim, ao analisar o conteudo do que foi escrito por esses
estudantes, se propde a elaborar reflexdes sobre os elementos que dao indicios da negagao de

um direito aos sujeitos da EJA. A proxima se¢do se delineia nesse sentido.

3.1.2 Analise de conteudo e interpretacdo dos dados

Ao longo deste trabalho de pesquisa foram observadas as interagdes dos estudantes
inseridos no ERE, ou seja, que deram prosseguimento aos estudos no CEJA Piabeta via e-mail
ou pela plataforma CEJA Virtual (chat/férum), no periodo de 16/03/2020 a 21/12/2021.

Desse modo, a unidade de anélise considerada nesta pesquisa sdo as mensagens enviadas
por esses estudantes em canais que requereram a utilizagdo de TDICs. O recorte temporal para
selecao das unidades analiticas engloba tanto o periodo de vigéncia do ERE (16/03/2020 a
06/10/2021) como o periodo posterior até o final do ano letivo (21/12/2021). Explicamos que

essa escolha metodoldgica se deu com vistas a considerar ndo somente as mensagens que
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expressaram aspectos decorrentes do atendimento virtual, mas também, as que envolveram a
retomada do atendimento presencial e sua realizagdo no territorio da escola.

Apo6s a retomada das aulas presenciais, passamos a observar os estudantes que
interagiam e acompanhamos seu retorno ao territorio presencial do CEJA. Apesar disso, dos
220 alunos, mais da metade (57,27%) se configura como alunos cuja matricula se apresenta

com o status de Abandono, como mostra o Quadro 7 a seguir:

Quadro 7 — Status em 2024 das matriculas dos estudantes que interagiram no periodo do ERE

Status da Fun dflill::a(io Ensino Matriculas oriundas do Total (A + B - C)

Matricula (A) Médio (B) Ensino Fundamental (C)
Abandono 46 82 2 126
Concluinte* 22 61 2 81
Transferéncia 4 6 1 9
Ativa 1 1 0 2
Desistente 1 1 0 2
Total 74 151 5 220

*Nota: Dentre os concluintes, houve uma estudante que ao longo do periodo concluiu todo o nivel da Educagédo
Basica. Por isso, sua matricula constou no quantitativo do Quadro Y para as duas etapas (Ensino
Fundamental e Ensino Médio). Porém, o mesmo quadro apresenta que uma matricula ¢ desdobramento de

outra e, consequentemente, se trata de uma unica pessoa.
Fonte: A autora, 2024.

Os dados evidenciam a predominéncia das interagdes com alunos do Ensino Médio e,
embora seja uma tendéncia observada no campo empirico desde antes da pandemia, devido a
limitacdo do tempo ndo foi possivel o aprofundamento dessa tematica. No mesmo sentido,
dentre os estudantes que abandonaram (126), a maioria ja estava inserida no Ensino Médio (82).
Outrossim, em relagdo a essa etapa, o percentual de matriculas com status “Concluinte”
(40,39%) tensionou as matriculas com status “Abandono” (54,30%).

Comparando-se com o percentual de abandono dentre alunos matriculados no Ensino
Fundamental, nota-se um problema maior: dos 74 estudantes que interagiram, 46 deles
abandonaram, representando um percentual de abandono de 62,16% contra os 29,73% de
alunos concluintes dentro da mesma etapa do ensino.

Por fim, os dados identificaram um estudante com matricula ainda ativa na etapa do
Ensino Médio e outro no Ensino Fundamental, matriculados em 2017 ¢ 2016, respectivamente.
Ou seja, sdao adultos que interagiram durante a vigéncia do ERE, porém, a intermiténcia dos
estudos somada a conjuntura pandémica acarretou a ndo conclusdo do ensino, mesmo
decorridos mais de 7 anos de suas matriculas no CEJA Piabeta. Essa a¢cdo de observar a data da
matricula e, consequentemente, a duragdo dos estudos no CEJA Piabetd, s6 ocorreu no decorrer

da pesquisa, mas, nao se configura como objeto de andlise neste trabalho.
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Quanto a analise dos status das matriculas, os dados foram agrupados em torno da
codificacdo de aspectos positivos e aspectos negativos. O Quadro 8 mostra que, infelizmente,

teve-se o prevalecimento do segundo grupo de aspectos:

Quadro 8 — Aspectos dos motivos que levaram a saida da escola

Ensino Fundamental Ensino Médio
Aspectos positivos de saida da unidade 35,14% 44,37%
(Concluinte + Transferéncia)
Aspectos negativos de saida da unidade 63,51% 54,97%
(Abandono + Desistente)

Fonte: A autora, 2024.

As interagdes desses estudantes integram as mais de 400 paginas contendo prints e
registros das mensagens enviadas por eles a autora pelos canais disponibilizados (E-mail e
Plataforma CEJA Virtual). A selecdo dessas mensagens se deu com base nas categorias que
emergiram do campo, quando certos codigos foram percebidos nos diferentes modos de
comunicagdo de 36 (trinta e seis) estudantes do Ensino Fundamental e 64 (sessenta e quatro)
estudantes do Ensino Médio, descritos daqui em diante como participantes da pesquisa.

O perfil desses participantes ¢ composto por 76 mulheres e 24 homens, com 65 pessoas
inseridas na faixa etaria de 20 a 35 anos. Em relagdo a cor/raca autodeclarada, tem-se uma
pequena maioria parda (37%) e, na sequéncia, pouco menos de um ter¢o ndo declarada (30%).
Os participantes autodeclarados como pessoas negras correspondem a 9%, como pessoas
brancas, 22% e amarela, 2%.

Sobre a matricula, o levantamento dos dados do primeiro més do ano de 2024 mostra
que predomina o status de Abandono (56%) entre os participantes da pesquisa, ou seja, vé-se
que mais da metade ndo deram continuidade aos estudos na Rede CEJA. Por outro lado, o status
Concluinte contempla 36% dos participantes. Devido as limitagcdes do tempo para a pesquisa
ndo foi considerado se essa conclusdo ocorreu durante a vigéncia do Ensino Remoto
Emergencial ou posteriormente a esse periodo.

O Quadro 9 relaciona o perfil dos participantes da pesquisa e, apresentadas essas
informagdes, a pesquisa avanga para a etapa final ao trazer as mensagens enviadas por essa
centena de estudantes que expressaram suas necessidades frente as experiéncias vividas no
ERE. Ao analisar o teor dessas mensagens, as interagdes desses sujeitos da EJA, matriculados
no CEJA Piabeta, foram codificadas e categorizadas conforme apresentado no Quadro 10, mais

adiante.
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Participante Sexo Idade Etapa Cor/Raca Status da matricula em 2024
Estudante 1 mulher 39 anos M¢édio Nao declarada Abandono
Estudante 2 homem 28 anos M¢édio Branca Abandono
Estudante 3 mulher 23 anos Médio Nio declarada Concluinte
Estudante 4 mulher 48 anos Médio Branca Transferéncia
Estudante 5 mulher 31 anos Médio Parda Abandono
Estudante 6 mulher 27 anos Fundamental Parda Abandono
Estudante 7 homem 27 anos Fundamental Parda Concluinte
Estudante 8 mulher 24 anos Fundamental Amarela Abandono
Estudante 9 mulher 28 anos Fundamental Parda Transferéncia
Estudante 10 mulher 32 anos Fundamental Negra Abandono
Estudante 11 mulher 24 anos Médio Nao declarada Abandono
Estudante 12 mulher 41 anos M¢édio Branca Abandono
Estudante 13 mulher 34 anos M¢édio Nao declarada Abandono
Estudante 14 mulher 16 anos Fundamental Naio declarada Concluinte
Estudante 15 mulher 20 anos Fundamental Branca Abandono
Estudante 16 mulher 37 anos Médio Negra Concluinte
Estudante 17 homem 19 anos Médio Parda Abandono
Estudante 18 mulher 23 anos Médio Parda Abandono
Estudante 19 mulher 21 anos Fundamental Branca Abandono
Estudante 20 homem 48 anos Fundamental Parda Concluinte
Estudante 21 homem 28 anos Fundamental Nao declarada Abandono
Estudante 22 mulher 42 anos Fundamental Parda Abandono
Estudante 23 mulher 38 anos Fundamental Nio declarada Abandono
Estudante 24 homem 45 anos Fundamental Branca Abandono
Estudante 25 mulher 45 anos Fundamental Negra Concluinte
Estudante 26 homem 37 anos Fundamental Naio declarada Abandono
Estudante 27 mulher 24 anos Médio Branca Concluinte
Estudante 28 mulher 24 anos Médio Branca Abandono
Estudante 29 mulher 24 anos Fundamental Parda Concluinte
Estudante 30 mulher 30 anos Médio Nao declarada Concluinte
Estudante 31 homem 19 anos Médio Negra Abandono
Estudante 32 mulher 44 anos Médio Parda Concluinte
Estudante 33 mulher 19 anos M¢édio Nao declarada Concluinte
Estudante 34 mulher 26 anos Fundamental Negra Concluinte
Estudante 35 mulher 41 anos M¢édio Nao declarada Concluinte
Estudante 36 homem 17 anos Fundamental Branca Concluinte
Estudante 37 mulher 20 anos M¢édio Naio declarada Concluinte
Estudante 38 homem 27 anos M¢édio Branca Concluinte
Estudante 39 homem 39 anos Médio Branca Concluinte
Estudante 40 homem 29 anos Médio Nio declarada Concluinte
Estudante 41 mulher 34 anos Fundamental Nio declarada Abandono
Estudante 42 mulher 31 anos Fundamental Negra Abandono
Estudante 43 mulher 33 anos Fundamental Nao declarada Abandono

(continua)
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Participante Sexo Idade Etapa Cor/Raca Statuiﬂlazlalizricula
Estudante 44 mulher 36 anos Médio Nao declarada Concluinte
Estudante 45 mulher 40 anos M¢édio Parda Abandono
Estudante 46 mulher 23 anos M¢édio Nao declarada Abandono
Estudante 47 mulher 27 anos Fundamental Parda Abandono
Estudante 48 mulher 34 Médio Branca Concluinte
Estudante 49 mulher 37 Médio Parda Abandono
Estudante 50 mulher 46 Médio Nao declarada Abandono
Estudante 51 homem 48 Médio Parda Concluinte
Estudante 52 homem 27 Médio Parda Abandono
Estudante 53 mulher 30 Médio Branca Concluinte
Estudante 54 mulher 29 Fundamental Nao declarada Abandono
Estudante 55 mulher 27 Médio Branca Concluinte
Estudante 56 mulher 27 Médio Parda Abandono
Estudante 57 homem 22 M¢édio Parda Abandono
Estudante 58 mulher 20 M¢édio Parda Concluinte
Estudante 59 homem 20 M¢édio Parda Abandono
Estudante 60 mulher 31 Fundamental Branca Ativa
Estudante 61 mulher 25 Médio Nao declarada Transferéncia
Estudante 62 mulher 31 Meédio Negra Transferéncia
Estudante 63 mulher 21 Médio Branca Abandono
Estudante 64 mulher 16 Fundamental N3o declarada Concluinte
Estudante 65 mulher 43 Médio Negra Concluinte
Estudante 66 mulher 22 Médio Parda Abandono
Estudante 67 mulher 29 Médio Nao declarada Abandono
Estudante 68 mulher 31 Médio Parda Abandono
Estudante 69 mulher 31 M¢édio Nao declarada Abandono
Estudante 70 mulher 21 M¢édio Nao declarada Transferéncia
Estudante 71 mulher 25 M¢édio Branca Concluinte
Estudante 72 homem 34 Médio Nao declarada Abandono
Estudante 73 mulher 21 Médio Branca Abandono
Estudante 74 mulher 22 Médio Parda Concluinte
Estudante 75 homem 27 Médio Branca Abandono
Estudante 76 mulher 26 Médio N3o declarada Concluinte
Estudante 77 mulher 22 Fundamental Parda Abandono
Estudante 78 mulher 24 Médio Parda Abandono
Estudante 79 mulher 51 Médio Parda Concluinte
Estudante 80 mulher 43 Fundamental Parda Abandono
Estudante 81 mulher 40 Fundamental Parda Abandono
Estudante 82 mulher 24 Fundamental Parda Abandono
Estudante 83 mulher 36 Fundamental Parda Abandono
Estudante 84 homem 35 anos Meédio Negra Ativa
Estudante 85 mulher 33 Médio Nao declarada Abandono
Estudante 86 homem 17 Fundamental Parda Concluinte

(continua)
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Participante Sexo Idade Etapa Cor/Raga Status dazlg;;ricula em
Estudante 87 homem 20 Médio Parda Abandono
Estudante 88 homem 27 Médio Branca Abandono
Estudante 89 mulher 19 Médio Parda Concluinte
Estudante 90 mulher 20 Fundamental Nao declarada Abandono
Estudante 91 mulher 24 Médio Parda Abandono
Estudante 92 mulher 18 Fundamental Nio declarada Transferéncia
Estudante 93 mulher 27 Fundamental Branca Abandono
Estudante 94 homem 42 Médio Parda Abandono
Estudante 95 mulher 26 Fundamental Parda Abandono
Estudante 96 mulher 21 Médio Amarela Concluinte
Estudante 97 mulher 39 Médio Parda Concluinte
Estudante 98 mulher 22 Médio Branca Concluinte
Estudante 99 mulher 29 Médio Nao declarada Concluinte
Estudante 100 | homem 33 Fundamental Parda Abandono
Fonte: A autora, 2024.
Quadro 10 — Codificacdo das interagdes dos alunos participantes
Categorizacio*
- I 1I I
Codigo Expefigncias Experiénc(ias) de Classe Experiéncgas com
com TDICs Trabalhadora AVA / CEJA Virtual
Agradecimento X X X
Busca pelo presencial X X
Dificuldades com o trabalho X
Dificuldades com a Plataforma X
Dificuldades com acesso / equipamentos X
Dificuldade de contato / atendimento X X
Duvidas procedimentais X X
Duvidas sobre outras disciplinas X X
Envio de atividades / Solicita¢do de provas X X
Notas e Resultados X X
Saudagdo / Cumprimentos X X X

*Nota: Algumas das mensagens codificadas se inseriram em mais de uma categorizagao.

Fonte: A autora, 2024.

No Capitulo a seguir, o derradeiro deste trabalho, estdo apresentadas as mensagens

enviadas pelos participantes, estudantes relacionados no Quadro 9. Como dito, iremos dispo-

las de dois modos: transcritas e em prints, em didlogo com a discussdo dos resultados obtidos

com a pesquisa.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com o objetivo de contribuir para a compreensdo critica dos impactos provocados pela
conjuntura pandémica para o acesso ao direito a educagdo de jovens e adultos a partir do
Ensino Remoto Emergencial mediado por TDICs, neste capitulo serdo apresentados os
resultados obtidos na pesquisa.

Tratando-se, portanto, do uso das tecnologias como uma necessidade historica,
apresentam-se as mensagens enviadas pelos educandos do CEJA Piabeté a docente da disciplina
de Matematica, autora deste trabalho. Ao abordar reflexivamente o teor das mensagens enviadas
por educandos da EJA no periodo de pandemia percebeu-se no campo a evidéncia de trés
categorias relacionadas as experiéncias com o ERE: (i) experiéncias relacionadas ao acesso e
ao manuseio das TDICs, (ii) experiéncias com ambientes virtuais, e (iii) experiéncias com o
processo de aprendizagem matematica.

Assim, o capitulo ¢ estruturado em trés subsecdes que discutem as experiéncias,
principalmente, no sentido das dificuldades, mas, apresentando também as percepcdes de seus

enfrentamentos.

4.1 Experiéncias com o ERE desenvolvido exclusivamente por meio de TDIC: o que

“disseram” os estudantes do CEJA Piabeta

“Professora, nunca mexi em internet, pois minha filha que mecheu pra mim hoje é
viu, por favor me ajuda ndo sei nem por onde comegar, ndo tem nenhum Whatsapp
pra ficar mais facil pra mim ndo??, preciso dos estudos para o meu trabalho”.
(Estudante 1, mulher, 39 anos, Ensino Médio)

Interagir com os estudantes do CEJA Piabetd em um contexto de aprofundamento das
desigualdades chamou a ateng¢ao para diversos aspectos como inclusdo digital, direito ao acesso
a educagdo, politicas publicas para a educagdo de jovens e adultos, entre outros. No entanto,
nesta etapa da pesquisa, o processo de analise de conteudo das mensagens enviadas por esses
estudantes tratou-se de um procedimento surpreendente, no sentido de que ao retomar as

reflexdes sobre o vivido, fez-se notar o que antes ndo fora percebido.
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As relagdes estabelecidas no momento histérico de uma pandemia e as experiéncias
vividas no processo educativo mediado exclusivamente por TDICs nos fizeram recordar um
apontamento de Thompson (2002, p. 13) que diz o seguinte: “o que ¢ diferente acerca do
estudante adulto ¢ a experiéncia que ele traz para a relacdo. A experiéncia modifica, as vezes
de maneira sutil e as vezes mais radicalmente, todo o processo educacional [...]”.

Assim, para os educandos do CEJA Piabeta, a experiéncia da aprendizagem remota se
mesclou as experiéncias trazidas por esses sujeitos, em grande parte inseridos na classe
trabalhadora, cujas condi¢cdes materiais para producdo de suas vidas implicaram no
prosseguimento dos estudos em um momento historico tdo delicado.

O campo empirico nos mostrou ainda que “ao lado dos fendmenos naturais, do material
tecnologico e dos artigos de consumo, existe um universo particular, o universo de signos”
(Bakhtin, 2006, p.30). A formulacdo desses signos nao ocorre de modo individual (Bakhtin,
2006, p. 32) e envolve relagdes e contradigdes entre diversos aspectos. Por isso, “captar a
contradi¢do passa a ser sintoma da apreensdo do movimento real dos fendmenos” (Marx;
Engels, 2007, p. 9).

Compreendemos, portanto, que no campo da EJA mediada por TDICs, os equipamentos
€ as maquinas, por si mesmos, nao possuem um sentido tinico de transformac¢ao. Contudo, como
instrumentos, essas tecnologias poderdao desempenhar papeis formuladores de novos signos
ideoldgicos (Bakhtin, 2006), refor¢ados principalmente pela conjuntura pandémica.

A precariedade dos instrumentos tecnoldgicos ¢ um ponto de desigualdade. Os modos
de contato possivel aos alunos durante o periodo do ERE eram por e-mail, pela Plataforma ou,
comparecendo presencialmente a secretaria da escola nos dias e horarios dedicados ao
atendimento ao publico (no ano de 2020, em esquema de rodizio, € no ano de 2021, todos os
dias das 10h as 18h). O print a seguir (Figura 14) ilustra essa busca por informagdes de contato

por parte do Estudante 2 (homem, 28 anos, Ensino Médio).

Figura 14 — Mensagem enviada pelo Estudante 2 sobre dificuldades de contato

30 junha

_ Cen PETROPOLIS’ PIABETA 141

Boa tarde professora, a senhora sabe me informar se a secretaria do Ceja de Piabets estd funcionanda? Estou tentando contato, mas ndo consigo,
jé tentei 0 Whatsapp e telefone e nada, Se a senhora puder me informar, eu agradeqo muito,

2107
Ol3,

Desculpe-me sé respondé-lo agora. A secretaria esta funcionando todos os dias, das 10h s 18h.

Um abrago!

Fonte: A autora, a partir do CEJA Virtual, 2021.
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Considerando que se tratava do periodo de isolamento, a ida a escola implicava tanto a
exposicdo desses estudantes ao risco, quanto a desisténcia da continuidade dos estudos nesse
periodo. Em face disso, ao receberem minha mensagem, alguns aproveitavam o contato para se

informar sobre o funcionamento da escola, como ilustram as transcri¢cdes abaixo.

Bom dia. Teria como me passar o Whatsapp do ceja. Fui assaltada e perdi.
(Estudante 3, mulher, 23 anos, Ensino Médio, E-mail, 07/10/2020)

Ola a escola ndo responde

Ola a escola ndo responde se comegou as aulas!

Como ficou 2020 pra quem ndo conseguiu estudar?? Ficou perdido?.
(Estudante 4, mulher, 48 anos, Ensino Médio, Chat, 10/02/2021)

Bom dia, professora Edilaine. Desculpa o incomodo, mas sera que a senhora poderia
me enviar o numero de whatsap do Ceja? Ndo estou consigo ligar para la.
(Estudante 5, mulher, 31 anos, Ensino Médio, Chat, 16/04/2021)

Bom dia professora, eu tentei contato com a escola e ndo consegui.no momento estou
impossibilitada de ir a escola entdo sigo sem iniciar os estudos.se caso a senhora ja
tenha a informagdo por qual fasciculo devo comegar eu fico no aguardo.obrigada.
(Estudante 6, mulher, 27 anos, Ensino Fundamental, Forum, 12/05/2021)

Boa tarde Professora, eu tenho algumas duvidas e acho que talvez vocé possa me
auxiliar  Existe algum numero de contato para que eu possa ligar para a escola e
tirar minhas duvidas?.

(Estudante 7, homem, 27 anos, Ensino Fundamental, Chat, 27/05/2021)

Assunto: Ajuda!!

Ola professora,boa noite a senhora poderia estar me passando o e-mail ou o
whatsapp da escola? Pois infelizmente desde o ano retrasado que ndo vou pra
escola,e quero voltar!!.

(Estudante 8, mulher, 24 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 23/09/2021)

Como dito, perante a implementacdo do ERE foi requisitada a migracdo do ambiente
presencial para o virtual, em que um melhor desempenho pode ser alcangado com a utilizagdo
de microcomputador (CGIL.br/NIC.br, 2021). Contudo, os resultados do campo denotam que os
estudantes do CEJA Piabet4d fazem mais uso do smartphone, sendo esse o principal, ou até
mesmo, o Unico instrumento utilizado para prosseguimento dos estudos no contexto pandémico.

Aspecto que corrobora o apresentado pela Pesquisa TIC Domicilios 2020 (Cetic.br, 2021, n.
p.):

Ainda que tenha sido observada uma ampliagdo no acesso a Internet nos domicilios,
o principal dispositivo utilizado seguiu sendo o telefone celular, e, para a maioria dos
usudrios, trata-se do tUnico dispositivo de acesso, o que limita um uso mais
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aprofundado dos recursos oferecidos pela rede. Pela primeira vez na série historica da
pesquisa — e, justamente, em um ano de pandemia em que os usos dos dispositivos
conectados ganharam importancia no interior dos domicilios —, a proporgao de acesso
pela televisdo apareceu numericamente a frente do acesso pelo computador, com
implicagdes para o uso potencial da Internet e para o aproveitamento de seus
beneficios.

A Estudante 9 se refere aos impedimentos decorrentes dessa dificuldade enfrentada pela

falta de recursos tecnolégicos.

Oi professora bom dia preciso de um auxilio pois estava sem celular e com essa
pandemia eu ndo pude resolver nada e acabei ficando em falta com umas matérias e
gostaria de saber como eu fago para esta voltando com os meus estudos que fiquei
atrasada |[...].

(Estudante 9, mulher, 28 anos, Ensino Fundamental, Chat, 04/02/2021)

Desse modo, mediante a auséncia ou precariedade de equipamentos, o acesso a educacao
nesse periodo se configurou um direito intermitente e de responsabilidade individual, como
sinalizado pelos estudantes do CEJA Piabeta via e-mail ou pela plataforma. As mensagens
enviadas pelas Estudantes 10 e 11, apds trés meses de auséncia, sdo representativas desses
aspectos, em que estudar requereu um esforco ainda maior perante a dificuldade com

equipamentos.

Desculpa ndo mandar as atividades figuei sem celular estava dificil estudar sem .
Mais com for¢a de vontade eu chego la.
(Estudante 10, mulher, 32 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 03/08/2020)

Boa noite, meu celular quebrou e ndo consegui mais entrar na plataforma.
(Estudante 11, mulher, 24 anos, Ensino Médio, Chat, 14/09/2021)

Trata-se, portanto, de mensagens que manifestam dificuldades relacionadas ao tipo de
equipamento utilizado, ou seja, envolvem a necessidade econdmica para aquisicdo de
equipamentos adequados. Por essa razao, a analise de contetido também se deu em torno disso,
pois, conforme Bakhtin (2006, p. 41): “Estas formas de interacdo verbal acham-se muito
estreitamente vinculadas as condi¢des de uma situacao social dada e reagem de maneira muito
sensivel a todas as flutuagdes da atmosfera social”.

Além das condigdes materiais relacionadas aos equipamentos, hé ainda a consideracao
em torno do acesso a internet de qualidade que favoreca a plena utilizacdo de um ambiente
virtual (com possibilidade de assistir a videos, de permanecer com a pagina estavel enquanto

se responde a um questionario etc.).
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Apods mais de um més sem acessar a plataforma, a Estudante 12 informa em sua

mensagem sobre a dificuldade com o acesso a internet.

professora boa tarde me desculpa ter demorado eu fui até o ceja explicar eu fiquei
sem internet e sem pc agora eu conseguir voltar e quero continuar vou fazer as
atividades e assim que a senhora puder liberar a prova para mim muito obrigado
professora.

(Estudante 12, mulher, 41 anos, Ensino Médio, Chat, 18/05/2021)

Em relagdo ao servigo de internet, destaco que em determinado momento também houve
dificuldades da minha parte, o que requereu, inclusive, a contratagdo de outro provedor de
internet. Frente as novas demandas e diante da insuficiéncia do antigo servigo, foi necessaria a
aquisi¢cdo de um servico de internet de custo mais elevado. Essa foi, inclusive, uma das despesas
que ndo puderam ser custeadas pelo auxilio tecnoldgico fornecido aos professores — mais um
indicio da falta de acdes articuladas para contemplar necessidades de docentes e alunos da rede
estadual.

Ao longo do periodo 2020-2021 foram mais de mil (1000) interagdes com os estudantes,
considerando os canais de comunicacao ja citados. Em cada um desses contatos os modos de

% em poucas palavras ou em longos textos; mas,

se expressar eram diversos: com emojis’
sempre tentando nos sinalizar o que estava sendo vivido em seus processos de continuidade dos
estudos.

Quando houve a impossibilidade do contato presencial entre professores e estudantes
por conta do contexto pandémico, os educandos do CEJA Piabeté se depararam com a auséncia
de alternativas que ndo fosse a utilizacdo do CEJA Virtual para o prosseguimento de seus
estudos. Com a falta de atendimento as suas necessidades, isso fez com que muitos deles
tivessem seu processo de escolarizacado novamente interrompido.

Nesse sentido, uma das primeiras observacdes acerca das mensagens enviadas foi a
seguinte: apesar de esses educandos estarem inscritos em uma modalidade que se utiliza da
metodologia semipresencial e encontrarem na Rede CEJA uma alternativa aos horarios fixos
da rede regular, diante da auséncia do presencial, se defrontaram com dificuldades que, de

acordo com os resultados da pesquisa, acarretaram o abandono da continuidade dos estudos por

esses sujeitos. A mensagem enviada pela Estudante 9 € representativa desse aspecto.

Oi professora boa tarde!!!! Me chamo XXXX e eu ndo to conseguindo entender nada
na plataforma me ajuda por favor se for possivel me chama no zap 219XXXXXXXX

36 Signo ndo verbal incluido no dicionario Oxford online (1997), como “uma pequena imagem digital ou icone
usado para expressar uma ideia, emogao, etc., em comunicacdes eletronicas.”
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pq nem as meninas do grupo da escola ta querendo fazer mais nada estdo todas quase
decistindo.
(Estudante 9, mulher, 28 anos, Ensino Fundamental, Chat, 22/04/2021)

Como apontado por Nicodemos e Serra (2020, p. 885), além da falta de sensibilidade
com o vivido por todos, as “atividades escolares ndo mediadas por relagdes presenciais,
realizadas em condigdes impréprias e através de aparelhos inadequados, poderiam ser mais
desestimuladoras que garantidoras de direitos”. Assim, seja pela Plataforma ou pelo e-mail, as
mensagens indicativas de dificuldades continuavam frequentes, como mostra o texto enviado

pela Estudante 13:

Boa tarde professora estou um pouco perdida como fago pra mandar as respostas das
atividades. (Estudante 13, mulher, 34 anos, Ensino Médio, Chat, 26/04/2021)

Em sintese, os resultados indicam que a busca dos sujeitos da EJA por uma escola
semipresencial ndo significa que estejam renunciando ao territério escolar, até mesmo por esse
espaco propiciar o didlogo e o compartilhamento do real vivido por eles que envolve situagdes

delicadas, como a apresentada na mensagem da Estudante 14.

Perdao, tive alguns problemas e ndo consegui acessar a plataforma. Ainda ndo levei
0 meu historico, pois eu so posso pegar ele quando a minha mde terminar de pagar o
meu antigo colégio. Mas eu ja completei o ensino fundamental 1 e ja fiz o 8 ano, so
falta o 9 para que eu possa terminar o ensino fundamental 2 e ir para o ensino médio.
(Estudante 14, mulher, 16 anos, Ensino Fundamental, Chat, 16/11/2021)

Na verdade, a auséncia das aulas presenciais desvelara necessidades dos sujeitos da EJA
em diversas vertentes, relacionadas desde o processo de ensino e aprendizagem (em que
professores e estudantes sao envolvidos pelas orientagdes e explicagcdes acerca dos conteudos
curriculares relacionados a pratica da leitura, da escrita e das operagdes fundamentais), até os
didlogos tecidos no espaco escolar. Sendo assim, consideramos que as dificuldades se
amplificaram tanto na ausé€ncia das aulas presenciais (aspecto pedagdgico) quanto do territorio
da escola como espaco formativo (aspecto da sociabilidade), conforme ilustram os prints das
Figuras 15 e 16, referentes as interagdes da Estudante 15 (mulher, 20 anos, inscrita no Ensino

Fundamental), ¢ da Estudante 16 (mulher, 37 anos, inscrita no Ensino Médio).



119

Figura 15 — Mensagem enviada pela Estudante 15 sobre dificuldades com o ERE

(Sem assunto)
.—@, a6
Para: Vocé Dom, 16/08/2020 15:30

BOM DIA NAQ ESTOU CONSEGUINDO ESTUDAR OLAINE PRECISO MUITO DE AJUDA.

Fonte: A autora, 2020.

Figura 16 — Mensagem enviada pela Estudante 16 e os entraves com a plataforma

7 abnl

[ cesa peraopouis / PiaBETA

Boa noite professora Edilaine

I cesa peropovss / aBET

aquiéa - n3do consegui obter boa nota na prova de matematica na reviséo tinha conseguido methor no livro impresso na plataforma nio
tem muito explicagdo estou com divida nessas medidas , formas professora tenta me ajudar por favor s6 conseguir entrar em contato agora
por causa do trabalho ndo pude pegar no celular aguardo seu retorno

Fonte: A autora, a partir do CEJA Virtual, 2021.

Na mensagem acima, a estudante apresenta que consegue estudar melhor com o livro
impresso, o que reforca a ideia de que, para os sujeitos da EJA, o formato de uma sala de aula
exclusivamente virtual e acessada pelo celular ndo se configura como um facilitador a sua
aprendizagem.

Em relacdo aos equipamentos utilizados, o territorio dos CEJAs poderia propiciar a
utilizagao habitual de microcomputadores com acesso a internet €, por meio dessas ferramentas,
incentivar o aperfeigoamento da leitura e da escrita com ag¢des desenvolvidas por seu corpo
docente — uma necessidade urgente para a emancipacdo dos educandos da EJA, visto que, em
uma sociedade grafocéntrica os cddigos para se expressar em determinados nichos se baseiam
na norma culta da lingua portuguesa. Esse aspecto pode ser notado, inclusive, pelo que a
Estudante 12 apresenta em sua mensagem. Ela chama a atencdo para o uso que faz do corretor
ortografico no smartphone, citando isso como um hébito prejudicial, visto que ao utilizar o

computador percebe essa diferenca ao digitar rapido, como ela mesma diz.

me perdoe a ortografia olhando agora a escrita que horror o mal costume de corretor
ortografico e quando chego no computador acabo escrevendo rapido e vendouns
erros horriveis.

(Estudante 12, mulher, 41 anos, Chat, 23/03/2021)
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A Estudante 12 sinaliza ainda sobre a dificuldade de acesso a esse tipo de equipamento.
Diante da necessidade de compartilhar o microcomputador, sua disponibilidade para aguardar

o atendimento fica prejudicada, como indicado por ela no trecho a seguir.

[...] e que eu tbm trabalho e quando eu consigo um tempinho e posso usar o pc eu
queria aproveitar pra conseguir fazer as provas

teria como a senhora me mandar eu fico no meio de uma guerra pra conseguir usar
0 pc por que ele ndo e meu entdo me perdoe por ndo ficar aguardando mais eu queria
muito conseguir concluir essa matéria mesmo em meio as dificuldades que eu estou
tendo.

Os dados extraidos do campo apontam, por outro lado, que em relacdo as experiéncias
com as TDICs, ha mensagens que denotam a familiaridade de alguns alunos e a possibilidade
de acesso ao seu uso, embora isso ndo tenha se dado com tanta frequéncia. Apenas em algumas
das interagdes consideradas ¢ que foi percebido o aspecto de facilidade no acesso e manuseio

das TDICs. Optamos por sintetizé-las no quadro adiante:

Quadro 11 — Mensagens dos estudantes mais familiarizados ao uso das TDICs

Estudante Mensagem Canal Data do
utilizado envio
“Ola Professora, boa noite. Estou estudando primeiro as
Estudante 17 o . .
matérias no qual tenho menos dificuldade. Assim concluo
(homem, 19 anos, . . . . . L Chat 10/02/2021
. 1 mais rapidamente. Assim que eu terminar tais matérias,
Ensino Médio) e, f g
darei inicio a matematica*”.
Estudante 18 “Oi professora, boa tarde!
(mulher, 23 anos, Muito obrigada pelas dicas, fiz uma prova do Fasciculo 2 Chat 18/03/2021
Ensino Médio) hoje, e ja fiz a revisdo e as atividades do Fasciculo 3.”
Estudante 19 “boa tarde professora ja estou online e aguardo a senhora
(mulher, 21 anos, p realizar a avaliagdo” E-mail | 03/09/2020
Ensino Fundamental)
Estudante 20 Prova matema:uga fasciculo Q?Bom dia professora segue
as fotos da matéria de matematica no caderno e avaliagdao .
(homem, 48 anos, , ., . . E-mail | 27/08/2020
. o do fasciculo 07 desde j& agradego muito obrigado ¢ uma
Ensino Médio) s . .
6tima quinta feira
Boa tarde prof*,tudo bom?
Estudante 21,
(homem, 28 anos, Professora,sera que a senhora poderia me dizer os erros | E-mail | 03/11/2020
Ensino Fundamental) | que foram cometidos?
Agradeco a atencdo da senhora,fique com Deus!

Fonte: A autora, 2024.

Sobre a utilizagdo das TDICs no processo de aprendizagem, as palavras extraidas do
campo denotam que, além das dificuldades em seu acesso e manuseio, houve dificuldades em
compreender o processo de viabilizagdo das atividades do CEJA durante o ERE. Isso foi

observado, principalmente, em relagdo aos estudantes matriculados no periodo de pandemia.



121

Para esses, o acolhimento se deu de modo virtual, por meio da plataforma, e requeria dos alunos
uma leitura atenciosa dos procedimentos.

Sem a orientacao presencial, as dividas iam desde as procedimentais até outras que
envolviam as mediag¢des dos professores. Um exemplo pode ser dado em relagdo ao Quadro de
Horarios dos Atendimentos; embora estivesse disponivel na plataforma, nem sempre os
estudantes o observavam antes de contatar os professores. Assim, pode-se afirmar que
prevaleceu o carater assincrono para o atendimento desses estudantes.

A autonomia requerida pela modalidade EaD ainda precisa ser construida por muitos
dos estudantes do CEJA Piabeta. Para esses, o que se viu durante o Ensino Remoto Emergencial
foi algo diferente: a necessidade da constante mediagao (e presenga) do professor no Ambiente
Virtual. Desse modo, consideramos que a Rede CEJA esta inserida na modalidade EaD e seu
fortalecimento se da com o aspecto da semipresencialidade, visto que o atendimento presencial
propicia o contato direto entre professores e alunos para as orientagdes mais proficuas.

Os trechos adiante sdo indicativos de como as mensagens com duvidas relacionadas as

acgoOes procedimentais eram frequentes e perduraram ao longo da vigéncia do ERE (2020-2021):

Ola boa noite eu i sei bem com funciona? Mais gostaria de estd fazendo a matéria
de matematica.
(Estudante 22, mulher, 42 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 09/07/2020)

Eu comeco pelo fasciculo 1, fago as atividades e fago as do quadro negro e mando as
fotos delas. é isso?.
(Estudante 23, mulher, 38 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 10/08/2020)

Boa tarde Professora, estou estudando na plataforma virtual do ceja, tem como vocé
me informar se a revisdo ja é prova.
(Estudante 24, homem, 45 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 01/09/2020)

Boa tarde professora sim eu queria fazer eu nao sabia que era assim me desculpe.
(Estudante 12, mulher, 41 anos, Ensino Médio, Chat, 24/03/2021)

Ola professora boa tarde! Entrei hoje na plataforma e preciso terminar.
Me.ajudaaaa, kkk desde ja obrigada. Por onde comeco.
(Estudante 25, mulher, 45 anos, Ensino Fundamental, Chat, 24/03/2021)

Ola. Boa tarde. Gostaria de saber como funciona. Em fazer a matéria pelo
computador. Primeira vez que tento fazer. Obg.
(Estudante 26, homem, 37 anos, Ensino Fundamental, Chat, 09/08/2021)

¢ sempre necessario eu te enviar os exercicios do fasciculo? posso te enviar so eles
feitos?
seus dias de atendimento sdo segunda e quarta somente?
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hoje que eu achei o calendario depois de meses aqui na platarfoma e ta meio confiso
ainda rs
(Estudante 27, mulher, 24 anos, Ensino Médio, Chat, 10/05/2021)

seria possivel a senhora olhar no sistema em que fasciculo estou? Porque estou
perdida e ndo sei por onde comegar.
(Estudante 28, mulher, 24 anos, Ensino Médio, E-mail, 15/06/2021)

Bom dia! Desculpe o horario é o dia também, Gostaria de saber se a senhora aceita
as atividades da plataforma? Ou s6 no caderno.
(Estudante 29, mulher, 24 anos, Ensino Fundamental, Chat, 11/09/2021)

Na proxima sec¢do, a abordagem dessas experiéncias vividas e apresentadas pelos
educandos do CEJA Piabeta se da sob outra lente, dedicada as reflexdes sobre o modo que
produziram suas vivéncias escolares como sujeitos da classe trabalhadora que durante a

pandemia ndo teve suas atividades interrompidas.

4.2 Experiéncias da classe trabalhadora inserida na EJA: nuances da busca por formacio

aligeirada e a Rede CEJA como possibilidade

“Bom dia professora, terminei a prova ,mas acho q ndo me dei bem,pois estou de
plantdo 48 horas e parei agora para fazer a prova na correria.”.
(Estudante 30, mulher, 30 anos, Ensino Médio, Chat, 15/04/2021)

Como afirma Rummert (2008), a EJA ¢ uma modalidade que traz como marca social o
atendimento a classe trabalhadora. Assim, a andlise das mensagens enviadas por esses
estudantes se apoiou em Bakhtin (2006, p. 34) ao considerar que “esse espaco semidtico e esse
papel continuo da comunicacdo social como fator condicionante ndo aparecem em nenhum
lugar de maneira mais clara e completa do que na linguagem”. A densidade das analises

corrobora o apresentado por Ianni (2011, p. 403) ao nos lembrar da dimensdo do real:

Porque, o que esta em questdo, sem exagerar, ¢ de como se cria a realidade, como se
constitui a realidade e de como essa interpretagdo vem se desenvolvendo para a
constitui¢do do real. [...] Nesse sentido, a interpretagdo ndo resulta em algo que se pde
fora da histéria da historia, do objeto. Ela impregna o objeto.

Considerando que a rotina de vida dos sujeitos da EJA envolve o campo do trabalho,
julgamos que para analisar a influéncia desse aspecto nas mensagens enviadas ¢ importante

retomar sobre os procedimentos dentro da estruturagdo do ensino ofertado pela Rede CEJA,



123

composto por praticas instituidas e instituintes que envolvem, principalmente, a triade: buscar
o modulo, estudar sozinho e fazer a prova (Cruz, 2018).

Nessa trinca, o segundo ponto - estudar sozinho - ¢ um elemento que nas orientacdes
presenciais ¢ sempre bastante esclarecido a fim de que o estudante ndo se sinta desmotivado. A
pratica instituida, portanto, ¢ a de retornar apenas quando se pretende realizar provas, mas, em
contraponto a isso, em minha pratica docente, costumo utilizar a frase: “Estude a seu tempo,
mas, venha a escola sempre que puder, sempre que tiver divida, de qualquer tipo”.

Durante a vigéncia do ERE, essa afirmativa precisou ser ainda mais refor¢cada, haja vista
que para os sujeitos da EJA a exigéncia da autonomia no processo de aprendizagem a distancia
desse contexto ora acarretou a nao continuidade dos estudos, ora provocou a busca por uma
formagdo mais aligeirada.

Em relacdo a utilizacdo de ambientes virtuais, cabe lembrar, como explicado no
Capitulo 2, que o CEJA Virtual ¢ uma plataforma que, anteriormente, era considerada
ferramenta pedagdgica complementar as orientacdes realizadas no territorio da escola. Por essa
razao, sua utilizagao durante o ERE se pautou por agdes que antes da pandemia eram formuladas
como pratica cotidiana. Desse modo, retomamos sobre essas acdes procedimentais
desempenhadas no CEJA Piabeta.

Apds a leitura do material e dos estudos em torno dos contetdos abordados, os
estudantes do CEJA Piabeta precisam cumprir os critérios avaliativos que, na disciplina de
Matematica, preveem a realizacdo de duas tarefas: a resolucdo da lista de exercicios proposta
pelos professores e a realizagdo da prova.

Durante a vigéncia do ERE esses critérios foram mantidos, com a peculiaridade de que
em determinado momento a prova passou a ser disponibilizada on-line. Mediante a
impossibilidade das orientagdes presenciais, esses procedimentos precisaram ser
constantemente adaptados ao ambiente virtual, com vistas tanto ao cumprimento legal da carga
horaria requerida as etapas do ensino basico, mas, também, de modo a estimular a continuidade
do processo nesse periodo.

Em relagdo a estruturagdo da Sala Virtual de Matematica a Figura 17 ilustra o processo

avaliativo:
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Figura 17 — Processo avaliativo dentro da Sala de Aula Virtual
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pelos docentes de
Matematica do CEJA
Piabeta, composta por
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vistas a favorecer a
observagdo dos pontos
sensiveis na aprendizagem. A
partir do envio dessa lista, em

Lista de
Exercicios

Fonte: A autora, 2024.

que é requerida a resolugado
das questdes passo a passo, é
possivel aos professores a
verificagdo da etapa em que o
estudante apresenta
dificuldades que acarretam o

Contudo, a realidade vivida pelos sujeitos da EJA em relagdo ao mundo do trabalho ¢

apresentada em suas mensagens como empecilho para a observancia dos elementos anteriores.

Para esses estudantes a rotina de trabalho impacta o processo formativo que requer certo tempo

de dedicagdo a leituras e a realizagdo de exercicios como forma de assimilacdo do contetido

estudado. A aprendizagem de novos contetidos torna-se, assim, deslocada da obtencao da

conclusdao do ensino, materializada apenas no certificado. Esse aspecto ¢ ilustrado pelas

mensagens dos Estudantes 31 e 32 quando me questionaram sobre a requisi¢do dos exercicios

como um dos critérios avaliativos.

Professora, ja fiz todos os processos e AGR?

Ok professora, mas eu trabalho em 2 empregos e n tenho tempo pra fazer os
exercicios, teria como a senhora me dar a prova?

(Estudante 31, homem, 19 anos, Ensino Médio, Chat, 10/02/2021)

Bom dia Prof Edilaine ! Na sua aula tem q fazer as atividades do fasciculo primeiro?
Pra depois fazer a prova?
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(Estudante 32, mulher, 44 anos, Ensino Médio, Chat, 12/04/2021)

No caso do Estudante 31, nota-se que por conta da jornada dupla de trabalho ele abdica
da etapa formativa, buscando apenas pelas avaliacdes objetivas (Revisdo e Prova). Nesse
modelo de avaliagdo hé a possibilidade de escolha aleatoria das respostas, o que pode levar ao
alcance da nota minima requerida, apesar de desconhecimento do contetido. Contudo, no caso
desse aluno, em especifico, o resultado alcangado ndo permitiu a aprovagdo do fasciculo
estudado, sendo necessaria a realizagao de um novo processo avaliativo.

Ja em relacdo a Estudante 32, mediante os esclarecimentos enviados, ¢ percebido um

novo aspecto em suas mensagens, como mostra a transcri¢ao abaixo.

Finalizei a prova prof!
A questdo 3 acertei da quilometragem? Estava muito na duvida.
(Estudante 32, mulher, 44 anos, Ensino Médio, Chat, 14/04/2021)

ApoOs receber orientagcdes sobre os procedimentos para os estudos, a estudante
demonstra assumir o protagonismo no processo de aprendizagem e, como visto acima, o teor
de suas mensagens passou a envolver ndo apenas as solicitagdes de prova, mas, também, as
davidas sobre o conteudo estudado. Esse tipo de orientagdo também provocou a intera¢ao de

outra estudante no mesmo sentido, como pode ser visto a seguir:

A senhora esta certa! Realmente me apressei em acelerar . Vou estudar melhor e com
calma da forma que esta me orientando. Tenha uma boa noite e obrigadal.
(Estudante 23, mulher, 38 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 27/08/2020)

No entanto, mensagens como essas se deram em menor quantidade, prevalecendo o
aspecto de urgéncia para a conclusdo do ensino, representado na busca pela realizagdo das
provas seguidamente e em um intervalo muito curto de tempo. A mensagem da Estudante 33,
matriculada para cumprir apenas a 3 série do Ensino Médio no CEJA Piabeta, ¢ representativa

dessa nuance percebida com mais veeméncia durante o ERE.

Professora, preciso de senhas para realizar as provas, estou pronta para realizar
todas. Obrigada.
(Estudante 33, mulher, 19 anos, Ensino Médio, Chat, 11/03/2021)

A fim de orientar esses estudantes em relagdo ao percurso formativo e resguardar a
legalidade do cumprimento da carga horaria requerida a conclusdao do ensino Médio, o corpo

docente do CEJA Piabeta decidiu limitar a quantidade de provas realizadas em um mesmo dia.
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No caso especifico da estudante acima, que em relagdo as provas informou “estar pronta para
realizar todas”, ap6s um terceiro contato ja ndo sabia qual prova de matematica deveria realizar,

como fica explicitado na transcri¢ao abaixo.

Bom Dia, professora!
Qual prova preciso fazer agora?.
(Estudante 33, mulher, 19 anos, Ensino Médio, Chat, 25/03/2021)

O trato das provas objetivas como um instrumento descolado do processo de
aprendizagem ndo € algo novo no campo empirico do CEJA Piabetd. Diante de mensagens
como a anterior, buscava-se esclarecer sobre a necessidade de leitura dos materiais e do tempo
que seria requerido por essa etapa. Apesar disso, havia a insisténcia pela imediata liberagcdo das
provas, com palavras que expressavam até mesmo certa impaciéncia com o dialogo, como pode

ser notado no trecho a seguir.

Professora boa tarde, agora a senhora pode me passar a prova? [...]
Ndo professora ndo estou com duvida

T6 aguardando a senha pra acessar a prova.

(Estudante 34, mulher, 26 anos, Ensino Fundamental, Chat, 10/03/2021)

Sabemos que, para alguns estudantes, o processo formativo da educagdo pode ocorrer
fora do ambiente escolar e, além disso, que o aprendizado de certos contetidos de matematica
tenha ocorrido em outra época que nao a atual, quando se solicita a prova. No entanto, os dados
que emergem do campo empirico se relacionam mais aos exames/provas como possibilidade
de atendimento a urgéncias impostas sobre a classe trabalhadora, do que a aspectos de
autodidatismo ou de saberes construidos ao longo da vida.

Diante dessa aceleracao, os indicios de estar perdido entre inumeras provas e disciplinas
também foi elemento observado no contetido de outras mensagens, vindas de estudantes que
solicitaram muitas provas em um curto periodo. No exemplo a seguir, apresenta-se a mensagem
enviada por uma estudante que, de inicio, interagiu nos dias 15/02/2021, 23/02/2021,
24/02/2021, 01/03/2021, 02/03/2021, 08/03/2021 e, em todos eles, solicitou a realizagao de

provas on-line.

Boa tarde professora

A senhora poderia por favor, olhar no seu sistema em qual fasciculo eu estou por
conta desse feriaddo pedi o fio da miada.

(Estudante 35, mulher, 41 anos, Ensino Médio, Chat, 05/04/2021)
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Passados quase um més desde entdo, essa mesma aluna retorna o contato no dia
05/04/2021, demonstrando nao saber mais qual fasciculo deveria estudar. De outro modo, havia
alunos que apresentavam suas urgéncias, mas, nao deixavam de cumprir todas as etapas
procedimentais da avaliagdo, como no caso do exemplo a seguir, a interagdo com o Estudante

36 (homem, 17 anos, Ensino Fundamental):

Figura 18 — Mensagem enviada pelo Estudante 36 para solicitacao de prova

PROVA &+ P5v &~

oo

Para: Vocé Seg, 14/12/2020 12:07

4 anexos (1 MB) & Salvar tudo no OneDrive L Baixar tudo

Oi boa tarde professora, aqui esta as atividades do quadro negro do fasciculo 7, sera que teria como eu fazer as duas
provas hoje? Porque preciso finalizar isso logo, e caso ndo possa fazer as duas hoje, vc vai estar atendendo quinta feira?

Fonte: A autora, 2020.

Para outra estudante, situagdo similar ocorreu de fevereiro a maio de 2021, em que ao
longo do percurso eram constantes as mensagens indagando o que faltava fazer e se ja havia
concluido a disciplina. Cabe observar que se trata de uma aluna matriculada no ano de 2020,
ou seja, ndo recebeu de modo presencial o acolhimento que orienta, dentre outros, sobre a
quantidade de livros a serem estudados, a relacdo da prova com o contetido de cada livro etc.

Adiante, apresenta-se o print com a sequéncia dessa interacdo da Estudante 37 (mulher,

20 anos, Ensino Médio):



Figura 19 — Mensagem enviada pela Estudante 37 com davidas sobre conclusdo
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12 feversiro

bom dia professora, tudo bem??? falta alguma coisa pra eu concluir sua matéria??7?

CEJA PETROPOLIS / PIABETA

J@ conclui ou falta mais alguma coisa professora???

CEJA PETROPOLIS / PIABETA

boa tarde

1626

16:26

Imaio

CEJA PETROPOLIS / PIABETA

bom dia professora, tudo bem?? pode liberar a prova do ultimo fasciculo pra eu fazer???

ois I

Um abrago!

CEJA PETROPOLIS / PIABETA

Vi que vocé estd em atendimento também com a disciplina de Biologia. Depois, confirma pra mim qual prova vocé ird realizar, ok?!

entdo professora, estou tentando concluir logo a disciplina dela, mas ta dificil, apesar de eu ja ter concluido tedos os exercicios.

07:37

1531

S maio

Ol4, querida!
Entendi...
Agora é reta final em Matematica também, n3o é mesmo?!

Sua avaliagdo do Fasciculo 12 j4 estd disponivel. Acesse-a utilizando seu nimero de matricula como senha, ok?!

EJA PETROPOLIS / PIABETA

ja fiz professora, fiquei na divida em duas, mas consegui fazer, obrigada por tudo

6 mao

EJA PETROPOLIS / PIABETA

bom dia professora, realizei a avaliagdo ontem, cbg por tudo, acho q encerramos né???

1433

23:21

16:52

Fonte: A autora, a partir do CEJA Virtual, 2021.

Face ao exposto, consideramos que tais circunstidncias foram representativas dos

impactos da falta do territério da escola como espaco de didlogo entre pares, onde € possivel
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abordar diversos temas, inclusive, os que dizem respeito ao processo de aprendizagem na rotina
de trabalhadores e possiveis implicagdes do aligeiramento para esses sujeitos.

A partir da pandemia, e consequente auséncia do territdrio escolar, observou-se que a
urgéncia em eliminar avalia¢des e alcancar a conclusdo do ensino de modo aligeirado mostra-
se como fendomeno percebido no campo empirico, independentemente do seu contexto.
Ademais, os estudantes possuem diferentes motivos que levam a busca pela conclusdo do
ensino. Contudo, nao se pode desconsiderar que estdo submetidos as exigéncias do capital.

Selecionamos algumas mensagens consideradas emblematicas nesse sentido ao
apresentarem necessidades que provocam a urgéncia em torno da conclusdo. Estdo apresentadas

abaixo e, em seguida, elaboramos sua contextualizagao.

Figura 20 — Mensagem enviada pela Estudante 12 apresentando as dificuldades de uma

trabalhadora estudante

‘atividadefaciculo4 ~ ’
) @ oo
Para: Vocé Qua, 21/07/2021 16:56

Boa tarde Professora eu queria muito falar com a senhora e pedir mais uma vez desculpas eu néo tive acesso um bom tempo e
tenho chegado muito tarde do trabalho conseguir ir na escola 2 vezes mais nas 2 vezes estava fechada também liguei mais néo
consequi ser atendida, Eu preciso saber se eu posso fazer as provas e as atividades que ainda faltam, Sei que néo é facil eu ficar
vindo aqui e dando desculpas a senhora mais eu preciso desse diploma demais do ensino médio, eu t6 em uma empresa que
quer assinar a minha carteira e ta me cobrando o ensino médio, é triste por a fungdo nem tem haver com o fato de eu ainda
n&o possuir mais a essa cobranga sei que sou falha minha obrigagéo é lutar pra conseguir mais por favor me ajuda a terminar
iss0

Fonte: A autora, 2021.

A Estudante acima se apresenta como uma trabalhadora que executa uma fun¢do que
segundo ela, nem tem a ver a com a requisi¢ao do Ensino Médio. No entanto, essa ¢ a exigéncia
da empresa para assinar sua carteira, ou seja, contrata-la com vinculo empregaticio. Em sintese,
o emprego ¢ o motivo dessa trabalhadora se inserir na EJA como estudante. Aspecto semelhante
pode ser percebido na mensagem do Estudante 38 (homem, 27 anos, Ensino Médio),

apresentada na Figura 21.
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Figura 21 — Mensagem enviada pelo Estudante 38 e as urgéncias na certificagao

ALUNO CEJA PIABETA[ | & Qv

> S &K e
Para: Vocé Qua, 04/11/2020 14:20

Qi Boa tarde professora ! Me chamo_ matricula_ sou do ensino médio, Pra mim
falta somente a matéria de matemadtica (capitulo 12 ) pra mim acabar o ensino médio, a senhora ja voltou as aulas ? Eu
preciso da declaragio de conclusdo , pra mim entra no servigo que eu estou vendo, s6 preciso dessa declaracgo pra
consequi a vaga de emprego ! Por favor me ajude ! Boa tarde

Fonte: A autora, 2020.

Ao mencionar que falta apenas a realizacdo de uma prova de matematica para alcangar
a conclusdo do Ensino Médio, o Estudante 38 apresenta sua angustia com a emissdo da
declaragdo de conclusdo para alcangar a vaga de emprego. No entanto, essa situagdo foi um
tanto curiosa, pois, ao verificar a situagdo escolar desse aluno, constava que ele havia concluido
o Ensino Médio na data de 12/08/2020. Na mensagem acima, enviada em 04/11/2020, as
palavras do estudante mostram que ele mesmo ndo havia se dado conta da conclusao.

Em outros casos, a urgéncia na conclusdo do ensino se relacionava ao prosseguimento

dos estudos em outros cursos, como mostra a mensagem do Estudante 39, a seguir.

Pode me enviar a senha por favor, Eu fiz o enceja ano passado e so precisa terminar
matemadtica. As outras matérias ja conclui. Preciso terminar o mais rapido possivel
pra conseguir me matricular na faculdade ano q vem. Por isso queria fazer mais
provas em um dia. Estou com um professor particular sabado e domingo entdo estou
estudando tudo de uma vez.

Me envie a senha que fago amanhd entdo. Obrigado.

(Estudante 39, homem, 39 anos, Ensino Médio, E-mail, 30/11/2020)

Esse estudante menciona o interesse em cursar o nivel superior € apresenta esse motivo
para sua urgéncia em concluir a disciplina de Matematica. Vé-se que ele justifica a celeridade
do processo decorrente da contratagdo de um professor particular, o que foi uma solicitagao

vista, inclusive, na interagdo do Estudante 40.

Boa tarde professora, Gostaria de saber se a senhora trabalha com aulas
particulares?
(Estudante 40, Homem, 29 anos, Ensino Médio, Chat, 26/07/2021)

Consideramos como um ponto indicativo da relevincia da presenga do professor no
processo de ensino e aprendizagem, que o ambiente virtual ndo da conta quando se refere a

educagdo basica.
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Outro aspecto observado ¢ que a busca por emprego se reforca como uma das
necessidades apresentadas pelos estudantes, sendo citado inclusive como o motivo que os levou
a se matricularem no CEJA Piabeta. Reitera-se, assim, a caracteristica de uma escola favoravel
aos trabalhadores em suas buscas por melhores condi¢des de trabalho, contudo, envolta por
questdes sensiveis como o esvaziamento da formacao.

A interagdo com a Estudante 41 (mulher, 34 anos, Ensino Fundamental) denota esse
aspecto quando informa que precisa terminar o mais rapido para dar entrada no Conselho

Regional de Enfermagem (Coren).

Figura 22 — Mensagem enviada pela Estudante 41 e as urgéncias na certificagdo

Sim .precisa fazer o mais rapido possivel prof. Estou para dar entrada no
o 21v &
corem & v
@ Edilaine Souza
Entendo- mas, o ritmo de conclusdo dependerd exclusivamente de vocé, Quanto mais tempo e dedicagdo v... Qua, 04/08/2021 18:46
Edilaine Souza
Acesse a plataforma e leia as orientagdes que te enviel, combinado? Até ja! Atenciosamente, Prof? Edilaine Souza .. Qua, 04/08/2021 18:47
> a & o
Para: Vocé Qua, 04/08/2021 18:49
Estou desempregada entéo tenho tempo de sobrars

Fonte: A autora, 2021.

Enfatizamos, no entanto, que tal urgéncia se relaciona a emissao de um documento que
legitima profissionais da enfermagem, ou seja, tanto enfermeiros (nivel superior) como
auxiliares (ensino fundamental completo) e técnicos de enfermagem (ensino médio completo).
Em sua mensagem, a estudante informa que esta prestes a dar entrada no processo de registro
no Coren, apesar de nao ter concluido o Ensino Fundamental, aspecto que se soma aos diversos
indicios de aligeiramento da formagao para alcangar uma oportunidade de trabalho.

Historicamente, a EJA tem sido tratada como uma modalidade de ensino “aligeirado” e
a busca por formagao em periodos cada vez mais curtos indica a relagao desse aspecto com o0s
marcos do neoliberalismo que se imprimem sobre a classe trabalhadora. Concordamos com essa
analise, visto que para os estudantes da EJA, a conciliagdo da rotina de trabalho e o

prosseguimento dos estudos torna-se um processo desafiador, envolto por dificuldades cuja
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superacao ultrapassa a vontade desses sujeitos. A mensagem da Estudante 42 (mulher, 31 anos,

Ensino Fundamental) exemplifica tal circunstancia.

Figura 23 — Mensagem enviada pela Estudante 42 sobre a necessidade de concluir os estudos

. Para: Vocé

estudos.

Professora eu estou no Espirito Santo trabalhando!! E minha coisas estdo em casa no Rj, eu preciso tanto terminar os

a S -~

Seg, 06/07/2020 19:54

Fonte: A autora, 2020.

Dessa forma, urgéncia torna-se palavra de ordem, e as mensagens adiante expressam a

articulagdo de trabalhadores e trabalhadoras entre suas jornadas de trabalho para exercerem o

direito ao acesso a educagao, como mostram as interagdes a seguir.

Oi professora a senhora pode liberar a prova do fasciculo 5 pra eu esta fazendo?
Hj eu ndo fiz prova nenhuma, é preciso agora fazer rdpido pq agora estou
trabalhando e hj é o unico dia que da pra eu fazer as provas.

(Estudante 34, mulher, 26 anos, Ensino Fundamental, Chat, 05/04/2021)

Professora eu ja estou quase terminando é porque eu so fago so os finais de semana
e um dia da semana que eu estou em casa...:-)
(Estudante 43, mulher, 33 anos, Ensino Fundamental, Chat, 28/05/2021)

Ta bom, professora vou me esfor¢ar para conseguir revisar tudo até amanhd para
conseguir fazer a prova, pois hj eu trabalho. s'a & Professora preciso colocar

no papel e lhe enviar novamente o exercicio?.
(Estudante 44, mulher, 36 anos, Ensino Médio, E-mail, 26/08/2020)

sera que eu poderia fazer mais tarde prof.? eu saio somente 19:30h do trabalho.
(Estudante 45, mulher, 40 anos, Ensino Médio, E-mail, 04/08/2021)

Professora como a senhora viu estou com muitas duvidas na matéria preciso de ajuda
S6 pude entrar em contato agora porque no trabalho foi proibido o uso do celular att.
(Estudante 16, mulher, 37 anos, Ensino Médio, Chat, 08/04/2021)

Os dados extraidos evidenciam, portanto, que na vida dos estudantes inseridos na EJA

as condi¢gdes de trabalho estdo imbricadas a interrupcdo dos estudos. A interacdo com a

Estudante 46 (mulher, 23 anos, inscrita no Ensino Médio) ¢ um exemplo disso, como se vé no

print a seguir:
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Figura 24 — Mensagem enviada pela Estudante 46 com davidas sobre a prova

[EM_MAT_CEJA _38] Aviso! Atendimento de Matematica & - @ v

[ — &
Para: Vocé Qua, 13/10/2021 22:58

Boa noite,como faco pra estudar pra prova,é o que vai cair na prova pra mim poder estudar,,Sera que tera como fazer a
prova no sabado por conta do trabalho ?

Fonte: A autora, 2021.

Nossa escolha por utilizar a palavra interrupcdo, em vez de abandono, vem para
demarcar que muitos estudantes que interromperam os estudos gostariam de ter continuado seu
processo de escolarizagdo. Esse aspecto foi evidenciado pela busca ativa realizada no periodo

de vigéncia do ERE, quando alguns estudantes se manifestaram em relacdo a vontade de

retornar, como pode ser visto a seguir:

Boa Noite Professora

vamos retornar sim

se eu demorar a responder me perdoe, é por causa do trabalho.
(Estudante 47, mulher, 27 anos, Ensino Fundamental, Chat, 30/04/2021)

Como trabalhadora docente e, portanto, também sujeito da EJA, a compreensdao em
torno dos horarios de atendimento e de envio das mensagens foi uma constante ao longo do
ERE. Ao longo da pandemia, os trabalhadores estudantes foram afetados de diferentes formas,
mas, em relagcdo aos inseridos da EJA consideramos que os desafios foram permeados pela
precarizagdo e exploracdo da forca de trabalho. Saviani (2020) nos recorda em Marx que a
exploragdo da forca de trabalho ¢ a grande remuneradora do capital, gerando seu lucro e

promovendo sua ampliagdo. A mensagem a seguir colabora com essa analise.

Professora desculpe o transtorno E porque eu so posso fazer as provas nos hordario
do almogo ou nos entervalos por causa. Do meu servigo.
(Estudante 16, mulher, 37 anos, Ensino Médio, Chat, 22/03/2021)

Por essa razdo, a angustia em atender as necessidades de atendimento dos estudantes fez
com que, por diversas vezes, o didlogo ocorresse a altas horas da noite, como no caso da
interacdo com a Estudante 12 (mulher, 41 anos, Ensino Médio), nos dias 15/03/2021 e

17/03/2021, ilustrada nos prints a seguir.




134

Figura 25 — Mensagem enviada pela Estudante 12 compartilhando angustias e dificuldades

15 margo

boa noite professora eu hoje que pude entrar em ¢ontato tive alguns problemas, e ndo havia cabega tambem, e nem tive acesso me perdoe por
favor, pego a senhora como eu posso prosseguir e se eu ainda tenho essa oportunidade, me ajude, cu havia feito uma prova e precisava fazer
11 restante era somente matematica que cu precisava fazer, por favor se a senhora puder me criente .

Cu tentei entrar nas atividades e na avaliagdo mais pediu uma senha pra iniciar a avaligdo 50 que eu ndo sei que senha ¢ ¢332 ndo tinha antes
1550 3 senhora pode me ajudar a conseguir

224
o [

Pode deixar que irei te orientar, porém, meu proximo dia de atendimento serd na quarta-feira a partir das 14:40.

Vamos deixar combinado para depois de amanha?

Espero por vocé IR Enquanto isso vs lendo os materiais ¢ fazendo exercicios, combinado?

Fonte: A autora, a partir do chat do CEJA Virtual, 2021.

Figura 26 — Mensagem enviada pela Estudante 12 acerca das dificuldades no CEJA Virtual

17 maro

BOA NOITE professora eu cheguei agora do trabalho eu ndo consigo entrar na prova por que 1a pedindo uma senha e eu nunca tinha visto
abrira aquela caixa antes de pedido de senha a senhora pode me ajudar

2037
013, -Boa noite, querida!

20:37
A senha € seu nimero de matricula

2037
Pode fazer a prova com calma. ;-)

20:39

Vocé deve acessar a Prova do Fasciculo 2.-

Estd escrito “Avaliagdo do Fasciculo 2 de Matematica™

professora ta aparecendo so escrito algumas caixas assim revisdo de atividades , encare odesafio, ou atividades mais a prova ndo aparece mais
como antes

eu acabei achando e consegui fazer eu so tenho a agradecer pela imensa paciéncia comigo muito obrigado agora vou ter que deixar o
computador mais tentarei amanha veltar a noite bea noite um bom descango

Fonte: A autora, a partir do CEJA Virtual, 2021.
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Um ponto observado ¢ que, se de um lado houve manifestacdes dos estudantes pelo
retorno das aulas presenciais, de outro, as requisi¢des do atendimento virtual também se fizeram
presentes, o que levou a perceber, mais uma vez, a influéncia das condi¢des trabalho sobre a
escolariza¢do da classe trabalhadora. Apresentamos, a seguir, mensagens representativas desse

conflito entre o presencial e o virtual.

Professora boa noite. Esta tendo atendimento presencial?
(Estudante 48, mulher, 34 anos, Ensino Médio, Chat, 10/03/2021)

Professora, eu sou de Piabeta e trabalho de segunda a sabado no Rio. Tem
possibilidade de eu continuar fazendo as avaliagoes online?
(Estudante 49, mulher, 37 anos, Ensino Médio, Chat, 22/11/2021)

As palavras apresentadas pelos estudantes trazem aspectos do vivido cotidianamente
por trabalhadores educandos na EJA, em que “a palavra penetra literalmente em todas as
relacdes entre individuos, nas relagdes de colaboracdo, nas de base ideoldgica, nos encontros
fortuitos da vida cotidiana, nas relagdes de carater politico, etc.” (Bakhtin, 2006, p. 40).

Por essa razao, afirmo que o didlogo construido com os estudantes do CEJA Piabeta
contribuiu com meus modos de relacdo com eles, mas também, com a educagdo publica como
um todo, que requer consideragdes em torno das subjetividades de seus estudantes e das
condi¢des materiais que possuem para a produgado de suas vidas. Nesses didlogos, houve alunos
cujas interagdes se davam com mais frequéncia, como o exemplo da Estudante 16 (mulher, 37

anos, Ensino Médio), visto nos prints a seguir (Figuras 27 e 28).

Figura 27 — Mensagem enviada pela Estudante 16 com duvidas procedimentais

8 abril

N cesa peTROPOLIS / FIABETA 1524

Professora vi que a senhora mandou uma mensagem pelo 0 que eu entendi tenho que fazer hoje a prova e isso 22ja estd liberada ?

1517

o

Eu disponibilizei um trabalho para vocé fazer e complementar sua nota. Estd 13 na minha Sala, Viocé terd até sequnda para conclui-lo, ok?! &)

1518
O trabalho é chamado na plataforma de Tarefa do Fasciculo 3.

Capriche!! :-)

e pevROPOLIS / PIABETA 152

Professora j3 me encontrei assim que sair do servico eu fago obrigada

Fonte: A autora, a partir do CEJA Virtual, 2021.
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Figura 28 — Mensagem enviada pela Estudante 16 para solicitacdo de prova

I o ersorous ase

Boa professora professora s6 tenho a agradecer 3 senhora por estd me ajudando % consegui fazer 3 revisdo aguardo para prova

Nio ha de qué :-)

Faga sua prova com bastante calma e atengdo, ok?!

Ja esta disponivel

Fonte: A autora, 2021.

A escolha em torno dessas interagcdes ocorre por conta de se tratar de uma aluna
inicialmente matriculada no Ensino Fundamental e que, durante a vigéncia do ERE, avancou
ao Ensino Médio. Suas interagdes comigo em relagdo a disciplina de Matematica tiveram inicio
em setembro do ano de 2020 e prosseguiram até maio do ano de 2021.

Destacamos ainda que essa aluna foi uma dentre os dois tnicos estudantes do Ensino
Fundamental que ao longo da pandemia alcangaram também a conclusdao do Ensino Médio. Ja
em relagdo aos estudantes inseridos a partir do Ensino Médio esse numero foi maior,
representando 60 concluintes®’.

Como defendido por autores do campo, a EaD mediada por TDICs seria favoravel a
EJA por propiciar os estudos a estudantes adultos onde estivessem, independentemente do
territorio da escola. Contudo, os achados do campo denotam que os estudantes adultos inseridos
nessa modalidade trazem necessidades em torno do didlogo e do compartilhamento das
experiéncias no processo. Frente ao contexto caodtico da pandemia, os estudantes expressaram
a diversidade dos seus sentimentos que envolveram dificuldades, alegrias, mas também dores,

inclusive fisicas. O print a seguir ¢ ilustrativo dessa circunstancia:

Figura 29 — Mensagem enviada pela Estudante 12 compartilhando suas dificuldades

professora boa noite muito obrigado ev acabei de fazer a 3° avaliagdo vai com dor de Cabeca mesmo, obrigado professora por ndo desistir de
mim bom final de semana se eu puder ficar com a outra pra fazer nesse feriad3o eu agradeqo

Fonte: A autora, a partir da Plataforma CEJA Virtual, 2021.

57 Os dados da matricula desses estudantes foram extraidos em fevereiro de 2024, ndo sendo explicitado assim, em
que data foi realizada a conclusio do ensino.
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Para esses trabalhadores, portanto, as mensagens sobre as dificuldades se intercalaram
a mensagens de agradecimento, permeadas pela indicagdo de um real vivido, como por
exemplo, dos estudos sendo realizados em horario de almogo, no ambiente de trabalho, sob
condicdes adversas, mas, contudo, em busca da aprendizagem escolar como meio para alcangar

a melhoria das condigoes de vida.

Muito obrigado professora por ndo desistir de mim mesmo eu ndo sendo tdo presente,
consegui agora um tempo na hora doalmogo pra tentar mais uma vez sempre vou
agradecer por ndo desistir de mim.

(Estudante 12, mulher, 41 anos, Chat, 18/03/2021)

Muito obrigada professora, estou tdo feliz por ter alcan¢ado uma boa nota..
(Estudante 50, mulher, Ensino Médio, E-mail, 11/08/2021)

Boa tarde professora estou passando aqui para agradecer por tudo, e dizer que hoje
dei entrada com os documentos no Alda para retira meu certificado de conclusdo
obrigado !!.

(Estudante 51, homem, 48 anos, Ensino Médio, Chat, 26/04/2021)

Pensando as necessidades dos sujeitos da EJA a partir das leituras e analises dessas

mensagens considera-se, portanto, o seguinte:

As palavras sao tecidas a partir de uma multidao de fios ideologicos e servem de trama
a todas as relagdes sociais em todos os dominios. E, portanto, claro que a palavra sera
sempre o indicador mais sensivel de todas as transformagdes sociais, mesmo daquelas
que apenas despontam, que ainda ndo tomaram forma, que ainda ndo abriram caminho
para sistemas ideoldgicos estruturados ¢ bem formados. A palavra constitui 0 meio no
qual se produzem lentas acumula¢des quantitativas de mudangas que ainda ndo
tiveram tempo de adquirir uma nova qualidade ideoldgica, que ainda ndo tiveram
tempo de engendrar uma forma ideologica nova e acabada. A palavra é capaz de
registrar as fases transitorias mais intimas, mais efémeras das mudangas sociais
(Bakhtin, 2006, p. 40).

Dessa forma, ao compreender que o CEJA ¢ uma escola que atende a classe
trabalhadora, pretende-se apresentar na proxima sec¢ao as necessidades desses estudantes no que
tange a utilizagdo do CEJA Virtual. A partir do contexto do Estado do Rio de Janeiro e da
mutacdo do formato escolar para o virtual em decorréncia do ERE, pretende-se abordar acerca
dessa plataforma sob duas vertentes paradoxais: como ferramenta pedagogica complementar ao
territdrio da escola ou, como um ambiente virtual posto a absorver a futura muta¢ao do formato

escolar pensado para estudantes da EJA. A proxima se¢do ¢ delineada nesse sentido.
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4.3 Experiéncias com a aprendizagem em plataformas: dificuldades como expressao dos

impactos da mutacio do presencial para o virtual

“As aulas presenciais tem que voltar logo, sou bem inteligente”.
(Estudante 52, homem, 27 anos, Ensino Médio, Chat, 16/03/2021)

Como explicado na se¢do 2.3, o CEJA Virtual ¢ o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) utilizado desde o ano de 2013 pela Rede CEJA, mas, foi durante a vigéncia do Ensino
Remoto Emergencial (ERE) que se consolidou como principal meio de interagdo entre seus
professores e alunos. Na mesma secdo, explicou-se ainda sobre as agdes em torno dessa
plataforma no contexto do CEJA Piabeta.

Adiante, pretende-se abordar reflexivamente a utilizacdo da Plataforma CEJA Virtual
com base no que foi sinalizado pelos estudantes de Piabetd, para que, frente aos aspectos vividos
por eles durante o biénio 2020-2021, sejam analisados os limites e possibilidades do que, dentre
outros, sugere a Resolugdo n° 1/2021 — “a Educagao de Jovens e Adultos desenvolvida por meio
da Educagdo a Distancia (EaD)” (Brasil, 2021).

Mediante a interrupcao das aulas presenciais, esses sujeitos foram informados sobre os
novos procedimentos para continuidade dos estudos, em que foi requerida uma mutacao
temporaria e emergencial do formato escolar presencial para o virtual. Desse modo, a
Plataforma passou a ser o canal prioritario de atendimento a esses estudantes no que diz respeito
ao prosseguimento dos estudos, visto que a escola permaneceu aberta apenas para casos muito
pontuais (solicitagdo e emissao de documentos, retirada de livros, entre outros).

Assim, minha primeira iniciativa como docente foi a de enviar mensagens a todos os
estudantes, por meio da Plataforma, ou seja, aos estudantes cuja matricula constava como ativa.
O teor dessa primeira mensagem foi de boas-vindas em que se apresentava um /ink para
orientagdes de navegagdo pela pagina, em um tutorial elaborado pela Fundagao CECIERIJ.

Os dados extraidos da Plataforma indicam que o alcance dessas mensagens foi de 304
alunos do Ensino Fundamental e 683 do Ensino Médio. Essa a¢do de chamada dos alunos ao
atendimento passou a integrar a rotina docente no periodo do ensino remoto, como indica a

Figura 30.
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Figura 30 — Mensagem enviada por meio da ferramenta de mensagem privada (chat)

@ Edilaine Souza [ PETROPOLIS / PIABETA - MATEMATICA] (via CEJA Virtual) <noreply@cederj.edu.br> a
Para: Vocé Seg, 06/07/2020 12:55

Ol3, alunos!!

Espero que estejam todos bem.

Essa mensagem é para avisar que ja estou on-line e meu e-mail para o envio das atividades é
edilaineprofmat@outlook.com

Espero por vocés.

Um abrago virtual,
Prof®. Edilaine

Fonte: A autora, 2020.

Desse modo, ao iniciar o horario de atendimento nos respectivos dias de trabalho, o
envio de novas mensagens anunciando minha disponibilidade on-line naquele periodo passou
a conformar uma nova pratica docente. Dentro da Plataforma hd uma 4rea em que sdo vistos

todos os usudrios que estdo on-line, como ilustrado pela Figura 31, a seguir:

Figura 31 — Tela de usuérios on-line

no CEJA Virtual

Sala de Aula

Historico de Notas

" Consultar Notas

Usuarios Online

1 usudario online (Ultimos 1
minutos)
€ EDILAINE DE MELO SOUZA
Professor(a)

@

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2024.
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A partir de entdo, alguns estudantes deram retorno a essa chamada enviando mensagens
que, inclusive, solicitavam enderegos de e-mail para o encaminhamento das atividades e
davidas, haja vista que ha mais facilidade em compartilhar documentos e imagens por e-mail,
no smartphone, do que pela plataforma, que no caso da Rede CEJA nao foi delineada para esse
tipo de agdo.

As imagens a seguir (Figuras 32 a 35) ilustram de onde foram extraidos os dados
emergidos do campo empirico e apresentam, respectivamente, 0s meios comunicacionais que
possibilitaram as interagdes com os estudantes, a saber: Chat, na plataforma CEJA Virtual
(Figura 32); E-mail, contendo ainda cépias das mensagens enviadas no chat (Figuras 32); e,

ainda, a ferramenta Forum, também via plataforma CEJA Virtual (Figura 33, 34 ¢ 35).

Figura 32 — Tela da ferramenta Chat
7 aboril

Professora quais sdo seus dias de
atendimento e hordrios?

19:
w00 it |

Meus dias sdo sempre as segundas e
quartas. Segunda, de 13ha 18h e
quarta, das 14:40 as 19:40.

Um abrago!

Obgd ¥

Fonte: CEJA Virtual, 2024.

Figura 33 — E-mail contendo cépia de mensagem enviada pelo Chat

CEJA PETROPOLIS / PIABETA (via CEJA Virtual) € ®

Para: Vocé Seg. 23062020 1605

Temn algurmn gmail que eu possa enviar?

Este e-mail € a copia de uma mensagem que foi enviada para vocé em "CEIA
Virtual™. Clique
httpsffcejarcecieredubrfavafmessagefindex phpfuser=38451 &id=411683 para

responder.

Fonte: A autora, 2020.
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Figura 34 — Foto enviada por e-mail para apresentagdo das atividades realizadas

_@hOimaiI.com> oS & 2 e

Para: Vocé Seqg, 05/07/2020 13:02|

Fonte: A autora, 2021.

Figura 35 — Interacdo por meio da ferramenta Forum

Fale com a Profa. Edilaine
sequnda, 28 dez 2020, 14:40

Carola) alunola),
Neste local, vocé podera tirar dividas com ofa) seu(sua) professar(a).
Para participar, clique na palavra responder e digite a sua mensagem. Depois basta clicar no botdo "enviar mensagem ao férum”,

Seu(sua) professor(a), assim que puder, responderd a sua divida,

Link direto  Editar  Responder

R !
o R oo o o stz

Boa tarde, professora Edilaine. Jd estd atendendo para correqdo das atividades e provas? Estou no fasciculo 11 e ja estou com as atividades.
Link direto ~ Mostrar principal ~ Editar  Excluir  Responder

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.
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Como a cada dia de trabalho era enviada uma mensagem de chamada aos alunos, alguns
aproveitavam essa oportunidade para esclarecer outras dividas ndo relativas ao ensino de
matematica. Um exemplo disso se deu acerca da necessidade de contato com a unidade escolar,
como mostra interagao com o Estudante 7 (homem, 27 anos, Ensino Fundamental), em 27 de

maio de 2021.

Figura 36 — Mensagem enviada pelo Estudante 7 buscando meios de contato com a escola

27 maio

N ce pevmorovss / PasETA

Boa tarde Professora, eu tenho algumas dividas e acho que talvez vocé possa me auxiliar

Existe algum numero de contato para que ¢u possa ligar para a escola ¢ tirar minhas davidas?

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Em alguns casos, percebeu-se, no entanto, que os estudantes se equivocavam ao fazer
uso da ferramenta de Chat. Por exemplo, nas interagdes a seguir, vé-se que mesmo tendo me
apresentado como professora de Matematica, as Estudantes 53 e 54 respondem & minha
mensagem enviando dividas referentes aos estudos de Lingua Estrangeira — Espanhol e Lingua

Portuguesa, respectivamente, como pode ser visto nas transcri¢des a seguir.

Ola bom dia Como fago pra dar inicio a prova de espanhol?
(Estudante 53, mulher, 30 anos, Ensino Médio, Chat, 26/02/2021)

[...] Eu comecei hoje aqui na plataforma

Estou retomando o ensino fundamental.

Como eu vou fazer para fazer as provas?

Ei entrei aqui, na matéria de portugués ( como ¢ que a gente si comunica)

Eu estou copiando as coisas, os textos e as atividades.

Gostaria saber si o que estou fazendo é isso mesmo? Copiando as matérias e
respondendo as atividades.

(Estudante 54, mulher, 29 anos, Ensino Fundamental, Chat, 10/02/2021)

Nossa percepgao € que essas estudantes consideraram que o Chat se tratava de um canal
unificado de comunicacdo com os professores, de modo que todos pudessem visualizar a
mensagem enviada por elas. Isso evidenciou também que ao utilizar o Chat como canal de
comunicagdo, os estudantes ndo escolhiam os destinatarios antes de digitar a mensagem,
mantendo a escrita na tltima mensagem recebida que, por vezes, se tratava da minha caixa de

dialogo.
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Por essa razdo, era comum que os estudantes se sentissem ainda mais perdidos no
processo, tecendo didlogos comigo enquanto pensavam se tratar de outros professores e,
portanto, sentindo-se constrangidos com o equivoco, conforme evidenciado pela interagao com

a Estudante 25 (mulher, 45 anos, Ensino Fundamental):

Figura 37 — Mensagem enviada pela Estudante 25 e os equivocos no envio de mensagens

Oléd.professora Sandra boa tarde ,pode liberar pra eu fazer a prova?

Algum professor que possa aplicar a prova ,por favor?de arte, inglés, educagao fisica.
7 julno

1500

Boa tarde, -

Vocé entrou na sala de Matemaética. Para encaminhar mensagem as professoras de Arte ou Inglés, vocé precisa acessar a Sala de Aula dessas
disciplinas.

I cosa pernopous / piasera

Eita desculpa professora,sou leiga nisso, desculpa

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Por outro lado, o fato de as mensagens serem disparadas a todos os alunos e,
consequentemente, serem retornadas a quaisquer professores, favoreceu que mantivéssemos de
algum modo o contato com esses estudantes, independentemente da disciplina que estivessem
cursando.

Além do mais, foi também a partir dessas mensagens que houve o retorno de alunos
antigos, matriculados ha anos e que, por alguma razio, estavam afastados dos estudos no CEJA
Piabetd. Em alguns casos, isso trouxe a tona pendéncias relacionadas ao historico de notas e

requereu a necessidade de contato com a Secretaria da escola, como indicado a seguir:

poxa professora meu documento esta tudo na escola, desde do dia que entrei foi 2014
inclusive no dia que fui saber como funcionava o ceja virtual a menina viu e falou que
ia lanca

ndo sei pq ndo lan¢aram vou da um pulinho na escola

oi professora conseguie fala com a escola, a menina falou que estdo colocando a nota
tem que aguarda.

(Estudante 55, mulher, 27 anos, Ensino Médio, Chat, 07/04/2021)

Boa noite professora,
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Fui ao colegio e minhas notas de matematica ndo esta disponivel para a escola.

Me informaram que eu deveria enviar uma mensagem para a professora
Professora aqui para mim eu ja fiz varios fasciculos, vou tentaar enviar uma imagem
Desculpa pelo hora professora, enviei para o email da senhora, quando estiver
atendendo me ajuda por favor. acho que estava fazendo atividades achando que era

prova.
(Estudante 51, homem, 48 anos, Ensino Médio, Chat, 10/02/2021)

Desse modo, as mensagens enviadas aos alunos seguiam com o objetivo de auxiliar o
processo de aprendizagem dos conteudos de matematica, mas também, serviram para construir
interagdes que, de acordo com o teor das mensagens, davam indicios de outras necessidades,
relacionadas desde o acesso a equipamentos e internet (visto na se¢do 4.1), perpassando a
influéncia da marca social de classe trabalhadora (discutido na se¢do 4.2) e reverberando no
processo de aprendizagem que passa a requerer a familiarizacdo com um novo tipo de ambiente
de estudo, dessa vez, virtual. Consideramos que, ao expressarem as dificuldades dos estudantes
do CEJA Piabetd, as proximas transcrigdes contribuem com a andlise das necessidades dos

sujeitos da EJA frente a utilizagdo de ambientes virtuais e 8 metodologia do formato EaD:

Bom dia

Me chamo [...] parei no 2° ano do ensino médio e agora voltei, ja estudei no Ceja em
2017 fiz apenas 1 prova de Matematica e por motivos pessoais ndo voltei mas.

Hoje eu quero muito terminar pois necessito demais do meu ensino medio, mas ndo

sei por onde comegar, como eu estudo para as provas?
(Estudante 56, mulher, 27 anos, Ensino Médio, Forum, 01/03/2021)

oi professora sou [...] estou no fasciculo 12 como fazo sua prova?

(Estudante 55, mulher, 27 anos, Ensino Médio, Forum, 24/03/2021)

Boa noite professora sou novo aqui, e estou com algumas duvidas de como utilizar a
plataforma.

Estou estudando s6 matemdtica e Nesse recesso que teve tirei um tempo para estudar
e ja estou pronto para fazer a 1 prova.

Mas pelo o que eu entendi eu tenho que enviar os exercicios para o seu e-mail
primeiro, mas, como eu enviaria ? Por foto ,PDF ou é so responder as questoes na
plataforma e ja vai direto para minha pagina do aluno e é s6 marcar o dia da prova
?? Desde ja obrigado!.

(Estudante 57, homem, 22 anos, Ensino Médio, Forum, 28/07/2021)

Ndo sei como fazer e enviar os exercicios e prova
Baixo mas ndo consigo marcar as respostas.
(Estudante 58, mulher, 20 anos, Ensino Médio, Chat, 19/03/2021)

boa tarde professora eu consegui fazer o fasiculo 2 e agora tento fazer o 3 mais ndo
abre mais na hora da avaliagdo pede uma senha e eu ja tentei todas ja falei ate como
polo de piabeta eles mandaram eu trocar a senha mais isso tbm ndo ta funcionando
quando eu tento ir para as avalia¢do entro e abre a seguinte fala (este quastionario
precisa de uma senha especifica) eu clico e da senha incorreta ndo ah uma outra
forma eu to muito preocupada vou fazer um print da tela.

(Estudante 12, mulher, 41 anos, Ensino Médio, Chat, 23/03/2021)
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Nota-se que as duvidas eram diversas e o campo empirico evidencia que o ensino remoto
amplificou o distanciamento do processo de aprendizagem, aspecto percebido nas mensagens
de alguns estudantes que, apos meses, retornavam o contato demonstrando ndo lembrar a etapa

que seus estudos foram interrompidos.

Boa tarde, como fago para saber em qual fasciculo parei ?.
(Estudante 59, homem, 20 anos, Ensino Médio, Chat, 01/03/2021)

Professora boa noite.

Como faco para realizar as provas de matemdtica? Preciso ir a escola? Falta
taonouco para terminar! Queria aproveitar esse tempo que estou em cada para dar
andamento!

Gostaria de saber também se é somente o fasciculo 10 de matematica que falta para
mim/!

(Estudante 48, mulher, 34 anos, Ensino Médio, Chat, 18/03/2021)

Boa noite Prof, eu estou precisando da sua ajuda, dei uma sumida e 7i sei onde parei
na sua matéria. [...] Aguardo por sua ajuda.
(Estudante 60, mulher, 31 anos, Ensino Fundamental, Chat, 29/04/2021)

Boa tarde professora, sou nova aqui. Estou em qual fasciculo de matematica?
(Estudante 61, mulher, 25 anos, Ensino Médio, Chat, 01/07/2021)

Em casos como esses, as informacgdes apresentadas pelos estudantes requeriam maiores
esclarecimentos, visto que o ano de escolaridade informado pelo aluno nem sempre condizia
com o previsto em seu historico escolar. Desse modo, eram frequentes as davidas nesse sentido.
O conteudo das interacdes evidenciava dificuldades até mesmo para redigir um e-mail, como

mostra o print a seguir, ilustrativo da interacdo com a Estudante 62:

Figura 38 — Mensagem enviada pela Estudante 62 e a busca dos alunos por orientacdo

bom dia professora meu nome e [ gostaria e saber a. @
v +

seu horario estou no 8ano e gostaria de saber por qual faciculo comeco € -

© I oo

Para: Vocé Ter, 13/04/2021 12:37

Fonte: A autora, 2021.

Diante de solicitagdes como essa faz-se uso do SCA, apresentado na se¢ao 2.2. Por meio
dele sdo registrados todos os atendimentos e armazenados os dados pessoais e escolares do

estudante, possibilitando a verificagdo da etapa cursada. Por vezes, os estudantes apresentaram
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divergéncias entre o ano de escolaridade pretendido e o que constava em sua documentagao.
Um exemplo disso pode ser visto na interagdo da Estudante 63, que ao solicitar o envio da prova

menciona sobre o que € necessario a conclusao da ultima série do Ensino Médio.

Boa tarde professora! Poderia me enviar quais exercicios e a prova devo fazer para
concluir o 3° ano do ensino médio?
(Estudante 63, mulher, 21 anos, Ensino Médio, Chat, 03/03/2021)

No entanto, ao verificar seu histérico escolar, constava a existéncia de progressdo
parcial referente ao inicio do Ensino Médio. Ou seja, os dados armazenados no sistema
mostraram que a aluna progrediu a terceira série tendo pendéncia na aprovacao do componente
de Matematica na primeira série do Ensino Médio. Frente a isso, a Estudante foi informada
sobre a necessidade de cursar a disciplina de Matematica em duas séries: 1 e 3%, diferentemente

do que ela pensava.

Figura 39 — Mensagem enviada pela Estudante 63 ilustrativa dos equivocos nas solicitagdes

23 junho

N cesa PETROPOLIS / PIABETA 1639

Mas eu s6 preciso concluir o 3°ano professora.

17:56

ois, I

Consta uma dependéncia de Matemética no 1° ano.

17:56
Dai a necessidade de fazer os fasciculos correspondentes ao 1° ano (12 série do Ensino Médio).

28 junho

I e pevmopos  pasera

Entendi. Irei realizar agora mesmo.

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Para nos, esse € mais um indicio de que ao se afastarem do territorio escolar, e frente as
dificuldades do acesso a educacao remota, muitos desses estudantes ndo conseguiram incluir os
estudos desses fasciculos em sua rotina de vida. Vé-se que em alguns casos, os alunos sequer
recordavam o fasciculo que deveriam estudar, o que nos chama a atengdo por conta de que no
momento da matricula, os estudantes levam para casa um exemplar fisico do livro. Entdo, se o
estudante consultasse o fasciculo conseguiria verificar o numero e, consequentemente, saber

que prova esté para ser realizada.
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Por ndo se observar sobre isso, tem-se mais um elemento do campo empirico a
evidenciar que o ERE contribuiu com a alienacdo desses estudantes do processo de
aprendizagem, no sentido de seu afastamento. Assim, a auséncia do territorio escolar somada a
falta de familiaridade com AVA ampliou as dificuldades com a utilizagdo do CEJA Virtual
como ferramenta pedagogica.

Em relagdo aos estudantes do CEJA Piabeta, percebeu-se que demonstram fazer uso de
aplicativos mensageiros, de e-mail (mesmo com alguns equivocos em sua utilizagdo), de redes
sociais, mas, no entanto, ao se depararem com o CEJA Virtual, uma plataforma dedicada aos
estudos, apresentaram intimeras dificuldades em seu manuseio. Destacamos os trechos a seguir

como representativos dessa analise:

Oii, professora Edilaine! Eu ndo sei mexer bem aqui na plataforma, mas eu tirei 70
mesmo? Porque estd dizendo que na prova 10 eu tirei 70, mas esta com a data do dia
30/06 e o horario de 21:00 e alguma coisa

Estd certo ou fiz alguma coisa errada? E que eu ndo sei mesmo mexer nessas coisas.
A professora de portugués que me ensinou a ver as notas.

(Estudante 64, mulher, 16 anos, Ensino Fundamental, Chat, 28/07/2021)

Urgente duvidas

Professora,sou do ceja Piabeta e Estou muito confusa nas aulas online que preciso
concluir com urgéncia.Eu abro os fasciculos fago os revisoes e desafios mais ndo
entendo nada.lsso ja é a prova?Se ndo for como devo proceder.Desde ja agradego
muito.

E se é a senhora mesmo a professora de matematica do ceja Piabeta. E qual dia e
horario posso enviar email E se também tem watsap disponivel?

(Estudante 65, mulher, 43 anos, Ensino Médio, E-mail, 03/09/2020)

PROFESSORA BOA NOITE EU TO TENTANDO ENVIAR OS FASCICULOS QUE
EU JA CONSEGUI TERMINAR E NAO SEI COMO E POR ONDE EU MANDO
DIRETO PRA SENHORA TENTEI FAZER O PROCEDIMENTO NA PAGINA DO
CEJA NAO SEI SE CONSEGUI POR ISSO MANDEI TAMBEM POR AQUI ASSIM
QUE EU TERMINAR AS OUTRAS LHE MANDAREI TAMBEM MUITO OBRIGADO
MAIS UMA VEZ E ME PERDOE POR TER AGORA LEVANTADO E TENTANDO
BUSCAR ESSA CHANCE, MUITO OBRIGADO MESMO.

(Estudante 12, mulher, 41 anos, Ensino Médio, E-mail, 15/12/2020)

Boa tarde professora Edilaine, poderia me passa a matéria?

No fasciculo 10 é para 9° ano eu estou no 3° ano

Ndo estou conseguindo me adapta

Eu acho que eu consegui gracas a Deus, ai faz as perguntas no caderno e manda para
aonde?

Vou acessa ld

Obrigada

Fiz a revisdo e enviei

Baixei o aplicativo moodle

Ja fiz a prova acho que ja enviou.

(Estudante 66, mulher, 22 anos, Ensino Médio, Chat, 17/03/2021)
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Assim, muitas foram as mensagens contendo duvidas procedimentais de utilizagdo do
CEJA Virtual, em que os estudantes expressaram tanto as necessidades em torno da
familiarizagdo com esse tipo de ambiente, como até mesmo outras relacionadas aos
procedimentos da propria Rede CEJA — modalidade EJA ofertada de modo semipresencial,

como indicado a seguir:

Bom dia professora quero iniciar a sua matéria
Eu queria sabe como que eu faco.
(Estudante 67, mulher, 29 anos, Ensino Médio, Chat, 06/04/2021)

Oi professora, gostaria de saber como fago para fazer a prova?
(Estudante 68, mulher, 31 anos, Ensino Médio, Chat, 11/02/2021)

Oi, boa noite. comecei hj e gostaria de saber como eu fag¢o para estudar a primeira
matéria?

(Estudante 69, mulher, 31 anos, Ensino Médio, Chat, 11/02/2021)

ola professora como fago para comegar a estudar e fazer a provas.

(Estudante 70, mulher, 21 anos, Ensino Médio, Chat, 11/02/2021)

ola boa tarde como fago
para fazer as provas?
(Estudante 71, mulher, 25 anos, Ensino Médio, Chat, 11/02/2021)

Boa noite

Como fago para realizar as provas

Ja estudei os 2 primeiros fasciculos.

(Estudante 72, homem, 34 anos, Ensino Médio, Chat, 11/02/2021)

oi boa noite

vocé e professora de matemdatica

hoje vou esta comegando sua atividades

como que fago e no material empreso eu tenho que responder no caderno e manda
foto para vocé ou tenho que fazer na plataforma mesmo so responder as atividades
do fasciculo 1.

(Estudante 73, mulher, 21 anos, Ensino Médio, Chat, 08/07/2021)

Ola boa tarde professora , me chamo [...] e sou aluna nova , como fago as atividades
e te envio?

Sei que primeiro estudo o material impreso mas passo as atividades para o caderno
fago e te mando foto?

(Estudante 74, mulher, 22 anos, Ensino Médio, Chat, 16/02/2021)

Apesar das orientagdes em torno da utilizagdo da Plataforma como canal oficial para os
estudos, observou-se que as duavidas e/ou dificuldades para a utilizagdo do CEJA Virtual
levavam a uma frequente busca pelo atendimento por meio de aplicativos mensageiros,

principalmente, o WhatsApp, como denotam as intera¢des do Estudante 75 e da Estudante 76.

Ola Professora tudo bem?

me chamo [...] e estava sem poder acessar minha plataforma para termina meu ensino
médio, falta matematica para eu acabar.

pode me ajudar?
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meuzapé|[...]

poderia me passa seu contato ?

preciso acabar o mais rapido possivel.

(Estudante 75, homem, 27 anos, Ensino Médio, Chat, 26/05/2021)

Prof Edilaine aqui e aluna [...] matricula [...] como fago pra fazer o fasciculo 7 e pra
mim escrever tudo no caderno . A senhora atende pelo zap pois ndo estou entendendo
a senhora pode me chamar no zap |[...].

(Estudante 76, mulher, 26 anos, Ensino Médio, Forum, 22/09/2021)

Em relagdo a isso, considero que foi um ponto muito sensivel, mas, justifico minha
recusa em atender exclusivamente por WhatsApp por conta do seguinte aspecto: o fato de que
a realizacdo das atividades na plataforma daria mais garantia & comprovagdo das acdes dos
alunos, independentemente de mim. Com os dados registrados na Plataforma, qualquer aluno
teria a possibilidade de comprovar a realizagdo das tarefas mesmo que eu ndo estivesse mais
ali. Durante a pandemia confesso que os pensamentos em torno da iminéncia da morte eram
constantes e reflexdes melancolicas como essa se fizeram presentes em minha pratica docente.

Por outro lado, compreende-se ainda que, mediante um Estado que ndo subsidiou seus
estudantes com recursos que facilitassem o processo de aprendizagem, o Whatsapp era o meio
mais acessivel encontrado por eles. Assim, as dificuldades e duvidas se davam em torno do
manuseio de diferentes ferramentas digitais de comunicagdo. A Estudante 77 (mulher, 22 anos,
Ensino Fundamental), por exemplo, informa em sua mensagem a dificuldade com o uso de

correio eletronico.

Figura 40 — Dificuldades apresentadas sobre a comunicacgao por e-mail

(Sem assunto) € - @ .
e T o« o
Para: Vocé Ter, 21/07/2020 16:58

Boa tarde. Ndo sei usar muito bem e-mail..
Sou estudante do ceja, como fago para estudar por aqui?

Fonte: A autora, 2020.

Inicialmente, o e-mail como ferramenta de comunicagdo foi um dos primeiros modos
de interacdo utilizados por mim frente a implementacdo do ERE. Contudo, at¢é mesmo a
familiarizagdo com essa ferramenta se configurou uma necessidade dos estudantes do CEJA
Piabetd. Ao analisar a redacdo das mensagens nesse canal notou-se, inclusive, problemas no
preenchimento de seus campos, envolvendo desde a utilizagdo equivocada do campo Assunto

(digitando-se nele todo o teor da mensagem), at¢é o ndo preenchimento de nenhuma outra
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informagdo, sendo apenas encaminhado um arquivo anexo (normalmente, a imagem das

atividades). Os prints abaixo (Figuras 41 e 42) sdo representativos dessa situagao.

Figura 41 — A busca pela utilizagdo de aplicativos mensageiros (WhatsApp) em vez da

Plataforma CEJA Virtual

Prof boa tarde. A senhora nao tem zap.?? Eu ainda vou terminar o fundamental... E
me resta fazer uma prova de histéria e 4 de engles. € -

(Nenhum texto de mensagem) Seg, 06/07/2020 19:07

a. @

Fonte: A autora, 2020.

Figura 42 — Exemplo de e-mail sem defini¢do de Assunto e mensagem

(Sem assunto) v

[ e— « e

Para: Vocé Seg, 28/09/2020 13:03

B Revisdo fasciculo 2.pdf
< 126k8

Fonte: A autora, 2020.

Ainda em relagdo a utilizagdo de e-mail, por se tratar de uma ferramenta requerida em
muitos campos da sociedade, consideramos importante que os estudantes da EJA saibam
utilizd-la bem, compreendendo-a, inclusive, como possibilidade de ampliar seus modos de
comunicagdo. Assim, refor¢amos acerca da disponibilidade da escola a esses alunos como
territorio, inclusive, da aproximacao dos estudantes da EJA com o uso formal de ferramentas
digitais como correio eletronico.

A fim de aproxima-los dessa ferramenta em especifico, tomamos como instrumento de
interagdo predominante no ano de 2020, o que envolveu orientagdes docentes nesse sentido.
Além do mais, também foi por e-mail que se dava o envio de /inks para os tutoriais de utilizacao
da plataforma, embora isso nao tenha garantido a superagao desse tipo de dificuldade, como se

verifica a seguir.

Bom dia, professora
Eu assisti esse tutorial e entendi sobre a pagina do ceja, porem ainda ndo entendi
como fago as avaliagées das disciplinas.
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Eu preciso entrar em contato com vocés para enviarem minha avaliagdo ou ela ja
esta na pagina ceja?.
(Estudante 78, mulher, 24 anos, Ensino Médio, Chat, 04/03/2021)

Além das discussdes em torno da utilizagdo das ferramentas digitais de comunicagdo
para o processo de aprendizagem no AVA, abrimos um paréntese para trazer um aspecto
comum até mesmo no territdrio presencial da escola: a confusao feita entre a nomenclatura do
CEJA com a do Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos
(Encceja), como mostra a mensagem enviada pela Estudante 9 (mulher, 28 anos, Ensino

Fundamental).

Enceja Piabeta

Oi professora bom dia preciso de um auxilio pois estava sem celular e com essa
pandemia eu ndo pude resolver nada e acabei ficando em falta com umas matérias e
gostaria de saber como eu faco para esta voltando com os meus estudos que fiquei
atrasada meu nome e [...]

Matricula: [...].

(Estudante 9, mulher, 28 anos, Ensino Fundamental E-mail, 04/02/2021)

Além dos equivocos percebidos na utiliza¢ao de outras ferramentas além da plataforma,
tornaram-se explicitas as duvidas procedimentais acerca do proprio CEJA Virtual, apesar de as
orientacdes estarem expostas na Sala Virtual de cada professor. Na mensagem abaixo, por
exemplo, a Estudante 79 (mulher, 51 anos, Ensino Médio) interage comigo para sinalizar que
nao esta conseguindo acessar a plataforma, porém, a mensagem foi digitada dentro do CEJA

Virtual, por chat, como mostra o print a seguir.

Figura 43 — Dificuldades em identificar os procedimentos realizados

15 feversirg

I €4 PETROPOLIS / PIABETA

N3o consigo acessar a plataforma com o meu email @ nem com 0 meu nimere de escricao n3o consegui fazer nem uma prova e ja tenho todos
0s exercicios prontos

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Isso evidencia que a aluna ndo se da conta de que ao digitar a mensagem naquele local
jé estava acessando a plataforma. Ja no caso do Estudante 51 (homem, 48 anos, Ensino Médio),
a seguir, o equivoco diz respeito as atividades realizadas. Nota-se que, em sua primeira

mensagem, o Estudante questiona o fato de ndo constar para mim a realizagao de todas as suas
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avaliagdes. Posteriormente, ele mesmo percebe que, na verdade, realizou as atividades

pensando que se tratar das provas.

Figura 44 — Mensagem enviada pelo Estudante 51 sobre dificuldades no processo avaliativo

N ceJa PETROPOLIS / PIABETA =

Professora aqui para mim eu ja fiz varios fasciculos, vou tentaar enviar uma imagem

e 4 PETROPOLIS / PIABETA 2010

Desculpa pelo hara prefessora, enviei para o email da senhora, quando estiver atendendo me ajuda por favor. acho que estava fazendo
atividades achando que era prova.

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Apesar dos procedimentos estarem explicitados nas salas virtuais de cada disciplina,
davidas como essas que foram apresentadas por esses estudantes denotam que a énfase do
processo avaliativo era dada a interagdo ocorrida por meio do chat, com a navegacao pelas salas
virtuais da plataforma ficando em segundo plano, o que exigiu mais esforcos docentes em
relacdo a orientacdes acerca dos procedimentos de estudos dentro do CEJA Virtual.

No entanto, ¢ a partir do final do ano de 2020 e mais veemente no ano de 2021 que a
utilizagdo da plataforma comeca a se difundir dentre os alunos que cursavam a disciplina de
Matematica. Isso porque foi no referido periodo que as provas desse componente curricular
passaram a ser disponibilizadas on-line*® e dentro da Sala Virtual de cada docente.

De inicio, essa medida em torno das avaliagdes foi controversa, pois, de um lado, exigia
do estudante um tempo dedicado exclusivamente a realizacdo da prova, e por outro, visava a
uma padronizagdo do processo avaliativo, tornando-o mais bem estruturado. Antes, nos
primeiros meses de vigéncia do ERE, as avaliagdes da disciplina de Matematica eram realizadas
com base nas imagens enviadas pelos estudantes por e-mail, como apresenta o print adiante

(Figura 45).

58 No ano de 2020, logo no inicio de vigéncia do ERE, a prova era disponibilizada por e-mail, em arquivo no
formato PDF. O estudante podia realiza-la em um prazo de x dias e para garantir sobre a identidade do estudante
concluinte havia também a exigéncia de que a ultima prova fosse realizada presencialmente na escola, seguindo
as normas de seguranca requeridas pelo periodo pandémico. No final desse mesmo ano, a prova passa a ser
disponibilizada on-line, ndo exigindo mais o envio do manuscrito com as resolugdes, que passam a constar na
propria plataforma.
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Figura 45 — Modo que as avaliagdes eram enviadas no inicio do ERE

. Para: Vocé

Boa tarda prof, Estou enviando a avalizagdo de matematica, eu estava sem internet, mas dai um jeitinho de enviar gragas
a Deus.

Fonte: A autora, 2020.

Em sintese, os alunos foram orientados a realizar a prova, etapa final do processo
avaliativo, dentro da propria plataforma CEJA Virtual, sendo assim apresentados a novas
ferramentas. Em meu caso, a prova on-line foi construida utilizando-se a ferramenta
Questionario da plataforma Moodle, e era composta por questdes objetivas e discursivas. Era
disponibilizada aos alunos na Sala Virtual, mas, no entanto, protegida por uma senha que so era
compartilhada com os estudantes por e-mail ou chat, a partir de sua solicitacao.

Desse modo, o procedimento em torno da etapa de avaliagdo consistiu no seguinte: os
estudantes faziam contato por e-mail ou pela plataforma, apresentavam suas duvidas — que
poucas vezes dizia respeito aos conteudos — enviavam seus exercicios resolvidos e solicitavam
a prova. Acerca dessa interagdo por e-mail, duas me chamaram a aten¢do: em uma delas, por
me solicitar que a prova fosse enviada ao e-mail da filha do estudante, e ndo ao dele préprio (e-

mail que consta no cadastro do aluno), como pode ser visto a seguir.

boa noite, me envie avalia¢do no email da minha filha por favor.
(Estudante 80, homem, 43 anos, Ensino Fundamental, Chat, 31/08/2021)
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E a outra intera¢do, chamou a atencdo por se tratar de mensagem enviada pelo marido
de uma Estudante, que indica que além de nao ter facil acesso a escola (como afirmado pelo

marido), a estudante também nao tem fécil acesso a comunicagao digital.

Boa tarde, estou falando pela minha esposa. Nome: [...]

Matricula: [...].

Ficou pendente somente terminar a matéria Matemdtica, poderia me dizer se pode
fazer online pois ela ndo tem facil acesso a escola.

(Marido da Estudante 81, E-mail, 25/10/2021)

Essas situacdes delicadas nos sugerem duas circunstancias: a primeira, de que a
constru¢do do conhecimento se deu em conjunto com outra pessoa, ou seja, com o aluno
estudando junto, o que ¢ um aspecto positivo; € a segunda, de um processo realizado sem a
participacdo do estudante que, por conta da urgéncia, abdica do seu direito a educag@o no
sentido da formag¢do mais ampla, o que ¢ um aspecto preocupante.

Por outro lado, esses dois casos também levaram a reflexdes tanto sobre o processo
avaliativo, quanto sobre o impacto dos marcos neoliberais na consciéncia de jovens e adultos
da classe trabalhadora. Esse ultimo, por sua vez, representado por acdes que levam esses
estudantes a renunciarem aos seus processos formativos em troca do aligeiramento da
certificagdo.

Face ao exposto, e por conta de a prova ndo ser o unico instrumento avaliativo,
considerou-se sua realiza¢ao on-/ine uma possibilidade a fim de despertar a conscientizagdao dos
estudantes do CEJA Piabetd. Por meio das orientagdes enviadas para realizagdo da prova
abordava-se o tema de que o protagonismo no processo de aprendizagem ndo deveria ser
declinado a outra pessoa.

Em face disso, certas exigéncias se configuraram como importantes quesitos para
resguardar que a conclusdo da etapa se desse exclusivamente pelo estudante matriculado. Por
essa razdo, a escola permaneceu aberta durante toda a vigéncia do ERE, tanto para o
atendimento da Secretaria quanto para a realiza¢do da ultima prova anterior a conclusdo do
ensino. Essa tltima, como ja dito, com vistas a resguardar a lisura do processo de certificagdo.

Consideramos, portanto, que a familiarizagao dos estudantes com a plataforma CEJA
Virtual tratou-se de um processo a envolver varias vertentes, e se deu de modo especifico para
cada aluno, sendo mais ou menos desgastante conforme o nivel de acesso a tais ferramentas e
a tais consciéncias. Ademais, o campo empirico evidenciou que as mensagens informando
dificuldades eram ainda mais contundentes quando se tratava de alunos do ensino fundamental,

como pode ser percebido a partir das interagdes das Estudantes 82 e 83.
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Eu 7 t6 conseguindo fazer asminhas provas ja acisti o video do ceja varias vezes mas
7l estou conseguindo eu acesso pelo celular.

(Estudante 82, mulher, 24 anos, Ensino Fundamental, Chat, 24/02/2021)

Boa noite professora to um pouco perdida serd que a senhora pode me ajuda to com
muita dificuldade

Boa noite professora to tendo muita dificuldade como eu sei que eu estou fazendo
prova.

(Estudante 83, mulher, 36 anos, Ensino Fundamental, Chat, 04/03/2021)

Os prints adiante (Figuras 46 e 47), bem como as proximas transcrigdes, nos dao a

dimensao das dificuldades defrontadas:

Figura 46 — Mensagem enviada pela Estudante 83 no Chat com pedidos de ajuda

5 margo

L cesa peropovss / IAGETA

Bom dia professora 16 tendo muita dificuldade nas atividades me cha

110

I cesa peropovss 7 IAGETA

Professor Tobin pouco pedida pode me ajuda

13:52

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Figura 47 — Mensagem compartilhada pela Estudante 83 no Forum de discussao

Re' Fale com a Profa. Edilaine

EJA PETROPOLIS / PIABETA - quarta, 24 mar 2021, 09:19
W eu nio ti conseguindo anta pra fazer a prova fiz tudo passo a passo que a senhor me explicou mais ndo ti indo tem como a
senhora ver pra mim

Re: Fale com a Profa. Edilaine

por EDILAINE DE MELOQO SOUZA Professor(a) - quarta, 24 mar 2021, 14:52
Boa tarde,

Meu atendimento tem inicio as 14:40 e por isso ndo vi sua mensagem antes. Vi que vocg ji conseguiu orientagdo com a professora do hordrio da
manh3 e ja foi informada de como proceder.

Bons estudos por ai!

Re: Fale com a Profa. Edilaine
por
Sim professora agora qual fasciculo eu estudo

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

CEJA PETROPOLIS / PIABETA - quarta, 24 mar 2021, 16:56

Ok professora aonde nos faz a prova professora (17:10)

Oi professora boa noite obrigada por te paciéncia com migo eu fiz a revisdo
professora errei a primeira depois fui ld e acertei como vou fazer a prova a agora.
(18:28)

(Estudante 83, mulher, 36 anos, Ensino Fundamental, Férum, 08/03/2021)

Boa tarde professora eu fiz a revisdo e a prova eu tava fazendo eu acho que
bloqueor tem com a senhor libera pra mim de novo. (18:10)

(Estudante 83, mulher, 36 anos, Ensino Fundamental, Férum, 10/03/2021)
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Professora boa noite ndo té conseguindo acessa pra fazer a prova ndo sei por que a
senhora falou que ja ta liberada ja eu ndo to conseguindo ver.
(Estudante 83, mulher, 36 anos, Ensino Fundamental, Férum, 15/03/2021)

Bom dia professora ndo t6 conseguindo acessa pra fazer a provo de novo de
matematica.

(Estudante 83, mulher, 36 anos, Ensino Fundamental, Férum, 17/03/2021)

Os dados do campo evidenciaram que as dificuldades se deram com mais contundéncia
sobre os estudantes do Ensino Fundamental. Outrossim, os entraves ndo foram uma
exclusividade dessa etapa escolar, sendo também manifestados por alunos do Ensino Médio,

que em alguns casos, chegaram a solicitar o material didatico impresso.

Boa tarde!!! nao estou conseguindo fazer as provas, ja fiz algumas atividades e
revisées mas provas nao consigo localizar. Grato.
(Estudante 84, homem, 35 anos, Ensino Médio, Chat, 16/02/2021)

Oi

Boa tarde

Eu queria imprimir o primeiro modulo como fago isso

Nao estou conseguindo estuda assim

(Estudante 85, mulher, 33 anos, Ensino Médio, Chat, 25/04/2021)

Boa tarde, professora Edilaine poderia manda a matéria para mim copia?
(Estudante 66, mulher, 22 anos, Ensino Médio, Forum, 17/03/2021)

Consideramos que as davidas procedimentais foram recorrentes, independentemente do
ano de vigéncia do ERE. Abordando-se desde como iniciar os estudos no CEJA Piabeta (Figura
48), passando por duvidas de navegacao pela plataforma (Figura 49), e seguindo até a realizagao
da prova (Figura 50), as necessidades dos estudantes foram diversas, como indicado na

sequéncia.

Figura 48 — Duvidas da Estudante 22 sobre como iniciar os estudos no CEJA Virtual

(Sem assunto) € - Q. @
b a « o

. Para: Vocé Qui, 09/07/2020 19:07

Ola boa noite eu i sei bem com funciona? Mais gostaria de estéd fazendo a matéria de matematica

@ Edilaine Souza
QOla! Boa tarde! Vocé j& possui matricula no CEJA Piabeta? Caso possua, me informe o nimero e seu nome complet... Seg. 13/07/2020 12:49

Fonte: A autora, 2020.
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Figura 49 — Interagdo com o Estudante 86 (homem, 17 anos, Ensino Fundamental) para

consulta a notas

CEJA PETROPOLIS / PIABETA 18:03

boa noite professora, tudo bem sim

N cesn eTRopous / PiaBEra

e vocé?

N cesn eTmopous / piaBET

aonde que eu vejo minhas notas

1820
Boa noite, querido!
Ha um link dentro das Salas de Aula escrito “Consultar notas”.

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Figura 50 — Mensagem do Estudante 87 (homem, 20 anos, Ensino Médio) com dtvidas sobre

a Plataforma

boa tarde, gostaria de esta fazendo a prova de matematica, mas ndo entendi muito
bem a plataforma, como faco para fazer a prova? €

|| —— S a0

Para: Vocé Sab, 12/12/2020 10:48

@\v [+]

Enviado do Outlook

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2020.

Contudo, com vistas a amenizar pelo menos as dificuldades que envolviam a navegacao
pela plataforma, minhas a¢des docentes envolveram o acompanhamento constante das diividas,
bem como o envio de materiais complementares (videos, canais do YouTube, tutoriais) e de

mensagens instrucionais (Figuras 51, 52 e 53).
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Figura 51 — Mensagem de acolhimento (boas-vindas) publicada no Forum

Re: Fale com a Profa. Edilaine
por IN ] fal - quana, 7 abr 2021, 1921

Ou-Bm noie, minha quenidal

Seja musto bem-vinda. Que bom vood retomando seus estudos e escolhendo Matemitica para comegar. Conte conosoo!

=

Seguem as onenta(les para vood dar inkcho 80 Seu Curio:

Acesse CEIA Paabets - Sala de Matemdtica ¢ navegue pela plataforma até encontrar um botdo roxonho esanto “SALA DE AULA™,

Chique sobre ele e deshize pela tela para dar indtio 208 seus estudos.

Nessa tela voo i encontrar videos, exercicos, ¢ ainda, © MATERIAL IMPRESSO (que seria 0 material diditico - Invro - a ser retirado 1 na escola),

Chque em MATERIAL IMPRESSD & comece a ket 0 conteddo B0 o, Ao longo de cada unadade panecerbo exercitios que vood deverd fazer ¢ venficar & resposta 20 final de cada
unsdade. Anote a5 dUvidat Que SUIQINSM, SNVIE-NES PAra 3 Profetsors que St ém alendimento no dia desejado. A quantidade de exercioos & Sef 1eita vai depender de vood,

porém, ¢ importanie que vooé Laga athvidades de todas as unidades do o - do inkco 20 fim e, dessa forma, nenhum conteGdo ficard de fora

Ainda na Sala de Aula do Fascioulo 1, vood terd alguns botdes escrto ATVIDADES ¢ REVISAQ. Vocd precisark realizar pelo menos a Revislo para que sud prova sejs autorizada. £
uma forma de te prepasar ainda mais ¢ vood S¢ Sentis Mais Segura na resoluclo das questies.

Qualquer divida estamos por squi. Verifique o5 dias ¢ hordnos de atendimento de cada professona acessando o MURAL DE AVISOS DO CEIA PIABETA e, em seguida, QUADRO DE
HORARIOS. Dessa forma vood saberd a qual professora deverd se dingr de a00rdo com O dia Que estiver entrando em contato. Hoje, por exemplo, estares até &s 19:40, entlo,
qualquer onentago & s6 enviar mensagem a mam - Prof® Edilaine.

Bons estudos ¢ Conte CONdMCo em ua caminhada. Sem medos, combinasoT Esteja b vontade para explorar 3 plataforma ¢ conheoer 10dos Of reoursos &)

Unm abrago!

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Figura 52 — Mensagem instrucional sobre como iniciar os estudos pela Plataforma

24 margo

N cesa PETROPOLIS / PIABETA wse

014 professora boa tardelEntrei hoje na plataforma e preciso terminar.Me.ajudaaaa kkk desde j& obrigada.Por onde comego

15:02
0Ola, -! Seja muito bem-vinda! E fique tranquila: vocé dara conta do recado. :-)

Vamos as orientagdes:

15:06
Vocé deverd iniciar seus estudos pelo Fasciculo 7. Tudo isso aqui mesmo na plataforma, ok?!

Vamos 20 passo a passo:

1) Clique sobre o0 botdo SALA DE AULA;

2) V4 até a aba onde est4 escrito FASCICULO 7;

3) Assista aos videos disponiveis;

4) Clique em MATERIAL IMPRESSO e comece a ler o contetido do livro. Ao longo de cada unidade aparecerdo exercicios que vocé deverd fazer e
verificar a resposta 2o final de cada unidade, Assim, vocé vai anotando as duvidas que surgirem e poderd envid-las para a professora que estiver

em atendimento no dia desejado. A quantidade de exercicios a ser feita vai depender de vocé, porém, é importante que vocé faga exercicios de
todas as unidades do livro - do inicio ao fim e, dessa forma, nenhum contetdo ficara de fora.

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.
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Figura 53 — Instrugdes para acessar a prova on-line no CEJA Virtual

24 feverero

15:48

ol [
Que bom! Ha alguma davida que gostaria de tirar?

Qualquer coisa pode enviar a foto da questdo para meu e-mail também. O endereqo é edilaineprofmat@outlockcom

15:51
Se ndo houver dlvidas, vocé pode realizar sua prova navegando até nessa Sala de Aula Virtual (Sala da Prof.? Edilaine) e buscando por
“Avaliagdo do Fasciculo 2 de Matematica™.

Clique em “Pré-visualizar questiondrio™ e como senha digite o nimero de sua matricula,

15:52
Ao finalizar a prova, entre em contato pela nossa Sala de Aula Virtual e poste uma mensagem I3 na segdo “Fale aqui com a Prof2 Edilzine”, ok?!

Boa provalll

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Apesar dos esforcos em fornecer orientacdes claras sobre os procedimentos, alguns
estudantes do CEJA Piabetd enviavam mensagens fora do dia de atendimento do professor
solicitado e, com isso, se mostravam insatisfeitos mediante a falta de atendimento imediato.
Esse foi um aspecto percebido a partir do recebimento de mensagens questionando o
atendimento de outros professores, principalmente, aqueles cuja disciplina possuia uma carga

horaria menor de atendimento.

Professora posso te fazer uma pergunta? Por que as outra professoras ndo me
responde? So consigo fala com vc.
(Estudante 88, homem, 27 anos, Ensino Médio, Chat, 13/09/2021)

professora eu queria saber o porqué de 4 professoras nessa matéria, eu estou um
pouco confusa e desesperada também, eu ndo estou conseguindo entender algumas
coisas.

(Estudante 89, mulher, 19 anos, Ensino Médio, Forum, 16/08/2021)

Cabe esclarecer que, como explicado no Capitulo 3, a carga horaria de atendimento
docente ¢ diferente para cada disciplina, estando relacionada a carga horéaria de estudos exigida
para cada etapa de ensino. No caso de Matematica - componente que integra a matriz curricular
de toda a Educacao Bésica — ¢ requerida uma carga horaria de atendimento maior que de outras

disciplinas exclusivas da etapa do Ensino Médio, por exemplo®.

39 Até 0 ano de 2022, a carga horaria total de atendimento para Matematica era de 48 horas semanais, ao passo que
para algumas outras disciplinas era de apenas 12 horas. Por isso, era mais facil encontrar on-/ine algum dos quatro
docentes de Matematica do que o tinico docente de disciplinas com menor carga horéria.
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Por conseguinte, essas mensagens apresentando insatisfagdes com o atendimento
indicaram que em relagdo a estrutura da plataforma houve se¢des menos acessadas que outras.
Foi o caso do Mural de Avisos, se¢ao em que se constava o Quadro de Horario de Atendimento
dos Professores. A ndo observancia dos horarios foi, inclusive, uma constante durante a
vigéncia do ERE — um dos aspectos dentre outros abordados em pesquisas que investigam a
precarizagdo do trabalho docente e ampliagdo da jornada de trabalho. Em mensagens como as
apresentadas adiante, vé-se que a interagdo entre docente e estudante se prolongou ao longo do

dia, com o envio da primeira mensagem as 10:18 e da ultima, as 21:54 (Figura 54).

Figura 54 — Mensagens da Estudante 60

1junho
Ja envici a prova por email professora

Eu tenho muita dificuldade em matematica.

1405

Vou buscar alguns videos que poderdo te ajudar, ok?!

Por o1, vocd precisa fazer sua prova on-line ¢ assim somarmaos ¢com o seu trabalho enviado por e-mail. Acesse-a dentro da minha sala de aula
virtual e utilize seu nGmero de matricula como senha, ok?!

Boa prova, queridal :-)

EJA PETROPOLIS / PIABETA 20:59
Professora, desisto.
Tentei fazer outra tentativa

Fiquei nernvosa e acabei saindo da prova sem querer, finalizei por acidente

EJA PETROPOLIS / PIABETA 2100

EJA FETROFOLIS / PIABETA 21:54

|@|

Professora? Me enganei.. consegui finalizar. Uffa! Aguardo resultado das notas.

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Outro ponto observado ¢ em relagdo ao calendario letivo que durante a vigéncia do ERE

por vezes ja ndo levava mais em conta se eram dias de feriado, finais de semana etc., como
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mostra o print a seguir, com interagdes ocorridas no dia 21/04, feriado nacional de Tiradentes

(Figura 55).

Figura 55 — Interagdo com a Estudante 90 (mulher, 20 anos, Ensino Fundamental) para

realizacdo de prova em segunda tentativa

Re: f
por %@&emomuumeﬁm - quarta, 21 abr 2021, 10:21

014 professora queria refazer a prova do fasciculo 2

Fonte: Férum da Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Como dito, o acesso a Plataforma evidenciou davidas procedimentais quanto a sua
utilizagdo, mas também, lacunas no processo formativo desses estudantes, explicitadas em
mensagens truncadas, equivocadas nos modos de escrita, como demonstra a interacdo da

Estudante 91 (mulher, 24 anos, Ensino Fundamental).

Figura 56 - Mensagem enviada pela Estudante 91 e os reflexos de processos

interrompidos

P —— S8
Para: Vocé Qui, 10/09/2020 11:01

Professora eu vou ter como enviar essa nova prova segunda feira pela manha tem Poblema?

Fonte: A autora, 2020.

Enfim, nuances apresentadas pelo contexto do ERE do que pode acarretar a EJA
desenvolvida em um ambiente exclusivamente virtual e distanciado do espago dialogico do
territorio da escola. Como fora mencionado, as davidas procedimentais eram dadas
consideravelmente em maior quantidade que as duvidas de conteudo, o que ¢ visto, inclusive,

na mensagem do Estudante 36 (homem, 17 anos, Ensino Fundamental):

Figura 57 - Dificuldades com a utilizagdo de e-mail

Para: Vocé Seg, 14/12/2020 17:24

Professora eu fiz a avaliagdo e enviei a mensagem pra senhora, n&o sei se mandei serto a mensagem porque sou
péssimo pra mandar mensagem naquele negécio la mas mandei.

Fonte: A autora, 2020.
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No entanto, ndo seria possivel que o teor das mensagens fosse tratado apenas com base
em aspectos quantitativos. As duvidas de conteudo também se configuraram como mais uma
dentre as diversas dificuldades enfrentadas pelos estudantes da EJA para prosseguirem com
seus estudos. As transcricdes de algumas das mensagens enviadas ao longo do periodo de

vigéncia do ERE no Rio de Janeiro. s3o indicativas dessa acepgao.

Esse modulo tive um pouco de dificuldade .
(Estudante 91, mulher, 24 anos, Ensino Médio, E-mail, 17/08/2020)

Professora estou com muita dificuldade para fazer o fasciculo 8
(Estudante 92, mulher, 18 anos, Ensino Fundamental, Chat, 12/02/2021)

Oi, boa tarde! Vamos sim. Eu estou estudando, mas confesso que tenho dificuldade
com essa parte dos triangulos, de calcular dngulos internos e externos...
(Estudante 93, mulher, 27 anos, Ensino Fundamental, Chat, 09/03/2021)

Professora mais eu ainda ndo estou pronta para fazer a prova

eu sO queria um auxilio para fazer a atividade pois ndo estou entendendo

mais assim que a senhora tiver em atendimento a senhora me explica por favor
tenha uma excelente noite 8 uma abraco.

(Estudante 9, mulher, 28 anos, Ensino Fundamental, Chat, 18/08/2021)

Boa tarde!
Professora mesmo com os videos ndo estou conseguindo aprender fazer porcentagem

e equagdo do 1 grau tem como me ajudar.
(Estudante 94, homem, 42 anos, Ensino Médio, E-mail, 15/11/2021)

Obrigada professora Edilaine

Professora vou fazer a revisdo agora mais estou com um pouco de dificuldade em
matriz.

(Estudante 16, mulher, 37 anos, Ensino Médio, Chat, 2021)

De modo similar, ao receberem minha mensagem de incentivo aos estudos de
Matematica, alguns alunos que ainda ndo haviam cursado a disciplina apresentavam suas

angustias em torno do processo de aprendizagem matematica, como no caso da Estudante 95:

Ola professora, mais eu ainda ndo fiz nenhuma prova de matematica

Sera

Ola professora na verdade estou muito perdida, eu sou péssima em matemdtica
mesmo estuda

*ndo E dificil a matéria entrar na minha cabega.

(Estudante 95, mulher, 26 anos, Ensino Fundamental, Chat, 05/07/2021)

Considerando as duvidas de conteiido como outra camada a envolver o direito ao acesso
a educagdo tem-se que as interagdes docentes nesse sentido se davam com vistas a extrair um
pouco mais de informagdes por parte dos estudantes para, entdo, compreender assertivamente

as suas necessidades. Embora iniciassemos nosso atendimento perguntando se havia alguma
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duavida quanto a alguma questdo e as respostas se dessem em torno da negativa e da solicitagao
da prova, como ja exposto, em outros casos, a resposta ocorria de modo mais abrangente, como

pode ser visto a seguir na interacao com a Estudante 25 (Figura 58).

Figura 58 — Interagdo para duvidas de conteudo

Professora boa tarde.me explica as atividades por favor?

1800

Boa tarde, -

1800

Vocé esta cursando o Fasciculo 7.
Qual atividade que vocé esta sentindo dificuldade?

1803

Vocé pode tirar uma foto dela e enviar ao meu e-mail, se prefenir...
Anote af o endereco:

edilaineprofmat@outlook.com

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Assim, a partir desse tipo de interacao, era percebido que as duvidas que aparentemente
se davam em torno do conteudo de matematica, demonstravam, na verdade, aspectos referentes
a autonomia discente. O didlogo em tela (Figura 59) apresenta a dificuldade de compreensao
por parte da mesma estudante (mulher, 45 anos, Ensino Fundamental) frente a falta de

orientagdes mais “instrucionais”.

Figura 59 — Interacdo com a Estudante 25

12 abril

14:02

ois I

Boa tarde!

[ cea peTROPOLIS / PIABETA

Boa tarde professora tudo bem?entdo estou com dificuldade nas atividades ,tipo atividades 2 ndo consegui entender o que € pra fazer,pois tem

muito video

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Para alguns outros estudantes, o ERE tratou-se de um processo tdo complexo que até
mesmo a questdo da aprovacdo era indagada, como indica o print abaixo, representativo da

interagdo com a Estudante 66:
Bom dia
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Pode me tira uma duvida?

Quando se vai na nota daqui do aplicativo do ceja esta escrito aprovado, é porque
foi aprovado msm?

(Estudante 66, mulher, 22 anos, Ensino Médio, Chat, 30/04/2021)

O contexto provocado pelo Ensino Remoto Emergencial exigiu um movimento ainda
maior na pratica docente que precisa ser repensada a todo o tempo. No caso do CEJA Virtual,
i1sso envolveu o contetdo das questdes, o tempo de duragdo da prova apds a sua abertura pelo
aluno, a descricdo dos botdes e dos links para melhor navegacao dos alunos pela plataforma,
enfim, ajustes continuos em torno do processo de aprendizagem, e que foram sinalizados a

partir de interagcdes como as exemplificadas adiante.

Travou em 59 minutos
Prof ndao consegui concluir a tempo.
(Estudante 32, mulher, 44 anos, Ensino Médio, Chat, 07/04/2021)

Oi professora eu nao canseguir fazer como fago pra mim fazer de novo a prova
(Estudante 83, mulher, 36 anos, Ensino Fundamental, Chat, 10/03/2021)

ndo sei o que esta acontecendo professora, vou te mostrar por e-mail
consegui professora, ja tinha feito isso,mas n tinha conseguido, agora consegui.
(Estudante 37, mulher, 20 anos, Chat, 19 ¢ 22/04/2021)

No entanto, dentre essas solicitacdes relacionadas a prova on-line sintetizamos em duas
as representacdes das dificuldades relacionadas ao tempo de duragdo e as questdes envolvendo

a senha de acesso.

Professora ndo consegui terminar a tempo! Pode me da mais tempo!
(Estudante 96, mulher, 21 anos, Ensino Médio, Chat, 31/05/2021)

tentei fazer novamente so esqueci que era por tempo...me dei conta qundo vi um
cronometro vermelho. Que tava acabendo meu tempo.

Agora ndo vou poder fazer novamente Professora? e nem, ir pro proximo fasciculo...
vou estudar mais nas minhas folgas... Obrigada.

Depois a senhora vela professora, tirei um 6 ai meu TEMPO acabou. mais nao vou
dessistir. . .

(Estudante 43, mulher, 33 anos, Ensino Fundamental, Chat, 17/06/2021)

Boa noite Professora, Ndo estou conseguindo entrar na plataforma virtual, longin
que a professora me mandou ndo estou conseguindo entrar.
(Estudante 24, homem, 45 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 10/08/2020)

Diante de apontamentos como esses, o objetivo principal se dava em torno de incentivar

os estudantes a nao desistirem do processo. Nesse sentido, destacamos que a constancia da
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interacdo entre docentes ¢ discentes foi tomada como elemento fundamental durante o ERE,
mas, no entanto, ¢ importante destacar que dependeu estritamente de condigdes favoraveis ao
acesso desses estudantes e professores ao ambiente virtual de aprendizagem. Em alguns
momentos, essas condi¢des também envolveram a propria manutencao do site, quando alunos

sinalizaram problemas com a plataforma:

Ndo consigo plataforma fora do ar.
(Estudante 4, mulher, 48 anos, Chat, 19/03/2021)

Um aspecto interessante nessa conjuntura foi que, mediante a frequéncia das interagdes
e orientacdes recebidas, alguns expressaram a vontade de prosseguir nos estudos alinhada a
rotina docente de um mesmo professor. O print das interagdes com a Estudante 97 (mulher, 39

anos, Ensino Médio) e a Estudante 58 (mulher, 20 anos, Ensino Médio) evidenciam isso.

Figura 60 — Interacdo da Estudante 97 buscando por atendimentos fixos

(CEJA PETROPOLIS / PIABETA 15:48

Professora quero centinuar os estudos com a senhora aczbei fazendo confusde mandando exercicios pra outra professera qual dia eu posso
fazer sua prova 7

CEJA PETROPOLIS / PIABETA 16:00

Me passa seus hordrios por favor

CEJA PETROPOLIS / PIABETA 1601

Hj vai até que horas 7

(CEJA PETROPOLIS / PIABETA 1601

Derrepente vou fazer hj

PETROPOLIS / PIABETA 16:31

Segunda a senhora atende qual horério 7

1720
Segunda das 13h as 18h.

EJA PETROPOLIS / PIABETA 1729

Show sequnda fago 3 prova com a senhora € que amanhd vou estd fazendo cutra prova e sexta também de biologia obrigada pela atengio
Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.
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Figura 61 — Interacdo da Estudante 58

7 abnil

Professora quais s30 seus dias de atendimento e horarios?

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.

Infelizmente, nem todos os estudantes foram alcancados pelas orientagdes virtuais. As
mensagens enviadas seguiam a apontar dificuldades vivenciadas, e como dito, principalmente,
quando se tratava de alunos inseridos no Ensino Fundamental. O campo empirico evidenciou
que, para esses, as orientagdes e didlogos ocorridos no ambiente virtual ndo deram, e ndo dao
conta de suas necessidades, afetando a continuidade do processo inclusive quando iniciado de

modo presencial no territério da escola, como no caso do Estudante 24:

Boa tarde Professora, estou sem estudar desde antes do carnaval, nem consigo
estudar na plataforma.
(Estudante 24, homem, 45 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 17/08/2020)

Os dados do campo empirico denotam, ainda, que apesar de a¢des com: indicacdo de
recursos digitais para aprendizagem (links, canais do YouTube), envio de arquivos no formato
PDF e instrugdes passo a passo dos procedimentos, essas ndo se demonstraram suficientes a
superacao das dificuldades defrontadas por muitos desses estudantes. A interacao da Estudante
23 (mulher, 38 anos, Ensino Fundamental) sinaliza isso de modo angustiante ¢ a mensagem da

Estudante 16 (mulher, Ensino Médio) reforga a presenca da dificuldade.

Figura 62 — Interagcdo da Estudante 23 e as angustias na realizacdo de provas

(Sem assunto) & ~ @Q .. =
- h «\ ,-> N

Para: Vocé Qui, 27/08/2020 16:27
Professora,
Nio estou conseguindo @ &) ™ ndo estou conseguindo raciocinar
Obter o Quilook para Android

@ Edilaine Souza
Que pena, -Focé foi tio bem nas Atividades... Prefere fazer 3 noite, com mais calma? Posso prorrogar o temp... Qui, 27/08/2020 16:45
Para: Vocé Qui, 27/08/2020 16:47
Té bom. obrigada |

Fonte: A autora, 2020.
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Figura 63 - Mensagem da Estudante 16 com dificuldades no acesso as provas

Boa tarde professora Edilaine nao estou conseguiu abrir as atividades quando
clico cima abre logo isto sem opcao para mim colocar minha senha e mostra
como fasciculo12 me ajude por favor obrigada aguardo seu retorno att[[

Fonteiz A autora, 2020.

21 &

Por fim, apresentamos a interagdo do Estudante 24 (homem, 45 anos, Ensino
Fundamental). Entre os diversos e-mails enviados pelo aluno, este chama a atengdo por trazer
elementos muito consideraveis a nossa analise, pelas diversas camadas que o envolve. A
avaliagcdo posta sobre o banco de madeira, os equivocos cometidos em relagdo ao contetido
estudado, a dificuldade explicitada pelos signos presentes em uma mensagem enviada por um
educando adulto, um homem oriundo da Classe Trabalhadora, que se toma como uma imagem

muito representativa da realidade vivida pelos sujeitos da EJA no contexto do CEJA Piabeta.

Figura 64 — Dificuldades de um educando iniciante no Ensino Fundamental

Atividades Extra & v @ v
._> NN
Para: Vocé Sex, 11/12/2020 10:50

Bom dia Professora,estou tendo dificuldade pra fazer fra¢des,assistir o video de fra¢fes,Néo consegui pegar nada.
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Fonte: A autora, 2020.
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O mesmo estudante apresenta ainda o seguinte:

Boa noite Professora,Ndo estou conseguindo entrar na plataforma virtual, Longin
que a professora me mandou ndo estou conseguindo entrar.
(Estudante 24, homem, 45 anos, Ensino Fundamental, E-mail, 10/08/2020).

Essas foram algumas das camadas reveladas pelo campo empirico no que diz respeito a
estudantes jovens e adultos que buscavam a conclusdo do Ensino Fundamental, ou seja, a etapa
socialmente prevista para ser cumprida dos seis aos quatorze anos de idade. Nota-se que a
interrupg¢ao dos estudos nessa fase faz com que ao retornar a escola, estudantes jovens e adultos
tragam seus métodos de estudo daquela fase da vida.

Ao longo das andlises, percebeu-se que o campo empirico evidenciou diversas
similaridades entre as duas etapas do nivel basico da educagdo, em que as dificuldades
enfrentadas pelos sujeitos da EJA foi uma constante perante a mutacdo do formato escolar para

o virtual. Consideramos que a tonica da préxima mensagem sintetiza esse aspecto.

Ndo estou conseguindo me adapta.
(Estudante 66, mulher, 22 anos, Ensino Médio, Chat, 2021.

O teor das interagdes expostas nas Figuras 9 e 10, a seguir, indicam a dificuldade na
compreensdo das atividades propostas, no manuseio da plataforma e denotam, ainda, uma
caracteristica comum entre os alunos do CEJA Piabetd em seus métodos de estudo: a copia, ou
seja, a transcrig¢do do texto do fasciculo para o caderno, compreendendo essa agdo como a agao
de estudar. Mediante o direcionamento para o virtual, a Estudante 46 (mulher, 23 anos, Ensino
Meédio) indaga se € para copiar o que esta no video, refor¢cando o aspecto de aluno copista, o

que pode ser um reflexo da fase da vida em que seus estudos foram interrompidos.

Figura 65 — Mensagens da Estudante 46 com a sinalizacdo de suas dificuldades

] cesa PETROPOLIS / PIABETA

Entao a senhora sg quer a revisag certo,€ preciso copiar as perguntas ? Eu fiquei
perdida,porque a revisao € um video sobre o calculo,agora nac entendi o que devo fazer

7 E pra copiar o que esta no video explicando é isso?
28 abril

21:15

CEJA PETROPOLIS / PIABETA

14:24
oa tarde profess nao estou mas conseguindo ver a prova,sem querer sair da pagina e
gora a prova nag quer mas aparecer,tem como me explicar ?

Fonte: Plataforma CEJA Virtual, 2021.
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A seguir, estdo apresentadas mensagens que denotam dificuldades com equipamentos,

com a utilizagdo da plataforma e, ainda, com o processo de ensino e aprendizagem desenvolvido

em ambientes virtuais.

Figura 66 — Dificuldades e urgéncias frente a Plataforma CEJA Virtual

Urgente dividas € ~ Qv
Para: Vocé Qui, 03/09/2020 10:14

Professora,sou do ceja Piabeta e Estou muito confusa nas aulas online que preciso concluir com urgéncia.Eu abro os
fasciculos fago os revisdes e desafios mais ndo entendo nada.lsso j& é a prova?Se ndo for como devo proceder.Desde ja

agradeco muito.

Fonte: A autora, 2020.

Ola Boa noite. Estou com muita dificuldade para acessar a plataforma, estou no

fasciculo 7 e confesso que ja o fiz diversas vezes.
(Estudante 98, mulher, 22 anos, Ensino Médio, E-mail, 10/12/2020)

Figura 67 — Dificuldades expressadas pela Estudante 12

AN #0 CONSIGO ENVIAR ,

DE OUTRO JEITO &

] o

Para: Vocé Ter, 15/12/2020 22:08

v

g -1E .“.EB

o 4 it 20 v i 1

™ FASICULO 10PGO2.pdf v ™ FASICULO 1 PAG 2.pdf v

[ [ ] «e

= 125KB 671 KB
% Mostrar todos os 16 anexos (6 MB) < Salvar tudo no OneDrive L Baixar tudo

PROFESSORA BOA NOITE EU TO TENTANDO ENVIAR OS FASCICULOS QUE EU JA CONSEGUI TERMINAR E NAO SEI
COMO E POR ONDE EU MANDO DIRETO PRA SENHORA TENTEI FAZER O PROCEDIMENTO NA PAGINA DO CEJA NAO
SEI SE CONSEGUI POR ISSO MANDEI TAMBEM POR AQUI ASSIM QUE EU TERMINAR AS OUTRAS LHE MANDAREI
TAMBEM MUITO OBRIGADO MAIS UMA VEZ E ME PERDOE POR TER AGORA LEVANTADO E TENTANDO BUSCAR ESSA

CHANCE, MUITO OBRIGADO MESMO

Fonte: A autora, 2020.

Outrossim, alguns estudantes que conseguiram ter pleno acesso a plataforma enviavam
mensagens pressionando pela aplicacdo de inumeras provas em um mesmo dia, o que ¢ mais

uma indicagdo do campo empirico que diz respeito ao aligeiramento do processo de busca pelo
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certificado. No caso da mensagem a seguir, em especifico, a Estudante 99 cita que depende

apenas da prova de Matematica para concluir os estudos, como mostra o print de tela:

Figura 68 — Mensagem enviada pela Estudante 99 e as necessidades de urgéncia na conclusdo

Avaliacdo do fasciculo 12 €+ P4y &

~ & o e
Para: Vocé Seg, 14/09/2020 13:36

POXA!! {9
Pensei g s6 a Ultima prova que poderia ser uma s6 por dia.
Estou dependendo s6 desta prova do fasciculo 12, para eu comegar fisica e terminar meus estudos... £

Fonte: A autora, 2020.

No entanto, ao visualizar seu historico de notas, foi percebida a existéncia de outras sete
disciplinas em curso. Isso ndo seria problema algum, mas, ¢ importante destacar que ao omitir
sobre isso em sua mensagem, a estudante projeta na agao docente a culpa por demorar a concluir
o Ensino Médio.

Essa questdo da urgéncia em alcangar a conclusdo foi abordada na se¢do 4.2 e cabe
destacar que ndo se trata de colocar impedimentos a isso, até porque na Rede CEJA nao ha
nenhuma regra para o estudo concomitante de disciplinas, até mesmo por considerar que isso
propicia o respeito ao método de aprendizado e ritmo de cada estudante, em sua subjetividade.

No entanto, a carga hordria de estudos previstas para conclusdo do Ensino Médio
requereu novas agdes por parte da equipe pedagdgica durante a vigéncia do Ensino Remoto,
dentre elas, o fato de limitar a realizagdo de provas em uma ao dia. Essas e outras acdes foram
sendo ajustadas ao longo do ERE, no entanto, torna-se importante mencionar que no ano de
2021 o acesso dos estudantes do CEJA a plataforma seguiu envolvido por diversas
problemadticas e repetiram dificuldades ja observadas no ano de 2020.

Nesse mesmo ano, 2021, ap6és ampliada a vacinacdo, as escolas foram retomando
gradualmente suas atividades, observando-se a situagdo especifica de cada municipio. A fim de
manter o distanciamento social e evitar aglomeragdes, o retorno presencial teve inicio em agosto
com o atendimento dos professores sendo revezado entre o presencial e o online, como

demonstra o didlogo a seguir.
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Figura 69 — Dificuldades em conciliar estudos e horario de trabalho

[EM_MAT_CEJA 38] Atendimento online € - @ -

a « oo
Para: Vocé Seg, 09/08/2021 15:25

Professor sou aluno do Ceja de Piabeta e gostaria de saber como que eu faco para pegar o resultado da prova de
quimica, pds s6 consigo chegar em piabeta depois das 18:00h por causa do trabalho

Em seg, 9 de ago de 2021 13:57, Edilaine Souza [PROFESSORA - PETROPOLIS / PIABETA - MATEMATICA] (via CEJA
Virtual) <noreply@cederj.edu.br> escreveu:

Old, alunos!

Aqui é a Prof Edilaine e espero que estejam todos bem.

Essa mensagem é para comunicd-los de que hoje (09/08/2021) o atendimento serd prioritariamente o presencial, ao
passo que na quarta-feira serd exclusivamente online.

Sendo assim, peco a compreensdo nas sequndas-feiras sobre o tempo de espera por conta dessa mudanca.

Bons estudos e satide a todos!

Fonte: A autora, 2021.

Desse modo, o atendimento presencial foi retomado no CEJA Piabetd e trouxe, como
primeira exigéncia, a volta da realizagdo das provas no territdrio escolar, suspendendo-se,
consequentemente, as provas on-line. Enquanto para alguns estudantes isso era um anseio
durante a vigéncia do ERE (Figura 70), para outros, trouxe a tona os aspectos ja discutidos na
pesquisa tais como as reflexdes em torno do processo avaliativo, além dos impeditivos gerados
pela rotina de trabalho.

A seguir, tem-se a transcri¢ao do didlogo tecido entre mim e uma estudante, no chat da
plataforma, em que a primeira questdo abordada por ela é sobre o anuncio de que a partir de
outubro (2021) as provas on-line seriam suspendidas; e a segunda diz respeito ao medo de

realizar a avaliagdo questionando, na sequéncia, se haveria a minha presenga na escola:

Bom dia professora

Queria saber se a senhora them vai parar de aplicar as provas online?

E aguardando a nota do fasciculo 4

Oi professora jd fiz a revisdo

Ndo sei se sair muito bem

Mas ja estou adiando muito tempo com medo de ndo conseguir fazer a prova ai decidi
fazer hoje

Quando for pra fazer a prova a senhora vai estar na escola.

(Estudante 90, mulher, 20 anos, Ensino Fundamental, Chat, 27/09/2021)

Apesar de minha resposta com esclarecimentos e orienta¢des, em dezembro de 2021 a

mesma aluna retoma o contato com a seguinte mensagem:

Bom dia professora
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Voltou a fazer a prova online.
(Estudante 90, Chat, 04/12/2021)

Nota-se que os dados do campo empirico trazem elementos a indicar que para alguns
estudantes a prova on-line favoreceu o avanco dos estudos e continuou a ser requerida sob
diversas justificativas, influenciadas normalmente pela rotina de trabalho, como se vé abaixo,

mas também, por situacdes de saude e econdmicas, como visto mais adiante:

Figura 70 — Mensagem enviada pelo Estudante 100 sobre dificuldade de horario

Boa tarde professora fiquei sabendo que agora as provas deverao ser feitas na
escola mais eu trabalho 14 em Caxias s6 chego em casa 19 horas € -

[ — oo
Para: Vocé Qua, 29/09/2021 16:26

21- Q. B

Fonte: A autora, 2021.

Isso nos provoca a uma outra questdo que ndo sera investigada neste trabalho, mas, que
poderia se configurar como uma questao para agenda de pesquisa: a busca de estudantes da EJA
pela modalidade EaD e, por conseguinte, das avaliagdes disponibilizadas on-line, estad mais
relacionada a questdes pedagogicas do processo avaliativo ou das implicacdes de aspectos
neoliberais como desigualdade, individualismo e imediatismo impostos sobre a Educacao?

Enveredando-se por essa seara, tecer andlises a partir das mensagens que durante a
pandemia expressaram necessidades diante do ERE como condicdo unica e exclusiva para o
prosseguimento dos estudos, favoreceu a pesquisa com a apresentacao de possiveis razdes que,
para além de um contexto pandémico, inviabilizam o acesso ao CEJA Virtual por parte dos

estudantes jovens e adultos matriculados no CEJA Piabeta.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia apresentou o mundo digital como um de seus efeitos imediatos, em que a
intensificagdo do uso das TDICs se tornou representativa de possibilidades de avango para
diversas areas. Contudo, no tocante a educagdo basica, evidenciou que sua implementagao
carece de politicas publicas eficazes, principalmente, no que tange a democratizacao do acesso
a internet de qualidade.

Desse modo, tendo o campo da Educacdo como um dos afetados por esse momento
historico de relagdes encadeadas, o presente trabalho se insere no rol de pesquisas imersas na
modalidade Educacao de Jovens e Adultos e as marcas sociais e identitarias trazidas pelos
sujeitos que a compdem (Arroyo, 2017; Fonseca, 2020; Nicodemos, 2020; Rummert, 2008).

Ao apresentar a modalidade sob o contexto do Ensino Remoto como expressdo das
mutagdes na forma escolar, os achados da pesquisa mostram que foi verificada a hipotese de
que embora a politica de oferta da EJA a distancia mediada por TDICs seja apresentada como
possibilidade aos trabalhadores educandos que ndo conseguem comparecer a escola, a0 mesmo
tempo os exclui, ou seleciona, reiterando a negacao de um direito ao passo que ndo se fornece
meios para sua realizacao.

Assim, a pesquisa trouxe trés vertentes das experiéncias dos estudantes para apresentar
um contexto enlacado por novas crises em conjun¢ao com outras ja existentes, evidenciando o
abismo das desigualdades sociais no Brasil, especialmente, no tocante ao campo da Educacao.
Apresentou, ainda, os desafios da EJA perante a mutagdo do formato escolar, sobretudo, os
enfrentados pela classe trabalhadora.

Os resultados indicaram que o ensino viabilizado exclusivamente por meios digitais
requer equipamentos e dispositivos de comunicagdo cuja aquisi¢ao tornou-se dificultada pela
conjuntura econdmica de uma pandemia, em particular, para esse grupo de estudantes. Para
além da pandemia, portanto, consideramos que o aspecto se repete, ou seja, “situagcdo
econdmica e acesso as tecnologias constituem, obviamente, aspectos interligados” (Nicodemos;
Serra, 2020, p. 883).

Consideramos que a leitura do campo empirico explicitada na se¢do 4.1 contempla o
primeiro objetivo, visto que nela foram abordadas reflexivamente as dificuldades enfrentadas
pelos estudantes da EJA perante a implementagao do Ensino Remoto Emergencial mediado por
TDICs. Em continuidade, os achados presentes na se¢do 4.2 atingem o objetivo de analisar as

relacdes entre o mundo do trabalho e o processo formativo de jovens e adultos da classe



174

trabalhadora inseridos na EJA. Por conseguinte, as evidéncias encontradas na se¢do 4.3 atingem
0 terceiro objetivo, por conter achados que problematizam as necessidades manifestadas pelos
estudantes da EJA frente as mutacoes na forma escolar.

Sob a perspectiva tedrico-metodologica do materialismo historico buscamos pensar
sobre as necessidades expressas pelos estudantes nas suas relagdes com o ensino remoto via
ambientes virtuais do CEJA Piabetd durante o periodo pandémico. Como docente na rede
publica, posso afirmar que, de modo contundente, tal conjuntura fez emergir crises que ja
existiam, mas que, a partir de entdo, foram somadas a anseios outros que pautaram a escrita
inicial da pesquisa de que trata essa dissertagdo. Assim, a atua¢do docente como pessoa que
integra uma das diversas fragcdes da classe trabalhadora torna-se um encontro com o que ¢
vivido por outrem, neste caso, estudantes inseridos na EJA.

Estdo postos os grandes desafios da escola ptblica para exercer a promogao da cidadania
de seus alunos da EJA e que também envolve considerar aspectos sociais, emocionais € a
relevancia do territério escolar na tessitura de uma rede de apoio. Visando ao acolhimento,
reconhecimento e, com isso, ao fortalecimento da identidade daqueles que integram a classe
trabalhadora, reitera-se o papel da EJA de ser “uma via de reconhecimento de si, da autoestima
e do outro como igual” (Parecer 11/2000).

A pandemia também desvelou contradi¢des e, em relagdo ao proprio CEJA Piabeta,
tornou evidente que nao basta apenas o vinculo a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia e uma
plataforma propria de Ambiente Virtual. Embora essas escolas sejam espagos de escolarizacao
especialmente favoraveis a jovens e adultos oriundos da classe trabalhadora ¢ importante que
seu territorio e seus sujeitos sejam contemplados por politicas publicas que reiterem a EJA
como um direito propulsor da emancipagdo dessas pessoas, sejam elas estudantes, professores
ou funcionarios.

Nesse sentido, defendemos a acep¢do de que o acesso ao espaco escolar de modo
presencial favorece aos educandos trabalhadores o encontro entre pares, promovendo
compartilhamentos que envolvem, inclusive, as dificuldades que esses sujeitos enfrentam no
retorno a escola publica, sejam essas por conta da dissociacdo entre os contetidos curriculares
e a producdo material de suas vidas, ou pelas pressdes e urgéncias exercidas pelo campo do
trabalho.

Assim, por considerar que esses estudantes sdo afetados pela base econdmica e pelas
condi¢des materiais de vida para a producdo de suas experiéncias, a aproximacao da pesquisa

com o materialismo histdrico-dialético favoreceu a partir de abstragdes, analises, sinteses e
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reflexdes que fossem investigados aspectos do vivido pelos estudantes do CEJA Piabeta durante
o contexto pandémico.

Quanto as relagdes entre os sujeitos da EJA e o Estado, como representante da
sociedade, percebeu-se a partir da Rede CEJA, em especifico no CEJA Piabeta, que se
ampliaram as dificuldades para o acesso e uso das tecnologias, em especial, as dificuldades que
impactaram trabalhadoras e trabalhadores que buscam essa escola com vistas a conclusdo da
educagao basica. Da-se aqui o destaque para o fato de que as dificuldades, na perspectiva
teorico-marxista, estdo relacionadas as condigdes materiais da realidade necessarias para que
homens e mulheres nas mediagdes com o mundo social transformem as suas proprias relagoes
de vida.

Ao problematizar elementos observados empiricamente no CEJA Piabeta, sobretudo a
exigéncia de esforcos, sdo fornecidas novas lentes, “dando vida e significacdes aos movimentos
da docéncia, em suas possiveis e variadas nuances” (Gatti, 2021, p.53). E acerca dos
enfrentamentos vividos pelos sujeitos da EJA durante a pandemia que o presente trabalho
intencionou dialogar.

Por fim, consideramos que as dificuldades configuradas como impeditivas da
continuidade do processo formativo desses estudantes, bem como os pedidos de ajuda que
emergiram do campo empirico, demonstram a necessidade em defender a EJA como um direito.
Tais analises poderao fornecer subsidios a investigagdo em torno de quais seriam os elementos
de enlace entre estudantes, escola, Poder Local e Sociedade Civil com vistas a mitigar a
produgdo de diferencas e desigualdades sociais pungentes sobre a EJA, especialmente, em
regides mais precarizadas como a que estudantes do CEJA Piabeta estdo inseridos.

Em sintese, deixamos nossa compreensao critica de que o contexto de pandemia e o
ensino remoto forneceram pistas do que pode representar a mutagdo do formato escolar da EJA
para o virtual/digital: uma medida que ao desconsiderar as especificidades dessa modalidade

nao contempla as necessidades de seus sujeitos e reforga a negacdo de um direito.
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. N - . Garcia do Estado do
Dissertacdo | proposta de educacdo para jovens e adultos (1976- 2017 . .
1986) Monaco Rio de Janeiro
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N o . Estadual do
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ensino da Silva N
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Tese Centros de Educag¢do de Jovens e Adultos no Rio de Bandeira 2018 . .
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. o . . Federal do
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tecnologia e a experiéncia da disciplina de Historia Fontes Cruz .
no CEJA Copacabana de Janciro
(UNIRIO)

Fonte: A autora, 2024.
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Covid-19.

2022 | Artigo | A Educacdo de Jovens e Adultos | Alessandra Revista Edicdo | EJA; Politicas
no tempo presente: entre | Nicodemos Cocar Especial | educacionais e
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2020 | Artigo | Educacdo de Jovens e Adultos | Sonia  Maria | Revista Volume | -
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de luta e resisténcia frente a | (UFF) e | Necessario
negacado do direito Jaqueline
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trabalhadora camponesa Sonia  Maria | de Jovens Campo.

Rummert e Adultos
(UFF)

2022 | Artigo | O Google Workspace for | Lucio Braga | Revista Volume | Mercadoria;
Education (GWE): mercadoriae | (UFF) e Trabalho 20,n.42 | Capital-
hegemonia na educagio Sonia Necessario educador;

Rummert Estado Integral;
(UFF) Hegemonia

Fonte: A autora, 2024.
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