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RESUMO

NEUSTADT, M. N. Comensalidades em transito: os sentidos atribuidos a comida de (na) rua
a partir dos escravos de ganho até os entregadores de aplicativo. 2022. 184 f. Tese (Doutorado
em Comunicac¢do) — Faculdade de Comunicacdo Social, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

A pesquisa analisa a presenca da comida de rua no centro do Rio de Janeiro desde o
tempo do Império por meio de escravos de ganho, depois por ambulantes comercializando
produtos até o exponencial crescimento de entregadores de aplicativo com a pandemia de
Covid-19. Esses corpos em movimento resistem as reformas impostas pelo Poder Puablico,
buscam brechas (DE CERTEAU, 1994), ocupam e criam espacos de comensalidade e
sociabilidade na metropole funcional (SIMMEL,1973) voltada para fluxos do capital e do
trabalho. Em meio as mudancas determinadas pela globalizacéo, & necessidade de atender as
demandas de fortes grupos econémicos mundiais que perceberam que a tecnologia pode ser
uma poderosa aliada, substituindo boa parte da mé&o de obra humana por rob6s, fazendo com
que sujeitos trabalhem muito, ganhem pouco e ndo tenham direitos sociais e trabalhistas. Essa
precarizacdo do trabalho (ANTUNES, 2020) tem varias nomenclaturas, como uberizacao
(SLEE, 2017), pejotizacdo, sendo apresentada positivamente pelo discurso neoliberal, como
uma excelente opg¢do para o sujeito, que pode empreender, ter o proprio negdcio, mascarando
as dificuldades cotidianas. O estudo identifica esse panorama pelo cenario global, por meio do
filme de Ken Loach Vocé Nao Estava Aqui, na sequéncia pelo recorte local, com o video do
motoboy paulistano Jackson Faive, ambos pela perspectiva ficcional. A pesquisa também
contribui, trazendo imbricacGes entre o ndo real e o real, pela analise do movimento
#BrequeDosApps e pontuais reportagens jornalisticas publicadas sobre o tema na Folha de
Sédo Paulo, entre marco de 2020 e agosto de 2021. Além disso, a investigacao retrata antigas e
novas comensalidades no Rio de Janeiro em funcdo da pandemia da Covid-19, que
atravessou, modificou a convivéncia social e a relacdo com a comida. A metodologia da tese
utiliza um processo multimetodoldgico inspirado no mosaico de Becker (1994), em que
interacdes de simbolos, de sentidos, se articulam, se compdem, tendo como estrela a comida
de rua. Esses corpos que ocupam 0 espa¢o urbano e nele circulam desde o Brasil colbnia até a
contemporaneidade tém semelhangas fisicas, normalmente sdo negros e pardos, jovens, com
pouca escolaridade e sofrem com a precarizacdo de trabalho, exploracdo de méo de obra,
desigualdade social. Escravos de ganho e entregadores de aplicativo tém questdes em comum.
Se, no Século XIX, o acoite era o instrumento de tortura de escravos e escravas, que ficavam
com os corpos marcados pelo chicote quando ndo atendiam as determinacdes de seus
“donos”, no século XXI a coca ndo ¢ literal, mas agride da mesma forma, quando um
trabalhador precisa ficar sentado em uma moto ou bicicleta por 14 horas, seis dias na semana,
hipnotizado pela tecnologia e com medo de ser bloqueado pelo patrdo invisivel, materializado
por um aplicativo, seja iFood, Rappi ou outro qualquer.

Palavras-chave: Comida de rua. Tecnologia. Precarizacdo. Entregadores de aplicativo. Rio de
Janeiro.



ABSTRACT

NEUSTADT, M. N. Commensalities in transit: the meaning attributed to (on) the street food
from the profit slaves (people who had to share the gains of their work in the streets) to the
food delivery app workers. 2022. 184 f. Tese (Doutorado em Comunicagédo) — Faculdade de
Comunicacgéo Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2022.

The research analyzes the presence of street food in Rio de Janeiro's Downtown since
the time of the Empire through "profit slaves," then by street vendors selling products until the
exponential growth of app delivery workers with the Covid-19 pandemic. These individuals in
movement resist the reforms imposed by the Government and look for breaches (DE
CERTEAU, 1994) by occupying and creating spaces of commensality and sociability in the
functional metropolis (SIMMEL,1973) focused on the flows of capital and work.

Amid the changes determined by globalization, powerful economic groups realized the need
to meet the global demands and that technology could be a powerful ally, replacing a large
part of human labor with robots, making people work hard for little money with no social and
labor rights. This precarious work (ANTUNES, 2020) has several classifications, such as
"Uberization (SLEE, 2017)" and outsourcing, being presented positively by the neoliberal
speech as an excellent option for the individual who can undertake; having his own business,
masking the daily difficulties. The study identifies this outlook from a global view through the
film "Sorry, we missed you" by Ken Loach, followed by a local angle, with the video of the
Séo Paulo motorcycle courier Jackson Faive, both from a fictional perspective. However, this
research also contributes by bringing imbrications between the non-real and the real by
analyzing the #BrequeDosApps movement and occasional journalistic stories about this topic
published by Folha de S&o Paulo between March 2020 and August 2021. Furthermore, the
investigation portrays old and new commensalities in Rio de Janeiro due to the Covid-19
pandemic that has changed social coexistence and the relationship with food. The thesis'
methodology applies a multi-methodological approach inspired by Becker's mosaic (1994), in
which interactions of symbols and meanings are connected and arranged, having the street
food as a highlight. These individuals who occupy and circulate through urban space from
colonial Brazil to contemporary times have physical similarities, are usually black and brown,
young, with little schooling, and suffer from precarious work, labor exploitation, and social
inequality.

If in the 19th century, the whip was an instrument to torture enslaved men and women,
marking their bodies when they did not comply with the demands of their “owners”’, in the
21st century, the whip is not literal, but it hurts likewise when a worker needs to sit on a
motorcycle or bicycle for 14 hours, six days a week, hypnotized by technology and afraid of
being blocked by the invisible boss, materialized by an application, such as | Food, Rappi, or
any other.

Keywords: Street food. Technology. Precariousness. Application deliverers. Rio de Janeiro.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A cidade do Rio de Janeiro € conhecida internacionalmente por suas belezas naturais,
pela topografia exuberante, pelas praias. Como dizia o saudoso Tim Maia, “do Leme ao
Pontal ndo ha nada igual” e ndo ha mesmo. Além da orla, hd a maior floresta urbana do
Planeta, a Floresta da Tijuca, para quem quiser recarregar as energias ou se refrescar nas
cachoeiras.

A segunda maior metropole do pais também serve de inspiracdo para esta
pesquisadora. Nascida e criada na Tijuca, na Zona Norte do Rio de Janeiro, esta carioca
apaixonada pela cidade sempre gostou de perceber as “falas” dessa urbe, vendida pelo Poder
Pdblico como um dos mais importantes cartdes postais do pais. E verdade, mas ndo € so isso...

Como jornalista ha quase 30 anos e pesquisadora de cidade ha 10, ndo é tdo simples
“ler” esse espago urbano que estd em constante transformacdo. Essa metamorfoseada
metropole ndo se modifica sozinha, mas, sim, em funcdo de a¢des governamentais e de atores
sociais que habitam, trabalham, convivem e compartilham a urbe. “Rio 40 graus, cidade
maravilha, purgatorio da beleza e do caos™, como descreve o refrdo da composicéo de Fausto
Fawcett e Fernanda Abreu, retrata bem algumas das varias facetas dessa metrépole que se
misturam, se camuflam, mas que coabitam nessa cidade, sendo um lugar (SANTOS,2009) de
todos.

Entre essas peculiaridades, encontramos a comida de rua presente no espago publico
desde o Brasil Col6nia, em que escravos e escravas de ganho comercializavam frutas, doces e
eram obrigados pelos senhores a dividir os lucros das vendas (SOARES, 1988). No seculo
XX, a negociagdo de alimentos era feita por meio de ambulantes, pessoas pobres que
circulavam pela cidade, vendendo galinhas, cortes de porco, temperos — sé para citar alguns
exemplos — para tentar garantir o sustento. No inicio do século XX, a comida de rua era
comercializada em quiosques — pequenas armagdes de ripas de madeira, com toldos de zinco em
formato hexagonal, construidas em calcadas e ruas no centro da cidade, em que operarios,
pedestres, imigrantes, desempregados e autbnomos se encontravam para beber, beliscar e conversar
(CHALHOUB, 2012).

Atualmente, essa comensalidade em transito permanece, s6 que com continuidades e
atualizacbes. Na primeira situacdo, percebemos a efetiva presenca de ambulantes vendendo
tapioca, pipoca, agua de coco, misto quente, acai, 4gua, circulando rapidamente com seus

! ABREU, Fernanda; FAWCETT, Fausto. Rio 40 graus. Musica. Disponivel em: <
https://www.youtube.com/watch?v=AhuJ3dUVQvc > Acesso em: 9 abr. 2022.
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triciclos para acompanhar a velocidade da urbe (SIMMEL,1973). Na segunda, as atualizacGes,
ha a questdo da pandemia de Covid-19, que modificou a relacdo dos sujeitos com a comida.
Como assim? Em marco de 2020, quando o Brasil decretou oficialmente a existéncia da
doenca em territério nacional, medidas sanitarias foram implementadas pelo pais, e o
Governo do Estado do Rio de Janeiro autorizou apenas o funcionamento de atividades
essenciais, como supermercados, farmécias e hospitais, ou seja, bares, restaurantes ficaram
fechados e ambulantes de comida de rua proibidos de ocupar o espago publico. No entanto,
ampliou-se a fungdo de um profissional: o entregador de comida por meio de aplicativos. Em
bicicletas e motos, esses trabalhadores com mochilas térmicas coloridas nas costas
“invadiram” as ruas da cidade para entregar refeicbes e lanches para consumidores que
podiam permanecer em casa durante o isolamento social.

Nesse contexto, a pesquisa também foi atravessada pela pandemia e precisou ser
repensada e redefinida, visto que a proposta inicial era fazer uma investigacdo etnografica
com os ambulantes de comida de rua no centro do Rio de Janeiro, mas que precisou ser
descartada ja que ndo havia a possibilidade de realizar o trabalho de campo e ndo se tinha
ideia da duragdo da pandemia®. Sendo assim, o problema da pesquisa foi redefinido e ficou da
seguinte forma: como se ddo as relacfes sociais e quais sdo 0s novos sentidos atribuidos a
comensalidade e a comida de (na) rua desde os escravos de ganho até os entregadores de
aplicativo?

Vale ressaltar que a comida de rua permanece como estrela da investigacdo, mas,
conforme o contato e as leituras do referencial tedrico, comegamos a identificar relacbes
estreitas entre o trabalho do escravo de ganho e do entregador de aplicativo, visto que ambos
tinham/ttm como locus de labor as ruas da cidade do Rio de Janeiro, eram/sdo mal
remunerados, tinham/ttm um patrdo algoz, sendo o primeiro visivel, o “seu dono”, e 0
segundo, invisivel, que se esconde, criado pela tecnologia desenvolvida pelo préprio homem,
cuja comunicacao é mediada por inteligéncia artificial em plataformas digitais.

Além da perspectiva laboral, tanto os escravos de ganho quanto os ambulantes e os
entregadores de comida por aplicativo foram/sdo os responsdveis pela comensalidade
cotidiana no centro do Rio de Janeiro. Por isso, 0 objetivo geral do trabalho é analisar a forma
como a comensalidade urbana esta presente no cotidiano desde os escravos de ganho no
centro do Rio de Janeiro no século XIX, passando pelos ambulantes de comida e que precisou
se reinventar com a utilizacdo do servico de delivery por meio dos entregadores para chegar

2 Todas as informacdes sobre a necessidade de alteragdo na pesquisa est&o disponiveis no Capitulo 2,
Metodologia.
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até aos consumidores, gerando novas sociabilidades.

Como objetivos especificos pretendemos tracar um breve panorama sobre a histéria da
comida de rua no centro do Rio de Janeiro; apresentar por meio de imagens antigas e recentes,
esses territérios de sociabilidades em que a comida de rua esta inserida nessa regido da
cidade; investigar a comida de rua como fonte de renda para a populacdo: ontem e hoje;
analisar a questdo da uberizacdo do trabalho pelo olhar do diretor inglés Ken Loach no Filme
Vocé N&o Estava Aqui, lancado em fevereiro de 2020; refletir sobre a precarizagcdo do
trabalho e suas consequéncias no mundo globalizado; identificar a comensalidade cotidiana
pelas lentes de Loach; utilizar o episédio 1 de Motoboys: os herdis da quarentena,
protagonizado pelo personagem Jackson Faive, interpretado pelo humorista Marco Luque,
para refletir sobre a situacdo dessa categoria no cenario local, em que a producdo audiovisual
ficcional se coaduna com situagOes veridicas na contemporaneidade; analisar algumas
matérias jornalisticas sobre os entregadores de comida por aplicativos publicadas na Folha de
Séo Paulo, a partir de 16 de marco de 2020, quando se iniciou o periodo de isolamento social
no pais, até agosto de 2021, e que tenham relagdo com temas pontuais e relevantes expostos
no episodio 1 de Motoboys: os Herois da Quarentena; problematizar o lugar do entregador na
sociedade p6s-moderna; tracar um paralelo entre 0 panorama apresentado pelo episodio 1 de
Motoboys: os herdis da quarentena e 0 movimento #BrequeDosApps liderado pelo motoboy
Paulo Lima; explorar as diversas formas de comensalidade e alimentacdo de comida de rua no
centro do Rio de Janeiro: comer e andar, comprar e levar, comer em pé, comer ao ar livre;
identificar e analisar as mudancas da comensalidade urbana cotidiana na cidade do Rio de
Janeiro com o crescimento do delivery, por meio dos entregadores de comida em funcéo da
Covid-19; perceber e refletir sobre a relagdo estreita entre os escravos de ganho no século
XI1X e os entregadores de comida por delivery no século XXI.

Este trabalho de pesquisa é dividido em seis capitulos. No primeiro, Referencial
Teorico, fazemos um breve levantamento de publicacdes nacionais e internacionais sobre a
comida de rua, ambulantes e entregadores de comida por aplicativo, percebendo que o0s
contextos sanitario e econdbmico aparecem predominantemente. Sdo breves os estudos que
notam o alimento além do biolégico, que “alimenta a alma”, possibilita interagdes simbdlicas,
é mediado pela cultura, panorama abordado neste estudo.

No segundo capitulo, Metodologia, apresentamos o0 percurso da pesquisa, tendo, como
arcabouco teorico, a Escola de Chicago, que percebia a importancia da cidade como objeto de
estudo; o interacionismo simbolico (GOFFMAN, 2011); a teoria do Mosaico (BECKER,
1994); a percepcdo do detalhe (GINZBURG, 1989); o conceito de piscadela (GEERTZ,
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1989); o cinema como forma de compreensdo da sociedade (BECKER, 2009), entre outros.
Nessa etapa, articulam-se os diversos procedimentos metodolégicos adotados aos capitulos.

Na terceira parte deste estudo, A comida de rua no centro do Rio de Janeiro: marca da
cidade, tracamos um breve cenario historico sobre o assunto desde a presenca dos escravos de
ganho que comercializavam comida na rua nessa regido até a presenca dos entregadores de
aplicativo de delivery na contemporaneidade.

No quarto capitulo, 4 uberiza¢ao “vendida” como proprio negécio, trazemos a analise
do longa-metragem Vocé N&o Estava Aqui, do diretor britdnico Kenneth Loach, lancado em
fevereiro de 2020 no Brasil. O intuito € focar o estudo em duas frentes: a precariza¢do do
trabalno mediada pelas plataformas digitais e a uberizagdo da vida em um cenario
globalizado; a observacdo e a analise de quatro cenas de comensalidade apresentadas na
narrativa ficcional.

Na quinta parte deste trabalho, “Cadé aplauso pa noiz, jow? Cadé? Eu quero V&,
mano”. O imaginario dos entregadores de aplicativo durante a pandemia no episddio 1 de
Motoboys: os herdis da quarentena, enfatizamos a perspectiva local da globalizacdo. Se, no
filme de Ken Loach, buscamos refletir sobre um olhar globalizado da uberizacao, nessa etapa
tentamos compreender a permanéncia escravocrata, a manutencdo do racismo, da servidéo, da
pobreza e do privilégio para uns em detrimento de tantos outros no nosso pais.

No sexto e ultimo capitulo, Comensalidades em transito: sentidos e significados da
relacdo com a comida de (na) rua no Rio de Janeiro na pandemia da Covid-19, consideramos
a comensalidade e a sociabilidade em diferentes aspectos, tendo como divisor de aguas a
pandemia, que modificou a nossa relagdo com a comida, situacdo que se mantém mesmo apds
a imunizacdo de grande parte da populacéo da cidade do Rio de Janeiro. Além disso, atualizar
e refletir sobre o papel dos entregadores de aplicativo na contemporaneidade.

Como resultado, esta tese pretende fornecer dados que vao auxiliar futuros estudos que
abordem temas relacionados a comida de rua no Rio de Janeiro, relacdes sociais, trabalhistas
mediadas pela tecnologia, a precarizacdo do trabalho em funcdo do neoliberalismo, as
diversas comensalidades em transito no espaco publico carioca que encontram brechas (DE
CERTEAU, 1994) para ocupar a cidade. Esse é o caso dos entregadores de aplicativos de
comida, que driblam o engessamento promovido pela arquitetura moderna.

Vale ressaltar que esta pesquisa € apenas um pequeno recorte de um universo atual,
pulsante, fascinante, vivenciado em nosso cotidiano, imbricado a varias areas do
conhecimento, como comunicacdo, nutricdo, cultura, economia, tecnologia, politica,

desigualdades sociais, cidadania, apenas para citar alguns exemplos.
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1 REFERENCIAL TEORICO

Ao realizar uma pesquisa no site de periddicos da CAPES®, foi possivel encontrar
teses, dissertacOes e artigos que abordam a questdo da comida de rua, em ambitos nacional
e internacional. Acredita-se que essa busca foi fundamental para perceber diversas abordagens
relacionadas ao assunto.

Iniciamos pelo artigo de Leal e Teixeira (2014) sobre a comida de rua em Salvador,
em que os autores fizeram uma extensa investigacdo com o objetivo de descrever e analisar,
em uma dimensdo ampliada, suas especificidades em diferentes situa¢bes. A abordagem do
estudo leva em consideragdo aspectos relacionados a vigilancia sanitaria, ao planejamento e a
gestdo em salde. Nele, a comida de rua também é percebida como uma forma de subsisténcia

para individuos que se encontram fora do mercado de trabalho formal na capital baiana.

A comida de rua em Salvador assume grandes proporgdes, provavelmente em
decorréncia do elevado indice de desemprego na regido Metropolitana de Salvador
(RMS) para a Populagdo Economicamente Ativa (PEA) — 17,7% em abril de 2012
e 19,7% entre fevereiro e marco de 2013 — e da baixa escolaridade dos cidaddos que
compdem o segmento. Torna-se, desta forma, uma alternativa viavel de renda e que
vai ao encontro da cultura local do baiano, que gosta e precisa consumi-la, fato ja
observado nos estudos locais (LEAL, TEIXEIRA, 2014, p. 16).

Leal e Teixeira (2014) salientam ainda que uma caracteristica evidente da comida de
rua em paises da América Latina é a improvisacdo dos diversos tipos de postos de venda,
divididos em fixos, semifixos e ambulantes. No caso de Salvador, eles séo classificados como
moveis e semimdveis, com predominancia da sua “fixa¢do” por determina¢do do 6rgdo
municipal responsavel pelo “ordenamento” e a licenga do segmento, mesmo em se tratando
de carrinhos, como os de cachorro-gquente, pipoca etc.

O trabalho também analisou a localizacdo dos pontos de venda de comida de rua na
capital baiana, que ficam em locais de grande concentracéo de pessoas, como nas proximidades
de clinicas e hospitais do Sistema Unico de Satde (SUS), nas cercanias de escolas, shopping
centers e em sinais de transito. A perspectiva da falta de estrutura no espacgo publico para o
preparo de alimentos com higiene adequada, os cuidados com a conservagdo de produtos e a
contaminacdo ambiental também foram abordados ao longo da pesquisa.

Vale ressaltar, no entanto, que Leal e Teixeira (2014) também se debrucaram quanto a
questdo da mixagem de tempos e de culturas quando o assunto ¢ comida de rua vendida na

capital baiana.

¥ Disponivel em: <https://www.periodicos.capes.gov.br>. Acesso em: 3 jan. 2019.
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A comida de rua comercializada em Salvador hoje guarda ainda reflexos dos tempos
antigos, tradicionais: o tabuleiro de frutas, o tabuleiro da baiana, o acarajé, o
mingau, a taboca, o0 acaga, sdo exemplos vivos. Mas também se modernizou, se
ampliou: temos hoje o “baiano do acarajé” vendendo os quitutes, novos alimentos de
outras culturas, como os cachorros-quentes e os churros, reflexos de tempos
globalizados, assim como novas formas de comercializagcdo, com equipamentos
modernos (LEAL, TEIXEIRA, 2014, p.20).

Durante a pesquisa sobre trabalhos relacionados a comida de rua no Brasil, notamos a
existéncia de varios estudos abordando preocupacdo quanto a questdo higiénico-sanitéria,
visto que esses alimentos tém processamento artesanal, em infraestrutura inadequada e falta
de informagBes por parte dos vendedores quanto a producdo segura desses produtos,
possibilitando elevado risco de contaminacdo. Esse foi o caso do estudo de Laiana L6bo et al
(2015), do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
(CCS/UFrB). O artigo intitulado Perfil e discurso de trabalhadores de comida de rua no
Reconcavo da Bahia, Brasil teve por objetivo contribuir para melhoria das condicGes
higiénico-sanitarias dos alimentos vendidos no comércio informal de lanches em Santo Anténio
de Jesus, na Bahia.

Segundo os pesquisadores, em funcdo da falta de dados sobre o nimero de
trabalhadores informais de alimentos no municipio, ndo foi possivel realizar o calculo

amostral. Entdo, optou-se pela adocdo da amostragem itinerante como método.

Para tanto, as trés pracas de maior movimentacdo foram identificadas para selecdo
dos vendedores de comida de rua. Estudantes de Nutricdo permaneceram em campo
nos dois meses iniciais do estudo para identificar o nimero maximo de vendedores
com disponibilidade para participar do estudo. Assim, foi possivel selecionar 40
vendedores de comida de rua. Utilizou-se como critério de inclusdo trabalhadores
adultos que comercializavam alimentos em locais publicos (LOBO et al, 2015,
p.83).

Além da preocupacdo higiénico-sanitéria apresentada no estudo, a comida de rua surge

como uma forma de sobrevivéncia para individuos que ndo conseguem emprego com carteira

assinada no Recbncavo Bahiano.

Os resultados obtidos com o presente estudo permitem inferir que o comércio
informal de alimentos possui carater social, permitindo renda aos individuos que
ndo conseguem se inserir no mercado formal, seja por falta de qualificacéo,
saturacdo do mercado formal ou até mesmo busca por maiores rendimentos
(LOBO et al, 2015, p. 86).

Ainda se tratando da Bahia, nos remetemos agora as baianas de acarajé e as

tacacazeiras, mulheres que preparam o tacaca, comida de rua de tradi¢do indigena consumida
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em cidades da Regido Norte do pais, como Belém, Manaus e Porto Velho. O artigo escrito por
Daniel Bitter* e Nina Pinheiro Bitar® apresenta o oficio dessas profissionais quanto & produgo
e ao consumo do acarajé e do tacaca, os quais tém diferentes concepcdes de “patrimoénio” entre
essas cozinheiras, consumidores e agentes do Poder Publico, que ocasionam conflitos quanto
a0s usos do espacgo urbano por essas profissionais.

As muitas aproximagfes que se podem fazer entre as baianas de acarajé e as
tacacazeiras nos motivaram a explorar as especificidades dessas comidas e de seus
contextos, considerando seus multiplos significados, tendo como pano de fundo a
ideia de que os patrimonios séo, afinal, constituidos, reconstruidos e transformados
cotidianamente por meio da agdo das baianas de acarajé,tacacazeiras e clientes que
se juntam ao redor de seus pontos de venda, comotambém pela acdo de instituicdes
patrimoniais e politicas culturais. Estamos convencidos de que o0s processos de
patrimonializacdo sdo processos extremamente complexos que envolvem forgas e
interesses diversos (BITTER, BITAR, 2012, p. 215).

Outra abordagem relevante levantada pelos autores refere-se ao uso do espaco urbano,
principalmente quanto a autorizagdo para a instalacdo de pontos de venda de acarajés e tacacés.
Propbe pensar as maneiras como essas trabalhadoras percebem o processo de
patrimonializacdo como uma possibilidade de sensibilizar o Poder Publico acerca da
singularidade de suas praticas (BITTER, BITAR, 2012).

Bitter e Bitar (2012) iluminam também a perspectiva de que os pontos de venda sdo
construidos por meio de vinculos sociais em que baianas e tacacazeiras tém uma relacdo de
proximidade e intimidade com seus clientes. No caso do acarajé, é uma conida de rua que tem
peculiaridades ndo somente no preparo ritualizado, minucioso, com receitas bem guardadas

pelas baianas, mas também na hora do consumo.

E interessante observar que o acarajé nfo é uma comida formal, uma refeicéo;
nem almogo, nem jantar, articula um tipo especifico de sociabilidade. Os
horérios de consumo sdo bem variados, mas geralmente é consumido ao final da
tarde, depois do trabalho, configurando-se também como um ponto de encontro
de grupos, que usam esse espaco e essa comensalidade de forma especifica,
propiciando algumas redes de relagdes (BITTER, BITAR, 2012, p. 216).

Ja o tacaca foi inventado pelos povos indigenas, mas sofreu modificacdes pelas
tacacazeiras. Apesar de ser consumido em residéncias sobretudo em datas festivas, o alimento
é encontrado no espacgo publico em cidades da Regido Norte do pais em que as pessoas se

relinem para comer nos fins de tarde, depois da chuva.

* Universidade Federal Fluminense.

® Universidade Federal do Rio de Janeiro.
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As tacacazeiras sdo encontradas em bairros  nobres e populares, em pontos
turisticos, nas proximidades dos mercados, nas pragas, largos e em certas
esquinas. Em torno das barracas, quiosques, carrinhos e restaurantes caseiros
juntam-se pessoas de diversos extratos sociais, quando se reafirmam relagdes
sociais e vinculos afetivos, ainda que se verifiqgue também alguma
segmentacdo da clientela distribuida pelos diversos pontos de venda, que
oferecem o produto a pregos variados (BITTER, BITAR, 2012, p. 220).

Saindo da Bahia e de Belém, cruzando o Brasil até a Regido Sul, chega-se a Porto Alegre
para continuar a pesquisa do estado da arte em torno da comida de rua no pais. Por meio da
investigadora Kriscié Pertile, em sua dissertacdo de Mestrado intitulada Em pratos limpos: a
comida de rua no Brique da Redencéo, em Porto Alegre / RS — Brasil, e possibilidades para o
Turismo, do Programa de Pos-graduacdo em Turismo da Universidade de Caxias do Sul,
podemos conhecer um pouco da realidade do tema em uma feira montada aos domingos, ao
longo da Avenida José Bonifacio, na capital do Rio Grande do Sul. A iniciativa conta com a
venda de objetos de arte, antiguidades, pecas de artesanato, que também disponibiliza espago
para a comida de rua para todos 0s gostos e apetites.

A autora (PERTILE, 2014) salienta que a investigacdo teve o intuito de aprofundar os
estudos cientificos em relacdo as comidas de rua, sob o cenério do proprio ambulante quanto a
atividade, analisando os possiveis vinculos com o Turismo. Kriscié Pertile (2014) notou que
a acdo € desenvolvida principalmente por mulheres, “sendo grande parte delas
proprietarias do negécio e detentoras do conhecimento culinario, enquanto os homens
aparecem como auxiliares” (PERTILE, 2014, p. 120).

Outra percepcdo da pesquisa refere-se ao envolvimento dos ambulantes de comida de
rua do Brique da Redencdo, em Porto Alegre, com todo o processo de produgdo do género
gastrondémico, desde a selecdo e compra dos ingredientes, a elaboracdo do alimento e o
contato direto com os clientes. Nesse ultimo item, Kriscié Pertile (2014) salienta que a
sociabilidade pode ser considerada marca principal da atividade nas ruas.

Depois de Porto Alegre, a busca por estudos relacionados a comida no espaco urbano
segue para a Regido Sudeste do pais, mas precisamente para Sdo Paulo. A pesquisa de Rosa
Wanda Diez Garcia (1997), do Departamento de Nutri¢do da Pontificia Universidade Catdlica
de Campinas, aborda modifica¢Ges sofridas pela comida na vida urbana na maior cidade do
pais. No trabalho intitulado Préaticas e comportamento alimentar no meio urbano: um estudo
no Centro da cidade de Sdo Paulo, a autora (GARCIA, R., 1997) discorre sobre o
comportamento alimentarem duas perspectivas: a dos alimentos e prepara¢des consumidos e a

dos desejados. Ela parte da premissa de que caracteristicas do modo de vida urbano orientam
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0 comportamento alimentar. Com base nesse olhar, Rosa Garcia (1997) busca explorar a
perspectiva da comida, suas representacfes simbdlicas e os significados para os individuos
comerem no centro de S&o Paulo.

Interessante ressaltar que o estudo da autora (GARCIA, R., 1997) apresenta a
realidade vivenciada por inimeros atores sociais, na qual, em funcdo das longas distancias
entre a residéncia e o trabalho, o trnsito intenso e o ritmo acelerado pela metrdpole, ir
almocar em casa ndo faz mais parte da rotina desses individuos. Eles, porém, encontraram um
jeito para retomar esse aspecto afetivo. Notamos que o ato de se alimentar ndo € apenas uma
funcdo bioldgica para manter a subsisténcia, mas também de identificacdo, de reconhecimento
e, por que ndo dizer, de lagos “afetivos” com os alimentos.

Partimos agora para o Rio de Janeiro em direcdo a Madureira, subdrbio carioca, berco
do samba, mas exatamente para se conhecer o universo da Feira das Yabas — um evento de
musica e gastronomia negra que nao possui uma periodicidade fisica. Quem apresenta as
representacdes da comida, tradicbes, usos é a pesquisadora do CAC UERJ, Adelaide Chao
(2015), com sua dissertacdo. O estudo intitulado Comunicacéo e cultura: a Feira das Yabas
destaca o ato de gostar de comer, ao prazer de estar junto (MAFFESOLI, 1998), de

compartilhar em um evento no meio do espaco publico.

A rua oferece efervescéncia, fazendo com que as pessoas queiram partilhar o que ha
de comum entre si: 0 gosto pelo conjunto de signos que envolvem a Feira — musica,
comida, vai-e-vem das pessoas, comércio local, as conversas com as iabés, a
memodria representativa dos quitutes, etc. (CHAO, 2015, p. 81).

Apesar de a pesquisa de Adelaide Chao (2015) néo se referir a comida de rua, mas,
sim, as iguarias gastrondémicas das iabas, que vdo desde refeices como abdbora com carne
seca, peixe frito, quitutes e doces, essas comidas de subdrbio vendidas na Feira propiciam
sociabilidade entre os individuos. A comida é um agente de comunicacdo do evento, € um
“elemento de comunhdo” entre os frequentadores e as iabas, “sendo a rua o seu ‘lugar de
apropriacdo’” (CHAO, 2015, p.79). Portanto, quem frequenta a Feira das Yabas e consome
nela ndo o faz somente pela questio nutricional da comida, “mas é envolvido pelo conjunto de
simbolos que cada prato traz — imagem, cores, cheiros, qual iabd/barraca preparou, quais
significados possuem tais iguarias” (CHAO, 2015, p. 80).

Neste momento, nos debrucamos na busca por trabalhos em outros campos do
conhecimento em que a alimentacdo esta inserida. Para tanto, procuramos informacdes no
Nucleo de Estudos sobre Cultura e Alimentacdo (NECTAR) do Instituto de Nutricdo da

UERJ, integradas a linha de pesquisa politicas, saberes e praticas em Alimentacdo, Nutricdo e
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Salude do Programa de Pds-graduacdo em Alimentacdo, Nutricdo e Saude. Os pesquisadores
fizeram um vasto levantamento sobre Alimentacdo e Cultura como campo cientifico no
Brasil, como na dissertacdo de Mestrado de Juliana Klotz Silva (2010), desse Programa de
Pds-graduacdo. O trabalho teve por objetivo fazer um mapeamento do tema em abrangéncia
nacional.

Para 0 mapeamento de grupos e linhas de pesquisa que, de alguma maneira, discutem
essas questdes, Juliana Silva et al. (2010) fizeram buscas por meio de um exercicio empirico
exploratério no Diretorio do CNPg. Com esse fim, foram realizadas combinacdes entre dois
conjuntos de palavras-chave: “o primeiro relacionado a alimento, alimentagdo, nutrigdo,
comida, culinria; e o segundo, a cultura, antropologia. Incluimos ainda as tematicas
alimentacdo saudavel e gastronomia”. (SILVA et al., 2010 p. 419). Como resultado, foram
identificados 261 pesquisadores e 279 estudantes atuando com Alimentagdo e Cultura no
Brasil, em 2008. Esse trabalho de félego apresentou dados palpaveis que expressam a
importancia de tal abordagem de pesquisa cientifica em &mbito nacional hd mais de uma

década. Os autores ainda sugerem caminhos que devam ser percorridos nessas investigacoes.

Pretendemos, desta forma, estabelecer um mapeamento capaz de motivar, ampliar e
aprofundar o debate acerca da constituicdo da Alimentacdo e Cultura como um campo
cientifico especifico que tem incorporado no habitus de seu agente principal, o
pesquisador das Ciéncias da Saude, as reflex8es, potencialidades e recursos
metodoldgicos oriundos das Ciéncias Sociais e Humanas. A teia de significados
tecida nesse lugar de encontro entre distintossaberes encontra-se marcada pela visao
hegemdnica biomédica, se ressente edemanda um dominio mais sélido de conceitos e
métodos capazes de enfrentara complexidade da realidade e dos problemas além das
bancadas dos laboratérios, na vida em sociedade (SILVA et al., 2010, p. 437).

Importante ressaltar que os pesquisadores que integram o Nucleo de Estudos sobre
Cultura e Alimentagdo (NECTAR) do Instituto de Nutricdo da UERJ realizam um trabalho de
exceléncia quanto a investigacdo, divulgacdo e propagacdo de conhecimentos relacionados a
comida em seus aspectos simbdlico, cultural e de interagbes sociais em livros, como a série
Sabor Metrépole, em artigos publicados em revistas cientificas. Isso corrobora a importancia
desse estudo.

Retomando a busca por pesquisas académicas relacionadas a comida de rua, desta vez
em ambito internacional, nosso destino é Singapura, no Sudeste Asiatico. Aqui, nos
debrucamos sobre o trabalho de Nicole Tarulevicz (2018), intitulado Hawkerpreneurs:
Hawkers, entrepreneurship, and reinventing street food in Singapore. O estudo traca uma
linha histérica da presenca de vendedores ambulantes nas ruas em que o governo “reinventou”

esses profissionais nos 1960 e os transferiu do espaco publico para o centro de ambulantes: o



24

hawker center, um icone da Singapura contemporanea e elemento fundamental da identidade
nacional. (TARULEVICZ, 2018). Portanto, esses vendedores ambulantes que
comercializavam comida de rua barata, saborosa, multiétnica e higiénica foram transferidos
para esse espaco. (TARULEVICZ, 2018). Além disso, o governo de Singapura, em conjunto
com a iniciativa privada, comegcou uma outra mudanca historica desse trabalhador,
considerado icone: simbolo cultural e identitario. Ele surge como “um elemento emergente
chave (que) é o novo empreendedor ambulante ou ‘vendedor ambulante>”. ® (TARULEVICZ,
2018, p.292).

O estudo de Nicole Tarulevicz (2018) contextualiza esse empreendedor ambulante,
levando em consideracgdo reinvenc@es historicas, comida de rua e crise instalada no hawker
center’. Por essa nova perspectiva, esse comerciante é vislumbrado pelas iniciativas pablica e

privada como empreendedor de sucesso, sendo individuo bem-vestido e de estilo.

As mudancas no status dessa categoria, alcangadas ndo apenas por uma nova
imagem, mas também por mudangas estruturais, tais como ranqueamentos pela
Michelin, estdo sendo utilizadas para sinalizar essa nova fase do mercado de
comida de rua singapurense ® (TARULEVICZ, 2018, p. 293).

A autora (TARULEVICZ, 2018) enfatiza ainda que a comida de rua é compreendida de
diversas formas,como uma cozinha e, na Singapura p6s-moderna, uma abreviacdo para pais.
Isso porque vendedores ambulantes realizam trabalhos cultural e social significativos,
relacionados ao pertencimento e a identidade. No entanto, Nicole Tarulevicz (2018) ressalta
que os hawker centers sdo, hoje, os espacos alimentares essenciais de Singapura que
espelham as intensas transformacdes aceleradas vivenciadas na ilha asiatica.

Do Sudeste Asiatico, partimos com destino & Europa, mais precisamente a Portugal.
Ancoramos na dissertacdo de Mestrado de Ana Cristina Cabral Correia (2015) sobre a marca
de street food (Comida de Rua). Correia (2015) afirma que seu surgimento foi em 2012, na
cidade do Porto, pela iniciativa empreendedora de Isabel Tavares e de sua familia. Segundo a
pesquisa realizada, a “Comida de Rua” conta com dois pontos de venda fixos: um no Mercado
Municipal de Matosinhos; o outro na Estacdo do Metro da Senhora da Hora e com duas
motos. Posteriormente, se expandiu para Lisboa, mas apenas em participacdes em eventos e

festivais.

® Traducdo livre da autora.
7 Centro de vendedor ambulante. Tradugdo livre da autora.

8 Traducdo livre da autora.
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Vale salientar que o conceito de comida de rua desenvolvido aqui, no Brasil, é diverso

do apresentado em Portugal, conforme explica a autora:

Hoje o conceito de street food é muito diferente, ndo se pretende comercializarcomida
rapida, de pouca qualidade e com baixo teor nutricional, antes pelo contrario, a street
food pretende trazer conceitos diferentes, que primem pela qualidade e diferenciagéo,
e ¢ isso que a “Comida de Rua” pretende com os seus produtos. Utilizando produtos
“diferentes” € mais gourmet, que transmitam ao cliente o cuidado e a qualidade na
confecgdo (CORREIA, 2015, p. 10).

Notamos que é possivel fazer uma analogia entre street food e o conceito de food
trucks utilizado no territorio brasileiro. Afinal, esse ultimo estd associado & comida
gourmetizada, com elevado padrdo de qualidade, com receitas artesanais e exclusivas,
vendendo a ideia de uma “experiéncia gastrondmica” nunca vivenciada.

Ao fazer uma breve busca no Google Académico® com as palavras-chave entregador,
aplicativo e comida, tendo como recorte temporal 2020-2021, foram encontrados 25
trabalhos. Esse periodo foi escolhido, pois percebemos que a comensalidade mudou durante a
pandemia da Covid-19, momento em que a comida “circulava” em mochilas coloridas de
entregadores de aplicativo. Como ndo era possivel sair para almocar ou jantar, a comida
chegava ao aconchego do lar com esses profissionais em suas bicicletas e motos. Logo na
pagina inicial, a questdo do trabalho dos entregadores aparece em primeiro plano. Um
exemplo é o estudo de Débora Borba (2021), Trabalhar para colocar comida na mesa: O
trabalho dos entregadores e entregadoras de delivery em Uberlandia, MG sob a pandemia de
COVID-19. A pesquisa propde uma analise do fendbmeno do trabalho por aplicativo,
especificamente motoboys e bikeboys de aplicativos como Ifood, UberEats, James e Rappi,
expondo a nova morfologia do trabalho. Desse modo, associa avanco tecnoldgico, novas
técnicas informacionais, simultaneamente, buscando esmiucar as formas que assume o0
processo de precarizacdo especialmente no periodo da pandemia, tendo como l6cus de
observacdo o0 municipio de Uberlandia, em Minas Gerais, em 2021.

Entre os principais temas apresentados nas pesquisas, estdo questdes relacionadas
principalmente ao trabalho, ao modelo de negdcios, ao empreendedorismo, a logistica urbana
e a salde, por meio da adequada manipulacdo de alimentos. Portanto, nessa breve
investigagdo, ndo encontramos estudos que abordem a relacdo da comensalidade e da
escraviddo, o que torna o nosso estudo inédito.

° Disponivel em: <https://scholar.google.com.br/scholar?hl=pt-
BR&lIr=lang_pt&as_sdt=0%2C5&q=entregador%2C+aplicativo%2C+comida+2020-2021&btnG>. Acesso em:
30 dez. 2021.
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2 METODOLOGIA

Iniciar uma pesquisa ndo € uma tarefa simples. Exige uma serie de tomadas de
decisGes metodolégicas que objetivam contemplar, a0 mesmo tempo, 0s sonhos do
investigador e as exigéncias académicas da comunidade cientifica. Sensibilidade, percepcdo
agucada e disciplina s&o itens fundamentais para a constru¢cdo de uma pesquisa criteriosa.

Sempre gostei de andar pelas ruas do centro do Rio de Janeiro observando tudo... Uma
conversa alheia, um cheiro diferente, uma aglomeracéo ao redor de um cameld, de um grupo
de mdsicos e seus instrumentos... Serd gque essa percepcao surgiu com a reportagem? Afinal,
foram décadas dedicadas ao jornalismo. Entretanto, pensando bem, a atengdo pode ter sido
agucada com o jornalismo, mas a percepcao da cidade pulsante, sensivel, bela e, a0 mesmo
tempo, tdo cheia de codigos, nuances, vibragdes, cheiros, sons, surgiu com a pesquisadora a
partir de leituras instigantes, que geraram reflexfes intensas, sofridas em alguns momentos,
mas essenciais para compreender um pouco da contemporaneidade.

Diante das reflex6es em que tive a alegria de vivenciar as aulas e eventos promovidos
pelo Programa de Po6s-Graduagdo em Comunicagdo da UERJ durante o Mestrado, decidi
continuar pesquisando a cidade do Rio de Janeiro e o centro, que sempre me encantou. Em
funcdo desse encantamento e em busca de novos desafios, resolvi ir a campo, ou seja, ir a rua,
a procura de inspiracdo. Peguei o metrd e saltei na estacdo Largo da Carioca, pela Avenida
Rio Branco.Tudo tdo diferente com a implantagdo do Veiculo Leve sobre Trilhos (VLT)!
Nem parecia uma das principais avenidas da segunda maior cidade do pais. O ir e vir de
pedestres apressados diminuiu; de tempos em tempos, VLTs cortavam o asfalto em seus
trilhos energizados e seus sininhos tilintando, anunciando a passagem de mais um carro.

Todavia, em meio a essa padronizacdo de transporte de inspiracdo europeia, ha
brechas (DE CERTEAU, 1994) nessa ocupacdo ordenada do espaco publico. Nas bordas dos
trilhos do VLT, nas calcadas apertadas, havia a presenca de muitos ambulantes que vendiam
de tudo que se possa imaginar: lentes de aumento, aparelhos eletronicos, toucas de cabelo,
toalhas de mdo infantis, biscoitos, cuscuz, misto-quente, tapioca recheada, ou seja, muita
comida de rua. Notei que esses produtos eram comercializados em carrocinhas ou triciclos,
que circulavam, se deslocavam pela urbe com rapidez, tdo velozes quanto a cidade pds-
moderna.

A partir dessa percepcdo, continuei minhas andangas em dire¢do a Praca Floriano,
mais conhecida como Cinelandia, local historico que reline o0 Museu Nacional de Belas Artes,

Teatro Municipal, Biblioteca Nacional, Camara de Vereadores, cenario de impactante beleza
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arquitetdnica com suas imponentes construcdes de influéncia francesa. Essa exuberancia nas
edificacOes antigas se misturava a correria de pedestres apressados, que saiam do Metrd, dos
VLTs e que dividiam espaco novamente com ambulantes de comida de rua, estrategicamente
posicionados em pontos de circulagdo de transeuntes, como em esquinas e em estreitas
calcadas. Tapioca recheada, cachorro-quente, x-tudo, churrasquinho, acai e pipoca eram
alguns exemplos de alimentos que faziam parte cotidianamente desse pedaco (MAGNANI,
1996) do espaco publico.

Com base na minha observacdo e como pesquisadora de cidade, decidi escolher a
comida de rua como tema da tese com o intuito de tentar compreender qual era o seu papel
nas relagcbes comunicacionais de comensalidade entre atores que conviviam no centro do Rio
de Janeiro, mais precisamente nas Pracas XV de Novembro, Maua e Cinelandia. Quando
entrei no Doutorado em 2018, a ideia inicial era fazer uma pesquisa de cunho qualitativo, na
qual utilizaria o trabalho de campo como técnica de observacédo participante, como ferramenta
etnografica, com o objetivo de identificar, detalhar esses espagos simbdlicos e de
sociabilidades entre os sujeitos e 0 objeto de estudo. Nesse contexto, seriam realizadas
entrevistas semiabertas em profundidade como registro de relatos de atores sociais
relacionados ao preparo, a venda e ao consumo de comida.

A proposta era comecar o trabalho de campo de forma efetiva em marco de 2020 para
o recolhimento de informag0es e de imagens que contribuiriam para a escrita do texto para a
qualificacdo. No entanto, com o0 avanco da pandemia da Covid-19 no Brasil, principalmente
nas cidades de S&o Paulo e do Rio de Janeiro, o entdo governador do Rio de Janeiro, Wilson
Witzel, deliberou, por meio do Decreto estadual n.° 46.973, publicado no Diario Oficial em 17
de marco de 2020, a situacdo de emergéncia na satde publica no Estado do Rio de Janeiro.

Entre as medidas determinadas, estavam o funcionamento de shoppings em apenas um
turno, restaurantes e academias fechados. Escolas e universidades das redes publica e privada
também tiveram as aulas suspensas™’. Todas essas acdes tinham o objetivo de restringir a
mobilidade das pessoas para evitar a proliferacdo do virus. Dessa forma, a vida da populacédo
no Rio de Janeiro mudou em um piscar de olhos. Apenas atividades consideradas essenciais,
como supermercados, farméacias, hospitais, clinicas médicas, podiam funcionar, mas com uma
série de medidas restritivas. As empresas tiveram que se adaptar as atividades remotas, em

% Disponivel em: <https://coronavirus.rj.gov.br/wp-content/uploads/2020/03/DIARIO-OF ICIAL-
17_03_2020.pdf.pdf>. Acesso em: 18 jul. 2020.

' Disponivel em: <https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2020/03/16/witzel-diz-que-organiza-proposta-
para-declarar-situacao-de-emergencia-no-rj-devido-ao-novo-coronavirus.ghtml>. Acesso em: 18 jul. 2020.
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que colaboradores precisaram adequar a rotina ao home office.

As determinacBes do governo do Estado e da prefeitura do Rio para reduzir o nimero
de pessoas nas ruas e garantir o isolamento social avancaram gradativamente, com a
diminuicdo da circulagdo de transportes publicos, o fechamento de calcadBes em bairros
determinados, a proibicdo de pedestres na orla, nas praias e em tantos outros lugares. A cada
14 dias, surgiam novos decretos, novas medidas, com a intengdo de impedir o crescimento no
namero de casos da Covid-19 e a superlotacdo de hospitais publicos e privados.

A0 mesmo tempo em que as restricbes iam avangando, mais distante ficava a
possibilidade de ir a campo para a realizacdo da minha pesquisa. Depois de reflexdes e
pondera¢Bes com o0 meu orientador, Professor Doutor Francisco Roméo Ferreira, decidimos
que ndo haveria possibilidade da permanéncia da proposta inicial do estudo, em virtude da
pandemia do coronavirus e da falta de uma definicdo quanto ao prazo para a resolucdo do
problema, ja que, enquanto ndo houvesse vacina, ninguém estaria protegido. Acreditamos que
seja interessante pontuar essas questdes, visto que fazem parte do processo de escrita desta
pesquisa.

Em consequéncia disso, optamos por continuar a abordagem da comida de rua, como
objeto de estudo, mas em uma outra perspectiva. Com a pandemia do coronavirus,
percebemos uma mudanca de cendrio. Se ndo era possivel sair de casa para comer, a comida
ia e vinha até o consumidor por meio do delivery. Ela chegava pelos entregadores de
aplicativos como iFood, Uber Eats e Rappi, que circulavam pelas ruas da cidade em bicicletas
e motos com suas mochilas coloridas nas costas.

Notamos que, durante os meses de isolamento social, as vias ficaram vazias, sem
carros, sem pedestres, mas houve um crescimento expressivo no nimero desses trabalhadores.
Eles eram profissionais da linha de frente, como médicos, enfermeiros, motoristas de dnibus,
comerciantes, jornalistas, que precisavam trabalhar e arriscar a salde para garantir atividades
essenciais a populacéo.

Voltando um pouco na histéria, a iniciativa de pensar a cidade como um objeto viavel
de investigacdo partiu de um grupo de intelectuais do Departamento de Sociologia da
Universidade de Chicago, nos anos 1920. A Escola de Chicago, como ficou conhecida,
representou um divisor de &guas na abordagem de estudo em que apresentou uma Chicago
cadtica, que passava por acelerado processo de industrializacdo, de urbanizacdo e de
imigracdo no fim do seculo XIX e inicio do XX. Portanto, esses pesquisadores tiveram a

preocupacdo de integrar a teoria com a investigacdo empirica, que “reflete a presenga
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marcante entre seus participantes da filosofia pragmatica que insistia na unidade entre teoria e
acéo, entre reflexdo e mundo real” (MARTINS, 2013, p. 219).

Vale ressaltar que, entre os temas investigados pelos sociélogos da Escola de Chicago,
podemos citar segregacao racial, organizacdo social, vivéncias étnico-religiosas de seus
moradores e fendmenos de migracdo e imigracdo. Dessa forma, notamos que a atengdo das
pesquisas se debrucou, basicamente, em problemas sociais da vida urbana (MARTINS, 2013).

Nesse contexto, é fundamental trazer a contribui¢do de Robert Park (1864-1944). Ele
vislumbrava “a cidade como laboratorio social”, em que a pesquisa de atores e suas relagdes
sociais poderia ocorrer em seu habitat natural, por meio de um contato direto do investigador
com o objeto de estudo, diferentemente de pesquisas anteriores. Além disso, Park se dedicou a
ensaios sobre a natureza da cidade e o papel da comunicacdo na vida social (BECKER, 1994).

Segundo os pesquisadores de Chicago, quando interpretamos fatos, coisas ou objetos
com o0s quais interagimos, atribuimos significados que estruturam simbolicamente a
sociedade. A investigacdo dessas significacbes que elaboramos em nossas interaces € 0
chamado interacionismo simbolico.

Ainda nessa perspectiva, acreditamos ser essencial trazer a contribui¢cdo de Erving
Goffman, no que tange ao conceito de interacdo face a face, que podemos utilizar de forma

satisfatoria em nossas pesquisas na area de Comunicacao.

A interacdo (isto é, interacdo face a face) pode ser definida, em linhas gerais, como a
influéncia reciproca dos individuos sobre as agfes uns dos outros, quando em
presenca fisica imediata. Uma interacdo pode ser definida como toda interacéo que
ocorre em qualquer ocasido, quando, num conjunto de individuos, uns se encontram
na presenca imediata de outros (GOFFMAN, 2011, p. 24).

Esse contato relatado por Goffman (2011) ocorre em relagfes sociais cotidianas em
que 0s sujeitos podem assumir diversos papeis, méascaras simbdlicas, em funcdo do espaco
social em que se encontram inseridos. Portanto, esses papéis ndo sdo fixos e dependem da
situacdo na qual os individuos estdo, ou seja, 0s atores podem interpretar diversos deles em
um Unico dia em funcdo de atividades profissionais, pessoais, familiares, para citar alguns
exemplos.

Saindo do campo simbolico da méascara, percebida como um disfarce, e partindo para a
materialidade do objeto, como uma peca confeccionada com pano ou outro material com o
objetivo de proteger parte do rosto, chegamos a nossa realidade em tempos de pandemia por
Covid-19. A importancia da utilizacdo da mascara como protecdo e combate ao coronavirus

foi amplamente divulgada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), por meio de
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uma campanha em suas redes sociais para incentivar a acdo. Com a hastag # EuUsoMascara, a
campanha teve como objetivo alertar a populacdo brasileira de que o cuidado é pessoal, mas
0s beneficios do uso do equipamento sdo coletivos 2.

Além das orientacdes da ANS de que a utilizacdo da protecdo individual contra o virus
impede a infestacdo e a transmissédo da Covid-19, caso a pessoa esteja com a doenca e sem
sintomas, 0 uso da mascara é visto também como uma atitude responsavel tanto no cuidado
individual quanto na perspectiva coletiva: uma preocupacdo com a salde das pessoas que nos
cercam, sendo uma empatia em relacdo ao outro. Sendo assim, usar ou ndo a protecdo se
tornou uma decisdo de natureza ideoldgica, uma relacéo social.

Além disso, a mascara deixou de ser apenas um objeto de protecdo a saude e
transformou-se também em um acessério, um adorno personalizado que esbanja criatividade.
Surgiu mascara com escudo do time do coracdo, da escola de samba, do super-heroi preferido,
florida, de oncinha, com palavras de animo, combinando com a cor da roupa...

Em contrapartida, temos as mascaras no queixo, em cima da cabega, penduradas em
uma das orelhas e a auséncia delas. Se antes da pandemia a interacdo face a face
(GOFFMAN, 2011) fazia parte do nosso cotidiano, hoje temos a interagdo “mdscara a
mascara”, que ressignificou a nossa relagdo com o outro. Ver alguém na rua sem a protecdo
gera revolta para uns, receio para outros de correr o risco de pegar o virus ou ainda
indiferenca em relagdo a atitude alheia.

Retomando o olhar para nossa investigacdo, a cidade € o cenario de analise em todos
0s capitulos da tese, seja no Rio de Janeiro no século XIX, em Londres, em Sao Paulo ou na
capital carioca no século XXI. Esse protagonismo e a importancia da urbe foram
descortinados, inicialmente, pelos intelectuais da Escola de Chicago, como citamos, que
perceberam a poténcia do espaco urbano e de seus atores. Segundo Goffman (2011), cabe ao
investigador observar atentamente 0s processos sociais nas interagdes diretas entre 0s sujeitos,
sendo a imersao do estudioso fundamental durante o processo de pesquisa.

Ainda tomando como referéncia a Escola de Chicago, é importante trazer um conceito
caro para nossas reflexdes: o de historia de vida, que se iniciou dentro do Departamento de

Sociologia da Universidade norte-americana, como bem resume Howard Becker (1994):

O socidlogo que coleta uma histéria de vida cumpre etapas para garantir que ela
abranja tudo o que quer conhecer, que nenhum fato ou acontecimento importante

12 Disponivel em: <http://www.ans.gov.br/aans/naticias-ans/coronavirus-covid-19/coronavirus-todas-as-
noticias/5509-campanha-da-ans-reforca-recomendacao-pelo-uso-de-mascara-de-protecao-contra-o-coronavirus>.
Acesso em: 4 set. 2020.
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seja desconsiderado, que 0 que parece real se ajuste a outras evidéncias disponiveis e
que a interpretacdo do sujeito seja apresentada honestamente. (BECKER, 1994, p.
102)

O autor (BECKER, 1994) salienta ainda que os pesquisadores de Chicago
conseguiram reunir fragmentos de suas investigacdes de historias de vida para a construcao de
um mosaico da teoria da cidade, utilizado para o conhecimento da propria Chicago. Vale
ressaltar que esses estudiosos tiveram a sensibilidade de perceber que objetos comuns do
cotidiano, como cartas pessoais, manchetes de jornais e anincios publicitarios, poderiam ser
valorizados como materiais de pesquisa.

Permanecendo nessa perspectiva de que objetos relevantes de investigacdo estdo
disponiveis na vida comum, instiga a percep¢do de que as relagbes sociais também sdo
construidas com base nessas nuances aparentemente triviais do cotidiano. Nesse contexto,
deslocamos o nosso olhar de investigacdo do aspecto geral do objeto pesquisado, focando a
percepcao no detalhe.

Para termos éxito nessa empreitada, ancoramos nas reflexdes de Ginzburg (1989) no
que tange a importancia dos pormenores considerados como banais, “baixos”, para alguns
desavisados que ndo percebem essas peculiaridades “sutis” na vida social. No livro Mitos,
emblemas, sinais: morfologia e historia, Carlo Ginzburg (1989) faz uma intensa reflexdo de
como o detalhe como método pode fazer toda a diferenca em uma pesquisa criteriosa.

Nessa linha de pensamento, Ginzburg (1989) retorna ao século XIX, trazendo como
arcabouco tedrico o médico italiano Giovanni Morelli, que, ao analisar uma obra de arte,
focava seu olhar em minucias para diferenciar um original de uma réplica. Indicios
considerados imperceptiveis, detalhes secundarios para a maioria dos estudiosos de obras de
arte, como o formato de I6bulos auriculares ou das unhas, eram eficientes e determinantes
para identificar a originalidade do objeto. Portanto, o Método de Morelli, como foi
denominado, apresentava um importante caminho a ser trilhado por pesquisadores de diversas
areas do conhecimento, como a semidtica.

Avancando um pouco na linha histdrica, Ginzburg (1989) afirma que, “no final do
século XIX — mais precisamente, na década de 1870-80 —, comecou a se afirmar nas ciéncias
humanas um paradigma indiciario baseado justamente na semidtica” (GINZBURG, 1989,
p.151). Vale ressaltar que, ainda conforme a perspectiva de Ginzburg (1989), a semiética

3

pode ser percebida como “uma atitude orientada para a analise de casos individuais,

reconstruiveis somente através de pistas, sintomas, indicios” (GINZBURG, 1989, p. 154).
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Interessante ressaltar que o paradigma indiciario de Ginzburg (1989) utilizou a
semidtica como referencial tedrico. No entanto, o autor salienta que essa analise do detalhe
como metodo de investigacdo ¢ bem anterior: “o gesto talvez mais antigo da historia
intelectual do género humano: o do cacador agachado na lama, que escruta as pistas da presa”
(GINZBURG, 1989, p. 154).

A percepcdo dessas pistas, desses indicios, desses detalhes (GINZBURG, 1989) nos
ajudam a compreender que a construcdo de sentidos e de significados de um objeto de
pesquisa deixa a perspectiva meramente natural e parte para a ordem da cultura. Logo, ha
outras questdes em jogo que precisam ser percebidas e interpretadas pelo investigador.

Com o objetivo de nos ajudar nesse desafio, empregamos também como referencial
tedrico o antropologo Clifford Geertz (1989), que, ao abordar a interpretacdo das culturas,
relata a importancia da descricdo densa das praticas simbdlicas cotidianas. O autor detalha os
cuidados que o estudioso deve ter durante a realizacdo da pesquisa, ja que € necessario
interpretar o codigo socialmente estabelecido pelo grupo, que, normalmente, nao é “dado”.
Para exemplificar essa questdo, Geertz (1989) traz alguns significados de uma simples
piscadela de olhos. Dependendo do contexto, ela pode representar um tique nervoso — um ato
do corpo fisioldgico, em que o sujeito pisca involuntariamente — ou uma forma de
comunicagdo entre atores sociais. Nesse ultimo caso, de forma intencional, o que remete ao
aspecto cultural.

Com essa perspectiva, cabe ao investigador superar a descricdo superficial dos fatos,
tentar identificar e compreender esses cddigos naturalizados. Afinal, muitas vezes a
interpretacdo desses atores sociais € completamente distinta daquela do grupo pertencente ao
estudioso. Ndo é uma atitude simples, uma vez que ele precisa conviver com inumeras
estruturas conceituais complexas que se relacionam, se sobrepdem e, ao mesmo tempo, sdo
estranhas, inexplicitas ao investigador, que necessita apreender esses codigos e, depois,
apresenta-los em seu trabalho.

Para sorte desta pesquisadora, Geertz (1989) apresenta uma “pista” para ajudar nessa
tarefa: tentar buscar a importancia de determinada acgéo e o qué o grupo quer transmitir com a
sua realizacdo, independentemente de sua caracteristica. Enfim, para “traduzir” as
“entrelinhas” das atitudes dos sujeitos, ¢ necessaria, efetivamente, uma imersao, uma
convivéncia para identificar os significados de atos, gestos, vocabulario, signos e simbolos do
grupo investigado.

Nosso estudo tem um processo multimetodologico inspirado no mosaico de Becker

(1994), em que interagdes de simbolos, de sentidos, se articulam, se compdem, tendo como
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estrela a comida de rua, uma presenca marcante na cidade desde 0s escravos e as escravas de
ganho que vendiam frutas e doces no centro do Rio de Janeiro, no seculo XIX; depois, 0s
ambulantes em seus tripés e carrocinhas; e, hoje, com a pandemia da Covid-19, entregadores
de aplicativo em suas bicicletas e motos carregam nas costas os alimentos para o consumidor
que pode ficar em casa. Esses corpos que ocupam 0 espago urbano e circulam por ele tém
semelhangas fisicas: normalmente sdo negros e pardos, jovens, com pouca escolaridade e
sofrem com a precarizacdo de trabalho, exploracdo de mdo de obra, desigualdade social.

Escravos de ganho e entregadores de aplicativo tém muitas questdes em comum.

A imagem do mosaico € (til para pensarmos sobre este tipo de empreendimento
cientifico. Cada pec¢a acrescentada num mosaico contribui um pouco para nossa
compreensdo do quadro como um todo. Quando muitas pecas j& foram colocadas,
podemos ver, mais ou menos claramente, os objetos e as pessoas que estdo no
quadro, e sua relacdo uns com os outros. Diferentes fragmentos contribuem
diferentemente para nossa compreensdo: alguns sdo (teis por sua cor, outros porque
realcam os contornos de um objeto. Nenhuma das pegas tem uma funcdo maior a
cumprir; se ndo tivermos sua contribuicdo, ha ainda outras maneiras para chegarmos
a uma compreensao do todo. (BECKER, 1994, p. 104,105)

Comecamos a montar 0 nosso mosaico (BECKER, 1994), mostrando a importancia e a
presenca da comida de rua no centro do Rio de Janeiro desde o século XIX, quando os
chamados escravos de ganho vendiam alimentos no espaco publico e eram obrigados a dividir
o dinheiro que recebiam com seus senhores. No primeiro capitulo, A comida de rua no centro
do Rio de Janeiro: marca da cidade, apresentamos a historizacdo da comida de rua por meio
de gravuras, fotografias antigas e recentes, com o intuito de tragar uma breve linha do tempo
sobre o tema, as comensalidades que estabelece, suas peculiaridades, sendo uma caracteristica
marcante da urbe. No entanto, ndo temos a pretensao de apresentar, de forma detalhada, uma
linha historica sobre o centro do Rio de Janeiro, j& que nossa pesquisa tem como campo de
investigacdo a area de Comunicacdo Social.

Ainda assim, consideramos fundamental refletir sobre o tema, buscando a interacao
com o objeto de estudo, interpretando sua importancia e significado perante a sociedade.
Sabemos que nos, pesquisadores da area de Humanas, nem sempre somos bem interpretados,
quando expomos nossa investigagdo, principalmente para aqueles de linhas mais “duras” do
campo do conhecimento. Quantas vezes percebemos nas expressdes dessas pessoas: “Essa
pesquisa serve pra qué?”

Corroboramos com a perspectiva de atencdo as questdes do cotidiano (MAFFESOLI,
2008, 2010), em que a compreensdo dos objetos ocorre na relagdo com a vida comum, sendo

o trabalho do estudioso refletir sobre 0 que estad, ao mesmo tempo, oculto e flagrante
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(MAFFESOLLI, 2008). Um dos caminhos sugeridos por Maffesoli (2008) e que utilizamos
nesta pesquisa € [...] “a idéia de que € preciso ver bem longe no passado para poder enxergar
adiante no futuro. Talvez isso nos permita falar de uma sociologia compreensiva”
(MAFFESOLLI, 2008, p. 5).

E exatamente essa concepcdo metodoldgica que tracamos para elaborar o primeiro
capitulo desta pesquisa: a comida de rua esta presente no espaco publico desde a chegada da
familia real portuguesa ao Brasil, no inicio do século XIX, em que as relacBes de
comensalidade e de escraviddo de atores sociais marcavam presenga. No inicio do seculo XX,
ela era vendida em quiosques construidos em calgadas e ruas no centro do Rio de Janeiro, em
que operéarios, pedestres, imigrantes, desempregados e autbnomos se encontravam para beber, beliscar
e papear (CHALHOUB, 2012).

Acontece que esses espagos de lazer, de comensalidade, e os cortigos, habitacGes
populares, ndo eram bem-vistos pelo poder publico e pela elite. Inclusive, eram alvos da
politica saneadora e do “bota fora” realizados pelo Estado durante o governo Pereira Passos
(1902-1906).

Notamos que a preocupacdo com a higienizacdo da cidade com o intuito de
transforma-la na Paris dos Trépicos permaneceu firme e forte durante a gestdo do prefeito
Eduardo Paes (2013-2016), para atender as solicitagdes do Comité Olimpico Internacional
(COI) e sediar as Olimpiadas Rio 2016. Mesmo com tantas mudancas fisicas no centro do Rio
de Janeiro, como a demolicdo da Perimetral e a revitalizacdo da Praca Maud, vendedores de
comida de rua permaneceram ocupando espagos publicos redesenhados, aproveitando brechas
(DE CERTEAU, 1994), visto que esses alimentos sdo fonte de subsisténcia para esses
trabalhadores ambulantes que circulam pela urbe. Essa comensalidade em transito pela cidade
faz parte da cultura do carioca, acostumado a ocupar as ruas e celebrar nelas.

Com a pandemia da Covid-19, novas comensalidades e sociabilidades surgem com o
crescimento exponencial dos entregadores de aplicativo, presentes cotidianamente no espaco
publico, independentemente de dia, hora, condi¢fes climaticas. I1sso acendeu o alerta quanto a
precarizacdo do trabalho e a falta de direitos trabalhistas e sociais vivenciadas por esses
profissionais.

Como o assunto € muito amplo, novo, podendo suscitar uma série de discussdes
econdmicas, sociais, politicas, ideoldgicas, decidimos abordar, no segundo capitulo, o cenario
da uberizagdo do trabalho como uma questdo globalizada que atinge profissionais que nédo
conseguem recolocagdo no mercado formal e precisam “optar” por ser um empreendedor

neoliberal. Nesse segundo capitulo, A Uberizacdo ‘vendida’ como proprio negocio, iniciamos
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a discussdo sobre o tema por meio do filme Vocé Nao Estava Aqui, com direcdo do britanico
Ken Loach e roteiro de Paul Laverty, que estreou no Brasil em fevereiro de 2020. O longa-
metragem apresenta a dominacdo da tecnologia na contemporaneidade, que ocasiona a
desestruturacdo da vida do individuo, que vive apenas em fun¢do do trabalho, além de fazer
criticas sociais ao modelo capitalista neoliberal no Reino Unido.

Defendemos o cinema ndo apenas como forma de entretenimento, mas também como
objeto de investigacao cientifica, de ferramenta metodoldgica, visto que apresenta aspectos da
realidade, de representagdo social, de multiplicidades do olhar que possibilitam amplitude e
aprofundamento do conhecimento. Seguimos o caminho metodolégico apontado por Becker
(2009), que percebe o cinema como uma maneira de falar sobre a sociedade tanto em filmes
documentarios como em narrativas filmicas ficcionais, que “[...] frequentemente contém
observacdes que merecem ser lidas sobre como a sociedade é construida e funciona”
(BECKER, 2009, p. 16).

O autor percebeu a importdncia de abordagens além de formatos cientificos
determinados, “engessados” e de formas inventadas, utilizadas por profissionais em
disciplinas cientificamente reconhecidas, por isso identifica a relevancia de iniciativas
promovidas por outros atores, como artistas e leigos. Dessa forma, Becker (2009) desconstroi
o0 paradigma defendido por soci6logos e cientistas sociais de que as formas que utilizam para
falar sobre a sociedade sdo as melhores, as Unicas ou ainda que o trabalho deles protege contra
todos os tipos de erros que poderiam ser cometidos. Ele enfatiza que esse tipo de discurso é
“apenas uma tomada do poder profissional classica” (BECKER, 2009, p. 19).

Becker (2009) apresenta modos artisticos de fazer representacfes da sociedade, como
obras de ficcdo, arte dramatica, filmes, fotografias, bem como outros relatos sobre a sociedade
relacionados a ciéncia, como mapas, tabelas, modelos matematicos, etnografia. A nossa
investigacdo tem o intuito de abordar duas questdes centrais nesse segundo capitulo: a
precarizacdo do trabalho, a uberizacdo da vida de um motorista-entregador no Reino Unido,
que esta sempre correndo para atender aos comandos de um scanner, que o leva a exaustdo e
a analise de quatro cenas de comensalidade apresentadas na producdo audiovisual. E
interessante notar como a comida assume o ritmo da vida dos personagens; ela esta em
transito, € insossa, em alguns momentos resumida a um snack ou a um sanduiche entre uma
entrega e outra.

Corroboramos com o pensamento de Howard Becker (2009) de que filmes de ficcdo
também pleiteam promover andlise e suscitar comentarios sobre as sociedades que

apresentam. Tal situacdo é claramente percebida no longa de Ken Loach, ao abordar o
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capitalismo neoliberal que “vende” a ideia de liberdade, de flexibilidade, de ser o proprio
patrdo, mas que impde ao individuo a responsabilidade por seu fracasso ou sucesso. Além
disso, demonstra o poder de gigantes corporacdes tecnolégicas.

Na perspectiva de Becker (2009), relato ou representacdo social fazem mais sentido
quando inseridos em um contexto organizacional em que se divide o trabalho de ordenamento
entre produtores (pesquisadores) e usuarios, em que os primeiros ficam responsaveis pelo
conteudo, selecdo, organizacdo e os ultimos, pelo “recebimento” do material escolhido,
formatado e definido pelos primeiros. Mas afinal, qual € o destino dos nossos produtos, ou

seja, dos nossos objetos de estudo? Becker (2009) apresenta uma pista:

Latour diz que o destino de um argumento ou achado cientifico esta sempre nas
maos de usuarios posteriores: eles decidem se sera rejeitado ou acatado e
incorporado ao corpo de fatos aceitos por todos nessa ciéncia. E sempre uma questdo
relevante quais usuarios tomam essas importantes decisdes (BECKER, 2009, p. 31).

No terceiro capitulo, analisamos o episédio 1'°* de Motoboys: os Heréis da
Quarentena, com Jackson Faive protagonizado pelo humorista Marco Luque, publicado no
youtube em 03 de abril de 2020, no comeco da pandemia da Covid-19 no Brasil. Nesse
momento inicial, ainda ndo havia a obrigatoriedade do uso de mascaras, e a orientacdo de
infectologistas e de autoridades era a permanéncia das pessoas em casa, para garantir o
isolamento social e evitar a proliferacdo do virus. A proposta € analisar e problematizar o
discurso do video, que defende e reivindica ao expectador a importancia e o protagonismo do
trabalho dos entregadores de aplicativo em S&o Paulo durante a pandemia. Portanto, o intuito
é abordar o discurso neoliberal, da precarizacdo do trabalho e da informalidade em um cenario
local. Além disso, o crescimento no nimero de entregadores de comida por delivery nesse
periodo da pandemia acendeu o alerta quanto & uberizagdo do trabalho, trabalhadores das
plataformas, que, sem oportunidades formais de emprego (carteira assinada, FGTS, INSS),
tiveram que optar por essa fonte de renda.

Além de refletirmos sobre o episodio 1 de Motoboys: os herois da quarentena, peca
principal de andlise, decidimos incluir reportagens da Folha de S&o Paulo, fazendo
contrapontos em relacdo a narrativa ficcional. Percebemos que algumas questfes pontuais,
que, mesmo apresentadas de forma sutil e bem-humorada por Jackson Faive, sdo situacdes

reais vivenciadas por esses profissionais. Uma delas é exatamente a alimentacéo.

3 0 episddio 1 Motoboys: os Heréis da Quarentena foi veiculado no dia 03 de abril de 2020, no Canal do
Youtube. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KOcYxycL8fg&t=6s>. Acesso em: 30 ago. 2020.
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A escolha de um periddico de Sdo Paulo ocorreu em virtude da poténcia e da
representatividade da atividade dos motoboys na maior cidade do pais. Isso porque, ao
analisarmos publicacdes de jornais, como Extra e O Globo, sediados no Rio de Janeiro,
identificamos o breve espaco disponibilizado para discorrer sobre a atuagao dos entregadores
de aplicativos durante a pandemia da Covid-19.

As reportagens e os artigos veiculados no site da Folha de Sdo Paulo* foram
selecionados a partir de margo de 2020, inicio do isolamento social em funcdo da Covid-19,
até agosto de 2021. No entanto, vale ressaltar que ndo utilizamos todo o contetdo coletado,
catalogado sobre os entregadores de aplicativo, mas, sim, as matérias jornalisticas que
abordem algumas questdes iluminadas na narrativa ficcional de Marco Luque. Essa atitude
metodoldgica foi tomada em funcdo da grande quantidade de material coletado, o qual, para
ser analisado, necessitaria de uma outra tese.

Utilizamos, como procedimento metodologico nesse capitulo, analises de discursos
produzidos com base no corpus de reportagens publicadas no Jornal Folha de S&o Paulo, no
periodo citado anteriormente. Utilizou-se como arcabouco tedrico a Analise de Discurso de
Eni Orlandi (2009), tomando como base o conceito de silenciamento (ORLANDI, 2007).

Vale ressaltar que a Andlise de Discurso oferece diversas possibilidades de
interpretacdo. Sendo assim, é fundamental que o investigador escolha conceitos e
procedimentos adequados ao objeto de pesquisa. Conforme Orlandi, “as palavras simples do
nosso cotidiano j& chegam até nds carregadas de sentidos que ndo sabemos como se
constituiram e que, no entanto, significam em nds e para nés” (ORLANDI, 2009,p. 20).
Portanto, esses vocabulos formam um discurso que ndo € neutro, criado com o objetivo de
atender a determinados interesses.

Quando partimos para a analise dos discursos em um texto, € importante levarmos em
consideracdo a existéncia de interesses em varias esferas, como disputas de poder, de
ideologias, de silenciamentos. De acordo com a autora, a analise do discurso trabalha,
“refletindo sobre a maneira como a linguagem estd materializada na ideologia ¢ como a
ideologia se manifesta na lingua” (ORLANDI, 2009, p. 16).

No entanto, é importante salientar que a abordagem da analise dos discursos por meio
do conceito de silenciamento de Orlandi (2007) é mais desafiadora, visto que, “quando se
trata do siléncio, nds ndo temos marcas formais, mas pistas, tracos. E por fissuras, rupturas,
falhas, que ele se mostra fugazmente” (ORLANDI, 2007, p. 46).

" Artigos e reportagens coletados através do site da Folha de Sao Paulo. Disponivel em:
<https://www.folha.uol.com.br/> Acesso em: 31 jan. 2022.
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Na perspectiva de Orlandi (2007), a politica do silenciamento “diz que — como 0
sentido € sempre produzido de um lugar, a partir de uma posi¢do do sujeito — ao dizer, ele
estard, necessariamente, nao dizendo ‘outros’ sentidos. Isso produz um recorte necessario no
sentido. Dizer e silenciar andam juntos” (ORLANDI, 2007.p. 53).

Além da andlise do video humoristico de Marco Luque associada as matérias da Folha
de S&o Paulo, complementamos nossa reflexdo sobre o trabalho precarizado desses
profissionais no panorama local com o movimento #BrequeDosApps, formado por ciclistas e
motoboys, entregadores de aplicativos de comida, liderado pelo motoboy Paulo Lima, mais
conhecido como Galo. A iniciativa surgiu depois que foi bloqueado pelo Uber Eats, aplicativo
de entrega, segundo ele, de forma injusta.

E interessante pontuar que as narrativas de Jackson Faive e de Galo s&o as mesmas. Se
0 primeiro trata com pitadas de humor a rotina dura dos entregadores, o segundo tem uma fala
cortante, incisiva, ousada, baseada em leituras de intelectuais de esquerda, em musicos de hip
hop e da dura realidade da periferia de Sdo Paulo. Entretanto a dupla reinvidica respeito pelos
entregadores de aplicativo e valoriza¢do desses trabalhadores que “dominaram” as ruas da
cidade em meio a pandemia da Covid-19.

No quarto capitulo, retomamos as diversas comensalidades em transito pela urbe. Em
“Comensalidades em transito: sentidos e significados da relagdo com a comida de (na) rua na
pandemia da Covid-19”, retratamos as varias formas de comensalidade do nosso cotidiano:
comer e andar, comer dentro do carro, comer em pé, comprar e levar, comer em casa, receber
a comida por meio de entregadores de aplicativo. Para tanto, seguimos 0s passos de
Canevacci (1993), que sugere, como metodologia, “querer se perder” na cidade, quando 0
investigador, ao entrar no campo, percebe-se como um estrangeiro, desenraizado e tem a
oportunidade de adquirir novos conhecimentos. Vale ressaltar que ndo realizamos uma
etnografia, mas, sim, uma pesquisa exploratéria na Praca Maua, Cinelandia e na Praca XV,
para tentar compreender as diversas formas de comensalidade, materializando esses
momentos por meio de alguns registros fotograficos.

Notamos que, com o coronavirus, uma série de protocolos sanitarios invadiram nossa
relacdo com a comida: obrigatoriedade do uso de mascaras em ambientes abertos e fechados,
a utilizacdo de alcool em gel 70% e a oferta do produto para os clientes. Em fungdo dessa
mudanca de cenario em relacdo ao objeto de estudo, a pergunta norteadora da pesquisa agora
é: como se dao as relagdes sociais e quais sdo 0s sentidos atribuidos & comensalidade e a
comida de (na) rua desde os escravos de ganho no século XIX até os entregadores de

aplicativo de delivery em tempos de Covid-19?
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E importante destacar que a tese tem um panorama visual muito potente. Ele
complementa os caminhos reflexivos do texto, aprofunda o conteldo e proporciona um
“mergulho” na investigacdo, ja que compdem todos os capitulos da pesquisa.

Ja o procedimento bibliografico tem como objetivo alcancar a fundamentacgéo teérica
em torno dos temas pertencentes ao quadro tedrico-conceitual da tese, com base no
levantamento de referéncias bibliogréficas: artigos, dissertacdes, teses e livros. A busca foi
possivel por meio do sistema da Rede Sirius — Rede de Bibliotecas UERJ —, que possui um
acervo de publicagdes catalogadas de forma on-line, facilitando a consulta e a localiza¢éo de
titulos de interesse, para planejamento de empréstimos e de leituras, bem como a utilizagéo de
contetidos disponibilizados na web e a aquisicdo de titulos. E importante salientar que essa
etapa metodoldgica percorre todo o cronograma de pesquisa, sendo organizada em
fichamentos de livros e autores por assuntos de interesse.

Ao pensarmos na construcdo do texto da tese por esses quatro aspectos principais,
construimos fragmentos imagéticos para se refletir sobre as comensalidades em transito desde
0 século XIX, com os escravos de ganho, até os entregadores de aplicativo na
contemporaneidade, o papel da uberizacdo da vida, da precarizacdo do trabalho, da
reformulacdo da relacdo com a comida em tempos de pandemia da Covid-19. Tudo isso
apresenta como um caleidoscépio formado por fragmentos coloridos que criam uma imagem-

mosaico desse tema tdo amplo e instigante.
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3 COMIDA DE RUA NO CENTRO DO RIO DE JANEIRO: MARCA DA CIDADE

Quando vocé for convidado pra subir no adro

Da fundacéo casa de Jorge Amado

Pra ver do alto a fila de soldados, quase todos pretos
Dando porrada na nuca de malandros pretos

De ladrdes mulatos e outros quase brancos

Tratados como pretos

S6 pra mostrar aos outros quase pretos

(E sé@o quase todos pretos)

E aos quase brancos pobres como pretos

Como ¢é que pretos, pobres e mulatos

E quase brancos quase pretos de tdo pobres séo tratados
E néo importa se os olhos do mundo inteiro

Possam estar por um momento voltados para o largo
Onde os escravos eram castigados

Caetano Veloso

Este capitulo ndo tem a pretensdo de apresentar, detalhadamente, uma linha histérica
sobre o Centro do Rio de Janeiro, visto que essa anélise j& foi realizada de forma primorosa
por diversos pesquisadores na literatura brasileira (ABREU, M. 2013), (MOTTA, 2004).
Além disso, a nossa tese tem como campo de investigacdo a area de Comunicacdo Social, e
ndo a Histdria. Portanto, essa parte inicial do texto tem como premissa destacar, de forma
breve, por meio de gravuras e fotografias, caracteristicas e peculiaridades marcantes desse
territdrio em que a comida de rua sempre marcou presenca, sendo uma caracteristica peculiar

da cidade do Rio de Janeiro.

3.1 Nos tempos do Império e da Republica Velha

O Brasil Império compreende o periodo entre a Independéncia do Brasil (1822) e a
Proclamacdo da Republica (1889). Antes de abordarmos esse intervalo temporal, é importante
voltar um pouco na histéria, mais precisamente em 1808, momento da chegada da Familia

Real ao Rio de Janeiro.

Com a transferéncia da sede da monarquia para o Rio de Janeiro em 1808,
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consolidou-se a idéia de construir um império na América Portuguesa. Ao substituir
Lisboa, a qual cabia fornecer sentido e significado as “capitanias separadas”, a
cidade deveria se tornar o baluarte da construcdo desse império (MOTTA, 2004, p.
9).

A estrutura urbanistica da cidade precisou ser adaptada em virtude do cenario do poder
imperial. A partir de 1816, integrantes da Missdo Artistica Francesa ficaram responsaveis pela
construcdo de fachadas neoclassicas e arcos triunfais, para dar ao Rio de Janeiro ares de uma
capital europeia (MOTTA, 2004).

Com a ruptura politica com Portugal em 1822 e a obrigatoriedade de implementacédo
do Estado brasileiro, havia a necessidade da construgdo de uma estrutura politico-territorial
centralizada e unificada no Rio de Janeiro, com o intuito de criar uma identidade nacional
para conferir ao Brasil um espago na civilizagdo (MOTTA, 2004). Era fundamental o
esquecimento do olhar provinciano; afinal, o Rio de Janeiro era a capital imperial. Para tanto,
deveria ser responsavel pela implementagdo de uma base politica, mas também estabelecer
habitos, padrdes de comportamento, de gosto, com uma proposi¢cdo unificadora e de
homogeneidade que correspondessem aos requisitos da Corte.

A preocupacdo com as perspectivas econdmica, urbana, industrial eram evidentes
nesse periodo. O crescimento da lavoura de café no Vale do Paraiba alavancou ainda mais a
economia, responsavel pela exportacdo do produto até 1890. A cidade-capital, porém,
ultrapassava esses limites, sendo percebida também como simbolo de identidade e de
representacdo de valores do pais (MOTTA, 2004).

Figura 1 — Panorama parcial do Rio de Janeiro

Fonte: Marc Ferrez, Circa 1885, Colecdo: Gilberto Ferrez, Acervo: IMS.

Além de um espago civilizado como citado anteriormente, os habitantes do Rio de
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Janeiro também deveriam seguir a cartilha da unidade, da ordem, do controle, visto que a
cidade deveria ser a “vitrine” de um pais cosmopolita, deixando no passado o0s ares

provincianos.

Para além de discussdes entre historiadores e literatos sobre a origem e formacao do
povo brasileiro — branco, indio, negro, mestico -, era necessario que se
estabelecessem estratégias politicas de controle e subordinacdo, especialmente da
populacdo da capital, cuja proximidade fisica representava constante fonte de
preocupacdo para a elite dirigente. Heterogéneo em sua composi¢do, 0 povo que
habitava o Rio de Janeiro deveria ser, a0 mesmo tempo, unificado e hierarquizado.
(MOTTA, 2004, p.15).

Importante ressaltar que, até os anos de 1850, uma situacdo muito comum era a
presenca de muitos escravos transitando pelas ruas do Rio de Janeiro, na medida em que a

capital era um centro redistribuidor. Uma boa parcela deles era formada pelos escravos de

ganho, como bem define Luiz Carlos Soares (1988):

Estes desenvolviam as mais diversas modalidades de comércio ambulante,
carregando as suas mercadorias em cestos e tabuleiros a cabeca, ou transportavam,
s0zinhos ou em grupos, 0s mais variados tipos de carga, ou ainda ofereciam os seus
servigcos em quaisquer eventualidades, até mesmo ao transporte de pessoas em seus
ombros pelas ruas da cidade nos dias chuvosos (SOARES, 1988, p. 108).

Os escravos de ganho eram obrigados por seus senhores a irem a rua para realizar as
tarefas mencionadas. Nem escravos idosos, doentes ou invalidos eram poupados. Eram
mandados pelos senhores a praticar a mendicancia no espaco publico, nas portas das igrejas e
tinham que repassar parte do dinheiro arrecado no fim do dia para seus “donos” (SOARES,

1988).

Figura 2 — Escravos de ganho

Fonte: Debret, Jean Baptiste.
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Os cativos mais jovens tambem entregavam, no fim do dia, parte da quantia
arrecadada e previamente determinada pelos senhores. Alguns proprietarios exigiam o
pagamento semanal, e outros, em menor nimero, o repasse do ganho de forma mensal. “Com
o0 dinheiro arrecadado pelos escravos de ganho, muitos senhores conseguiam seu sustento e da
familia” (SOARES, 1988, p. 108). Muitos vendedores ambulantes cativos, ou seja, escravos,

vendiam suas mercadorias no passeio publico, sobretudo em pracas e portas de igrejas.

Figura 3 — Vendedores Ambulantes pb

Fonte: Debret, Jean Baptiste.

J4 0s escravos ou as escravas de ganho que comercializavam frutas, verduras e
legumes eram chamados de quitandeiros(as) e colocavam seus produtos em grandes cestos
abertos, carregados na cabeca (SOARES, 1988). Selecionamos algumas fotografias que
eternizam esses momentos da venda de produtos e de sociabilidade entre esses atores sociais
na capital do Imperio.

Vale ressaltar que colocamos como epigrafe deste capitulo a letra da muasica Haiti, de
Caetano Veloso. Nela, podemos perceber uma relacdo estreita entre o conteudo da
composicao e a situacdo dos escravos de ganho e das quitandeiras no século XIX, bem como
dos ambulantes nos séculos XX, XXI e dos entregadores de aplicativos, que ainda
retrataremos ao longo deste texto. Eles vivenciam essa realidade dura e dificil descrita na letra

de Caetano.
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Em virtude da fartura de imagens disponiveis nos acervos do Instituto Moreira Sales *°

e da Biblioteca Nacional

, consideramos que elas sdo fundamentais para enriquecer o
contetdo de nosso estudo. Elas possibilitam ao leitor a oportunidade de visualizar esses
vendedores ambulantes de comida e de produtos que ocupavam o espaco publico, sendo uma
marca social da cidade do Rio de Janeiro que se mantém viva até os dias de hoje. A escolha
dos registros foi um grande desafio, em virtude da gama de opcdes, da beleza e da

expressividade dos atores sociais captados pelas lentes, principalmente, de Marc Ferrez.

Figura 4 — Quitandeiras

Fonte: Acervo Instituto Moreira Sales, 1875.

Além de verduras, legumes, frutas e ovos, os escravos também comercializavam
doces, refrescos, café e comidas nas ruas da cidade. Dessa forma, notamos que a existéncia e
a venda da comida de rua no espaco publico fazem parte da historia, se ampliando com o
crescimento populacional no século XIX. Nesse periodo, as tias baianas, com seus tabuleiros
de quitutes, fixavam seus pontos de venda principalmente em locais de grande circulagédo de
pessoas, como pragas, estagdes de trem e portas das gafieiras. Nos tabuleiros das “tias”, havia
um cardapio recheado de sabores, mas também se criava uma rede de relagBes, um lugar de

troca de confidéncias e uma forma de elas conseguirem arrecadar recursos para pagar suas

' Disponivel em: <https://ims.com.br/acervos/pesquise-nos-acervos/#fotografia>. Acesso em: 20 jul.2020.
' Disponivel em: <https://www.bn.gov.br/explore/acervos>. Acesso em: 20 jul. 2020.
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alforrias. Podemos notar isso na imagem a seguir:

Figura 5 — Vendedora ambulante

Fonte: Colecdo Bricio de Abreu, 1875.

Unidade, ordem e civilizacdo foram os pilares para a construcdo do Rio de Janeiro
como a cidade-capital do Império (MOTTA, 2004). Entretanto, 0 que Se via nas ruas era uma
situacdo bem diferente. Vendedores ambulantes pobres, sujos, ex-escravos, que
comercializavam desde comida a varios tipos de produtos, como cestos de palha, panelas,
frigideiras, aves, jornais, utensilios de costura. Eles representavam uma resisténcia aos
padrdes impostos pelo Estado, encontrando brechas (DE CERTEAU, 1994) no espaco publico
para circular em busca de seu sustento e de suas familias.

O comércio informal era uma resisténcia aos ideais de uma “Paris dos Tropicos”, em
que o Rio de Janeiro se espelhava no modelo europeu, com o olhar voltado para a
modernidade. Nesse periodo, século XIX, por causa da grande concentracdo de populacdo
negra na cidade, em virtude da abolicdo e da chegada de sujeitos provenientes da Bahia em
busca de trabalho, a comida de rua proporcionava um lugar de encontro, um ambiente para a
transmissdo de valores inerentes as origens desses individuos que divergiam da ordem do

Estado. E o que podemos observar nos registros fotograficos a seguir:



Figura 6 — Ambulantes vendiam de tudo nas ruas do Rio de Janeiro

(© (d)

Legendas: (a) — Vassoureiro; (b) — Vendedora de miudezas; (c) — Jornaleiros criancas; (d) — Vendedor de
panelas e frigideiras
Fonte: Gomes Junior, 1899 circa, Acervo IMS
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Figura 7 — A comercializacdo dos produtos era a forma de sustento

@) (b)

©

Legenda: (a) — Vendedor ambulante de cestos de palha; (b) — Ambulante de frutas; (c) — Vendedores de aves.
Fonte: Marc Ferrez, Colecéo Gilberto Ferrez, 1895
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E importante ressaltar que, durante o periodo Imperial (1822-1889) e da Republica
Velha, além de vendedores ambulantes, com a existéncia da comida no passeio, a
comensalidade entre os sujeitos era uma peculiaridade, uma marca da cidade. Isso
incomodava muito o Estado, ja que a populagdo era considerada “revolucionaria” e “agitada”,
0 que tornava a capital um espago de improvisacdo (MOTTA, 2004). Abaixo, o registro de
barraquinhas e de ambulantes de comida em pleno centro politico e econdmico da capital da
Republica brasileira.

Figura 8 — Rua 1° de margo
73 e N G

Ttk

Fonte: Gutierrez, Juan (189?)

Outro ponto de encontro de trabalhadores informais, de comensais, era no Mercado da
Praia do Peixe, no centro do Rio de Janeiro. Esse espaco de comércio informal, o lado
africano da cidade, reunia negras com seus turbantes para amortecer o peso dos balaios cheios
de mercadorias e a existéncia do quiosque®’, espaco de comensalidade, de lazer popular que

também fazia parte da rotina cotidiana do trabalhador. Confira as fotos desse espaco de

' A importancia do quiosque como espaco de comensalidade e de lazer popular durante o inicio do século XX
serd abordada no préximo item deste capitulo.
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comercio popular a seguir:

Figura 9 — Mulheres negras e seus balaios na parte externa do Mercado de Peixe

Fonte: Juan Gutierrez (189?) Acervo Museu Historico Nacional

Figura 10 — Mercado da Praia do Peixe e Alfandega ao fundo

Fonte: Marc Ferrez, 1890. Colecéo Gilberto Ferrez. Acervo IMS
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Vale ressaltar que, nas Gltimas décadas do século XI1X e na primeira década do século
XX, houve um aumento populacional expressivo na cidade do Rio de Janeiro. Segundo
Chalhoub (2012, p. 43), “este crescimento populacional acelerado esta estreitamente
vinculado a migracdo de escravos libertos da zona rural para a urbana, a intensificacdo da
imigracdo e a melhorias nas condi¢des de saneamento”. Portanto, & um momento de
profundas mudancas sociais e econdmicas, associadas a transicdo de relagdes do tipo
senhorial-escravista para relagdes sociais do tipo burgués-capitalista na cidade (CHALHOUB,
2012).

E importante salientar que, por meio da emancipacio dos escravos e do movimento
imigratorio, surgiu o homem livre “da propriedade dos meios de producéo, isto é, despossuido
— que sera a figura essencial da formacdo do mercado capitalista de trabalho assalariado”
(CHALHOUB, 2012, p. 46). Dessa forma, esse sujeito social (o trabalhador assalariado), seja
ele o imigrante pobre ou o escravo liberto, serd a mola mestra para erguer a Republica
brasileira.

No préximo item deste trabalho, abordaremos um espaco de lazer popular muito
comum em calcadas e ruas no centro do Rio de Janeiro no inicio do século XX, que ndo era
bem-visto por politicos e nem pela imprensa da época. Ele era associado a sujeira, a pobreza,

uma “vergonha” para o cenario carioca: 0S quUiosques.

3.2 Quiosques: sociabilidades e comensalidades no espaco publico carioca

A comida de rua no inicio do século XX era comercializada principalmente em
quiosques: pequenas armacdes de ripas de madeira, com toldo de zinco em formato hexagonal,
construidas em calcadas e ruas no centro da cidade, em que operarios, pedestres, imigrantes,
desempregados e autdbnomos se encontravam para beber, beliscar e colocar a conversa em dia
(CHALHOUB, 2012). Esses espacos de lazer popular na capital da Republica eram
duramente criticados por politicos e cronistas da época. Eram considerados como um local
insalubre, imundo, de bebederia de desocupados, de “pé-rapados”, um absurdo para uma
cidade que passava por uma revitalizacdo do espaco publico em busca de uma imagem de

cidade moderna, uma “Paris dos Trépicos™.

Entdo os fregueses do antro em derredor, recostados, a vontade, os bragos na
platibanda de madeira, que sugere um balcéo; os chapéus derrubados sobre os olhos,
fumando e cuspinhando o solo. Cada quiosque mostra, em torno, um tapete de terra
Umida, um circulo de lama. Tudo aquilo é saliva. Antes do trago, o pé-rapado cospe.
Depois, vira nas goelas o copazio e suspira um ah! que diz satisfacdo, gozo e
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conforto. Nova cusparada. E da grossa, da boa... Para um calice de cachaca ha,
sempre, dois ou trés de saliva. A obscenidade vem depois (EDMUNDO, 1957, p.
115).
O cronista Luiz Edmundo descreve com riqueza de detalhes e critica veemente esses
estabelecimentos comerciais. Afinal, iam na contramdo da imagem de uma cidade moderna,

cosmopolita, nos moldes do estilo de vida europeu.

Figura 11 — Quiosques ao longo da Pragca XV de Novembro

“Place 15 de Novembre . i .%

Fonte: Marc Ferrez, 1897. Colecdo Gilberto Ferrez. Acervo IMS

Figura 12 — Quiosque na Rua Frei Caneca, no centro do Rio de Janeiro

]

Fonte: Augusto Malta, 1906. Acervo: Enciclopédia Itad Cultural de Arte e

Cultura Brasileiras.
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Inicialmente, os quiosques foram criados para vender postais, bilhetes de loteria e
jornais, mas, rapidamente, passaram a ser pontos de jogo do bicho, em que os fregueses se
reuniam para apostar e aproveitavam para colocar a conversa em dia, acompanhada de
bebidas e tira-gostos (SEBADELHE, 2015). Aos poucos, as opcbes do cardapio aumentaram:
sardinha frita, broas, lascas de porco, queijo. Para acompanhar, o frequentador podia escolher
entre café ou vinho (CHALHOUB, 2012).

Figura 13 — Quiosque no Mercado da Praca XV de Novembro

"-w\\\n\\\ e Wasale

Fonte: Augusto Malta, 1911. Acervo IMS

Figura 14 — Quiosques no Largo da Sé, atual largo de Séo Francisco de Paula
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Outro ponto interessante a ser ressaltado € que os quiosques ndo tinham um horario
fixo de funcionamento, mostrando que trabalho e diversdo estavam ligados ao cotidiano. “Os
frequentadores costumavam beber e papear nos quiosques nos horarios de intervalo ou
descanso do trabalho, entre uma visita e outra, seja nas primeiras horas do dia ou no cair da
tarde, como diz Chalhoub, ‘nos intersticios da jornada de trabalho’ (2001, p. 258)” (MAIA (in
memorian), CHAO, 2020, p. 15).

Esse comportamento dos frequentadores dos quiosques ndo agradava nem um pouco
aos donos do dinheiro, ja que eles interrompiam a rotina de producédo do trabalho. Muitas das
vezes, depois de algumas doses da “branquinha”, as conversas “esquentavam”, os animos se
acirravam e a prosa descontraida transformava-se em briga, com direito a presenca da policia
e a registro na delegacia.

Em funcdo disso, os quiosques também foram alvo da politica de higienizacdo do
Prefeito Pereira Passos (1902-06)*®, que esperava uma oportunidade para resolver o problema
desse espaco de lazer e de comércio popular que “sujava” a imagem da cidade, j& que ocupava
calcadas e ruas em pleno centro da capital. Segundo relatos da época, “‘homens de negécios’
resolveram agir por conta prépria: munidos de latas de querosene e caixas de fosforos,
atearam fogo em inumeros quiosques do centro da cidade” (CHALHOUB, 2012, p. 258).
Além disso, Pereira Passos proibiu a venda de varios produtos por ambulantes, o que
prejudicou as fontes de trabalho e de renda de atores sociais que dependiam exclusivamente
da atividade para sobreviver.

3.3 A reforma Pereira Passos e a higienizacido da “Paris dos Tropicos”

No inicio do século XX, com o crescimento da economia brasileira, o aumento das
exportacGes de mercadorias e da visibilidade do pais no cenario internacional, ndo era cabivel,
segundo autoridades da época, manter a imagem da cidade associada a desordem, as doencas,
a habitacGes precérias e em condicGes anti-higiénicas. A fonte desses males era os habitantes
do centro do Rio de Janeiro, ou seja, os cariocas™®. Portanto, Abreu, R. (2000) refere-se a uma
perspectiva negativa do vocabulo relacionado aos mulatos, habitantes dos corticos, que eram

considerados pela sociedade da época como pregui¢cosos, malandros, o que os tornou um dos

18 A reforma de Pereira Passos e higienizagéo da cidade do Rio de Janeiro seréo abordadas no préximo subitem
deste capitulo da tese.

19 Segundo Abreu, R. (2000), a construcio dessa identidade se faz em situacdes muito particulares e de formas
diversificadas, levando-se em consideracdo aspectos como lugar, tempo e posicéo.
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alvos da politica saneadora e do “bota fora” realizados pelo Estado.

Corroborando com esses argumentos, o prefeito Francisco Pereira Passos (1902-1906)
foi responsavel pela urbanizacdo nos bairros do centro e da zona sul da cidade. Mandou
derrubar habitacbes populares — os chamados corticos —, desapropriou terrenos para o
alargamento de avenidas e para a realizacdo de obras de embelezamento, como, por exemplo,
no Passeio Pablico, na Praca XV e no Largo do Machado (ABREU, M., 2013).

De acordo com os primeiros pesquisadores interessados em analisar o cenério urbano
na cidade, o cortico foi considerado, no século XIX, como o lugar da pobreza, abrigo de
vadios, malandros e residéncia de alguns trabalhadores (VALLADARES, 2000).

Além de ser um habitat de vagabundos e criminosos, o cortico era identificado como
um espaco de epidemias, de proliferacdo de doencas e de vicios. Para sanear esses
locais, a¢Bes do poder publico foram implementadas na cidade. Primeiramente, leis
que proibiam a construcdo de novos corticos foram sancionadas, depois a destruicéo
do maior deles, o “Cabega de Porco” e a reforma urbanistica do Prefeito Pereira
Passos, que, durante o seu mandato (1902-1906), pretendia higienizar a cidade,
principalmente o velho centro, com suas ruas estreitas, habitacfes insalubres, sem
agua e rede de esgoto (NEUSTADT, 2013, p. 126).

Além disso, em meados de 1904, a cidade convivia com casos de variola, mas as
classes populares rejeitavam a vacina produzida com o liquido de feridas de vacas doentes,
porque acreditavam no boato de que quem se imunizasse ficaria com fisionomia bovina.
Diante disso, o governo federal contratacou e enviou ao Congresso um projeto que
determinava a obrigatoriedade da vacinacdo em todo o pais. A lei foi aprovada em 31 de
outubro de 1904 %°. Somente o cidad&o que comprovasse a imunizacao teria acesso a contratos
de trabalho, certiddes de casamento, matriculas em escolas®, entre outros.

A populagdo ndo concordou com a determinacdo do entdo presidente Francisco de
Paula Rodrigues Alves e foi as ruas do Rio de Janeiro protestar. Ndo queria ter a casa
invadida e ser obrigada a tomar a vacina contra a vontade. As manifestacfes estenderam-se
por dias em novembro de 1904, com conflitos entre militares do exército, estudantes e
populares, com episddios de tiroteios, assaltos, fechamento do comércio, fato conhecido como
a Revolta da Vacina. Com o total de 945 pris6es, 461 deportados, 110 feridos e 30 mortos em
menos de duas semanas de confrontos, Rodrigues Alves foi obrigado a desistir da vacinagdo

obrigatdria.

% Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/Iei/1900-1909/lei-1261-31-outubro-1904-584180-
publicacaooriginal-106938-pl.html>. Acesso em 28. jan. 2022.

2! Disponivel em: <https://portal.fiocruz.br/noticia/revolta-da-vacina-2> Acesso em: 28. jan. 2022.
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Ja a reforma urbana idealizada e executada por Passos tinha como objetivo substituir a
imagem de uma cidade atrasada, suja, foco de pestes, por uma capital segura, moderna, limpa,

que atrairia investimentos, avancos tecnologicos e imigrantes (SILVA, REZENDE, 2017).

O “delirio demolidor da gestdo de Pereira Passos”, além de abrir novas avenidas,
alargar ruas, demolir casas e corticos para a construcdo de prédios majestosos
inspirados na arquitetura francesa, importou a cultura e os costumes europeus,
absorvidos artificialmente pela elite carioca (MAIA (in memorian), CHAO, 2020, p.
7).

Uma dessas construgdes pomposas, inspiradas na arquitetura francesa, foi a do Theatro
Municipal do Rio de Janeiro, localizado na Praca Marechal Floriano, esquina com a Avenida
Central, hoje Avenida Rio Branco. Obras de pintores e escultores renomados da época, como
Eliseu Visconti, Rodolfo Amoedo e os irmdos Bernardelli, decoravam o espaco. Vitrais e
mosaicos foram produzidos por artesdos europeus. Com escadarias de marmore, o Municipal
era palco, inicialmente, apenas para companhias e orquestras estrangeiras, principalmente
italianas e francesas?. As obras comegaram em janeiro de 1905 e tiveram duracéo de quatro

anos e meio.

Figura 15 — Theatro Municipal em constru¢do

Fonte: Autor Desconhecido (1905)

22 Disponivel em: < http://mapadecultura.rj.gov.br/manchete/theatro-municipal-do-rio-de-janeiro-2>. Acesso
em: 12 out. 2020.
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Figura 16 — Theatro Municipal em obras

Fonte: Marc Ferrez. Acervo: IMS

Figura 17 — Theatro Municipal inaugurado

Fonte: Marc Ferrez, 1909. Colecédo Gilberto Ferrez. Acervo IMS

E importante ressaltar que o processo de estruturacdo urbana se volta exclusivamente
para a perspectiva econdémica, em que o papel do Estado é “apenas de mediador de conflitos
potenciais entre os agentes privados” (ABREU, M., 2013, p. 15). Portanto, os interesses

econdmicos suplantam interesses sociais, culturais e cabe ao poder publico ser o intermediario
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dos embates existentes no espaco e buscar solugdes para que a sociedade ndo seja prejudicada
(ABREU, M., 2013).

Podemos perceber que, no processo de transformac6es urbanas durante a gestdo de
Pereira Passos, ndo foram levados em consideracdo os interesses das classes mais pobres,
como as que viviam em corticos no centro da cidade. Por causa da falta de recursos para
custear a locomocéo entre o local de trabalho e de moradia, esses trabalhadores se fixaram na
area central, por ser a mais importante em termos econémicos, politicos e culturais. “Nesse
contexto, o Estado tem tradicionalmente apoiado os interesses e privilégios das classes e
grupos sociais dominantes, via a adogdo de politicas, controles e mecanismos reguladores
altamente discriminatorios e elitistas” (ABREU, 2013, p. 15).

Vale lembrar que o objetivo dessas intervencdes urbanas no inicio do século XX era
de internacionalizar a imagem do Rio de Janeiro como uma “Cidade-ordem”, “Cidade
pujante”, “Cidade maravilhosa”, valorizando suas belezas naturais e tentando “apagar” suas
mazelas sociais e econdmicas, nas quais a maioria da populacdo estava inserida. Com o
intuito de ilustrar de forma breve as “cirurgias urbanas” (ABREU, M., 2013) realizadas
durante a gestdo de Passos, apresentamos, a seguir, imagens da construcdo da Avenida

Central, atual Rio Branco, no centro do Rio de Janeiro.

Figura 18 — Avenida Central com vista para o Sul

l. 'ov- " 1§ TR

ienida Central - Vista para o Sul

Fonte Marc Ferrez, 1903. Colecédo Gilberto Ferrez. Acervo: IMS.
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Figura 19 — Avenida Central (Av. Rio Branco com Rua Sete de Setembro)

s - & 4 5
Fonte: Augusto Malta®®. Acervo: AGCRJ.

Figura 20 — Avenida Central na altura da Rua do Ouvidor com Rua Miguel Couto,
Rio de Janeiro

T

Fonte: Negativo de vidro Marc Ferrez, 1906. Colecdo Gilberto Ferrez. Acervo IMS.

Com inspiracdo nas vias largas, dos grandes boulevards franceses, a Avenida Central,

2 Augusto Malta (1864-1957) foi o fotdgrafo oficial da prefeitura do Rio de Janeiro entre 1903 e 1936 e 0
principal fotografo que registrou a transformacéo urbana da cidade nas primeiras décadas do século XX.
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hoje Avenida Rio Branco, era um dos principais pontos comerciais da cidade. Ela unia a Praca
Marechal Floriano ao mar.

Outro momento marcante do projeto de modernizacdo da entdo capital da republica
brasileira foi o inicio do fornecimento de energia elétrica em 1905. Com o avanco, houve uma
significativa expansdo no numero de salas de cinema no centro da cidade, o que atraiu a
populacdo em busca de lazer. Com isso, posteriormente a regido foi batizada de Cinelandia. A
seguir, temos algumas imagens histdricas de salas de cinema que fazem parte da trajetoria da

sétima arte no pais.

Figura 21 — Cinematographo Rio Branco, Rio de Janeiro
s
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Fonte: Autor desconhecido, 1907. Acervo Iconographia



60

Figura 22 — Cine Pathé inaugurado em 1907

Fonte: Marc Ferrez, 1918. Acervo: IMS

Podemos notar que o projeto de modernizacdo da capital do pais suplantava a
perspectiva das transformagbes urbanas. A chamada Belle Epoque carioca buscava

“afrancesar” a entdo capital da Republica com novas modas e costumes.

Foram feitos esforgos e até mesmo projetos de lei para que os habitos e vestes da
populacdo, especialmente a que frequentava as areas reformadas da cidade, se
coadunasse com a modernidade buscada para a capital do pais. A busca pela
modernizacdo das aparéncias teve como consequéncia significativa demanda por
informagdes de moda. (FEIJAO, 2013, p. 64)

Diante disso, as senhoras da elite carioca buscavam os modelitos com inspiragdes
francesa e inglesa em revistas de moda. Queriam confeccionar seus vestidos e trajes de
passeio para sair as ruas da cidade mais importante do pais.

Neste texto, decidimos ndo abordar a perspectiva conflituosa que a implantacdo dessas
transformacdes urbanas provocou no inicio do século XX, na entdo capital do pais, visto que
esse ndo € o recorte de nossa pesquisa. Ainda assim, acreditamos que essa informacdo deva
ser citada, jA que a populacdo ndo foi consultada pelo Estado quanto a realizacdo dessas
mudancas, impostas, muitas das vezes, de forma agressiva, como na demoli¢do dos corti¢os

Ou na queima dos quiosques.
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Corroboramos com o pensamento de Abreu, M. (2013), quando afirma:

O processo de estruturacdo urbana precisa ser estudado de maneira mais abrangente.
E necessario que se examine, a cada momento, a interagcdo que se estabelece entre 0s
processos econdmicos, sociais e politicos que se desenvolvem na cidade, e a forma
pela qual o espaco se estrutura. Espaco e sociedade precisam ser analisados
conjuntamente para que a complementaridade entre processo e forma fique evidente.
Isso implica, de um lado, estudar como, numa sociedade historicamente
determinada, o espaco urbano é elaborado, ou seja, como 0s processos que tém lugar
nas cidades determinam uma forma espacial (ABREU, M., 2013, p. 16).

E importante destacar que as décadas de 1920 a 1960 foram consideradas 0s anos
dourados da economia carioca. Foi 0 momento em que o Rio de Janeiro, capital do pais, era o
centro politico-administrativo e econémico, por isso ditava a moda e o0s costumes da
sociedade brasileira (LESSA, 2000).

No entanto, com a transferéncia da capital da Republica para Brasilia, em 21 de abril
de 1960, o Rio de Janeiro, que foi sede do governo por 140 anos, foi dividido em estado e
municipio, criando-se o0 estado da Guanabara. Com isso, a cidade perdeu o protagonismo
econdmico, politico, além das “[...] perdas de renda substanciais, tendo em vista o gasto pablico e a
massa salarial que ali ndo mais se realizara” (SILVA, 2004, p. 41).

Em 1974, houve um novo baque com a fusdo do estado da Guanabara ao Rio de
Janeiro, tornando-se um Unico territorio, com queda de receita governamental. A partir dali,
teria apenas um apertado orcamento para gerir uma cidade que estava “acostumada” com

fartos recursos do Estado.

Também como consequéncia deste baixo dinamismo econémico, o desempenho
demogréfico apresentado pela regido metropolitana do Rio de Janeiro comeca a
perder o vigor a partir de 1970, frutos da diminuicdo da qualidade de vida, oferta de
emprego e capacidade de geracéo de renda (LOUREIRO, 2006).

Dessa forma, o Rio de Janeiro comeca a sentir as consequéncias de ter perdido a
capital da Republica, com o esvaziamento da atividade econ6mica, a perda da renda dos
funcionarios publicos transferidos para Brasilia e a auséncia de investimentos da iniciativa
privada. A falta de oportunidades de trabalho levou os habitantes da cidade a buscarem novas
fontes de renda por meio do trabalho informal. 1sso provocou o crescimento no nimero de
ambulantes nas ruas, a precarizacdo das condi¢des de trabalho e o crescimento das favelas
urbanas. Muitos desses problemas se potencializaram ao longo do tempo e ainda fazem parte
do cotidiano do Rio de Janeiro.

No inicio dos anos 2000, a cidade teve como prefeito Eduardo Paes (2009-2012), que

prop0s uma nova urbanizacdo no centro, com a revitalizagdo da regido do porto, a derrubada
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do viaduto da Perimetral e outras intervencdes que modificariam de forma expressiva a
paisagem da cidade. Em busca da reelei¢cdo, Paes voltou na historia da entdo capital do pais e
tentou vincular sua imagem a do prefeito Pereira Passos. Para tanto, as vésperas de iniciar a
campanha para a reeleicdo, havia especulagdes de que ele iria se vestir a moda do ex-colega
durante a inauguracdo da primeira etapa das obras da zona portuéria do Rio de Janeiro. Ele
desconversou em matéria publicada na época pelo jornal O Globo, no dia 09 de julho de
2012%, intitulada “Em campanha, Paes tenta vincular sua imagem as transformacdes feitas

por Pereira Passos™, mas admitiu que gostaria de ser lembrado como o antigo engenheiro.

— lIsso (a fantasia) foi de brincadeira — desconversa o prefeito, dias depois, ao falar
sobre como gostaria de ser lembrado: — Um urbanista a la Pereira Passos com um
coracdo a la Pedro Ernesto (que foi interventor entre 1931 e 1935 e prefeito de 1935
a 1936, lembrado por grandes feitos na salde e na educacdo). Sob o ponto de vista
da modernizacdo da cidade, de grandes intervencdes que possam melhorar e
recuperar o Rio, acho que tem muita coisa acontecendo como aconteceu no governo
Passos. (O GLOBO, 2012)%

Aconselhado por assessores, 0 entdo prefeito e candidato a reeleicdo Eduardo Paes
realmente desistiu da ideia de se paramentar a moda Pereira Passos. Um ator assumiu o papel,
conforme foto abaixo.

Figura 23 — Ator com roupas de Passos ao lado do prefeito durante a inauguracdo da 12 fase das
obras na zona portudria do Rio

Fonte: Marcos Tristdo, O Globo.

? Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/rio/em-campanha-paes-tenta-vincular-sua-imagem-as-
transformacoes-feitas-por-pereira-passos-5433676> Acesso em: 18 out. 2020.

% |bidem.
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Ainda assim, Pereira Passos (1902-1906) ndo foi esquecido por Paes, muito pelo
contrario. Ele colocou uma placa em homenagem ao politico no reformado Jardim do
Valongo, no centro do Rio de Janeiro.

Nosso foco no proximo item deste capitulo é abordar algumas contribui¢Ges da nova
reurbanizacdo dessa parte da cidade sob o comando do entdo prefeito Eduardo Paes (2009-
2016) em um periodo em que o Rio de Janeiro foi anfitrido de um dos maiores eventos

esportivos do mundo: as Olimpiadas Rio 2016.

3.4 A reurbanizacdo com Eduardo Paes e a Cidade Olimpica

Se a reforma urbana no inicio do seculo XX tinha a finalidade de internacionalizar a
imagem do Rio de Janeiro como uma “Cidade-ordem”, “Cidade pujante”, “Cidade
maravilhosa”, com suas belezas naturais, chegando ao século XXI surge a “Cidade Olimpica”,
a anfitrid das Olimpiadas Rio 2016. Para atingir o objetivo e elevar a cidade ao status de sede
de um megaevento esportivo, era necessario fazer mudangas expressivas na paisagem, como
desaparecer com uma parte do passado que, para alguns e para Paes, enfeiava a Cidade
maravilhosa: o viaduto da Perimetral.

Vale lembrar que, desde a época de sua construcdo, a obra passou por entraves e
polémicas. Em 1946, a ideia inicial era que ela ndo tivesse qualquer elevacdo, mas o projeto
desenvolvido pela prefeitura ndo foi a frente. Uma nova versao do plano geral da construcao
surgiu em 1955. Dessa vez, a via expressa ja contava com trechos elevados. O primeiro deles
foi inaugurado em 1960 e fazia a ligacdo entre as Avenidas General Justo e Presidente

Vargas®.

% Informag®es retiradas do site Diario do Rio. Disponivel em: <https:/diariodorio.com/historia-do-elevado-da-
perimetral/>. Acesso em 19 out. 2020.



64

Figura 24 — Imagem do Viaduto da Perimetral

Fonte: Agéncia O Globo, 23.07.2012.

E importante salientar que a Perimetral era uma das principais vias expressas da
cidade. Ela possibilitava acesso direto ao Aeroporto Santos Dumont, a Ponte Rio-Niteroi,
fazia conexdes com as Linhas Vermelha e a Amarela, com a Rodovia Washington Luis, com a
Ponte e com a Via Dutra. O elevado também facilitava a vida do motorista que precisava se
deslocar para a Baixada Fluminense, ou mesmo paras as zonas norte, sul e oeste da cidade,
bem como para o centro do Rio. Abaixo, um registro da via expressa na Praga XV.

Figura 25 — Viaduto da Perimetral na Praca XV. Ao fundo, a Igreja da Candelaria
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Fonte: Mércia Foletto, Agéncia O Globo, 25 nov. 2011.
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Outra critica constante ao Viaduto da Perimetral era em relacdo ao aspecto estético. A
via expressa impedia a vista da cidade, escondia sua beleza, tanto para o turista que chegava
de navio, como de quem estava em terra e queria avistar o mar.

Acontece que a ideia de botar abaixo a Perimetral ndo foi do entdo prefeito Eduardo
Paes. Essa “cirurgia urbana” ja vinha sendo pensada e debatida desde o final dos anos 1990 e

inicio dos anos 2000.

A partir da gestdo do ex-prefeito Luiz Paulo Conde (1997-2000), o projeto passou a
ser debatido com frequéncia. Contudo, faltavam recursos. Em 2010, com as
parcerias que possibilitaram a revitalizacdo da Zona Portuaria, essa ideia pode
comegar a sair do papel. (DIARIO DO RI0) %’

Comecou a sair do papel, dividiu opinides e criou muita polémica entre os cariocas, 0s
moradores da cidade e especialistas nas areas de engenharia e urbanismo. Esse foi o caso de
Weber Figueiredo, professor de Engenharia do Cefet-RJ e professor aposentado da Uerj, que

criticou veementemente a demoli¢do do Elevado da Perimetral.

A estética deve ser um item na hora da construcdo, ndo da destruicdo de um bem
comum. E um contrassenso querer demolir um equipamento plblico gigantesco,
solido e de grande utilidade, alegando uma questao visual que é altamente objetiva.
[...] Demolir é a cultura do desperdicio. Ao invés disso, poderiam estudar a
possibilidade de implantar, entre as pistas, uma estrutura de circulacdo do trem de
levitacdo magnética, ligando o Galedo ao Santos Dumont %,

As criticas e a sugestdo de Weber Figueiredo ndo foram levadas em consideracao
pelos responsaveis pela implantagdo da segunda etapa do Porto Maravilha. A demoli¢do do
Viaduto da Perimetral era 0 marco inicial para essa fase do projeto que criou dois museus,
duas avenidas, dois taneis, além de novos prédios e servicos na zona portuaria do Rio de
Janeiro.

A derrubada da Perimetral comecou na madrugada de 05 de fevereiro de 2013, com a
retirada da primeira viga de aco da rampa do elevado, puxada por um guindaste, na altura da

Rua Antonio Lage, proximo ao Moinho Fluminense, conforme foto abaixo publicada no

2" Trecho da matéria intitulada “Histéria do Elevado da Perimetral”, publicada pelo Diario do Rio, em 5 maio de
2016. Disponivel em: <https://diariodorio.com/historia-do-elevado-da-perimetral>. Acesso em 19 out. 2020.

%8 Trecho da entrevista do professor de Engenharia do Cefet-RJ e professor aposentado da Uerj, Weber
Figueiredo, publicada em 22 de dezembro de 2012, no site da Faculdade de Engenharia da Uerj, disponivel em:
<http://www.eng.uerj.br/noticias/1356198273- A+Polemica+Demolicao+do+Elevado+da+Perimetral>. Acesso
em: 20 out. 2020.
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jornal O Globo.

Figura 26 — Primeira viga retirada da Perimetral

Fonte: Gustavo Stephan, O Globo, 05.02. 2013.

O entdo prefeito Eduardo Paes acompanhou de perto, em plena madrugada, o inicio do
fim da Perimetral. Concedeu entrevista & imprensa, defendendo a remog¢ao em meio a poeira,
guindaste, engenheiros, operarios, fotdgrafos, ou seja, uma paraferndlia urbanistica e
espetaculosa. “A Perimetral foi um equipamento de degradacdo da Regido Portuéria e do
Centro, e sua derrubada é simbolica na revitalizacdo dessa area. Ela representa a retomada da
alma do Centro da cidade”, argumentou Paes®.

A partir dai, o centro do Rio de Janeiro transformou-se em um canteiro de obras. A
mudanca no transito na regido foi impactante. Circular de carro era um teste de paciéncia para
0s motoristas, que, a cada dia, encontravam novos bloqueios nas vias, conforme a derrubada
do viaduto ia avancando.

Como alternativa, a prefeitura construiu a Via Binario do Porto, que teve um papel
importante no escoamento do trafego da Perimetral durante o processo de demolicdo do
elevado. Inaugurada em 02 de novembro de 2013, a via expressa tem 3.500 metros de
extensdo e foi construida paralelamente a Avenida Rodrigues Alves.

Além das consequéncias na mudanca da rotina de quem precisava circular por aquela
regido, de carro ou a pé, as implosdes do Viaduto da Perimetral foram cercadas de muito
barulho, poeira e de feitos inusitados, como o0 sumigco de seis vigas de sustentacdo da

construgao.

 Trecho da entrevista do entéo Prefeito Eduardo Paes publicada na edigdo de O Globo, em 5 fev. 2013.
Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/rio/prefeitura-retira-primeira-viga-de-aco-da-perimetral-7493526>.
Acesso em: 20 out. 2020.
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Figura 27 — Implos&o de parte da Perimetral na altura da Praca XV

|
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Fonte: Custédio Coimbra, O Globo, 20 abr. 2014.

Vale ressaltar que a populacdo da cidade do Rio de Janeiro ndo foi consultada em
relacdo as mudancas impostas pelo Estado, em funcdo de sediar as Olimpiadas Rio 2016,
como a derrubada do Viaduto da Perimetral, a revitalizacdo da zona portuaria do Rio com a
remocao de habitacdes, a transformacédo da Avenida Rio Branco em um grande boulevard, a
implemetacdo de um “novo” bonde, o Veiculo Leve sobre Trilhos circulando pelas ruas do
Centro, para citar apenas alguns exemplos. Abaixo, uma imagem area da retirada das ultimas

vigas do viaduto, em dezembro de 2014.

Figura 28 — Imagem aérea mostra as Gltimas vigas da Perimetral entre a Praca XV e a Cidade

do Samba

Fonte: Genilson Araujo, Agéncia O Globo, 2014.
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Durante a elaboracdo deste capitulo, percebemos a riqueza e a beleza de imagens
relacionadas a nova Praca Mauda, bem como de outros dois locais emblematicos do centro do
Rio de Janeiro que j& foram citados em nossa pesquisa: a Praca XV de Novembro e a
Cinelandia. Sendo assim, consideramos oportuna a inclusdo de imagens antigas e recentes
mais especificamente depois da demolicdo do Viaduto da Perimentral, marco historico da
transformacéo e da revitalizacdo da regido, para dar ao leitor a dimensdo da grandiosidade
dessas “cirurgias urbanas” vividas por um pedaco (MAGNANI, 1996) tdo historico, simbdlico
e de tanta representatividade da cidade do Rio de Janeiro.

Iniciamos a galeria de fotos pela Praga Maua, que, depois da revitalizacdo urbanistica,
passou a ser chamada de Porto Maravilha, Boulevard Olimpico ou Orla Conde, em
homenagem ao arquiteto e ex-prefeito da cidade, Luiz Paulo Conde (1997-2000). Ele iniciou
estudos e debates sobre a demolicdo da Perimetral para a constru¢do de um grande boulevard
na zona portuéria, tendo como inspiracdo uma iniciativa espanhola. Nas figuras abaixo,
registros da Praca Maua antes e depois da derrubada do Viaduto da Perimetral.

Figura 29 — Vista aérea do Rio de Janeiro da Praga Maua para a Zona Sul,

tendo ao fundo o P&o de Acucar e, do lado direito, o edificio “A Noite”

Fonte: Augusto Malta, 1929, Colecdo Cem anos no Brasil. Acervo IMS.
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Figura 30 — Porto Maravilha: Imagem da Pragca Maua sem o Elevado da Perimetral

Fonte: Prefeitura do Rio de Janeiro.

Figura 31 — Em dezembro de 2019, a zona portuaria ganhou uma nova atracdo: a roda gigante®

Fonte: Z6 Guimaraes, Folhapress.

%0 0 equipamento é considerado a maior roda gigante da América Latina, com 88 metros de altura, e mais uma
atracdo para o visitante do Porto Maravilha.
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Figura 32 — A esquerda, os galpdes revitalizados. A direita, VLT em uma das
estacOes instaladas na zona portuéria do Rio

Fonte: André Mota 3.

Agora, as imagens se referem a outro ponto importante na histéria e na memoria de
cariocas, moradores da cidade e turistas: a Praga XV de Novembro ou, como é mais
conhecida, apenas Praga XV. Abaixo, na primeira figura, o Mercado Municipal, concluido em
1907. O entreposto comercial da Pragca XV tinha 20 mil metros quadrados, estrutura de ferro
importada da Europa e quatro torres.

Figura 33 — Mercado Municipal e o entreposto comercial da Praga XV em 1907
T T ——_— - —"'1
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Fonte: Agéncia O Globo.

% Disponivel em: <https://www.vltrio.com.br/#/galeria>. Acesso em: 20 out. 2020.
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Figura 34 — Em outro angulo, a Praga XV em 1907
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Fonte: Augusto Malta, 1907, Rio de Janeiro. Acervo: IMS

Figura 35 — Feira de Antiguidades debaixo do Viaduto da Perimetral, na Praca XV,

funcionava todos os sabados. Ambulantes vendiam de tudo naquele espaco.

Fonte: Internet *

%2 Disponivel em: <https://www.tripadvisor.com.br/Attraction_Review-g303506-d4236117-Reviews-
Feira_da_Praca_XV-Rio_de Janeiro_State of Rio_de Janeiro.html>. Acesso em: 22 out. 2020.
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| ; mat -
Fonte: Genilson Aradjo, 2014*

Figura 37 — Nova vista da Praca XV, livre dos pilares e das sombras do antigo Viaduto da Perimetral.

Fonte: Luiz Ackermann, Agéncia O Globo, 2 dez. 2014.

% No entorno da Praca XV, estdo o Museu Histérico Nacional, o Palacio Tiradentes e a Assembleia Legislativa
do Estado do Rio de Janeiro. Sem a construco, a vista da Baia de Guanabara ficou mais impactante.

% Todos os pilares do Elevado foram retirados até dezembro de 2014.
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A Ultima parada de nosso tour fotografico em pontos tdo importantes, simbolicos e
representativos do centro do Rio de Janeiro termina na Praca Marechal Floriano. Em funcéo

da grande quantidade de cinemas que abrigava, acabou batizada de Cinelandia.

Figura 38 — Praca Marechal Floriano

Fonte: Augusto Malta, 1920. Acervo IMS.

Figura 39 — Praca Marechal Floriano jé& transformada em Cinelandia
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Fonte: Album do Rio de Janeiro, c. 1935, Biblioteca Nacional digital, dominio publico
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Figura 40 — VLT foi criado para facilitar a circulagdo de turistas que queiram visitar

prédios histéricos do centro, como o Theatro Municipal.

Fonte: André Motta®

Figura 41 — Veiculo Leve sobre Trilhos na Parada Cinelandia

Fonte: Alex Ferro®’

% Inspirado no antigo bonde, que circulava pelas ruas do centro durante o tempo do Império, o Veiculo Leve
sobre Trilhos, ou 0 VLT como é mais conhecido, é o modal que comegou a circular em 5 de junho de 2016 e faz
a integracdo com a rodovidria, 0 aeroporto Santos Dumont e varios outros pontos importantes da cidade.

% Disponivel em: <brasil2016.gov.br> Acesso em: 22 out. 2020.

¥ Disponivel em: <https://www.vltrio.com.br/#/galeria>. Acesso em: 23 out. 2020.
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No proximo item desta pesquisa, voltaremos a abordar especificamente os ambulantes
de comida de rua no centro do Rio de Janeiro, que, como ja citamos no inicio deste capitulo,
representam uma marca da cidade desde o Brasil Império. Desta vez, vamos mencionar a
perspectiva econdmica, ou seja, como a venda desses alimentos é fonte de renda para muitas

familias brasileiras.

3.5 Fonte de renda para a populagéo: marca social

Durante a escrita deste capitulo, passamos por uma grande mudanca em nossas vidas:
um inimigo invisivel chamado coronavirus provocou a paralisagdo de escolas, fechou
restaurantes, lojas, empresas... Em alguns casos, foi possivel virtualizar atividades como as
aulas em escolas e universidades; o teletrabalho ou homeoffice em varios setores foram
implementados em grandes empresas e nas redacdes de todos os veiculos de comunicacédo na
cidade do Rio de Janeiro. Nem todos, porém, conseguiram.

A proposta dessa introducdo € apresentar brevemente o cenario econémico em que 0
Rio de Janeiro e, é claro, o Brasil estdo inseridos desde marco de 2020, momento em que foi
detectado o primeiro caso de coronavirus no pais. A interrupcdo das atividades, que seria de
apenas 15 dias, se estendeu por meses. E a conta comecou a chegar!

Em 04 maio de 2020, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) comegou
a Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios — PNAD COVID 19 —, com o objetivo de
fazer um levantamento sobre o nimero de pessoas com sintomas associados a doencga e
monitorar os impactos da pandemia da Covid-19 no mercado de trabalho brasileiro *. Nesse
contexto, nos interessamo pelo aspecto do trabalho em que o levantamento, realizado por
telefone em todo o territério nacional, teve como recortes os seguintes itens: desocupacéo,
renda, afastamentos, trabalho remoto e outros efeitos da pandemia no trabalho. O resultado do
primeiro estudo referente a0 més de maio apontou que o Brasil atingiu 0 marco de 28,6
milhdes de pessoas que buscavam por um emprego, mas nao conseguiram se inserir no
mercado em funcdo da falta de vagas oferecidas ou por medo de contrair a doenca®.

Uma nova pesquisa divulgada pelo 6rgdo no dia 17 de julho de 2020 revelou que o

% Todas as informacdes relacionadas 8 PNAD COVID-19 podem ser obtidas no site do IBGE. Disponivel em: <
https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/>. Acesso em: 23 out. 2020.

% Dados da pesquisa PNAD COVID-19 referentes a0 més de maio de 2000 est&o disponiveis no site do IBGE.
Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/27972-
pandemia-dificulta-acesso-de-28-6-milhoes-de-pessoas-ao-mercado-de-trabalho-na-ultima-semana-de-maio>.
Acesso em: 23 out. 2020.
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desemprego tinha aumentado e atingido o maior indice com o fechamento de 1,5 milhdo de
vagas em todo o pais. Na ocasido, o IBGE também apresentou a primeira edi¢do de um estudo
sobre os impactos da pandemia nos negocios. Os dados ndo sdo animadores: 522 mil
empresas suspenderam as atividades ou fecharam ap6s o inicio da crise por causa da

pandemia da Covid-19.

O problema atingiu de forma mais intensa pequenas empresas do setor de servigos,
que é um grande empregador e sofre mais com as restricbes a abertura de
estabelecimentos comerciais. Nesse segmento se enquadram, por exemplo, bares,
restaurantes, hotéis e atividades culturais. (FOLHA DE SAO PAULO, 2020).

Desde maio de 2020, o IBGE apresentou estatisticas semanais sobre a situagdo do
mercado de trabalho diante da epidemia no Brasil. O resultado do Gltimo estudo com essa
periodicidade foi divulgado no dia 23 de outubro de 2020. A pesquisa apontou que 0
desemprego tinha batido um novo recorde, com 13,5 milhdes de desempregados no més de
setembro de 2020, aproximadamente 3,4 milhdes a mais que em maio, representando um
crescimento de 33,1 % no periodo “°. Maria Lucia Vieira, coordenadora da pesquisa PNAD
Continua COVID-19, esclareceu que a alta no desemprego ocorreu em funcdo de um maior
ndmero de pessoas terem voltado a procurar por uma recolocacdo no mercado de trabalho,
diante da flexibilizagdo do isolamento social no pais.

Diante desse breve panorama apresentado, podemos notar que muitas pessoas que ja
estavam desempregadas ou tinham sido desligadas de suas fungdes nos Gltimos meses tiveram
que criar oportunidades para sobreviver. Uma dessas opcOes foi a venda de alimentos nas ruas
da cidade. N&o ha necessidade de um estudo aprofundado para perceber o aumento expressivo
no nimero de ambulantes vendendo alimentos em calgadas, pracas, esquinas de ruas ndo s no
centro do Rio de Janeiro como em toda a cidade, sendo alternativa de ocupacao para quem nédo
consegue uma vaga com carteira assinada.

Vale relembrar que a presenca de ambulantes de comida de rua é uma marca da cidade,
independentemente do tempo. Seja no inicio do século XIX ou nos dias de hoje, o corpo do
ambulante est4 no espaco publico, driblando as determinac@es impostas pelo Estado. Sennett
(2003) tentou compreender como as questdes relacionadas ao corpo foram retratadas na
arquitetura, no urbanismo e na vida cotidiana. Para o autor, urbanistas e arquitetos modernos

perderam a conexao com o corpo ao planejar o espago.

0 Informagdes retiradas do site do G1. Disponivel em: <https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/10/23/no-
de-desempregados-diante-da-pandemia-aumentou-em-34-milhoes-em-cinco-meses-aponta-ibge.ghtml>. Acesso
em: 24 out. 2020.
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A cidade tem sido um locus de poder, cujos espagos tornaram-se coerentes e
completos a imagem do préprio homem. Mas também foi nela que essas imagens se
estilhacaram, no contexto de agrupamentos de pessoas diferentes — fator de
intensificacdo da complexidade social — e que se apresentam umas as outras como
estranhas. Todos esses aspectos da experiéncia urbana — diferenca, complexidade,
estranheza — sustentam a resisténcia a dominacgao (SENNETT, 2003, p. 24).

Essa resisténcia a dominacdo citada por Sennett (2003) pode ser percebida na maneira
com que esses trabalhadores se apropriam do espaco urbano, sem levar em consideragdo as
I6gicas deterministas do Estado. Evidentemente que essa a¢do pode acarretar tensdes, ja que
ambulantes de comida de rua dividem esse territério (HAESBAERT, 2004) com camel6s que
vendem produtos dos mais variados tipos e finalidades, com agentes do poder publico - que,
as vezes, tém papeis civilizador e coercitivo das atividades —, com pedestres apressados,
interessados apenas em chegar a seus destinos, com moradores em situacdo de rua, assim
criando fronteiras simbdlicas, fluidas e que tém um carater de negociacdo dentro da cidade.
Portanto, podemos notar que, além de enfrentar dificuldades de recolocagdo no mercado de
trabalho, os ambulantes de comida de rua tém que conviver com uma série de desafios diarios
para conseguir levar o sustento para a familia.

Michel Agier (2013) elucida a questdo das fronteiras como fato social no espaco
urbano, ja que sdo instveis e em constante transformacgdo. Ou seja, a ocupacgdo da cidade
por ambulantes de comida de rua ocorre de forma “negociada” entre os atores sociais que
dividem e interagem naqueles locais, em que, muitas das vezes, relagcdes de troca sé@o
estabelecidas para garantir a permanéncia.

Georg Simmel (1973) afirma que a organizacao interna da interacdo na urbe tem como
base uma hierarquia extremamente complexa, que envolve simpatias, indiferencgas e aversoes
(SIMMEL, 1973, p.128). Apesar de o autor (SIMMEL, 1973) se referir a modernidade, essas
questdes ainda estdo presentes nas relagdes sociais contemporaneas.

No entanto, notamos também que a presenca desses atores sociais no espaco publico
possibilita a polifonia da cidade (CANEVACCI, 1993), suas linguagens multiplas, nas quais a
comida de rua esta inserida. Afinal, comunica a diversidade da urbe, em que ela é ofertada
para consumidores de todos os gostos, ndo apenas com o objetivo de saciar a fome, mas
também de ser uma oportunidade de pausa. Cria-se, entdo, um territorio (HAESBAERT,

2004) “gastrondmico” de sociabilidade e de comensalidade em pleno centro do Rio.
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3.5.1 Os ambulantes: corpos em movimento

Antes de iniciar efetivamente as reflexdes quanto ao corpo do ambulante de comida de
rua no centro do Rio de Janeiro, consideramos de extrema relevancia voltar na histéria e
relembrar conceitos relacionados ao corpo. Nesse contexto, é fundamental trazer a perspectiva
de Descartes (1596-1650), em que percebe 0 corpo cCOmoO uma maguina composta por
masculos e nervos, em uma estrutura mecanica. Ele faz uma analogia a outras engrenagens,

como a de um relégio, ou seja, o corpo de um homem com sinais vitais.

Difere tanto do corpo de um morto quanto um relégio ou outro autdmato (isto &,
outra maquina que se mova por si mesma), quando estd montado tem em si 0
principio corporal dos movimentos para 0s quais é instituido, com tudo que é
necessario para sua acdo, difere do mesmo relégio, ou outra maquina, quando esta
quebrado e o principio de seu movimento cessa de agir. (DESCARTES, 1998, p. 30)

Descartes (1596-1650) apresenta uma negacdo aos sentidos. O corpo é percebido
como um reldgio perfeito, cada orgdo tem uma funcdo especifica. E alma? Como ela é
entendida? No livro As Paix0es da Alma (1998), o autor afirma que Deus anima o corpo a
partir da glandula pineal, sede da alma. Com seu olhar cartesiano que coloca em “caixinhas”
muito bem-organizadas, definidas, separadas sobre as questdes do homem, Descartes afirma
que alma e corpo ndo se misturam, ou seja, ndo ha conexao entre essas duas instancias, sendo
substancias independentes, com sensacdes corpdreas e pensamento se apresentando de formas
diferentes.

Ao refletir sobre o pensamento de Descartes que percebe o corpo como algo
cartesiano, mecénico, relacionando esses conceitos ao ambulante, € possivel inferir que ele
atende as demandas da engrenagem e é uma mera peca quase invisivel do sistema. Por outro
lado, na viséo de Baruch de Espinosa (1632-1677), corpo e alma sdo partes do mesmo ser
provenientes de uma mesma substdncia denominada como Deus, vida ou natureza. Portanto,
no mesmo periodo historico, século XVII, temos duas visdes tdo antagdnicas em relacdo ao
corpo humano.

Se Descartes (1596-1650) percebe o corpo como partes separadas, Espinosa (1632-
1677) olha-o como uma unidade conjunta com equilibrio de acGes internas interligadas por
orgdos. Para tentar compreender melhor o pensamento espinosano, é relevante trazer a
contribuicdo de Marilena Chaui (2000), pesquisadora e referéncia no assunto. De acordo com

Chaui (2000), na visdo de Espinosa (1632-1677), o corpo humano é uma unidade estruturada.
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N&o é um agregado de partes, mas unidade de conjunto e equilibrio de agdes internas
interligadas de 6rgdos, portanto é um individuo. Sobretudo é um individuo dindmico,
pois o equilibrio interno é obtido por mudancas internas continuas e por relagdes
externas continuas, formando um sistema de a¢Bes e reacbes centripeto e centrifugo,
de sorte que, por esséncia, 0 corpo € relacional: é constituido por relagdes internas
entre seus 6rgdos, por relagcBes externas com outros corpos e por afeccdes, isto é,
pela capacidade de afetar outros corpos e ser por eles afetado sem se destruir,
regenerando-se com eles e os regenerando. O corpo, sistema complexo de
movimentos internos e externos, pressupbe e pbe a intercorporeidade como
originaria. (CHAUI, 2000)**

Aprofundando as reflexdes de Espinosa (1632-1677), Chaui (2000) enfatiza que o
pensador nega que corpo e alma sejam substancias finitas. Para ele, seriam mudancas ou

expressdes Unicas da atividade imanente de uma substancia singular e infinita.

[...] A comunicacdo corpo e alma, de um lado, e, de outro, a singularidade do
homem como unidade de um corpo e de uma alma sdo imediatas. Em outras
palavras, a unido corpo e alma e a comunicacdo entre eles decorre direta e
imediatamente do fato de serem expressdes finitas determinadas de uma mesma e
Unica substancia, cujos atributos se exprimem diferenciadamente numa atividade
comum a ambos (CHAUI, 2000)*.

E interessante ressaltar que Espinosa (1632-1677) apresenta uma importante
contribuicao filoséfica que rompe com a visao cartesiana de Descartes. Em sua analise, corpo
e alma sdo ativos ou passivos juntos e por inteiro, em igualdade de condigGes e sem relagdes
hierarquicas entre si, ou seja, nem o corpo comanda a alma e nem a alma comanda o corpo
(CHAUI, 1995).

Espinosa (1632-1677) defende a ideia de um corpo relacional, afetivo, que incorpora
os afetos e que também ¢é afetado quando entra em contato com outros individuos. No que
tange as relagdes do corpo do ambulante de comida de rua no centro do Rio de Janeiro, ele é
um corpo relacional, afetivo. E protagonista de relagdes sociais no espaco publico.

E importante salientar que ele é tdo 4gil quanto a cidade contemporanea. Ele empurra
rapidamente ou pedala seu triciclo para chegar aos pontos de venda. Ao circular por esse
pedaco (MAGNANI, 1996) da metropole, notamos essa regido como um centro nervoso
(SIMMEL, 1973), econdmico, planejado, funcional, de mobilidade, por meio de transportes
publicos, vigiado por agentes de seguranca contratados — Centro Presente —, bem como por
representantes do Poder publico — guardas municipais.

Em meio a essa cidade turbulenta, esses trabalhadores utilizam-se de técnicas

“! Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/fsp/mais/fs2008200006.html>. Acesso em: 13 dez. 2019.

“2 1bidem.
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corporais (MAUSS, 1974) para driblar obstaculos e chegar com suas carrocinhas e triciclos
até territérios gastrondmicos, como em frente a entrada principal do Museu do Amanha, na
revitalizada zona portuaria do Rio de Janeiro. Mauss (1974) entende essas técnicas como “as
maneiras como 0os homens, sociedade por sociedade e de maneira tradicional, sabem servir-se
de seus corpos” (MAUS, 1974, p. 207). Portanto, segundo o autor, toda a técnica tem uma
forma que esté relacionada a cultura em que esta inserida.

Mauss (1974) faz uma “enumeragdo biografica das técnicas corporais”, que nada mais
é do que sequir as fases do individuo, como, por exemplo, as técnicas do nascimento e da
obstetricia, da infancia, da adolescéncia, porém consideramos relevantes, para este trabalho, as
técnicas da idade adulta. Nessa perspectiva, o autor (MAUS, 1974) categoriza,
detalhadamente, a rotina do sujeito, como, por exemplo, técnicas do sono, do repouso, do
movimento. Com relagdo ao ultimo item, ou seja, técnicas da atividade, focamos nosso
interesse nos movimentos de forga: “empurrar, puxar, levantar. Todo mundo sabe o que é um
coup de rein. E uma técnica aprendida, e nio uma simples série de movimentos” (MAUSS,
1974, p. 229). Ele enfatiza que ndo ha “maneira natural” no adulto, ou seja, tudo é construido

com base em perspectivas historica e cultural.

[...] O corpo, que alguns pensaram natural, homogéneo e universal, durante a
modernidade, é também resultado de uma classificacdo social e simbdlica (Le
Breton, 2009; Mauss, 1974). A propria nocdao de um corpo distinto da mente e
inserido na natureza é uma construg¢do cultural (SIQUEIRA, 2018, p. 3).

Portanto, a concepc¢do de Descartes no século XVII de que o modelo do corpo € a
maquina ndo é suficiente para compreender a complexidade do tema. Inclusive, Le Breton
(2013) contextualiza essa comparagdo do corpo & maquina, visto que o primeiro envelhece,
adoece e morre, ao passo que a segunda é permanente, fixa, “nada sente porque escapa & morte
e ao simbolico” (LE BRETON, 2013, p. 19). Essa “metafora mecanica” é criticada pelo autor,
pois “ressoa COMO uma reparagdo para conferir ao corpo uma dignidade que ndo poderia ter
caso permanecesse simplesmente um organismo” (LE BRETON, 2013, p. 19).

Voltando a questdo do corpo do ambulante de comida de rua e seus movimentos pela
cidade, esse ator social necessitou apreender técnicas, “educar o andar” (MAUSS, 1974),
aplicar movimentos de forca para empurrar o triciclo ou carrocinha pesados, cheios de
mercadorias (fotos abaixo), em meio as regibes da metropole, pensadas e planejadas por

urbanistas para a ville construida em detrimento a cité da experiéncia (SENNETT, 2018).



81

Figura 42 — Ambulante de comida de rua na zona portuaria do Rio de

Janeiro

Fonte: A autora, 2019.

Figura 43 — Ambulante de comida de rua empurrando sua carrocinha nas

imediacdes do Museu do Amanha

Fonte: A autora, 2019.

Judith Butler (2019, p. 81) afirma que, por meio dos estudos sobre as deficiéncias, é
perceptivel “que a capacidade de se mover depende de instrumentos e superficies que tornem o
movimento possivel, e esse movimento corporal é apoiado e facilitado por objetos ndo humanos
e sua capacidade particular de atuacdo”. Trazendo para o contexto deste estudo, o ambulante

necessita do passeio, da rua para circular e da carrocinha ou do triciclo para realizar seu
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trabalho.

E interessante perceber, nas duas imagens acima, como ocorre uma adaptacdo do
corpo as circunstancias do espago por meio de uma sincronia nos movimentos dos ambulantes:
bracos esticados, corpo levemente tendendo para frente, pés ageis, triciclo e carrocinha
abrindo o caminho. Vé-se uma “espécie de educagdo dos movimentos” (MAUSS, 1974), um
processo civilizador das a¢des dos ambulantes de comida de rua (ELIAS, 1994), uma disciplina
nas agdes que proporciona uma docilidade do corpo (FOUCAULT, 2014).

Inferimos que esse trabalhador tem uma destreza ao circular pela cidade, ja que se
apropria de brechas (DE CERTEAU, 1994), pegando atalhos, andando pela contramao, subindo
calgadas, ndo seguindo o0s caminhos pré-determinados, planejados pelos urbanistas

(SENNETT, 2018) para chegar até aos territorios gastrondémicos.

Coloca-se aqui a nogdo, muito importante tanto em psicologia como em sociologia,
de destreza. [...] bem melhor para designar as pessoas que possuem o sentido da
adaptagdo de todos os seus movimentos bem coordenados aos fins, que tém habitos,
que “sabem fazer” algo. E a nogdo inglesa de “craft”, de “elever” (destreza e presenga
de espirito, habil), é a habilidade em algo. Mais uma vez estamos bem no dominio
da técnica (MAUSS, 1974, p. 220-221).

Depois de utilizar de destreza, o ambulante de comida de rua chega ao seu destino, como
na entrada principal do Museu do Amanhd e pelas imediac6es do Museu de Arte do Rio, na
Praca Maud. Preferimos selecionar apenas esses dois pedacos (MAGNANI, 1996) em funcéo
do grande nimero de trabalhadores informais de comida de rua existentes na regiéo.

Como ja citamos neste estudo, a presenca da comida de rua no espaco publico faz
parte da histéria do Rio de Janeiro, ampliada pelo crescimento populacional no século XIX,
em que as tias baianas, com seus tabuleiros recheados de quitutes, ocupavam o centro da
cidade, principalmente em pontos de grande circulacdo de pedestres, como estagdes de trem e
portas de gafieiras. De la para cé, passaram-se mais de dois séculos, mas a comida de rua
permanece extremamente presente no espaco publico, sendo comercializada por ambulantes
que posicionam, estrategicamente, seus triciclos e carrocinhas em lugares geograficos de
mobilidade urbana no centro do Rio de Janeiro. Isto é, eles estdo predominantemente nas
cercanias de terminais rodoviarios, de estagdes das barcas, do metrd, bem como em frente aos
equipamentos culturais da cidade.

Voltando ao recorte de nossa investigacdo, ao realizarmos uma breve pesquisa

etnografica por meio de observacdo participante® na Praca Maud, em uma tarde de quinta-

* A pesquisa de observagéo participante foi realizada no dia 17 de outubro de 2019, antes do inicio da pandemia
por Covid-19.
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feira ensolarada e quente, ficamos impressionados com a grande quantidade de ambulantes de
comida de rua na regido. Para se ter uma ideia, em frente a entrada principal do Museu do
Amanhd, eles fizeram um grande circulo com as carrocinhas e os triciclos. Com isso, quem
quisesse ir ao equipamento cultural precisava, obrigatoriamente, passar entre os carrinhos dos
ambulantes para chegar a entrada.
A titulo de curiosidade, decidimos fazer um levantamento do nimero de vendedores
e os tipos de produtos que eles comercializavam somente nesse trecho em frente ao Museu

do Amanha. Confira o resultado abaixo:

Tabela 1 — Produtos comercializados

Produto Carrocinhas/
triciclos

Acai 1
Bebidas 7
Cachorro-quente 1
Pipoca 1
Sanduiche X-Tudo 3
Tapioca e Churros 2

Fonte: A autora, 2019.

Notamos que os produtos ofertados sdo de consumo rapido, ou seja, o fregués pode
beber, comer ali mesmo, pois ha banquinhos em frente as carrocinhas, sair comendo ou
bebendo em seus trajetos, como antes ou depois de sua visita ao equipamento cultural. Esses
ambulantes também atendem pedestres que ndo vdo ao Museu do Amanhd, mas que caminham
por ali em funcdo da presenca de varias empresas instaladas na regiéo.

Entre um fregués e outro, os ambulantes de comida de rua passam o tempo ouvindo
masica, olhando o celular, conversando de forma descontraida com os colegas, sem pressa,
criando um territorio (HAESBAERT, 2004) “gastrondmico” de sociabilidade entre esses atores
sociais, em pleno centro do Rio. Interessante ressaltar que se percebe uma desaceleragdo desse
tempo, como se ele passasse mais lentamente (SANTOS, 2008) nesse pedaco (MAGNANI,
1996) da cidade, mesmo estando tdo proximo a Avenida Rio Branco, uma das regides mais
movimentadas da metrépole.

Portanto, os ambulantes de comida de rua se apropriaram desse espago urbano, que
ndo foi planejado para eles. Afinal, a revitalizacdo da Praca Maué teve o objetivo de atrair,
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principalmente, o turista para um novo cartdo postal da cidade, inaugurado em setembro de
2015".

Percebe-se, claramente, um processo de gentrificagdo na zona portuaria do Rio de
Janeiro com a retirada de casas do Morro da Conceicdo, a reorganizacdo do espaco voltado
exclusivamente para uma perspectiva capitalista. Sendo assim, o Poder Publico delimitou,
projetou e “higienizou” aquela regido da cidade. De acordo com Carlos Ribeiro Furtado

(2014), esse conceito ndo é novo.

O termo “gentrification foi criado em 1964 por Ruth Glass para descrever o
processo que teve inicio nos anos 1950, através do qual algumas areas residenciais
deterioradas no centro de Londres, ocupadas pela classe trabalhadora, estavam sendo
transformadas em &reas residenciais para a classe média. (FURTADO, 2014, p. 361)

No entanto, apesar da parceria publico-privada que reurbanizou essa regido da cidade
com o intuito de atrair o olhar dos turistas, como ja citamos, os ambulantes de comida de rua
ocupam esse espaco da urbe. Eles sdo uma resisténcia a gentrificacdo da regido, visto que
ficam bem em frente a equipamentos culturais: 0 Museu do Amanha e o MAR. No caso do
Museu do Amanhd, os visitantes tém que, obrigatoriamente, passar entre carrocinhas, triciclos
ou dar uma volta bem maior para chegar a entrada. Ja no MAR, eles ficam posicionados de
forma estratégica, espalhados no passeio em frente ao equipamento cultural, conforme a

imagem da figura abaixo.

Figura 44 — Ambulantes de comida de rua fazem um circulo em frente a0 Museu do Amanha.

Fonte: A autora, 2019.

* Disponivel em: <http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/09/apos-4-anos-praca-maua-no-rio-e-
reinaugurada-com- shows-gratuitos.html>. Acesso em: 2 nov. 2019.
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Portanto, a ville construida da lugar a cité da experiéncia (SENNETT, 2018).
Experiéncia essa proporcionada pelos ambulantes de comida de rua que reconfiguram a cidade.
Eles se reunem, se sentam em banquinhos de plastico, fazem rodinhas em torno desses
espacos gastrondmicos e dividem esses territorios temporarios enquanto esperam seus clientes
(MAFFESOLLI, 2012). Essa cena urbana vivenciada pelos ambulantes de comida de rua é
uma expressao de comensalidade em que as relagdes sociais, afetivas e culturais que fazem
parte dela precisam ser efetivamente valorizadas.

A espera pelos clientes acontecia em uma tipica tarde ensolarada de uma primavera
carioca... Ninguém poderia imaginar que, cinco meses depois, sair de casa sO deveria
acontecer apenas em casos de extrema necessidade, como ir ao supermercado, a farmacia ou
para uma consulta médica. Mesmo assim, foi preciso adotar uma série de cuidados, como o
uso de mascara, ndo levar as maos ao rosto, limpa-las constantemente com alcool em gel 70
por cento, manter distancia em relacao a outras pessoas, evitar aglomeracgdes, lugares cheios...

Todas essas recomendagdes dos infectologistas foram feitas com base nas orientacGes
da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), para evitar a proliferacdo de um virus novo,
conhecido popularmente por coronavirus. E por que estamos tocando nesse assunto? Porque
ele esta intrinsicamente ligado as mudancas que fomos obrigados a adotar para mantermos a
nossa salde, e a nossa relacdo com a comida foi totalmente modificada.

Citamos neste texto que a comida de rua € uma caracteristica peculiar ao Rio de
Janeiro, diferentemetne de outras cidades do pais. Ver pessoas sentadas em banquinhos em
volta de uma carrocinha ou triciclo, conversando, tomando uma cerveja, comendo um
churrasquinho, um cachorro-quente ou uma tapioca no fim do expediente de trabalho.
Comensalidades triviais, naturalizadas do cotidiano carioca, fazem parte de um passado
recente.

O medo da contaminacgéo pela Covid-19 fez com que atitudes banais, corriqueiras de
nosso cotidiano, fossem modificadas drasticamente. Se ndo é possivel sair de casa para comer
em funcédo de todas as restricGes apontadas anteriormente, a comida vai até a sua casa.

Nesse contexto, a importancia de uma profissdo emerge ndo s6 no Rio de Janeiro
como também em todo o pais: os entregadores de aplicativos de delivery — 0s novos
ambulantes com a Covid-19. Eles cortam a cidade em bicicletas e motos com suas mochilas
coloridas nas costas, levando refei¢cdes, lanches, para quem possui o privilégio de poder ficar

em casa.
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3.6 Entregadores de aplicativos de delivery: os novos ambulantes com a Covid-19

Sabado, domingo, feriado, dia santo, pela manhd, na hora do almogo, do lanche, do
jantar, de madrugada. Pode ser um dia ensolarado, chuvoso, de vento frio, de temporal ndo
importa, mas eles estdo nas ruas da cidade. Surgem firmes e fortes, com suas mochilas
coloridas com as palavras: Rappi, iFood ou Uber Eats.

No periodo de isolamento social, os entregadores de aplicativos de delivery foram
apontados como profissionais de linha de frente, tendo como funcdo levar comida para quem
podia ficar em casa. Eles arriscavam a salde, ficando expostos ao coronavirus, as intempéries

nas ruas, para garantir o sustento da familia, conforme imagem abaixo.

Figura 45 — Entregador de aplicativo se arrisca na Rua Jardim Botanico, alagada durante temporal no Rio

de Janeiro.

Paralelamente ao crescimento da necessidade da entrega por delivery em tempos de
pandemia, aplicativos obtiveram lucro com a doenca. Uma matéria publicada no dia 23 de
marco de 2020, no site The Intercept Brasil, intitulada ‘Parceria’ de risco — Aplicativos

** Uma chuva forte atingiu o Rio de Janeiro no dia 22 de setembro de 2020 e inundou Vvarias regides da cidade.
De acordo com o Centro de Operagdes da prefeitura, o volume de chuva acumulado em 24 horas foi maior do
que o esperado para todo 0 més na capital. Disponivel em: <https://gl.globo.com/rj/rio-de-
janeiro/noticia/2020/09/22/fotos-rj-tem-chuva-forte-alagamentos-e-vias-interditadas.ghtml>. Acesso em: 25 out.
2020.
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lucram com coronavirus pondo entregadores em risco de contagio®®, mostrou que os governos
sustentavam medidas de isolamento, como no estado do Rio de Janeiro em que 0 entdo
govenador Wilson Witzel assinou um decreto que recomendava que bares, restaurantes e
lanchonetes trabalhassem com, no maximo, 30% da capacidade. No entanto, Witzel defendia o
delivery como uma boa op¢do para 0 momento: “a nossa recomendacdo é que a comida seja
comprada através do servigo de entrega”, disse o politico’47

Esse discurso também foi sustentado pelas empresas de aplicativos que
estimulavam, por meio de mensagens, que os entregadores saissem mais as ruas, conforme

figura abaixo:

Figura 46 — Prints enviados pelo | Food

aos entregadores

IFOOD

ALERTA iFood: Se liga nessa
dica.As promocoes em
restaurantes podem trazer
chuvade PEDIDOS. Ate as
22h voce pode faturar mais.
Aproveite!

20:00

ALERTA iFood: Se liga nessa
dica.As promocoes em
restaurantes podem trazer
chuvade PEDIDOS. Ate as
22h voce pode faturar mais.
Aproveite!

2103

E ai, entregador. Beleza? Se
liga na dica: Agora na sua
regiao temos pedidos na
MADRUGADA! Se quiser,
fique disponivel ate @1:00h
e aproveita para fazer
aquela grana!

terca, 17 de margo de 2020

E ai, entregador. Beleza?
Agora na suaregiao temos
pedidos na MADRUGADA! Se
quiser, fique disponivel ate
01:00h e aproveita para fazer
aquela grana!

Fonte: The Intercept Brasil*®

“® Disponivel em: <https://theintercept.com/2020/03/23/coronavirus-aplicativos-entrega-comida-ifood-uber-
loggi/>. Acesso em: 27 set. 2020.

*" Trecho da entrevista do entdo governador do Rio de Janeiro, Wilson Witzel. Disponivel em:
<https://theintercept.com/2020/03/23/coronavirus-aplicativos-entrega-comida-ifood-uber-loggi/>. Acesso em 25.
out. 2020.

*8 Print de mensagem da IFood para entregadores do aplicativo publicado pelo The Intercept. Op. Cit.
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Estimulos para faturar mais, rodar até de madrugada, fazer seu préprio horario foram
algumas afirmacdes apresentadas por essas empresas a esses trabalhadores. Eles ndo tinham
qualquer vinculo empregaticio, ajuda de custo, plano de salude e nem seguro de vida, caso
sofressem um acidente de transito durante uma entrega.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua divulgada pelo IBGE, no
dia 28 de agosto de 2020, revelou que o desemprego atingiu mais pretos do que brancos e
pardos no segundo semestre de 2020. Foi o primeiro levantamento que levou em conta trés
meses completos de pandemia no Brasil.

A populacdo preta teve taxa de desocupacdo de 17,8%. Era de 15,2% de
desempregados no primeiro trimestre. “Entre os brancos, a taxa aumentou de 9,8% para
10,4%, enquanto entre os pardos o crescimento foi de 14% a 15,4%. Dessa forma, a diferenga
percentual de taxa de desemprego entre brancos e pretos alcangou um recorde historico”,
afirma trecho da reportagem publicada no site da Folha de S&o Paulo™. Ainda de acordo com
as estatisticas do IBGE, atualmente, a maioria da populacdo brasileira ¢ parda (46,8%),
seguida por brancos (43,6%) e pretos (8,6%).

Figura 47 — Entregador de aplicativo alugando bicicleta do Itad

no Rio de Janeiro.

Fonte: A autora, 2020.

Apesar de essa parte do estudo ndo tratar efetivamente de dados econdémicos, a questdo

foi abordada no item 3.5 deste texto, chamou-nos muito a atencéo, ao circular pela cidade do

* A reportagem completa pode ser lida em: <https://www?1.folha.uol.com.br/mercado/2020/08/desemprego-
atingiu-mais-pretos-que-brancos-na-pandemia.shtml>. Acesso em: 25 out. 2020.
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Rio de Janeiro, o crescimento expressivo no namero de entregadores de aplicativo em motos e
bicicletas desde marco de 2020. A predominancia do perfil dos entregadores é de homens,
jovens, pardos ou negros.

A Associagdo Brasileira do Setor de Bicicletas, Alianca Bike, realizou em 2019, uma
pesquisa do perfil dos entregadores ciclistas de aplicativo na cidade de S&o Paulo, ou seja,
antes da pandemia pela Covid-19. Como metodologia, foram realizadas 270 entrevistas
estruturadas aplicadas em seis regifes diferentes da cidade. Os dados s&o muito interessantes
e reveladores quanto ao perfil desses profissionais na maior cidade do pais: “ele ¢ brasileiro,
homem, negro, entre 18 e 22 anos de idade, morador das periferias com ensino médio
completo, que estava desempregado e agora trabalha todos os dias, de 9 a 10 horas por dia,
com ganho médio mensal de R$ 992,007° (PESQUISA DE PERFIL DOS
ENTREGADORES CICLISTAS DE APLICATIVO, 2019). Apesar de o levantamento ter
sido realizado em S&o Paulo, em 2019, podemos perceber que ha semelhancas fisicas em
relagdo aos entregadores ciclistas em tempos de pandemia na cidade do Rio de Janeiro,

conforme registros abaixo:

Figura 48 — Entregador ciclista de aplicativo Figura 49 — Entregador ciclista de aplicativo a caminho

aguardando a préxima chamada de mais uma entrega.

e | PROIBIDU
= N ESTACIONAR E PARAR

Fonte: A autora, 2020. Fonte: A autora, 2020.

% Disponivel em: <https://aliancabike.org.br/wp-content/uploads/2020/04/ Apresentac%CC%A7a%CC%830-
entregadores.pdf >. Acesso em: 25. out. 2020.
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As imagens acima também corroboram com o mais recente estudo realizado pela
Central Unica dos Trabalhadores (CUT), em parceria com a Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), com entregadores de aplicativos ciclistas e motociclistas da Bahia e do
Recife, divulgado no dia 17 de dezembro de 2021. A pesquisa “Condi¢des de Direitos e
Diélogo Social para Trabalhadoras e Trabalhadores do Setor de Entrega por Aplicativo em
Brasilia e Recife” constatou que 68% desses profissionais se reconhecem como pretos (16%)
ou pardos (52%). Outra questdo identificada no estudo é que grande parte dos entregadores
s30 homens (92%), solteiros (51%) e jovens, com idade entre 19 e 30 anos (49%)>".

Mais uma realidade apontada pela analise dos dados é a permanéncia da precarizacéo
da atividade e a ma remuneracao desses profissionais. Afinal, a jornada média de trabalho é
de 65 horas por semana e com renda mensal média de R$ 1.172,62, valor abaixo do salario
minimo, fixado em R$1.212,00 a partir de 1° de janeiro de 2022.

E importante ressaltar que a questdo dos entregadores por aplicativos no Brasil ainda
sera desenvolvida e aprofundada ao longo do item cinco desta tese. Neles, teremos a analise
do episodio 1 de Motoboys: os herdis da quarentena, com o motoboy Jackson Faive,

interpretado pelo humorista Marco Luque.

*! Informagdes disponiveis em: <https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2021/12/15/estudo-entregadores-
aplicativos-plataformas-oit-cut.htm>. Acesso em 3 jan. 2022.
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4 A UBERIZACAO “VENDIDA” COMO PROPRIO NEGOCIO

Nosso interesse neste capitulo dirige-se a alguns aspectos que marcam relacGes sociais
mergulhadas em recentes processos de uberizacdo do trabalho, fendmeno que vem atingindo
trabalhadores em abrangéncia global e que assume contornos dramaticos no &mbito da
desigualdade social local. Inseridos em cenarios de desemprego crescente, 0s sujeitos seguem
recorrendo ao que tem se apresentado como um “proprio negocio”, na forma de um
empreendimento mediado por plataformas digitais. Como expressdo representada da vida
nessas condi¢Bes, tomamos o filme Vocé N&o Estava Aqui, de Ken Loach, buscando
compreender, com base em cenas de comensalidade presentes na obra cinematografica, signos
que marcam relacGes sociais intrafamiliares, com vizinhos e clientes dos servigos prestados
pelo personagem principal.

O trailer do filme Vocé Nao Estava Aqui, de Ken Loach traz, logo em suas cenas
iniciais, apresenta a familia reunida em torno de uma mesa de almog¢o ou jantar. A comida €
partilhada. A mée (Abby, interpretada por Honey Wood) tem um sorriso no rosto. A voz do
pai (Ricky, interpretado por Kris Hitchen), ao fundo diz: “Ndés precisamos arriscar. [...] Henry
ganha £200 por dia. Posso ser tdo rapido quanto ele”. Ao que Abby retruca: “Sim, mas
trabalhando 14 horas por dia, seis dias por semana. N&o nos veriamos mais.”

A medida que o trailer segue seu curso, situacdes em tenso crescente vao passando
pela tela. Um prato de comida vai parar no chdo, empurrado pelas méos de Rosie, uma das
idosas cuidadas por Abby. Ja trabalhando com entregas e diante do cliente — que segura um
pequeno pedaco de algo que parece uma fatia de pdo de forma —, Ricky recebe uma dura
negativa, o que lhe custa perdas financeiras. Numa cena de discusséo dificil entre Ricky e seu
filho, vé-se sobre a mesa apenas um pacote de snack aberto, com algumas poucas sobras em
seu interior. Depois, nessa mesma sala de jantar, a familia briga, agressdes fisicas ocupam a
cena e Vé-se um pequeno pedaco da mesa, agora vazia. Segue o trailer: a mde, sentada a
mesa, tem a filha em seus bracos e apenas um copo pousa sobre o aparador de pratos. A
tensdo e os riscos no trabalho do pai aumentam. Mais adiante, em sofrimento profundo,
sozinha e desolada, Abby esta a mesa, onde permanece o0 pacote de snack e suas sobras.

A comida farta e quente da refeicdo em familia vai minguando ao longo do trailer,
transmutando-se em pequenas porcdes de mercadoria fria: aquele pacote plastico com sobras
de snack vindo de alguma linha global de producdo em massa. A mesa esvazia-se, passando a
compor o cenario de momentos cada vez mais pesados em discérdia e dor. As cenas da mesa,

da comida e da comensalidade vém como simbolos de mudancas na sociedade: das refeigcdes
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estruturadas em casa e ao redor da mesa aos beliscos de produtos comestiveis
industrializados, ingeridos a qualquer momento, em qualquer lugar. Ndo mais a
comensalidade que tem a presenca da familia sentada e de pratos varios sobre a mesa; agora,
sdo os tempos da comida no fluxo veloz do transito, das entregas rapidas por meio de
plataformas. Das vidas, das culturas, das subjetividades marcadas pela producdo artesanal ao
consumo de massa, cada vez mais individualizado, fugaz: a modernidade liquida, no dizer de
Zigmunt Bauman (1999; 2001; 2005).

Decidimos iniciar o capitulo com trechos do trailer do filme, buscando inserir o leitor
na atmosfera densa, de um cotidiano sofrido, amargurado, exaustivo de profissionais que,
depois da crise econdmica de 2008 na Inglaterra, ndo conseguiram recolocacdo no mercado de
trabalho formal. Sdo obrigados a optar por atividades laborais sem vinculo empregaticio e
desprovidos de beneficios sociais para dispor de remuneragéo e tocar a vida adiante.

Segundo dados do Office for Nacional Statics (ONS) da Gra- Bretanha, o nUmero de
pessoas sem trabalho no pais chegou a mais de 2,4 milhdes de individuos em junho de 20009.
A taxa de desemprego atingiu 7,8% da populagédo, a maior registrada desde 1995, de acordo
com matéria jornalistica publicada no site da BBC News Brasil, em 12 de agosto de 2009.>

Vale ressaltar que ha similaridades entre a realidade britanica e o contexto brasileiro,
visto que o fechamento de postos de trabalho no Brasil ocorre de forma avassaladora na
contemporaneidade. De acordo com o IBGE, o nimero de desempregados atingiu 14,8
milhGes de pessoas no primeiro trimestre de 2021. E o0 maior contingente de desocupados de
todos os trimestres da série histdrica, iniciada em 2012. Os dados sdo da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua, divulgada no dia 27 de maio de 2021.

Nesse contexto, 0s atores sociais, em busca de sobrevivéncia, acabam aceitando
atividades sem vinculo empregaticio, sem direitos sociais. E o caso dos entregadores de
delivery: motoboys, ciclistas, trabalhadores uberizados, que prestam servico por meio de
plataformas digitais globalizadas, como, por exemplo, IFood, Uber Eats e Rappi.

Escolhemos o filme Vocé N&o Estava Aqui para analisar esse cenario de novas
nuances no mercado de trabalho mediado pelas plataformas digitais, porque, no Brasil, ainda
nao existem producdes cinematogréaficas que abordem a tematica. Apesar de ser um filme que
apresenta a realidade do Reino Unido, ele retrata as transformag6es globais do mundo do

trabalho, e 0 nosso interesse se da pela universalidade dessa questdo. O drama retratado na

52 Nivel de desemprego na Gra-Bretanha é o maior desde 1995. Matéria publicada em 12 de agosto de 2009.
Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/noticias/2009/08/090812_desempregogbfn>. Acesso em:
3.out. 2021.
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pelicula poderia se passar em S&o Paulo, Buenos Aires, Lima ou Bogota.

N&o pretendemos fazer uma anélise filmica, técnica, mas tentar perceber e refletir
como Loach (2020), nessa narrativa, descortina e traz em alguns momentos, de forma nua e
crua, a violéncia, o sofrimento desses sujeitos que perderam o emprego, que ndo conseguiram
recolocacdo no mercado de trabalho formal e que tem, como Unica op¢do, a uberizacdo da

vida.

4.1 A Trajetoria de Ken Loach

Nascido em Nuneaton, na Inglaterra, o cineasta inglés Kenneth Loach, de 85 anos,
completados em 2021, tem uma filmografia voltada principalmente para reflexdes
relacionadas as questBes sociais de individuos abandonados, desassistidos pelo Estado
britdnico. Seu cardapio de producdes engloba filmes de ficcdo, documentarios e docudramas
para séries de televisdo, tendo como foco realidades cotidianas da classe trabalhadora
britanica.

Antes de optar pelas artes e utilizar o cinema como forma de resisténcia ao discurso
neoliberal, Loach fez Direito no St. Peter’s College, em Oxford, mas ainda na universidade
comecgou a se interessar por teatro. Depois de se formar em 1957, ele ingressou na Forga
Aérea Real e iniciou sua carreira nas artes dramaticas; primeiro, como ator em companhias de
teatro regionais e, depois, como diretor na televisdo publica, British Broadcasting
Corporation (BBC)*.

Ken Loach chegou a ser criticado por trabalhar em uma emissora de TV estatal, ja que
sua visdo de mundo confrontava com a ideologia do Reino Unido. Ainda assim, Loach
aproveitou o espaco para emergir discussdes presentes no cotidiano britanico, que ndo eram
mencionadas em veiculos de comunicacdo. Nos anos 60, ele foi responsavel pela direcdo de
varios docudramas para a série de TV The Wednesday Play. Uma das producdes intitulada
Cathy Come Home (1966) abordou o desemprego, a falta de moradia e a separacdo de uma
familia da classe trabalhadora™.

A abordagem e a discussdo desses temas foram tdo impactantes e marcantes, que, em
2000, ou seja, 34 anos depois, Cathy Come Home ficou em segundo lugar na lista dos 100

melhores programas da televisdo britanica da historia. O diretor Kenneth Loach é conhecido

%% Informacdes disponiveis em: <https://www.britannica.com/biography/Ken-Loach>. Acesso em: 2 abr. 2021.

% Ibidem.
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por utilizar o cinema como arma politica e por suas producgdes criticas ao governo burocratico
do Reino Unido. Ele dirigiu, até o ano de 2020, mais de 50 trabalhos, sendo apontado como
um dos maiores cineastas da Europa.

Seus filmes, geralmente, discutem o fim do Estado e do bem-estar social;
problematizam a emergéncia do pensamento neoliberal. Os representantes do neoliberalismo
afirmam que o financiamento dos encargos sociais e a participacdo do Estado na garantia dos
direitos sociais saem muito caro para as empresas, afetando a competitividade, atrapalhando o
mercado, diminuindo o lucro das empresas e a “prosperidade”. Com isso, 0 pensamento
neoliberal propde uma diminuicdo drastica nos gastos sociais, menor participacdo do Estado
na vida econbmica, manutencdo do desemprego visando ao enfraquecimento das entidades
que representam os trabalhadores, fortalecimento dos bancos e do setor financeiro, reducéo de
impostos sobre empresas e grandes fortunas, aumento de impostos sobre 0 comércio e sobre
os trabalhadores, promovendo o afastamento do Estado para que o proprio mercado se
fortaleca (CHAUI, 1999).

Nesta parte da tese, apresentaremos apenas os principais filmes e premiacdes do
cineasta britanico Kenneth Loach. Desse modo, o leitor pode ter uma breve no¢do do
brilhante e denso trabalho desenvolvido por ele.

Retomando a trajetoria de producgdes audiovisuais, em 1969 Ken Loach lanca Kes. O
filme retrata a historia de Billy Casper, interpretado por David Bradley, um adolescente de 15
anos que passa por violéncias fisica e psicologica em casa e na escola constantemente. Ele
acha um pequeno falcéo, acaba se afeicoando ao animal e Ihe da o nome de Kes™.

Dai em diante, foram dezenas de filmes sob sua direcdo: Vida em Familia (1971),
Black Jack (1978), O Vigia (1980), Agenda Secreta (1990), Ladybird, Ladybird (1994), Terra
e Liberdade (1995), Meu Nome € Joe (1998), Pdo e Rosas (2000), Ventos de Liberdade
(2006) — sua primeira Palma de Ouro no Festival de Cannes —, entre tantos outros.

Em 2014, Loach apresentou o filme Jimmy’s Hall no Festival de Cannes. Chegou a
afirmar que seria seu Gltimo trabalho, mas, ao ser questionado durante a entrevista coletiva
com a imprensa, ele deu uma nova versdo: “Eu disse isso em um momento de enorme
pressdo, com muito material ainda por rodar. Mas depois chegou o final.... De modo que
vamos ver o Mundial de futebol e voltamos a falar disso depois” (LOACH, 2014)%.

Realmente, foi um até breve, e que até breve!

% Informacdes disponiveis em: <http://www.adorocinema.com/filmes/filme-4551/>. Acesso em: 3 abr. 2021.

SEntrevista de Ken Loach. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2014/05/22/cultura/1400752995_123294.html>. Acesso em: 4 abr. 2021.



95

Em 2016, Ken Loach voltou a subir ao palco do Festival de Cannes para receber a
maior premiacao, a Palma de Ouro, a segunda na sua carreira, pelo filme Eu, Daniel Blake. A
obra cinematografica conta a estoria de um carpinteiro viivo que teve um ataque cardiaco e
precisava contar com beneficios do Estado para sobreviver. Tem-se, entdo, 0 seu calvario para
conseguir o auxilio com o preenchimento de formularios interminaveis, a falta de empatia de
atendentes do servico publico britanico, seja pelo telefone ou presencialmente, a morosidade
do sistema, tudo que ndo contribuia para que ele tivesse sua solicitacdo respondida. Além da
Palma de Ouro no Festival de Cannes, Eu, Daniel Blake recebeu varias outras premiacoes,
como o Prémio BAFTA de cinema como Melhor Filme Britanico (2017), César de melhor
Filme Estrangeiro (2017) e foi vencedor do Hellenic Film Academy Award for Best Foreign
Language Film (2017).

A vida e a obra de Ken Loach foram retratadas pela diretora Louise Osmond no
documentario Versus: The Life and Films of Ken Loach. Lancado em 03 de junho de 2016, a
narrativa audiovisual conta a trajetoria de Loach a partir do set de filmagem de Eu, Daniel
Blake®’, ao qual Osmond teve acesso exclusivo. A partir dai, ela traca uma linha historica de
sua carreira na direcdo de pecas teatrais, na producdo para a TV até a sua premiada carreira
em longa-metragens.

Em 2019, Ken Loach produziu mais um longa-metragem: Vocé Nao Estava Aqui.
Nele, trouxe a tona a precarizacdo do trabalho, mediada pela tecnologia, responsavel por
rastrear, por meio de um scanner, todos os passos de Ricky, protagonista do filme, um
motorista-entregador uberizado, que mal consegue comer, ir ao banheiro entre uma entrega e

outra.

Poucos filmes ficcionais falaram com tamanha clareza e de maneira tdo contundente
sobre as consequéncias desse hovo mundo do trabalho precério. Loach tem em sua
forma de fazer filmes um sentido de 'missao’, que alguns desabilitadores modernos,
como sge fosse um representante da sociedade contra o Estado. (MENDONCGCA,
2020)

Em entrevista ao jornal El Pais, durante o langcamento do filme Vocé N&o Estava Aqui,
em San Sebastian, Loach deixou claro ndo ser contrario a web, mas, sim, a forma como é

utilizada pelos donos da tecnologia, fazendo alusdo as plataformas de comércio eletronico.

*" Disponivel em: <https://www.bbc.co.uk/bbcfilm/films/versus-the-life-and-films-of-ken-loach>. Acesso em: 4
abr. 2021.

% Thiago B. Mendonca é critico de cinema, diretor, roteirista e colunista da Revista Epoca. Disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/epoca/coluna-voce-nao-estava-aqui-de-ken-loach-a-uberizacao-do-trabalho-
24284015>. Acesso em: 25 ago. 2021.
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A Internet é uma ferramenta de conhecimento neutro e isso € um grande avanco,
mas se for usada para controlar os empregados, como se Vé no filme, & um desastre
para o trabalhador. Ndo é um problema da ciéncia, mas sim de quem controla essa
ciéncia, dos proprietarios da tecnologia (LOACH, 2019).

Salientamos que o tema abordado no longa-metragem tem uma perspectiva universal,
ja que vivemos em uma sociedade globalizada, com iniciativas que comecam em paises
desenvolvidos como a Inglaterra e os Estados Unidos e chegam até as naches
subdesenvolvidas, como € o caso do Brasil. Tomamos o0 cinema ndo apenas como forma de
entretenimento, mas também como objeto de investigacdo cientifica, visto que apresenta
aspectos da realidade, de representacdo social, de multiplicidades do olhar que possibilitam
amplitude e aprofundamento do conhecimento.

Consideramos importante sublinhar que o lancamento de Vocé N&o Estava Aqui no
Brasil ocorreu em fevereiro de 2020, um més antes do inicio da pandemia da Covid-19.
Diversas dessas mazelas e dificuldades apresentadas na narrativa audiovisual ficcional ja se
expressavam em algum grau em nosso pais. Tal quadro se acentuou de modo mais severo em
funcdo tanto do curso natural da doenca inesperada, quanto da particular conducdo dada ao
evento no plano federal, em alguns estados e certos municipios, 0 que muito dificultou seu
controle. As limitacbes impostas pela crise de uma economia que ja vinha combalida
associadas ao fechamento de muitas empresas e a reducdo de postos de trabalho durante a
epidemia trouxeram aumento exponencial do nimero de trabalhadores atuando nos servicos
de entregas ou transporte via aplicativos. Diante da escassez de vagas regulares e com
“carteira assinada”, esse tipo de trabalho é, para muitos, a Unica saida para o sustento de suas

familias, assim como no filme.

4.2 Filme Vocé Nao Estava Aqui
Sou otimista, 0s povos sempre resistirao.

Ken Loach

A producdo cinematografica que tem como titulo original Sorry We Missed you
apresenta a dificuldade da recolocacdo no mercado de trabalho britdnico de um profissional
que “ja fez de tudo”, tendo como principal atividade a fungdo de pedreiro. Os obstaculos para

conseguir uma vaga ¢ o sonho de “ser seu proprio chefe” foram os motivos que levaram

% Entrevista de Ken Loach ao jornal El Pais. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2019/10/31/cultura/1572512849 607957.html>. Acesso em: 4 abr. 2021.
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Ricky até a PDF, Parcels Delyyered Fast!, uma transportadora que terceiriza 0s servigos por
meio de motoristas-entregadores uberizados.

A primeira cena do longa-metragem de Ken Loach mostra 0 momento em que Ricky
leva seu curriculo ao responsavel pelo depésito, Mahoney, em busca de uma oportunidade

como um motorista-entregador uberizado.

Vocé nao ¢ contratado aqui. Vocé vem “a bordo”. Dizemos que vocé “embarca”.
N&o trabalha para nos. Trabalha conosco. N&o dirige para nés. VVocé realiza servigos.
N&do ha metas. Vocé atende aos padrdes. Ndo ha salarios, e sim honorarios. Esta
claro? [...] Vocé néo bate ponto. Fica disponivel. Vocé assina conosco e se torna um
motorista franqueado. Mestre do seu préprio destino, Ricky. *

O longa-metragem apresenta, de forma bastante incisiva, a rotina de Ricky, um
motorista-entregador uberizado que precisou comprar uma van, endividando-se, ao buscar
opcbes de trabalho e “ser empreendedor”, discurso hegeménico dos paises capitalistas
neoliberais na contemporaneidade. Essa uberizagao apresentada como “um proprio negdcio”
sera discutida neste capitulo da tese, com base numa perspectiva geral, ou seja, percebemos
que, em pleno século XXI, recriam-se modalidades de trabalho informal, intermitente,
precarizado, “flexivel” (ANTUNES, 2020). O discurso oficial que sustenta essa logica é
baseado nas ideias de “liberdade individual”, “direito de escolha”, “autonomia no trabalho” e
valorizacdo do “empreendedorismo”, transformando o sujeito em responsavel por sua propria
sobrevivéncia (muitas vezes precéria) e silenciando as perdas dos direitos trabalhistas, a
protecdo social, a seguridade social e a possibilidade de uma vida digna depois da
aposentadoria. Em nome das liberdades individuais, as conquistas coletivas do século XX
vém sendo, agora, suprimidas e transformadas em responsabilidade dos individuos.

A decisdo de Ricky, protagonista do longa-metragem, de aceitar a funcdo de
motorista-entregador uberizado impacta intensamente a rotina e o convivio da familia,
composta pela esposa, Abby, cuidadora de idosos, e de seus dois filhos adolescentes, Lyza
Jane e Seb.

Antes de abordarmos alguns aspectos relevantes do filme, é importante destacar que
essa obra ficcional € uma representacdo, uma visao da realidade britanica pela percepcao de
mundo do diretor Ken Loach. Sendo assim, é cara trazer a definicdo de representacdo por
Sandra Pesavento (2008, p. 40): “[...] € conceito ambiguo, pois na relagdo que se estabelece
entre auséncia e presenca, a correspondéncia ndo é da ordem do mimético ou da

transparéncia. A representacdo ndo € uma coépia do real, sua imagem perfeita, espécie de

% Cena em 00:01:51.
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reflexo, mas uma construgdo feita a partir dele”.

As representacdes estéo relacionadas ao simboélico. Vao além do que apresentam, tém
sentidos escondidos que, construidos nas perspectivas historica e social, acabam se
internalizando no inconsciente coletivo. Por isso, se mostram de forma tdo natural que
prescindem reflexdo (PESAVENTO, 2008).

Ao tratarmos do conceito de representacdo, € fundamental dar um passo adiante e
refletir sobre o imagindrio. Essa palavra povoa o vocabuldrio cotidiano na
contemporaneidade, é frequentemente dita aqui e ali, como um antdnimo ao real, ao
verdadeiro. Nosso objetivo, porém, é tratar o imaginario, utilizando como referencial as
Ciéncias Humanas.

Ao longo do século XX, vérios intelectuais se interessaram pelo tema, mas, neste
estudo, nos ancoramos nas proposices tedricas, de forma breve, de trés deles: Gaston
Bachelard (1884-1962), Gilbert Durand (1921-2012) e Michel Maffesoli.

O fil6sofo francés Gaston Bachelard (1884-1962), pioneiro no assunto, acreditava que
o imagindrio se materializa quando pensamos, sonhamos ou vivemos a matéria. “O
imaginario ndo encontra suas raizes profundas e nutritivas nas imagens; a principio, ele tem
necessidade de uma presenga mais proxima, mais envolvente, mais material” (BACHELARD,
1998, p. 126).

Gilbert Durand (1921-2012), discipulo de Bachelard, desenvolveu uma extensa
pesquisa sobre a producdo cultural humana, principalmente das imagens que surgem de
narrativas religiosas, de grandes obras da literatura e da arte.

Gilbert Durand trabalhou na confluéncia da tradicdo literaria roméntica e da
antropologia, tendo escrito uma obra-prima; As Estruturas antropoldgicas do
imaginario. A sua reflexdo recuperou o que tinha sido deixado de lado pela
modernidade e indicou como o real é acionado pela eficacia do imaginario, das
construcdes do espirito. (MAFFESOLLI, 2001, p. 75)

Durand, antrop6logo e mestre de Maffesoli, argumentava que o imaginario pode ser
definido como “[...] conjunto das imagens e das relagdes de imagens que constitui o capital
pensado do homo sapiens [...], a estrutura essencial na qual se constituem todos os
processamentos do pensamento humano” (DURAND, 1997, p. 14). Em entrevista concedida a
Revista Famecos, intitulada “O imaginario é uma realidade” ¢ publicada em agosto de 2001, o
sociologo Michel Maffesoli iluminou e esclareceu definicbes fundamentais para
compreendermos uma infima parcela de seu pensamento. De forma precisa, ele desvendou

uma delas: o imaginario.
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O imaginario é uma forca social de ordem espiritual, uma construcdo mental, que se
mantém ambigua, perceptivel, mas ndo quantificavel. Na aura de obra — estatua,
pintura — ha a materialidade da obra (a cultura) e, em algumas obras, algo que as
envolve, a aura. Ndo vemos a aura, mas podemos senti-la. O imaginario, para mim, é
essa aura, é da ordem da aura: uma atmosfera. Algo que envolve e ultrapassa a obra.
Esta é a ideia fundamental de Durand: nada se pode compreender da cultura caso
ndo se aceite que existe uma espécie de “algo mais”, uma ultrapassagem, uma
superacao da cultura. Esse algo mais é o que se tenta captar por meio da nocéo de
imaginario (MAFFESOLLI, 2001, p. 75).

Nesse contexto, qual sera o algo mais, a aura, o imaginario do filme de Ken Loach, em

Vocé Nao Estava Aqui? Para tentarmos descobrir, nos debrucamos sobre a entrevista

concedida ao jornal El pais, em setembro de 2019, durante o langamento do longa no Festival

de cinema de San Sebastian, na Espanha e publicada no site do veiculo®, em que o diretor

britinico comentou a obra artistica. Ao longo da conversa, ele preferiu ndo utilizar o termo

escravo, ja que, em sua Vvisdo, “tem outras conotag¢des”, porém, segundo ele, atualmente ha

outras terriveis maneiras de exploracédo, resultado da economia de livre mercado, mediada

pelas grandes corporagdes.

Apenas uma geracdo atras, vocé tinha um emprego e 0s empresarios obtinham
lucros, é claro, mas era um emprego seguro, vocé podia recorrer aos sindicatos,
podia ficar doente porque estava protegido, podia sair de férias e trabalhava oito
horas por dia. Seu saldrio permitia que vocé vivesse de maneira digna. O que
ocorreu de forma inevitavel em uma economia de livre mercado é que as grandes
corporagBes competem entre si para vender suas mercadorias, e competem com 0s
precos. Como conseguir que 0 preco seja mais baixo que o da concorréncia? Muito
simples, pagando menos para os trabalhadores. (LOACH, 2019)%

No livro O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital,

Ricardo Antunes (2020) analisa o cenario do mercado de trabalho britanico que implementou

0 zero hour contract, ou seja, o contrato de zero hora®. Nele, profissionais ficam & disposic&o

da empresa, sem direitos sociais garantidos e carga horéaria definida.

Quando h& demanda, basta uma chamada e os trabalhadores e as trabalhadoras
devem estar on-line para atender o trabalho intermitente. As corporacdes se
aproveitam: expande-se a “uberizacdo”, amplia-se a “pejotizagdo”, florescendo uma
nova modalidade de trabalho: o escravo digital. Tudo isso para disfarcar o
assalariamento (ANTUNES, 2020, p. 25).

E interessante perceber como o diretor Ken Loach e o roteirista Paul Laverty

% Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2019/10/31/cultura/1572512849 607957.html>. Acesso em:

11 mar. 2021.

%2 1hidem.

®Traducdo de Ricardo Antunes (2020).
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retrataram as agruras do capitalismo neoliberal britanico a partir de um dialogo aparentemente
banal, despretensioso entre a cuidadora Abby e a idosa Mollie. Em um de seus atendimentos,
vem a tona a rotina didria de Abby e seu contrato de trabalho.

Mollie pergunta & Abby que horas seria a sua préxima visita®. Abby afirma que tem
um intervalo de duas horas para o proximo atendimento e que, por isso, poderia bater papo. O
didlogo segue, e a idosa afirma que espera que ela seja paga pelas atividades que realiza.
Abby conta que possui o contrato de “Zero Hora” e que pagam apenas pelas visitas. Mollie
questiona o tempo que a cuidadora passa no transporte, e Abby afirma que € ela quem paga o
custo da condugdo. Mollie fica surpresa com a informacdo e, ao olhar a planilha de visitas e
verificar a extensa carga horaria de trabalho de Abby, Mollie afirma, conforme imagem

abaixo:

Figura 50 — Mollie fica indignada com a carga horaria de trabalho de Abby

Espere, estou olhando aqui.
. 7h30 da manha até 9h da noite?

Fonte: Reproducdo do Filme

Ainda durante o dialogo, a idosa questiona Abby sobre o que havia acontecido com a
jornada de 8 horas. Entretanto, a pergunta de Mollie fica no ar, sem resposta. A cena termina,
e a trama segue, apresentando outra questdo do filme relacionada ao filho adolescente de
Abby, Seb.

Como citamos, logo na abertura do longa Ken Loach (2019) j& apresenta o

protagonista, Ricky, na luta por uma oportunidade de trabalho. O cenario “vendido” pelo

% Cena em: 00: 37: 12
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responsavel do deposito, Maloney, € uma grande vantagem, uma liberdade para o motorista-
entregador uberizado, visto que ndo teria a obrigacdo de bater ponto em um horério fixo,
definido pela empresa. No entanto, precisava ficar disponivel, como se essa situacdo fosse
muito interessante e confortavel.

Antes de abordamos outras questbes apresentadas no longa-metragem que
consideramos importantes de serem destacadas e analisadas no texto, apresentamos um
fragmento da entrevista do roteirista do filme, Paul Laverty, concedida ao jornal El Pais, que
resume a tonica do filme de Loach, conhecido diretor por “cutucar” e fazer criticas sociais ao
modelo capitalista neoliberal no Reino Unido. “Nosso filme olha para o caos da vida
dominada pela tecnologia. E sobre essa falsa ilusdo de liberdade” ®.

Essa falsa ilusdo de liberdade é retratada logo no inicio da narrativa audiovisual,
quando Mahoney, responsavel pelo depdsito, afirma a Ricky que ele seria “mestre do seu
proprio destino”. Entretanto, com a evolucao da estoria, é possivel notar que o mestre é outro:
os algoritmos que controlam todos os passos do motorista-entregador uberizado, por meio de
um scanner, seu “algoz” diario que o transforma em uma maquina, a qual deve apenas se
preocupar com o fato de que as encomendas cheguem sds e salvas no horario determinado
pela tecnologia nas casas dos clientes. Se Ricky vai dormir ao volante por cansaco, ndo se
alimentar, ndo ter tempo de ir ao banheiro e trabalhar 14 horas por dia, seis dias na semana,
sdo situacdes irrelevantes, ndo interessam a selva do livre comércio. “Esse modelo de negdcio
de entregar tudo na casa das pessoas € irracional, prejudica as relacbes em comunidade,
prejudica o0 meio ambiente. O capitalismo é mestre em esconder seu lado feio, em esconder a
dor’ (LAVERTY, 2020)%.

Em se tratando de esconder a dor e o lado feio do capitalismo, consideramos
importante trazer as contribuicdes do filésofo sulcoreano Byung-Chul Han (2017), um critico
veemente da forma com que o capitalismo organiza o trabalho, principalmente como assume,
no neoliberalismo, a ideia do sujeito de desempenho e de que o individuo é livre para fazer

suas escolhas.

O sujeito de desempenho estéa livre da instancia externa de dominio que o obriga a
trabalhar ou que poderia explora-lo. E o senhor e soberano de si mesmo. Assim, ndo
esta submisso a ninguém ou esta submisso apenas a si mesmo. E nisso que ele se
distingue do sujeito de obediéncia. A queda da instancia dominadora nédo leva a

% Trecho da entrevista do roteirista Paul Laverty publicada no jornal El Pais. Disponivel em:

<https://brasil.elpais.com/cultura/2020-02-28/nosso-filme-olha-para-0-caos-da-vida-dominada-pela-tecnologia-
e-sobre-essa-falsa-ilusao-de-liberdade.html>. Acesso em: 1 abr. 2021.

% 1bidem.
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liberdade. Ao contréario, faz com que liberdade e coagdo coincidam (HAN, 2017, p.
20-21).

Han (2017) esclarece que uma das armas do neoliberalismo € justamente forjar uma
exploragdo que pareca liberdade, ou seja, uma forma de exploracdo sofisticada e dificil de
combater. A perspectiva da positividade excessiva impera e defende a ideia de que, com
vontade e foco, se consegue, ja que tudo é possivel pelo esfor¢o individual.

Bauman chama nossa atengdo para o avango das tecnologias e o surgimento de novas
formas de producdo de bens e servicos dentro das sociedades globais: a passagem da
sociedade de producdo para a sociedade de consumo. Essa Gltima faz a promessa:

[...] de satisfazer os desejos humanos em um grau que nenhuma sociedade do
passado pdde alcancar, ou mesmo sonhar, mas a promessa de satisfagdo s6
permanece sedutora enquanto o desejo continua insatisfeito; mais importante ainda,
quando o cliente ndo esta ‘plenamente satisfeito’. (BAUMAN, 2007, p. 63).

Ou seja, a ndo satisfacdo dos desejos desse individuo gera a infelicidade e a busca
constante por novos produtos, sendo, assim, o volante da economia voltada ao consumidor.

Esse modelo de sociedade impulsiona as linhas de montagem, as lojas e, com a
evolucdo das tecnologias digitais, possibilita as compras on-line, facilitando o acesso ao
consumo, bem como a entrega desses itens no enderecgo solicitado, no conforto do lar ou no
trabalho, por intermédio de entregadores uberizados. Nesse novo contexto, registra-se a
ampliacdo da importancia da tecnologia digital no inicio do século XXI com as nossas
informagdes captadas por meio de “[...] redes que misturam o universo dos dados do mundo
digital (coleta extrativista) com a esfera da vida social real, em meio as vérias estruturas que
se cruzam” (MORAES, 2020, p. 2). Tais estruturas sdao corporificadas pelas plataformas
digitais, pelas redes sociais, que promovem a massificacdo do consumo de produtos, como 0s
alimenticios, por exemplo.

Nesse cenario, novas modalidades do trabalho se materializam por meio da
disseminacdo das ideias de que se trata de um “negdcio proprio” ou da chance de que “eu seja
meu proprio patrdo”’; algo como uma grande oportunidade, para atores sociais que necessitam
de uma fonte de renda. Esses profissionais acabam renunciando ao convivio familiar, as
relacBes sociais, a comensalidade cotidiana, para atender a voraz demanda determinada pelos
donos da tecnologia. No discurso oficial, o sujeito desempregado, que luta para sobreviver, ao
ingressar no mundo do trabalho uberizado, seria transformado em “empresario de si” ou

“dono do seu proprio negdcio”, ou seja, um auténtico capitalista empreendedor.
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Essa relevancia das tecnologias influenciou, de forma avassaladora, 0 nosso cotidiano
até mesmo monitorando nossos passos, a forma de consumo e nossos gostos por meio de
algoritmos. N&@o é a toa, nem por coincidéncia, que aparecem em nossos smartphones,
notebooks ou qualquer outra plataforma de acesso a internet, anincios, sugestoes de filmes, de
noticias que tém relagdo com nossas buscas na web.

Paralelamente a esse contexto de avango tecnoldgico, em cenarios marcados por crises
econdmicas em ambito mundial, o mercado de trabalho vem sendo fortemente impactado com
fechamento de empresas, de vagas fixas, pelo surgimento de atividades temporarias com
utilizacdo de servigos terceirizados, uberizados (MORAES, 2020) e reducéo brutal de direitos
trabalhistas, fendmenos que se tornaram comuns nos dias de hoje. Essa nova modalidade do
trabalho (ANTUNES, 2020) é retratada no filme de Loach.

De acordo com o sociologo Ricardo Antunes (2020), a uberizagdo ocorre como uma
camuflagem de relacdes assalariadas, que assumem a aparéncia do trabalho do empreendedor,
do prestador de servigos, mas sem qualquer direito. Sdo modalidades de trabalho intermitente,
em que os profissionais sdo chamados e s6 recebem exclusivamente pelas horas trabalhadas.

Tom Slee (2017), no livro traduzido para a edi¢cdo em portugués como Uberizagdo: a
nova onda do trabalho precarizado, comeca suas reflexdes sobre as promessas da Economia
do Compartilhamento, apresentadas por volta dos anos de 2013, 2014, como uma excelente
alternativa para atores sociais tomarem controle de suas vidas e se transformarem em
microempresarios. Além disso, ela era uma opcéo sustentavel para o comércio, objetivando
fazer melhor uso de recursos subaproveitados, ou seja, “podemos ser menos materialistas,
dando sentido a nossas vidas mais pelas experiéncias do que pelas posses...” (SLEE, 2017, p.
35).

Discurso bonito na teoria, mas, na pratica, a situacdo € bem diferente. Se a promessa
era a liberdade desses sujeitos para que tomassem as rédeas das proprias vidas, a realidade é
outra para aqueles que trabalham para essas companhias da Economia do Compartilhamento.
Nelas, houve a retirada de protecdes e garantias conquistadas depois de muita luta desses
trabalhadores e o surgimento de subempregos arriscados e com condigfes precérias (SLEE,
2017).

Notamos essa modalidade do trabalho em sua nova roupagem e nomenclatura, a
uberizacdo, que atua por meio de novas tecnologias a substituirem velhas formas de
exploracéo, situacdo muito bem captada e descrita pelo diretor britanico Ken Loach em sua
narrativa filmica. Portanto, agora o chefe € outro, invisivel: a tecnologia corporificada em um

scanner que traca trajetos, monitora cada movimento, cada parada, fixa prazos exiguos de
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entrega de encomendas para esse profissional, explorado pela precisdo e rigidez determinada
em algum lugar.

Ricardo Antunes ressalta que, no capitalismo avangado, a tendéncia é que o0 processo
de producdo tenha cada vez mais a presenca de robds e maquinas digitais. Com isso, as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) sdo o suporte basico dessa nova etapa de

integracao real do trabalho ao capital.

Como consequéncia dessa nova empresa flexivel e digital, os intermitentes globais
tendem a se expandir ainda mais, a0 mesmo tempo que o processo tecnolégico-
organizacional-informacional eliminard de forma crescente uma quantidade
incalculavel de forca de trabalho que se torna supérflua e sobrante, sem empregos,
sem seguridade social e sem nenhuma perspectiva de futuro (ANTUNES, 2020, p.
40).

Ja Muniz Sodré® analisa o mundo do espaco das redes, uma forma virtual de vida,
denominada por ele de “bios virtual”. Segundo o pesquisador, € como se a vida tivesse
migrado literalmente para o virtual, gerando efeitos ocasionalmente cadticos em relacdo aos
costumes e as instituicdes da sociedade civil. Essa imbricacdo — em que ndo sabemos onde
comeca o virtual e onde termina o material, intimamente relacionada & Quarta Revolugdo
Industrial, fase na qual estamos inseridos na contemporaneidade — traz a vida controlada por
algoritmos. “Essa georreferencializacdo é um dos principais instrumentos do dominio. Essa
localizacdo topografica que o sistema hoje por meio desses instrumentos faz de cada um de
nos: saber onde estamos” (SODRE, 2021).

No caso de Vocé N&o Estava Aqui, hd varias cenas em que Ricky, protagonista,
motorista-entregador uberizado, corre para cumprir 0 horéario de entrega determinado pelos
algoritmos. Para atingir a meta, comer e ir ao banheiro séo atividades que ficam em segundo
plano em um dia com 14 horas de trabalho ininterrupto.

Interessante ressaltar que Loach e Laverty (2020) enfatizam, em varios momentos da
trama, a presenca da tecnologia, sua importancia no cotidiano desses trabalhadores como uma
aliada, uma facilitadora das atividades. N&o estamos aqui para desmerecer a contribui¢do que
a tecnologia trouxe as nossas vidas, muito pelo contrario, € uma realidade palpavel. Ela foi
criada pelo homem para agilizar processos, ser uma aliada, mas, com o passar do tempo, 0

sujeito concedeu “poderes” a ela que vao muito além de uma parceria de sucesso.

%7 Professor Emérito da Universidade Federal do Rio de Janeiro, autor de cerca de 40 livros publicados nas &reas
de Comunicagdo e Cultura, em Aula Magna intitulada “Espago e Sociabilidade”, proferida de forma virtualizada
no dia 18.03.2021 ao Programa de Pos-graduacdo em Geografia da Universidade Federal Fluminense.
Disponivel — em:  <https://www.facebook.com/PosGraduacaoemGeografiaUFF/vide0s/291262635692175>.
Acesso em: 11 abr. 2021.
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Logo no inicio do filme, por volta dos 9 minutos, a tecnologia aparece como
protagonista corporificada em um scanner, aparelho que monitora cada passo do motorista-
entregador uberizado. Ele é “vendido” pelo responsavel do depoésito, Maloney, como um
grande aliado, um facilitador do trabalho cotidiano, conforme trecho retirado do longa-

metragem:

Isso é que faz o deposito funcionar. Vocé usaré esse scanner, esta bem? E precioso e
muito caro. Se perder, vai ter que pagar. Cuide dele, e ele cuidara de vocé. Depois
de scanear um pacote e colocar na van, ele é seu. Estara no sistema. Poderemos
rastred-lo por cada esquina daqui até a porta da casa. Esta coisa até planeja a rota
para vocé. E brincadeira de crianca®® (MALONEY, 2020).

Figura 51 — Ricky recebendo pela primeira vez o scanner: controle constante

Isso e que faz
o deposito funcionar.

Fonte: Reproducdo do filme

Interessante ressaltar que ha uma preocupacdo constante em demonstrar, ao longo da
narrativa audiovisual, o protagonismo da tecnologia sobre a atividade humana. Isso pode
ocorrer por meio do monitoramento dos trabalhadores ou da rotina da circulacdo de
mercadorias desde o depdsito da PDF até a casa do cliente.

Na imagem abaixo, um profissional escaneia o cddigo de barras do envelope antes de
colocar em sua van. Depois dessa acdo, ele é o responsavel pela entrega da encomenda na
casa do cliente. Se algo der errado no meio do caminho e a mercadoria ndo tiver seguro, 0
motorista-entregador uberizado terd que arcar com 0 prejuizo e ressarcir o cliente. Dessa

forma, o monitoramento do trabalhador uberizado comeca ja no depdsito da transportadora.

%8 Cena em: 00: 09: 23
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Figura 52 — Motorista-entregador uberizado escaneia uma encomenda

Fonte: Reproducédo do Filme

Em varios momentos da trama, Ricky, protagonista do longa-metragem, aparece com
0 scanner nas maos, preocupado em atender a todas as solicitagdes impostas pelos clientes por
meio de algoritmos, como a escolha do local para a entrega de uma encomenda: no jardim de
casa ou na entrada de servigo. Na foto a seguir, Ricky acompanha quase que “hipnotizado” os

comandos da maquina.

Figura 53 — Ricky correndo com o scanner na mao para tentar cumprir o prazo de mais uma entrega:
escravo digital.

Fonte: Reproducédo do filme
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Durante a entrevista ao jornal El Pais, o roteirista Paul Laverty, conhecido pelos seus
filmes de critica social ao lado do amigo Ken Loach, afirma que seu objetivo, com a producéo

audiovisual, foi instigar o poder institucionalizado.

As historias ajudam as pessoas a enxergar as coisas, mas as coisas s6 mudam quando
as pessoas tém acesso ao poder. Meu objetivo ¢é fazer filmes que desafiam o poder.
Infelizmente, a maioria dos filmes aque assisto s6 reforcam o poder, reproduzem
esteredtipos, glorificam a riqueza. E preciso um cinema que desafie o poder de um
modo radical (LAVERTY, 2020)%.

Pelo visto, Paul Laverty conseguiu despertar a atencéo do publico para essa uberizagcdo
da vida humana retratada na narrativa audiovisual, vivenciada por individuos britanicos que
perderam o emprego depois da crise econdmica de 2008. Em um dos trechos da entrevista ao
El Pais, Laverty se alegra pela repercussdo que seu trabalho despertou no publico. “Tem
gente que veio me dizer: ‘Poxa, agora eu ofereco um copo de agua quando alguém vem fazer
uma entrega na minha casa, pergunto se a pessoa quer usar o banheiro” (LAVERTY, 2020) n

E importante destacar que o percurso metodoldgico adotado neste capitulo da tese esta
detalhadamente apresentado e referenciado no item 2, intitulado Metodologia, disponivel a

partir da pagina 27.
4.3 Comida em transito

O trabalho excessivo, exaustivo, mal remunerado, exiguo de direitos, mas repleto de
deveres para Ricky, reflete diretamente nas suas relacGes familiares, que vao se desgastando
no desenrolar da trama. E importante ressaltar que a comida ou vestigios dela em pratos
espalhados pela casa, em um pacote aberto com snack em cima da mesa, na fala apressada de
Abby deixando recado no celular da filha Liza (interpretada por Katie Proctor) para que
aqueca 0 macarrdo no micro-ondas (enquanto corre pela cidade entre os atendimentos como
cuidadora de idosos), sdo apenas breves exemplos da presenca da comida em segundo plano,
ela ndo ¢ a prioridade. Ela ¢ tdo fria, insossa, sem cor, “sofrida” quanto a vida de seus
protagonistas.

A comida segue o ritmo acelerado das tecnologias, serve para “enganar” o estdmago.

4

E uma comida em transito, “algoritmizada”. Nesse sentido, tém destaque quatro cenas de

®Trecho da entrevista do roteirista Paul Laverty publicada no jornal El Pais. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/cultura/2020-02-28/nosso-filme-olha-para-0-caos-da-vida-dominada-pela-tecnologia-
e-sobre-essa-falsa-ilusao-de-liberdade.html>. Acesso em: 2 abr. 2021.

 1bidem.
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diferentes possibilidades e nuances de comensalidade presentes na obra como signos daquilo
que se passa na vida dos personagens, das relacfes sociais que o diretor Ken Loach apresenta

no longa-metragem.

4.3.1 Cenério 1 — Sobras de comida misturam-se ao cotidiano atribulado

Liza, filha do casal Ricky e Abby, acorda durante a noite”, vai até a sala e encontra os
pais dormindo no sofa. A televisao esta ligada com som alto. Liza retira da mesa de centro 0s
pratos com sobras de comida. Ao redor, ha uma caneca com a inscricdo Dad, varios papéis
espalhados com anotacdes, uma lapiseira, uma calculadora e uma caixa de “sapatos” cheia de
pedacos de papéis.

A comensalidade confunde-se ao cotidiano atribulado, com a vida corrida desses
atores sociais em que sobras de alimentos, calculos e outros objetos ocupam o mesmo espaco.
Esse ambiente expressa 0os modos atribulados de comer desses sujeitos, dessa vida em que o
trabalho absorve todo o tempo dos protagonistas do filme, que mal conseguem se encontrar
com os filhos e acompanhar seu desenvolvimento.

A sala desarrumada, o sofa que se transforma em cama, a comida improvisada que
aparenta pedacos de pizza... Vencidos pelo cansaco, Abby e Ricky acabam dormindo ali
mesmo. Enquanto Liza junta as sobras de alimento em um Unico prato, leva até a cozinha,
volta para desligar a televisdo e pegar as canecas, 0 pai acorda. Ja passa das 23 horas. Ricky
chama a menina para ficar ao seu lado, dizendo: “Venha se aconchegar, meu bebezinho.”.
Apds um momento de descontracdo, a cena se encerra com Ricky abracando a filha no sofa
em fade out®. E hora de tentar descansar um pouco, porque, em poucas horas, um novo dia

atribulado e corrido, guiado e controlado pela tecnologia, vai comecar.

™ Cena em; 00: 23: 49

"2 Fade out consiste no desaparecimento gradual da visibilidade de uma imagem no fim de uma determinada
sequéncia. Disponivel em: <https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/fade+out>. Acesso em: 7
mai. 2021.
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Figura 54 — Ricky e Liza abragados: breve momento de pausa

SELECAQ OFICIAL
FESTIVAL DE CANNES

Fonte: Telecine.

4.3.2 Cenério 2 — Momento de tensdo a mesa

O tempo gasto com o trabalho — 14 horas por dia, seis dias na semana — ndo permite
que os pais consigam conviver com os filhos adolescentes, tampouco acompanhar suas rotinas
e dificuldades. Em varios momentos da trama, Abby, cuidadora de idosos, aparece andando
pela cidade a pé, de dnibus, correndo entre um atendimento e outro, para cumprir a exaustiva
carga de trabalho e se comunica com os filhos durante os trajetos, apenas por meio de

mensagens no celular, conforme imagem abaixo.
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Figura 55 — Enquanto o dnibus ndo chega, Abby passa mensagem para a filha Liza.

Fonte: Reproducédo do filme

Em dado momento do filme, Ricky abre a mochila do filho adolescente Seb que esta
sobre a mesa de refeicées da casa e comeca a tirar vérias latas de spray para grafite”, uma a
uma, enquanto o filho come snack. Na mesa, ha quatro aparadores de pratos e um copo vazio.
Ricky retira todas as latas da mochila, totalizando oito, fica visivelmente impressionado e
questiona o jovem como ele conseguiu adquirir o material que utilizava para fazer pichac6es

pela cidade.

Figura 56 — Ricky tira latas de spray da mochila de Seb.

Fonte: Reproducéo do filme

™ Cena em 00: 39: 14.
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A principio, Seb diz que todos os colegas contribuiam, mas a mae interfere na
conversa e pede para que ele fale a verdade. Seb argumenta que, se dissesse, o0 pai
enlouqueceria. Entretanto, Abby reitera que o filho deveria dizer apenas a verdade. Seb, com
uma mao no rosto e a outra sobre a mesa com o pacote de snack aberto a sua frente, afirma:

» ™ Quando o pai percebe que era aquela jagueta cara, de

“Vendi minha jaqueta de inverno
marca, se levanta da cadeira irritado e xinga. A mée entra na cena, se senta ao lado do filho e
diz que a jaqueta tinha custado uma fortuna e que néo teria condigdes financeiras de comprar
outra.

A partir dai, a mesa se transforma em espaco de discordia. Ofensas de pai para filho e
vice-versa fazem parte da discussdo. Ricky pergunta a Seb se tem ido a escola. O jovem nem
responde, apenas balanca os ombros de forma desleixada, como se ndo se importasse. Ricky
continua; (voz em off) “Quantos dias vocé faltou no ultimo més?”’. Seb ndo responde
novamente ao pai, apenas gesticula com a méo e com os ombros em atitude de desprezo.

Ricky diz que ndo sabe o0 que esta acontecendo com o filho, que era inteligente como a
irm& Liza, que era o melhor da classe. Abby menciona a possibilidade de o filho estudar em
uma universidade.

O comportamento de Seb demonstra sua incredulidade em um futuro promissor, que
seja construido com base no seu proprio esforco, em um pais com a economia desenvolvida e
moeda forte. Essa desesperanca por dias melhores ndo faz parte apenas do cendrio britanico.
No Brasil, a falta de oportunidades de trabalho e de estudo assola os jovens, principalmente os
mais pobres, que, muitas vezes, precisam abandonar os estudos para ajudar no sustento da
casa em atividades mal remuneradas e de trabalho informal.

As acOes de rebeldia contra o sistema capitalista neoliberal do Reino Unido estdo no
discurso de Seb, que, além de fazer pichacdes pela cidade — denominadas por ele de
“anincios” contra propagandas que estimulam o consumo de individuos que ndo tém
condicdes financeiras —, ndo acredita na importancia de fazer um curso de nivel superior .
“Para qué? E ficar como o irmao do Arpao? Com dividas? E trabalhar em um call center e
ficar bébado nos fins de semana para esquecer os problemas? Claro.” — afirma Seb, em tom

irbnico.

™ Cena em 00: 39: 44.
® Cena em 00: 40: 22.

® Cena em: 00: 40: 55.
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O desentendimento entre pai e filho avanca na cena. Ricky afirma que, ndo
necessariamente, a situacdo se repetiria com ele, que existiam bons empregos, bastava que se

empenhasse, que precisaria se dar uma chance, “[...] Caso contrario, vocé vai acabar como...

0l 7

Bem, eu ndo sei... Seb retruca que ndo quer seguir o caminho trilhado pelo pai. Entéo,

Ricky responde: “Sim! Trabalhando em empregos 14 horas por dia, tendo que aturar merda de

todo mundo. Pulando de um emprego ruim para outro. Vai acabar como um servente.”"

Figura 57 — Desentendimento entre Ricky e o filho Seb vira rotina

- Estou dando o meu melhor, Seb.
- Talvez nao seja o suficiente.

Fonte: Reproducéo do Filme

Nesse trecho da narrativa filmica, a discussdo sobre as dificeis condi¢bes do trabalho
trazida pelo socidlogo polonés Zygmunt Bauman (1999) sinaliza o objetivo de iluminar as
raizes e consequéncias sociais do processo globalizador. Na perspectiva de Bauman, a
globalizagdo promovida pelo neoliberalismo significa que o Estado ndo tem mais o0 poder ou 0
desejo de manter uma unido solida e inabaldvel com a nacdo. No livre mercado neoliberal
plenamente desregulado, os direitos sociais sdo substituidos, um a um, pelo dever individual
do cuidado consigo mesmo e de garantir a si mesmo vantagem sobre 0s demais.

Entre as pessoas que vivem migrando de um projeto para outro, como é o caso de
Ricky, ou seja, de atores sociais cujos processos de vida sdo desmembrados em projetos de

curta duracdo, ndo ha tempo para que descontentamentos difusos se encaminhem para a busca

" Cena em: 00: 41: 17.

8 Cena em: 00: 41: 31.
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por um mundo melhor. Esses sujeitos seguem na busca individual por melhores condicdes de
vida e trabalho, sem se importarem com a possibilidade de uma melhora para todos. N&o
existe projeto coletivo, é cada um por si. Também ndo ha espaco nem tempo para uma Vvisdo
de sociedade mais justa (BAUMAN, 2005).

Retornando a cena do filme, ap6s o desentendimento com o pai, Seb se levanta e vai
para a rua. Abby permanece sentada & mesa. Ela chora, em meio ao pacote de snack aberto, as
latas de spray, a um copo vazio e a apoiadores de pratos desalinhados.

Figura 58 — Abby fica desolada depois do desentendimento entre Ricky e Seb

Fonte: Reproducéao do Filme

Com relagdo a paleta de cores, a cena apresenta 0s personagens com roupas em tons
escuros, predominantemente o marrom. Paredes com a pintura manchada e desbotada pelo
tempo retratam um ambiente mal-conservado, que remete também as dificuldades financeiras
vivenciadas pela familia.

Interessante ressaltar que o diretor Ken Loach e o roteirista Paul Laverty se preocupam
com os detalhes na construcdo do longa-metragem desde a perspectiva cromaética, a
iluminacdo sombria, a presenca de porta-retratos de memorias afetivas, como fotografias dos
filhos ainda pequenos estrategicamente posicionadas na sala de jantar. A mesa, que
idealmente é um local de encontro, de reunido, de comensalidade entre familias, se transforma
em espaco de discordia, de conflito, de tristeza, sendo um reflexo da vida sofrida, triste,

automatica dessas pessoas, que vivem para trabalhar, em vez de trabalharem para viver.
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[..] Na longa histéria da atividade humana, em sua incessante luta pela
sobrevivéncia e felicidade social (presente ja na reivindicacdo do cartismo, na
Inglaterra do século X1X), o trabalho é também uma atividade vital e omnilateral.
Mas, quando a vida humana se resume exclusivamente ao trabalho — como muitas
vezes ocorre no mundo capitalista e em sua sociedade do trabalho abstrato —, ela se
converte em um mundo penoso, alienante, aprisionado e unilateralizado
(ANTUNES, 2020, p. 28).

De acordo com o filésofo Byung-Chul Han (2015)", vivemos em uma sociedade
marcada pelo lema: “Sim, nds podemos.”, fazendo uma analogia ao discurso do ex-
presidente dos Estados Unidos, Barack Obama. Nessa perspectiva, ha uma sensacdo inicial
de liberdade, de sermos os Unicos responsaveis pelas nossas escolhas, pelo nosso destino.
Essa situagdo € “vendida” e defendida pela performatividade neoliberal (SAFATLE E
DUNKER et al., 2021), que cria um modo de existéncia, uma nova subjetividade, pela l6gica

do empreendedorismo, o que, no final das contas, se transforma em autoexploragéo.

“Sim, vocé pode” cria uma sensacdo de liberdade apenas no inicio. Aqueles que ndo
conseguem alcangar algo ficam deprimidos, envergonhados, retraidos, se sentem
culpados por seus fracassos, buscam a culpa dentro de si e ndo na sociedade. [...] O
empresario é livre na medida em que ndo esta sujeito as ordens de outros, mas ele
ndo é realmente livre, pois explora a si mesmo. E a autoexploracdo é naturalmente
muito mais eficiente do que a exploracéo por outros. Essa é a logica da sociedade de
conquggtas e do neoliberalismo. A exploracdo é anunciada como liberdade (HAN,
2015)

E interessante ressaltar que o neoliberalismo prega intervencdes precisas na
configuracdo dos conflitos sociais e na estrutura psiquica dos sujeitos (SAFATLE E
DUNKER et al., 2021). Ou seja, mais do que um paradigma econdmico, é uma interferéncia
orquestrada que visa mitigar possibilidades de antagonismos que atrapalhem a visdo da
liberdade do individuo relacionada ao empreendedorismo e a livre-iniciativa (SAFATLE E
DUNKER et al., 2021). Esse esvaziamento tem como objetivo fazer com que 0s atores sociais
ndo questionem o paradigma neoliberal e se percebam apenas como operadores de
performance (SAFATLE E DUNKER et al., 2021).

4.3.3 Cenério 3 - Entre encomendas e sanduiches

™ Documentario Sociedade do Cansaco, 2015. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=VbPvH515K0Y &t=2412s>. Acesso em 24 out. 2021.

80 Idem.
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Liza vai trabalhar com o pai em um sabado. A adolescente acompanha a ardua corrida
e a rotina exaustiva de sua atividade. Loach e Laverty (2019) retratam a questdo da
georreferencializagdo, do monitoramento e do controle dos algoritmos por meio das falas dos
personagens.

Em uma das cenas™, Liza Jane est4 na van, no trajeto para mais uma entrega, quando
comeca a acessar as funcionalidades do scanner que envia mensagem, faz ligacdo, fotografa,
digitaliza, assina e entra em contato com o cliente. Ela, entdo, pergunta ao pai Ricky se ha
outras func¢des no equipamento. O motorista-entregador uberizado afirma que o aparelho bipa,
bipa muito, até se ele ficar fora do carro por apenas dois minutos. E a vida georreferenciada

por algoritmos como bem ressalta Sodré (2021)%.

Figura 59 — Liza Jane verifica as fun¢Bes do scanner

Fonte: Reproducéo do filme

E importante salientar também que, na sociedade de plataforma, a comunicacéo é uma
necessidade e fundamental matéria-prima para o trabalho, desenvolvido por meio da
utilizacdo da internet e das plataformas das grandes empresas globais (COSTA, 2020). Na
narrativa filmica de Loach, percebemos claramente sua alusdo a Amazon, uma das cinco
gigantes (Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft) responsaveis pelo oligopo6lio de

informacéo e comunicacdo na contemporaneidade.

8 Inicio em: 00: 43: 56.

8Trecho da palestra de Muniz Sodré na Aula Magna de 2021.1 do Programa de P6s-graduagio em Geografia da
UFF (POSGEO/ UFF), realizada de forma virtualizada no dia 18. 03. 2021. Disponivel em:
https://www.facebook.com/PosGraduacaoemGeografiaUFF/videos/291262635692175. Acesso em 11 abr. 2021.
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Figura 60 — Ricky e Liza correndo para cumprir o horario dos algoritmos: monitoramento maquinico

Fonte: Reproducdo do Filme

Depois de, literalmente, correr para fazer entregas, seguindo a determinagéo de horério
dos algoritmos, corporificados em um scanner, Liza e Ricky param para comer algo. Pai e
filha ficam sentados na beirada da van, de costas para varios pacotes que ainda precisam ser

entregues, apreciando uma bela paisagem formada por montanhas.

Figura 61 — Liza e Ricky em um raro momento de comensalidade: entre uma entrega e outra
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Fonte: Reproducéo do filme

No cardapio, apenas sanduiches para engolir a seco, enganar o estbmago e continuar o
trabalho que ainda estava longe de terminar. Nesse breve momento de comensalidade, ainda
mastigando, Ricky propde um jantar diferente em familia: “Que tal comida indiana? Sua mée
esta de folga hoje”. ® Liza concorda. O pai brinca e pede 4 filha que pague com a gorjeta que
recebeu dos clientes. Liza prontamente nega a proposta e ri.

A narrativa audiovisual retoma um dos assuntos discutidos na trama, como no Cenério
2 deste trabalho: a relagéo conturbada e dificil com o filho adolescente, Seb, em que Ricky®
pede a filha que ligue para o irmdo, pergunte o que ele gostaria de comer e o convenca a ficar
em casa naquela noite.

Nesse momento de didlogo, Liza abre o coracdo® e afirma que queria que o pai ndo
precisasse lutar tanto. Ricky se emociona, fica com os olhos marejados e concorda com a
filha. Liza agradece o 6timo dia e pergunta se poderia ir novamente. Ricky afirma que sim.

Percebemos, nesse trecho da cena, o momento de encontro entre pai e filha; a
comensalidade esta ali presente, em meio a sanduiches comidos a seco, sem a presenca de
uma mesa posta, bem-arrumada, com comida farta. Ao contrario, ndo hd mesa, nem comida
saudavel, do ponto de vista nutricional. Ndo ha cadeiras, ambos estdo sentados na beirada da
carroceria da van, ndo ha sala de jantar. Ainda assim, sob a paisagem formada por montanhas,
é nesse breve momento de pausa que a comensalidade como encontro de sujeitos acontece,
como se a aceleragdo contemporénea entrasse num modo mais lento (SANTOS, 2008), em
que as situacgdes realmente importantes da vida ocupassem seu espaco.

8 Cena em: 00: 48: 45.
8 Cena em: 00: 48: 58.

8 Cena em: 00: 49: 09.
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Figura 62 — Na correria para atender os algoritmos, a comida (sanduiche) fica em segundo plano
= /," - v = 4

Fonte: Reproducdo do filme

No entanto, em meio a breve pausa na rotina cotidiana, as exigéncias do trabalho
voltam & carga com o som do Bip do scanner. “Bipam a cada dois minutos”, lembra Liza®.
Ricky afirma que poderiam esperar. Vale lembrar que as primeiras cenas da trama, ja
mencionadas neste capitulo, acontecem no escritorio do encarregado da empresa de
transportes PDF®, em que Maloney apresentava a rotina do trabalho bem diferente da
realidade.

Flexibilidade de horario, auséncia de metas, promessa de liberdade... InformacGes
sedutoras e enganosas para quem esta desesperadamente em busca por uma oportunidade de
trabalho. Sennett (2003) traz reflexdes em relacdo ao capitalismo flexivel, em que se enfatiza
a flexibilidade, a agilidade dos trabalhadores em fungdo de mudancas em curto prazo.
Segundo o autor, o discurso do individualismo ataca a burocracia rigida e enfatiza o risco, a
maleabilidade, teoricamente dando as pessoas mais flexibilidade para moldar suas vidas.
Ocorre que a nova ordem impde novos controles, em vez de simplesmente abolir as regras do
passado. As regras sao mais rigidas, as ferramentas de controle mais sofisticadas e as perdas
de direitos trabalhistas conformam o pano de fundo.

Nesse sentido, a expressdo capitalismo flexivel enfatiza a flexibilidade dos horérios e

ambientes de trabalho, mas amplia os mecanismos de controle e a responsabilizacdo nas

8 Cena em: 00: 49: 32

8 PDF significa Parcels Delyvered Fast!
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conquistas de objetivos e metas. Pede-se aos trabalhadores que sejam ageis, estejam sempre
abertos a mudancas em curto prazo, assumam riscos continuamente, dependam cada vez
menos de leis e procedimentos formais. Ou seja, menos direitos, mais trabalho mal
remunerado, consequentemente, mais lucros a seus investidores e executivos e criacdo de
bons empregos para engenheiros de programacao e profissionais da area de marketing. Essas
sd0 as caracteristicas das empresas que adotaram a Economia do Compartilhamento (sharing
economy), também chamada de economia dos bicos (gig economy) ou, muito utilizada

atualmente, economia sob demanda (on-demand economy), como esclarece Slee (2017).

4.3.4 Cenério 4 — Comida Indiana: “Separa os homens dos garotos”

Um sabado a noite diferente... Apds um dia de trabalho exaustivo e corrido ao lado da
filha, Ricky faz uma surpresa a esposa Abby: um jantar regado a comida indiana. Durante o
longa, essa é a Unica cena em que a mesa é utilizada com sua funcdo principal: a realizacdo de
refeicdes, com a presenca de toda a familia reunida, em um momento de descontracdo e
alegria, em que o assunto é a comida; Unico momento de protagonismo do alimento. H& o
compartilhamento da comida, inclusive com as maos, entre Ricky, Abby e os filhos
adolescentes.

O dialogo nesse jantar parte do filho Seb: “Pai, vocé esta certo. I1sso € uma delicia.
Como se chama?”®, Ricky responde: “Korma®.]...] Fica 6timo no Vindalho®. Sim, separa os
homens dos garotos. Tem que ser duro na queda para aguentar essas coisas”. Foi Ricky
terminar de falar, que logo sentiu os efeitos da comida queimando sua boca, causando
estranheza em seu paladar.

Rick refere-se a comida indiana bem temperada, com muitas especiarias, picante —
caracteristicas da culinaria asiatica —, bem diferente da cozinha inglesa, mais marcada pela
auséncia de sal. Essas diferencas e diversidades no preparo da comida possibilitam excelentes
trocas culturais, identitarias em que a comida € a protagonista.

Montanari (2013) afirma que o gosto é um produto cultural, ou seja, a sua definicdo
faz parte do patriménio cultural das sociedades. O autor avanca e apresenta duas defini¢des
diferentes do termo gosto.

8 Cena em: 00: 49: 54.

8 Korma é um prato tipico indiano de carne ou legumes braseados com iogurte ou creme, caldos e especiarias
para o preparo de um molho espesso.

% \/indalho é um prato de origem indo-portuguesa, preparado com carne marinada e molho picante.
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Uma ¢ aquela do ‘gosto’ entendido como sabor, como sensagdo individual da lingua
e do palato; experiéncia, por definicdo, subjetiva, fugaz, incomunicavel. [...], mas o
‘gosto’ também € saber, ¢ avaliagdo sensorial do que ¢ bom ou ruim, do que agrada
ou desagrada” (MONTANARI, 2013, p. 96).

O autor ressalta que o0 gosto € uma experiéncia cultural transmitida desde o nascimento
dos individuos, que, com outras variaveis, apoiam na definicdo de valores de uma sociedade.
Dai esse estranhamento de Ricky em provar a comida indiana, que possui caracteristicas bem

diferentes das que seu gosto esta acostumado a identificar®”.

Figura 63 — Breve momento de alegria em familia regado a comida indiana

Fonte: Internet

Entretanto, a conversa descontraida e 0 momento de alegria que a comida proporciona
no sabado a noite sio interrompidos por uma mensagem no celular de Abby: “E Mollie, uma
das idosas. Estava em um casamento. O taxi a levou para casa e acharam que o cuidador iria.

Ninguém foi.” %

% De acordo com Massimo Montanari (2008), o 6rgéo do gosto n&o é a lingua, mas o cérebro, 6rgéo
culturalmente determinado.

%2 Cena em: 00: 50: 30.
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Figura 64 — Nem no s&bado de folga, Abby consegue jantar com calma com a familia

Fonte: Reproducdo do Filme

Ricky questiona por que ela ndo chama a familia. Abby argumenta que nao tem o
contato. Ele pergunta se ndo ha ninguém de plantdo para acudir a idosa. Abby afirma que
ninguém responde, que a idosa estd presa ha trés horas na cadeira, sem conseguir ir ao
banheiro ou para a cama, e coloca o celular no bolso de tras da calca. Ricky e Seb nédo
concordam com a situacdo. Abby, porém, se sensibiliza com o problema da idosa. “Se eu ndo
for, ndo dormirei. Vou pegar um taxi.” %

Vale ressaltar que Abby estava de folga, ndo era sua obrigacao atender a mensagem e
muito menos sair de casa para ajudar a idosa. A questao financeira foi deixada de lado, ja que
ela ndo ia receber pelo atendimento, e a solidariedade falou mais alto. Mesmo em uma vida
tdo dura, sobrecarregada de trabalho, penosa, Abby se comove e abandona o exiguo convivio
familiar para atender ao chamado.

Durante a entrevista concedida ao jornal El Pais, Ken Loach comentou seu trabalho de
imerséo para tentar compreender a realidade de individuos que iria retratar na tela, como as

cuidadoras de idosos.

As pessoas que vamos conhecendo na vida sdo as que nos servem de inspiragéo.
Para onde quer que vocé olhe, ha tantas histdrias para contar, e 0 mais maravilhoso é
poder conta-las. Durante a preparacdo deste filme, conhecemos mulheres que
cuidavam de idosos com uma generosidade e um carinho muito maior do que aquilo

% Cena em 00: 50: 56.
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que lhes pagavam. (LOACH, 2019) 94
Podemos inferir que a pesquisa realizada por Loach e sua equipe, utilizando

instrumentos de andlise etnografica, possibilitou um novo olhar para as margens, ao avesso
dos valores estabelecidos, em que o reprimido se torna portador de sentido. Essa é a visdo da
Escola dos Annales, que permitiu mudancgas e inovagoes no discurso, tendo como fundadores
Marc Bloch e Lucien Febvre (1920).

Essa Nova Histdria concentra-se na busca das tradi¢des, ao valorizar o tempo que se
repete, nas voltas e reviravoltas dos individuos, abandonando os movimentos voluntaristas de
mudanca em direcdo a memoria cotidiana das pessoas comuns (DOSSE, 2003). A
preocupacdo com os estudos da histéria econbmica, social, globalizante é abandonada,
colocando-se, em seu lugar, um viés cultural, simbolico, em que a importancia se encontra nas
histérias mildas, na sociedade fragmentada, em situacdes banais, sendo interessantes
instrumentos para se tentar compreender o dia a dia de um determinado grupo social.

Esse carinho das cuidadoras de idosos que Ken Loach percebeu durante seu trabalho
de pesquisa, conseguiu retratar na personagem de Abby, que, apesar da vida cansativa,
corrida, sofrida que passa, andando de Onibus por toda a cidade, de um endereco para outro,
ndo perde a delicadeza e o cuidado com as idosas, como foi o caso de Mollie, que Ihe pediu
ajuda por ter problemas de locomogao: “Abby, estou feliz em vé-la. Mas lamento ter que te

ligar no sabado & noite.” *

% Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2019/10/31/cultura/1572512849_607957.html>. Acesso em 30
mar. 2021.

% Cena em: 00: 52:09
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Figura 65 — Abby chega a casa de Mollie para ajuda-la em uma noite de folga

Nao tem problema algum.
Faz tempo que esta aqui?

Fonte: Reproducéo do Filme

Esse é apenas um exemplo em que a narrativa filmica de Loach (2019) apresenta o
profissionalismo, a dedicacéo e a amorosidade de Abby para com as idosas. Em outro trecho
do longa, ha uma cena em que prepara o jantar para Rosie, outra idosa para quem ela faz
atendimento domiciliar. Rosie pergunta se ela poderia pentear o seu cabelo, mas Abby diz que
ndo tinha tempo naquele dia. ApOs a negativa, enquanto Abby se distrai, preenchendo a
planilha com as atividades que realizou, a senhora derruba o prato cheio de comida no chao.
Abby, pacientemente, pega um pano e limpa tudo.

Figura 66 — Rosie derruba o prato depois da negativa de Abby

"“

em;naolse preocupe.
Issofacontece:

Fonte: Reproducdo do filme
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A pelicula do diretor britdnico Ken Loach possibilita a analise e a reflexdo sobre
diversos temas contemporaneos. Todas as vezes que assistimos a producdo audiovisual,
encontramos novas nuances, novas perspectivas da narrativa e percebemos o cuidado de Ken
Loach e do roteirista Paul Laverty em cada detalhe.

Neste capitulo da tese, tivemos como foco dois recortes especificos: a questdo do
trabalho mediado pelas plataformas com a precarizacdo de direitos trabalhistas e sociais no
Reino Unido e a analise de quatro cenas de comensalidade apresentadas no filme. A seguir,
partimos para o cendrio brasileiro, tendo como objeto de andlise o episodio 1 da série

Motoboys: os Herdis da Quarentena, protagonizado pelo motoboy paulistano Jackson Faive.
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5 “CADE APLAUSO PA NOIZ, JOW? CADE? EU QUERO VE, MANO”. O
IMAGINARIO DOS ENTREGADORES DE APLICATIVO DURANTE A PANDEMIA
NO EPISODIO 1 DE MOTOBOYS: 0S HEROIS DA QUARENTENA

5.1 Com vocés, Jackson Faive!

Neste capitulo, analisaremos o episédio 1 da serie Motoboys: Os Herdis da
Quarentena, protagonizado pelo motoboy paulistano Jackson Faive, interpretado pelo
humorista Marco Luque. O nome Jackson Faive foi escolhido por Luque, tendo como
inspiragdo a banda Jackson, incluindo um sobrenome. O humorista, formado em Artes
Plasticas pela Fundacdo Armando Alvares Penteado (FAAP), explica o processo criativo e a
escolha do nome do personagem. "A galera mais simples tem essas referéncias, esses nomes
mais complicados e pegam os nomes dos artistas. Por isso, eu resolvi criar 0 Jackson Faive
com base nisso”. %

A primeira apari¢do de Jackson Faive foi no projeto “Terca Insana”, idealizado pela
atriz e diretora Grace Gianoukas. No espetaculo, nasceram personagens marcantes da carreira
de Marco Luque, como o taxista Silas Simplesmente, a diarista Mary Help, Jackson Faive,
entre outros. ¥’

Depois do sucesso no teatro, Luque foi chamado pela Radio Mix para apresentar um
quadro, contando historias da rotina diaria de Jackson Faive, um dos seus personagens mais
conhecidos. Em 2010, o humorista migrou para a TV e integrou a bancada de apresentagéo do
programa CQC da TV Bandeirantes. Na bagagem, levou seus personagens e, claro, o motoboy
Jackson Faive ndo poderia faltar.

Em 2016, Marco Luque foi convidado para integrar a equipe do programa Altas Horas
da TV Globo, comandado pelo jornalista Serginho Groisman. Nele, comentava assuntos
cotidianos por meio de seus personagens icOnicos.

Além do teatro, do rédio e da TV, Jackson Faive também faz sucesso na internet, no
canal de Marco Luque no Youtube *. Em tempos de isolamento social em funcéo da Covid-

19, o motoboy Jackson Faive entrou em cena com uma série de quatro episddios intitulados

% Entrevista de Marco Luque ao site band.com.br. Disponivel em:
<https://entretenimento.band.uol.com.br/noticias/100000763996/luquerevelaorigemdopersonagemjacksonfive.ht
ml>. Acesso em: 1 ago. 2021.

%" Disponivel em: <https://www.melinatavares.com.br/clientes/marco-luque/>. Acesso em: 3 ago. 2021.

% Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KOcY xycL8fg&t=20s>. Acesso em: 5 jan. 2022.
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Os Herdis da Quarentena, veiculada em 2020 no Youtube .

No primeiro episodio, a producdo audiovisual ficcional conta apenas com dois
cenarios: as ruas da cidade de Sdo Paulo e uma garagem de um prédio em que ele apresenta
suas histdrias cotidianas durante o inicio da pandemia. Jackson Faive aparece em varias cenas,
circulando de moto pelas ruas e avenidas da principal cidade do pais, citando, em alguns
trechos da narrativa, as dificuldades vivenciadas por esses profissionais, como a invisibilidade
e a falta de empatia por parte de alguns motoristas.

Eu lembro muito bem, a galera enfezada com ‘ndiz’, por causa das ‘nossa’
buzininha, pa. Que ‘ndiz’ incomoda. Tem muita gente achando que ‘ndiz’ nem era
humano, era sub-humano, subespécie, ‘memo’. E agora o qué, mano? ‘No6iz’ ‘tamo’
salvando todo o rolé da Crosta terrestre inteira, jow.” (FAIVE, 2020)'®

Jessé Souza (2021) afirma que o racismo vai além da cor da pele e esta relacionado a
divisdo entre humanos e sub-humanos, ou seja, quando um segmento da populacdo é

associado a desumanidade®

. O autor (SOUZA, 2021) enfatiza que o termo é utilizado para
outras formas de hierarquizacdo de individuos, de classes, que se equivalem ao racismo
fenotipico, legitimando pré-reflexivamente a pressuposta superioridade natural de sujeitos em
relacdo a pressuposta inferioridade natural de outros. Essa perspectiva ideoldgica corrobora
com a fala do protagonista Jackson Faive, que percebe e identifica esse preconceito pelo
comportamento de individuos nas ruas, o qual s6 se modifica quando esse profissional é
importante para o funcionamento da engrenagem capitalista.

Com essa perspectiva, nos ancoramos em Agamben (2010), que traz uma contribui¢ao
cara as nossas reflexdes quanto ao conceito da vida do Homo sacer. Trata-se de um
personagem do direito romano antigo que significa vida matavel, porém insacrificavel, para
justificar que essa vida esta sujeita a um poder absoluto de morte, dado ao soberano durante o
estado de excecdo, quando a lei € suspensa e ele tem direito de elimina-la sem cometer crime.
Diante disso, qual é a relagdo entre 0 Homo Sacer de Agamben (2010) e os motoboys,
entregadores de aplicativo? Total. E uma atualizacdo dessa percepcdo em que eles vivem
desprotegidos e abandonados politica e juridicamente pelo Estado. O autor (AGAMBEN,

2010) afirma que, mesmo sob um regime democratico, constantemente vidas sdo reduzidas a

% Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KOcY xycL8fg&t=1s>. Acesso em: 3.ago. 2021.

100 cena em :00: 00:44

1% ym povo dominado pelo racismo. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=FxSAmicoldM>.

Acesso em: 5 jan. 2022,
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um estado de nudez, ou seja, a exce¢do entra em vigéncia, transformando-as em homo sacer,
séo vidas que ndo fazem falta.

Elas nao fazem falta, porque podem ser substituidas facilmente. Em tempos de Covid-
19, houve um crescimento expressivo no nimero de entregadores de aplicativo em todo o
pais, em funcdo do desemprego, como uma forma de conseguir alguma renda mais
rapidamente. De acordo com Antunes (2021), é uma categoria que foi muito subestimada nos
ultimos anos, composta, principalmente, por desempregados e pelos informais, em
consequéncia do fechamento de postos de trabalho, como fabricas e bancos'%.

Esses profissionais circulam pela cidade. Seus corpos sdo vinculados ao trabalho,
constantemente expostos as intempeéries, a violéncia urbana, aos acidentes, ao risco a saude —
como a contaminacdo pelo virus —, ao transito estressante e cadtico, apenas para citar alguns
dos desafios cotidianos. Esse corpo-maqguina (Descartes 1596-1650) ndo pode parar, precisa
atender aos chamados constantes e insistentes dessa sociedade plataformizada, em que as
relagOes sociais se virtualizaram de forma voraz. Ele ndo se permite parar, atinge seu limite e
SO pausa quando adoece.

Desde marco de 2020, inicio oficial da presenca da Covid-19 no Brasil, o cenario das
urbes se modificou com a “invasdo” desses trabalhadores em motos. Na maior cidade do pais,
famosa pela presenca desses profissionais, 0 crescimento veio associado ao aumento no
namero de acidentes. De acordo com o levantamento do Infosiga SP, sistema do Governo do
Estado gerenciado pelo programa Respeito a Vida e Detran de S&o Paulo, divulgado em julho
de 2021, houve um aumento de 45,5% nos acidentes de transito com motociclistas na
pandemia. “De abril de 2020 para junho de 2021, o nimero de ocorréncias saltou de 4.877
para 7.097. J4 em relacdo a obitos foi registrado aumento de 13,5%, com 133 fatalidades de
transito em abril de 2020 e 151 em junho de 2021 %,

Segundo a matéria publicada no site da Veja Sdo Paulo, intitulada “Morte entre

1% publicada no dia 21 de dezembro de

motociclistas aumenta 4,5% em 2021 em Sao Paulo
2021, um dos fatores que ocasionaram o crescimento no numero de mortes é a falta de

regulamentacdo desses trabalhadores. Afinal, andar de moto ndo é tdo simples quanto parece,

192 Entrevista do professor titular de Sociologia da UNICAMP, Ricardo Antunes, sobre A nova servid&o no
trabalho da era digital e p6s-pandémica para a Revista Dystopia. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=92FwmCFjyBU&t=3s>. Acesso em: 6 jan. 2022.

1% Informacdes disponiveis em: <http://www.respeitoavida.sp.gov.br/infosiga-aponta-crescimento-de-455-nos-
acidentes-de-transito-entre-motociclistas-na-pandemia/>. Acesso em: 6 jan. 2022.

1% Disponivel em: <https://vejasp.abril.com.br/cidades/morte-entre-motociclistas-aumenta-45-em-2021-em-sao-
paulo/>. Acesso em: 6 jan. 2022.
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como afirma o presidente da Associacdo dos Motofretistas de Aplicativos e Autdbnomos do
Brasil, Edgar Francisco Silva, entrevistado na reportagem. “Muitos buscaram a profissao
devido ao desemprego. O problema é que, sem a devida capacitacdo, 0 motociclista esta
sujeito a riscos, e eles acabam entrando em varias situacdes delicadas. Pilotar uma moto ndo é

.. . . 5,105
como andar de bicicleta numa ciclovia”

, garante.

Durante a produgéo audiovisual, o protagonista Jackson Faive descreve, com humor,
0s contratempos vividos por esses trabalhadores, utilizando a linguagem dos motoboys,
contemplando as girias, o jeito de falar dessa categoria que atua na cidade de Sdo Paulo.
Podemos perceber essas similaridades ao pesquisar o lider dos entregadores Antifascistas,
Paulo Roberto da Silva Lima, mais conhecido como Galo, que iniciou um movimento em
defesa dos direitos dos entregadores de aplicativos de delivery, #BrequeDosApps™®.

Outra questdo bastante relevante em relacdo a producdo filmica é a presenca de
imagens da cidade de Sdo Paulo em varios momentos da narrativa, em que Faive circula em
ruas vazias, desertas, com poucos carros, sem pedestres nas calgcadas como em um tipico
feriado, modificando o cenario da metropole contemporanea, espaco de convivéncia entre
atores sociais. O motivo? E a presenca do coronavirus, que obrigou o distanciamento social e
a mudanca no comportamento dos sujeitos.

Al, esse ‘corola viru’ deixou as ‘pista’ o maior suave, mano. ‘Tamo’ dominando a
cidade, malandro (risos). E ‘n6iz’, Queirdz (sorrindo)'”’ [...] Ta ‘aparecendo’ dia

primeiro de janeiro, jow (risos). E ‘n6iz’, Queirdz. Fica em casa, isso € 0 mais
importante. Fica em casa que ‘n6iz’ faz o corre pra vocés.'%

E uma outra cidade que surge com a aparicdo da doenca retratada no mondlogo de
Marco Luque e Guilherme Rocha. A mais importante metropole e mais rica do pais,
conhecida pela implantacdo de inovacGes tecnoldgicas, médicas, de escritorios de empresas
multinacionais, de produc@es culturais, artisticas, em que a intensidade é a palavra de ordem,

nesse momento faz parte de um passado recente.

E praticamente impossivel acompanhar o seu ritmo frenético, impulsionado pela
linguagem audiovisual dos meios de comunicacdo. E uma explosdo signica que

1% Entrevista do presidente da Associacdo dos Motofretistas de Aplicativos e Autdnomos do Brasil, Edgar
Francisco Silva. Disponivel em: <https://vejasp.abril.com.br/cidades/morte-entre-motociclistas-aumenta-45-em-
2021-em-sao-paulo/>. Acesso em: 6 jan. 2022.

1% O movimento #BrequeDosApps sera abordado no item 5.3.

19 Cena em: 00:00:34.

108 Cena em: 00: 01:01.
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envolve de uma forma intensa, por meio de arte urbana, estilos musicais, moda e
apelos publicitarios. E dificil dar conta de assimilar todo o conteido desse “mundo”
midiatico que se transformou as metropoles (NEUSTADT, 2015).

Nesse momento de inicio da pandemia retratado na narrativa audiovisual, a cidade
“frenética” — cheia de estimulos sonoros e imagéticos e, a0 mesmo tempo, a metrépole
funcionalista, objetiva, um espaco de fluxos de dinheiro e trabalho (SIMMEL, 1973) — deu
lugar a um ritmo lento, sem pressa (SANTOS, 2008), em que € possivel observar e
contemplar belezas naturais e modificacbes ambientais, como descreve o motoboy Jackson

Faive.

P6, a marginal ‘td’ linda, jow. Nem € mais marginal, ja tomou banho (risos).
‘Rumou’ o cabelo. Ja é uma cidadd. Nem é nem mais marginal. Tem que ser cidada,
tem que chamar aquela avenida, mano. Ta linda, mano. O rio ‘t4’ até mais limpo.
Por ‘increspo’ que ‘parivel’, ndo tem mais cheiro. ‘T4’ da hora, mano. A natureza
‘ta” agradecendo, viu. ‘T6’ sentindo. ‘T4’ calor e ndo tem mais pernilongo, né? '*

Figura 67 — O motoboy Jackson Faive circulando pelas ruas de So Paulo

Fonte: Reproducéo do filme

O corpo do motoboy afeta o “corpo” da cidade, quando percorre seus espagos, corta
ruas e avenidas em duas rodas. Conforme Siqueira (2019), a cidade tem dimensdes fisica,
sociologica, cultural, psicolégica, como um corpo. Nessa complexidade da urbe, nos
interessamos em debrucar sobre a perspectiva fisica com seus espacos e distancias. A cidade é
afetada e afeta os corpos. No caso dos motoboys, as grandes distancias percorridas durante
horas e horas de trabalho, em meio a vias esburacadas para conseguir atingir a meta de

ganhos, deixam em segundo plano fatores importantes para a manutencdo da satde, como

109 Cena em: 00:07:00.
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horarios para a alimentacdo e o descanso. Esse corpo-maquina se disciplina (FOUCAULT,

2014) e ndo pode parar, somente quando adoece.

Figura 68 — Motoboy: corpo em movimento pela cidade

+— e
Fonte: Reproducéo do filme

Notamos, durante a narrativa, a existéncia do olhar hegemoénico em que 0s motoboys
sdo os salvadores da patria em meio a pandemia, conforme o trecho da fala de Jackson Faive:
“Nos tamo aqui salvando o rolé na rua, ta ligado? Nao sai de casa ndo, irmdo. Fica em casa,
jow. Pede as parada que noiz entrega, ta ligado, mano? Farmécia, ndiz tamo entregando até
lasanha, tudo, velho, tudo”'*°. Na verdade, pretendemos refletir sobre a importancia desses
individuos, mas devemos sublinhar que eles ndo fazem esse trabalho por nés, de forma
fraternal, mas, sim, porque precisam trabalhar para sobreviver.

E importante salientar que a condugdo do video procura sempre apresentar um
discurso positivo (ORLANDI, 2007) em relacdo a Covid-19, como uma fase momentanea,
que sera superada e resolvida. A explicacdo detalhada do percurso metodoldgico adotado
nesta parte da pesquisa pode ser consultada no capitulo 2, Metodologia.

Interessante mencionar que Jackson Faive ressalta também a importancia de
profissionais que atuam em linhas de frente contra a Covid-19, como medicos, enfermeiros,
profissionais da area de salde, bem como os entregadores de aplicativo. Ele, inclusive,

reinvidica esse reconhecimento, solicitando aplausos dos espectadores.

Cadé aplauso pa noiz, jow? Cadé? (Ele bate palmas). Cadé? Eu quero vé&, mano. Eu

10" Cena em: 00: 02:35. Trecho da fala do motoboy Jackson Faive no Episédio 1 de Motoboys: Os Herdis da
Quarentena. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KOcYxycL8fg>. Acesso em 21 ago. 2021.
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chego na casa do maluco, eu quero aplauso, mano. Eu quero o cara. Chega aqui, oh!
(Ele batendo palmas). Ai, malandro, gracas a vocés, eu vou rangar. Vocé
entendeu?™™.

Figura 69 — O motoboy Jackson Faive pede aplausos para os entregadores de aplicativo

3

Fonte: Reprodugéo do filme

Ainda nesse contexto, Jackson Faive enfatiza os pratos que carrega na mochila térmica
colorida pelas ruas de Sdo Paulo: “Gracas a n6iz, mano, vocés tdo comendo a pizza da noite,
vocés tdo comendo os hamburguer, os cheesburguer. D4 até¢ 4gua na boca”2.

Saindo do campo da ficgdo para 0 mundo real, é possivel fazer contrapontos entre a
narrativa desenvolvida por Jackson Faive e matérias jornalisticas publicadas na Folha de S&o
Paulo relacionadas aos entregadores. Percebemos que algumas questfes pontuais, que, mesmo
apresentadas de forma sutil e bem-humoradas pelo motoboy, séo situacgdes reais vivenciadas
por esses profissionais. Uma delas é a alimentagdo. Em uma reportagem publicada no veiculo,
no dia 23 de julho de 2020, intitulada “Entregadores de app carregam pratos de mais de R$
100 e almogam comida fria no meio-fio” menciona a precaria alimentagdo dos entregadores
de aplicativo de comida em S&o Paulo. Afinal, trabalham até 14 horas por dia, comem um
sanduiche ou enganam o estdmago com biscoitos, entre uma chamada e outra do aplicativo™®.

Segue abaixo o print da matéria editada publicada na Folha.

1 Cena em: 00: 02: 55. Trecho da fala do motoboy Jackson Faive no Episddio 1 de Motoboys: Os Heréis da
Quarentena. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KOcY xycL8fg>. Acesso em 21 ago. 2021.

112 Cena em: 00:03:11. Op. Cit.
3 Matéria da Folha de S&o Paulo. Disponivel em:

<https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/07/entregadores-de-app-carregam-pratos-de-mais-de-r-100-e-
almocam-comida-fria-no-meio-fio.shtml>. Acesso em: 10 jan. 2022
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Figura 70 — Matéria da Folha de Sao Paulo denuncia ma
alimentacdo de entregadores

Entregadores de app carregam pratos de mais de R$ 100 e almogam
comida fria no meio-fio

Profissionais se alimentam como podem em meio a jornadas de até 14 horas; muitos passam o dia com
bolacha

0000

23,jul.2020 as 23h15
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Emilio Sant’Anna
Karime Xavier

shopauto Dentro da mochila térmica do aplicativo vai o prato principal: Ribs on the Barbie —uma
peca de costela "preparada em chama aberta como manda a tradicao australiana”, marinada "com
um mix secreto de temperos”, e "as saborosas Cinnamon Apple”.

E 0 acompanhamento: Aussie Mac N' Cheese, uma "pasta caracolina com creme de queijos e
crumble de crouton”.

Num bolsinho do lado de fora da mesma mochila: um sanduiche de pao de forma como
apresuntado e queijo. Bebida nao acompanha a refeicao nesse dia.

Passam das 14h de sabado (18), e o entregador ainda vai fazer mais duas corridas antes de voltar
para uma das entradas do shopping Higiendpolis (zona oeste de Sao Paulo), parar por 10 minutos
enquanto aguarda uma nova chamada e comer seu sanduiche em cima da moto.

A nota fiscal dos pratos do restaurante Outback Steak House que ele carrega revela que a refeicao
custou RS 131,89, ja com a taxa de R$ 7,99 pela entrega —valor que nao ficara integralmente com
ele.

0 sanduiche de queijo e apresuntado, claro, nao tem nota fiscal, mas ele garante que custou
menos de R$ 10 para prepara-lo.

Se o cardapio e o lugar em que os entregadores se alimentam fossem indicativos de status na
profissao, ele até que estaria bem. Afinal, ndo come sentado na calcada e tampouco no meio-fio.

Além di

0, 0 homem, de 38 anos, que pede para nao ser identificado, pois diz temer ser cortado
do aplicativo, consegue parar e comer.

Para muitos de seus colegas, isso € um luxo. Entregadores ouvidos pela Folha afirmam que na
maior parte dos dias, ter uma brecha nas jornadas, que chegam a durar até 14 horas, e almocar é
algo inimaginavel.

Entre os pratos principais: coxinhas, sanduiches de presunto e queijo, pio com manteiga,
marmitas frias de arroz com apenas um acompanhamento, bolachas e salgadinhos em geral.
Arroz e feijao? S6 quando vou comer na minha mae, diz o entregador.

"Geralmente, eu paro em algum lugar, compro uma bolacha e vou beliscando durante o dia", diz

Kléber Isaias, 45, entregador ha apenas trés meses e ex-taxista, enquanto apanha a comida de
alguém nos fundos do restaurante Nou, em Higienopolis.

Fonte: Folha de S&do Paulo, 2020.

Outra questdo abordada €é a invisibilidade desses sujeitos perante a sociedade. Para
muitos, eles sdo Uteis até 0 momento em que o hambdguer, a pizza ou qualquer outro pedido

cheguem sdos e salvos. Agora, se a entrega foi feita por um robd ou por um ser humano,
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pouco importa. Para alguns, pode parecer uma reflexdo um tanto quanto radical, mas, na
narrativa de Jackson Faive, € possivel perceber esse tom, quando ele aborda a exigéncia de
alguns clientes que ndo querem contato fisico e se “esquecem” de dar uma gorjeta, 0 que

configura uma desvalorizacdo desse profissional.

Vocés ndo querem contato, ta ligado? Mas nem por isso ndiz ndo quer gorjeta. Noiz
quer o contato da gorjeta, na, na, nossa mao, irmdo. Noéiz passa gel na gorjeta. Ndo
védo dar gorjeta, porque eu vou facilitar o contato. Ah ndo ser que vocé ta com o
corola virus j& infectado na nota, ai ndo da. Brigadu, dispenso. Mas, fora isso, mano,
ndiz passa gel na nota, mano. Entrega, mano.**
O entregador ndo tem opgéo de escolha. E o cliente que decide se quer ou n3o contato.
E também baseada na avaliacdo do consumidor na plataforma digital que o profissional recebe
mais ou menos chamadas pelos aplicativos. Portanto, ele fica refém da opinido do fregués,
caso seja mal avaliado pelo servigo prestado, mensurado por meio de estrelas. Lembrando que

a maxima “o cliente tem sempre razdo” Se encaixa perfeitamente nesse contexto.

N&o tem essa de estrelinha néo, vocés s6 tdo mandando estrelinha no aplicativo, a
estrelinha vai pro aplicativo, ndo vai pa néiz. Néiz vai fazer o qué com a estrelinha?
Jogar Mario card? Noéiz ndo ta no videogame, néiz ta na vida real, que, alids, mano,
ndo t& nada facil, ndo. Mas, oh, vai passar, vai passar, jow.'*

A narrativa do motoboy apresenta uma critica clara ao paradigma implementado pelas
plataformas digitais (PDs), ancorado num modelo econdmico que capta dados pessoais dos
usuarios para a extracdo de valor (MORAES, 2020). Ainda segundo o autor, elas atuam como
infraestruturas intermediarias entre diferentes grupos de consumidores, entregadores,
motoristas, entre outros. “As PDs representam uma nova forma de intermediacdo entre o
andar das financas e a producdo social no territorio, ampliando os ganhos da etapa de
circulacdo (da qual faz parte) dentro da triade marxiana: producao, circulagdo, consumo”
(MORAES, 2020, p. 5).

Nesse contexto, a “estrelinha” citada por Jackson Faive garante as plataformas digitais,
como IFood, Uber Eats, Rappi, um termémetro do posicionamento do consumidor em relacao
a marca no mercado, dependendo da avaliacdo do servico prestado pelo entregador. Dai o
processo de cobrancga rigoroso, excessivo das empresas de aplicativo, que, muitas das vezes,
atribuem a culpa da ma avaliacdo ao trabalhador.

Os casos de discriminacdo contra entregadores tambéem séo explicitos, principalmente

114 Cena em: 00:04:06.

115 Cena em; 00:04:25
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em funcdo da cor da pele. Veiculos de imprensa denunciaram e divulgaram varias situacoes
desde o inicio da pandemia da Covid-19. Uma delas aconteceu no dia 31 de julho de 2020
com o entregador do IFood, Matheus Pires Barbosa, 19 anos, no Condominio de Valinhos, no
interior de Sdo Paulo. Ele foi entregar um pedido e comentou com o cliente, em tom de
brincadeira, que colegas desejaram boa sorte, ja que o consumidor era conhecido como uma
pessoa dificil de relacionamento. O cliente ndo ficou nada satisfeito com o comentario do
rapaz e iniciou agressoes verbais, chamando o entregador de lixo, semianalfabeto, favelado.
Em seguida, apontou para o seu brago e mostrou a cor de sua pele branca, conforme imagem

abaixo.

Figura 71 — Entregador é vitima de racismo em Séo Paulo

Fonte: Folha de Sao Paulo

De acordo com a reportagem publicada na Folha*®

, ho video feito por uma
testemunha, o cliente, com fala agressiva e aos berros, ofendeu o entregador. “Aqui ndo vai
acontecer nada. Com vocé, |4 para a frente, ndo sei, morou? VVocé sabe 0 que vai acontecer no

futuro? Desempregado...Vocé trabalha de motoboy, filho™".

116 Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/08/entregador-e-chamado-de-lixo-e-sofre-
racismo-de-cliente-no-interior-de-sao-paulo.shtml?origin=folha>. Acesso em: 23 jan. 2022.
" Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/08/entregador-e-chamado-de-lixo-e-sofre-
racismo-de-cliente-no-interior-de-sao-paulo.shtml?origin=folha>. Acesso em: 23 jan. 2022.
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No entanto, Matheus Pires Barbosa ndo se intimidou e ofereceu seu celular para que o
homem visse quanto ele recebia com seu trabalho e rebateu: “Eu tenho uma vida fora daqui.
Eu posso ter a mesma coisa que o senhor. O senhor conseguiu, por qué? Por que o seu pai te
deu ou por que vocé trabalhou?”*®,

De acordo com Sodré (2021), o racismo pés-abolicdo é pior do que 0 racismo
escravagista, apesar de ndo existir a tortura fisica do escravo. Percebemos, no caso de
Matheus, que houve racismo fenotipico e em funcéo da profissdo de motoboy.

O episodio repercutiu somente no dia 07 de agosto de 2020, depois que a mae do
entregador, Maria Pires, postou o video das ofensas em redes sociais. Em entrevista a Folha
de Sdo Paulo, ela afirmou que era a primeira vez que o filho vivenciava uma experiéncia
dessas. “Para mim ¢ a pior coisa do mundo ver meu filho passar por uma situacdo daquelas,
porque a maneira que eu criei meu filho e fui criada, eu aprendi a ter respeito pelo ser
humano, ndo importa classe social ou cor da pele (PIRES, 2020)*%.

O caso foi registrado como injaria racial na delegacia de Valinhos, no dia 31 de julho
de 2020. Matheus Barbosa e 0 agressor prestaram depoimento a Policia Civil. A matéria da
Folha também apresentou a versdo da empresa IFood, que suspendeu o cadastro do agressor,
condenou a atitude do consumidor e ofereceu apoios juridico e psicolégico ao entregador.
“Racismo é crime. O IFood condena qualquer forma de preconceito ou discriminacdo e por
isso presta solidariedade e apoio ao entregador Matheus, vitima do crime racial praticado por
um consumidor, diz o texto'®.

O episodio 1: Motoboys herdis da Quarentena apresentou, de forma bem-humorada, o
mundo do trabalho precarizado, mal remunerado, invisivel dos entregadores, tendo como
recorte territorial a cidade de Sdo Paulo. Entretanto, a realidade apresentada na narrativa
filmica de Marco Luque e Guilherme Rocha poderia ter como cenario qualquer outra regiao
do pais, j& que as regras das empresas de aplicativo valem para todo o territério nacional.

Agora, nosso percurso de analise vai ouvir as estérias de outro motoboy paulistano:
Paulo Roberto da Silva Lima, o Galo, entregador de comida pelas “quebradas” da maior
capital do pais, fundador e porta-voz dos Entregadores Antifascistas e idealizador do

Movimento #BrequeDosApps.

118 |bidem.
119 1bidem.

120 1pidem.
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5.2 Movimento # BrequeDosApps: “Nossas vidas valem mais que o lucro deles!”

Quando a Covid-19 chegou oficialmente ao Brasil, em marco de 2020, o Poder
Publico estimava que um isolamento social de 15 dias seria suficiente para sanar a doenca e
retornar a rotina. SO que essas duas semanas se transformaram em meses de fechamento do
comércio de rua, shoppings, industrias, bares, restaurantes, s6 para citar alguns exemplos.
Além de ter que conviver com um novo virus, com uma crise sanitaria, muitas empresas
precisaram fechar as portas ou reduzir o quadro de funcionérios, ja que ndo tinham como
arcar com as despesas com as atividades paralisadas e sem previsdo de retorno. Essa
introducdo é para contextualizar que, com o agravamento do desemprego no pais em funcéo
do coronavirus, a alternativa para muitas pessoas foi arrumar alguma atividade remunerada
para garantir a sobrevivéncia como a funcdo de entregador por aplicativo.

A frase “Fique em casa” dita e repetida inimeras vezes por especialistas da area de
salde foi atendida por parte da populacdo que pbéde adaptar as atividades profissionais para o
home office, aqueceu a procura pelos servicos de delivery, mas ndo resultou em um
crescimento no faturamento dos trabalhadores do setor. Segundo uma pesquisa realizada pela
Universidade de Campinas (Unicamp), 59% dos entrevistados perceberam queda na
remuneragao paga pelas empresas durante a pandemia. O estudo estimou os efeitos da Covid-

19 nas condicdes de trabalho desses profissionais**

. O aumento nas horas trabalhadas para
melhorar os rendimentos e os riscos a salde também foram questbes sinalizadas pelos

pesquisadores.

A grande maioria ou manteve o seu tempo de trabalho ou aumentou. Ao mesmo tempo, houve
uma queda da remuneracdo muito significativa para grande parte dos trabalhadores. Uma
profissdo que esta se tornando cada vez mais arriscada e estdo enfrentando praticamente por
conta prépria os riscos da pandemia, avaliou a pesquisadora Ludmila Costhek Abilio, que
participou do estudo.*?

Diante desse cenario, uma mobilizacdo entre os entregadores de aplicativo comecou
pelo pais. O precursor desse movimento foi Paulo Roberto da Silva Lima, mais conhecido
como Galo, paulistano, morador do bairro do Butantd, na Zona Oeste de S&o Paulo. Ele
deixou de ser motoboy em 2012, depois de sofrer acidentes graves; teve trabalhos temporarios

em varias areas, mas, em 2017, ficou sem renda. Em 2019, ele comprou uma moto a prestacao

121 Disponivel em: <https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/noticia/2020/07/01/covid-19-pesquisa-da-unicamp-
aponta-reducao-de-59percent-no-salario-de-entregadores-durante-a-pandemia.ghtml>. Acesso em: 12 jan 2022.

122 1hidem.
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e voltou a fazer entregas de comida, trabalhando para aplicativos como IFood, Uber Eats e
Rappi. Na noite de 21 de margo de 2020, dia do seu aniversario, Galo fazia uma entrega

quando o pneu da moto furou.

[...] Eu notifiquei ao suporte e ao cliente. O suporte disse que eu deveria cancelar o
pedido. Apds eu questionar se isso me bloquearia, eles garantiram que néo, contou
Lima ao Intercept. Na manha seguinte, a surpresa: Quando eu fui sair para trabalhar,

123
estava bloqueado.

A partir desse momento, Paulo Lima decidiu denunciar todas as agruras cotidianas dos
entregadores, gravou um video sobre a sua situacdo que viralizou nas redes sociais. Depois
disso, concedeu vérias entrevistas a veiculos de comunicagdo,*** participou de lives e ficou
ativo nas redes. Como consequéncia, foi bloqueado em todos os aplicativos que estava
cadastrado. Galo conta que esse fenomeno ¢ chamado de “bloqueio branco”, em que o
entregador ndo é descredenciado, mas ndo recebe mais pedidos.

Fundador e porta-voz do Movimento Entregadores Antifascistas, Galo comecou a
reivindicar melhores condi¢bes de trabalho para a categoria, como direito a alimentagédo
custeada pelos aplicativos. Sua presenca nas ruas de Sdo Paulo, conversando com outros
trabalhadores em busca de adesGes a0 movimento, sua participacdo nas redes sociais, em
entrevistas em veiculos de comunicacdo independentes e contra o governo federal ajudaram a
articular a primeira paralisacdo nacional da categoria: #BrequeDosApps, marcada para o dia
01 de julho de 2020.

123 Disponivel em: <https://theintercept.com/2020/03/23/coronavirus-aplicativos-entrega-comida-ifood-uber-
loggi/> Acesso em: 12 jan 2022.

124 Informacdes disponiveis em: <https://exame.com/carreira/como-e-a-rotina-de-um-motoboy-em-sao-paulo-
na-quarentena/> e em: <https://apublica.org/2020/06/entregadores-antifascistas-nao-quero-gado-quero-formar-
entregadores-pensadores/. Acesso em: 13 jan 2022.
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Figura 72 — Paulo Lima, Lider do Movimento Entregadores Antifascistas

Fonte: El Pais.

Paulo Lima comenta que encontrou dificuldades de convencer alguns colegas a
participar da mobilizagdo, porque achavam que eram empreendedores, donos do seu proprio
negocio. Boa parte deles se ofendia quando ele abordava a questéo da distribuicdo de comida

para os entregadores.

Acreditaram mesmo na ideia do empreendedorismo, boa parte era bolsonarista, e eu
estava falando de alimenta¢do. Chegava para abordar e eles diziam: “O, Galo, o
aplicativo nao t4 bom pra vocé? Entdo desliga ¢ vai pra Cuba”. Eu dizia: “p0,
companheiro, t6 numa luta por alimenta¢do”, e cles respondiam: “Alimentagdo?
Vocé ta nos tirando para mendigo? A gente quer ganhar melhor e ndo é s6 para
comprar comida.” (LIMA, 2020) **

Notamos, pelo comportamento desses profissionais, que eles foram “contaminados”
pela técnica do poder do regime neoliberal (HAN, 2017), que, em sua forma sutil, faz com
que os individuos internalizem a conjuntura de dominacdo imposta, acreditem e vejam como
uma forma de liberdade, e ndo de autoexploragdo. Lembrando que a performance positiva ou
negativa € responsabilidade exclusiva do trabalhador. De acordo com o discurso neoliberal, o
trabalhador € livre, escolhe quando e quantas horas trabalha por dia e, se ndo quiser, basta

desligar o aplicativo. “Qual foi a mentira que contaram para eles? ‘Vocés sdo

empreendedores, sdo quase igual a gente, sdo ricos, podem ficar ricos se trabalharem muito

1% Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/07/acreditaram-na-mentira-do-
empreendedorismo-diz-lider-do-entregadores-antifascistas.shtml >. Acesso em: 15 jan. 2022.
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> 126 afirma Galo.

para a gente
O neoliberalismo cria um modo de existéncia, uma nova subjetividade em que o
sujeito modifica a si proprio, e ndo apenas a representacdo de si. Ele ndo percebe que esta
sendo manipulado, seus desejos moldados para a extracdo de mais produtividade e deleite do
proprio sofrimento. (SAFATLE E DUNKER et al., 2021).
Antunes (2021) afirma que o mundo do trabalho que vivenciamos hoje, precarizado,
com baixa remuneracdo, ndo foi criado pela pandemia, mas ela aprofundou extremamente a

tendéncia pre-existente.

O capitalismo de plataforma se assemelha com um periodo que foi a protoforma do
capitalismo. N6s estamos recuperando em pleno século XXI com alta tecnologia,
condi¢cBes desumanas de trabalho tipicas de Manchester e da Inglaterra no século

XIX. E uma aberragdo %’

Notamos que 0 cendrio escravocrata ainda paira sobre nossas cabecas em plena pos-
modernidade. A perspectiva neoliberal marcante em varias partes do planeta também esta
presente em terras brasileiras. E a tdo falada globalizacio em suas varias facetas. Como vimos
no capitulo A Comida de Rua no centro do Rio de Janeiro: marca da cidade, no século XIX,
as escravas e escravos de ganho iam as ruas a mando de seus senhores vender comida e
tinham que dividir seus rendimentos com o patrdo. No século XX, foram os ambulantes que
comercializavam alimentos; individuos pobres, mal-vestidos, com dificuldade de manter a
higiene. Atualmente, é o entregador de aplicativo, um dos responsaveis pela comensalidade; é
ele que leva o alimento nas costas. Portanto, observamos uma desigualdade estrutural que se
arrasta pelo tempo e permanece naturalizada na paisagem das cidades.

Se, antes, 0s atores sociais tinham que se reportar a um patréo, hoje esse chefe ndo é
conhecido. O trabalhador fala com uma maquina ou com um atendente da plataforma digital,
que se assemelha a um robd, seguindo cegamente um roteiro pré-estabelecido. A tecnologia
tem uma funcdo essencial na sociedade contemporénea, que se exacerbou de forma
inimagindvel com a pandemia da Covid-19. A vida social se virtualizou vorazmente.

Na visdo de Raymond Williams (2011), a tecnologia ndo é imparcial e nem se

desenvolve sozinha; depende das formas de uso. Ela pode ser utilizada como importante

1% Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/07/acreditaram-na-mentira-do-
empreendedorismo-diz-lider-do-entregadores-antifascistas.shtml >. Acesso em: 15 jan. 2022.

127 Entrevista de Ricardo Antunes para a Revista Dystopia: A nova servido no trabalho da era digital e pés-
pandémico realizada em 29.03.2021. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=92FwmCFjyBU>.
Acesso em: 12 jan. 2022.
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ferramenta para acesso ao conhecimento de jovens estudantes ou um algoz para trabalhadores
sem salario fixo.

Antunes (2011) salienta que a tecnologia ¢ comandada pelas grandes corporacdes na
contemporaneidade, retirando a dimensdo positiva que traz aos seres humanos e enfatizando
seus contornos de competitividade. O autor ressalta que “o capital sabe que sem trabalho
humano ndo ha riqueza, [...] O capital ndo existe sem trabalho vivo”.

Sem o entregador, os aplicativos ndo funcionam. Quem fard o servigo? Acontece que
essa importancia, muita das vezes, ndo é reconhecida pelo préprio profissional. Em um
momento de crise econdmica, desemprego, mdo de obra excedente, cenario politico-
institucional conturbado, retrégrado, um pais governado em prol da elite, com reformas da
previdéncia e trabalhista que retiraram direitos do cidaddo, como cruzar os bracos e fazer
reinvidicacdes? Ndao é simples, ainda mais para quem precisa ir as ruas diariamente para
garantir o sustento da familia e pagar as contas. Sem trabalho, sem comida na mesa.

Mesmo assim, entregadores de aplicativo fizeram a primeira paralisagdo nacional em
01 de julho de 2020, o movimento #BrequeDosApps, pedindo aumento no valor pago pelas
entregas pelas empresas e ajuda com itens basicos de protecdo a Covid-19. A manifestacdo
contou com a adesdo de profissionais em vérias cidades, como Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Recife, Bahia, Alagoas, Goiania e Belém.

Figura 73 — Entregadores de aplicativo fazem paralisacdo por melhores condicdes de trabalho em Séo Paulo
r - . . -~ 44 — e NS " ] .
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Fonte: Estadao, 2020.
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Figura 74 — Grupo de entregadores faz motociata em dire¢éo ao Tribunal do Trabalho em S&o Paulo

- = 34 ety

Fonte: Rivaldo Gomes/ FolhaPress 01.07.2020

Depois da primeira manifestacdo, a categoria ganhou visibilidade na cena nacional, e
politicos se “interessaram’ em abragar a causa dos entregadores de aplicativo. VArios projetos
de lei foram apresentados para a regulamentacdo da atividade, como o da deputada federal
Tabata Amaral (PDT- SP), criando o regime de trabalho sob demanda, com a obrigatoriedade
de um valor minimo por hora. S6 que o deputado federal Ivan Valente (PSOL- SP) ja havia se
antecipado e elaborado o Projeto de Lei n.° 1665/2020, no dia 07 de abril de 2020, que
“dispde sobre os direitos dos entregadores que prestam servigos a aplicativos de entrega
durante o estado de calamidade publica decorrente da pandemia do coronavirus (Covid-
19),,128_

De acordo com especialistas, naquela ocasido o regime de trabalho dos entregadores
de aplicativo no Brasil era 0 mesmo do Reino Unido, zero hora. O profissional s6 recebia pela
hora trabalhada, ndo tendo qualquer ajuda de custo ou beneficio assegurado.

Um segundo ato organizado pelo #BrequeDosApps contra os aplicativos aconteceu no

128 Texto completo do Projeto de Lei n.° 1665/2020, de autoria do deputado federal Ivan Valente (PSOL-SP).
Disponivel em;
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=node0uf7bl8wljf81r3g8h9ur8zus2
5599901.node0?codteor=1874917&filename=Tramitacao-PL+1665/2020>. Acesso em: 21 jan. 2022.
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dia 25 de julho de 2020, em varias cidades brasileiras, mas, de acordo com a matéria

publicada na Folha de S&o Paulo®

, a adesdo foi fraca em Sdo Paulo. A categoria
reivindicava melhores condi¢des de trabalho, como aumento do valor por quildmetro, fim dos
bloqueios das plataformas sem justificativa e seguro para acidentes.

A Folha de S&o Paulo abriu espaco para o debate sobre a precarizac¢ao do trabalho dos
entregadores de aplicativo em meio a pandemia da Covid-19. Apoiou a categoria com a
publicacdo constante de matérias apresentando entrevistas com profissionais do setor,
liderancas do movimento, responsaveis pelas principais plataformas de entrega de comida
como Uber Eats, Rappi e IFood, aprofundou a questdo trabalhista em meio a plataformizacgéo
das atividades com a opinido de especialistas em varias areas. Notamos que a Folha
“abragou” a causa dos motoboys.

No entanto, o veiculo também ndo se omitiu ou se silenciou (ORLANDI, 2007) em
relacdo a falta de mobilizacdo da categoria, esvaziamento do movimento ou racha politico, em
que liderancas divergiram quanto a conducdo da paralisagdo voltada para uma perspectiva
partidaria. **

Enquanto os entregadores de aplicativo denunciavam o crescimento da precarizagao
do trabalho, da diminuicdo do valor das entregas, do bloqueio injusto e da falta de assisténcia
a saude e a seguranca, as plataformas de entrega de comida rebatiam as denuncias. Elas
apresentavam investimentos e COmpromisso com os “parceiros”.

Em 2021, ndo houve paralisacdo nacional dos entregadores, #BrequeDosApps,
promovida pelo movimento dos Entregadores Antifascistas, liderado por Paulo Roberto da
Silva Lima. Galo continuou denunciando a precarizacao do trabalho e a omisséo dos veiculos
de comunicacdo em ndo abrir espaco para a discussdo do tema. Em 23 de fevereiro, a Folha de
Séo Paulo apresentou uma entrevista com o entregador como parte dos 100 anos do jornal, em
que convidou 13 integrantes de grupos, que, segundo o veiculo, ndo tinham representatividade
no jornalismo tradicional brasileiro. Galo aproveitou o espaco para contar suas trajetorias

profissional e pessoal, bem como cutucar a imprensa.

N&o tenho problema com jornalista, tenho problema comcomo o jornalismo
funciona. Acho que o jornalista quer dar voz para quem precisa ter voz, mas vai ser
dificil dentro da estrutura do jornal. Vocé acha que o William Bonner vai me chamar
no Jornal Nacional pra falar mal do iFood? O iFood deu R$ 1 milhdo pros caras no

129 Disponivel em: <https://wwwl.folha.uol.com.br/mercado/2020/07/concentracao-de-motoboys-em-segundo-

breque-dos-apps-e-fraca-em-sao-paulo.shtml>. Acesso em: 16 jan. 2022.

13 Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2020/07/ato -de-motoboys-une-poucos-
entregadores-nas-ruas-e-expoe-racha-politico-na-categoria.shtml>. Acesso em: 18 jan. 2022.


https://www1.folha.uol.com.br/folha-100-anos/2021/01/ininterrupto-jornalismo-da-folha-nao-fecha-os-olhos-nem-de-madrugada.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/folha-100-anos/2021/01/ininterrupto-jornalismo-da-folha-nao-fecha-os-olhos-nem-de-madrugada.shtml
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comercial (LIMA, 2021)"".

Paulo Lima se referiu ao comercial veiculado no dia 06 de janeiro de 2021, no
intervalo do principal telejornal do pais, em que glamouriza, humaniza e apresenta a
importancia de profissionais da linha de frente, como médicos, enfermeiros e entregadores de
comida. A publicidade foi recheada de momentos de comensalidade entre as familias sentadas
a mesa, comemorando aniversarios de forma virtual, tendo como trilha sonora a masica O que
é, 0 que é?, de Gonzaguinha'* .

Com relacdo ao movimento dos entregadores de aplicativos de comida, motoboys
fizeram uma manifestacdo no dia 09 de marco de 2021, na Cinelandia, no centro do Rio de
Janeiro, contra 0 sexto aumento da gasolina em apenas um trimestre. De |4, eles seguiram em
motociata até a porta da Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (ALERJ).

Em meio a aumentos constantes de combustiveis, auséncia de mudancas na politica de
pagamento das entregas por parte das empresas, 0 projeto de lei do deputado federal Ivan
Valente (PSOL-SP) tramitou na Camara de Deputados. Depois de varias solicitacdes de
parlamentares na coautoria do PL, diversos adiamentos de apreciacdo em sessdes do plenario
em funcdo de falta de tempo, a matéria foi aprovada no dia 01 de dezembro de 2021,
Depois da aprovagdo pelos deputados na Camara, 0 projeto de Lei seguiu para o Senado
Federal. Apds receber sete emendas, discussdes sobre o tema, os parlamentares aprovaram o
texto do projeto de lei no plenario da casa em 09 de dezembro de 2021,

O presidente Jair Bolsonaro sancionou o projeto de lei, transformado na Lei ordinaria
14 297/2022, que determina medidas de prote¢do garantidas ao entregador que presta servico
por meio de empresa de aplicativo durante a vigéncia da emergéncia em salde publica em
decorréncia da Covid-19. Pelo texto, a empresa de aplicativo é responsavel pela contratacdo

de seguro contra acidentes, sem franquia, em beneficio do entregador cadastrado,

3 Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/folha-100-anos/2021/02/entregador-antifascista-critica-
precarizacao-do-trabalho-e-omissao-de-veiculos-da-imprensa.shtml>. Acesso em: 20 jan. 2022.

132 Comercial do IFood 2021: Um novo Significado. Viver e néo ter vergonha de ser feliz. Com dois minutos de
duracéo, foi veiculado no intervalo do Jornal Nacional em 6 de janeiro de 2021. Disponivel em: <
https://www.youtube.com/watch?v=00NtExXR38Q0>. Acesso em: 20 jan. 2022.

133 Tramitagdo do Projeto de Lei n.° 1665/2020, de autoria do deputado federal Ivan Valente (PSOL-SP) na
Céamara de Deputados em Brasilia. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2244218>. Acesso em: 21 jan.
2022.

134 Tramitagdo do Projeto de Lei n.° 1665/2020, de autoria do deputado federal lvan Valente (PSOL-SP) no
Senado Federal. Disponivel em: <https://www.congressonacional.leg.br/materias/materias-bicamerais/-/ver/pl-
1665-2020>. Acesso em: 21 jan. 2022.
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exclusivamente para acidentes que ocorram durante a retirada e entrega de produtos e
servicos, cobrindo acidentes pessoais, invalidez permanente ou temporaria e morte. Caso 0
entregador preste servicos para mais de uma empresa de aplicativo de entrega, a indenizacéao
sera custeada pela seguradora contratada paga pela empresa para qual ele esteja prestando
servico no momento do acidente.

Outra determinacdo da nova lei é que, caso o trabalhador seja diagnosticado com
Covid-19, ele deve receber assisténcia financeira por periodo de 15 dias, que pode ser
prorrogado por mais dois periodos de 15 dias sucessivos, mediante apresentacdo de exame
RT-PCR ou laudo médico que ateste condicdo decorrente da Covid-19. O célculo do
pagamento serd feito de acordo com a media das trés altimas remuneragdes recebidas pelo
trabalhador. Quanto a prevencdo, a lei prevé que a empresa de aplicativo disponibilize
mascaras, alcool em gel ou outro produto higienizante para protecdo dos entregadores durante
as entregas.

Uma das reivindicagdes dos profissionais de entrega durante as manifestagcdes do
#BrequeDosApps era a necessidade de transparéncia por parte das empresas de aplicativo
quanto as suspensdes, bloqueios dos trabalhadores, e tal solicitacdo foi atendida pela

regulamentacéo.

Aurt. 8° - Do contrato ou do termo de registro celebrado entre a empresa de aplicativo
de entrega e o entregador deverdo constar expressamente as hipdteses de bloqueio,
de suspenséo ou de exclusdo da conta do entregador da plataforma eletrénica.

8 1° A aplicacdo da exclusdo de conta prevista no caput deste artigo serd precedida
de comunicacdo prévia, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, e serd
acompanhada das razdes que a motivaram, que deverdo ser devidamente
fundamentadas, preservadas a seguranca e a privacidade do usuério da plataforma
eletronica. **

Caso as empresas de aplicativo descumpram as regras, a lei determina punicbes que
vao desde adverténcia até multa de R$ 5 mil por infracdo em caso de reincidéncia.

O presidente Jair Bolsonaro vetou, no texto aprovado pelo Congresso, o fornecimento
de alimentacdo ao entregador de aplicativo por meio dos programas de alimentacdo do
trabalhador previstos na Lei 6.321/1976. Essa regulamentacdo autoriza que as empresas
deduzam do imposto de renda o dobro das despesas com alimentacdo do trabalhador.

Bolsonaro vetou essa parte do texto, visto que a medida provocaria renincia de receita sem

13 Integra da Lei 14297/2022 publicada no Diério Oficial da Unido, em 6 de janeiro de 2022. Disponivel em:
<https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=515&pagina=1&data=06/01/2022>. Acesso
em: 21 jan. 2022.
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acompanhamento dos seus impactos orcamentario e financeiro, assim como das medidas
compensatdrias. A Lei n.° 14.297 foi sancionada pelo presidente da republica em 05 de
janeiro de 2022 e publicada no Diario Oficial da Unido em 06 de janeiro de 2022.

No préximo capitulo desta tese, retomaremos a questdo da comida de (na) rua no Rio
de Janeiro, mas que, com a pandemia da Covid-19, surgiram novas comensalidades em

transito e sociabilidades em que o alimento permanece como foco das atengdes.
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6 COMENSALIDADES EM TRANSITO: SENTIDOS E SIGNIFICADOS DA
RELACAO COM A COMIDA DE ( NA) RUA NO RIO DE JANEIRO NA PANDEMIA
DA COVID-19

Gostosa

Quentinha

Tapioca

O pregédo abre o dia

Hoje tem baile funk

Tem samba no Flamengo
O reverendo

No palanque lendo

O apocalipse

O homem da Gévea criou asas
Vadia

Gaivota

Sobrevoa a tardinha

E a neblina da ganja

O povaréu sonambulo
Ambulando

Que nem muamba

Nas ondas do mar
Cidade maravilhosa

Es minha

O poente na espinha

Das tuas montanhas
Quase arromba a retina
De quem vé

De noite

Meninas

Peitinhos de pitomba
Vendendo por Copacabana
As suas bugigangas

Suas bugigangas

Carioca, Chico Buarque®®
Chico Buarque compés Carioca depois de ter sido homenageado como enredo da

Estacdo Primeira de Mangueira, no Carnaval de 1998. A cangdo apresenta a vida real de
habitantes da cidade: os ambulantes de tapioca anunciando o produto e suas qualidades:

136 Carioca, de autoria de Chico Buarque, é a principal cangdo do disco “As Cidades”, langado em 1998.
Disponivel em : <https://www.youtube.com/watch?v=WcRVJDZjJj8>. Acesso em: 6. fev. 2022.
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“gostosa, quentinha”; 0S ritmos musicais que se misturam ao cenario urbano, o funk, o samba;
0 pastor que Ié e prevé o fim dos tempos; os voos de asa delta na Pedra da Gavea que
emolduram o céu; as belezas naturais que tiram o félego de turistas e do poeta, mas que nao
escondem a metropole noturna da prostituicdo de meninas pela Princesinha do Mar.

Essa ode a cidade do Rio de Janeiro, que retrata a rotina ordinaria do cenério urbano
com seus personagens habitués, nos serviu de inspiracdo para iniciar este capitulo.
Interessante ressaltar que o ambulante de comida de rua é o primeiro a ser citado na letra da
cangdo, presenca marcante na urbe desde que o Brasil era colonia de Portugal, conforme
mencionamos no capitulo A comida de rua no centro do Rio de Janeiro: marca da cidade.

Uma cidade rodeada por montanhas e pelo mar, com uma paisagem exuberante e uma
beleza inconfundivel... Quando viajamos ao exterior ou para outras regides do pais, ao
falarmos que somos do Rio de Janeiro, percebemos que as expressdes das pessoas se
modificam, positivamente ou nem tanto. Que imaginario € esse que ronda o carioca, 0O
individuo que nasceu na cidade ou que veio morar aqui e se sente “local”? Santos e Veloso

(2009) iluminam a questao.

[...] O imaginério carioca ndo se constroi pela geografia, e sim por outras
caracteristicas [...]. J& que o que remete a identificacdo e ao orgulho sdo as
caracteristicas de personalidade atribuidas ao povo e a cidade — o jeito despojado, a
abertura, etc. — procede-se a uma personificagdo do espago: o Rio de Janeiro ndo é
aquele espago fisico assim demarcado nos mapas: é todo o espaco imaginado ao qual
se atribuem aquelas caracteristicas de personalidade; e o carioca ndo é quem vive
naquela delimitacdo geografica, mas sim todo aquele que, mesmo vivendo nos
corredores daquele espago fisico, compartilha aquele imaginario (SANTOS e
VELOSO, 2009, p. 97).

Ser carioca € um estado de espirito. “Jeito despojado”, descontraido, receptivo,
comunicativo, com sotaque chiado, que come cachorro-quente, churrasquinho, tapioca, x-
tudo, pipoca, acai, em barraquinhas e triciclos espalhados em esquinas e calgadas,
compartilhando o espaco publico. Sdo essas pequenas brechas (DE CERTEAU, 1994) da
urbe, em que atores sociais se reunem, fazem rodinhas em torno desses espacos
gastrondmicos e participam desses territorios temporarios em fungdo de um compartilhamento
de um gosto (MAFFESOLI, 2012). Portanto, comer na rua é uma caracteristica cultural do
carioca.

Corroboramos com o pensamento de Pereira e Barros (2012) de que o consumo é um
fenbmeno cultural, simbdlico, que possibilita a compreensdo da vida pds-moderna. Nesse
contexto, é de suma importancia trazer as reflexdes de Douglas e Isherwood (2006), um

classico sobre o assunto, como salienta Everardo Rocha (2006) no prefacio da obra. Os
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autores iluminam nossas reflexdes de que o consumo é influenciado pela cultura e que as
necessidades basicas de um individuo sdo “invengdes” culturais. Em um primeiro momento,
essas assercOes podem ndo ser claramente entendidas, mas, ao aprofundarmos a leitura,
compreendemos que Douglas e Isherwood (2006) retiram o valor material do bem, visto que
ele, sozinho, ndo tem importancia. “Todos os bens sdo portadores de significados, mas
nenhum o é por si mesmo [...] O significado esta nas relagdes entre todos 0s bens, assim como
a musica estd nas relacdes marcadas pelos sons e ndo em qualquer nota” (ISHERWOOQOD,
2006, p. 121). Portanto, é indispensavel ir além do objeto, refletindo sobre o contexto em que
esta inserido, o tempo, as condi¢des sociais envolvidas e as consequéncias desse processo
para o individuo, que podem ser positivas ou ndo (CARVALHO, 2021)*.

Ao abordarmos, ao longo da tese, a comida de (na) rua como uma marca social em
calgadas, pracas, esquinas da cidade do Rio de Janeiro desde a época da escraviddo no Brasil
até a contemporaneidade, tentamos tracar um caminho tanto histérico quanto social, passando
pelos ambulantes, por questes da economia globalizada, do neoliberalismo, das tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (TICs), até a presenca expressiva de entregadores de comida
por aplicativos que circulam com suas mochilas térmicas coloridas nas costas em motos e
bicicletas pelo espaco publico durante a pandemia da Covid-19. Pensando pela visdo de
Douglas e Isherwood (2006), o consumo da comida de rua comunica na nossa sociedade, tem
significados que estdo intrinsicamente relacionados a cultura, e esses modos de consumo Vvao
se reorganizando ao longo do tempo.

Ao lembrar da minha infancia, veio a mente a minha avé materna, Dona Quitéria,
portuguesa e dona de um agougue no bairro da Tijuca, na Zona Norte do Rio de Janeiro. O
estabelecimento comercial fechava para o almogo sempre de 13 h as 15 h, fizesse chuva ou
sol, e os funcionarios iam almocar em casa. Era um ritual sagrado, e os fregueses sabiam que
0 agougue cerrava as portas nesse periodo. Esse comportamento também era percebido em
outras lojas que funcionavam ao redor, sendo um momento de pausa no meio do dia de
trabalho.

Almocar em casa remete a afetividade, comida caseira, feita com carinho, cheirosa,
saborosa, que abre o0 apetite e “abraga” o comensal. A propria comida € uma midia; ela
comunica, sendo o reflexo do modo de vida de uma sociedade. Com a globalizacdo e,

7 Quintas do LADIGE: Debate ‘O mundo dos bens’ de Douglas e Isherwood. Aula ministrada pela Doutora em
Salde Coletiva pela UERJ, professora associada do Instituto de Nutrigdo Josué de Castro da UFRJ e
coordenadora do Laboratério digital de educacdo alimentar e humanidades (LADIGE/UFRJ), Maria Claudia da
Veiga Soares Carvalho. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=ndKn7l_L_wY>. Acesso em: 1
mar. 2022.
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consequentemente, aceleracdo do modo de vida urbano no Rio de Janeiro, em que grandes
distdncias separam a moradia do local de trabalho, com direito a transito engarrafado,
transporte publico caro, escasso e lotado, provocando gasto de tempo, de dinheiro, estresse e
cansaco ao trabalhador, almocar em casa s6 é possivel em dias de folga.

Em se tratando da comensalidade contemporénea, o ato de comer também entra no
ritmo acelerado das cidades, esta em transito, ndo ha mais tempo a perder com uma refeicéo
demorada, ritualizada. Ela se enquadra nesse fluxo veloz, em transito, com novas
significacbes e com um carater provisorio, composto por codigos culturais (CARVALHO,
et.al, ,2020).

Sendo assim, houve a necessidade de mudanca no comportamento alimentar do
individuo de uma maneira global; do carioca, em uma perspectiva local, que, para se adequar
a essa realidade, precisou buscar alternativas para ndo desembolsar muito para comer fora de
casa. Garcia R. (1997) afirma que a cidade ocasiona uma reorganizacdo de valores e praticas

quevao provocar implicagdes no padrédo alimentar.

6.1 E possivel comer em qualquer lugar: comensalidades de comida de (na) rua em

cenas urbanas no Rio de Janeiro

Antes de iniciarmos as reflexbes sobre as comensalidades propriamente ditas,
gostariamos de abordar uma dicotomia muito presente em pesquisas académicas em relacdo a
comida de casa e comida de rua: a primeira, referindo-se a refeicdo bem temperada, deliciosa,
comida de verdade, feita com carinho — comida de vé; a segunda, relacionada a rapidez,
praticidade, comida barata, sem gosto, ou muito gordurosa e sem condi¢cdes de higiene
adequadas.

Ha de se ressaltar que essa formatacdo rigida do ato de comer, demarcada
territorialmente, ndo atende a reconfiguracéo cultural e social da contemporaneidade. Afinal,
é possivel ter uma variedade de comensalidades em cenas urbanas que se encontram no
intersticio desses moldes, estdo nas brechas (DE CERTEAU, 1994), como a comida de casa
que se come na rua; a comida de rua que se leva para casa, para o trabalho; a comida de rua
que se come andando, em pé, sentada em banquinhos de plasticos espalhados pelo passeio
publico; a comida que chega pelas maos dos entregadores etc. A seguir, apresentamos alguns
registros fotograficos de comensalidades urbanas que identificamos, ao circular pelo centro do Rio de
Janeiro, em julho de 2019, antes de a pandemia de Covid-19 ser descoberta.

A primeira alternativa percebida foi a comida levada de casa: a famosa marmita.
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Muito utilizado por trabalhadores na construgéo civil e em fabricas, o utensilio caracteristico
— retangular, de lata, com tampa — adquiriu novos formatos e materiais, como 0s potinhos
plasticos, mas continua com a mesma finalidade. Com a facilidade no transporte, a comida de
casa pode ser levada pelo comensal a qualquer lugar, como para a rua; ela “transita”
tranquilamente pela cidade. Um exemplo disso é o caso das trabalhadoras que conseguem um
espacinho no gramado da Praca Maud, no centro do Rio de Janeiro, colocam uma toalha e
aproveitam a sombra das arvores. Enquanto uma almoga, as colegas utilizam o momento para
descansar e dividir esse espaco urbano redesenhado em meio a grades e tapumes que

delimitam o ambiente, conforme imagem a seguir.

Figura 75 — Comida de casa na rua: é possivel comer em qualquer lugar como embaixo de
arvores na Praca Maua
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Fonte: Autora, 2019.

Ha poucos metros dali, a vista privilegiada da Baia de Guanabara; a arquitetura
sustentavel, impactante e futurista do Museu do Amanhd enche os olhos de turistas que
visitam a cidade. A questdo da gentrificacdo do espaco e da revitalizacdo da regido foi
bastante discutida na pesquisa no item 3.4, A reurbaniza¢cdo com Eduardo Paes e a cidade
olimpica. Nossa proposta, neste momento, é perceber e identificar as varias formas de
comensalidade encontradas na urbe, as permanéncias e as mudangas que ocorreram na

producdo, na venda e nas comensalidades da comida de (na) rua antes e com a pandemia da
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Covid-19.

Retomando nossa pesquisa empirica, ao chegarmos a metamorfoseada Praca Maua,
nos deparamos com um ponto de venda de acai: uma bicicleta estrategicamente posicionada,
com a frase que mescla inglés e portugués, keep calm and tome acai. O vendedor ambulante
devidamente uniformizado, com camisa, boné na cor roxa, que aparece em todos os detalhes:
na bicicleta, no guarda-sol, nos diversos tipos de copo, no cartaz, remetendo a coloracdo da
fruta (imagem abaixo). S&o alimentos estrategicamente escolhidos em fungédo do clima e do
espaco. Portanto, ndo é apenas comer um agai; € a experiéncia, o valor simbolico do alimento

que se emaranha ao valor simbdlico do Porto Maravilha, cartdo postal da cidade.

Com a antropologia do consumo, é possivel enxergar as trocas materiais como trocas
simbolicas (Bourdieu, 1974; Mauss, 2003), os bens materiais como marcadores
sociais que estabelecem distancias e aproximacdes (Douglas e Isherwood, 2004). O
consumo como um sistema classificatério que ordena pessoas e bens (Rocha, 2010)
(PEREIRA, BARROS, 2012, p.842).

Figura 76 — Comida de rua na Praca Maud: agai gourmetizado

Fonte: Autora, 2019.
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Nesse ponto turistico, cheio de glamour, ha a presenca de visitantes, mas também de
trabalhadores autbnomos — por exemplo, vendedores ambulantes de comida de rua como o0s
de acai (foto acima) —, em que se reafirmam relagdes sociais e vinculos afetivos. (GARCIA,
R., 1997). O produto industrializado, fabricado em grande escala, ja é pensado, levando em
consideracdo o consumo, ja que é facil de transportar, e 0 comensal pode comer em transito,
passeando, observando a paisagem, tendo uma experiéncia gustativa e visual do Porto
Maravilha ou levar para viagem. No entanto, essa gourmetizagdo do produto se reflete no
preco. Vocé recebe o agai geladinho, com direito a uma vista privilegiada da Baia de
Guanabara e, como dizia aquele comercial, “isso ndo tem pre¢o”. SO que tem!

Cerca de dois quildmetros dali, que podem ser percorridos de bicicleta, a pé ou de
transporte pablico — o VLT —, chegamos até a Praca Marechal Floriano, mais conhecida como
Cinelandia. E um trajeto em linha reta que percorre a extensdo da Avenida Rio Branco. S&o
espacos de consumo geograficamente proximos, com fluxo de turistas, de trabalhadores, de
ambulantes e moradores em situacdo de rua, mas que apresentam caracteristicas diferentes no
que tange as opcOes de comida de rua.

Apesar de ser uma &rea turistica renomada internacionalmente que atrai visitantes do
mundo inteiro por sua beleza arquitetbnica, sua importancia historica, a Cinelandia ndo tem
pontos de venda que oferegcam alimentos gourmetizados. Durante as nossas andangas no
horario do almoco, identificamos apenas ambulantes vendendo agua, refrigerantes, cerveja,
produtos industrializados, como amendoim, biscoito de polvilho ou lanches répidos feitos na
hora. E o caso do triciclo “Gula do Misto Quente”, que fica estacionado na praca bem em

frente a agéncia da Caixa Econémica Federal.
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Fonte: Autora, 2019.

Notamos que s&o espacos de consumo que apresentam segmentagdo da clientela, ou
seja, que oferecem diferentes produtos a precos variados, de acordo com o local e perfil dos
fregueses. Portanto, a comida de rua se formata e se adapta a cidade. E uma série de opgdes
que multiplicam identidades e possibilitam novos sentidos a comensalidade contemporénea.

Engana-se quem pensa que o ritual do ato de comer se restringe a mesa, com a
presenca de utensilios estrategicamente posicionados, como pratos, talheres, copos,
recipientes para os alimentos, o qual relne integrantes de um grupo social devidamente
sentados para fazer refeicbes. HA uma praxe para se comer na rua, sem prato, sem talheres,
aléem de outras peculiaridades em relacdo ao alimento, como um tamanho que facilite o
manuseio ou seja colocado em embalagens que associem praticidade e facilidade no
transporte.

Como citamos, a versdo gourmetizada do acai tem como publico consumidor
basicamente turistas no Porto Maravilha. O segundo exemplo é a opgdo mais popular para o
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trabalhador na Cinelandia. Na imagem acima, 0 “Gula do Misto Quente” apresenta um
cardapio para o comensal no horario do almoco, que procura por lanches rapidos em que pode
comer em pé, sentado no banquinho de pléastico; se preferir, comer pelo caminho ou levar para

a viagem.

As mudancas e permanéncias de significados produzem arranjos no sistema
de classificacdo e apreciacdo estruturados e estruturantes de uma ordem
social. A alimentacdo opera como uma linguagem sem palavras, a comida
comunica afetos, intencdes e expressdes subjetivas nas relagdes nem sempre
traduziveis em nomes (KUWAE et al., 2019, p. 158).

Essas relagbes de convivéncia temporéaria que sdo estabelecidas entre comensais
desconhecidos em funcdo do alimento, criam sociabilidades. Sdo neotribos pés-modernas que
celebram um gosto especifico que pode estar relacionado ao esporte, a um show ou a uma
comida que une esses citadinos, mesmo de forma efémera (MAFFESOLLI, 2012).

Ao retomar a relagéo entre comida e comunicagé@o, nos debrugamos sobre o conceito
de comida como um cddigo (DOUGLAS, 1975) muito especifico de uma sociedade, de um

grupo. Muitas vezes, ele é naturalizado pelo senso comum, mas anuncia distingdes sociais.

Se a comida € tratada como um cddigo, as mensagens que ela codifica serdo
encontradas no padrdo de relacdes sociais que estdo sendo expressas. A
mensagem trata de diferentes graus de hierarquia, de inclusdo e exclusdo, de
fronteiras e transacGes através de fronteiras... as categorias de comida, por
conseguinte, codificam eventos sociais (DOUGLAS, 1975, p. 61).

Corroboramos Woortmann (2013), quando afirma que a comida e os ingredientes para
0 seu preparo compdem uma linguagem e “falam” em funcéo de vérias perspectivas, seja pela
religido, pela tradicdo culinaria, por praticas que foram preservadas ou modificadas ao longo
do tempo. Por isso, ndo € uma linguagem claramente percebida; esta relacionada a cultura.

Outra forma de comensalidade comum em cenas urbanas cariocas é a presenca de
ambulantes vendendo quentinhas em pontos estratégicos, como esquinas de ruas, sinais de
transito, calcadas com grande fluxo de pedestres ou saidas do Metr6. E uma opcio de
cardapio para o comensal que busca uma refeicdo com um preco mais em conta do que em um

restaurante.
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Figura 78 — Vendedora de quentinhas nas imediacBes da Cinelandia

o LU ’ ﬁ

No entanto, com a pandemia da Covid-19, que foi confirmada oficialmente no Rio
de Janeiro em marco de 2020, até um habito ordinario dos moradores da cidade precisou ser
interrompido, em funcdo de uma série de medidas sanitarias determinadas pelo Poder Publico
para tentar frear a proliferacdo do virus. Com isso, surgem novas formas de comensalidade e

de sociabilidade nesse momento tdo desafiador e delicado que vivenciamos.

6.2 Novas e antigas comensalidades e sociabilidades em tempos de coronavirus

Lockdown, quarentena, distanciamento social, isolamento, home office... Essas
palavras entraram no nosso vocabulario diario nos ultimos dois anos. Além de termos, eles
impactaram intensamente a nossa comensalidade cotidiana. E importante sublinhar que nossa

relagdo com a comida mudou na medida em que ndo podiamos sair para almogar em um
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restaurante, tomar um café com um amigo para colocar a conversa em dia ou simplesmente
comer um pao na chapa na padaria durante as medidas restritivas impostas pelo governo para
tentar frear a proliferacdo do virus.

A determinacdo do Comité Cientifico da Prefeitura, formado por infectologistas de
renomadas universidades publicas do estado do Rio de Janeiro, reiterava a importancia de
lavar bem as mdos, utilizar méscara e manter o distanciamento social. Foram meses de
fechamento de bares, restaurantes, lojas; apenas servigos essenciais podiam funcionar com
capacidade limitada, como supermercados, hortifrutis e farmacias.

Em meio a pandemia da Covid-19, ambulantes de comida de rua tiveram que se
adaptar para tentar garantir a satde e a dos clientes. Essas prevengdes incluiram no uniforme a
mascara, como no caso da foto abaixo, em que o ambulante de comida de rua combina a

protecdo facial com a cor da camisa.

Figura 79 — Méscara facial de ambulante: forma de protecdo e de publicidade

l | V = i =

Fonte: O Globo, 2020

E interessante ressaltar que novos rituais de comensalidade foram impostos em funcéo
da doenca. Tornou-se necessario usar mascara, tirar apenas na hora de comer, lavar as méos
ou limpar com alcool gel 70 por cento e manter o distanciamento social.

O Decreto™*® n.° 49692, publicado no Diério Oficial do Municipio, em 27 de outubro

138 Decreto n.° 49692. Disponivel em:
<https://doweb.rio.rj.gov.br/portal/visualizacoes/pdf/5141#/p:11/e:5141?find=autoriza%20a%20libera%C3%A7
%C3%A30%20de%20m%C3%Alscaras%20em%20espa%C3%A70s%20abertos>. Acesso em: 20 mar. 2022.
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de 2021 e assinado pelo prefeito Eduardo Paes, suspendeu a obrigatoriedade do uso de
mascara ao ar livre. A medida foi tomada, levando em consideracdo as recomenda¢des do
Comité Cientifico da Prefeitura, o qual julgou que o indice de 65 % da populacédo da cidade
vacinada seria suficiente para afrouxar a determinacdo sanitaria. No entanto, o prefeito
Eduardo Paes salientou que ndo havia proibicdo para quem quisesse continuar usando a
protecdo inidividual e pediu para que a populacéo evitasse aglomeracdes ao ar livre®,
Segundo profissionais da area de salde, para que a protecdo facial tenha eficécia, é
necessario que ela seja colocada cobrindo totalmente o nariz e a boca, com o intuito de
bloquear a entrada do virus. S6 que, ao fazermos uma breve andanca pelas ruas da cidade em
marco de 2022, encontramos ambulantes de comida de rua portando 0 acessorio, mas
colocando-o em outras partes do corpo, como exemplificamos em registros fotograficos a

sequir.

139 prefeitura do Rio libera uso de mascaras em lugares abertos. Matéria da Agéncia Brasil. Disponivel em:
<https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2021-10/prefeitura-do-rio-libera-uso-de-mascaras-em-lugares-
abertos> Acesso em: 27 fev 2022.
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Figura 80 — Ambulante de coco: mascara no pescogo, mas com
luva descartavel

-

Fonte: Autora, 2022.



159

Figura 81 — Vendedor de tapioca recheada nos arredores da Cinelandia:

mascara no queixo

Fonte: Autora, 2022.
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Figura 82 — Ambulante de 4gua no Porto Maravilha: mascara no punho

Fonte: Autora, 2022.

Também nos deparamos com ambulantes de comida de rua com a méascara colocada
corretamente, como o vendedor de tapioca e churros que ha 22 anos trabalha na Avenida Rio
Branco, em frente ao Teatro Glauce Rocha, nas proximidades da estacdo do Metr6 do Largo

da Carioca.
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Figura 83 — Vendedor de tapioca e churros ndo dispensa o uso da mascara
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Fonte: Autora, 2022.

Retornar ao centro do Rio de Janeiro, ao ponto inicial desta tese, teve o objetivo de
reoxigenar as ideias... Depois de dois anos de pandemia, em isolamento, tendo que alterar os
rumos da pesquisa, da metodologia **°, fomos em busca de mudancas e de permanéncias das

comensalidades que esse virus provocou, como iniciamos nossas reflexfes por meio das

140 A metodologia deste capitulo, bem como dos demais, est4 minuciosamente desenvolvida no capitulo
Metodologia, a partir da pagina 27.
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imagens acima. Regressar em um lindo dia de sol, em um verdo escaldante, tipico carioca,
com um sol para cada um e de mascara, foi um desafio prazeroso. A proposta era “sentir”
esses espacos, essas ambiéncias urbanas que foram pesquisadas em 2019, conforme
apresentado no item 3.5.1, Os ambulantes: corpos em movimento, depois de quase trés anos
de afastamento, para notar a “linguagem” da comida (WOORTMANN, 2013) e seus codigos
(DOUGLAS, 1975).

Esses codigos (DOUGLAS, 1975) se mantém, se atualizam ou se modificam ao longo
do tempo em funcdo das mudangas culturais da sociedade. Em nossas andancas pela zona
portuéria em frente & entrada do Museu do Amanha, cartdo postal da cidade, reencontramos
ambulantes de comida e bebida de rua, mas ndo em grande nimero como em 2019. Eles
comercializavam alimentos e produtos de consumo rapido, tipicos do verdao, como acai, sacolé
e, principalmente, dgua.

Interessante perceber que os ambulantes que vendiam &gua circulavam com seus
triciclos, oferecendo o produto para turistas e pessoas que aproveitavam a sombra na entrada
do equipamento cultural, sentados na beirada do lago, situacdo que ndo acontecia

anteriormente.

Figura 84 — Vendedor ambulante de dgua circula em busca de clientes na Praga Maua
e B T L M s e

Fonte: Autora, 2022.
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A gourmetizacdo da comida de rua permanece como marca registrada na Praca Maua.
Consumir um sacolé é uma experiéncia refrescante, mas, principalmente, € uma experiéncia
simbolica, que representa um marcador social e delimitador de espaco, como salientam
FREITAS, AVILA, 2010.

[...] Consumir significa existir socialmente ou, em outras palavras, estar integrado a
sociedade. Os diferentes grupos atraem-se e rejeitam-se de acordo com os valores
mindsculos que compartilham e com o grau de individualizagdo do grupo, ou seja,
de identificagdo e projecdo do cidaddo em relacdo a ele. O papel do consumo, nesse
quadro, é o de cimentar 0 novo cenario social que se estrutura (FREITAS, R,
AVILA, V, 2010, p. 13).

Michel Agier (2013) elucida a questdo das fronteiras como fato social no espaco
urbano, j& que sdo instaveis e em constante transformacdo. Ou seja, a ocupacao de espacos
pela comida de rua no centro do Rio de Janeiro ocorre de forma “negociada” entre os atores
sociais que dividem e interagem naqueles locais. Vale ressaltar que, muitas das vezes,
relacbes de troca sdo estabelecidas para garantir a permanéncia desse comércio, como
acontece na zona portuaria do Rio de Janeiro entre os ambulantes de comida de rua.

Com o intuito de ilustrar e complementar nossas reflexdes, realizamos breves registros
fotograficos na Pragca Maua metamorfoseada para atender as necessidades de um espaco
urbano voltado, principalmente, para os turismos externo e interno. O cartaz da vendedora
ambulante de sacolé corrobora esse olhar, ao nomear o produto com palavras em inglés:
“Sacolé Ice TOP gourmet”. Ao mesmo tempo, agrega a questdo afetiva no preparo do
produto: “Feito com amor em forma de sabor!”, deixando uma mensagem subliminar de que
ndo é uma producdo em larga escala, industrializada como outros alimentos comercializados

no local, conforme registros fotograficos abaixo.
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Figura 85 — N&o é qualquer sacolé. E Ice Top gourmet.

Fonte: Autora, 2022.
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Ainda em frente & entrada principal do Museu do Amanhd, é possivel encontrar
ambulantes de acai, de &gua, de lembrancinhas da cidade, dividindo a urbe com outros
trabalhadores informais, como fotdgrafos que se oferecem para eternizar 0 momento da visita
de turistas brasileiros e estrangeiros ao equipamento cultural. Na foto a seguir, ambulante de
acai aguarda pacientemente por clientes, e, ao fundo da imagem, turistas reunidos,
consumindo agua em outra barraquinha. Caso o fregués ndo tenha dinheiro trocado, ndo tem
problema, o trabalhador autdbnomo aceita PIX.

Figura 87 — Na sombra do Museu do Amanhd, ambulante de comida de rua espera por fregués.
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Fonte: Autora, 2022.

No entanto, a estrela de uma manha linda de verdo, de céu azul, temperatura beirando

0s 40 graus, em um tipico més de marco, foi, sem davida, a &gua gelada, bebida cobicada por
turistas e visitantes da regiéo.
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Figura 88 — Calor escaldante: vendedor ambulante de dgua “salva” turistas sedentos na zona portuaria.

Fonte: Autora, 2022.

No proximo item deste capitulo, abordaremos a presenca constante dos entregadores
de comida por aplicativos de delivery, como IFood, Rappi, depois de dois anos da pandemia
de Covid-19 nas ruas da cidade do Rio de Janeiro. O crescimento da visibilidade desses
profissionais no inicio da pandemia ja foi apresentado de forma detalhada no capitulo Cadé
aplauso péa noiz, jow? Cadé? Eu quero vé, mano: o imaginario dos entregadores de aplicativo
durante a pandemia no episédio 1 de Motoboys: os herdis da quarentena.

6.3 As mudancas do espaco comensal da casa e da rua com a presenca dos

entregadores de comida por aplicativo no Rio de Janeiro

Rapidez, manobras arriscadas, andando na contramao, em cima da cal¢ada, avangando
sinais para entregar o pedido no tempo exigido pelos algoritmos. Ao circular pelas ruas da
segunda maior cidade do pais, esbarramos com esses trabalhadores autbnomos o tempo todo,
seja em portas de padarias, restaurantes, shoppings, aguardando a vez para fazer mais uma
entrega de comida ou em meio ao transito cadtico. Esses motoqueiros e ciclistas
“desesperados”, chefiados por patrdes invisiveis, parecem hipnotizados, expondo seus corpos,
sem mensurar 0S riscos a que estao sujeitos.

Esses corpos em movimento se apropriam e redesenham a cidade, utilizam brechas

(DE CERTEAU, 1994), resistem a planificacdo urbana e a colonizacdo dos espacos
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(RODRIGUES E SANTQS,2019). Portanto, corroboramos o olhar de Jacques (2012), de que
as experiéncias de atores sociais e de pesquisadores nas ruas sejam errantes, isto €,

signifiquem resisténcia aos modelos hegemonico e estruturalista do espaco urbano.

Para os errantes, a cidade ndo é puramente imagem ou cendrio em que a vida
acontece, mas é a cidade vivida e inscrita no corpo por meio da experiéncia. E
incorporada que ela resiste a sua modelagem pelos projetos universalizantes, uma
vez que a mera existéncia de tais corporalidades vilipendia e delata as tentativas de

captura e domesticagio (RODRIGUES E SANTOS, 2019, p. 193-194).

Essa forca da experiéncia do corpo com a urbe € notada por meio dos entregadores de
comida por aplicativo, em varios momentos cotidianos. 1sso pode ser visto quando eles
correm em suas bicicletas bem ao lado de um Veiculo Leve sobre Trilhos (VLT), em plena
Avenida Rio Branco, como se seus corpos e a urbe fossem unos.

Nesse contexto, quem pensou que a permanéncia desses profissionais se limitaria ao
pico dos casos de Covid-19 se enganou. Mesmo com 85,4% da populacéo total da cidade do
Rio de Janeiro vacinada com duas doses ou dose Unica do imunizante, de acordo com dados
coletados no Painel Rio COVID-19, divulgados pelo Observatério Epidemiol6gico da cidade
do Rio de Janeiro em 27 de marco de 2022 *!, esses profissionais autbnomos permanecem
entregando comida em lares, no trabalho ou onde o cliente pedir, por meio de aplicativos.

Essa nova comensalidade em transito que se intensificou com a pandemia veio para
ficar. Antes de marco de 2020, era comum encontrarmos entregadores de farmacia e de
restaurantes nas ruas, assim como uma presenca timida de motoboys e ciclistas com mochilas
térmicas coloridas nas costas, fazendo propaganda dos aplicativos como IFood, Rappi e Uber
Eats. Vale ressaltar que sdo os trabalhadores que compram as bags e, se quiserem camisa com
protecdo solar contra os raios UV, também precisam desembolsar do proprio bolso.

Mesmo sendo outdoors ambulantes dessas marcas que circulam em todas as regides da
cidade, sete dias na semana, essas empresas ndo apoiam 0s entregadores quanto aos acessorios
fundamentais para a atividade. Em contrapartida, gastam verbas vultosas para contratar
artistas renomados, como € o caso do IFood, com Thais Aradjo e Lazaro Ramos, e 0 ex-big
brother Gil do Vigor, novo garoto propaganda.

Esses trabalhadores autbnomos sdo responsaveis pela mediacdo e facilitacdo das
relagbes sociais que envolvem o preparo, a distribuicdo e a venda de alimentos. Apesar da

141 Dados disponiveis no site do Observatério Epidemiolégico da cidade do Rio de Janeiro, no painel Rio
COVID-19. Disponivel em: <https://experience.arcgis.com/experience/38efc69787a346959¢931568bd9e2cc4>.
Acesso em: 27 mar. 2022.
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relevancia da atividade, como ja citamos, é uma categoria que sofre com a uberizacdo (SLEE,
2017), a precarizagdo de direitos sociais e a ma remunerag&o.

Em meio a nossa experiéncia errante (RODRIGUES E SANTOS, 2019) pelas ruas do
centro do Rio de Janeiro em mar¢co de 2022, encontramos entregadores sentados,
conversando, aproveitando a sombra de uma arvore em frente & estacdo do VLT no Largo da
Carioca. Em um papo descontraido e rapido, eles confirmaram as palavras de Paulo Galo,
lider do movimento Entregadores Antifascistas em S&o Paulo, assunto abordado e discutido
no item 5.3, Movimento # BrequeDosApps: “Nossas vidas valem mais que o lucro deles!”.
Eles afirmaram que o trabalho melhorou durante o periodo da pandemia, pois aumentaram as
entregas, mas 0s ganhos continuam pequenos, porque as plataformas digitais ficam com a
maior parte dos lucros.

O baixo valor das taxas repassadas aos entregadores de comida pelos aplicativos é uma
denuncia permanente desses trabalhadores autbnomos. Com o0s constantes aumentos da
gasolina e do custo de vida, motoboys e ciclistas fizeram uma paralisa¢do no dia 18 de margo
de 2022, reivindicando reajuste nas tarifas de entrega. Eles sairam em comboio por varios
bairros da cidade como Tijuca, Vila Isabel, Ipanema, Copacabana e Botafogo**.

Apesar do IFood ter anunciado reajuste da taxa minima paga a categoria a partir de 2
de abril, a informacdo ndo impediu que os profissionais cruzassem os bracos. De acordo com

a reportagem publicada pelo jornal Extra*®

, @ empresa prometeu um aumento de 12,9% para
os entregadores, reajuste acima da inflacdo de 10,54%, percentual acumulado em 12 meses,
de acordo com o Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

Paralelamente, a prefeitura do Rio de Janeiro langou o “Valeu”, o delivery carioca, o
primeiro aplicativo de entrega de alimentos desenvolvido pelo Poder Publico no pais, segundo
o site do governo municipal ** que pretende ajudar bares, restaurantes e entregadores a
receber mais, sem cobranca de taxa ou com um valor menor pelo uso da plataforma. O
langcamento do aplicativo foi feito pelo prefeito Eduardo Paes no dia 28 de mar¢o de 2022, no
Palacio da Cidade, em Botafogo, na zona sul do Rio de Janeiro. A ideia é concorrer com

aplicativos lideres de mercado como o IFood e Rappi.

12 “Mesmo ap6s antncio de reajuste da taxa paga pelo iFood, entregadores cruzam os bragos no Rio”.
Disponivel em: <https://extra.globo.com/economia-e-financas/mesmo-apos-anuncio-de-reajuste-da-taxa-paga-
pelo-ifood-entregadores-cruzam-o0s-bracos-no-rio-25438502.html>. Acesso em: 31.mar.2022.

3 Ibidem.
144 «“prefeitura langa aplicativo de delivery que prevé taxa zero para restaurantes e o dobro da remuneracéo para

entregadores”. Disponivel em: <https://prefeitura.rio/fazenda/prefeitura-lanca-aplicativo-de-delivery-que-preve-
taxa-zero-para-restaurantes-e-o-dobro-da-remuneracao-para-entregadores/>. Acesso em: 31 mar. 2022.
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De acordo com reportagem publicada no site da prefeitura do Rio de Janeiro*, os
ganhos para esses trabalhadores autbnomos podem dobrar em relacdo a outros aplicativos de

entrega, mas depende do valor dos pedidos dos consumidores.

Nas compras até R$100 reais, o profissional vai receber um minimo de R$ 7 por
pedido, 27,2% a mais do que a média de R$ 5,5 praticada no mercado. Em compras
acima desse valor, o entregador vai receber, além do minimo de R$ 7, mais 2% do
valor do pedido, o que ja representard um aumento de 100%. Os valores serdo pagos
diretamente pelos restaurantes.*°
O nome “Valeu” foi escolhido em funcdo do linguajar do carioca, porque é uma
expressao cotidiana em conversas informais pela cidade. Outra ideia para batizar o aplicativo
era “Ja €”, mas ela foi descartada porque outra marca ja havia registrado a nomenclatura.
A seguir uma das pecas publicitarias do aplicativo divulgadas pela prefeitura do Rio de

Janeiro em 28 de marc¢o de 2022.

Figura 89 — Imagem publicitaria do aplicativo “Valeu”, o delivery carioca.

o delivery™
carioc% i

Fonte: O Globo, 2022

145 «“prefeitura langa aplicativo de delivery que prevé taxa zero para restaurantes e o dobro da remunerago para
entregadores”. Disponivel em: <https://prefeitura.rio/fazenda/prefeitura-lanca-aplicativo-de-delivery-que-preve-
taxa-zero-para-restaurantes-e-o-dobro-da-remuneracao-para-entregadores/>. Acesso em: 31 mar. 2022.

146 Disponivel em: <https://prefeitura.rio/fazenda/prefeitura-lanca-aplicativo-de-delivery-que-preve-taxa-zero-
para-restaurantes-e-o-dobro-da-remuneracao-para-entregadores/>. Acesso em: 1 abr. 2022.

7 Disponivel em: < https://oglobo.globo.com/rio/valeu-saiba-como-novo-aplicativo-publico-vai-disputar-
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Acontece que a novidade foi recebida com uma certa desconfianca por parte dos
entregadores de aplicativo. Eles afirmam néo terem sido consultados sobre o novo delivery
carioca, como garante Ralf Alexandre Campos, o Ralf MT, lideranca da categoria no Rio de

Janeiro ao ser entrevistado pelo O Globo.

Nao entendo como a prefeitura desenvolve um programa desses sem ouvir 0s
entregadores. O ideal era que eles ja comegassem com um credenciamento para 0s
entregadores, ndo apenas para os estabelecimentos. Poderiam pensar também em um
valor melhor para a categoria por entregas. O mercado esta disputado e dificil de

. . 148
ganhar um pouco mais sem trabalhar umas 14 horas por dia.

Quando abordamos a questdo dos entregadores de comida por aplicativo, emergem
varias possibilidades de pesquisa e de anlise. Por ser um tema atual, pulsante, presente no
nosso cotidiano, surgem novidades, atualizagbes e reflexdes constantemente. E um assunto
instigante, um objeto vivo, sendo um reflexo da nossa sociedade, que, desde a escraviddo no
século XIX, é composta por desigualdades sociais, por gestdes publicas voltadas para atender
aos interesses da Corte, dos mais ricos. Elas sdo mediadas, na contemporaneidade, pelo
discurso neoliberal, privilegiando o capital, em que os sujeitos sdo totalmente responsaveis

pelo seu sucesso ou fracasso.

paladar-da-populacao-carioca-1-25450129>. Acesso em: 1 abr. 2022.

148 Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/rio/valeu-saiba-como-novo-aplicativo-publico-vai-disputar-
paladar-da-populacao-carioca-1-25450129>. Acesso em: 1 abr. 2022.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Bip, bip, trim, trim... Ao longo dos ultimos dois anos, entre marco de 2020 e abril de
2022, esses sons ecoavam na minha janela. Era de manhd cedo, a tarde, a noite, de
madrugada. Sabe de onde eles partiam? De motos e bicicletas de entregadores de comida por
aplicativo que circulavam pela rua, como se eles estivessem me lembrando constantemente da
sua importancia e a da minha investigacdo. Algumas vezes, esses tinidos eram um estimulo
para escrever.

Para entendermos o presente, devemos nos ancorar no passado e tentar perceber os
rastros, os vestigios deixados pelo caminho: historicos, culturais, sociais. Partimos desse
horizonte para iniciarmos a investigacdo e notamos muitas conexdes e aproximacdes nessa
trajetoria.

A primeira delas é que a comida de rua “transita” pela cidade do Rio de Janeiro, desde
que o Brasil era colonia de Portugal, pelas mdos calejadas de escravos e escravas que
ocupavam esquinas de ruas e calcadas, vendendo frutas, doces, sé para citar alguns exemplos.
Vale ressaltar que eles eram obrigados por seus “donos” a dividir os lucros das vendas, €
alguns deles aproveitavam para guardar o dinheiro que recebiam para tentar comprar a téo
sonhada Carta de Alforria (MOTTA, 2004).

Nessa breve trajetoria historica, no inicio do século XX, a ocupagéo das ruas do Rio de
Janeiro e a comercializagdo de alimentos eram realizadas por outros atores sociais: 0s
ambulantes que vendiam galinhas vivas, bebidas, pecas de porco, cebola, alho etc. Eram
pessoas pobres, mal-vestidas, sujas, “invisiveis” perante a sociedade da época.

Essa invisibilidade também é percebida na contemporaneidade. Agora, 0s entregadores
de comida por delivery sdo mais ageis, cortam a urbe em bicicletas e motos, tentam
acompanhar o ritmo acelerado, frenético, dessa metropole conectada, com transito
engarrafado, cadtico. Expdem seus corpos errantes (RODRIGUES E SANTOS, 2019), que
ndo percebem a cidade simplesmente como uma paisagem, mas como uma experiéncia que
esculpe seus corpos.

Gostariamos de salientar que, ao longo da escrita da tese, atravessada pela pandemia
da Covid-19, ela precisou se adaptar, buscar outros caminhos, assim como nossas vidas nesse
periodo, sendo possivel refletir e aprofundar questdes atuais. Entretanto, em nenhum
momento, pensamos em ver a vida com o olhar pessimista, mas, sim, tentando identificar
alguns interesses econdmicos e politicos, que sdo naturalizados, defendidos de forma

globalizada pelo Neoliberalismo.
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Utilizamos, como instrumentos de reflexdo, imagens, filme de ficcéo, video de humor,
que deixam mensagens, que “cutucam” as mazelas da sociedade contemporanea. Além disso,
embricamos com a realidade contada por meio de relatos de reportagens pontuais da Folha de
Sdo Paulo que se coadunam com o0s motoboys e suas reivindicagdes no Movimento
#BrequeDosApps. Afora as dificuldades desses trabalhadores precarizados, mal remunerados,
explorados, retomamos a questdo da comida de rua no centro do Rio de Janeiro, suas antigas e
novas comensalidades com a pandemia, a presenca de ambulantes em pontos turisticos, que
ocupam e redesenham areas gentrificadas pelo Poder Pablico.

Este estudo tem trés questfes pontuais: apresentar a importancia da comida de rua no
centro do Rio de Janeiro ontem e hoje, expor a influéncia da tecnologia no trabalho
precarizado de atores sociais uberizados (SLEE, 2017) - esse novo proletariado de servi¢os na
era digital (ANTUNES, 2020) em que a técnica do poder do regime neoliberal (HAN, 2017),
em sua forma sutil, faz com que individuos internalizem a conjuntura da dominacdo imposta
como liberdade e ndo autoexploracdo — e trazer reflexdes de que esses arranjos econdmicos e
politicos, voltados para as minorias desde o Brasil Coldnia até a pds-modernidade, levam em
consideracéo interesses de grupos privilegiados, seja a Corte ou a burguesia, em que 0 povo
fica & mercé de decisbes deterministas.

Consideramos que a principal contribuicdo da pesquisa é identificar que escraviddo e
comensalidade estdo interligados ao longo da trajetoria historica do Brasil. Ou seja,
observamos que tanto escravos de ganho no século XIX quanto entregadores de aplicativo na
contemporaneidade sdo os responsaveis pela comensalidade no Rio de Janeiro. A partir do
momento em que esses atores sociais de ontem e de hoje ndo tinham/tém condicdes dignas de
trabalho, sdo invisiveis, sdo vidas que nao fazem falta (AGAMBEN, 2010) para a sociedade.

Evidentemente, 0 estudo é apenas uma pequena colaboracdo, visto que é um tema
atual, vivo, empolgante e complexo. Um acervo de informagbes foi guardado para
investigacOes que pretendemos mergulhar posteriormente. Uma das questdes que emergem &
que a escraviddo no Brasil ndo acabou com a assinatura da Lei Aurea em 1888. Ela terminou

na teoria, mas ndo na préatica.
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ANEXO - Ficha técnica do filme Vocé N&o Estava Aqui **°

Titulo: Sorry we missed you (original)

Diregéo: Ken Loach

Roteiro: Paul Laverty

Assistente de Diregédo: David Gilchrist

Direcéo de Fotografia: Robbie Ryan

Mdsica: George Fenton

Direcéo de Arte: Julie Ann Horan

Montagem: Jonathan Morris

Produgdo Executiva: Pascal Caucheteux, Vicent Maraval e Grégoire Sorlat

Elenco: Kris Hitchen, Debby Honeywood, Rhys Stone e Katie Proctor

19 Disponivel em: <https://www.vitrinefilmes.com.br/filme/voce-nao-estava-aqui/>. Acesso em: 15 jan. 2021.



