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RESUMO

MALAFAIA, Francisco RochaEmpresas de tecnologia de educagéo no ciberespago
brasileiro: as estratégias e fundamentos do processo deriatizacdo dagdtechs2024.

102 f. Dissertacédo (Mestrado em Geografia) — instile Geografia, Universidade do Estado
do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

Esta dissertacdo de mestrado, analisa a expansaendaresas de tecnologia de
educacdo, autodenominadgsitechs no territério brasileiro, dentro de uma perspecti
geografica e que contemple seus aspectos comuivergahtes. Para atingir este objetivo,
realizou-se uma ampla revisao bibliografica sobrerma e procedeu-se a investigagdo do
escopo de um conjunto especifico de startups & parteitura do relatério técnico Edtech
Report Distrito 2020, oferecido pela empresa ptulsstrito Tecnologia e Servicos S.A. Ao
longo das reflexfes e analises presentes na @igdertpdde-se chegar a compreensao de que
estas empresas tratam a totalidade da educacadoalgma ser produzido, reproduzido por
um processo de plataformizacdo em massa e meizambilnas mais diversas formas do que
frequentemente referem como “produtos educacion@igservou-se que, tal qual a cadeia de
producao de bens tangiveis, estes tais produtasmeidnais intangiveis também partilham de
caracteristicas geogréficas e escalas em sua g@wemmo origem, segmento de mercado e
nicho de mercado. Por fim, comparou-se os residtdds referidas analises e reflexées com
as de outras teses e dissertacdes indexadas pelaapeshaveEdtechno banco de teses e
dissertacbes da Capes, permitindo um entendimeai® profundo do fenbmeno em questéo.
Concluiu-se que aBdtechstendem a privilegiar a mediacao tecnolégica entrapnsicao a
mediacdo pedagdgica na concepcédo de suas mersadoria

Palavras-chaveiberespaco; Edteciplataformizacdo da educacéo; territério; escalasles.



ABSTRACT

MALAFAIA, Francisco RochaEducation technology companies in brazilian cybegsace
the strategies and foundations of the territoraaian process of Edtechz024. 102 f.
Dissertacao (Mestradem Geografia) — Instituto de Geografia, Universaldd Estado do
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

This master's dissertation’s text analyzes the msipa of education technology
companies, self-styled Edtechs, in the Brazilianttwy, from a geographic perspective that
considers their common and divergent aspects. Toewee this objective, a broad
bibliographical review of research on the topic wagied out and a scope of a specific set of
startups was investigated, based on reading taitad report Edtech Report Distrito 2020,
offered by the S&o Paulo company Distrito Tecna@ogi Servicos S.A. Throughout the
reflections and analyzes present in the dissenatiovas possible to understand that these
companies consider the entirety of education asetfung to be produced and reproduced
through a process of mass platformization and ttmenmodified in what they often refer as
“educational products”. It was observed that, Jik& the production chain of tangible goods,
these intangible educational products also shawgrgphic characteristics and scales in their
conception, such as origin, market segment and ehariche. Finally, the results of the
analyzes and reflections were compared with thdsather thesis and dissertations tagged
under keyword Edtech in the Capes thesis and thémers database, allowing a deeper
understanding of said phenomena. Then it was cdedluthat Edtechs tend to favor
technological mediation over pedagogical mediainotihhe conception of their merchandise.

Keywords: cyberspace; Edtech; education platforti@naterritory; scales and networks.
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INTRODUCAO

Acompanhando trabalhos pretéritos de minha traget@adémica até a elaboracéo da
dissertacdo, € importante ressaltar o meu interess¢éematicas relacionadas a geografia das
redes e seus territorios. As pesquisas relacionadasstudo das redes, em suas diferentes
formas e contextos histéricos, possuem um potedeianalise ainda a ser muito explorado,
em especial na compreenséo da totalidade das eslaggioespaciais presentes no territorio.

Ao compreendermos que as fracdes do espaco enddesentes escalas, nao sao,
jamais foram e nunca serdo passiveis de isolanmenimético, compreende-se que o método
positivo das ciéncias exatas se torna extremantiemtado como premissa metodologica da
analise espacial. Por reciproca, se a realidaderiadatos impde o fato de que as fracdes do
espaco sdo apenas recortes imersos em um emaratehedoexdes, para chegar-se a referida
totalidade do espaco deve-se buscar compreendgur@ra das referidas conexdes.

Dentre as varias fracdes que compdem o territordsileiro e seus fendbmenos, as
empresas de tecnologia de educacdo se destacase @oticularem a uma vasta gama de
outros fendmenos, em especial a proposta da reesigdo da educagcdo em escala nacional.
Estas empresas estdo em continuo processo de &pamBversificacdo desde o inicio do
século 21, acompanhando o desenvolvimento das dedesernet, no territério brasileiro.

Para esta dissertacdo, compreende-se como objgéral a analise das forcas,
intencdes e 0s meios pelos quais estas empresasdexp sua atuacao no territério,
permitindo o devido destaque aos aspectos comdivergentes entre as empresas analisadas
neste processo de territorializacdo. Para isse@sp chegar ao entendimento de como estas
empresas se expressam nos locais; 0 que influengaa expansdo ou retracdo como
atividade comercial; como elas se estruturam erpafure perseguir os fatores construtivos
para esta expansao etc.

No intuito de cumprir estes objetivos, propde-sdaboracdo de uma metodologia de
analise que busque na literatura geografica asepgdes e reflexdes consistentes sobre este
tema, através da qual se buscara elaborar a coguiexdos aspectos territoriais destas
empresas. Ressalta-se a importancia de compreasd®io um fato do territério e néo
como um fendmeno social abstrato isolado de s@ec&go contexto geografico e historico.

Como elaborado anteriormente, considera-se fundampara a compreensao deste
fendbmeno a categoria das redes, que permitem amtegiesintegrar os fenébmenos territoriais

em suas diferentes escalas. Tamanha é a impordasiseedes e o potencial dos fluxos que
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elas trazem aos territdrios na contemporaneidadgeag tradicionais barreiras geograficas da
distancia fisica e do tempo de viagem passam r@ssignificadas.

Através das técnicas de informacdo contemporanaas;omunicacdo remota
instantanea e o processo de plataformizacdo taeoum fato cotidiano. A relacdo de
proximidade, em seu aspecto de compartilhamentdetiygos, passa a ter novas dimensdes e
escalas. O compartilhamento dos momentos atrawesedas permite uma intrincada relacao
de locais com multiplos tempos e um mesmo tempmeéitiplos locais, como nos diz Santos
(SANTOS, M. 2017). Atividades que antes eram exaag localmente agora podem ser
executadas de forma remota e dentro da mesma elscganpo, emancipando-se do transito
de tempo da informagé&o historicamente associagé@r@mota.

Esta nova escala do tempo e do espaco se maniedEndomeno que convém se
chamar de ciberespaco, que sera devidamente esclutnesta dissertacdo. Trata-se de um
fenbmeno que se manifesta através de diferentesafomo comércio digital que intermedia
as relagbes de troca através da internet; nas ssbsis que viabilizam um ecossistema
digital no qual se formem comunidades com integwamlispersos nos territorios; nos sites
institucionais e nas plataformas digitais que, gadl uma representacdo digital de suas
respectivas estruturas fisicas, servem de acesmasaservigos de forma remota etc.

Destaca-se que as formas descritas sdo, em c@dcot@ascategorias arbitrarias de
andlise dos fatos observadas no ciberespaco. UWminstitucional pode representar uma
instituicdo de fins comerciais; o comércio digitambém pode ocorrer através de redes
sociais, a despeito do consentimento ou desejau@eespectiva administracdo; as proprias
redes sociais surgiram dentro do ecossistema adegde sites institucionais académicos,
sendo os féruns online uma de suas primeiras formas

Constatada a limitagdo semantica que uma categuwaladefinida pode trazer, se
estabelecera como um compromisso fundamental ex&eflconceitual sobre estas categorias
para esta dissertacdo. Ndo basta apenas constatarcpncepcéo dedteché vaga, é preciso
estruturar de acordo com referenciais bibliogr&ficelevantes uma base conceitual que
permita a devida compreenséo da natureza deHdtexrh ndo como uma categoria isolada
do espaco, mas como um parte que integra a unial ol

E importante para esta dissertacdo a busca da pmiwelde uma totalidade, em
especial em seu aspecto de composi¢cao, ao compreguel 0 todo € mais do que a soma de
suas partes. Todavia, ainda é necessario de satdelo escopo de analise da totalidade, para

gue se possa observar uma fracdo de suas esplaciési pois nem o autor dessa dissertacao
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e nem o leitor terdo a capacidade, ou paciénciagsdeever ou ler uma enciclopédia sobre
tudo que existe, existiu ou existira sobre essatem

Para se definir o escopo de andlise desta dis8erteto €, um objeto de estudo, a
leitura deMetodologias de pesquisa em Geogrd#dNDRADE, A. R. de. SCHMIDT, L. P.
2015) nos indica a formulagdo de uma questdo prahlea partir da qual podera se
determinar os objetivos e objeto da andlise. Aipdais reflexdes ja elaboradas e do objetivo
ja anunciado, temos a seguinte questdo problemaoCGmalisar &dtecha partir de uma
perspectiva geografica?

Trata-se de um questionamento em sua forma maikasgm a especificidade de um
escopo. Através desta questdo, se estabelece ddgoesquisa e qual fragdo da totalidade se
busca analisar e, portanto, 0s meios que se irap para analisad-la. Neste caso, sera a
geografia politica do ciberespaco, como propostd®pes (PIRES, H. F. 2009b).

Nos aprofundaremos nos pormenores da geografidicpoldo ciberespaco nos
capitulos seguintes. O que se deve destacar mésiducao é que, segundo as premissas da
geografia politica do ciberespaco, deve-se coraiderciberespaco como um importante
instrumento de acumulacdo de capital contemporah@ba-se de um processo que ocorre,
principalmente, desde os anos 90, a construcaardeaossistema global digital que visa
viabilizar, por meio de plataformas digitais, alilado de investimentos lucrativos.

Para podermos analisar a geografia do ciberesgagemos compreendé-lo como um
elemento indissociavel do ecossistema capitalistdemporaneo e suas particularidades. A
validade desta premissa proposta pode ser confaraacdbservarmos a enorme diversidade
de formas de mercantilizacdo de servicos e atieislatb ciberespaco como: os sistemas
bancérios digitais de escala multinacional; o cainéletrénico em suas diversas formas e as
plataformas prestadoras de servicos de utilidabégau

Dentre estas atividades, o fendbmeno das chamstdasips se destaca como um
importante elemento historico da construcdo doregpmco. Astartupspodem ser descritas
como empresas que iniciam suas atividades com guorepe capital inicial, mas buscam um
método de reproduzi-lo em uma escala extraordina@ssumindo grandes riscos.

Por deducédo simples, pode-se inferir que nem tostartup serd bem-sucedida pois
ndo é uma tarefa mundana reproduzir uma pequengidp@de de capital inicial em uma
guantidade exponencialmente maior. Todavia, estggeendimentos de altos riscos ainda
sao realizados, pois este retorno exponencial &atonda realidade, por mais remoto e

mistificado que possa ser para o0 empreendedor comum
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A startup é a estrutura fundamental do processo de meizagéibb de todas as
atividades de producao e reproducéo do cotidiado. iMporta o qudo abstrata ou enraizada
em uma tradicdo cultural, se uma atividade podecgecebida, umatartup podera tentar
fazer dela um produto a ser mercantilizado, atra¥&sum processo idealizado como
inovacao.

A educacdo, por sua vez, ndo é excecao a estantiizegdo, e astartupscujas
propostas de mercado envolvem atividades de natueelucacional sdo denominadas
empresas de tecnologia de educacédo, também coabquatb estrangeirisnedtechs Suas
formas no ciberespaco sdo complexas e de difit#igosizacdo, o que se reflete no fato de
gue elas buscam se apresentar como Unicas emrepastps de tecnologias educacionais.

Pode-se perceber a complexidade desta categorizegaexpressdo de uma das
caracteristicas mais comuns dentre estas empeesacantilizacio da educacéo. E raro que
estas empresas ndo possuam algum grau de interessercantilizar os dados dos usuarios
de suas tecnologias, principalmente dsgpbtechs(Google, Amazon, Facebook/Meta, Apple,
Microsoft - GAFAM), todavia os meios e finalidadpara estes dados varia caso a caso,
nenhum dos quais exclui o outro. A coleta e praressito de dados pode ser apresentada, na
aparéncia, como o produto em si da empresa; com@&lemento que agrega e valida o
produto da empresa; como ser uma cobranca do sseetlvicos da empresa para posterior
mercantilizacdo; entre outras formas criativas eéenercantilizar a privacidade consentida
pelo usuario, ou seja, na realidade ha, do pontasie da geopolitica do ciberespaco, uma
nova colonizacdo dos dados, na qual controle é@adetrotineiramente fora da jurisdicéo
territorial do pais onde essas empresas prestasepBugos.

A complexidade das experiéncias dadtechs € uma amostra deste elemento
fundamental de tentativa e erro dsimrtups Reitera-se, portanto, um aprofundamento
metodoldgico que nos permita compreender as phkatidades e, a partir da analise do
particular, se possivel estabelecer determinagstesg, uma compreensao da totalidade do
fendmeno de expanséao dadtechs

E preciso desenvolver uma metodologia que nos fersompreender a forma
geografica do ciberespaco de acordo com a geogladiderritorios e seus respectivos locais.
Por mais tentador que seja ignorar as determinagéesaterialidade, a metodologia de
andlise da geografia politica do ciberespaco ptapoesta dissertacdo, ira partir do
pressuposto que nao se deve isolar as empresasrmbdogia de educacdo de seus contextos

territoriais, mas analisa-los a partir destes cdote
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Nos dois primeiros Capitulos (1 e 2), propdem-sa teflexado tedrico-conceitual para
embasar a analise a partir da leitura da bibliegnalevante e a devida contextualizacdo do
fendbmeno de expansdo dadtechs Propde-se utilizar como referéncias, na liteeatde
analise da geografia das redes, para a constrigsta thetodologia, os seguintes autores:
Santos (SANTOS, M. 2017), Harvey (HARVEY, D. 20HARVEY, D. 2013, HARVEY,

D. 2014, HARVEY, D. 2016), Pires (PIRES, H. F. 208TRES, H. F. 2009b, PIRES, H. F.
2016), Castells (CASTELLS, M. 2016); Haesbaert (FMSAERT, R. da C. 2009) dentre
outros.

No Terceiro Capitulo, ird se aplicar os recursoalifacos no caso especifico das
Edtechs.O material de referéncia escolhido para a andise relatorio:Edtech Distrito
Report 2020 da empresa paulista Distrito Tecnologia e Sesvi§oA (Distrito). Dentre os
materiais do tipo, considerou-se este especialmerieeante devido a forte orientacéo
ideoldgica pré6 mercantilizacdo do ensino e, complgiando este viés, o estabelecimento de
um ranqueamento das Top 10 das empresas maisntelevaegundo esta metodologia. Este
Top 10 tornou-se o principal objeto de investigagdia esta dissertacao.

Em seguida, no Capitulo Quarto, procedeu-se umnsxteevisdo bibliografica,
utilizando-se a palavra-chave Edtech, a partiregtlaritamento no banco dados fornecido pela
Capes, sobre teses e dissertacfes e posteriormeahitou-se a analise das 10 empresas
indicadas pelo relatorio da Distrito. A partir desévisdo, buscou-se tragar novos percursos
de analise e reflexdo nos capitulos teoricos.

Através de todas estas etapas, espera-se cheger andlise que contribua para uma
percepcéo da totalidade do fenbmeno das Edtecbsuf@ndo compreender estas empresas
como fendbmenos diversos, para poder entdo detarsimdaridades, padrdoes e aspectos que
unifiguem esta diversidade em sua natureza maifurma, pois sdo esses padrbes que
correlacionam as empresas entre si e nos perntéieedscer determinagdes mais proximas de

tracar a identidade, as caracteristicas e o plEd$as empresas.
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1 CIBERESPACO, REDES DIGITAIS E SISTEMAS DE ACOES REMOTAS

A base tedrica e analitica desta dissertacdo acdrapaescopo da geografia politica
do ciberespaco, como proposto por Hindenburgo isem®ires (PIRES, H. F. 2007, PIRES,
H. F. 2009b e PIRES, H. F. 2016). Esta metodolagialitica tem como objeto de analise
primario o ciberespaco. E preciso, contudo, esotarde qual tipo de ciberespaco estamos
falando, isto €, qual a natureza de um ciberespag® um objeto de analise da geografia.

No artigo Ciberespagco e UtopiaPires (PIRES, H. F. 2016) ressalta algumas das
contradicGes analiticas que a palavra ciberespagota, segundo o qual a sua interpretacéo
original se estabelece pelo género de ficcdo cyipdra partir de sua primeira mencéo na
obra Neuromancer. Trata-se de uma interpretacaordeiberespaco que pertenceria a uma
categoria propria e apartada da realidade espastal,é, uma realidade virtual que se
contrap8e a realidade material.

Além de explicar a trajetéria do pensamento acalié representativo do ciberespaco
ao longo do referido artigo, o autor descreve unsaodiacdo de diferentes paradigmas
analiticos. Inicialmente idealizado como um espsgu fronteiras, no qual as territorialidades
do espaco material ndo teriam influéncia, o textawwda uma bibliografia relevante para
demonstrar que, desde a sua origem, o ciberespagpre foi integrado as dindmicas
territoriais e geopoliticas da materialidade, e mda realidade apartada da materialidade.

Esta dissociacdo descrita pelo referido autor rsi® mesta falsa polémica entre um
espaco real e um ciberespaco virtual, mas entréberespaco como um fenémeno da
realidade e um ciberespaco idealizado por um exlirgério otimismo teleoldgico da técnica,
em um eterno porvir. O ciberespaco real, tal comamesenta na materialidade, integra-se
aos fendmenos politicos localizados e territorgalas, em detrimento deste utopismo
idealizado, que persiste até os tempos atuais demedies formas, como no mito da
desterritorializagao.

A idealizacdo de um ciberespaco desterritorializaldoe das fronteiras e sem
territorios, esta baseada em um arcabouco tedueagnceitua uma virtualidade que carece
de determinacdes na realidade material. Uma vida@dé cuja existéncia ndo possa ser
comprovada ndo é interessante para as ciénciasafjeag. Para resolvermos este impasse,
precisamos estruturar este conceito de acordo sodeterminacdes da materialidade, e ndo

tratar essas determinacfes como externalidades ddealizacdo otimista.
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Uma leitura que contribui para a busca destasrdetacdes esta na ontologia legal de
David R. Koepsell (KOEPSELL, D. R. 2005), que busmamprovar a existéncia do
ciberespaco como um fenémeno da realidade. Eleramgia que os signos, simbolos, escritas
e afins, que sao transmitidos atraveés de objetpeessivos, sdo dotados de uma existéncia
objetiva para além dos objetos que os compdem.bjggos do ciberespaco séo, portanto,
objetos expressivos reais compostos pelo meio guamazena e pelas expressdes que eles

carregam. Como afirma o proprio Koepsell:

De fato, o ciberespaco ndo é nada de estranhgpegiak Os bits séo apenas outros
meios de expressao e muito mais flexiveis. J& nwoyputadorizados sdo apenas
reais e existem no espa¢co da mesma maneira comess&ps em outros meios. O
termo “ciberespaco” engana no aspecto de que camoi® dimensdo fora da
experiéncia comum. As descargas elétricas ocupgagesomum assim como 0s
atomos. A mensagem permanece a mesma apesar dodmeioa transmissao.
Todos o0s objetos no ciberespago séo objetos ekesassim como a expressao de
todos os objetos artificiais (se intencionais). d@ds expressdes existem no espaco
comum e sdo objetos ou experiéncia comum. Algummasessdes possuem facil
localizagcdo no espaco e certos valores culturaigulisionam distincdes entre
expressdes nesta base. (KOEPSELL, D. R. 20054). 12

No trecho citado observamos uma caracteristicaafuedtal da geografia das redes, a
expressividade das particularidades dos locaisn@dlise histérica do sistema de patentes
estadunidense feita pelo livro indica determinagidislas para a conclusédo de que as leis sdo
criadas em um contexto de carater espacial e tehpor

Ressalva-se que, a proposta da ontologia legalo#ps€ll, ndo tem como escopo a
conclusdo descrita acima, pois esta é uma dagplietacdes possiveis dos fatos histéricos e
argumentos apresentados pelo autor ao longo do.t€tmais fascinante da leitura de
Koepsell é a franca demonstracdo deste otimisnepléglico das técnicas descrito nos
paragrafos anteriores ao construir suas previsébee 0 futuro das leis de propriedade
intelectual estadunidenses:

“Pela razao de a lei de propriedade intelectuaaseteira criacao da lei oficial, uma
abordagem possivel (embora artificial) para os lprobs teoricos e praticos ja
discutidos é descartar a lei de propriedade irttedéccomo um todo...”
(KOEPSELL, D. R. 2005, p. 111).

“Um futuro possivel é a inexisténcia da protecagupriedade intelectual, mas o
proprio mercado que impde a si mesmo a permiss@oielgar inovacdo. O sucesso
da ID Softwareé uma indicacdo de como esse possivel futuro. Sesiautores de
expressdes inovadoras poderiam lucrar nesse myrad@as em colocar os produtos
mais inovadores com rapidez no mercado e em coafiegesi a partir de sua
reputacdo para a criacdo de novos produtos. E bivateque a velocidade de
inovacdo nesse novo mundo cresceria sem uma regdiggéificativa por motivo de
lucro ou geracéo de lucro.” (KOEPSELL, D. R. 20083,13).
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O que fascina nesta leitura € que os fatos hisi®rda evolucdo do sistema legal
estadunidense de propriedade intelectual desaabokngo do livro ndo embasam esta a
hipotese descrita, pelo contrario, a refutam vilerente. O livro apresenta uma seérie de
determinacdes historicas da continua construcateade propriedade intelectual no sentido
de viabilizar novas formas de reproducdo de camtapartir do trabalho intelectual,
desconstruir este arcabouco legal implicaria n&@nap em destruir capital, mas em destruir
toda uma estrutura de reproducéo de capital.

Constatar que este ciberespaco existe, como pargtittitiva da realidade geografica,
pouco nos diz sobre a forma adequada de descremé@-lepresenta-lo, é preciso, a vista
disso, abordar a concepc¢éo de virtualidade em agpesctos fundamentais. Para chegar as
determinacbes necessarias, nao basta uma virtdelidhistoricamente perene e
geograficamente descontextualizada, deve-se conoefe virtualidade territorializada. E o
gue encontramos na obReflexbes sobre o advento da cibergeografia ourgirsento de
geografia politica do ciberespagescrita por Pires (PIRES, H. F. 2009b), na qualitor
busca analisar o virtual em seu aspecto espectaovirtualidade nas redes digitais
contemporaneas, em sua expressao geografica edaistd

O mesmo teor teleologicamente otimista da técnec&aepsell pode ser observado
em O que é o VirtuaLEVY, P. 1995), escrito por Pierre Lévy, que a@eda uma ampla
abordagem a tematica da virtualidade, principalmem seu carater filoséfico e semantico.
Nesta concepcéo filosoéfica, o virtual € o domiras gossibilidades inscritas nas existéncias
passiveis de objetivacdo. Esta virtualidade, par ®erz, tende a uma solucdo através da
realizagcdo, que soluciona esta existéncia intrarseate instavel do virtual.

O virtual descrito por Lévy € uma existéncia dindamue tende a realizacdo de suas
possibilidades e, através deste processo, solugenaestado de questdo intrinsecos as
possibilidades, isto €, ao se realizar uma dentidiptas possibilidades, soluciona-se a
guestdo sobre quais possibilidades serdo realiz&s#s dindmica descrita ndo se trata de
uma entropia fechada, um virtual que se desfaz,umesdialética que se retroalimenta pela
atualizacao e/ou a virtualizacao.

Na dinamica descrita, a atualizacao correspondieragéo do dominio do virtual e de
suas possibilidades sem a sua realizagdo, ondensele possibilidades e/ou outras tornam-
se inconcebiveis. A virtualizagdo implica no ineeda realizacdo, ou seja, conceber uma
virtualidade a algo, ndo necessariamente um objatmaterialidade, uma vez que objetos

virtuais podem ser virtualizados de igual forma.
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A partir de sua obr® Que é o VirtualLEVY, P. 1995), podemos resumir o seguinte
paradigma filoséfico na concepc¢do da virtualidade:

a) Uma semente ou muda de uma arvore virtualiza déexig desta arvore
como possibilidade no virtual,
b) Da mesma forma uma tdbua de madeira cortada tarekiéte virtualmente
(virtualizada) no tronco de uma arvore;
c) Uma muda ou semente, que existe na realidade hicalaliza a arvore;
Esta arvore virtual permite uma segunda virtuaipaga qual existe a
possibilidade da arvore (virtual) ser cortada endf@mada em madeira
aproveitada, por extensdo; portanto, a madeirtu@l)rse manifesta na arvore
(virtual) a qual existe virtualmente na sua respacemente/muda;
d) Uma arvore crescida é a realizacdo da muda queetresua existéncia
implica na realizagdo de uma virtualidade pretéRtciprocamente, a acao de
cultivar e/ou o crescimento através da acdo hurdamaa forma de realizar a
virtualidade desta muda, eliminando as demais pitigsides;
e) Caso seja descoberto uma nova técnica, como ponpdxepara fins de
ilustracdo, um método para extrair a celulose daeina de uma espécie
especifica de arvore para se fazer papel, atusdiza-dominio virtual daquela
arvore para incluir a nova técnica. No exemplo d@sco papel passaria a
existir, virtualmente, na madeira que existe virhente nesta arvore, que

também pode ser uma arvore igualmente virtualieadama muda.

Trata-se de uma estrutura filoséfica que, embomsafa firmemente embasada em
determinacdes concretas, € ontologicamente cogsade servir de base para mdultiplas
abordagens analiticas da realidade material. Algudestas analises, que Lévy expbe ao
longo do j& citado livro, argumentam a favor de uiberespaco idealizado, livre das
fronteiras e dos arbitrios de seus territorios.

Aplicar esta fantasia otimista do fim dos terribgria geografia €, no minimo
contraprodutivo, pois expressa um pensamento qu¢erda anegacdo de conceitos
tradicionais e basilares das ciéncias geogréficdmsteriograficas, tais quais:fronteira,
territério, lugar e relacdes de poder. Trata-sarda idealizacdo ancorada na leitura de que as
redes contemporaneas, através de seus fluxoshatimas distancias geograficas entre os

territdrios. A conclusdo, precipitada, desta aerakgria a da teleologia de uma técnica
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libertadora, as redes eliminardo todas as barrguiasmpedem a humanidade de prosperar,
sejam elas materiais, culturais ou politicas.

Para esta dissertacdo, propde que se analisetaifaocomo um fendémeno territorial,
historico e geograficamente contextualizado. Caraide que ndo € interessante tratar a
fronteira como fendmeno Unico e perene, na formamdanodelo abstrato e absoluto, mas
como um fenébmeno relativo as territorialidades easgelacdes mutuamente contraditorias e
dialéticas.

Uma fronteira pode tomar formas de conflito ou @apao, divisdo ou inclusao,
sendo todos e muitos outros de uma sé vez. Partam@isar o fenbmeno em sua
complexidade a partir das particularidades terat®ré muito mais produtivo que idealizar
uma fronteira como uma lei universal e independelue territorios e de seus contextos
historico-geograficos.

Ao tratar a fronteira como um fenémeno relativeditorialidade, e, entdo, aos seus
respectivos contextos geogréficos, o que se bugcanantar ndo € que a fronteira perde seu
significado como categoria de andlise, mas queqgealanalise de uma fenbmeno que é
relativo a fronteira, também € relativo aos terit®. Para analisar a hipétese do fim das
fronteiras devido a sua aparente impoténcia perasitéuxos das redes globais é preciso
analisar a relagdo entre estas redes e 0s tarsitori

Porém, para estas analises, nos confrontamos codupln postulado elementar, que
de tdo elementar torna-se Obvio, ou seja, até oantwrda pesquisa, as leis da natureza néao
permitem a existéncia de fluxos em velocidade &@ume infinitos, apenas em maior ou
menor grau de volume e/ou velocidade, dado asdgdés materiais da respectiva técnica
aplicada a materialidade. Trata-se, assim, de ymtocaostulado, pois derivamos a seguinte
reciproca desta premissa: € possivel observar nieriali@ade estas diferencas de
velocidades, isto €, as redes sao pressupostas tEnbmeno relativo a mesma materialidade
gue constitui os territérios.

O que podemos inferir a partir desta ideia elemmeréaque, com a crescente
importancia das redes na sociedade contemporanea&leeancia das particularidades
territoriais também cresce. Esta no territorio@scteristicas que constrangem as velocidades
e volumes dos fluxos. Estas caracteristicas n&iesxiem um vacuo idealizado, estdo nos
territérios os fenébmenos que definem e redefinemedsres direcionais destes fluxos, suas

origens e destinos.
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1.1 0 ciberespago como um meio técnico-cientifico infmacional

Manuel Castells emA Sociedade em Red€ASTELLS, M. 2016), primeiro volume
da respectiva trilogia, elabora algumas das péaticiades e diferenciais de regides da Asia
Oriental categorizadas como altamente adaptadasainida do mercado global capitalista.
Estas regides, embora se integrem a rede globahpitalismo desenvolvido, o fazem de
forma diferenciada.

Apesar do conceito de Castells de sociedade ememtbasar a concepgédo de uma
teleologia da técnica, ele adiciona uma perspedativitidimensional em sua analise que
permite considerar a interacdo entre as particlddgs territoriais e as redes. Sua conclusao é
de que, diferente da utopia Levy-ana, as respectpaticularidades territoriais ndo sao
ofuscadas ao se integrarem na rede e comporem nfidad®e Unica. As particularidades
territoriais se destacam através dos fluxos asdogias redes, dada a necessidade do sistema
capitalista de arranjos territoriais diversos emssaspectos materiais, politicos e culturais
para a otimizac&o na realizacédo dos investimentos.

Harvey emO Enigma do CapitalHARVEY, D. 2011) denuncia a centralidade do
capital imobiliario nos ciclos de crise em sua laugelas particularidades dos territorios para
sua reproducdo. Através de um complexo emaranhadovestimentos e desinvestimentos
imobiliarios, concebe-se ndo apenas a propriedads,0 proprio territdrio como uma potente
reserva de valor, o qual torna-se um fundamenttralgpara o funcionamento do sistema
financeiro em diversas transacoes.

Observa-se a partir destas leituras a perspectévaediprocidade dialética das
particularidades territoriais com as redes, poib@m estas particularidades dos territorios
influenciem e componham as redes, as redes tambgpdem e alteram as configuracdes
territoriais. Com as leituras de Santos (SANTOS2017) e Haesbaert (HAESBAERT, R. da
C. 2009) poderemos, nos subcapitulos seguintdspralaestes aspectos mais aprofundados
da dialética das redes com os territorios.

Em um virtual de possibilidades inconcebiveis, naldya um limite cientificamente
concebivel de possibilidades a serem realizadagy, fefaita solucionar este problema criando
um atributo vetorial o que chama de retorica. Bgibuto seria inerente aos objetos virtuais e
define a intensidade e probabilidade das possioiéd a serem realizadas, construida a partir
da constante atualizac&o do virtual que, na auséecexternalidades, seria capaz de construir

uma virtualidade ideal.
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Neste processo de atualizagdo da retorica dososbyatuais, o que se ocorre € um
processo idealizado de soma de valores em confianto a realidade. Supde-se que este
constante confronto entre as possibilidades vstaa realidade levaria a sintese de retoéricas
superiores, que seriam mais alinhadas com os teta®alidade, isto posto, indicariam as
melhores realiza¢des possiveis. Uma forma de c@nges esta dindmica pode ser resumida
no seguinte modelo:

1. O Individuo encontra na realidade material uma daelaza ser atendida,
isto €, uma questao a ser resolvida.

2. O Individuo busca no virtual as possibilidades pasalver esta questéo.

3. Através da soma da tentativa e erro e do compamiéimto destas
experiéncias, cria-se uma retorica, isto €, a augd@® sobre qual a
possibilidade mais adequada para se realizar sissgao.

4. A retorica, quando atualizada, € inerentementegbeniSe a retérica indica
uma realizacdo incorreta, ela eventualmente sdizttéa para a realizacdo
mais adequada.

5. O paradigma em que este modelo se insere ndo adrpibssibilidade da
retérica ndo se atualizar ou dela ser rejeitadi@esEsasos sdo apenas possiveis
através de externalidades alienigenas ao paradigrpiicaveis apenas pela
I6gica da simples e pura rejei¢cdo pois se hdonestaodelo, ndo deve existir.

Apela-se ao alienismo da externalidade, tudo gquefoéexplicado pelo modelo é
externo a ele, e, deste modo, ndo precisa ser eemgido. A busca pela compreensao da
totalidade seria descartada para essa construg&oo jodo ndo seria maior que a soma de
suas partes.

Trata-se de um modelo que se ampara em um paradignpeansamento de carater
racionalista, no qual as geometrias de poder s@natidades alienigenas a razdo humana,
isto é, distorgbes que adulteram um mundo virtdahli Sem o obstaculo da politica dos
mortais, poderiamos chegar a esta idealizacdo agay-onde todas as questbes do virtual
poderiam ser solucionadas.

Nesta idealizacdo, a retérica atribui as técnicessponsabilidade de gerar solucdes,
criando uma falsa polémica entre técnica e pojitséa Ultima sendo uma antagonista a ser
superada pela técnica e ndo um elemento indissbcdav técnica. A palavra solucao é
ressignificada para se tornar um neologismo conbeamgo e se insere no que iremos referir

ao longo da dissertacio como paradigma técnicadpuista hegemodnico da
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contemporaneidade, cuja ressignificacdo do nedtagisolucdo pode ser explicada através
dos seguintes pressupostos:
a) Existem demandas da sociedade que podem ser otmerma realidade
material, estas demandas sdo de natureza sodialazu
b) A demanda é um estado de questdo dos individuas,dgmanda uma
solucao, isto é, trata-se de uma for¢ca motriz qupele os individuos a
realizacdo de uma acéo para solucionar esta demanda
c) As demandas fisicas s@o objetos de estudo dasasé@ecnatureza, as quais
possuem 0s meios de analisa-los e determinar agdécnecessarias para
produzir as solugdes apropriadas.
d) As demandas sociais sdo objetos de estudo dasasiémamanas, as quais
possuem 0s meios de analisa-los e determinar agd8cnecessarias para
produzir as solugdes apropriadas.
e) Para o individuo ter a sua demanda atendida, etgsprobter uma solucao
gue resolva a questdo associada a sua demanda.
f) A politica é um elemento alienigena a este paraaligsia dita a prioridade
de quem recebera qual solucdo e qual solugdo sedlazida. Na melhor das
hipbteses, seria uma externalidade alienigena gue&e ineficiéncias, caso

contrario, € um fardo a ser descartado.

Trata-se de um paradigma que simplifica as relag@epoder, pois determina que
todas as respostas derivam a partir da técnicapah spria neutra por principio. A
prosperidade e ordem dependeria, entdo, que aggdouseguisse o comando dos tais lideres,
ou seja os individuos que possuem a tal técniaa exiensao o justo dominio das solucdes.
O modelo de Lévy parece ser construido para sastarttipotese de que: no livre debate de
ideias, as melhores ideias serdo vencedoras. Reaipente poder-se-ia dizer neste mesmo
paradigma que: se as ideias ruins venceram o debptg culpa das externalidades, as quais
talvez nao existiriam, se fosse possivel aniqailexisténcia dos fatos territoriais.

Castells (CASTELLS, M. 2016), Harvey (HARVEY, D.I8), Santos (SANTOS, M.
2017) e Haesbaert (HAESBAERT, R. da C. 2009) embasa seus respectivos livros a
perspectiva de que o sistema capitalista contemporaecessita da diversidade de arranjos
territoriais em seus aspectos materiais, politeosulturais para a reproducdo do capital.

Todavia, € possivel estabelecer o que iremos chamaparadigma técnico-produtivista
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hegembnico como elemento um ideoldgico basilar condle sistema capitalista em suas
multiplas expressdes e arranjos territoriais.

A contradicdo do crescimento exponencial infinim chpital, como formulada no
livro As 17 Contradi¢cdes do CapitalisnflARVEY, D. 2011) de David Harvey, pode ser
estabelecido como o principio fundamental do pgraditécnico-produtivista hegemonico. A
esséncia da logica capitalista pode ser descriteo @ da reproducdo do capital, ou seja, 0
processo de investir capital na expectativa de @gie seja reproduzido, a partir de um
excedente produtivo. O que justifica o investimegtoo seu objetivo de produzir um
excedente que permitird novos investimentos, cantedta equacdo estd submetida a uma
constante dialética com a materialidade.

Se a reproducédo do capital em sua totalidade erdadm periodo for proxima a zero,
Ou negativa, é porgue nessa equacado ha mais déstrdé capital do que reproducédo. Ha
varios motivos que levam o capital a ser destruidea forma de facil reconhecimento é a
faléncia de uma empresa. Pode-se afirmar que satraasnas histéricos das crises
econdmicas, tal quais sdo amplamente analisada® &migma do Capita(HARVEY, D.
2011), que levam a estruturarem deste carater fweda do paradigma.

O paradigma que descrevemos €, dessa forma, unta esisutura de conceitos,
valores, técnicas e afins que permeiam o pensanuemi@mporaneo na eterna busca por
viabilizar o crescimento exponencial infinito, cujabilidade é o seu pressuposto elementar.
O produtivismo, a vista disso, torna-se o valortre¢rpara este paradigma, no qual novos
produtos e novas formas de produzi-los precisanc@®stantemente concebidas. O resultado
ndo € apenas 0 aumento quantitativo da produc@oidas, € a reificacdo de toda atividade
humana concebivel em novos produtos, para entéer In@avas mercadorias que possam ser
vendidas.

Com o estabelecimento do contexto industrial, asitcas passam a desempenhar um
papel fundamental na constante busca pela expalts@apital. As startups de tecnologia
contemporaneas, ao longo da historia recente dtalisqmo impulsionadas por inovacéo, isto
€, a instrumentalizacdo das técnicas para um ngogito. As técnicas tiveram ao longo da
historia recente um papel fundamental na organizalgh espaco, constituindo aquilo que
Santos (SANTOS, M. 2017) chama de meio técnicaifien

Podemos compreender o meio técnico cientifico carmonjuntura contemporanea no
qual as técnicas desenvolvidas pelas ciéncias @anto essenciais para as atividades
produtivas produtora de bens e servicos, em toglas@las. Sejam atividades rurais/agrarias

ou urbanas/industriais; do cotidiano ou do trabjafteoproducdo de mercadorias tangiveis ou
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reificadas. As técnicas cientificas tornam-se esaEnpara a execucdo e o aumento da
produtividade.

Ao elaborar o paradigma hegemonico, categorizandoroo técnico e produtivista,
busca-se evidenciar estes dois pressupostos esiselXisegundo refere-se a finalidade que
ele impera, que deve-se buscar a produtividads,tpda atividade humana deve se estruturar
para produzir algo em uma forma passivel de madlizagéio. O primeiro € o da experiéncia
historica do valor das técnicas cientificas na nirggdo do espaco, em especial quando
empregadas em funcéo da produtividade almejadsaR&se que a valorizacao das técnicas
cientificas ndo equivale a valorizacdo das ciénemassua totalidade, é apenas um meio para
atingir a finalidade da produtividade.

Uma técnica cientificamente desenvolvida podersalidada por pesquisas futuras, o
gue nao é desejavel para esta logica produtiva, gestroi o investimento na producdo deste
conhecimento. Por exemplo: a bioquimica é valodgzattlavés de investimentos quando esta
desenvolve produtos quimicos para uso agrariomseftes fertilizantes; agrotoxicos; etc.
Todavia, quando esta mesma bioquimica degradaoo dalseus produtos técnicos, devido a
pesquisas que revelem alguma caracteristica nagatla ndo recebe o mesmo tipo de
valorizagéo.

Trata-se de um paradigma que acompanha o desaneoita e evolucdo do sistema
capitalista e € um elemento histérico da construzgibegemonia do capital sobre o espaco.
Para este, e outros fins, foi e é capaz de imdnmsa&sonalidades, basta uma breve pesquisa
sobre o debate historico sobre a crise climatiea & pds-modernidade ousou superar as
insanidades produtivistas dos séculos anteriores.

Tratar os fatos histéricos abjetos, cruéis e aténmelogicamente irracionais como
irracionalidades ou loucuras coletivas, isto éegmwlidades a serem ignoradas, equivale a
negar a aceitacao social destes fatos em seustigepgeriodos historicos. A resposta que o
modelo previamente referido de Levy traz para ealigbes deste tipo € simples demais:
resumir o abjeto a uma externalidade e simplificeroral a uma equacgédo aritmética de sins e
naos. Em contrapartida, a leitura de Castells (LB, M. 2016), Haesbaert
(HAESBAERT, R. da C. 2009), Harvey (HARVEY, D. 2Q1Pires (PIRES, H. F. 2007),
Santos (SANTOS, M. 2017), nos leva a tautolégicackuisao de que; no mundo capitalista
contemporéneo, a realizacdo das técnicas inscrigsmte universo de virtualidades é
constrangida em pela reproducédo do capital, ndorat@eca idealizada.

Seja de forma apologética ou critico-analitica,pagacipais contribuicbes para o

pensamento académico geografico, seja por gedgrafado, tendem a reconhecer a difusdo
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da uma razdo que racionaliza o espaco em funcg@oodatividade voltada a reproducéo do
capital. Termos como empreendedorismo, empresantammercantilizacao, flexibilizacao,
etc, remetem a uma soma de fendbmenos associadtes @easamento produtivista neoliberal,
muitos dos quais veremos ser apologeticamente didfesnpelas empresas analisadas.

Em Condi¢cdo P6s-ModernHARVEY, D. 2013), Harvey vai mais além da critis
irracionalidades do produtivismo e aponta parardimoidade deste fenbmeno, argumentando
que a propria razdo moderna e disciplinarizacdocdosiecimentos, incluindo a geografia,
ocorre mediada por esta busca pela reproducdo pitelcpor meio das técnicas. Esta
disciplinarizacdo tem a dupla funcdo de removeéasicas de seu dominio local e facilitar a
reproducao desta técnica para além do seu contexto.

Ressalta-se que nédo se deve idealizar a reprodizc&&cnica como um processo de
mera difusdo do conhecimento entre os povos, olumknacdo de uma humanidade perdida
nas trevas. Temos as violéncias das colonizacOoe® @vidéncia da irracionalidade na
reproducéo das técnicas em diferentes contextdssterritorializagdes.

Nesta perspectiva tecnicista do paradigma técniodgpivista ha uma tendéncia da
negacdo das contradicdes e paradoxos da dialeticauddo material, 0 espaco e a propria
sociedade em si sdo receptores das chamadas splagbiicios das técnicas. Se as tais
solugdes ndo realizam o que prometem, ndo € partgmica é um fato socialmente definido
e sua reproducdo em diferentes localidades se estmife diferentes formas, é porque o local
esta errado e precisa se adaptar a técnica da tammeta, nem que para iSso seja necessario
de se aniquilar o tempo e o0 espaco.

Ainda com o pensamento de David Harvey expostou&s sbras, das quais destaca-
se O Enigma do Capita(HARVEY, D. 2011) eCondi¢cdo P6s-modernéHARVEY, D.
2013), temos a concepcédo do que ele chama de ces@iprdo espaco-tempo. Trata-se de uma
tendéncia desigual de aceleracéo das atividadesasf sejam atividades produtivas ou néo.

O espaco e o tempo sdo comprimidos através, ndmsmas novas velocidades e
fluxos, mas também através da construcdo de umea campreensao do espaco, um espaco
gue ndo mais se restringe a realidade local. Qoefieista compressdo do espaco tempo € a
tendéncia historica de reproducao do capital etogbe investimentos cada vez mais curtos
e/ou fracionados.

No paradigma descrito temos o caso dos empreenttimagricolas super produtivos,
gue buscam extrair o maximo de produtividade demer sem investir na devida preservacao

do ecossistema, levando em ultima andlise a perdaatiutividade deste terreno. Por mais
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irracional que a desertificagéo ativa e intenciguuasa parecer, para este paradigma essa agao
nao é considerada como tal, pois é apenas o usm @tivo descartavel e substituivel.

O paradigma técnico-produtivista equivale a degdimido solo, reificado em capital, a
criacdo de um excedente de safras a baixos cugtaes,possibilita a reproducdo do
investimento inicial de capital em pouco tempo. Qoamais rapido for a reproducdo do
capital, mais rapido se tera mais capital paransestir, as leis ambientais e o descrédito
moral ndo sédo impeditivos pois podem ser reificansdespesas legais e de imagens. Trata-
se de um pensamento, em esséncia, aritmética;@echusado desse calculo for favoravel, que
seja feito o0 vosso deserto.

A compressao do espaco tempo, como formulada poredldHARVEY, D. 2013),
nao € apenas um imperativo de forcas macroecon§mieas, também, a convergéncia do
emprego de tecnologias na funcionalizacdo do esgracimrno de uma racionalizacao para tal
proposito. Vale destacar que o termo compressae palizir a uma falsa interpretacdo do
fendbmeno, pois esta compresséo do espaco tempmngwime todos 0s espacos para todos
em igual, nem reduz em igual os tempos de todas-se de uma tendéncia geral, mas
extremamente diferenciada.

Através da leitura de Santos (SANTOS, M. 2017),epoas concluir que esta
compressdo € um fenébmeno técnico territorialmeaigextualizado. O aspecto fundamental
desta compressado esta no controle das velocidaeléal forma que a verdadeira compressao
se encontra nos ciclos de reproducao e fluxo ddatafe para a reproducao do capital for
mais interessante, por exemplo, desacelerar umdaate do cotidiano, tal qual o transporte
publico, podemos chegar a casos paradoxais em tplecampressao do espaco tempo esta
desacelerando alguns fluxos e criando barreirae estespacos, ao invés do oposto.

Na logistica de transportes contemporanea, por e compressao se faz presente
em sua forma mais intensa e paradoxalmente cotttriaclinesta logistica observamos trajetos
labirinticos que parecem desafiar a razdo da l&de. No caso dos voos comerciais, por
exemplo, o que temos é uma diversificacdo dos tengpo funcdo do controle e reducao
destes ciclos de investimento, com a concepcatexibifidade em sua centralidade. Ha voos
diretos que precificam esta reducdo do tempo, hds vwom escalas de embarque e
desembarque, que lhes permitem agregar multiplopds em uma extensa cadeia de tempos
e h& o complemento desta temporalidade escalaget gwariacdo do preco das passagens de
acordo com os tempos de compra em relacdo a viagecompressdo do tempo nao se
manifesta de forma mais explicita no encurtamet® distancias, mas sim nos ciclos de

reproducao do capital no espaco.
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Neste encurtamento dos ciclos de reproducéo destodotipos, pode-se otimizar
ganhos e prejuizos através de diversos mecanismsoguais como elaborado por Santos
(SANTOS, M. 2017) podem ser compreendidos pelodigmaa da guerra dos lugares. Esta
tal guerra, a qual tende a ser referida pelo esfamicompeticdo, ocorre devido a diferenca
das particularidades técnicas, organizacionaisdéraeitas dos locais em sua potencialidade
para reproduzir o capital. Os espacos mais rerg@aicentram os investimentos, enquanto
0S menos rentaveis devem submeter-se a um modeleerdabilidade que agrade os
investidores, do contrario serdo desconectadosda gapitalista global, em ambos os casos
observamos a esséncia da desterritorializagao.

O fendmeno descrito pode se manifestar nas ja reldase irracionalidades racionais,
como quando esta funcionalizacdo do espaco é eagaate uma forma tdo absurda para os
valores da modernidade que, a primeira vista, panéo haver razao alguma. O debate sobre
a desterritorializacdo ndo € um debate sobre ustaudgio em abstrato das fronteiras ou uma
teleologia de uma sociedade harmonicamente intagrads a racionalizagéo dos espacos em
funcao desta razao produtiva que se expressa ea gbobal atravées das redes.

Em Cidades RebeldefHARVEY, D. 2014), Harvey complementa o debatemeci
adentrando a tematica das disputas urbanas quer@@mcadas a partir desta racionalidade
que funcionaliza as cidades e suas atividadesgpaaroducéo do capital investido. Enfatiza-
se que o aspecto de compressdo do espacgo-tempd d&@omprimi-lo em sua totalidade,
apenas em funcéo da reproducao do capital, istpefias se for lucrativo.

Linhas de 6nibus que ndo sejam lucrativas naotsativas para empresas privadas de
transporte, de forma equivalente, quando o fornexion de dgua é relegado a empresas
privadas, 0 acesso estavel a dgua potavel passaimprivilégio geografico que acompanha
de igual a lucratividade. Trata-se de uma eterrsg@dpela Renda de Monopdlio, o controle
territorial de uma etapa da cadeia produtiva efouercializacdo de uma mercadoria, a qual
pode ser uma atividade territorialmente contextadk reificada em uma mercadoria, como
no caso do transporte publico, ou de uma mercadatitbbuida de caracteristicas
suficientemente Unicas.

A concepcéo da renda de monopdlio é fundamentalqanpreendermos o fenémeno
dos chamados nichos de mercado, assim como a datedp segmento de mercados,
originarios da literatura da economia politica.aPasta dissertacdo, propde-se que para a
geografia o nicho de mercado deve ser concebidam aom qualificante, que o diferencia,
dentro das categorias dos segmentos de mercadocaaTterizar a sua respectiva

especificidade territorialmente contextualizada.
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Os fendbmenos anteriormente expostos, ressaltadee,da analise tradicional da
geografia e ndo é objetivo desta dissertacdo dgpm#undar neles. Contudo, € importante
destacar, que embora eles ndo tenham sua origemedes virtuais digitais, eles tém o
potencial, e frequentemente realizam este potermigahtegracéo as redes digitais.

A decisao de investimento e desinvestimento deemaesa privada de fornecimento
de agua acompanha a coleta e processamento degdadpéaficos, sendo as redes digitais um
meio de circulacéo e fonte destes dados, uma I&gititar se aplica as redes de circulacao de
onibus, as redes aéreas etc. Através das reddaigligi coleta e processamento de dados
assume uma forma intensiva de reificagdo da infgmaem produtos geograficos
indispensaveis para o controle e manejo dos tempspacos.

Nota-se que a reificacdo € um dos valores fundaisedd citado paradigma técnico-
produtivista hegemaonico, uma vez que para se pnodlgo, esse algo precisa ser uma coisa.
O conhecimento precisa se tornar uma coisa, pagagssa ser produzido e reproduzido; a
cultura precisa se tornar uma coisa, do contrénoatse inutil; até as pessoas precisam se
transformar em coisas, para que suas propriaséagias sejam reconhecidas. Este ato de
reificar, ou coisificar, envolve um complexo praa@sle construcdo de um objeto imaginario,

ou virtual, que servira como um estereétipo partalague sera coisificado.

“reificacdo é o ato (ou o resultado do ato) de transformagio ptopriedades,
relacbes e acbes humanas em propriedades rela@g@®e® de coisas produzidas
pelo homem, que se transformam independentes (esgoeimaginadas como
originalmente independentes) do homem e governarsua vida. Significa
igualmente a transformacéo dos seres humanos &% semelhantes a coisas, que
ndo se comportam de forma humana, mas de acorddet®oio mundo das coisas.
A reificacdo é um caso “especial de ALIENACAO, sisama mais radical e
generalizada, caracteristica da moderna sociedguialista.” (PETROVIC, G. IN
BOTTOMORE, 1988, p. 314).

Para compreender a reificacdo em uma de suas fomamsdidaticas e avancadas,
temos o caso da transformacdo da atividade edunzdciem produtos educacionais,
caracteristico das metodologias de educacéo rerRotte-se dizer que as apostilas e livros
didaticos ja carregam em si uma forma primitiva, @n potencial, desta reificacdo, ao
objetificar uma fracdo da atividade educacionaldawa, € a partir da remocao da figura do
professor e da concepcdo das chamadas maquinasidareque esta reificacdo toma a sua
forma atual.

Nos paises centrais capitalistas como Franca edsstanidos, este processo esta bem
mais avancado, de acordo com Christian Laval:

“Fazer com que se acredite que o professor deverseorientador de pesquisas
pessoais e exercicios padronizados em suportemiafmo possibilita justificar a
compra de equipamentos em nome de uma “substifinelidavel] do trabalho pelo
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capital. No futuro, a educacgdo sera uma indusaptalista que funcionara com a
ajuda de “professores de silicio” segundo a imageaposta por um dos mais
fervorosos defensores dessa revolucao tecnolédicaVAL, C. 2019, p.144).

As formas que estes produtos educacionais podentdero veremos ao longo da
dissertagdo, assumem formas e concepcdes bemntieremas das outras. Contudo este
aspecto fundamental pode ser compreendido nestH#areetde uma industria educacional,
operada pelos tais professores de silicio, que maiogia aos operarios das fabricas, sédo
alienados da totalidade do trabalho educacionatlezidos a efetuar tarefas pontuais.

Profissionais da educacédo podem ser contratadescpar uma apostila digital que
sera reproduzida indefinidamente através de umafptena digital, sem estabelecer qualquer
vinculo com a empresa. Profissionais com ou sernifigagdo podem ser escalados para a
funcdo de atender os consumidores destes proddiea@onais, ndo como professores, mas
como operadores das maquinas de ensinar.

Todavia, € preciso ressaltar que esta é apenasdasidormas de reificacdo do
conhecimento, das técnicas e da atividade eduaciorcontexto de diversidade de arranjos
territoriais em seus aspectos materiais, politicoslturais também implica que este processo
de difusdo das técnicas, e por extensdo da réificaacorre de acordo com uma intrincada
relacéo dialética com os locais.

Como veremos ao longo da dissertacéo, estas emptesacnologia de educacéao nao
se difundem de forma homogénea pelo territérioileies. Estas empresas desenvolvem seus
diferentes produtos educacionais na busca por @gadas especificidades presentes nestes
arranjos territoriais locais.

Harvey (HARVEY, D. 2014) trabalha com a nocao denapmlios regionais, Milton
Santos (SANTOS, M. 2017) nos atenta para a forgdatalidades e de suas especificidades
em sua relacdo com as redes e Haesbaert (HAESBARR@a C. 2009), ao explorar o
processo de des-reterritorializagdo, nos apont @aspecto des-territorializador desta razéo
produtiva ao funcionalizar os locais para a repgaddudo capital. Compreende-se entdo, que
0s segmentos de mercado sdo uma categoria quéeca@as atividades econdémicas em suas
respectivas escalas territoriais, isto €, ela igmabs atributos que as assemelham ou as
distinguem.

Segmentos de mercado distintos correspondem asraspsctivas especificidades
territoriais, cada qual a sua escala, os segmatgosiercado alimenticios se inserem na
realidade nutricional dos territérios locais, ogireentos imobiliarios influenciam e sao

influenciados pela cultura arquiteténica e geddisios locais etc. O nicho de mercado, por
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sua vez, é um qualificante desta categoria, istaty-se de um segmento de mercado que se
especializa em aspectos tdo especificos das t@lidades que estabelece uma renda de
monopolio.

O segmento de mercado discrimina atividades distimio sentido de aferir a
tendéncia de competicdo entre segmentos similareseticado, isto €, quanto mais proximos
em graus de segmentacdo, maior a tendéncia de toagpmercantil entre as atividades. No
caso do segmento alimenticio de carnes, por exengdwido ao fato de ndo haver
caracterizante que o assemelhe diretamente ao sagme construcdo e manutencao de
encanamentos domeésticos, pode-se concluir que aderia competicdo direta entre as
mercadorias destes dois segmentos no paradignieelesiao.

O nicho de mercado seria, por sua vez, uma atigidpee produz uma mercadoria
suficientemente Unica, ao ponto de se distingérdat mercadorias semelhantes. Ao inverso
do modelo estabelecido no exemplo anterior, sefgsediciais sdo especificos ao ponto de
justificar uma categoria para si, dentro do mesegorento. Trata-se do processo de adicionar
qualificantes ao produto, em resposta aos fenémenatoriais, para que este produto possa
atendé-los em suas especificidades.

Este processo de formagdo de nichos pode envolwer miriade inconcebivel de
reificagBes, qualquer qualidade, caracteristicaliferencial que puder agregar valor & um
produto pode aproxima-lo de transforma-lo em umdpi@ de nicho, efetivamente
transformando estes aspectos de diferenciacdo empramuito em si. Pode-se dizer que as
atividades que se estabelecem a partir da rendzodopolio das particularidades territoriais,
tal qual concebido por Harvey (HARVEY, D. 2014)p séchos de mercado.

Harvey (HARVEY, D. 2014) argumenta que, para aiddde mercantil monopolista,
€ imprescindivel a formacéo de um referencial derao produto pois nenhum produto pode
ser unico ao ponto de ser inestimavel. Tudo derv@reeificavel, mesmo que para isso seja
preciso eliminar parte de sua unicidade, trata-seuch paradoxo que ele nomeia de
Disneyficacdo Em Geografia do CiberespagdIRANDA, A. P. M. de; GARCIA NETTO,

L. da R. 2014), de autoria e coautoria de Ana PMdains de Miranda e Luiz da Rosa

Garcia Netto, respectivamente, temos por parteciaxias turisticas uma perspectiva que
corrobora esta concepc¢do. Esses autores argumeotum produto turistico ndo € algo que
existe per se, a partir das especificidades dogor@rs, mas a sintese da sistematizagcéo
destas particularidades em funcéo de sua posicéaaduristica.

Para as ciéncias turisticas ha o chamado atrajiuw ¢ o objeto de desejo do turista,

porém é preciso de infraestrutura e estruturasogagaptem para o turismo, do contrario, a
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atividade turistica ndo ocorrerd em sua total ddpde. A tal daDisneyficacdoocorre na
medida em que se altera o atrativo e seus entotressformando uma realidade local
pretérita em um espaco turistico, adaptando-a aafividade turistica com seus respectivos
parametros e referenciais. Sacrifica-se, em pampeyticularidade do local, para que em troca
esta seja reificada em um produto de valor estiméveser estimado pelos turistas e
investidores.

Enfatiza-se o aspecto paradoxal deste fendmenoess@r pela metafora da
Disneyficacdo(Harvey, 2014, p.175), ao mesmo tempo que a ddedsi dos arranjos
territoriais em seus aspectos materiais, cultugditicos e econdémicos sdo um fator de
interesse para investimento, esta diversidade tamteéide a ser descaracterizada pelos
padrbes necessarios para a reproducdo dos mespestinrentos. Ao buscar elaborar a
concepcao de um paradigma técnico-produtivistagddae compreender sem justificar, estes
e outros paradoxos e contradi¢cdes observaveis gefasninacdes da realidade.

De forma simplificada, podemos dizer que este ma@existe e se sustenta porque,
tal qual se pode determinar a partir do paradigisai¢o-produtivista, 0s espacos precisam
ser diversos para maximizar as possibilidades geodecéo do capital. Reciprocamente,
quando esta diversidade de arranjos territoriaisa g@&ranjos que comprometam as
possibilidades de reproducdo do capital, tende-seobgservar os processos de
desterritorializacdes, pois estas territorialidadés estariam cumprindo as suas funcdes
atribuidas.

Ainda no debate sobre a desterritorializacao, teanoentribuicdo de Manuel Castells
que, na obr#& Sociedade em Re(@ASTELLS, M. 2016), estabelece os conceitos gags
de lugare® espaco de fluxos. Nesta construcao, propde-se gapago de lugares tem como
caracteristica predominante a proximidade e a moidide das relacdes sociais, um vinculo
baseado no cotidiano e na convivéncia. Ja no egfgmflaxos, forma-se uma continuidade de
compartilhamento das experiéncias vividas a panfig de proximidades, mas a despeito
delas, isto €, o compartilhamento de experiéncrasmentos vividos ocorre através das redes
e nao pela proximidade.

Através da reflexdo de Castells temos uma cong@tausignificativa para a geografia.
N&o se concebe a rede como uma entidade indetetanéndescolada dos territorios, ela € um
elemento integrado e indivisivel dos territériosesi¢é modelo de analise, ha uma grande
importancia dada para as particularidades regipasiquais formam o que se chama ao longo

do texto de nos de rede, isto é, a concentracaziasplos fluxos nos territorios.
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Trata-se de uma perspectiva que permite examinaeds e os lugares, ndo como
elementos mutuamente exclusivos, mas como sobospoatdinamica espacial. O lugar néo
existe em isolamento das redes, as redes ndomxs&m conectar lugares entre si e desta
forma projeta-los para além de suas escalas. Oestaa, pode-se observar com mais
acuidade as contradicbes da dialética entre agedits escalas e, por extensdo, as
contradicbes entre os lugares que compdem atalilades que se conectam através das
redes.

Uma das grandes contradicdes que se observa, ooitald que as conexdes entre 0s
lugares podem tanto integrar, desintegrar quanéostapos lugares entre si. Para além da
extensa leitura de Castells, temos &iMatureza do Espag®ANTOS, M. 2017) de Milton
Santos uma analise mais profunda e elementar desieeza intrinsecamente contraditoria
dos espacos e das redes.

Milton Santos nos atenta para a jA mencionadamaliza¢do do espaco no periodo da
contemporaneidade, enfatizando a hegemonia daaldigiaeproducdo do capital nesta razao
espacial. Em sua perspectiva, as técnicas, tedasleghormas que configuram o espaco nao
sdo dotadas a principio de uma teleologia imp@sjiara a constituicdo social moderna, mas
construidas a partir de respectivos contextos géiogs que lhes atribuem, e re-atribuem a
fungéo.

A ideia de fim do espaco ja é descartada a pruong vez que as tecnologias, tal qual
as redes digitais que elas compdem, passam a sdatanda geografia deste arcabouco
tedrico. Uma tecnologia chamadaternet, que conecta um local a outro, ndo tera
necessariamente 0 mesmo arcaboucgo infraestrutid@ijco ou sequer cultural em seu
usufruto em seus diferentes arranjos espaciai® E@ampreendermos um fenémeno que
ocorre através das redes, precisamos buscar naafidéele dos respectivos locais as causas
e consequéncias desses fendbmenos em rede, é patigeender o local em sua esséncia.

Para explicar os limites e possibilidades da radedmaterial respectiva aos locais,
Santos (SANTOS, M. 2017) descreve o que chamaalgossivel, o qual pode ser definido
como o conjunto de potencialidades realizaveistrdae seu respectivo contexto historico,
nos objetos presentes nos lugares. As redes canexiamenos um lugar a outro, 0 que
potencializa as realidades locais com novas pdisisibes, adicionando/subtraindo objetos e
informacoes.

Nesta construcdo a acédo é encarada como um fatboalalade, nunca da rede, esta
acdo pode ser causada devido a fenbmenos da rede.ela ocorre nos locais. Neste

paradigma, os locais sdo as bases das redesgassoe destinos dos vetores que a compdem.
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Sem os locais a rede ndo existiria, em vista disgsomundo de redes sem localidades para
serem conectadas torna-se algo inconcebivel.

No debate sobre as relagdes espaciais das ge@meripoder através das redes,
temos a contribuicdo de Rogério Haesbaert em seo ©® Mito da Desterritorializacdo
(HAESBAERT, R. da C. 2009). Neste livro, como anana titulo, sua argumentacdo se
centra na tematica dos territorios e da territmf@e. O anunciado mito da
desterritorializacdo se refere a conclusao de gtee @esterritorializacdo ocorre através da
acdo humana, ndo devido a uma teleologia intrirsséé&enica.

Ao evocar o0 conceito de teleologismo, 0 que se dusm € negar o estudo das
finalidades, a partir do qual se origina a basesfifica e conceitual para a leitura de Santos
(SANTOS, M. 2017) ao definir o real possivel. O e busca €, como € amplamente
destacado na leitura do respectivo livro, destguarnenhuma técnica, norma, tecnologia ou
afim, por mais restrito que o constranja este peakivel, pode se auto atribuir acdo, somente
0 potencial para acdo humana.

A acdo humana é um ato dotado de finalidade soerdknconstruida em seus
respectivos contextos geograficos e histéricos,umda determinacdo do meio natural ou um
calculo individual idealizado e desprovido de catde Nao ha técnica, por mais especifica
que seja em sua concepg¢do ou aplicacdo que, pwine da acdo humana, € capaz de ser
personificado como um ator independente da voritadeana, tal qual uma forgca da natureza.
Pode-se dizer que nem o capital possui em si gajese capacidade, de se auto reproduzir,
sendo entdo imprescindivel a acdo humana nestegsmc

O que se busca nesta reflexdo é negar a posgilglidde conceber a
desterritorializacdo como uma consequéncia, inelitd teleoldgica, das novas tecnologias
digitais. A desterritorializacdo ocorre porque erritério esta sendo desterritorializado por
um ator, ndo € um fenémeno generalizado em abstraio é o0 oposto da territorializacao,
uma vez que territorializacbes também geram dést@atizacdes, e novas territorialidades
podem surgir a partir de uma desterritorializacao.

Na dinamica descrita de territorializacoes e destenlizacdes, como processos
frutos da acdo humana sobre o espaco, o terriggsome um carater multifacetado, nao
apenas uma relacdo de poder, cultura ou econoreste Mirranjo o territdrio ndo é nem téo
somente um suporte material para a organizacaeiespa reproducdo do trabalho e para a
disputa pelos recursos, uma construcao politiddiga para os fins do exercicio do poder ou

um suporte material para a manifestacdo das cslirde seus signos. O territorio € um
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composto destas trés dimensdes, econbmica, pdaitiaitural, um conjunto que ndo é apenas
a soma das partes, mas a composi¢ao destas.

Neste paradigma analitico que trata o territdriom@o um hibrido, o
Haesbaert(HAESBAERT, R. da C. 2009) permite obseevaerritorialidade como um
fenbmeno espacial capaz de se sobrepor em diferfemteas e por diferentes expressdes. Ha
a multiterritorialidade, que é quando temos mudsplformas de territorialidades, né&o
necessariamente de forma harmonica, convivem em roesma localidade. H4 a des-re-
territorializacdo que € a dinamica dialética detrdegio, resisténcia, imposicdo, construcao,
deslocamento e sintese de novas territorialid&t®sfim, temos os aglomerados de excluséo,
gue sdo uma forma de territorialidade onde os elemsaue os compdem sao constantemente
excluidos de sua dinamica territorial, sdo bolsiesles-territorializados que estdo em um
constante processo de desconstrucdo de suasrigidemles em funcdo de um territorio
hegemoénico, que os absorve como elementos da defiapgmas ndo os inclui em um
territorio no qual eles possam se identificar.

Conclui-se destacando um aspecto fundamental tladede Rogério Haesbaert, em
sua concepcao de territério, na qual se estabeleceontraponto a Manuel Castells, cuja
definicdo de Espaco de Lugares e Espaco de Flogag & uma nocdo de dualidade e embasa
leituras teleoldgicas da técnica. Castells (CASTELM. 2016) estabelece que nos Espacos
de Lugares as relagcbes em rede seriam muito mef®sntes que as relacdes locais, em
contrapartida aos espacos em rede, nos quaisagdeslem rede sédo de grande relevancia e,
com o avanco das tecnologias, substituiriam estgsaces de lugares. Haesbaert
(HAESBAERT, R. da C. 2009), por sua vez, levanta tgrritérios onde predominam as
relacdes em rede ou locais podem coexistir em usmmedugar através da sobreposi¢cao de

multiterritorialidades.

QOutro autor que faz uma distincdo em sentido caiwekembora utilizando o termo
“lugar” e nao “territorio” é o sociélogo Manuel Galls (1996), em suas concepc¢des
de espacos de fluxos (que denominam a “sociedadedst) e espaco dos lugares.
A principal diferenca entre os dois seria a desaldcao fisica, ou melhor, a
contiglidade espacial, ausente no caso dos fluxaesente no caso dos lugares,
espacos diversificados em termos de funcBes e &dwe e dotadas de forte
memoria coletiva e interagdo social. (HAESBAERTO2(p 283).

Estas diferentes sobreposicdes territoriais, parwaz, assumem diferentes formas,
ainda segundo Haesbaert (HAESBAERT, R. da C. 2009):

Podemos resumir, entdo, falando de trés ‘“tiposistiean relacdo as formas de
organizacao espaco-territorial: os territérios-zonais tradicionais forjados no
dominio da l6gica zonal, com areas e limites (‘femas”) relativamente bem
demarcados e com grupos mais “enraizados”, ondganizacdo em rede adquire
um papel secundario; os territorios-rede, confidosasobretudo na topologia ou
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I6gica das redes, ou seja, sdo espacialmente dasoms) dinamicos (com diversos
graus de mobilidade) e mais suscetiveis a sobigjEsie aquilo que denominamos
de “aglomerados”, mais indefinidos, muitas vezesalas confusas de territérios-
zona e territérios-rede, onde fica muito dificiemdificar uma I6gica coerente e/ou
uma cartografia espacialmente bem definida. (HAESRA, 2009, p 306).

Com a natureza do ciberespaco estabelecida em g@ap&ntonceituais, podemos
prosseguir para os parametros mais descritivas,éisia metodologia que sera usada para
analisar e descrever as suas formas e estruturlgo da dissertagcdo. O primeiro passo
deve ser uma breve revisdo sobre as formas de map&ado ciberespaco, estas as quais sao
extensas em criatividade e recursos tecnologicswsEecursos, todavia, ndo reduzem as
incertezas sobre a jA mencionada dissociacdo@néa e o virtual, apenas a ampliam. Trata-
se de uma extraordindria criatividade cartogréficasua aplicacdo, que atende a inumeras
finalidades, poucas delas comprometidas com umksangeografica académica, como se
busca nesta dissertacao.

No artigoLabirintos e mapas do ciberespa@ideAO, L 2002), autoria de Lucia Le&o,
temos um debate acerca das metodologias de mapeadwmciberespaco referentes a seu
tempo. Ressalta-se que este artigo, escrito han@§, & que como veremos, € tempo o
suficiente para grandes mudancas no campo de edasd@des digitais. Porém, ainda possui
um importante valor epistemolégico dado o caraisiohico que veremos na analise critica
das categorias elaboradas pela autora:

a) Infraestrutura: S&o mapas que representam, em geral associadssadas

e formas territoriais, as formas geograficas daaestruturas essenciais para o
trafego de dados da internet como cabos de redenam satélites etc.
Representam uma forma simples e didatica de relaciam fendbmeno do
ciberespaco com o territério. Limita-se, contudoar@lise desta faceta do
acesso e estrutura a internet e ndo de quantifiasacterizar ou vetorizar os
fluxos de dados.

b) Rotas de Dado:Representacdes cartograficas que buscam representa
escala e vetor, os fluxos de dados entre pontas,pqdem ser virtuais e/ou
reais. Enquanto o anterior estd bem no dominioetayrgfia classica, estes
tipos de mapas costumam ter uma maior liberdade piMmetros
cartograficos classicos territoriais. Para findldstracdo, usemos um caso de
um mapa deste tipo construido a partir de umadadsthtistica que contenha o
namero de e-mails enviados de uma empresa ou uigétt para seus

funcionarios em uma cidade, com discriminacdo @ird» Um mapa de rota
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de dados teria a forma de vetores convergindota darempresa, que pode ou
nao estar localizada em um bairro nesta cidadedimmao aos bairros, cada
vetor com um indicador para sua escala de quamtidad-mails enviados (Cf.

Figura 1).

Figura 1 - Representacéo llustrativa de uma redades:

Exemplo llustrativo

Empresa
Bairro 1 Bairro 2 Bairro 3

Legenda, texto, etc.

Fonte: iax, 2023.

a) Mapa de Website:Sao mapas que servem para auxiliar a navegaga® pel
websites, seja para facilitar o uso dos internagii@sestejam visitando os sites,
seja para auxiliar os profissionais da area a ceemglerem o funcionamento
dos respectivos sites e, com isso, facilitar assnuiversas tarefas, da
modificacdo e extensdo, a manutencéo do site estéamue

b) Mapas de Atividade de NavegacdoO que na época do artigo era, nas
palavras da autora, “curiosos e Gteis” (LEAO, L220péag. 237?), na atualidade
ja foi e ainda € objeto de intenso debate legislaicerca do direito a
privacidade. Um grande objeto de desejo das engpdessecnologia, destaca-
se em especial as empresas de tecnologia da edu@stds mapeamentos
consistem no rastreio dos sites visitados, o tegagto nos sites, a trajetoria do
mouse, as informacfes digitadas e qualquer oupo die informacdo de
interesse que eles puderem captar durante estgdraé internet. Na época de
Ledo (LEAO, L. 2002) este era descrito como umaosittade, bastou uma

década para se reificar numa das mercadorias @igsas do ciberespaco.
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c) Visualizagdo da Internet como um Todo:Nesta categoria temos 0s
mapas que buscam correlacionar os fluxos digitaidr@nteiras territoriais
através de diferentes metodologias. O conceito @& fundamental para a
maioria destes mapeamentos, a partir do qual sa fmrssivel representar no
espaco a convergéncia e/ou divergéncia destesstluxo

d) Conceituais ou Topograficos:Trata-se do mapeamento da informacao
indexada em seu fluxo na internet e sua represemtaste por sua vez se

integrou ao cotidiano do internauta de forma mamsnsa que qualquer outro.

Diferente dos mapeamentos de navegacdo, 0 que Seeiaasao
informagdes, documentos e dados indexados por dw@es inclusive os
gerados pelo proprio rastreio de navegacao. Ekieamacao indexada permite
analisar os fluxos da internet, heterogéneos emnsatiareza, e rastrear no
espacgo e no tempo tanto a geracdo quanto a didecfiloxos especificos. As
plataformas de busca sdo um exemplo elementar desteito, ao ponto de
gue quase todos os sites analisados nesta pesgugagam este recurso em
algum nivel.

Somando esta analise sobre as metodologias de mepea a base teorica
estabelecida, podemos determinar que a categoeadquforma aos mapeamentos do
ciberespaco sdo os fluxos dos sistemas de acoesaetransmitidas por redes digitais. Por
sistema de a¢Oes remotas compreende-se 0 amplmede@coes, expressoes, informagodes,
comunicacoes, e afins, que se transmitem atrawredas digitais e que, especificamente por
serem digitalizadas, pode se atribuir identificedodos mais variados e através destas
técnicas, tornam-se rastreaveis, mensuraveis,teareawveis, regionalizaveis etc.

No seu processo de definicdo ontoldgica do cibagsKoepsell (KOEPSELL, D. R.
2005) traz um enfoque especial parasoftwarese para as expressoes. Naturalmente, os
softwaressao objetos indispensaveis para os sistemas @s agtotas que caracterizam o
ciberespaco, porém ndo podemos resumir o0 ciber@spagn conjunto de objetos, sejam
expressivos ou fisicos. §bftwarepossui um carater hibrido no ciberespaco, eleasefesta
como objeto elementar nos sistemas de objetosanstroem a infraestrutura do ciberespaco,
e/ou como produto de reproducdo da acdo remota@uExia através destes sistemas de
objetos.

O softwarede computador € incapaz de simplesmente tramsitaiberespaco por si
s6, ele necessita destes sistemas de objetos adosa@m rede para ser transportado ou ser
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reproduzido através do ciberespaco. Os sistemabjds sdo fatos das localidades as quais
eles pertencem, e sdo coagidos pela realidadeiah@esua volta, 0 mesmo se aplica para as
plataformas digitais, um tipo especificostdtware que compdem estes sistemas de objetos e
sao caracteristicas destas empresas de tecnologia.

Enfatiza-se este aspecto da reproducédo da acddaremesmo osoftwaresauto-
replicantes comoworms e afins, precisam, ao menos em algum momento, serem
programados. Gracas as maravilhas da semantica-ltrapuas contemporanea, esta
programacao pode ser feita diretamente por um anoggor, ou indiretamente através de
uma cadeia de programas que programam prograngadanpor um programa programado
por um programador. A agdo tem ao menos uma origemmais que, a técnica permita que
ela tenha inconcebiveis destinos e possa, apentessense reproduzir indefinidamente.

Para fins de ilustracdo da dinamica descrita acus@mos o exercicio mental de um
hipotético eco perpétuo, isto €, um eco se repiafinidamente. Neste exercicio ndo nos
interessa discriminar se 0 eco ou 0 se 0 ambiareoqviabiliza s&o artificiais ou de origem
natural. O mais relevante neste exercicio é a atatsto de que, ndo importa por quanto
tempo este eco se perpetue ou quem 0 oucga, elaeséeng a0 menos uma origem e um
destino no tempo e no espaco. Mesmo que nado sedvpbdeterminar as suas origens e/ou
os destinos do eco, ele jamais conseguira sedibeem do tempo e nem do espaco.

O ciberespaco €, por conseguinte, um meio técngtifico informacional no qual se
opera um sistema de acdes remotas, construido esistema de objetos que as viabilizam,
sua forma estd no composto destes dois sistemaspefias em um, o desafio é representa-
los sem excluir um ou outro. E possivel represembar mapas a infraestrutura de cabos de
conexdo de internet, porém isso pouco nos diréesolperfil das informacdes que por eles
fluem. O mapeamento de dados consegue, em notée@kio, acompanhar os fluxos de
informac&o da internet em valores quantitativosualitptivos de imensa precisdo, porém
ainda é preciso contextualiza-los nos respectiomsextos locais para se haver uma andlise
apropriada do fenémeno.

Uma analise geografica apropriada precisa buscamanos uma fracdo desta
totalidade, isto €, dos objetos que sistematizanberespaco em seus distintos lugares e dos
fluxos de ac¢des que ocorrem entre os lugares. Osgqudeve buscar é caracterizacdo das
acoes, representativas das particularidades gemgale seus respectivos locais, em cada

fase de reproducao destas cadeias de acdes remotas.
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2 EXPANSAO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE TECNOLOGIA DE EDUCACAO

Para esta dissertacdo, considera-se que o prodessxpansdo das empresas de
tecnologia de educacédo ocorre ha, pelo menos, poac®de duas décadas. Sendo possivel
observar, a partir do final dos anos 90, as priméas duas principais fases de expansao das
Edtechse das tecnologias de ensino a distancia no teoribdasileiro.

A primeira fase de expanséo, de carater graduakeaopda esta em curso, ocorre em
conjuncdo a expansdo do acesso a internet n@teriirasileiro, do aumento do nimero de
vagas no ensino superior e ao déficit historicdimanciamento da educacao publica em seus
diferentes contextos politicos. O que se obsergaeta expansao destas empresas pode ser
correlacionada com fenémenos histéricos ainda esooel de facil associacdo dedutiva, tal
quais: a maior facilidade para acessar servicogadigprivados; o subfinanciamento da
educacgdo publica; a maior demanda do trabalhadmedespecializar para se adaptar ao
mercado de trabalho plataformizado; o fato deste®rhenos citados previamente serem

listados como justificativas para a compra de peogutos pelas proprid&dtechsetc.

“Estimuladas pelo afastamento gradual das IES gablino atendimento as
demandas sociais por educacdo e formacdo profidsias grandes empresas
educacionais nacionais e internacionais investiremmaprimoramento das novas
tecnologias educacionais baseadas softwares proprietarios que permitissem
ampliar a escala e a massa de clientes que seidi@ssfm da prestacdo de seus
servicos. A EAD representou fonte de lucro e umateo” natural nessas empresas,
no que concerne a ampliagdo do mercado de prediacseus servigos educacionais
e no fornecimento de indmeros cursos de formac@oadificacdo profissional.”
(PIRES, H. F. 2003, p. 53).

Ja a segunda fase de expansdao pode ser atribuidehamue causado pelo
distanciamento social durante o auge do evento oaicd da COVID-19. Este
distanciamento social teve um impacto decisivo madsitos de uso de plataformas digitais e
servicos remotos, sendo particularmente profundechecacdo. A subita necessidade de se
adaptar ao modelo de aulas remotas gerou desafiasag escolas publicas e particulares,
muitas destas instituicoes de ensino optaram pwices terceirizados de empresas privadas
para viabilizar o ensino remoto.

E importante destacar que experiéncias com a nutadigido ensino a distancia, ou
EAD, em instituicbes publicas ja estavam em curas mstituicbes publicas. O uso e
desenvolvimento da técnica como um elemento deag&ditecnologica para o aprendizado
nao foi exclusivo de desenvolvimento ftartups sendo também pautado por instituicées

privadas e publicas.
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“No inicio do desenvolvimento dessas plataformas,estratégias de gestdo do
cursos de EAD deram mais énfase as atividades deagd® tecnoldgicas do que
aos processos de mediacdo pedagdgica.

A evasdo e o insucesso ndo eram objetos de adalsassessorias de comunicacéo,
0 que importava eram a escala dos resultados e rseusros.” (PIRES, H. F.
2009a, p.5).

As tecnologias de educacdo a distancia sao des@a®lpor diferentes atores e
precedem, inclusive, a propria internet e a mediatgcnologica de ensino, tal qual
tecnologias baseadas na utilizacdo do softwarédiga aberto Moodle. Todavia, € inegavel
gue o debate sobre a mediacgéo tecnoldgica ganhawnaadimensao, na propor¢cao em que a
comunidade docente e discente € introduzida dé&staa durante o evento pandémico.

Na atualidade, temos empresas de tecnologia deagdugue se apresentam como
panaceias para a universalizacdo da educacao saveéeus catalogos de aulas gravadas.
Outras empresas buscam terceirizar servicos digiaia as instituicbes de ensino, as quais
sdo tdo abrangentes em seus servicos que sao Tapmzerceirizar todas as atividades
concebiveis de uma instituicdo educacional, ndoagpas educacionais. Nesta categoria de
empresas de tecnologia de educacéo, também coabeuthdEdtechs ha até empresas que
nao se propdem a envolver-se diretamente em adiesdde ensino e/ou aprendizagem, como
no caso das financiadoras de ensino.

O que une estas empresas em suas diferentes atmsdag empresariamento e a
mercantilizacdo da educacao, transformar as atlegladucacionais em processos produtivos
que gerem estes produtos educacionais passivemmircializacdo. Para este objetivo, tudo
que se pode ser concebido como atividade educaclena ser reestruturada e resignificada
para produzir formas reificadas destas respectasdades. Uma vez que estas formas
reificadas passam a ser objetos fruto de um progasslutivo, e ndo mais uma atividade
socialmente construida, elas podem ser devidamgentercializadas como mercadoria.

Esta reificacdo da atividade educacional pode a@preendida como 0 processo e a
consequéncia da alienacao do trabalho educativeeenestado mais avancado e evidente. O
acesso a educacao deve se tornar um produtoosageiiéis da oferta e demanda, desta forma
as vagas sobressalentes nas instituicbes poderdliqesieladas da mesma forma que o
excedente de produtos pereciveis, através de uioamh sistema bolsas de estudo, por
exemplo.

Referenciando a imagem dos professores de sili@bmeda por Laval (LAVAL, C.
2019, pag 144) e apresentada no primeiro cap#uloportante observar uma forte tendéncia

a se priorizar a mediacdo tecnoldgica em detrimelatanediacdo pedagdgica como um
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elemento deste processo de reificacéo, ao ponde daear uma falsa dicotomia entre as duas.
De forma alguma as media¢gfBes tecnoldgica ou pedag@gio antagbnicas, ambas sao
recursos socialmente construidos e definidos, afirque uma tecnologia é disruptiva
simplifica a sociedade humana ao determinismoetealbgia da técnica. Contudo, € intuitivo
a compreensdo de que a mediagdo tecnoldgica testengml de alienar/alijar o profissional
da educacdo de inumeras formas, ao ponto de skc@rst figura do professor de silicio
como a de um operador de maquinas de educar emaducador.

Ao reificar a atividade educacional, o controle wlda util e da obsolescéncia
planejada destes produtos educacionais passaripartencer ao mercado. Subordinar as
redes académicas, e o0 proprio método cientifice, iaeresses econémicos e a légica do
calculo econémico, torna-se uma etapa fundameesaé gorocesso.

No livro de Christian Lavah Escola Nao € Uma EmprefaAVAL, C. 2019) temos
uma ampla andlise do fenébmeno do empresariamergistgma educacional. Trata-se de uma
leitura que, através de diferentes abordagensaaiest como os sistemas educacionais
estadunidense e francés foram cooptados por unizaldg gestdo empresarial desigual e
comprometida com a formacédo de mao de obra parercaaio de trabalho, em detrimento de
uma formacéo educacional ampla.

No caso do fendmeno disltechsno territorio brasileiro, temos uma proposta samil
pois de forma geral estas empresas também se aamaseomo formadoras de méo de obra
especializada para suprir as demandas especifcasalicado de trabalho. Todavia, é
importante destacar que o fenbmeno de expansa&dtashsndo se condiciona apenas ao
atendimento da demanda por méo de obra especmmligadmais representativo que este seja.

O que caracteriza o empresariamento da educac@eificacao de todas as atividades
educativas, e as atividades institucionais assasjamn atividades produtoras de mercadorias
educacionais, mercadorias as quais séo frequentemsfaridas como solucées. E importante
destacar que estas formas reificadas, geralmefgedes pelo tal neologismo solugéo, ndo
tem o utilitarismo como sua esséncia definidota, és as solu¢gdes podem possuir um aspecto
de inutilidade, tal qual uma aula gravada de uneaig@ciéncia, 0 que importa € este processo
de reificacéo e subsequente mercantilizacao.

E importante de se atentar a este paradoxo apaliign todas a&dtechs analisadas
ou néo, por esta dissertacdo, tem o utilitarismmoacelemento retorico em sua estratégia de
vendas. H4 empresas de tecnologia de educacdo eymopdem a vender produtos
educacionais sem compromisso algum com a formag@o@mercado de trabalho. Até uma

proposta de educacdo cidadad completa, critica lasina pode ser mimetizada na forma
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reificada de um produto educacional para a venalda & sagrado ou profano demais para a
reproducao do capital.

Este empresariamento ndo se expressa apenas de d@soontinua no territorio
brasileiro, como também os lugares respondem aeafdiversas a esta expansao ao longo
do territorio. Temos politicas de fomento de ndOsreldes para estasdtechs como o0s
tecnopdlos que promovem ativamente politicas debagdo destartups isto €, o incentivo
territorialmente concentrado a criacdo de nostastups Em contrapartida, ha os atrativos
vetoriais para os fluxos que se manifestam nos réggaatravés de suas proprias
particularidades e dinamicas endémicas, tornanddugiar mais ou menos receptivo aos
produtos destasdtechsndo necessariamente se limitando aos lugarespodxa sede.

Através desta reflexdo introdutoria temos a pets@eda multiplicidade de fatores
territoriais que condicionam a expansdo das empsaecnologia de educacédo. Trata-se de
um fenbmeno que ndo apenas se expressa no terfit@sileiro, mas a partir do territério
brasileiro, sendo por ele estruturado e a suatestrterritorial se integrando.

Observa-se que ha diversas iniciativas de quaendic e rastreio desta expansao no
territorio brasileiro. Dentre estes relatorios,appse por utilizar o relatori@dtech Distrito
Report 2020¢elaborado pela empresa Distrito Tecnologia e Sesv& A, o qual, a despeito
de suas limitacdes metodoldgicas, é capaz de aagtngpresas de tecnologia de educacao de
origem brasileira que sdo relevantes no territdrasileiro.

Enfatiza-se as limitacbes metodoldgicas do relatotiado, sua metodologia ndo se
propfe a analisar os aspectos territoriais ou tatialhis das empresas de tecnologia de
educacdo, propde-se apenas categorizd-las e duédddg. Trata-se de um material de
bastante utilidade para identificarmos quais saenagresas de tecnologia de educacao em
atividade em 2020, contudo as informacg0es sob@wirera destas empresas sao limitadas e

fortemente seletivas.

2.1 Por uma contribuicdo analitica para o estudo dakdtechs

Através das reflexdes conceituais presentes néstarthcdo, propde-se sintetiza-las
em um roteiro de andlise a ser aplicado no proxgaqmtulo. Considera-se esta uma etapa

fundamental, ndo apenas para a compreensdo dasémpdas empresas de tecnologia de
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educacéo no territorio brasileiro, mas da natudezeiberespaco em seu aspecto como fragdo
da totalidade.

Reitera-se, que a justificativa sobre a escolhaedgwesas de tecnologia de educacéo
brasileiras como objeto de andlise ndo esta apgnagu aspecto geografico auto evidente de
serem empresas de origem brasileira. Além da oritggsmempresas buscam ocupar a posi¢ao
de vanguarda da educacéo contemporéanea na coghgueritorial brasileira, com ou sem o
consentimento do corpo docente e discente.

Recorda-se que estas empresas se autodefinem Edbtechs ou empresas de
tecnologia de educacdo. Todavia esta trata-se e definicdo vaga o bastante para ser
definida como: uma empresa cuja atividade fim erevol desenvolvimento e a administracao
de uma tecnologia relacionada a atividade educakidmata-se de uma definicdo ampla o
bastante para incluir, por exemplo:

a) Instituicbes privadas com infraestrutura ja cooglds que que
desenvolvem, como parte de seu programa pedagémi@tecnologia propria
para a mediacdo tecnologica. Tecnologia a quadquéntemente tratada como
um substituto e ndo um complemento a mediacao pguzy

b) Empresas que operam tecnologias para a intermedi;#inanciamento
para atividades educacionais. Estes produtos faascde carater educacional
podem assumir a forma de bolsas, mensalidades twasomodalidades de
empréstimos que financiam as atividades acadérdassnais variadas. Estas
despesas nédo se restringem aos custos diretos edoctacao, até as despesas
diarias dos estudantes podem ser comercializagés medelo.

c) Empresas que administram tecnologias de ensine@ss@@ material de
aprendizagem remoto como sites de internet, aplcsafpara computadores,
celulares e afins. Esta Ultima categoria sendo ia omum e representativa,
ao ponto que se pode subdividir em inimeras sulpmads de acordo com

metodologia, relacdes de trabalho e nicho.

No livro A Escola Nao é uma Empreg§laAVAL, C. 2019), de autoria de Christian
Laval, temos um panorama amplo do processo de sar@mento da educagédo, o qual
precede em muito a origem do ciberespaco. Neléay danuncia aquilo que chama de era do
capital humano, isto €, da promocao apologéticasteutaral de valores em um amplo
paradigma que reifica 0os aspectos imateriais davithailidade em produtos econdémicos

passiveis de investimento e comercializagéo.
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Hoje, o centro de gravidade da doutrina dominamteeducacdo se encontra nas
teorias do capital humano Estas Ultimas, por mais que sejam enviesadas
ideologicamente, traduzem uma tendéncia muitodealapitalismo contemporéneo
de mobilizar saberes em nimero cada vez maiorpsilplo aspecto de fator de
producdo e mercadoria. Os economistas designam capital humano “o estoque
de conhecimentos economicamente valorizaveis erppcados no individuo” ...
Além disso, como veremos adiante, essa nocao terantagem de traduzir o
enfraquecimento do vinculo entre diploma e empreggustificar a maior
seletividade dos empregadores em um periodo ena guitacéo de titulos tende a
fazer crescer a importancia de componentes infe;rsabretudo a origem social, na
andlise da “empregabilidade” dos assalariados. RAB\2019, p. 51).

Neste trecho temos duas premissas da doutrina doteirque sao centrais para
compreendermos o fenémeno diadtechs a reificacdo do conhecimento e a técnica em um
objeto de posse individual, o qual é frequentemeeferido comacapacidadee a intrinseca
perecibilidade destes mesmos objetos levando a nfrageecimento do vinculo entre o
diploma/certificado e a estabilidade no empregte€dois fenbmenos se complementam em
uma dindmica analoga a uma producao de obsoleagélaciejada, produtos feitos para serem
comercializados, utilizados e descartados, em unpdede vida Gtil previsivel, sem jamais
esgotar sua demanda.

Esta concepcdo de capital humano € um dos val@e®rcha contemporanea do
paradigma técnico-produtivista hegemonico, quebettae a no¢cdo de que o conhecimento e
as técnicas, em todas as suas formas, sao frutasjudsicdo individual e, logo, uma vez
adquiridos se tornam uma propriedade de uso ingiidUma vez que sdo de dominio
individual, estes individuos sédo livres para obtexnsmitir e criar técnicas, reificadas na
forma de capacidades, de acordo com seus interesses

Para um pesquisador ou intelectual contemporansi® a&specto do paradigma
técnico-produtivista hegemdnico é bastante confelté de facil aceitacdo, pois ele é o
responsavel por estruturar uma forma de valorag@arabalho intelectual no sistema
capitalista. Uma parte expressiva da renda assocaatividade académica € relacionada a
formas de reificacdo do conhecimento produzido came@aso das patentes, dogaltiese
etc.

Questionar este paradigma significa questionarap&onas a reproducdo de um capital
em abstrato, significa também questionar o atualgeso de valoracdo do trabalho intelectual
e sua devida remuneracdo. Esta critica ndo poddratada com leviandade, € preciso
compreender a abrangéncia desta l6gica produtivisfgensamento contemporaneo.

E importante destacar que a reproducdo do paradigseito ao longo do primeiro
capitulo impde sérios limites a uma analise geagraimpla. Este paradigma se ancora em

principios de analise simplistas e atomizados dkdesle, inviabilizando uma perspectiva de
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totalidade. A concepcdo proposta na introducaogude individuos possam compor grupos
ndo é compativel com este paradigma.

A concepcéao usualmente observada € a de que assgg@p um atributo do individuo.
A este, portanto, ndo caberia compor grupos, apemasserir em categorias do tipo grupos.
Ao conceber grupos como categorias, e néo fragies@mpdem uma totalidade, viabiliza-se
a concepcgdo do objeto grupo e, por extensdo, ieagdib das sociedades e das técnicas que
nelas se desenvolvam.

Neste paradigma a técnica se reifica em uma caisaltura em outra coisa, a politica
em uma terceira, eles podem se influenciar, masséaopartes de um composto, sdo uma
soma. Uma sociedade passa a ser, ndo a composugduraposicdo de uma complexa e
intrincada malha de relacbes de poder, materiadidsmbndémica e signos culturais, mas a
soma de elementos isolaveis, divisiveis e de sBnplensuracdo através de indices
matematicos universais.

A medicao e a padronizacdo das avaliagcOes tornamsdemento chave no processo
de reificacdo destes conhecimentos e técnicasps@cdrporada na disciplinarizacdo do
conhecimento desde o inicio do século 20, comontesmdo por Laval (LAVAL, C. 2019).
Contudo, como percebe-se no fendmeno do enfragaatindo vinculo entre o diploma e o
emprego, esta padronizacdo também est4d sendouteesia. Embora tenha um papel
historico fundamental na reificacdo do conhecimeagta disciplinarizagdo também é uma
despesa neste processo produtivo do conhecimefitade. Esta disciplinarizacdo também é
uma barreira para a diversificacdo de novos pradeito controle dos ciclos de perecibilidade
pelos agentes econdémicos.

As avaliacbes padronizadas tém a funcdo de garantirpatamar de qualidade
quantitativo para 0s cursos em suas propostasiaidatom o principal revés de que, em
tese, elas sO avaliam o que suas metodologiasetstaln como escopo de avaliacdo. Se o
curso oferecido por um&dtech ndo estiver sob os parametros metodologicos de uma
avaliacdo, seja por problemas de grupo amostralaopropria natureza do curso que de tao
anico torna-se inavaliavel, por consequéncia, aaliapdes padronizadas tornam-se um
impedimento para o desenvolvimento do seu resentoho de mercado.

O que estas empresas buscam, por sua vez, é olkgdlada emisséo de certificados
ndo reconhecidos por terceiros, dentre estes destae as instituicbes democraticas
responsaveis pela aplicacdo dos testes padroniz&dgsomessa de um conhecimento

perecivel torna-se auto realizavel, pois o val®stete certificados s6 pode ser comprovado
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pelo trabalhador, através do proprio trabalho iidial que podera ser avaliado
posteriormente.

Neste paradigma, a experiéncia de trabalho é uduprdéo valioso quanto qualquer
certificado, € através dela que o trabalhador dsirmno seumindset Este pode ser
compreendido como a reificacdo dos atributos psarogticos relevantes para o trabalho
executado, ndo apenas as capacidades fisicas aisngattrabalhador, mas também o seu
estado de disciplinaridade para o trabalho em oest

No paradigma hegemd&niconaindseté, portanto, o ja descrito capital humano em sua
forma util para um determinado trabalho. Se, pang){o, dizemos que um universitario
possui unmindsetacadémico, isto significa dizer que ele possubtas capacidades fisicas e
mentais para realizar as tarefas académicas, gaahstiplina de trabalho de fazé-las em um
ritmo que atenda aos padrdes de producdo acadéstatzelecidos.

Para o paradigma descrito, pode-se dizer que widiidilidade comecaria e terminaria
na capacidade de obter estes objetos psicossomasittné, a tautologia da capacidade de ser
capaz. Em tal contexto, ser capaz de obter camEsdaode ser resumida como a principal
forma representativa da individualidade. Alguns ivitlos conseguiriam obter certas
capacidades com facilidade, outros precisariam @ermesforgo, e para alguns a obtencéo de
certas capacidades estaria para além de sua indididde. Se o conhecimento é tido como
um objeto neutro, entdo o problema do aprendizataré&e apenas no educando e sua
capacidade de obter este objeto.

O aprender a aprender, outro neologismo usadoggéamesma tautologia, é de certa
forma a resposta do paradigma do capital humare glguns questionamentos apresentados
no primeiro capitulo. N&o é a técnica que é heareg, uma vez que se tende a concepcgao de
uma técnica ideal, sdo as individualidades quenfaae individuos, em suas imperfeicoes,
interpretarem as técnicas de formas diferenciadas.

Neste amplo processo de reificacdo e reificagcoesopalizantes, um paradoxo de
insanidades racionais no qual temos a transformde&dndo-coisas em coisas, coisas em
pessoas e até de pessoas em coisas, 0 que temaseteuna destruicao criativa das coisas
que ja foram reificadas para que possam ser réggaovamente em formas mais lucrativas.
A categoria do profissional da educacéo se encowmisge paradoxo, o que se propde nado é
subjuga-la ao capital, pois de forma direta ouratdi a atividade educacional sempre
reproduziu o capital em todas as sociedades dafatlo que se propde é reestruturar toda a
atividade educacional em um modelo muito mais adipt reproducdo do capital, custe o

que custar.
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O exercicio da educacdo dos tais professores @gospode ser dividido entre
producdo de conteldo e execugdo, para o contejdalranizacdo ndo é a finalidade, é a
premissa, uma vez que este conteudo nada mais @ tglieapital humano de um educador
reificado em uma mercadoria. Ja a execucao indepgmariador deste conteudo, trata-se de
uma atividade completamente diferente, relegadapaoario das maquinas de ensinar que é
comumente denominado de tutor.

O tutor idealizado neste novo paradigma de traba&tocacional ndo € o tutor
tradicional, ele é tdo somente um trabalhador respel pela aplicacdo de um material
educativo. Cabe ao tutor o trabalho de desenvoher seus clientes a indispenséavel
capacidade de obter capacidades. Uma vez que asidages desejadas estariam ao alcance
dos consumidores, reificadas em inUmeras formagoo ndo precisa ter o dominio sobre os
conteudos a serem aprendidos.

Esta concepcdo de capital humano envolve, tal goal aponta Christian Laval
(LAVAL, C. 2019), uma reestruturacao do sistemacadional que tem a dupla finalidade de
reestruturar o mercado de trabalho e transfornexpanséo de nichos de mercado associados
a educacao. Trata-se de estruturar um regime highiaflexivel, capaz de reagir rapidamente
as demandas empresariais por mado de obra em défereriveis de especializacdo e,
simultaneamente, expandir as possibilidades desiimventos rentaveis através destas
Edtechs

O que temos é a constatacao surreal de que, maistucacional construido ao longo
de geracbes em funcdo no paradigma técnico-prashativhegemoénico, e que foi
indispensavel para estabelecer a sua hegemoniap s&ove mais. O sistema educacional
tradicional foi construido em funcdo dos valorespdwadigma hegemonico, o regime de
trabalho formal também. Contudo, como o paradigmgemoénico tem como imperativo
maior a resolucéo da contradicdo do crescimeni@epar, destruir estas duas superestruturas
para construir algo novo é uma opg¢éao tentadora.

N&o séo apenas 0s sistemas objetos que sao recadbg em funcdo do capital, mas
também os sistemas de acdes. A andlise das empieesasnologia de educacao confirma
esta determinacdo, um novo paradigma técnico emunadcque busca se impor sobre o
territério. Este novo paradigma educacional deve artudo suplantar o sistema educacional
pretérito. Embora j& se tenham feito avancos saatifos neste sentido, o processo esta
longe de estar acabado e o resultado ainda pode formas inesperadas.

O enfraquecimento do vinculo entre o diploma e @rego ndo € um fenémeno

encerrado ou sequer homogéneo, ainda esta ocorremdnomento desta dissertacdo. A
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apologia a figura do tutor, em detrimento dos csiid® licenciatura como um todo, ainda esta
em seus primordios, a despeito de avancos, tal gueforma do ensino médio e a
desmoralizacdo da figura do professor.

Os fenbmenos associados a este processo, que fisiampis como mercado de
capacidades, possuem expressdo desigual ao longerritorio brasileiro devido a uma
miriade de fatores. HA maior demanda por educagdodmeas urbanas populosas, se
comparadas aos vazios demograficos, areas econoernta dinamicas correlacionam-se a
maior demanda pelas tais capacidades, em espsec&digidas pelas cadeias produtivas da
economia local.

Destaca-se que, a perspectiva desta pesquisa ndodé economia, ciéncias
administrativas, sociologia, comunicacdo etc. Nestaertacdo o que se busca € examinar
este fendbmeno em sua expressado no espaco, € intpartasalvar que o foco nédo esta em
analisar empresas de uma Unica localidade espmeciii@s a expressdo geografica de
empresas que, baseando-se na ampla argumentagéiaerps subcapitulos anteriores, se
territorializam segundo um padréo territorial vieafel.

Como demonstrado, ha formas de se verificar asfacts com as quais fenbmenos
geograficamente localizados interagem com o fumecimnto das dinamicas em rede
articulada pelos atores remotamente distribuidosnoe territorialidade em rede. A hipotese
levantada é que a reciproca, por sua vez, tambeensge verdadeira: da mesma forma como
o territério se projeta em ciberespacos, atravésreldes, refletindo nelas algumas de suas
dindmicas territoriais, um ciberespaco também bescalas/localidades as quais refletem as
suas especificidades.

Retomando o debate anterior sobre a agdo remotignmos definir os objetos do
ciberespaco como os componentes que viabilizaredes rdigitais. Os tais produtos digitais
destas empresas sao artificios que se originamrta da acdes locais pretéritas, entdo
possuem além da escala, escopo e finalidade.

O escopo é definido a partir de sua virtualidadéwida, construida a partir do real
possivel das localidades em que foram concebidesplataformas concebidas por estas
empresas sdo criados em locais reais, por pessaasatraves de objetos reais.

A finalidade, por sua vez, refere-se ao equilidedorcas que se exercem a partir das
localidades, atingindo outras localidades atraassrddes, mas nunca originando das redes, e
que limita o léxico de possibilidades de aplicadasta plataforma. Enfatiza-se a diferenca
entre escala, escopo e finalidade, o escopo n&@nuet a finalidade, a constrange. A

finalidade ndo é fixada pelo criador, mas frutotaeonstante dialética entre as constantes
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alteragbes ao escopo pelos administradores dososlg@itais e a devida realizagdo deste
escopo em seus contextos histdricos e geograficagernet ndo €, jamais foi, € nunca sera
idealmente livre, tal qual imaginou Lévy, as estras de poder sdo axiomaticas ao seu
funcionamento.

Para prosseguir com o léxico analitico, precisaexporar a categoria econémica de
segmentos de mercado e nichos de mercado. A pairoaiegoria pode ser definida como: o
qualificante que diferencia, em niveis de segmaatagma atividade econdémica da outra, ja a
segunda pode ser definida como um qualificanteadesgmentacdo exercida por uma
atividade especifica, inserida em um contexto gau@ico.

Quando se qualifica uma atividade econOmica conmmtepeente a um segmento de
mercado, 0 que busca sinalizar com este qualiBcénb quéo distinto este é de outros
qualificantes diferentes. No exemplo econdmicosit@sdos acougues, estes sao partes de um
segmento econdmico que € o setor varejista espacial em carnes, ha pelo menos trés
qualificantes neste caso, cada um em italico, manthos trés coincide com, digamos, o setor
de servicos de marcenaria especializada em ornasjent qualificante deste exemplo
equivale afirmar que o mercado de ornamentos decinaa@ o mercado de carnes nao
competem entre si.

Naturalmente, a constru¢cdo acima é um exemplo ikdelsl e ndo reflete a
materialidade da economia em sua totalidade. Orpaplésitivo € por principio limitado, nédo
€ possivel atender a todos os desejos de consumpe @ categoria de segmentacao nos diz,
€ se a competicdo entre as empresas € direta @etandmas pouco nos diz sobre a
intensidade desta. Feita esta ressalva a esteodategsuas limitagdes analiticas, podemos
explorar o conceito de nicho de mercados, queargente problematico.

Um nicho de mercado seria, em tese, uma ativideoledenica altamente segmentada,
isto é, a caracterizacdo especifica do qualificalesegmentacdo que exprime um grau
elevado de exclusividade e especificidade. Aindaxemplo dos agougues, temos 0S casos
dos que se especializam em iguarias de carne, sjams exoticas, embutidos artesanais
regionais, sendo ambos, este qualificante extrdistigue de acougues mais genéricos, tal
qual um acougue pertencente a estrutura de umaskigmermercadista que trabalhe com
produtos menos segmentados.

Nesta construg¢do, contudo, destaca-se que o niehmnedcado ndo seria um objeto
exclusivo de analise da ciéncia politica econémitadoxa, mas também da geoeconomia,
uma vez que o territério € um elemento fundamertakua dindmica. Remete-se ao processo

de reificacdo das particularidades territoriaisjgzee analisar o nicho de mercado como a
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reificacdo de algo imaterial em um produto, queasesa por material. Ao se reificar algo em
um produto, cria-se um produto novo, cuja exclasige no dominio de sua producgdo permite
uma maximizacao dos lucros.

Atividades territoriais criam condi¢cdes para o ddarvey (HARVEY, D. 2014)
categoriza como renda de monopdlios, neste casmersé especificamente aos monopdélios
associados as particularidades territoriais, indaiparticularidades de maior amplitude ou
dispersdo espacial. O nicho de mercado, em cesfpscis, pode ser lido como a forma
geografica da busca do capital pela renda de mdinso funcionalizar as particularidades
territoriais para a reproducédo do capital.

Vale destacar que, revisitando as contradicdes stapqgor Harvey (HARVEY, D.
2011) p 207-227, o crescimento exponencial infirdtaum imperativo para a légica da
reproducéo do capital, ndo uma opc¢ao. A difusddaetascas em escala global, em funcdo da
reproducdo do capital, € o registro historico destaca por novas oportunidades de
investimento, de se viabilizar novos mercados eadamais diferenciados e especificos. Este
processo se associa ao que Milton Santos chamdobeligacdo das técnicas, isto €, no
estagio atual da funcionalizacdo do espaco pagaraducao do capital temos, para este fim,
uma difusdo global das técnicas ao longo dos deo#. Segundo Santos (SANTOS, M.
2017):

Ao longo da histéria, as trocas entre grupos eresotho, as desiguais, acabam por
impor a certos grupos as técnicas de outros. Botiacio docil ou reticente, entre
imposicdo brutal ou dissimulada a escolha é, emttef inevitavel. E assim que
conjuntos inteiros ou pedacos de técnicas se incanpa outros pedagos mudando-
Ihes os antigos equilibrios e acrescentando elesmentternos as historias até entao
autbnomas. Pode-se entdo, referir a uma “destatizacdo” das técnicas, que,
apos se instalarem no seu novo meio e formarenensstcom as técnicas
preexistentes, conhecem o que se pode intituldrederritorializacédo” (...) A partir
da segunda metade do século XX, a escolha dertahfe com tal rapidez se afunila
que, cedo, ha apenas um modelo, em outras palané@ms,ha mais escolha.
(SANTOS, 2017, p. 190-191).

E importante ressaltar que o que ocorre no pergodeemporaneo é o afunilamento
da escolha das técnicas, contudo isto ndo implicaarhomogeneizacdo da técnica. A busca
pela renda do monopdlio na forma dos nichos de aderse manifesta na sua forma mais
simples, e clara, nos produtos regionalizados @&etpmente associados ao artesanato
turistico e afins que buscam reificar as constrsiceciais localizadas na forma de
mercadorias com valor de troca apreciavel.

A producéo artesanal, ou a que emula este artesaleaprodutos para o turismo pode
ser categorizada como uma atividade de nicho &l @@abricacdo local ou deslocada destas

territorialidades de produtos associados a estawitmlidades. Na pratica, o limiar para esta
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definicdo pode ser nebuloso, isto porque o atribwtdamental do nicho esta nesta busca pela
renda do monopolio, é necessério o exercicio aestepdlio, pela forca da lei se necesséario,
se for necessario sequestrar palavras do vocabubama isso, que seja feita a vossa
judicializac&d.

O processo de reificagdo da subjetividade assoc@dalocais em objetividades
localmente construidas é uma tematica complexa recedora de uma analise profunda,
contudo nédo esta no escopo desta dissertacdo.r&iseea argumentacdo com a constatacao
da determinacdo de que esta reificacdo existestensa de leis que protege a fabricacdo do
champagne como produto regional, sendo um dogicsténflexiveis a sua fabricacdo na
regido de Champagne na Franca, reifica esta mesgnanalidade como parte constitutiva
desta mercadoria, a origem do produto ndo € massinformacdo, mas um componente, tao
importante quanto qualquer ingrediente ou aca@blecacao.

Constatar a determinagao de que a reificagao heitas virtuais ocorre nao significa,
como alguns liberais ortodoxos costumam argumenéyar a teoria do valor do trabalho. O
que se afirma com esta construcéo € o fato de qedi@acdo, em si, envolve trabalho e
dispéndio de energia em uma tarefa que passaimpesta como socialmente util. O caso do
champagne € uma determinacdo exemplar, esta ¢éificgio se exerce de forma espontanea
e pela forca de uma retérica Lévy-ana, o exeraleista reificacdo articula uma gigantesca
cadeia de politicas, sistemas legais, diplomagoosnstrucdes culturais para se efetivar.

O que se propde com a reflexdo acima é estabeletgraralelo entre o processo de
reificacdo da localidade territorial atribuida @gwcado de uma mercadoria e a busca destas
empresas de tecnologia de educacao brasileiragianseus proprios nichos de mercado. A
hipotese que se levanta é a de que, seja diretaneemtuma cadeia de reificacdo mais
explicita, ou indiretamente em um papel complenrentana cadeia de reificagcdo bem maior,
o atributo unificante entre estas empresas, est@rouesso de reificacdo da reproducao do
conhecimento e da técnica em uma légica produtivdesse modo, capaz de produzir
mercadorias.

Retomando os tépicos da andlise metodoldgica, emes o0 capitulo o seguinte
modelo analitico a ser aplicado em busca de detarnai forma geografica destas empresas
digitalizadas:

a) Estas empresas se inserem no contexto do paratigmao-produtivista,

gue promove a concepcdo de capital humano. Nestexto, busca-se a

! para mais informacdes ver em: https://gl.globo/poparana/especial-publicitario/porto-a-porto/gda
vinho-e-da-gastronomia/noticia/2020/01/13/qualfar@inca-entre-champanhe-e-espumante.ghtml
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reificacdo dos conhecimentos; saberes, técnicascas culturais endémicas e
afins, na forma de coisas de posse individual,ipeissde compra e venda,
referidos coma@apacidades

b) A presenca territorial de atividades econOmicasveeites, e de uma
infraestrutura apropriada de mercado de trabaltopiq@a a reificacdo da forca
de trabalho na forma geografica do que sera refeadhorecursos humanos
isto é, a forca de trabalho disciplinada e capdaitem funcdo de um
determinado tipo de mercado de trabalho.

c) A reciproca da concepcao de recursos humanos idgiardo nicho de
mercado no processo de beneficiamento, transpogtdracdo deste recurso.
Ha uma miriade de neologismos para este processo,oar por
beneficiamento, transporte, extracdo e afins, bsscaxplicitar o carater
reificante deste fendGmeno.

d) Estas empresas sdo, de forma geral, representaiwagraficas do
paradigma técnico-produtivista hegemonico, portaelas possuem um
compromisso maximo e inegociavel com o imperativeexoravel de
crescimento perpétuo. Trata-se de uma enunciagéples e com pouca
margem para mediagcdo, ndo importa o quao nobre uanmtas mil boas
intencdes haja pelos gestores destas empresagital peecisa se reproduzir.
O capital s6 é capital se estiver em fluxo constamtele so fluird através de
sua reproducdo, por mais labirinticos que o cam@stes investimentos sejam.
e) Paradoxalmente a premissa anterior, porém nao achitariamente, o
usual para uma startup é a ndo reproducéo de peestimentos, isto €: sdo
empresas de capital de risco. O fato de muitasuptairem a faléncia sem
realizar a reproducdo do capital investido ndolidaao enunciado anterior, 0
que se avalia é justamente o contrario. Este deldaléncia cria condi¢cdes
para uma solidariedade de sobrevivéncia na qualasotalhas de empresas
falidas se pavimenta a trajetoria para 0s casesa@isso.

f) Um casede sucesso, isto €, uretartupque conseguiu criar um nicho de
mercado proprio e, com isso, explorar uma rendendeopdlio tendera a ter
este monopdlio desafiado ao servir de exemplo pattas empresas. O nicho
nao é infinito, embora ele possa se expandir agolao tempo, a competicdo

no interior do nicho pode levar empresas a faléncia
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3 O RELATORIO EDTECHS DISTRITO REPORT 2020

Neste capitulo sera apresentado o levantamentmplieesas brasileiras de tecnologias
de educacado relevantes, com base no relatédiech Distrito Report 202@a empresa
Distrito Tecnologia S.A. Este relatério € apresédatao leitor como uma fonte de dados e
informacdes sobre o perfil das empresas de teciaotiegeducacao.

A leitura critica do relatério indica que o seu@st de andlise é construido em base
de uma franca perspectiva destas empresas conaadgvecondmica lucrativa. Ao longo do
relatorio temos a construcdo de uma narrativa gigga o leitor a participar nestes tipos de
investimentos, em detrimento de uma andlise metgdud-didatica ou de perfil académico,
voltada para atender o leitor que busque de fatppoeender a materialidade destas empresas.

E importante destacar que o relatério dedica vdré@gnas a tematicas tradicionais a
geografia quantitativa, como estatisticas diveesai® um mapeamento de sedes das empresas
de tecnologia de educacdo. Ressalta-se, todavie, muitas das estatisticas estao
extremamente enviesadas e comprometidas por umadohagia de categorizagdo das
empresas que as divide em grupos mutuamente esdusjue ndo contemplam a
complexidade das propostas tecnoldgicas apressntagmno em uma leitura superficial.

A metodologia do relatorio propde categorizar apreisas de uma forma que €, no
minimo, contra produtiva a analise proposta pedpna metodologia, dado a premissa de que
as caracteristicas destas categorias sdo mutuaregohasivas. O ato de dividir estas
empresas em categorias mutuamente exclusivas gernassim, excessivamente arbitrario,
visto que muitas delas se encaixam em multiplascdtegorias propostas, 0 que torna as
estatisticas produzidas a partir desta categoonzagiporcionalmente arbitrarias.

O mapeamento das sedes, contudo, é limitado naiglesda natureza geografica de
uma empresas em rede, como definido por Castelld ociedade em Red@ASTELLS,

M. 2016), categoria a qual se aplica na maioria Ed®chs Diferente de uma empresa
localmente definida, a sede de empresa em redenmé@essariamente se correlaciona
diretamente com o alcance de suas operacgfes itoriesrela se define por articular agbes
remotas que podem, por vezes, ndo ter o proprad &/ que estdo inseridas em seu escopo
de atuacéo.

O caso da empre$ortal Educacappor exemplo, evidencia os dois extremos destas
escalas de atuacdo da empresa em rede. Esta emignes® cursos remotos, sem exigéncia
de presencialidade, e cursos remotos que requemnpacecimento pontual a polos
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distribuidos, majoritariamente, no estado de SaoPA conclusdo que se pode extrair deste,
e de outros dados estatisticos ao longo do redatérde que ha uma forte concentracdo de
investimentos e sedes de empresas de tecnologdugacao nos estados do Rio de Janeiro,
Minas Gerais e Sao Paulo.

Em contrapartida, temos o exemplo da financiadatac&+ Brasil, cuja sede é em
Salvador, Bahia, mas atua em todo o territorioileias, seu escopo esta em uma escala para
muito além de suas proximidades. Nota-se, as dupgesas citadas podem ser categorizadas
como empresas em rede, por operarem atraves dhasigidade de eventos dispersos e ainda
assim ter um escopo territorial de atuacao limitaaliferenca destas para uma empresa
localmente definida estd apenas na escala de atuacdndo em uma suposta
desterritorializacao.

Dentre as analises do relatério, a que mais irdargmra esta dissertacdo € o
levantamento e ordenamento das empresas relevanigse se refere como Top 10, como
elaborado na llustracdo editada abaixo, geradarta da referido relatério. S&o empresas
representativas do setor de tecnologia de educagano de 2020, de acordo com os padrbes

metodoldgicos do relatérigdtech Distrito Report 2020

Figura 2 - O Top 10 do Relat6altech Distrito Report 2020
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Nota: Gerada e editada a partir do 41° slide deridkd relatéricEdtechs Distrito Report 2020

(DISTRITO. 2022).
Fonte: O autor, 2022.
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3.1 As 10 mais relevantes e representativaBdtechs brasileiras em 2020, segundo
relatério da Distrito Tecnologia e Servigos S.A

Figura 3 - Alura
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Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/20%4.
Fonte: o autor, 2024.

Trata-se de uma plataforma brasileira de cursosistintia especializada na
capacitacdo do uso de tecnologias digitais. Atradesconteddos como aulas gravadas,
programas de desafios e foruns para solucdes ddadleles seguem o padrdo didatico-
metodoldgico usual do setor. Uma caracteristicacame desta empresa € a forma como ela
incorpora em seu site, de forma apologética, oudsecde micro cursos e re-especializacao
continua.

Somos parte de um grupo de empresas que acredippder da educacdo e da
tecnologia para transformar as pessoas e suagrasri®@abemos que o trabalho em
Tech mudou. As profissbes se tornaram mais liquedas fronteiras entre elas ja
ndo estdo bem definidas. Apenas se especializatesenvolvimento de software
ndo basta para ser um bom dev. Para realmentgantesultados é necessario que,
além de aprofundar e mergulhar de cabeca na sea\@reé também navegue em
outras vertentes de tecnologia, como UX, Markefiigjtal ou Data Science, por
exemplo. A Alura carrega a percepcao de que oswiofial de hoje precisa ser um
profissional em Tecnologia. (Trecho extraido de dia referida empresa em Junho
de 2023, Alura (ALURA. 2023).

% para mais informacdes consultaitps://www.alura.com.br/sobtdltimo acesso no dia 30/05/2024
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Na concepcao que pode ser encontrada no discurea,a& nas propostas de cursos
ao longo do site, observamos um padrao comum destredemais; a estruturacdo das
propostas didaticas como cursos de capacitacate oaso particularmente em tecnologias
digitais, sob um viés utilitarista. O que se busé é tdo somente educar, é capacitar
trabalhadores para diversas areas do mercado a&ssestes conhecimentos e saberes possam
ser Uteis. Este direcionamento fica mais claroaampercebermos que seus produtos ndo sao
direcionados tdo somente aos trabalhadores quarbuse adaptar ao mercado de trabalho,
pois se oferecem 0sS cursos para que as propriagsasprapacitem seus trabalhadores.

A histéria da empresa comeca em 2004, com os caflords Paulo Silveira e
Guilherme Silveira, sob o nome de Caelum, na éptecainda trabalhava com o método de
ensino presencial. Na busca em atender uma dem@mdaorarios flexiveis para sua
metodologia de ensino, optou-se por desenvolver plataforma digital. O argumento
exposto foi de que o objetivo era o de atenderadilas que ndo conseguiam se adequar aos
horarios e locais das aulas presenciais. A platefdoi lancada em 2011 e dois anos depois a
marca Alura foi registrada.

Ao longo de sua trajetéria recebeu investimentos pdegramas de promocéao
empresarial como Google for Startups e Endéaeste Gltimo foi introduzido no Brasil pelos
bilionarios Paulo Lemann e Beto Sicupira. O envobmto deste e de outros fundos de
investimento no setor de educacdo é notavel e\jaulea acusacbes de formacgdo de

monopolios como no caso da Kroton, também ligaBawdo Lemann.

Andlise de Nicho:No primeiro capitulo h4 a formulacdo do que fééreo como paradigma
técnico-produtivista hegeménico, o qual pode sdmid® como o conjunto de normas,
valores, principios e estruturas de pensamentos@@enstroem, primariamente, em funcéo
do pressuposto elementar do crescimento exponenfirato. A flexibilizacdo do regime de
trabalho e das técnicas, manifestada em especi@nfraquecimento do vinculo entre o
diploma e o emprego é uma das formas historicaguah este paradigma se manifesta na
atualidade.

Os fenbmenos descritos ndo sao teleoldgicos, nemesmws dentro da estrutura do
paradigma técnico-produtivista, dado a sua abrangém sociedade contemporanea. Eles se
manifestam nas sociedades contemporaneas devidmesop politicos recentes, tal qual os

3 para mais informagdes consultaitps://20anos.endeavor.org.bitimo acesso no dia 29/06/2023
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projetos neoliberais, que promovem estas mudaneafortha apologética e com pouca
tolerancia a critica.

Um paradigma condiciona o pensamento, direcionaremd de pensar e coibe
alternativas, mas nao define as conclusdes, ast@a pertencem aos chamados tomadores de
decisbes. Em metafora, o paradigma apenas liméatgs tons de cinza pode-se enxergar, se
for generoso, permitirda enxergar até ou dois t@szll ou um de violeta, mas jamais de
outras cores.

Neste contexto paradigmatico temos um nicho benecéfspo, ndo apenas o da
educacédo, mas o da disciplinarizacao do trabalh&imforme o regime de trabalho pretérito
é destruido, o trabalhador se vé forcado a se adaiste novo regime de trabalho ou rejeita-
lo, e em consequéncia ser rejeitado pelo mercadi@biaho.

A apologia acritica ao novo regime de trabalhor@&&mental, pois o produto que se
propde a vender é, em certo aspecto, a possikalifiadra de emprego neste novo regime. O
trabalhador torna-se, em certo aspecto, cliento@ufo, uma vez que através desta compra
reifica 0 seu respectivo trabalho na forma de ureecadoria desejavel ao novo mercado de
trabalho. Trata-se de uma relacdo que privatizandavidualidade e a transforma em
mercadoria, ndo € a empresa que busca no indidsisuas especificidades, é o individuo
gue deve: desenvolver; suprimir e transformar sspectos individuais, de forma onerosa,
para atribuir-se valor como produto no mercadaaleatho.

Resume-se esta reflexdo no modelo de nicho de deemwamo o da: reificacdo da
mao de obra por auto-disciplinarizacdo ou capatitaé empresa esta vendendo produtos
educacionais que reifica os seus consumidores maafde recursos humanos. Este recurso
humano sera vendido a uma outra empresa que cedesssivelmente por intermédio da

mesma empresa que reificou o trabalhador em questéo
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cxiar valores
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Nota: Gerada a partir da pagina inicial do site da rdéeplataforma no dia 23/5/2024.
Fonte: O autor, 2024.

Fundada em 2006 e com mais de 3 mil funcionariega-se de uma empresa
tradicional de grande relevancia no mercado deotegia da educacédo Brasileiro e, segundo
0 site, a primeira Startup do tipo a abrir capi@Bolsa de Nasdaqg, uma das bolsas de valores
que opera em Nova lorque, no ano de 2018RELOopera como fornecedora de tecnologias
de educacéo e de gestéo financeira e operaciorskepeaolas, enfatiza-se que sao dois tipos
diferentes de tecnologias que a empresa se disp@Ender para outras instituicoes de
educacao, uma com proposta didatica e outra dest@gerencial.

Outras empresas analisadas ao longo desta sessBéntairdo oferecer mdultiplas
tecnologias, metodologias de ensino, diversificasgias atividades em certos aspectos. Um
aspecto notavel dARCQ que néao lIhe é exclusivo, mas é didético, é qteedigersificacdo
ocorreu por aquisicdo de uma outra empresa, chatsa@d Embora esta aquisicéo seja uma
parte importante da histéria d&RCQ ela ndo é retratada na aba “Linha do tempo” da

empresa, isto €, trata-se de um exemplo ilustrativaque atribuir o poder de decisao de

* Para mais informagdes consultaitps://arcoeducacao.com.br/companhia/sobreUiisno acesso no dia
30/05/2024

® para mais informacdes consultaitps://neofeed.com.br/blog/home/dois-anos-depeigfibrte-arco-assume-
100-da-operacao-da-isaddlitimo acesso no dia 28/06/2023




59

autobiografar a prépria trajetoria historica paradades privadas também Ihes aufere o poder
de decisdo sobre o que retratar e 0 que omitinadedpria histéria.

A proposta da empresa envolve o uso de tecnolggsatravés de uma ampla coleta
de dados do ecossistema escolar, busca viabilmamoedelo de andlise de dados deste
ecossistema para fins comerciais. Uma das evid€mgate modelo de negdécios pode ser
observado na llustracdo n°4, da pagina inicialedarida empresa, que anuncia a coleta de
dados sem que se ofereca a opcao de rejeitar @sta, apenas a de aceita-la. Esta ndo € a
tnica forma da qual empresas desta categoria bukgitimar a coleta de dados, sem o
consentimento explicito do usuéario, é apenas umadaamais evidente e, pode-se dizer,
desavergonhada ao ponto de assemelhar-se a hadestid

No modelo proposto pela empresa temos, por exenglaplicacdo remota de
avaliacdes, a coleta individualizada de dados dliano e outros recursos utilizados para
criar um perfil do estudante. Através desse petfilpossivel multiplas intervencdes
individualizadas, seja através da escola e seasedies funcionarios, seja a partir de outros

produtos educacionais da Arco.

Avaliagdo de Nicho: O nicho desta empresa se constitui a partir stereia educacional
tradicional brasileiro, isto €, ela vende seus prasl para instituicdes de ensino dispostas no
territorio brasileiro. Estes produtos podem seidifivs na categoria de produtos educacionais
e produtos administrativos, no primeiro caso termm®io fator definidor a reificacdo das
praticas educacionais em formas comercializaveisegundo temos a reificacdo das praticas
administrativas de gestao interna e externa.

Os produtos administrativos sdo instrumentos tégmbs que tem como objetivo
reformar a burocracia interna e externa da ingfitui Seja reduzindo a necessidade de
trabalho humano em tarefas burocraticas automaizageja oferecendo uma tecnologia
interativa de atendimento e acesso a informacé&o gmpais e estudantes da escola, h& varias
atividades que podem ser automatizadas sem quakjaeéio com uma proposta didatica.

No caso dos produtos educacionais 0 que temoseéi@c¢do de qualquer tipo de
pratica educacional concebivel para se tornar deprgduto a ser vendido para a escola.
Destaca-se na construcao deste produto educa@opeifilamento por coleta de dados do
ecossistema de ensino, nao apenas de avaliac@eEssiewmlizadas.

A criacdo de perfis através da ampla coleta de slédoma técnica cientificamente
desenvolvida com o potencial de previséo e, pcenséio, o controle do comportamento. E

possivel atribuir inimeras variaveis a estes pegfisntdo categoriza-los. Uma metodologia
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proposta para o uso destes perfis, por exemplodé eategorizar os estudantes por suas
dificuldades de aprendizado.

O modelo de ensino privado ja foi construido solala®rces do paradigma técnico-
produtivista, o imperativo do crescimento compos&spétuo se manifesta neste modelo
através, principalmente, na administracdo de aie@@® e despesas. Os produtos
educacionais e administrativos que a ARCO propGelere atendem a este imperativo de
administracdo de arrecadacdo e despesas, sob mesrgu do ja elaborado calculo
econdmico.

Observa-se também uma demonstracao didatica dasimelo fendmeno capital de
risco, e de seu ciclo de reproducao, a startug Isgstiu no passado, assumiu 0s riscos de
seu investimento e, atualmente, ndo existe maikegaparecimento de uma empresa de nicho
de mercado néo significa, necessariamente, daathimém explorar o nicho de mercado, ela
pode ser bem-sucedida em algum grau, e mesmo dssaparecer.

No caso da Isaac houve o interesse de aquisic&ngeesa por outra, neste caso a
ARCO. As duas empresas operavam no mesmo hicheomdo, embora a competicdo nao
fosse direta. Trata-se de um caso em que uma enguesconsegue ocupar um nicho se
torna atrativa a investimentos para expandir aatuacdo no nicho e/ou fusbes com empresas
gue operam em atividades similares. Similarmentando uma startup falha em ocupar um
nicho, seja este inédito ou ndo, esta falha natidenpm uma perda completa, uma vez que a
partir dela é possivel derivar os motivos que arew a faléncia, aproximando-se de um
sucesso posterior.

A Startup, independente da origem de seu capitalain se caracteriza por este
atributo de descartabilidade. Como metéafora, podedizer que elas sdo tdo pequenas que
nao caem, desaparecem. Castells (CASTELLS, M. 28fi6ha que a economia em rede,
caracteristica do mundo contemporaneo, se carztpela minimizacdo dos riscos. Parece
l6gico, mas a leitura do Enigma do Capital (HARVHEXY,2011) de David Harvey nos aponta
em outra direcdo. Nao € uma simples reducao desristas a descentralizagdo dos riscos e a
centralizacao de seu controle.

O capital de risco que caracteriza estastupsnada mais é que, a dispersao do risco
em uma de suas formas mais simples. S&o empregasnas demais para cair porque, caso
entrem em faléncia, ndo comprometerdo uma partessipga da cadeia de investimentos. As
startupspodem, entdo, se dar ao luxo de inovar e assuwmimntqgs riscos forem precisos na

busca pela renda de monopolio em um nicho de mercad
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Figura 5 - Descomplica
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Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/2024.
Fonte: O autor, 2024.

Uma das empresas de tecnologia educacional brasileais tradicionais, fundada
aproximadamente em 2011. Sua plataforma € usadaofenecer cursos preparatorios para
vestibulares, concursos e provas, com especiaglestpara o0 ENEM, como também cursos
de graduacdo e pos-graduacdo online de preparad@dap Seus cursos de graduacdo a
distancia possuem valores de mensalidades muioidnds aos equivalentes de faculdades
presenciais, da mesma forma como o0s seus prepasatambém sdo bem mais acessiveis
gque o0s cursos pré-vestibulares tradicionais.

O que temos é a aplicacdo da logica de M@DC, ou Curso Online Livre Massivo,
em traducao propria, em um modelo evidentementatiuo. Estes cursos massivos, em sua
concepgao original, partem do pressuposto de drzautidas tecnologias digitais para
massificar as metodologias de ensino e com issenpializar o trabalho educacional dos
educadores. A caracteristica essencial deM@&®C é a de reduzir o custo do ensino através
de uma légica de producdo em massa de capacidadekegcarta o uso de estrutura locais de

ensino.

% para mais informacdes consultaitps://descomplica.com.btItimo acesso no dia: 30/05/2024;

https://exame.com/pme/como-0-negocio-deste-profedsdisica-ja-captou-r-110-milhoeEitimo acesso no
dia 28/06/2023
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Dentre os recursos aplicados para sua metodolagizescomplica apresenta aulas
assincronas gravadas; aulas onlines no modelo ldamaclad.ives nas quais educadores
respondem perguntas feitas na plataforma atravésndprograma de video de filmagem e
exibicdo sincrona; um numero exorbitante de edwsgndpostilas, materiais de estudo e
guestionarios digitalizados; etc. Alguns dos cursomo no caso do preparatorio ENEM, que
oferece as tais Lives, trabalham com pacotes desahdade diferenciados nas quais 0s
educandos podem ter acesso a mais recursos daomgiadde ensino da plataforma, caso
paguem valores mais elevados.

Uma observacao a ser feita esta no fato que, enaljgletaforma também possua uma
politica ativa de coleta de dados, ela o faz dendomenos agressiva que a Arco. Seria
ingénuo afirmar que ndo ha coleta alguma de dadcse aejeitar os cookies. Devolver ao
usuario da plataforma um controle parcial sobremmsos de vigilancia ao qual ele se
submetera pode ser visto como eticamente, ou atnmiegalmente integro. Todavia, ainda
deve-se ressaltar que o usuario da plataforma dietédan o controle parcial, e ndo total, sobre

a coleta de seus dados.

Avaliacdo de Nicho: A Descomplica € um caso bastante ilustrativo do elmdvooc,
idealizado como uma forma de trazer acessibilidadducacéo, é extremamente eficiente em
transformar esta acessibilidade em um nicho de adercDe forma similar &lura, o
processo produtivo dos produtos educacionais dadbgdica requer muito menos capital
que os de um curso presencial tradicional equitalen

O produto educacional principal da Descomplicays@ preparatério para o ENEM,
€ especialmente representativo desta reducdo tesc@s custo integral da versdo completa
do produto, e, portanto, a mais cara, ainda éiorfap valor integral de uma mensalidade de
um curso preparatorio presencial para o ENEM.

Esta diferenca nos precos dos produtos educacidad¥scomplica em comparagao
a formacéo tradicional privada se reflete no preaete depreciacédo do valor de troca. Dada a
estrutura digital e a metodologia de ensino minstel torna-se possivel a producdo de uma
mercadoria que, individualmente, agrega muito potaior do trabalho e do capital. Desta
forma pode-se apresentar como competitiva a seuests equivalentes nos cursos pré-
vestibulares.
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Figura 6 - Educa+ Brasil
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Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/2024.
Fonte: O autor, 2024.

Dentre o Top 10 esta é a que mais se destacaspaiplataforma digital ndo esta
vinculada a nenhuma proposta didatica. Na préatiaaopera como uma financiadora e
catalogo para bolsas de estudo em modalidade aroprata-se de uma empresa com
presenca nacional que intermedia bolsas de esmdeseolas privadas de cidades no Sul,
Sudeste, Centro-Oeste, Norte e Nordeste, sendoma @ sua regido de origem.

O site funciona como um catdlogo de bolsas, atras um educando ou seu
responsavel podem se cadastrar para concorrer dalsaade estudos. Em troca da facilidade
do acesso a esta bolsa, cobra-se uma comissaoma di® uma divida contraida, que nao

deixara de ser cobrada caso o contratante perncait @ bolsa de estudos.

Avaliacdo de Nicho: José Marcelino (PINTO, J. M. R. 2016) nos trasnalise de um
movimento crescente e historico de direcionamemtoretba publica no financiamento do
ensino privado e das instituicdes geridas por goigados. No texto, relata-se que medidas
como ProUni e o Fies se inserem no contexto dedaetem demanda destas instituicbes por
preencher as vagas ociosas. Destaca-se no textaesisdio conveniente do TCU em 2010

" Para mais informacdes consultaitps://www.educamaisbrasil.com.titimo acesso no dia 30/05/2024
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gque desobriga as instituicbes de preencherem ass vago ProUni para se beneficiarem,
basta que sejam oferecidas e o0 beneficio seradidioce

A Educa+ Brasil busca, de forma apologética a atia privada, propor-se como
alternativa a estes programas de oferta de bolsasoeupacdo das vagas ociosas nas
instituicdes de ensino privado. Nesta idealizag@m, apenas ndo haveria necessidade para
instituicbes de ensino publico gratuito, ndo havegquer necessidade para o financiamento
publico do ensino, pois a prépria iniciativa priggoloderia financiar as bolsas de estudo ao
comercializar este financiamento.

Em sua expresséo geografica, a Educa+ se caraaterizo um no de rede que
interliga dois lados de uma conex&o. De um ladaed®s os estudantes e seus responsaveis,
gque buscam as bolsas de estudo nas instituicdeglps e cuja distribuicao territorial se
define pela proximidade a instituicbes de ensindampladas pela Educa+ e por um patamar
minimo de estabilidade financeira. Do outro ladondptemos as instituicdes privadas de
ensino, cuja caracteristica territorial principstiéena ociosidade de vagas, isto €, os produtos

educativos a serem financiados.
Figura 7 - Geekie

Geekie One de
ponta a ponta

Metodologias ativas, tecnologia na medida
certa e uma série de funcionalidades que
melhoram a aprendizagem dos(as) estudantes e
facilitam a vida da coordenacdo, dos

ilias!

o, melhorar o desempenho, analisar como vocé interage em nosso site e personalizar contetido. Ao utilizar este site, vocé concorda com o uso de
cookies.

N
Ok, entendi! Peca aqui uma demonstracdo para (’/ A
conhecer o Geekie One! & \

Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/20%4.
Fonte: O autor, 2024.

8 para mais informacdes consultattps://www.geekie.com.bllltimo acesso no dia 30/05/2024;
https://g1.globo.com/educacao/enem/2013/noticisB2llgeekie-divulga-lista-dos-estudantes-ganhaeldoes
desafio-do-enem.htntlitimo acesso no dia 28/06/2028tps://portal.aprendiz.uol.com.br/2014/09/26/cviad
da-geekie-aposta-em-ensino-personalizado-para-naeteducacao-brasileir/ltimo acesso no dia 28/06/2023.
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Fundada em 2011, esta é uma das empresas matsotmadi na prestacao de servigos
de tecnologias de ensino e materiais digitais g@m@olas. Sua plataforma surge com a
proposta de servir de repertorio de material dedesgamificado junto a uma plataforma de
perfilamento dos estudantes.

A proposta de sua tecnologia é similar a da Arcemalacdo de um ecossistema
escolar que mimetize a instituicdo que o adquima diferenga marcante da Arco seria, hao
apenas a especializacéo dos produtos educativedambéem a premissa de gamificacédo, isto
€, uma metodologia de ensino que emule caractasstie jogos digitais.

A gamificacdo se caracteriza por uma forte ten@acbehaviorismadidatico, isto é,

a concepcao de que a aprendizagem pode ser intadaegor recursos afetivos de
recompensa e puni¢cdo. Ha uma miriade de recursoseypode extrair dos jogos para esta
finalidade, como a aplicacdo simples da teoria call®m melodias curtas e/ou repetitivas;
aplicacdo da estética através do uso de cores gemmmapara instigar emocdes; criar
cronogramas individualizados, cujo ndo cumprimemtplica no néo recebimento da

recompensa e/ou uma punicao; etc.

Avaliacdo de Nicho:De forma resumida, o nicho é praticamente o medanérco, ambas as
empresas se propdem a vender seus produtos paiagiss de ensino. Uma das primeiras
diferencas, contudo, se encontra no fato de quecdedo com a metodologia o relatério
Edtech Distrito Report 2020 usado como referéncia para esta pesquisa, elassea
encontram na mesma categoria.

Segundo o relatorio citado, a Arco pertence a caiegle plataformas para educacéo,
gue segundo o relatério sdo: “Startups que proecidem sistemas sobre 0s quais outros
negocios e instrutores podem construir suas satuedkeicacionais.” (p. 17, DISTRITO,
2022). Ja a Geekie se inclui na categoria de femgas para instituicoes, descritas como:
“Solugbes tecnoldgicas que visam o mercado detuigies de ensino em todos o0s seus
niveis, do primario ao superior.”(p. 13, DISTRITZD22).

SO é possivel fazer conjecturas para imaginar asiyaEs razdes que levaram 0s
responsaveis pelo relatério a elaborar esta maig@ok aplica-la desta forma. Fato €, que
pela andlise das informacgdes coletadas pelas agems e pela andlise do site, pode-se
concluir que a Geekie e a Arco pertencem ao mescho de mercado.

Ressalta-se, afirmar que as empresas pertencenesmaamicho ndo significa dizer

que séo idénticas. Significa apenas que possuemedprassao geografica similar, ambas
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podem ser mapeadas de acordo com as instituicoessti®o com as quais se associaram e,
por extensao, competem por esta territorialidade.

O fato de competirem por uma territorialidade ig@lem uma relacao dialética de
mimetizacao e diferenciacdo de empresas similaé@sapenas entre si. Ambas as empresas
mimetizam a técnica da coleta ampla de dados, donstio ndo implica que seus produtos
sejam idénticos. Este fato se reflete nos sitegngsesas, cada um busca conver ndo apenas
uma expressao de individualidade, mas oferecemsesue navegacao e divulgacao

completamente diferentes.
Figura 8 - Hotmart

Se vocé j& vende mais de R$10mil por més com produtos digitais, venha faturar ainda mais com a Hotmart.

hotmart AreadeMembros Acelerador devendas Afiliados Academy Comprarumcurso  Ajuda

A plataforma mais
escolhida na Ameérica
Latina por quem quer

Senha

Insira uma senha
9 Aprenda como criar, distribuir e vender seu produto para milhdes
de compradores.

- o e e i com a legislagio
Q Suporte personalizado com especialistas em todas as etapas. aplicAvel
@ Configure tudo sem precisar contratar nenhum desenvolvedor.

es s30 importantes para o funcionamento deste site, para garantir a sua seguranca e para melhorar a sua
OK, vocé

Politica de cookies e nossa Politica de Privacidade

ncorda com a utilizagdo de todos os cookies. Para mais informacdes acesse a

s wsa oy Lunreyar varnaycns

Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/2024.
Fonte: O autor, 2024.

A Hotmarté uma empresa criada em 2011 e que opera uméoptadade vendas de
produtos digitais na chamada economia criativan é&ta monetizacdo de midias digitais
criada pelos proprios usuarios através de uma lmgiaadigital. Estas tecnologias consistem
em uma plataforma digital, como um site e/ou aplicadigital, através da qual os usuarios
compartilham seus trabalhos com terceiros.

E importante ressaltar que nesta denominada ecanemativa ndo é no processo de
criacdo que se realiza o lucro, isto €, o capitaéstido pela empresa na tecnologia ndo se

reproduz através da criacdo, mas através do cerdmlifluxo destas tais criacbes entre os

® para mais informacdes consultattps://hotmart.com/pt-br2xp=o0s_homeJktimo acesso no dia 30/05/2024;
https://hotmart.com/pt-br/legal/termos-de-U#itimo acesso no dia 28/06/2023
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usuarios pelos critérios da empresa. Este cordaddluxos pode ocorrer de diversas formas,
bloguear acesso ao conteudo temporariamente pposiedio de anuncios, coleta de dados
para fins diversos, controlar o acesso ou ofenggeitégios para 0s usuarios que pagam uma
mensalidade, acesso a um material mediante pagauneicb etc.

No caso especifico delotmart até o momento desta pesquisa, eles operam seu
modelo de monetizacdo, majoritariamente, atravésodaissdo por vendas na plataforma.
Nesta plataforma os referidos criadores de contetidon e ministram aulas mediante
remuneracdo por eles definidos, desta remunerag@ porcentagem é recolhida pela
plataforma. Dentre as empresas do Top 10 esta @aambastante excepcional pois, embora
seja Brasileira em origem, estd em um estégio m@stvancado de internacionalizagéo, isto
€, diferente das demais empresas desta listassepaede atuacdo € em escala global.

Sua proposta tecnologica pode ser elaborada comaemtno comercial digital de
produtos educativos, onde os tais produtores de@da divulgam e efetuam suas vendas. O
que diferencia este modelo de um varejo digitalr@ébodo de reducdo de vinculos entre a
administracédo da plataforma digital e os vendedguesnela atuam.

Nota-se que, ndo apenas os dois modelos ndo sdmammrite exclusivos, uma
plataforma pode operar em ambos simultaneament®y também uma plataforma de varejo
pode mimetizar aspectos do funcionamento de umadipdo centro comercial. A frente
veremos 0 caso da Educa+ Brasil, uma plataformasgquencontra neste limbo conceitual

entre varejo e centro comercial.

Avaliagdo de Nicho:Tal qual o centro comercial geograficamente laealo, o centro de
comercial digital possui caracteristicas geogréfgieilares. Podemos observar, dentre estas:
a dialética entre sua estrutura e a materialidadelatalidades articuladas pelas redes que
limita o fluxo no interior do centro comercial; astibuicdo heterogénea dos fluxos no
interior do centro comercial através de caminhos tgyvam e direcionam a diferentes
destinos; as similaridades nos conflitos legais eedponsabilizacéo civil; etc.

A diferenca entre o centro comercial digital e ota® comercial geograficamente
localizado esta, principalmente, na escala que@mslogias digitais permitem articular. O
centro comercial geograficamente localizado tem seal local possivel definido,
majoritariamente, pela localidade do seu entoroo,npais integrado as redes que esteja. O
centro comercial digital, por sua vez, tem seu nea$sivel definido por um amplo

emaranhado de localidades, simulando uma realgiagl@&o se atribui a local nenhum.
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Este local digital simulado ndo tende a mimetizarrepresentar uma localidade
geografica, mas a simular suas proprias particlddgs que, por sua vez, se refletem em
multiplas localidades. Nao se trata de um locaktaga das realidades locais pois, como
pode-se observar no casokatmart, os produtos educacionais que sao transacionadta n
plataforma s&o criados em contextos locais diveesosnsumidos em uma diversidade de
contextos locais. O local simulado €, no final dastas, apenas um objeto a mais no sistema
de objetos, a relacao local-local das redes camtinmesma.

Nesta relacdo geografica, cria-se a ilusdo de culataforma digital € um local para
onde se vai, de onde se estd e de onde se vene Qcque € uma relagdo geografica muito
mais cadtica, cada integrante da plataforma passuiendereco, seja um consumidor em
potencial, um produtor de contetdo ou qualqueractdategoria de usuario da plataforma.

Cada elemento da rede esta potencialmente envidados para as plataformas
digitais, e estdo potencialmente recebendo algponde resposta da referida plataforma. Um
produtor de conteldo precisa enviar o seu prodpiataforma, na forma de dados, para que
este seja disponibilizado. O consumidor, ao comguanspecionar o produto, esta recebendo
os dados da plataforma. Em ambos os casos temosamegao, entre duas realidades locais,
intermediadas por uma terceira.

A depender de aspectos da tecnologia, este prodessonexao pode envolver uma
transmissao direta de parte dos dados entre aspadutss, reduzindo ou até eliminando
completamente o fluxo pelo intermediario. Contudtramlicional destas plataformas € a de
atuarem como repositorios para estes objetos @igpeoduzidos em multiplas localidades,
gue serdo acessados de diversas localidades.

A natureza geografica destas empresas, tal qualot@ndtt, se caracteriza na
intensidade, perfil e geolocalizacdo dos fluxodooais de onde os conteudos sédo produzidos
e as condi¢cdes as quais caracterizam a sua prqdogdocais para os quais fluem estes
produtos, a intensidade e as caracteristicas dasteéstos; etc.

Na figura n°8 é possivel observar de forma ilustaateste direcionamento na
declaracdo de que a plataforma é a “mais escoftadamérica Latina por quem quer vender
e lucrar” Hotmart 2024). Em complemento a esta afirmacédo explipitamle-se também
observar a ampla gama de opc¢des regionalizadasopati@ma castelhano (ou espanhol)
latino americano. Ambos estes fatos sdo evidémgiagna estratégia geografica de expansao

das atividades da empresa em relacdo a Américaal_ati
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Figura 9 - Sanar
’ sanar Produtos daSanar v Sobre a Sanar

Ciclos da Medicina ~ PreparacdoR1 v Pratica Médica ~ Carreira Médica ~ Colunistas Plantdo RS Q

sanar | ©)

PLANTAO RS

Contetidos de medicina para profissionais que estao
atuando na linha de frente

ATE 40% DE DESCONTO

Aproveite os descontos exclusivos durante o
aniversario Sanar para iniciar sua Pés

Saber mais

Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/20%%.
Fonte: O autor, 2024.

Esta empresa opera visando o setor de saude publiesn como uma de suas
caracteristicas centrais a venda de cursos onlmateriais de estudo voltados para a area de
saude. Contudo, o marcante de sua metodologia pque além de advertir seu produto
como algo util, ela também intermedia a entradaedss potenciais educandos no mercado de
trabalho da medicina e nas diversas fases destaraanédica.

N&o é apenas um site que vende cursos, a emprabgnaserve de catalogo de
concursos, residéncias médicas e afins que redtfigam a utilidade dos cursos e materiais
de estudo propostos. Trata-se de uma proposta etang® reificacdo da forca de trabalho, o
trabalhador busca se reificar em um construtgétia 0 mercado de trabalho ao agregar estes
produtos educacionais em si, a0 mesmo tempo gqueamesste catdlogo os compradores
interessados nesta mercadoria que se produz emdersi.

A estrutura do site é montada de forma a induzir potencial educando,
presumidamente da area de medicina, a este camietiproco entre os produtos
educacionais e suas aplicacbes no mercado dehoalfal cliente que compra um produto
educacional sera direcionado a suas possiveisagplis no mercado de trabalho. Ja o

Y para mais informacdes consultaitps://www.sanarmed.comitimo acesso no dia: 30/05/2024;
Ijttps://startupi.com.br/plataforma-que-oferece—edao—para-medicos—sanar-recebe—aporte—de—r-GOﬁsMho
Ultimo Acesso no dia 28/06/2023
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trabalhador que busca uma vaga de emprego; remd@édica; etc, sera induzido a comprar
produtos educacionais criados em funcao destetwage

Este € um bom caso de estudo para uma légica deoeaseducacdo empresarial,
como descrito por Christian Laval (LAVAL, C. 2019nde a educacdo é nao apenas
direcionada prioritariamente para 0, mas tambémgpasser parte integral do trabalho. Nesta
l6gica, ndo basta ter uma educacdo que seja still,eelucacdo deve ser Gtil para a producgéo
de algo em especifico e em constante processaakzatao.

Se novas técnicas possibilitam maior produtividaslgfo o trabalho precisa estar
constantemente se adaptando a estas novas técDicesso da medicina é exemplar, é
tradicional para o trabalhador da medicina se iarahas novas técnicas medicinais. Este
carater estabelecido da medicina € amplamente rexigl@através das tecnologias Edtech
Sanar, a qual também se prop6e a facilitar o a@sseovas técnicas medicinais.

Seus produtos educacionais sao construidos, da fgenal, seguindo a légica retérica
das capacidades anteriormente elaborada. O condi®cine as técnicas sao reificadas em
capacidades, 0 que permite a sua mercantilizacdora® fragmentada, de acordo com as

demandas e possibilidades de pagamento de cadantidos.

Avaliacdo de Nicho: No caso da Sanar temos, em termos da economigalass publico-
alvo de seus servicos bem especifico, isto €, pekitos sdo criados sob medida para um
perfil especifico de consumidor. E possivel estatslum grupo-alvo para qualquer tipo de
empresa e/ou atividade comercial, e em todos ass axta audiéncia nos indica um aspecto
de sua geografia. No caso da Sanar, contudo, @aagdapde seu produto de forma intensiva a
sua clientela é a base para o seu nicho de mercado.

Outras Edtechs oferecem produtos educacionais que atendem as ndesade
profissionais e/ou estudantes de medicina. Podgtae o exemplo ddescomplica que
oferece um curso preparatério para o ENEM, contu@anar oferece uma ampla gama de
produtos educacionais, incluindo financiamentos.

Aléem de oferecer uma ampla diversidade de prodethsacionais para a area de
medicina, ela também se oferece para divulgar opolddes de empregos, estagios,
residéncias e afins para os trabalhadores da maditrata-se de uma plataforma digital que
nAo se conecta apenas com estudantes e trabakhddameedicina, se conecta também com o
mercado de trabalho da medicina. S&o duas redegemliés em natureza, porém

complementares, convergem em um no atraves desédgrma.
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Figura 10 - Portal Educagéo
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Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/20%4.
Fonte: O autor, 2024.

Fundada em 2001 esta empresa foi pioneira na tegiaotle ensino a distancia na
forma de cursos onlines digitais através de umdafplana digital de sites. Duas
caracteristicas notaveis desta empresa sao o naedumcionarios declarados no linkedin -
algumas centenas- e 0 baixo preco dos cursos. erousubstancial de funcionarios se
relaciona ao fato de que, diferente de outras esaprde tecnologia de educacéo a distancia,
esta possui polos educacionais, indispensaveisapgphcacdo da prova presencial.

A plataforma digital da empre&®rtal Educacacse apresenta no modelo de ensino a
distancia, e ndo de ensino hibrido, o0 que em &sarscterizaria pelos polos educacionais. A
proposta apresentada enfatiza os aspectos assisatoncurso, em apologia a flexibilidade
dos horérios e a autogestéo do estudo.

Os cursos técnicos semipresenciais requerem coonp@&reo aos locais de prova, nos
polos técnicos, e o certificado emitido possuidadie reconhecida e equivalente ao de um
diploma de um curso técnico presencial tradicio@s. cursos inteiramente remotos nao
possuem provas presenciais e os certificados emiido seguem a mesma metodologia de

avaliacdo e padronizagéo.

" para mais informacdes consultaitps://www.portaleducacao.com. bittimo Acesso no dia 30/5/2024




12

Avaliagédo de Nicho:Os produtos educacionais oferecidos pela empregenpser divididos

em duas categorias, produtos de diplomacgéo téenpradutos de capacitacdo. No primeiro
caso, o produto € um diploma técnico valido em togmis, jA o segundo sdo as chamadas
capacidades, cuja certificacdo ndo possui 0 mesoamhecimento nacional.

A concentracdo de polos educacionais em Sdo Paulm &orte indicativo de
correlagdo com as particularidades territoriaisedtado, elaborar mais do que isso seria
construir conjecturas. O que se busca tirar destepiara esta dissertacéo € a relacédo espacial
de proximidade que os polos estabelecem, diferdatemaEdtech tradicional, a Portal
Educacao tem um alcance limitado para alguns de@egos, definido pela possibilidade do
comprador comparecer aos polos educacionais.

Contudo, a Portal Educacéo nao é apenas uma engresede articulada em varias
localidades limitadas aos polos educacionais. &sale seus cursos remotos, seu escopo de
atuacao se expande para além dos limites de sEssquucacionais.

No quadro a seguir podemos encontrar os polos di@lHeducagdo, nota-se que

apenas dois se encontram fora do estado de Sam (€duQuadro 1):

Quadro 1 Polos da empresa Portal Educagéo

UNIDADES DE SAO PAULO

Unidade Endereco CEP

Sede Séo Paulo Avenida Rangel Pestana, 1.105 - Bras — Sao Pagk — 03001-000
Polo Aracatuba Rua Goncgalves Ledo, 568 - Sdo Joaquim — Aracatiifa — 16050-300
Polo Araras Av. Zurita, 301 - Jardim Belvedere — Araras — SP 13601-020
Polo Bauru Av. Duque de Caxias - Quadra 22-55 - Vila Card@adru — SP 17011-066
Polo Botucatu Rua General Telles, 251 - Centro — Botucatu — SP 18603-710
Polo Campinas Rua Antonio Alvarez Lobo, 172 - Botafogo — CampireSP 13020-110
Polo Itatiba Rua Comendador Franco, 11 - Sala 42 - Centro ibdtat SP 13250-240

Polo Mogi das Cruzep Rua Capitdo Manoel Caetano, 223 - Centro — MogiGtages — SP| 08710-190

Polo Penapolis Rua Santa Clara, 247 - Centro — Penapolis — SP 16300-000

Polo Piracicaba Rua Alferes José Caetano, 1448 - Centro — Piraaice®P 13400-123

Polo Registro Rua Tamekishi Takano, 146 - (Lito Palace Hotelgntto — 11900-000
Registro — SP

Polo Ribeirdo Preto | Rua Américo Brasiliense, 1377 - Centro — Ribeiréetd— SP 14015-050

Polo Santa Cruz do | Av Tiradentes, 728 - Centro — Santa Cruz do Rial®arSP 18900-000
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Rio Pardo
Polo Santo André Praca Presidente Vargas, 79 - Vila Assun¢cédo — Samioé — SP 09030-325
Polo Santos Rua Campos Mello, 190 - Vila Mathias — Santos — SP 11015-010
Polo Sdo Carlos Rua Ambrésio dos Santos, 1081 - Planalto Para&io-Carlos — | 13562-000
SP
Polo Séo José dos | Av. Teopompo de Vasconcelos, 57 - Vila Adyana — &&# dos 12243-830
Campos Campos — SP
Polo Votuporanga Rua Denizar Vidigal, 3620 - Chacara das Paineirdstaporanga -{ 15502-221
SP
UNIDADES INTERESTADUAIS
Unidade Distrito| Qsb 04/05 Area Especial 08, - Setor B-Sul - Taggati Sul -{ 72015-000
Federal Brasilia — DF
Unidade Parana Rua Presidente Faria, 101 - Centro — Curitiba — PR 80020-290
Fonte: O autor, 2024.
Figura 11 - Passei Direto
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Nota: Gerada a partir da pagina inicial do siteedarida plataforma no dia 23/5/20%4.

Fonte: O autor, 2024.

12 para mais informacdes consultattps://www.passeidireto.cortitimo acesso no dia 30/05/2024;
https://www.passeidireto.com/termos-de-lltimo acesso no dia 29/06/2023




74

Trata-se de uma empresa fundada em 2012 e que isnlenioma plataforma de
compartilhamento de videoaulas e materiais de estud produto desta empresa néo sao o0s
materiais de estudo em si, mas 0 acesso a eleplptdorma digital, que é limitado para
usuarios nao-pagantes.

Os proprios usuarios da plataforma digital sdohians da tarefa de preenché-la com
material de estudo, avalia-los e manifestar denspdanovos materiais. Similar a Hotmart,
nao se confere nenhum vinculo formal com os ussidgeponsaveis por este trabalho de

construcdo do ecossistema da plataforma.

Avaliagdo de Nicho:O ecossistema de compartiihamento de materiaitagigprecede em
muito a internet como conhecemos hoje, trata-santie dinamica muito bem retratada por
Koepsell (KOEPSELL, D. R. 2005):

(...) Mesmo depois que os computadores pessoais esamca se espalhar nos
lares e a protecao de direitos autorais foi estiendosoftwarede maneira legal, os
donos de computadores escreviam e compartilhasaftware Os autores de
software dividiram seus cédigos, ficando encantados cons $wabilidades para
apenas fazer seus computadores executarem algocdeigo teve distribuicdo livre
em revistas de informatica, com os nomes do auibid®s em destaque, e muitos
autores talentosos de software comecaram a “hdc&édigo por diversdo e fama.
Ao mesmo tempo, 0s autores sidtwareaprenderam que poderiam obter pequenos
lucros e pagar por seus computadores pedindo pasuEracdes como artistas de
rua com chapéus abertos. (KOEPSELL, 2005, P. 111).

Na atualidade, é possivel encontrar ecossistenmésgas ao descrito por Koepsell
nas mais diversas tematicas através do ciberes@agme temos, em especial no caso da
Passei Direto, € uma tentativa de simular em umertéocontrolado esta dindmica coletiva.

O compartilhamento de material de estudo que padmr feito por outros meios,
porém pelas mesmas motivacoes, € feito atravésndeplataforma digital que se apresenta
como facilitadora desta atividade. Observa-se gueeacao concebida na referida plataforma
€ de operar como um né de fluxo para este ecassistigital de compartilhamento de
material de estudo, se financiando através de rigades.

A viabilidade do nicho de mercado desta platafod®epende de um fragil equilibrio
de forcas contraditérias, por um lado ela se aptassomo um facilitador destes fluxos, por
outro € imperativo a imposicado de uma barreirafla@ss, sem a qual ndo sera possivel de se
reificar os fluxos em um produto passivel de veritita plataforma precisa atrair novos
membros para este ecossistema digital, ao mesmpofemue precisa criar barreiras para
membros ndo pagantes. O produto que a plataformdeve o acesso ao conteudo produzido

por um ecossistema digital aberto, mas artificiat@déechado pela prépria plataforma.
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Sua geografia se manifesta a partir da tematicaegtee ecossistema articula, neste
caso os materiais de estudo. Com um publico-alao éspecifico, o seu escopo de atuagédo no

territorio se direciona para o corpo discente eedtecem sua expressao territorial.

Figura 12 - Trybe

trybe Cursos v  Porque Trybe? v  Contelidos Gratuitos v  ParaEmpresas Ajuda Entrar Criar conta

A escola de tecnologia
onde vocé

Voce vai se preparar para os desafios reais do mercado
de trabalho com muita prética e apoio continuo por meio
de cursos feitos para o seu momento de vida e objetivos
de carreira.

Conhega nossos cursos N

Cursos em programacaio e inteligéncia artificial

Explore nossas ofertas de cursos com diferentes niveis de dedicagao, todos com o padréo de qualidade da Trybe.

Tecnologia para PMs IA na Pratica 2.0 Fundamentos de

llustracdo n°12 gerada a partir da pagina iniciasite da referida plataforma no dia 23/5/20%4.

Similar ao caso citado ddura, esta empresa trabalha com uma plataforma onéine d
educacéo a distancia que se propde a formar tediaks voltados para a area de tecnologias
digitais. O diferencial, contudo, esta no fato de gsta busca um modelo préximo ao que
pode-se chamar de uma faculdade digitalizada, com metodologia de ensino mais
intensiva e restritiva do que a proposta pelo nwsEdOC.

Fundada em 2019, sendo a mais nova das emprest@ap d® daEdtech Distrito
Report 2020 sua proposta envolve oferecer uma grade de ait@sonas e assincronas,
materiais de estudo, avaliacdes e diversos recuisems de um curso de faculdade, porém
todos remotos. Seu modelo é a antitese dos trastacddos de umMdOOC, ndo apenas as
suas turmas tém limites pré-definidos de alunosjoctambém se estabelece uma grade de
horéarios de estudo restritiva, com atividades simas e um periodo limitado para a formacao.

Através desta proposta, se estabelece um hibrite @mproposta tecnicista predominante na

13 para mais informacdes consultattps://www.betrybe.comlitimo acesso no dia 30/05/2024;
https://www.investopedia.com/income-share-agreesisantiefinition-518144%JItimo acesso no dia
29/06/2023https://blog.somostera.com/transicao-de-carreirdéfmde-sucesso-compartilhaditimo acesso
no dia 29/06/2023
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maioria dasEdtechsporém sem abandonar a credibilidade aparente deanelo de ensino
superior com mediagdo pedagogica completa.

A contrapartida desta proposta hibrida se reflete mensalidades, enquanto uma
MOOC reflete um modelo empresarial que minimiza o valer troca da mercadoria
maximizar a produtividade do processo de produgieedis produtos educacionaisrgbe
se propOe a fazer o contrario. A proposta da erapeesolve agregar valor de troca aos
produtos ao agregar valor de uso aparente atravésvdstimento de capital nestas formas
reificadas de aparente mediacdo pedagogica e dmlda oferta.

Na metodologia da Trybe h&d uma grade de horariestigdos restritiva, ao invés do
horario flexivel dasMOOCs; as atividades sincronas sdo um recurso usuedjeeite, e ndo
algo supérfluo a ser eliminado e ha um limite dgagabastante restrito, 0 que permite a
Trybe selecionar o seu corpo discente. Trata-se de stadologia que ndo tem como
objetivo, ou premissa, ensinar qualquer coisa #&geaum, apenas aos que podem entrar e
cumprir com 0s requisitos do programa.

Em virtude das elevadas mensalidadesryde oferece um plano de financiamentos
na forma de dividas estudantis do tif@, que pode ser traduzido como um acordo de cessao
de rendimentos, mas Brybe escolhe nomear este produto financeiro como “Mmbatkd
Sucesso Compartilhado”. No modelo ISA os juros g#lmados de uma sé vez, adicionados
ao montante da divida, o contrato entdo estabeletelano de pagamento que envolve
correcdo monetaria ajustada pela inflagdo, masheacga € condicionada e proporcional a
renda do devedor. Embora ndo haja juros posteriaradivida ainda sera corrigida pela
inflacdo, o que transforma esta divida em um atelativamente estavel, passivel de

mercantilizacdo para terceiros.

Avaliacdo de Nicho:Diferente do Portal Educacao, esta empresa daceasdistancia ndo
trabalha com avaliagGes presenciais ou polos dacres empresa propde uma metodologia
inteiramente digitalizada. Contudo, diferente d@ & observou nas demais empresas de
tecnologia de ensino a distancia, esta ndo busgeniaar seu escopo de atuacao no territorio
através de uma metodologia de ensino que se jasirmediacdo tecnoldgica.

Ao se propor a emular a mediacdo pedagdgica emfamm digitalizada, cria-se
barreiras de renda, escolaridade e disponibilidkeléorario que restringem o nicho desta
empresa a um grupo de expressao geografica maisardBaradoxalmente, a seletividade no
corpo discente e esta aparéncia de um curso supeno mediacdo pedagogica completa,

traz para o produto desta empresa o valor sociameemstruido da diplomacao, sem o 6nus
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economico da emissao de um diploma elaborado antente na contradicdo dos testes
padronizados.

E importante ressalvar que a proposta da Trybeéndode reverter o processo de
enfraquecimento do vinculo entre o diploma e o egg@r mas uma proposta bastante
agressiva de propor um novo modelo de estabilidadamprego que substitua o pretérito. No
modelo da Trybe, € a compra de seu produto levmigigdo de um emprego, sendo o amplo
processo de formacéo associada a sua metodologiasiteo e avaliagdo uma forma de se
certificar que os trabalhadores selecionados patareas, e nelas formadas, serdo uteis no
mercado de trabalho.

Trata-se de uma proposta que acompanha as disettzempresas como a Educa+
Brasil, uma concepcdo de que as instituicbes val®gnte construidas para mediar os
interesses dos investidores de capital com asividides, devem abandonar a funcdo de
mediacdo e se transformar em investimentos emesiteNcaso, temos um projeto anélogo a
privatizacdo das instituicbes governamentais refeddas a intermediacdo do mercado de
trabalho e sua capacitacdo. Todavia, ao invésquédér o patriménio publico, cria-se um
modelo paralelo pago, que cumpra a mesma funcagualoo emprego se torna um produto a
ser comercializado.

Sua expressao geogréfica se caracteriza, portguio,um escopo de atuacdo
potencialmente disperso no territorio, porém comfaro bem especifico, ao ponto de limitar
esta dispersdo. As exigéncias mais rigorosas, canegtabilidade financeira e formacao
pretérita, devem impactar no recorte de classecaskn ao corpo discente da empresa. A
empresa também se conecta com as empresas quemadsmanda pela forca de trabalho
formada pelo seu programa, e, portanto, tambémupasgpotencial de reproduzir essa

territorialidade.

3.2 Considerag0es criticas sobre a apologia da maquinia ensinar

Ao analisar as empresas através da pesquisa deespestivos sitios de internet,
artigos de jornal digitalizados e similares, fospivel tracar histéricos e um panorama geral
de suas caracteristicas e propostas mais supetfid@tas analises carecem de uma

profundidade compreensiva que permitiria extrairmaximo da metodologia proposta,
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contudo mesmo nestas fracbes superficiais € posshservar padrbes que indicam
fendbmenos mais amplos que se projetam no terribdasileiro.

Observa-se, por exemplo, uma tendéncia geral nourdis de naturalizar o
comprometimento do orcamento publico para finsgutds. Este aparente contrassenso com o
estado de permanente contencdo de despesas naptggblico se justificaria pela légica
do custo-beneficio, uma vez que as maquinas dearsgriam supostamente mais produtivas
que as pessoas que elas substituem. Ou, casoaprefir eufemismo, elas empoderam
individuos, permitindo que uma Unica pessoa fagealmalho de multiplas, reinventando a
roda de tear.

O estabelecimento de uma falsa dicotomia entrechat&o pedagodgica e a mediacao
tecnoldgica € uma constante. Todavia a forma noooesta dicotomia € explorada varia em
guantidade e intensidade, casos ilustrativos destiesmos se encontram na Geekie, Arco e
Hotmart.

Na Geekie a apologia & mediagdo tecnoldgica € reatreente pronunciada, ela é
anunciada ndo apenas como solugcdo, mas como astespos defeitos da mediacéo
pedagogica, que é tratada como falha por definigdodos argumentos para esta dicotomia é
a concepcdo de que a mediacdo pedagodgica € admadséficit educacional.

Na finalidade de sustentar a falsa dicotomia emteeliacdo pedagdgica e mediacao
tecnologica, observa-se com frequéncia o uso de fatdaia de correlacdo coincidente:
Determina-se a existéncia do déficit educacionalterotorio brasileiro; determina-se a
predominancia da mediacdo pedagogica sob a medieg@oldgica no territorio; conclui-se,
portanto, que a solucéo para o déficit educaciénalsubstituicdo da mediacdo pedagogica
pela tecnolégica. Em outras palavras:

1. X(Mediacdo Pedagdgica) ocorreu, depois Y(Déficit&ational) ocorreu.
- Correlacao nao implica em causalidade/falacitedzira causa.

2. X =/=Z(Mediacao Tecnoldgica)

3. Portanto se Z ocorrer no lugar de X, Y ndo ocorrer&orrelacao
coincidente.

Uma outra forma observada para sustentar o sofilserito €, ao invés de utilizar
producbes académicas de profissionais capacitaelas npediacdo pedagogica (X permite
constatar a existéncia de Y), apela-se diretangent®@ senso comum para constatar o déficit
educacional (Y existe porquesim), que prescindefigéncia cientifica.

Na Hotmart e na Arco encontramos uma outra fornséedextremo, argumenta-se que

€ apenas através de seus produtos educacionaif quediacdo pedagogica pode ser
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devidamente acessada. Admite-se a possibilidadgiedaja valor na mediagdo pedagdgica,
mas este valor so pode ser devidamente acessauésatta mediacdo tecnoldgica.

A dicotomia se manifesta, portanto, ndo na mediggémdagogica em si, mas na
teimosia dos tutores em nao se renderem as bendasetis solucdes propostas pelas
empresas. Nesta perspectiva, os profissionais daaedo precisam ser convencidos a
contribuir com a tal disrupgdo tecnoldgica, mas estintribuicdo deve ser somente sob a
premissa axiomatica da superioridade da mediacholtaica.

E principalmente através desta apologia rasa aat&ulitecnoldgica que observamos
a estruturacdo da reificacdo das atividades reladms as profissées educacionais. Ao
conceber o trabalho educacional como uma ativigdédutiva, a conclusao légica é que a
produtividade manual da educacdo pode ser muligdice até automatizada através das
maquinas de ensinar.

A partir das observacdes dos trés ultimos capitplodemos observar que a reificagédo
se manifesta em pelo menos trés aspectos maisieoqliA reificagdo se manifesta em seu
aspecto social e ideoldgico, ao se propor a diuigd poder de decisdo sobre o proprio
trabalho dos profissionais de educacéo frente awimas de ensinar; ela se manifesta de
forma semantica e filosofica ao se atribuir pans@ite ou integralmente o trabalho da
educacdo a maquina; e, por fim, se manifesta néosma literal e econdmica ao se conceber

este trabalho reificado como um produto educaciqualexiste per-se.
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4 CONTRIBUICOES ACADEMICAS SOBRE EDTECHS A PARTIR DO
CATALOGO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES

Ao longo dos ultimos capitulos, buscou-se efetuaa tandlise do fenémeno de
expansao daEdtechsa partir de uma perspectiva geografica, contextaradio-as como um
fato do espaco e do tempo no territério brasileMeste capitulo, busca-se comparar os
resultados desta analise com outras analises dertdigdes e mestrados indexados com a
palavra-chav&dtechno catalogo de teses e dissertacdes da Capes.

A pesquisa indicou 10 resultados, dos quais umahbéaolava a tematica dasltechs
pelas ciéncias humanas e, portanto, ndo consta oapftulo. A partir destes resultados,

montou-se o Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 - Teses e Dissertacdes s&itechao sistema Capes

REFERENCIA CURSO FACULDADE
Freitas, E.C. 2017 Administracao Fundacao Getldiogds Séao Paulo - SP
Rosa, T.F. 2019 Administracao Universidade Preshita Mackenzie - SP

Jacociunas, T.L. 2020 Administracao Unisinos - MG

Biancarelli, E. L. 2022 Administracdo Faculdade@dcopoldo - MG

Oliverio, M.A. 2018 Comunicacao Universidade Megtdide S&o Paulo - SP
Silva, R.C. 2018 Educacao UFPE - PE

Burin, F.O. 2021 Educacao PUCRS - RS

Silva, P.A.P. 2022 Educacéo UERJ - RJ

Cordeiro, D.D. 2022 Direito F. Londrinas - PR

Fonte: O autor, 2024.

A partir do exame do Quadro 2 é possivel obsenads gadrbes correntes nas
analises: o primeiro, esta no maior interesse dayieadores vinculados as areas do
conhecimento da Educacédo e da Administracao pela ttasEdtechs o segundo padrao se
encontra na concentracdo de pesquisas associgagramas do eixo Minas Gerais e Sao
Paulo pois, no total, 6 das 9 pesquisas analisestas ligadas a programas de institutos da

regido Sudeste.
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Os padrdes observados acompanham, em parte, o mapgeada€dtechspresente
no relatérioEdtech Distrito Report 2026 que indica a regido Sudeste, principalmente Sao
Paulo, como o principal polo de concentracdo ddsssdestas empresas. Esta correlacdo pode
ser corroborada pelo fato de que a maioria dosgegbmo veremos, possuem uma tendéncia

a retorica apologista do empresariamento da edocaca

4.1 Uma breve descricdo das contribuicbes académicasbse Edtechs por area de

conhecimento no CTDC

Nos tdpicos a seguir temos as resenhas, seguintEsmo agrupamento por areas de
conhecimento em ordem alfabética: Administracdq @GYmunicacdo (1); Educacdo (3);
Direito (1) seguido por ordem cronoldgica, comatitado no Quadro 2:

Administracao

Ellen Camila de Freitas — FGV/SP (FREITAS, E. C120

Como em varios outros casos apresentados nestaloapiautora busca examinar o
fendbmeno da€dtechse de suas tecnologias de ensino como um fenémenoogacéo
tecnolégica. Seguindo um padrdo narrativo corretee asEdtechs para constatar a
inovacdo, a autora busca estabelecer a concepcaovde Neste caso temos a mediagéo
tecnolégica como o novo que se opde a algo quéaexis um pretérito atribuido, sendo este
pretérito em realidade, uma caricatura da medipedagogica contemporanea.

No texto, ha contribuicbes académicas interessargeslespeito das premissas
limitadas. A constatacao por parte dos entrevistaldosobrecarga de trabalho dos professores
e, em especial, a reflexdo presente nas consideydipais de que a falta de uma metodologia
de avaliacdo capaz de atribuir credibilidade aoslyios educacionais pode comprometer a
tal inovacéo sao contribuicdes a serem mencionadas.

Todavia, destaca-se que Freitas (FREITAS, E. C.720d4o0 concebe, nas
consideracgfes finais, a hipétese de que a sobeeawgirabalho ou a ndo-avaliacdo por
terceiros, sejam algumas das inovacdes em curgppgias por estas mesmas empresas. A

autora da referida dissertacdo parece tratar avé@@®cao apenas como um fato negativo,
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diferente de Biancarelli (BIANCARELLI, E. L. 2022)ue propde a autoavaliagdo como uma
inovacao desejavel.

A abordagem contraditéria entre os dois autoresecean indicar um padrdo na
retérica de apologia ao empresariamento da educqgégodemos chamar de racionalizacéo
acritica. Nesta concepcao, compreende-se a raziac@b como a sequéncia de argumentos
falaciosos, ndo necessariamente dotados de madé&agp elaborados para justificar a posicao
do debatedor.

Trata-se uma racionalizac&o acritica, pois tratdesema resposta que busca suprimir
a critica, tanto do autor quanto do leitor. Ao s\ elaborar uma critica profunda sobre a
rejeicdo das tecnologias educacionais a padrorizégs métodos de avaliagdo e sujeicao as
normas do MEC, Freitas (FREITAS, E. C. 2017) setertta com a critica superficial de
categorizar este fato como uma externalidade gistona falha grave e generalizada, mas que
pode ser solucionada, sem buscar compreender aéalesta falha ser tdo generalizada.
Biancarelli (BIANCARELLI, E. L. 2022) vai além, &itura do texto sugere que a posi¢do do
autor é de defender que ndo ha mal algum nestaesaspse omitirem do crivo técnico de
instituicbes democraticas, pois caberia ao ta¢limercado e a iniciativa privada decidir o qué

e como sera ensinado.

Taura Figueiro Rosa — Mackenzie/SP (ROSA, T. F9201
A dissertacao de Rosa (ROSA, T. F. 2019) é um ekemper destacado de retérica
da apologia ao empresariamento da educacdo. Apen&sumo, podemos destacar algumas
das caracteristicas centrais que estruturam adafietorica apologética, tais quais:
a) O uso excessivo de neologismos e estrangeirisnmap @as palavras
stakeholdere marketplaceno lugar de conceitos académicos ja consolidados
com grafia portuguesa, como partes interessadasorado, respectivamente;
b) O uso de neologismos ocultos, pouco elaborados,ocom caso das
palavras produto e solucdo. Deduz-se que a autmmaidera as referidas
palavras como sinénimos, sem a devida preocupagdaxplicitar este fato,
pois assim a leitura tornar-se-ia mais compreehsive
c) A lbgica do custo-beneficio, ou calculo econdmammo um norteador de
decisbes. Defendendo de forma implicita o valogue, ndo apenas a politica
deve ser pautada por este céalculo, mas tambénralievancia da totalidade.
Ao simplificar e individualizar os fatos do espaga;alculo econdmico revela-

se como uma concepcao incompativel com a perspeaigivotalidade;
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d) O estabelecimento de um problema para que seiqustibs solugdes (ou
produtos?). Neste caso, utiliza-se a hipérbole fammar que a educacédo
brasileira seria uma das mais deficitarias do muBeéoa educacao brasileira é
deficitaria, é porque precisa de solucdes, istedovos produtos;

e) A ndo distincdo entre o publico e o privado ao nadir que é
responsabilidade da coletividade o investimentoesenvolvimento, e por
extensdo os riscos, no processo de criacdo de adutpr educacional (ou

solucéao?).

Enfatiza-se este ultimo item, o suposto ideal &ibde livre mercado esta estabelecido
de forma invertida. Compreende-se que na dissertdgha concepcao de que o consumidor
deve investir trabalho, capital e assumir riscosiesenvolvimento dos meios de producao da
mercadoria que ele mesmo ira consumir, sem querse proprietario desses meios neste
processo. Neste ideal, a prépria coletividade iesfaivatizada, pois embora este produto
educacional possa receber alguma contribuicdoivaleto coletivo jamais pertencera. O que
se promete de retorno para o coletivo seria, em #®enas um produto mais adequado a
atender as suas demandas, isto é, um produto caor weor de uso agregado e, por
extensdo, potencialmente mais caro.

Estas formas reificadas das atividades educacioamaiagregar o trabalho coletivo de
forma franca, podem se desenvolver no sentidoatelat, ou a0 menos aparentar atender, as
especificidades das localidades. Trata-se de ugepso de agregar valor socialmente util a
um produto e, uma vez que se trata de um produp@ske privada, agregar um valor de troca

proporcionalmente elevado a capacidade da respeetmpresa de exercer a renda de

monopolio.

Tomas Lopes Jacociunas -Unisinos (JACOCIUNAS, 020)

Nesta dissertacdo o autor trabalha com uma mefgidotte andlise que intitula de
visdo baseada em recursos. E possivel compreestietad visio como a perspectiva de
categorizar todos os componentes envolvidos noepsacprodutivo da mercadoria de uma
empresa em formas reificadas para que, a partia dagegorizacdo, seja possivel estabelecer
metas de investimento de capital direcionado pavdammzar o retorno na produtividade.

Uma vez que todos os aspectos das atividades hanmanprocesso produtivo sé&o
reificados, tudo se transforma em capital e, ptotarpassivel de investimento e

desinvestimento. Utilizar palavras como recursosndnos; recursos culturais; recursos
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materiais etc.; apenas mistifica uma relacao enampresa e seus trabalhadores. Mistificagao
a qual a dissertagdo em questao estabelece pasatigicos, uma vez que considera estes
trabalhadores como recursos da empresa e néo odiw@uos dotados de livre arbitrio.

Ao aplicar esta metodologia, o0 autor busca deteanmonque chama deamework no
gual se estabelece uma hierarquia destas formfasadeis das atividades humanas no
processo produtivo das empresas de tecnologia @dneh Como usual, a formulacdo do
frameworkcarece de um julgamento critico razoavel, ao pdetgue o autor ndo questiona
ou faz qualquer reflexdo profunda sobre o fato etisevistados considerarem a capacitacao

dos profissionais de educag&o no ensino a distéooi® muito pouco relevante.

Edvaldo Luis Biancarelli — Fac. Pedro Leopoldo (RRARELLI, E. L. 2022)

Ao longo da dissertacdo temos a elaboragdo do itorteinovacao disruptiva, que é
central para a andlise da pesquisa proposta. &steito pode ser resumido COmo 0 processo
de disrupcdo da cadeia produtiva de uma mercadanizvirtude de uma nova mercadoria
mais competitiva em seu respectivo contexto predudestaca-se que para a dissertacdo em
questdo, a educacdo € uma mercadoria a priorifimanciamento publico da educacédo é
apenas uma forma alternativa de compra-la.

Ao categorizar o diploma como um produto e critioaprocesso de certificagéo e
padronizacdo como uma reserva de mercado, o ausoa ustificar o enfraquecimento do
vinculo entre o diploma e o trabalho. O problen@tamto, ndo estaria no fato de que as
empresas de tecnologia de educacdo n&o consegurewar a efetividade de suas
metodologias, mas do fato de que héa credibilidagi®ails no Ministério da Educacdo e
Cultura (MEC) no processo de validacdo dos diplodeasnsino superior e afins.

Apesar de possuir um evidente compromisso com B@poao empresariamento da
educacéo e um referencial tedérico e metodoldgicibondistinto da presente dissertacéo, é de
interesse destacar a convergéncia entre as coaslagdBiancarelli (BIANCARELLI, E. L.
2022) e as praticas observadas pelas empresagpitdglas anteriores. O autor categoriza o
diploma universitario referendado pelo MEC como produto. A partir da leitura do
respectivo texto, podemos conceber o produto nglorda, ou seja, a antitese do diploma
universitério tradicional como um elemento cendieatal inovagéo disruptiva.

Para Biancarelli (BIANCARELLI, E. L. 2022), o produdiploma esta perdendo o seu
valor de mercado, cuja evidéncia estaria no en&emqmento do vinculo entre o diploma e o

emprego. Por conseguinte, a denominada inovacéuptis ocorreria através da introducao
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de um novo produto, o referido neste presente temtno n&o-diploma, sendo este um
produto educacional que, segundo Biancarelli (BINRELLI, E. L. 2022), seria
economicamente competitivo e que melhor atendsta@demanda do mercado. E importante
destacar a abrangéncia da concepc¢ao de inovagatalo pois esta abarca um escopo amplo
0 bastante para incluir fenbmenos que sado frequemtie relativizados ao nivel de
externalidades, isto €, problemas ndo-estrututespgderiam ser solucionados.

Em seu escopo de analise ampliado, por exemplagbenrse a completa substituicdo
da mediacédo pedagdgica pela mediacdo tecnologidaagmentacéo do conteudo disciplinar
em partes minusculas como inovagfes. Em espetiabea pela desregulacdo é concebida
como benigna e ndo como um problema nao-estruiqueapossa ser solucionado.

No texto € possivel compreender que o autor comsidebusca ativa pela néo-
validacdo da eficacia de suas respectivas propd&tascas pelakdtechssob os parametros
das instituicbes democraticas governamentais, aominovacao. Destaca-se que esta busca
ativa da nédo-validacao pelas instituicbes demaastgovernamentais pode ser observada
como uma tendéncia na maioria das empresas arsipagiviamente na presente dissertacao.

A fragmentacdo do conhecimento, como observadoaso das empresas Hotmart e
Passei Direto, € um fendbmeno reciproco a busca ptla ndo-validacdo pelas instituicbes
democraticas governamentais, pois torna estas {gisc@plinas tdo Unicas que passam a ser
incomparaveis. E possivel afirmar que, na persggecke Biancarelli (BIANCARELLI, E. L.
2022) a inovacao proposta envolve a desregulan@ntagmpleta do sistema de ensino e de
todos os padrbes de avaliacdo, deixando apenas acansumidor destes produtos

educacionais o poder de discriminar se um prodgsérve ou néo.

Comunicacéao

Marcio Araujo Oliverio — Univ. Metodista/SP (OLIVE®, M. A. 2018)

Em sua tese de doutorado na area de Comunicacaal, Soceferido autor busca
analisar o que concebe como ecossistema de inoviagégua concepcao, a inovagao é um
fendmeno que ocorre a partir dos fluxos que ocomrasredes de informacéo, isto é, através
da comunicacdo entre diferentes elementos dispersoterritério. Constroi-se entédo, a
hipotese de que possa existir, ou ndo, um ecassistie inovacao associado as empresas de
tecnologia de educacéo no territério brasileiro.

Em busca de verificar a hipotese o autor buscegird, estabelecer a inovacdo como

um fendmeno historico territorialmente contextusdia no Brasil. A partir da referida
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contextualizacdo e de referencial bibliografico goid, o autor busca entdo analisar as
empresas de tecnologia de educacao no territéagilbiro para verificar se elas se inserem
no que se concebe como um ecossistema de inovacao.

A concluséo de Oliverio (OLIVERIO, M. A. 2018) égem sua época, ndo havia um
ecossistema de inovagao estabelecido segundo ®pa&metros. As empresas de tecnologia
brasileira atuavam no sentido de reproduzir te@iatoestrangeiras no territorio brasileiro e
suas propostas ndo eram bem recebidas pela cordam&ente e docente.

Todavia, a leitura da tese levanta questionameptosespecial sobre o conceito de
inovagdo, alguns dos quais ja foram abordados esepte dissertagdo. A questdo que se
propbe é a seguinte: o ato de reproduzir uma tegiml ou implementar uma técnica
retrograda e antiquada, ndo pode ser considerado oma forma de inovacéo?

E aparente um viés de andlise na referida tes@apeee conceber a possibilidade de
que o tal ecossistema de inovagdo, mesmo envoluatetesses antagonicos, possa operar de
forma harmonica. Na presente dissertacao, ao cenoatpue pode ser chamado de paradigma
técnico-produtivista, procurou-se demonstrar o @vie conflito de interesses que ocorre no
processo de mercantilizacdo da educacdo entre estidor e a comunidade docente e
discente.

O argumento que se defende na presente dissertagfiee, se a educacdo se
transforma em produto, e por extensdo em mercadqualquer novidade no processo
produtivo pode ser categorizado como uma inovagadistoria do trabalho ha varios casos
de antigas novidades como substituir o trabalhesaral por maquinas; submeter
trabalhadores precarizados a jornadas de trabatkadidas; se utilizar de neologismos para
mistificar as referidas praticas etc. Exemplos tpiais os listados, de tdo recorrentes na
historia, ndo poderiam ser categorizados como adesl todavia sdo frequentemente
apresentados como grandes inovacoesstastupsem geral, cuja criatividade em reinventar

rodas nao parece ter limites.

Educacao

Roberta Cardoso da Silva - UFPE (SILVA, R. C. 2018)
Na referida dissertacdo a apologia a expansad=dtechsassume um carater de
otimismo teleolégico da técnica na forma do discudss chamada cultura de inovacéo.

Atribui-se asStartupsa caracteristica de resolver problemas, sob aypesto de que isto as
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categoriza. O que se observa nesta dissertacapeésto, a tal resolugdo de problemas € um
potencial e ndo um fato dado per se.

O que nesta dissertacdo se categoriza como resoldgdproblemas pode ser
compreendido como a confeccdo de um produto eduwcgue atenda a um nicho de
mercado. Os atributos que formam o nicho precedgmoduto, o produto néo cria a sua
prépria demanda.

Ressalta-se que a propria autora admite este &ataonsideracdes finais ao constatar
que, no momento da escrita de sua dissertaca@ tma tendéncia de reproduzir os produtos
estrangeiros e transpo-los as realidades locasddiras, sem muito sucesso nesta reproducao
de produtos educacionais.

Fatima Osmari Burin - PUCRS (BURIN, F. O. 2021)

Nesta tese a autora articula o conceito de ecesgstle empreendedorismo na busca
de analisar o fenomeno d&sitechsno Brasil. Trata-se de uma leitura que reforga uma
perspectiva extremamente favoravel a estas platafreducacionais digitais, com poucas
reflexfes criticas, sendo a de acusar o poderqoibk ndo oferecer insumos para este tal

ecossistema de empreendedorismo neoliberal.

Paula Alves Pereira da Silva — UERJ (SILVA, P. B22)

Em tese de doutoramento defendida na Universidadesthdo do Rio de Janeiro em
2022, a autora faz uma leitura de amplo escopoedénfieno dafdtechs A analise da
natureza destas empresas tem como foco e eix@lkandentificacdo dos principais atores de
promocao dos discursos de apologia a expansaoeawddmento deStartupse a devida
analise destes respectivos discursos relativosmtexto histérico da educacéo brasileira.

Trata-se de um trabalho que contribui de formaeexamente construtiva para a
andlise dag&dtechspdo apenas por sua proposta critica, mas em akpecisua contribui¢cao
no esforco de contextualiza-las como um amplo feam@rhistorico Brasileiro. Na tese temos
a concepcao, e identificacdo, do que a autora frereomo aparelhos privados de
hegemonia, 0s quais sdo responsaveis por coordesardiscursos de apologia a
mercantilizagcdo do ensino.

Através da concepcao, identificacdo e contextugdizahistérica dos aparelhos
privados de hegemonia e suas ac¢des, a autora deangues a retérica do empresariamento da

educacéo pelas técnicas é sustentada, naturalrpentgrupos de interesses empresariais. As
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reflexdes apresentadas nos capitulos anterioret® dese sobre a critica a concepgéo
teleolagica da técnica sdo amplamente complementadsuplementadas, pela conclusdo da
referida tese. Através dessa leitura, pode-se @ibngue o argumento do otimismo

teleoldgico das tecnologias educacionais € pronagvike forma ativa, pelos aparelhos
privados de hegemonia como uma falsa justificapi@ea o projeto de empresariamento da

educacéo e sua subsequente reificagao.

Direito

Daniella Diniz Cordeiro — Faculdades Londrina (CGRRO, D. D. 2022)

No campo do direito temos uma excelente contriluigiara o debate da
mercantilizacdo do ensino atraves da dissertacdefdada autora. Trata-se de uma analise
profunda e sélida sobre as mudancgas nas relactesbd¢ho educacional, associadas a uma
excelente reflexdo sobre a propriedade intelectalo elemento indissociavel deste debate.
A dissertacdo de Cordeiro (CORDEIRO, D. D. 2022)rga e aprofunda, de forma muito
sélida, as reflexbes presentes em Laval (LAVAL, 2D19) e discutidas ao longo da
dissertacdo sobre a tematica da reestruturacdoetdcado de trabalho dos profissionais de
educacdo. Embora a autora se utilize de seu prégpiertdrio conceitual e bibliografico, as
conclusdes convergem para a mesma determinacagueléeha uma acdo deliberada de
descaracterizacdo do trabalho do profissional deadio que tende a reduzir a profissao do

educador a um cenario de incerteza e precarizacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Para atingir os objetivos desta dissertacéo, tal gstabelecido na introducéo, optou-
se por dividi-la em trés etapas: a reflexdo conakie metodoldgica; a aplicacdo desta
reflexdo em um escopo de andlise e a revisdo @s tesdissertacbes sobre a temética
pesquisada. Dedicou-se dois capitulos para a &efleoonceitual, a partir da qual se
estabeleceu um glossario, resumindo os princiga$og. Na etapa de analise, verificou-se a
validade das reflexdes teodricas, suas limitacde®us potenciais. A partir de ambas as
reflexdes, foi possivel uma leitura mais profundazs dextos de tese e dissertacdo ja
produzidos, permitindo por comparacdo a compreerts#® especificidades da analise
geografica proposta por esta dissertacéo.

Durante a reflexdo conceitual, observou-se naaliiea a convergéncia na visao de
diversos autores na concepcdo de que 0 espaco,seam gjlobal, é sistematicamente
organizado e reorganizado em funcdo da reestrédinrap capital. Esta perspectiva é
reforcada pelas leituras criticas como a de S4®ABITOS, M. 2017); Pires (PIRES, H. F.
2003, PIRES, H. F. 2007, PIRES, H. F. 2009a, PIRHES,F. 2009b); Haesbaert
(HAESBAERT, R. da C. 2009) e Harvey (HARVEY, D. 201HARVEY, D. 2013,
HARVEY, D. 2014, HARVEY, D.2016) ou as menos cis¢c como de Koepsell
(KOEPSELL, D. R. 2005) e Lévy (LEVY, P. 1995) e aso excepcional de Castells
(CASTELLS, M. 2016), cuja escrita se alterna erdrecritica e a retorica apologética
empresarial ao longo do seu livro.

Para sintetizar esta concep¢do de organizacdopdga@sob a logica da reproducéo
capital, concebe-se o0 que se denominou como elemmitiimo da organizacdo espacial
capitalista. Compreendeu-se que, embora as soe®edapitalistas sejam compostas por
configuracdes territoriais diversas em seus aspeomaterialidades; relacdes de poder e/ou
culturas, existem caracteristicas comuns compadéb entre elas, e que podem ser
compreendidas como as sinteses das dialéticass desjgectivos arranjos com o referido
paradigma técnico-produtivista.

O paradigma descrito pode ser resumido como onsistie ideias, valores e habitos
que buscam preservar a reproducéo do capital enagsecto elementar de crescimento
infinito através das técnicas. Em outras palawwasstabelece a reproducdo do capital como
uma necessidade e uma experiéncia histérica deiroeso da produtividade por meio das

técnicas como justificativa e bussola moral.
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Ao se constatar que foi possivel um grande crestomempresarial por meio do
avanco igualmente extraordinario das técnicas, comoaso das plataformas educacionais,
pode-se afirmar que uma das formas de se exprestarparadigma esta na retorica da
correlacdo automatica entre avanco nas técnicasp@ducao de capital. Todavia, observou-
se a enorme abrangéncia nas atividades educacemaigelatas que se buscam reificar, o
que pode ser resumido na metafora de que nadaréadeagu profano demais para a
reproducéo do capital.

Para compreender a légica de conceber todas édaaiids humanas como atividades
produtivas e, portanto, passiveis de reproduziitalapuscou-se a categoria de reificacao.
Através desta categoria torna-se possivel compeeengadrdo de atuacdo destas empresas
de tecnologia como o de transformar as atividaéémcionadas ao trabalho profissional
educacional, incluso também o trabalho formal defegsores e demais educadores, em
produtos. Tal qual uma mercadoria tangivel conwsradj o trabalho educacional e as
atividades socialmente Uteis associadas, incluaglgue ndo sdo concebidas na atualidade
como trabalho profissional, podem assumir a formificada de produtos, passiveis de
producao, reproducdo e comercializacdo sistematica.

Nos capitulos conceituais também se aprofundoueikexdes da introducdo sobre a
expressdo geogréfica das empresas de tecnologiaddeacdo no territorio brasileiro.
Concebeu-se o ciberespaco como o conjunto de utensisde acfes remotas que €
possibilitado e potencializado por um sistema dgetob distribuidos entre os locais
conectados pelas redes.

A partir desta definicdo do ciberespaco, compreeedgue a analise geogréafica do
ciberespaco nao deve abarcar apenas a expressda ddraestrutura, o sistema de objetos
que compdem as redes, ou dos fluxos que por etagash e que caracterizam os sistemas de
acdes. E preciso compreender a relacdo mutuaanties, as acdes ndo ocorrem em VACUOS
cartesianos, mas em contextos locais dotados tlemsis de objetos locais. Embora os
sistemas de objetos limitam ou potencializam assgstes sistemas de objetos, incluindo as
tecnologias de educacao, ndo sao acdes em si.

Com estas, e outras reflexfes conceituais e o @eadtexto historico do processo de
expansdo dakdtechse das tecnologias de ensino remoto, buscamosanaligrupo Top 10
do relatorio Distrito Edtech Report 2020Ressaltou-se as limitagdes metodoldgicas do
relatorio, cujo comprometimento com uma perspediv@resarial era franco e auto evidente.

Neste relatorio, buscou-se promover Edtechscomo um investimento lucrativo e nao
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analisa-las sob uma perspectiva ampla e acadéfiata-se de um fato evidente que nao é
refutado ou negado em momento algum pelo conteXplegso no relatorio.

Ao analisar as empresas do Top 10 constatou-gaesentatividade de um certo grau
de diversidade nas estratégias de expansdo destpeesas, tal qual proposto pela
metodologia do referido relatério. Observou-se unpenho nestas empresas em buscar se
diferenciar uma da outra em caracteristicas patmaas relevantes, cada uma buscando se
estabelecer naquilo que conceituamos nos dois pasneapitulos como nicho de mercado.

Cada empresa p6de ser atribuida a um nicho de deereabora alguns dos nichos de
mercado estabelecidos possuam similaridades, oigairpadréo observado foi 0 movimento
de diferenciacdo convergente. Estas empresas busgam chamam de inovacao, isto é, um
produto Unico e excepcional dotado de alta demayaalhes garanta o lucro. Todavia,
embora 0 monopolio desta inovacdo possa ser estadelcomo a finalidade ultima, o
pioneirismo em si ndo é o suficiente para garantiontrole absoluto sob a inovacao. Isto é,
caso outras empresas considerem uma inovacao ethew@util, elas irdo reproduzi-la.

Dentre as inovacdes reproduzidas por multiplas esagranalisadas pode-se observar:
0 uso de tecnologias de aulas remotas sincroresireceonas; producédo de material de ensino
digital; a coleta e processamento de dados dogiasué uso de inteligéncia artificial; etc.
Algumas das empresas analisadas se utilizavam alegbes similares dentre as listadas,
todavia em diferentes configuragcées, com proposias Ihes direcionavam para outro
publico-alvo, enfatizando a preocupacdo das empEsase estabelecer em seus respectivos
nichos.

Na analise das teses e dissertacdes, observouaeonm tendéncia da producao
académica de abordar a tematica Hdtechsem teor de critica moderada ou, em alguns
casos, de franca apologia. Salvo os casos de Cor(l@ORDEIRO, D. D. 2022) e Silva
(SILVA, P. A. 2022), as demais teses e dissertag@@s possuiam teor critico forte a
mercantilizacdo da educacgdo. Embora ndo se pozern glie as reflexdbes e contribuicbes
sejam irrelevantes, o comprometimento com o empagsanto da educacéao limita o leque de
conclusdes que os pesquisadores sao capazes deatese

Em exemplo, temos em Jacociunas (JACOCIUNAS, T2020) a elaboracdo do
conceito de engajamento para fantasiar uma reldgimoOnica entre as empresas de
tecnologia e os profissionais de educac¢éo poroelasatadas. J& em Cordeiro (CORDEIRO,
D. D. 2022), temos uma ampla analise historica rete;coes de trabalho, as legislacdes
relacionadas ao trabalho e a propriedade inteleaugue lhe permite determinar que o tal

engajamento do profissional da educacdo ocorrdrptr da reconfiguragéo do trabalho do
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profissional de educacdo. N&o se trata de engajasentido de construir algo segundo a
vontade do individuo, € engajar no sentido de benster a um novo modelo de reproducgéo
de capital que considera a capacidade do professmo algo secundario. Jacociunas
(JACOCIUNAS, T. L. 2020) reconhece que as emprafadecnologia desvalorizam a
capacidade do profissional ao elaborar o concaterdjajamento, todavia parece considerar
este fato irrelevante ou talvez benigno, ndo hasquar reflexdo critica significativa sobre o
processo de precarizacao das relacdes de trabalho.

A leitura do texto da tese de doutorado pela UERBilva (SILVA, P. A. 2022)
possibilitou a uma melhor elaboracéo do escopmédksa desta dissertacdo. A autora rastreia
o fendbmeno de expansédo e plataformizacaoEddschsem uma escala muito mais ampla,
identificando e destacando a agressividade dogesyegsponsaveis pelo que se compreende
nesta dissertacdo como 0 processo de des-redtatitmcdo da educacdo no territério
brasileiro, que precede a reificacéo das atividadesacionais.

Dada esta ampla contribuicdo da referida autordedate, optou-se por destacar no
escopo de analise desta dissertacao as reflex@egugiessem contribuir com o debate para
além desta importante contribuicdo. Compreendengoegta dissertacido pertence ao campo
da geografia, buscou-se enfatizar as estratédiaetiadas de expansdo das empresas em
relacdo as especificidades dos territorios em tpara

Retomando o objetivo geral da dissertacao junteefexdes finais temos: a) grande
impulso por trds da expanséo das plataformas edneds no territorio € que d&dtechsse
caracterizam por reestruturar relagcbes nos locage atuam para reificar a educacéo e
transformé-la em uma atividade produtiva capazetargnercadorias, tendo como intengéo
propositiva a reproducdo do capital que é a foro&rimde suas acdes; e b) embora estas
plataformas educacionais busquem diversificar ososnde reproducdo de capital, elas
tendem a acompanhar um padrdo de convergénciajalaadousca pelo lucro é o objetivo
central, sendo este estabelecido por meio do mocesnhecido como a tal inovagao
educacional.

Assim, quanto mais reprodutivel for uma inovaca@@s plataformas educacionais,
mais reproduzida ela sera dada que as competidassam o mesmo lucro obtido por esta

inovacao.
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GLOSSARIO

A partir das reflexdes do primeiro capitulo, elabse o seguinte glossario, em ordem

semantica para facilitar a compreenséao:

e Acao (Real) Trata-se da realizacdo de uma possibilidade aaf@rum universo de

virtualidades, isto €, a realizacdo de algo convetbDesconsidera-se, portanto, tanto
0 acaso, que realiza tarefas inconcebiveis, quenéventos naturais, ao menos 0s que
nao sejam provocados por uma ag¢ao, como no casbud@s artificiais. Toda acao,
portanto, envolve uma concepcéao de finalidade, efpecifico que deve acontecer se
algo especifico for feito, o que implica em, ndergs um ato, mas um conjunto de

atos guiados pela técnica.

e Acdo remota Uma acdo que ocorre através de uma rede na qg@cade um ator é

remotamente transmitida de um local e reproduzidaoatro local por outro ator.
Trata-se de um fenémeno caracteristico, porém itleimente n&o exclusivo, da
contemporaneidade. A acdo remota n&o implica sed@guma numa transcendéncia
ou negacédo do territério, o que temos €, em garatproducdo de territorialidades
através de multiplas localidades. Ha ao menos ural Ide origem e um local
destinado, os quais podem pertencer desde uma mesniguracdo territorial
compartilhada ou envolver uma cadeia complexa elagada de acdes remotas que
envolve dezenas a centenas de territorios. Indepéade qual for a escala, cada caso
de acdo remota implica em ao menos duas configesagerritoriais locais,
possivelmente de um mesmo territorio, cada qual @us Reais Possiveis
respectivos, a acdo remota nao transcende o teryiéda o potencializa.

Ciberespaco Trata-se de um sistema debes remotgsque se reproduzem através
das redes digitais, e os sistemas de objetos adssca estruturacdo das redes digitais.
Sua forma néo se resume a um conjunto de objetodragstrutura de conexoes,
computadores, programas e afins. Sua forma tamb&m se resume as acles
remotamente executadas através das redes digjteisjependem da estrutura fisica
para se efetuarem. O ciberespaco se caracterizaqelposicdo destes dois sistemas
descritos, viabilizando a conexao das realidademidaatravés das redes, nas quais as

acOes remotas se reproduzem.
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Espaco Trata-se de um sistema de objetos povoado euladic por sistemas de
acOes. Entende-se o primeiro como as configuragdetoriais locais compostas por
elementos fixos naturais e artificiais que sao &dod a partir do processo historico,
dotados de significados, valores, utilidades eitésn Ja o segundo sdo as dinamicas
sistémicas da acdo humana que, simultaneamentguidas a partir desta realidade
material do sistemas de objetos, alterando-a endwiaconfiguracdes para novos
sistemas de acdes.

Lugar: Para esta dissertacdo o lugar sera definido acommanifestacdo espacial do
limite da acédo relativa a um sistema de ag0Oes idefirEstes lugares podem ser
fracionados no sentido de isolar os atores que Gempeste sistema de agbes e com
isso analisar as suas diferentes escalas, comasoodo lugar de uma infraestrutura
como uma escola ou hospital, o lugar das pessoas nsarcadores sociais e/ou
problemas de acessibilidade, o lugar de ocorréteiam evento natural como um
furacéo etc.

N6 de Rede De autoria de Castells (CASTELLS, M. 2016), estaceito visa
explicar a determinacéo histérica da concentraggrmgfica de fluxos em regides
especificas. Argumenta-se que estes fluxos conveggdivergem para certos pontos
devido as especificidades territoriais dos logaistanto a metafora do né de rede. O
nd pode ser tanto um destino quanto um emissorwotedistribuidor destes fluxos,
onde as especificidades dos territorios locaisctamnizam os tipos de fluxos que
convergem e divergem em relacdo ao n6 em questao.

Objetos (Reais) Aquilo que é dotado de objetividade, que possisténcia per-se,
portanto passivel de observagdo e valoragdo, Eminor objeto possa nédo ter o
mesmo significado para todos os observadores, gforigho eleexistee é dotado de
materialidade que transcende e constrange o sigddi ou virtualidade a este
atribuida, isto €, por mais que o fogo possa t@émaros significados em diferentes
culturas, sua materialidade constrange os seusiciglos de forma que ele seja, ao
menos, caracterizado corgaente

Objetos virtuais: Objetos que existem virtualmente dentro das podskdes
atribuidas a realizacdo de um objeto, ou de oubjetm virtual. Trata-se de uma
existéncia concebivel como uma possibilidade dézeg@o a partir de uma cadeia de
acOes que, para ser realizavel, precisa originarmdebjeto real. Em certo aspecto,

pode-se afirmar que todo objeto € virtual e quehpstos reais sdo apenas uma forma
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especifica de manifestacdo desta virtualidade, uz @ grau de virtualizacdo esta
préximo o bastante da realidade local ao pontoudeogvirtual se torna realizavel.
Paradigma Tecnocratico Produtivista HegemonicoO conjunto de ideias, normas e
valores hegemoénicos que organiza o pensamentoiagspat funcdo de uma logica
capitalista. Seus dogmas, valores, métodos e @aduvariam de acordo com
contexto histérico geografico. Contudo, um elemeaqie une todas estas diferentes
formas do paradigma tecnocratico €, em diferentemusg de intensidade, o
compromisso em se adequar as limitagdes da cogdicado crescimento exponencial
infinito, sem jamais superé-la.

Real (possivel) Trata-se entre um composto entre o local e aali@gtravés do qual se
torna possivel a realizacdo das possibilidadesetidas nesta virtualidade. Nao se
trata darealidade materialem sua totalidade, mas apenas a parte concelavel d
materialidade inscrita no local, isto €, aquilo @g& em alguma escala no dominio do
intelecto, significacdo e ao alcance de uma acéicetivel. E importante ressaltar a
tautologia de que no Real (possivel) ndo esta soctu impossivel, tal qual: acdes
coletivamente concebidas como inviaveis (ndo se/déo se pode) e acdes ainda ndo
concebidas ou ndo internalizadas no contexto gewicis.

Redes (digitais) Uma forma mais especifica de rede, caracterigdiwaperiodo
contemporaneo e objeto de estudo da GeografiadVirEmbora a virtualidade seja
um aspecto presente e constitutivo das redes gitaigj nestas a virtualidade adquire
um aspecto particular que € o fato de que, peldssrdigitais, se transita apenas
informacdo entre as parcelas dos territérios. Uaraque esta comunicacao ocorre de
forma extremamente rapida, independente das diatimia-se a ilusdo de transporte
instantaneo, contudo € somente a informacdo quanéportavel, objetos e pessoas
virtualmente deslocadas através das redes digitais precisam ser transportadas em
vicariancia por rodovias, ferrovias, aerovias, bnis etc.

Redes Intrinsecamente ligadas ao conceito de terrif@amredes sdo 0os meios pelo
qual se transita informacfes, objetos e pessoas estlugares. Tanto em Santos
(SANTOS, M. 2017) quanto em Haesbaert (HAESBAERTJ&C. 2009) temos uma
argumentacdo de que a rede €, ndo apenas partitutimas mas constituinte do
territério. Ndo haveria entdo uma contradicdo emsées, mas um paradoxo, O
territdrio propicia a rede e a rede ao conectarluggres compdem territorios,
modificar um territério implica em modificar a rede qual ela esta inserida, e vice-

versa.
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Plataformas Digitais Compreende-se a plataforma digital como um meéamito
especifico, cuja principal caracteristica é emulawa relacdo de topologia espacial
analoga ao no de rede no ciberespaco. Sua prirfoipgdo no sistema de objetos € a
de atuar como um intermediario para as acfes reneoie multiplos locais, o que
facilita a convergéncia de mdltiplas a¢fes remosasido um meio técnico que
intermedia as a¢des remotas, em sua prépria caeesta imbuida uma virtualidade
da técnica que constrange e indica quais acoedasrseao, ou ndo, executadas.
Regiaa Para os fins desta dissertacéo, a regido séa@laraomo um recorte espacial
funcionalizado para um propdésito, isto é, regidme@amatécnicada geografia. A
regido ndo equivale ao territério, porém € um umsento de virtualizacdo de
territorialidades no sentido que instrumentalizaspaco para um propoésito, criando
um territério potencial cuja realizacdo, ou nadizagédo, dependera do equilibrio de
forcas a serem exercidas através das redes, sejamfercas locais ou externas a
regido em questao.

Reificacdo: A concepcao de que todas as coisas sdo concebiggie tudo o que é
concebivel € uma coisa. A técnica, por exemplastaama-se em um objeto tal qual a
ferramenta, e tal qual qualquer objeto € passivaliénacdo, dado o extenso histérico
das leis de patente. Trata-se de uma existénciraditdria que estd em uma
constante tensdo dialética com a realidade, seemimndo a cada geracdo, primeiro
como tragédia, depois como uma farsa.

Técnica A sistematizacdo da acdo sobre o Real Possivekntido de realizar uma
possibilidade especifica. E através da técnicasguexpande e, simultaneamente, se
comprime as possibilidades, as técnicas determempossibilidades concebiveis, a
especificidade das técnicas comprime as possitéslae realizacdo na sua aplicacao
e a valoracao cultural historicamente contextuddzae uma nova técnica ofusca uma
ou mais técnicas pretéritas, tornando-as inconeebpor obsolescéncia.

Territério Local : Como estabelecido anteriormente, um dos aspdottésrritorio é a
sua materialidade, sua reproducdo nos locais, xtengo um mesmo territério se
manifesta de acordo com as realidades locais,éisttado que a territorialidade de
forma geral se estende para além de uma Unicaladalilocal, em cada local esta
mesma territorialidade ird reproduzir seus sigmmsmas etc., de acordo com esta
variacdo da materialidade. Em resumo, o Territkiical € o fragmento de um
territdrio contextualizado em uma realidade locgeifica, significada, normatizada

e produzida por este territdrio em questao.
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e Territorio : Para os fins desta dissertagdo, aqui o territéad tratado como a

configuracdo socioespacial hibrida que expressiadetdo uso econdmico, politico e
simbdlico dos locais. Usa-se o termo triade pafatiear a indissociabilidade entre
estes trés aspectos, 0 uso econémico e simbolgamréElenado pelo uso politico, o
simbdlico significa e valora o econbmico e o potifi dando-lhes sentido, o
econdmico viabiliza a reproducdo do cotidiano &,gdenséo, da territorialidade do
simbdlico e do politico etc. Afirmar que estes s@ierdependentes ndo equivale
afirmar que s&do harmoénicos, trata-se de uma existétialética e em constante
contradicdo de tal forma que em diferentes consex@mporais, pode-se haver
diferentes equilibrios entre estas aspectos, aianidusdo de que uma sobreponha e
ofusque as demais quando o que ocorre é que, ah g&o trés dimensdes de uma
mesma dinamica.

Virtual : Para esta dissertacdo, compreende-se o virtunad @ conjunto de acgbes
possiveis e concebiveis, de um sistema de objetrsser do dominio da concepgéo,
trata-se de uma existéncia relacional ao meio dam, ndo absoluta, isto é, um

mesmo objeto pode possuir virtualidades diferemtesontextos diferentes.



