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RESUMO

NASCIMENTO, Pablo Lima do. Desafios contempordneos do jornalismo cultural: valores-
noticia e rotinas de produgao no Segundo Caderno de O Globo durante a pandemia da
COVID-19. 2023. 87 f . Disserta¢ao (Mestrado Comunicacao) — Faculdade de Comunicagao
Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2023.

Este trabalho investigou o processo de cobertura jornalistica realizada pela
editoria de cultura daedi¢do impressa do jornal O Globo durante 12 meses (marco de
2020-margo de 2021), no periodomais intenso da pandemia da COVID-19, por meio da
analise grafica e de conteudo de reportagens do suplemento Segundo Caderno. O foco da
pesquisa convergiu para as rotinas produtivas dos jornalistas e em como as relagdes com
as fontes foram afetadas no primeiro ano da pandemia, quando novos métodos de
apuracdo e producao de informacao (plataformas digitaise aplicativos como WhatsApp) se
mostraram fundamentais para o jornalismo. A pesquisa aborda as prioridades e os
recursos usados para o desempenho da funcdo de jornalista e a adaptacdo dos
profissionais as novas “regras” de produgao ditadas pela tecnologia. Com base nas teorias
interacionista e etnoconstrucionista, esta dissertacdo teve por objetivo contribuir para os
estudos dos suplementos culturais de jornais diarios, nas versdes impressa ¢ online, €
observar a transi¢aodos modos cléassicos de apuracao (contato pessoal ou por telefone, por
exemplo) no ambiente dasplataformas digitais. Os métodos utilizados foram a pesquisa
bibliografica, a pesquisa documental e a andlise de conteudo.

Palavras-chaves: jornalistas; rotinas profissionais; pandemia Covid-19; critérios de
noticiabilidade; plataformas digitais



ABSTRACT

NASCIMENTO, Pablo Lima do. Challenges of cultural journalism: news values and
production routines in O Globo’s supplement Segundo Caderno during the COVID-19
pandemic. 2023. 87 f. Dissertacdo (Mestrado Comunicagao) — Faculdade de Comunicagao
Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2023.

This work investigated the process of journalistic coverage carried out by the
culture section of the print edition of the daily newspaper O Globo during 12 months
(March 2020-March 2021), during the most intense period of the COVID-19 pandemic,
considering the graphic and contentanalysis of news published in the Segundo Caderno
supplement. The research focused on journalists’ production routines and how
relationships with sources were affected in the first year of the pandemic, when other
methods of news gathering and information production, using digital platforms and
applications such as WhatsApp, proved fundamental to journalism. The research
addresses the priorities and resources used by journalist and their adaptation to the new
"rules" of production dictated by technology. Based on interactionist and
ethnoconstructivist theories, the aim of this dissertation is to contribute to the studies of
cultural supplements of daily newspapers, both in print and online, and to observe the
transition from classic modes of reporting (e.g., personal contact or telephone) to the
environment of digital platforms. The methods used were bibliographic research,
documentary research and content analysis.

Keywords: journalists; professional routines; Covid-19 pandemic; news values; digital
platforms
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APRESENTACAO

Enfatiza-se neste trabalho a relevancia de identificar como operam os valores-
noticia e quais sentidos adquirem na pratica do jornalismo cultural do suplemento
Segundo Caderno, da versdo impressa do jornal O Globo. O processo que envolveu o
periodo de estudos foi prejudicado pelo periodo da pandemia da Covid-19 - meus
estudos no mestrado atravessaram os anos de 2021e 2022, no qual o ensino remoto, a
distancia, impediu e dificultou a relagdo com discentes e professores.

O tema deste trabalho ¢ o jornalismo cultural, especializado nas noticias de
cultura produzidas para um jornal impresso didrio. O interesse na drea vem desde antes
de ingressar na vida académica: assuntos e noticias relacionados a artes e cultura
inspirou escritos sobre o tema, principalmente sobre assuntos relacionados a cinema,
musica e literatura.

A opcdo de analisar um suplemento de cultura como objeto de estudo, aqui o
Segundo Caderno de O Globo, se deu pela énfase na cobertura dos assuntos
relacionados a pandemia de Covid-19 durante o periodo entre margo de 2020 e margo
de 2021, com pautas relacionadas a restrigdo imposta a cobertura do setor, devido
principalmente ao esvaziamento dos espacos culturais e a utilizagdo do trabalho remoto
para a cobertura jornalistica. O Segundo Caderno enfrentou os desafios impostos aos
jornalistas da area de cultura e aos profissionais do setor cultural.

Enfrentar esses desafios mostrou a necessidade de estabelecer uma nova rotina
podutiva dos jornalistas frente a uma situagdo excepcional, a pandemia da Covid-19,

que inspirou e motivou a realiza¢do desta pesquisa de mestrado.



1. INTRODUCAO

Matéria-prima do processo jornalistico e do trabalho do profissional da area de
informacao, a noticia e o processo de noticiabilidade sdo influenciados por diversos
fatores. Ao selecionar e escolher o que serd noticia, o jornalista exerce um papel
determinante na sociedade. Em um cenario onde as novas tecnologias de comunicagao
ampliaram o acesso a informagao, o dever de informar do jornalista se torna cada vez
mais desafiador, dado o compromisso do profissional de comunicagdo com a verdade e
com a funcdo social da noticia. Conforme atesta Bucci (2000), “ao jornalismo cabe
perseguir a verdade dos fatos para bem informar o publico, ojornalismo cumpre uma
funcdo social antes de ser um negocio, a objetividade e o equilibrio sdo valores que

alicercam uma boa reportagem” (p. 30). Além disso,

O poder do jornalismo e dos jornalistas aponta para a importancia das suas
responsabilidades sociais. A afirmacdo do reconhecimento das suas
responsabilidades, por parte dos jornalistas e também por parte das
empresas jornalisticas, ndo ¢ possivelreduzindo as noticias a uma simples
mercadoria, e ignorando a existéncia dos ideais mais nobres do jornalismo,
que fornecem uma manta de legitimidade ao negécio. (TRAQUINA, 2005,
p. 207-208).

Traquina (2001) argumenta ainda que, com o desenvolvimento do direito a
informacao numa democracia, o jornalista foi reconhecido como sendo o agente social
que possui a missao de informar o publico. Com essa legitimidade social, o jornalista ¢
apresentado como “guardido da democracia”. Reginato (2016), por sua vez, identifica
a informag¢do “como um processo qualificado, que deve cumprir certas exigéncias que
distinguem informac¢ao de informacgao jornalistica” (p. 2).

Informar de modo qualificado ¢ desafio cada vez maior frente as “novas”
maneiras de disseminar informac¢do. Facebook, YouTube, Twitter e Instagram, entre
outras plataformas, possibilitaram a produgdo e a divulgagao de contetido noticioso. E
diante de um periodoexcepcional, como foi o da pandemia da Covid-19 (2020-2022), o
papel do jornalista nasociedade agregou outras particularidades, dada a importancia de
disseminar informacao de qualidade durante a pandemia com os limites impostos pelo
isolamento. Neste momento em que a procura por informagdo de qualidade —
investigada e checada — se mostra importante e fundamental, a desinformagao (noticias

falsas) representa forte obstaculo ao chamado “velho e bom jornalismo”, que sempre

seguiu como meta o dever de informar com isen¢@o e imparcialidade.
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Assim, uma prioridade desta dissertacao serd analisar as reportagens de capa do
suplemento cultural Segundo Caderno e os valores-noticia por elas enfatizados; nesse
interim, obter depoimentos de jornalistas da area de cultura de O Globo sobre as rotinas
produtivas de umjornal didrio serd um diferencial deste trabalho. O trabalho explora os
fatores que estabelecem oscritérios de noticiabilidade, ou seja, os requisitos para que um
fato seja considerado noticia. Serdoconsideradas as matérias publicadas no suplemento
cultural do jornal O Globo que fazem referéncia a pandemia da Covid-19 e que, de
alguma forma, alteraram a rotina de trabalho de seusprofissionais.

O tema geral da dissertagdo refere-se ao jornalismo impresso e, de modo mais
especifico, a mudanga dos paradigmas na forma como o jornalismo cultural busca e
produz informagdo de qualidade em um contexto com limitagdes impostas por um
problema de saide em nivel mundial. Determinados critérios de noticiabilidade, como
ineditismo, imediatismo e impacto publico dos envolvidos estardo em evidéncia nas
analises das reportagens.

Além de identificar as caracteristicas de enquadramento presentes nas matérias,
objetiva-se também expor a temdtica do jornalismo cultural na contemporaneidade. As
formas como a informacdao foi divulgada pelos meios de comunicacdo de massa
durante todo o ultimo século se caracterizam pela cada vez menor distingdo entre
produtores e receptores de informacao.

A pragmatica da comunicagdo, que defende que o emissor ¢ valorizado como
produtor deinformacgao, € o receptor como um ser passivo, agora € vista levando-se em
consideragdo uma nova logica em que ambos os atores passam a exercer papéis de

protagonismo no cenario social.

Para o jornalista, entender esse novo consumidor da informagdo significa
reconfigurar modelos, significa utilizar as possibilidades das novas midias
para a emissdo e para a recepgao, tendo em vista a crescente participagao
dos cidaddos nas decisdes, principalmente nos paises latino-americanos,
cujo processo democratico ainda é recente(ANTONIOLI, 2013, p.1)

O interesse desta dissertagdo passa pelos processos de produg¢do dos que
envolvem a rotina dos jornalistas e seus mecanismos de trabalho a luz das teorias de
comunicagdo e do jornalismo, especificamente durante a pandemia da Covid-19.
Dentro do contexto socioecondmico atual, e frente a uma situacao na qual a utilizagao
das plataformas digitais torna-se um artificio de valor cada vez mais frequente, ¢ valido

analisar se o trabalho de apuracdo com a utilizacdo das novas plataformas e
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aplicativos, fundamentais durante o periodo da pandemia, atende a rotina dos

jornalistas no contato diario com as fontes.

Shows cancelados, feiras literarias adiadas, turnés e apresentacdes de bandas e
milhares de salas de cinemas fechadas sao alguns dos principais efeitos da epidemia da
COVID-19 na areade cultura no mundo. Com a programacgao cultural sendo afetada em
larga escala, tornou-se natural que a rotina dos profissionais de comunicacdo fosse
alterada de maneira significativa.

Um novo mosaico de produtos culturais “gerados” na quarentena tenta se impor
como regra, com artistas interagindo pela internet ¢ o publico tendo como optar por
acompanha-los dedentro de suas casas, limitados geograficamente por uma condi¢do
de isolamento. Diante do problema, esta situacdo terd argumentos para se prolongar?
Sem o contato fisico, a tecnologia mostrou que seria possivel criar e explorar diferentes

formas de interagdo com a cultura.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Para alcancarmos um dos objetivos principais desta pesquisa, identificar os
valores- noticia empregados pelo suplemento cultural do jornal O Globo em suas
praticas cotidianas durante a pandemia, faz-se necessaria uma abordagem dos
principios e das teorias do jornalismoe da noticia. Teorias como a do Gatekeeping ¢ a
Teoria Organizacional, além dos estudos sobre os valores-noticia e seus critérios de
noticiabilidade, sugerem que as noticias sdo resultantes de um processo de constru¢ao
que foram sendo edificadas desde o final da década de1970 (TUCHMAN, 1978).

Com base nos estudos da socidloga Gaye Tuchman (1978), Traquina (2008)
lembra que a teoria interacionista, também conhecida como etnoconstrucionista,
“encara o processo de producdo das noticias como interativo, em que diversos agentes
sociais exercem um papel ativo no processo de negociacdo constante”. Diante do
processo de percepcdo e transformagdo de acontecimentos em noticia, os jornalistas
sdo considerados participantes ativos da construcdo da realidade. Nesse contexto, o
valor dos jornalistas ¢ o de “definidores primarios” (Hall, 1978), ainda que admitida a
possibilidade de outros agentes sociais mobilizarem o campo jornalistico em prol de
seus objetivos comunicacionais.

Elaborado por Bergman e Luckmann (1966), o conceito de construcao social da
realidade ganhou outros contornos ao ser utilizado como pardmetro para as teorias da
noticia. Tuchman (1978) defende que a noticia ndo espelha a realidade, mas ajuda a
constitui-la como um fendmeno social compartilhado, uma vez que no processo de
constru¢ao de um acontecimento a noticia define

e da forma ao mesmo, entendendo que ‘“a noticia estd permanentemente
definindo e redefinindo, constituindo e reconstituindo fendémenos sociais” (p. 197-
198).

Sousa (1997, 2000), por sua vez, dialoga com Traquina e sua Vvisdo
construcionista ao defender que ““as noticias sdo uma construcao e, portanto, ndo sao,
nem poderiam ser, espelhos das realidades a que se referem” (p. 238). Junior (2011) se
apropria do conceito de construgdo social da realidade para afirmar que “o paradigma
da noticia como construgdo social traz o pressuposto de que a noticia nao apenas
apresenta o acontecimento a que se remete, mas tambémo constroi, e, assim, participa

do processo de instituicao da realidade” (p. 36).
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Autores que explicam a noticiabilidade como elemento da cultura profissional,
incluindo comportamentos do profissional e da organiza¢do do trabalho, também sao
explorados neste trabalho. A visao de Traquina (2013) sobre o que chama de “tribo
jornalistica” também fundamenta esta pesquisa porque, como diz o autor,
“antropologicamente falando, a comunidade jornalistica ¢ uma tribo, e as
caracteristicas e a ideologia dessa tribo sao um fator crucial na elabora¢do do produto
jornalistico” (p. 126).

Geso Junior (2006) amplia essa percepgao ao considerar que, “vistos como uma
comunidade profissional, os jornalistas figuram como importantes agentes no processo
de intera¢do social da qual as noticias sdo resultados”. O autor reitera que ndo ¢
possivel compreender teoricamente as noticias sem uma compreensao da identidade e
“da cultura dos profissionais do campo jornalistico” (p.38). Wolf (apud Magistretti,
1987, p. 200) afirma que “oproduto informativo parece ser resultado de uma série de
negociacdes (...) realizadas pelos jornalistas em funcdo de fatores com diferentes graus
de importancia e rigidez, € ocorrem em momentos diversos do processo de producdo”.
Desse modo, justifica-se a utilizacdo da teoria doNewsmaking, cuja base € o paradigma

da construcao social da realidade.

2.1. AS TEORIAS DO JORNALISMO

As Teorias do Jornalismo consistem em um conjunto de sistematizagdes
teorico- metodologicas a examinarem os fatores atinentes a producdo, a distribuicao,
ao consumo € aos efeitos das noticias (MARQUES, MIOLA, SIEBRA, 2014).
Apresentaremos algumas dentre as principais Teorias do Jornalismo que surgiram nos
ultimos anos de modo a ilustrar sua importancia e como uma delas pode servir para
embasar as analises e resultados deste estudo. Neste trabalho, duas teorias se destacam:

o Newsmaking e a Teoria Organizacional.

* O Newsmaking
O mercado do jornalismo profissional do século XXI exige um individuo com
multiplas habilidades — produtor, reporter, apresentador, produtor de conteudo digital,
curador da informagdo, entre outras, - que estd diante de um publico-alvo mais

exigente e com capacidade de interagdo, e com ritmo e estilo de trabalho cada vez mais

14



15

intenso e, a0 mesmo tempo, mais fracionado. Envolvido em sua produgdo noticiosa, o
jornalista ¢ um dos artifices do processo de transformacdo dos fatos em noticia,
producao essa que se alterou profundamente com a chegada da internet, o que
promoveu a convergéncia entre diferentes tipos de midia.

Indo além da complexa tarefa que envolve a produgcdo da noticia, o
Newsmaking abrangeas preocupagdes com o perfil e a rotina do profissional da area
de comunicagdo. Diferente da Teoria do Espelho, O Newsmaking defende a existéncia
da influéncia do jornalista ou da midiaque a divulga, em sua produ¢do (TRAQUINA,
2012).

A teoria do Newsmaking pressupde que as noticias cumprem uma rigorosa
rotina industrial determinada pelos veiculos de comunicagdo por causa da
quantidade excessiva de fatos presentes no cotidiano. Acrescenta também
que é necessario manter a organizacdo do trabalho jornalistico no sentido de
acelerar a produgdo das noticias.” (CATANHEDE; ZANFORLIN, 2020).

Tuchman, 1978 (apud Pena, 2015, p. 129) recupera as trés obrigacdes que
dizem respeito aos processos organizacionais que as empresas jornalisticas observam

para que uma noticia seja publicada:

e Tornar possivel o reconhecimento de um fato desconhecido como acontecimento notavel.

e Elaborar formas de relatar os acontecimentos que ndao tenham a pretensdo de dar a cada
fato ocorrido um tratamento idiossincratico.

e Organizar temporal e espacialmente, o trabalho de modo que os acontecimentos noticidveis
possam afluir e ser trabalhados de uma forma planificada.

Fonte: Tuchman, 1978, apud Pena, 2015.

Tuchman (1978) considera que como as noticias “conferem o carater publico

dos acontecimentos”, elas sdo acima de tudo “uma institui¢ao social”:

Em primeiro lugar, as noticias sdo uma forma de fazer com que a informagao
esteja disponivel aos consumidores; (...) em segundo lugar, as noticias sdo
aliadas das instituicdes legitimadas; (...) em terceiro lugar, as noticias sao
localizadas, coletadas e disseminadas por profissionais que trabalham em
organizagdes (TUCHMAN, 1978, p. 4 [tradugdo livre]).



A teoria do Newsmaking mostra, entdo, que a noticia se difunde e esta
intimamente relacionada com a cultura profissional dos jornalistas nas redacdes.
Assim, a selecao dos fatos aserem publicados esta geralmente vinculada a interesses
dos grupos e empresas de midia e, em menor grau, aos interesses dos jornalistas. Dessa
forma, os critérios de noticiabilidade cristalizam-se na cultura jornalistica, ¢ a sua
aplicagdo depende do consenso possivel entre jornalistas e a organizagdo jornalistica,
de acordo com uma hierarquia na qual aqueles que possuem mais poder impdoem a sua

opinido.

* A Teoria Organizacional

Os principios que marcam a Teoria Organizacional datam da década de 1950 e
Warren Breed (1993) foi um dos autores pioneiros. No jornalismo, os primeiros
estudos se basearam na investigacdo da influéncia dos fatores organizacionais sobre o
processo de elaboracdo da noticia. Segundo Nelson Traquina (2005, p. 152), “Breed
insere o jornalista no seu contexto mais imediato, a organizac¢do para a qual trabalha”.
Assim, a adesdo dos jornalistas as politicas editoriais das organizacdes jornalisticas,

que caracterizaria o conformismo, pode ser explicada por um conjunto de fatores:

A autoridade institucional e as sangdes que os profissionais podem sofrer caso
nao ajam de acordo com as regras da empresa. O conformismo com a politica
editorial seria justificado pelo receio dos jornalistas, sobretudo os mais jovens,
de contrariar seus superiores, o que prejudicaria uma carreira ainda em

constru¢dao (BREED, 1993).

O conformismo dos jornalistas seria também fruto “[d]os sentimentos de
obrigagdo e [de]estima para com os superiores” (TRAQUINA, 2005, p. 154).

A ideia de “vestir a camisa da empresa”’ (ou mesmo encarnar a ideia de
“familia” que determinadas chefias de redacdo querem plantar) pode fazer com
que os profissionais sintam uma obrigacdo em relagdo a seus pares (BUCCI,
2000).

A expectativa de ascensdo profissional, o que incentivaria profissionais a se
mostrarem afinados com a linha editorial dos veiculos (MARQUES, MIOLA,
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SIEBRA, 2015).

® O ritmo acelerado de produgdo da noticia submete os profissionais a situagdo
de estarem a todo momento em busca de uma nova noticia, de um furo de

reportagem (MARQUES,MIOLA, SIEBRA, 2015).

Sobre o conformismo do profissional, vale destacar que:

O jornalista se conforma com a politica editorial porque reconhece o grau
de superioridade dos veteranos na empresa, quando estes, por exemplo,
determinam a distribui¢do de tarefas e pautas, escalam qual jornalista
cobrird que evento ¢ indicam qual estrutura estara disponivel para a tarefa.
Sdo também os agentes mais experientes aqueles responsaveis por editar o
texto produzido pelos reporteres, por decidir pela publicagdo da autoria da
matéria, bem como por sentenciar em que local (e com que prioridade) o
conteudo sera veiculado” (MARQUES, MIOLA, SIEBRA, 2015,p. 158).

Marcondes Filho (2009, p. 97) acrescenta que o jornal apresenta um
“duplo carater” porser concomitantemente portador de informagao e publicidade,
porque “na produgao da noticia, no tratamento dos acontecimentos, o que se
vende ¢ a aparéncia do valor de uso. A manchete, odestaque, a atratividade sdao
chamariz da mercadoria jornal” (Id., p. 102). Tal situagdo também €éabordada por
Nelson Traquina.

O jornalismo é também um negocio. Todas as empresas jornalisticas
enfrentam, mais cedo ou mais tarde, a tirania do balango econdémico final,
ou seja, a comparagdo entre os custos e as receitas. (...) Assim, o espaco
disponivel para informagdo, ou seja, o espaco destinado paras as noticias €,
antes de mais nada, determinado pela publicidade (TRAQUINA, 2001, p.
158).

A Teoria Organizacional, em suma, propde que as noticias sejam interpretadas
como resultado de um processo que caracteriza uma organizacdo jornalistica. O
reporter sabe que seu trabalho esta associado a posi¢ao hierarquica dos seus superiores,
e que esta submetido ao tipo de organizagao e as regras da empresa que condicionam a
autonomia do jornalista para tomar decisdes no cotidiano da profissdo e da rotina

profissional.

® Os condicionantes organizacionais

De modo geral, as empresas privadas jornalisticas consideram o jornalismo um

negocio. A venda dos espacos de publicidade constitui sua principal fonte de receita e



pode intervir na produ¢do do produto jornalistico. A Teoria Organizacional relaciona
a noticia com um produto a venda, conforme as leis de mercado, e as normas da
empresa se impdem aos valores individuais dos jornalistas. Sob esse aspecto, o fator
econOmico ¢ determinante para a constru¢ao da noticia. Em relagdo ao jornalismo

cultural,

(...) pode-se verificar investidas da légica mercadologica, assim como
da influéncia dos agentes e institui¢des do campo de produgao cultural.
Por conseguiratravés da linguagem objetiva se aproximar do grande
publico, o jornalismo cultural se torna um espago interessante para
produtores e comerciantes de bens simbolicos que almejam a
visibilidade proporcionada pela midia. Sendo um mecanismo de
divulgacdo notorio e consideravelmente influente para o sucesso deum
bem simbolico, o jornalismo cultural adquire destaque nesta esfera
cultural, pois pode operar o fortalecimento de uma tradigdo ou revelar
novos rumos, valendo-se de julgamentos que legitimam ou ndo
determinadas obras e artistas. Tal processo o posiciona como
intermediario na consagracdo de agentes e instituigdes (GESO,
JUNIOR, 2006, p. 59).

Entre as principais percep¢des dos teoricos do jornalismo, a Teoria
Organizacional defende que a estrutura da empresa jornalistica influencia acdes e

decisdes dos jornalistas no processo de selecao e apuragdo das noticias.

O jornalismo, desde o ideal ilustrado de sua génese até a exacerbagdo do
tempo do produto e do consumo, funciona como fator dindmico e decisivo
para a visibilidade da produgdo cultural. [...] as escolhas jornalisticas sdo
pautadas por questdes mercadologicas, pela legitimidade e pelo canone
produzido no proprio campo de produgdo cultural. Somam-se a isso
principios intrinsecos ao jornalismo, como atualidade e notoriedade, além
das estratégias de construcdo editorial dos relatos, comoa personalizagdo ou
a visualidade. Logo, a percepgdo da relevancia de determinados critérios
que ddo coeréncia aos relatos e as edi¢des constitui uma perspectiva para
desvendar os eixos com que o discurso jornalistico, transitando entre as
fungdes informativas e de publicidade, entre o poder de dizer ou excluir,
configura o retrato do campo de produgdo cultural (GOLIN, CARDOSO,
2010, p. 200).

Diferentemente da Teoria do Espelho, que defende que as noticias sdo um
espelho da realidade, a Teoria Organizacional entende que para seguir a linha editorial
da empresa o jornalista pode dar mais visibilidade ao que ¢ importante para o meio onde
trabalha e se conformarcom as regras e as normas editoriais da organizacao. Tuchman
(1978), porém, argumenta que “osreporteres desenvolveram um codigo complexo que

pode contrariar os preceitos organizacionais”’[traducdo livre]:
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Se os reporteres fossem meros funcionarios burocraticos que operam de acordo
com as regras e necessidades de sua organizagdo, seria de se esperar que eles
guardassem informagdes de reporteres que trabalham para a midia concorrente
e as compartilhassem com todos os repdrteres de sua propria empresa. Em vez
disso, exercendo sua autonomia, eles podem compartilhar com os concorrentes
e acumular informagdes de outros departamentos de sua propria organizagao
(TUCHMAN, 1978, p. 74 [tradugdo livre]).

Ja a Teoria do Espelho, que entende a atividade jornalistica como reflexo da
realidade, pode ser considerada “a mais antiga tentativa de explicar os processos que
envolvem a profissio”de jornalista (CORREA, 2016). Para Nelson Traquina (2002), o
jornalista deveria se portar como um mediador desinteressado e neutro. Como um
espelho da realidade, a teoria pressupde que as noticias sdo o que a realidade assim
determina. Apesar de ser a teoria mais frequente nos estudos jornalisticos ocidentais,
passou a ser criticada a partir dos anos 1950 pelos estudiosos da Teoria do
Gatekeeping. Pena (2015), por exemplo, afirma que “essa argumentagdo de linguagem
neutraé impossivel, pois ndo hd como transmitir o significado dos acontecimentos sem
mediagdo. Alémdisso, as noticias ajudam a construir a propria realidade no interior de
suas rotinas produtivas e dos limites dos proprios veiculos de informagao” (PENA,
2015, p. 128). Victor Gentilli (2005) também considera que o jornalista ¢ mediador

ativo, pois manipula o conteudo das noticias
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quando faz suas escolhas previamente, a filtragem e os julgamentos. Assim, portanto,

nao poderiaser espelho de algo ndo manipuléavel.

O jornalista e suas relacoes: Gatekeeping e Gatewatching

Surgida nos Estados Unidos nos anos 1950, o Gatekeeping ganhou for¢a no
jornalismo apartir dos estudos do pesquisador David Manning White, que investigou o
surgimento dos critérios de noticiabilidade e como as noticias eram selecionadas para
publicacdo. Nessa teoria, as noticias precisam passar pelos ‘“gates” (“porteiras”)
durante o processo de producdo da informacdo” antes de serem publicadas. Os
responsaveis pela selecao eram os editores e jornalistas em outras fungdes hierarquicas
na redacdo em condigdes de filtrar as noticias e selecionar o que seria publicado ou
ndo, atuando no processo decisorio de producdo e atendendo o carater subjetivo de

selegdo e hierarquizacao de noticias.

Existem varias for¢as que determinam se o evento ird se tornar noticia ou
permanecer apenas como uma das milhdes de ocorréncias diarias
despercebidas pelo publico em geral. Porque as for¢as podem variar em
intensidade e dire¢do: o conjunto de forgas em torno de um veiculo de
noticias forma um ambiente, com forgas positivas e negativas, que tem igual
intensidade acabam se anulando (SHOEMAKER et al., 2001, p. 240).

Com o impacto gerado pelas noticias publicadas por meios de comunicac¢do nos
seus sites digitais, o Gatewatching surge em 2005, criado por Axel Bruns. Acontece
praticamente em temporeal e o cidaddo comum, representado pelo internauta, que tem
participagdo mais ativa, agindo muitas vezes ndo apenas como replicador da
informagao: o leitor adquiriu a fun¢do de produtore emissor de informacao. Assim, o
espaco, que antes era limitado, passa a ter a participagdo de qualquer internauta na
escrita das noticias. O conceito de gatewatching surgiu paralelamente a revolugao
tecnologica trazida pela internet e estd vinculado a comunidades que compartilham os
mesmos temas, aumentando a participagdo do usuario: “neste processo de observagao
dos acontecimentos e o usuario passou a ser mais participativo” (BANCO DE

CONCEITOS - USP,2013).

As proprias fontes desempenham papel fundamental nesse processo. Elas
sdo mais que detentoras das informagdes, pois se tornaram produtoras
competentes dos acontecimentos e saberes que interessam aos jornalistas.
Portanto, o modelo vertical da comunicagdo entre emissor — veiculo —
receptor foi alterado para uma relacdo horizontale dialégica em mao dupla,
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em que o receptor ¢ também um sujeito de sentidos. E, comoum sujeito de
sentidos, ganha a condig¢@o de produtor que, com o suporte da tecnologiae
dominio da linguagem, agora se inseriu no espago que antes era ocupado
somente pelojornalista (MORAES JUNIOR, ANTONIOLI, p. 45, 2006).

Caso nao se encaixe nos critérios de noticiabilidade, um fato pode ser excluido
da lista de noticias “publicaveis”. A selecdo das noticias evoluiu assim para um
conjunto de decisdoes e de escolhas fundamentadas em conceitos jornalisticos que
transformaram a matéria-prima do acontecimento em um produto final (o relato
jornalistico) complexo, repleto de informacdes, esmiugadas em multiplas vertentes
capazes de oferecer angulos diversos ao consumidor (leitor, ouvinte, telespectador ou
internauta).
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3. O JORNALISMO CULTURAL

Por muitas vezes considerado como um espago publico de produgdo intelectual,
ojornalismo cultural pode ser definido como “producdo noticiosa e analitica referente a
eventos de natureza artistica e editorial pautados por se¢des, suplementos e revistas
especializadas nessa area.” O conceito de “cultura”, portanto, ¢ o conceito genérico
usualmente adotado na esfera da produc¢ao jornalistica e inclui o “acompanhamento que
essa producdo faz em torno das tendénciasinterpretadoras que se apresentam na midia
pelo processo de legitimacdo publica conferida por seu vinculo com problemas
emergentes da sociedade contemporanea” (FARO, 2012, p.145).

Como uma especialidade do jornalismo, o jornalismo cultural se destaca no fim
do séculoXVII, conforme defendem os historiadores Peter Burke ¢ Asa Briggs (2004).
Os primeiros impressos que trazem a cobertura das obras culturais datam de 1665 e
1684 e sdo representados pelos jornais The Transactions of the Royal Society of
London e News of Republic of Letters (Melo, 2007), respectivamente, que foram

pioneiros na cobertura de obras literarias e artisticas. De acordo com Piza (2004),

Um marco dos principios do jornalismo cultural, ndo uma data inicial, é
1711. Foi nesseano que dois ensaistas ingleses, Richard Steele (1672-1729)
e Joseph Addison (172- 1719), fundaram uma revista diaria chamada
Spectator. Steele ja criara, alguns anos antes, The Tatler, tendo depois
Addison como colaborador e, mais tarde fariam outras publicagdes, como
The Guardian. Os dois decidiram lancar a Spectator com a seguinte
finalidade: “Tirar a filosofia dos gabinetes e bibliotecas, escolas e
faculdades, e levar para clubes e assembleias, casas de cha e cafés”. E assim
seria (PIZA, 2004, p. 11).

The Spectator publicou um total de 635 edigdes entre marco de 1711 e
dezembro de 1714¢, de acordo com SILVA, 2021:

Addison e Steele, todavia, desenvolveram a forma do ensaio periodistico,
legando a posteridade um reconhecido monumento da prosa inglesa, muitas
vezes republicado em edigdes integrais ou antologicas. No plano dos
conteudos, mais do que informar os leitores acerca dos acontecimentos da
atualidade, cuidaram de lhes formar o carater, a conduta e o gosto (SILVA,
2021, p.14)

Rigo (2019) afirma ainda que “The Spectator ¢é associado, primeiro, ao
surgimento dos grandes centros urbanos, mas também se inclui neste movimento de

provocacdo de discussdes e reflexdes em torno da circulagdo de obras artisticas e

filosoficas, por meio de ensaios e resenhas”(p.19). A revista The Spectator
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(...) falava de tudo — livros, 6peras, costumes, festivais de musica e teatro,
politica — num tom de conversacdo espirituosa, culta sem ser formal,
reflexiva sem ser inacessivel, apostando num fraseado charmoso e irdnico
que faria o futuro grdo-mestre da critica, Samuel Johnson, sentenciar:
“Quem quiser atingir um estilo inglés deve dedicar seus dias e suas noites a
ler esses volumes”. Podia tratar dos novos habitos vistos numa casa de café,
como temas em discussdo e¢ roupas na moda, ou entdo criticar o culto as
Operasitalianas e o casamento em idade precoce. Podia citar Xenofonte para
satirizar a falta demodéstia dos ingleses ¢ Dom Quixote para atacar a mania
de ridicularizar o outro por meio de risadas (PIZA, 2004, p.12).

Assim, observamos que uma das primeiras areas a ocupar o espaco oferecido
pelo jornalismo cultural ¢ a literatura: se notabilizou pela presenga de criticos literarios
e ocupou seus espagos com rodapés, folhetins e cronicas, para posteriormente se
consolidar, no século XX, comos cadernos de cultura. No Brasil, os folhetins surgiram
em meados do século XIX e misturavamcritica literaria com a publicacao de romances
em capitulos. A presenca de escritores ficou cadavez mais frequentes nos periodicos.
Géneros como o folhetim e a cronica foram constantes nos jornais na virada entre os
séculos XIX e XX.

Até entdo, os jornais traziam pouco noticiario, com minimo enfoque aos relatos
dos fatospara a construgdo das noticias. No Brasil, o pioneirismo do jornalismo cultural
se deu com os escritores Machado de Assis, “que comegou a carreira como critico de
teatro e polemista literario,escrevendo ensaios seminais e resenhando controversamente
os escritos de Eca de Queiroz” (TSUTSUIL 2006, p. 45) e José Verissimo. Ganha

destaque em 1928, com a criagdo da revista OCruzeiro.

Em 1928 surgiu uma publicacdo moderna (da qual Mario de Andrade foi
colaborador) que nenhuma historia do jornalismo cultural pode deixar de
citar: a revista O Cruzeiro. Embora haja muita polémica sobre os numeros -
sua tiragem teria chegado a 700 mil exemplares (...) o fato é que a revista
marcou €poca, langou o conceito de reportagem investigativa e deu enormes
contribuigdes a cultura brasileira ao publicar contos de JoséLins do Rego e
Marques Rebelo, artigos de Vinicius de Moraes ¢ Manuel Bandeira,
ilustragdes de Anita Malfatti e Di Cavalcanti, colunas de José Candido de
Carvalho e Rachel de Queiroz, além do humor de Péricles (O Amigo da
Ong¢a) e Vao Gogo (vulgoMillér Fernandes) (PIZA, 2004, p. 33).

No final do século XIX, as revistas também exerceram papel fundamental para
a permanéncia e o desenvolvimento do jornalismo cultural e passaram a priorizar a
publicacdo de ensaios, criticas, resenhas, reportagens, perfis e entrevistas, entre outros.
Langada em 10 de novembro, O Cruzeiro circulou até 1975 e foi uma das principais
revistas a nivel nacional do século XX, pioneira no fotojornalismo e nas grandes

reportagens.
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3.1 Os suplementos culturais

Na tradicdo dos cadernos culturais, Isabel Mauad (1996) aponta a Gazeta de
Noticias como a grande precursora dos suplementos brasileiros a partir dos anos 1930.
Mas, desde 1907, a Gazeta lancaria aos domingos uma espécie de precursor dos
suplementos culturais das décadasseguintes: um suplemento em formato tabloide, com
oito paginas, duas delas ocupadas por contos de escritores. O Jornal do Commercio
também apresentou em suas paginas as secgoes literarias, “que também devem ser
consideradas precursoras dos suplementos literarios que tomaram impulso nos anos 30
e 40” (LIMA, 2006). A pletora de suplementos literarios nos anos 1930 estdligada a
importancia da literatura como fonte de informacao e reflexdo. “Profissionais de todas
as areas se dedicavam as letras, e a literatura impregnava o jornalismo. Tanto que
posteriormente,teria que se desprender em um jornal em separado” (MAUAD, 1996, p.
62).

A emergéncia de cadernos culturais a partir dos anos 1960 ganhou for¢a com a
predominancia dos suplementos. Desde os anos 1950, os periddicos organizaram-se em
cadernos com noticias sobre determinados aspectos da sociedade, como politica,
economia e cultura. Devido ao alto custo de produgado, inicialmente os jornais tinham
no maximo dois tomos, € os encartes eram exce¢do, especialmente pelo alto custo.
Apenas com as transformacdes no processo industrial ¢ que passou a ser possivel
produzir o jornal em partes independentes e priorizar edigdescada vez maiores. Assim,
na segunda metade do século XX ¢é que se verifica no Brasil o “sucessivo
fortalecimento da produgdo cotidiana dos cadernos culturais pelos principais didrios
brasileiros” (GADINI, 2009, p. 26).

Reconhecido por especialistas como espago da experimentacdo grafica, os
suplementos ecadernos culturais dos veiculos impressos sempre representaram o espago
da ousadia gréfica e daexperimentagdo da linguagem.

Ao priorizar o estudo de suplementos de jornais especializados em cultura, esta
pesquisa propde um aprofundamento das coberturas dos eventos culturais pelo meio
jornal, o que ajudariaa identificar os valores culturais presentes em uma sociedade cada
vez mais plural. Cabe também validar o papel do jornalista da &rea de cultura, cujo

objetivo ¢ dar mais subsidios para que o seupublico leitor esteja bem-informado.
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3.2. Caderno B: Pioneirismo e Exceléncia

Criado em setembro de 1960, o suplemento cultural do Jornal do Brasil,
denominado Caderno B, surgiu em meio a um momento de seguranca econdmica da
organiza¢do: o investimento em novo maquindrio, nas décadas de 50 e 60, foram
fundamentais para viabilizar suas edi¢cdes € novos suplementos. “Sem o investimento,
possivelmente o JB ndo teria sido um dos precursores da experimentacdo e renovacao
grafica e textual de seus trés cadernos diérios (...)o Caderno B conseguiu repercussao
nacional, obrigando, por questdes de mercado, outros veiculos a criarem cadernos
similares. Ao mesmo tempo, mostrou estar afinado com o comportamento e cultura
cariocas, especialmente da Zona Sul” (LIMA, 2006, p.9).

A criagdo do Caderno B foi vista como um espago de novas diagramacdes ¢
linguagens, “experimento que vingou, pois logo outros periddicos, como Correio da
Manha, Tribuna da Imprensa, Diario de Noticias, também reestruturaram seus

segundos cadernos tomando o do Jornal do Brasil como modelo (LIMA, 2006, p. 17).

Os primeiros anos de publicagdo comprovam o quanto a organizagdo do
Caderno B estaintimamente relacionada nio s6 a essas inovagdes presentes
na trajetéria do jornal, mas também as mudancas do contexto brasileiro,
principalmente as culturais vividas na cidade do Rio de Janeiro: matérias
exaltam os tempos de entusiasmo pelo prometido avango econdomico do
pais, quando torna-se possivel a destinagdo de uma se¢do diaria na imprensa
brasileira ao lazer e a criticas a produgdes artisticas (LIMA, 2006, p. 32).
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Capa do Caderno B de 6 de janeiro de 1961.
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Fonte: Hemeroteca Digital da Fundagéo Biblioteca Nacional

26



Capa do Caderno B de 3 de novembro de 1972.
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Fonte: Hemeroteca Digital da Fundag@o Biblioteca Nacional

Nos primeiros 30 anos do Caderno B nenhum outro suplemento cultural
apresentou a qualidade e o aprumo editorial do B, que publicou matérias pouco
convencionais € apostou nos modismos, opinides e comportamentos diferenciados em
comparacao a outros suplementos de cultura. Apostou na leveza, na agilidade e com

nomes de relevo no jornalismo e no colunismo brasileiros. Segundo Lima,

Na vanguarda da trajetoria dos segundos tomos, durante quatro décadas de
existéncia, apermanéncia até nossos dias do Caderno B assegura que essa
foi uma mudanga significativa da reforma grafica e editorial do Jornal do
Brasil e da imprensa brasileira em geral. Atualmente, os principais jornais
tém seus cadernos de cultura que prestam principalmente o servigo que o B
sempre forneceu: o de informar sobre espetaculos, filmes, ultimos
langamentos de livros e musicas (...) nenhum destes (suplementos de outros
jornais) apresentou a extensdo editorial do caderno do Jornal do Brasil. No
periodo em foco, o B foi aquele que serviu de modelo para a imprensa
brasileira e que ampliou ao maximo os limites de sua pauta, cobrindo
acontecimentos os mais variados da cidade do Rio de Janeiro, inclusive
policiais, e informagdes as mais diversas sobre tendéncias mundiais de moda
e eventos culturais de ampla extensdo (LIMA, 2006, p.32).
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Capa do Caderno B em 1 de dezembro de 1999.
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Capa do Caderno B em 28 de janeiro de 1980.
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3.3 O Segundo Caderno do Jornal O Globo — Histérico

A primeira edi¢do do suplemento Segundo Caderno foi publicada em 29 de junho
de 1984.Em formato tabloide, a edi¢do tinha oito paginas e ilustrou em sua capa uma
resenha critica sobreo filme “E La Nave Va”, do diretor italiano Federico Fellini. que
entrou em cartaz nos cinemas do Rio de Janeiro no mesmo més. O suplemento seguiu
o padrao jornalistico de outras publicagdes da época, com chamadas na capa,
fotografias em preto e branco e o texto dividido em colunas. A segunda pagina ¢
dedicada a coluna social, com destaque para o nome do jornalista Ibrahim Sued, com

informacdes sobre personalidades famosas da sociedade brasileira.

Capa do Segundo Caderno de 29 de junho de 1984
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Fonte: Acervo Jornal O Globo

Na pagina 3, trouxe uma entrevista com o produtor musical Guilherme Araujo

tratando de eventos culturais na cidade (em evidéncia na época as festas juninas); na
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parte inferior da pagina, uma matéria citava um espetaculo de balé no Teatro
Municipal, sobressaindo a imagem da bailarina Nora Esteves, a época primeira
bailarina da institui¢do. A pagina 4 da edigdo priorizou a critica de cinema, com a
programacao dos filmes em cartaz (o famoso espago “O bonequinho viu”, com a
resenha de Flavio Manso Vieira sobre o filme “A Maldigdo da Pantera Cor de Rosa”,
dirigido por Blake Edwards e protagonizado por Roger Moore.

Na pagina 5, o foco estd na programacgao e agenda musical, com destaque para o
show do baterista Milton Banana, que se apresenta com seu grupo no People, boate
referéncia na década de 1980 no Rio. A pagina 6 divide os assuntos programagdo de
teatro e destaques na TV, e destaca secdes como palavras-cruzadas e horoscopo. A

pagina 7 ¢ destinada as tiras com historias em quadrinhos; e na pagina 8 o destaque ¢ a

programacao do dia nas emissoras de televisao.

Uma excecdo foi O Globo, em que, embora desde os primeiros numeros
houvesse noticias e servicos relacionados a cultura, apenas em 1984 o
Segundo Caderno passa a ser um caderno exclusivamente cultural. O jornal
publicava colunas sociais, cronicas, criticas e o roteiro de artes e espetaculos
(como O RioShow desde 1974), mas o que chamava de Segundo Caderno
era até entdo um segundo tomo, mera continuagdo do primeiro caderno, com
as noticias que ndo cabiam neste, entre elas culturais, assim como
econdmicas, internacionais, esportivas etc. (JACOME; VIEIRA, 2019, p.32)

Em meados da década de 1990, as mudancas visuais no caderno foram
marcantes: capascom fotos maiores e com maior qualidade de impressao, quantidade

reduzida de texto e foco nasmanchetes com frases curtas e de impacto.
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Capa do Segundo Caderno de 15 de abril de 2010.
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Capa do Segundo Caderno de 27 de novembro de 2015.
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Capa de 13 de dezembro de 2008
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4. SOBRE OS VALORES-NOTICIA E O INFOTAINMENT

Em seu extenso estudo sobre as teorias do jornalismo, Traquina (2001, 2005,
2008) foi um dos autores que mais contribuiram para a teoria da noticia. Aspecto
recorrente nas narrativas dos jornalistas, a valorizagdo da informagdao vai se
constituindo como valor imprescindivel para a noticia. Em suas conceituagdes sobre os
critérios de noticiabilidade, por exemplo, afirma que “o conjunto de valores-noticia
determina se um acontecimento ou um assunto € suscetivel de se tornar noticia, isto &,
de ser julgado como merecedor de ser transformado em matéria noticidvel” (2005,
p.63). Por sua vez, Aguiar (2008, p.8) define valores-noticia como ‘“qualidades dos
acontecimentos que produzem as condigdes de possibilidades para que sejam
transformados e contidos em um produto informativo”.

Um dos pioneiros em estudos sobre a noticiabilidade, Wolf (2008, p.196)
definiu o processo como “o conjunto de critérios, operacdes e instrumentos com o0s
quais os aparatos de informag¢ao enfrentam a tarefa de escolher cotidianamente, de um
numero imprevisivel e indefinido de acontecimentos, uma quantidade finita e
tendencialmente estavel de noticia’. Essaposicao foi ampliada por Silva (2005), que

explica a noticiabilidade como:

(...) todo e qualquer fator potencialmente capaz de agir no processo da
producdo da noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais do
jornalista, cultura profissional da categoria, condi¢des favorecedoras ou
limitantes da empresa de midia, qualidade do material (imagem e texto),
relagdo com as fontes e com o publico, fatoreséticos e ainda circunstancias
historicas, politicas, econdmicas e sociais (SILVA, 2005,

p-2)

A autora trata dos conceitos de noticiabilidade, de critérios de noticiabilidade
e de valores-noticia, “compreendendo as trés concepg¢des como imbricadas num
mesmo processo, bem como, em diferentes circunstancias, tratando as ideias de
critérios de noticiabilidade e valores-noticia como sin6nimas” (SILVA e

JERONYMO, 2017, p. 2).

Sele¢do noticiosa, critérios de noticiabilidade e valores-noticia, as trés
concepcdes desempenham um papel fundamental no wuniverso da
informagdo periddica (...) tais facetas da dindmica de construgdo da
narrativa jornalistica nem sempre sdo analisadasde um modo devidamente
diferenciado. Em outros termos, trata-se de categorias com naturezas
conceituais proprias que acabam por ser interpretadas — por variados
motivose em diferentes momentos no abrangente conjunto das tradi¢des
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teodricas referidas — como expressoes sindnimas (SILVA et al., 2014, p.
30).

Nelson Traquina (2008, p. 67) volta o olhar inicialmente aos séculos XVI e
XVII, quandosurgiram na Europa as primeiras “folhas volantes”, precursoras dos jornais
modernos, e apresenta aqueles que seriam os “primeiros valores-noticia”, isto €, os
acontecimentos mais recorrentes nos impressos da €poca: os milagres, as catastrofes e
os acontecimentos insolitos, “os que produziam o maior espanto, a mais profunda
maravilha, a maior surpresa” — e a notoriedade do ator principal
— “os atos ¢ as palavras das pessoas importantes, as cronicas ¢ as proezas de
personalidades da‘“elite”.

Autores como Park (2008) e Lage (2011) também compdem o referencial
teorico nesta analise de uma editoria especifica de cultura de um jornal na sua versdo
impressa e online. A logica do infotainment (neologismo em inglés para a fusdo dos
termos informagdo e entretenimento) também esta incluida na analise. Autores
defendem que o potencial de entretenimento de um determinado acontecimento torna-
se um valor-noticia fundamental — em evidéncia o valor concorréncia - para que o
mesmo se configure de acordo com o discurso jornalistico. Para Aguiar (2008, p.1), “a
capacidade de entretenimento constitui-se como um valor-noticia fundamental para
que um acontecimento possa adquirir os requisitos necessarios para ser construido
enquanto narrativa jornalistica”. No entender de Ventura (2015) “o jornalismo cultural,
mas ndo apenas este, cumpre uma funcao de legitimacao ao transformar estesou aqueles
fatos culturais em noticia, delimitando aquilo que merece ser transmitido, difundido,
criticado e, por isso mesmo, conservado, daqueles fatos que ndo o merecem” (p. 39).

No campo dos estudos sobre noticiabilidade, diversos autores elaboraram listas
tabelas de valores-noticia. A seguir, trazemos um quadro sistematizado por SILVA

(2005) com a contribuicdo de alguns desses autores:
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QUADRO 1
VALORES-NOTICIA (DIVERSOS AUTORES)

Elencos de valores-noticia

Stieler: novidade, proximidade geografica, proeminéncia e negativismo.

Lippman: clareza, surpresa, proximidade geogréfica, impacto e conflito pessoal. Bond: referente a
pessoa de destaque ou personagem publico (proeminéncia); incomum

Bond: referente a pessoa de destaque ou personagem publico (proeminéncia); incomum (raridade);
referente ao governo (interesse nacional); que afeta o bolso (interesse pessoal/econdmico); injustica
gue provoca indignacado (injustica); grandes perdas de vidas ou bens (catastrofe); consequéncias
universais (interesse universal); que provoca emocao (drama); de interesse de grande nimero de
pessoas (numero de pessoas afetadas); grandes somas (grande quantia de dinheiro); descoberta de
qualquer setor (descobertas/inveng&es) e assassinato (crime/violéncia).

Galtung e Ruge: frequéncia, amplitude, clareza ou falta de ambiguidade, relevancia, conformidade,
imprevisao, continuidade, referéncia a pessoas e nacdes de elite, composicdo, personificacdo e
negativismo.

Golding-Elliot: drama, visual atrativo, entretenimento, importancia, proximidade, brevidade,
negativismo, atualidade, elites, famosos.

Gans: importancia, interesse, novidade, qualidade, equilibrio.

Warren: atualidade, proximidade, proeminéncia, curiosidade, conflito, suspense, emocao e
consequéncias.

Hetherington: importancia, drama, surpresa, famosos, escandalo sexual/crime, nimero de pessoas
envolvidas, proximidade, visual bonito/atrativo.

Shoemaker et al: oportunidade, proximidade, importancia/impacto, consequéncia, interesse, conflito
/polémica, controvérsia, sensacionalismo, proeminéncia, novidade/curiosidade/raro.

Wolf: importancia do individuo (nivel hierarquico), influéncia sobre o interesse nacional, nimero de
pessoas envolvidas, relevancia quanto a evolucdo futura.

Erbolato: proximidade, marco geografico, impacto, proeminéncia, aventura/conflito, consequéncias,
humor, raridade, progresso, sexo e idade, interesse pessoal, interesse humano, importancia, rivalidade,
utilidade, politica editorial, oportunidade, dinheiro, expectativa/suspense, originalidade, culto de
herdis, descobertas/ invengdes, repercussdo, confidéncias.

Chaparro: atualidade, proximidade, notoriedade, conflito, conhecimento, consequéncias, curiosidade,
dramaticidade, surpresa.

Lage: proximidade, atualidade, identificacdo social, intensidade, ineditismo, identificacdo humana.

Fonte: Silva (2005, p.102-103)
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Silva, 2005, propde, ainda, uma sistematizagdo que contempla valores-

noticia que sdo consensuais entre diversos autores e acrescenta outros que

contribuem  para operacionalizar

noticiaveis/noticiados. Segue abaixo a proposta:

QUADRO 2

analises de acontecimentos

ELEMENTOS DE ANALISE DE ACONTECIMENTOS NOTICIAVEIS OU NOTICIADOS

IMPACTO

Numero de pessoas envolvidas (no fato)
Numero de pessoas afetadas (pelo fato)
Grandes quantias (dinheiro)

PROEMINENCIA

Notoriedade

Celebridade

Posicdo Hierdrquica

Elite (individuo, instituicdo, pais)
Sucesso/Herai

CONFLITO
Guerra
Rivalidade
Disputa

Briga

Greve
Reinvindicacdo

ENTRETENIMENTO/CURIOSIDADE
Aventura

Divertimento

Esporte

Comemoragao

POLEMICA CONHECIMENTO/CULTURA
Controvérsia Descobertas
Escandalo Invengdes
Pesquisas
Progresso
Atividades e valores culturais
Religido
RARIDADE PROXIMIDADE
Incomum Geografica
Original Cultural
Inusitado
SURPRESA GOVERNO
Inesperado Interesse nacional

Decisdes e medidas
Inauguracoes
EleicGes

Viagens
Pronunciamentos

TRAGEDIA/DRAMA
Catastrofe

Acidente

Risco de morte e Morte

JUSTICA
Julgamentos
Denuncias
Investigagdes
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Violéncia / Crime Pesquisas
Suspense Apreensoes
Emocao Decisdes judiciais
Interesse Humano Crimes

Fonte: SILVA, 2005, p.105-106.

Dentre as opgdes apresentadas, utilizamos o quadro criado por Andrade e Souza

(2018)como referéncia para este trabalho.

QUADRO 3: CRITERIOS DE VALORES-NOTICIA

VALORES-NOTICIA
Selecao Construgao
Critérios substantivos Critérios contextuais
Morte Disponibilidade Simplificacao
Notoriedade Equilibrio Amplificacdo
Proximidade Visualidade Relevancia
Relevancia Concorréncia Personificacdo
Novidade Dia noticioso Dramatizagao
Tempo Consonancia
Notabilidade
Inesperado
Conflito
Infracdo
Escandalo

Fonte: ANDRADE & SOUSA, 2018.

Dentro de cada conjunto, tedricos como Nelson Traquina (2013) expdem o
leque de valores-noticia a que eles pertencem. Comegando por aqueles relacionados a
selecdo de fatos por critérios substantivos, a morte ¢ o primeiro valor-noticia, por

carregar uma caracteristicafundamental do jornalismo. “Podemos dizer que todos nos



seremos noticia pelo menos uma vezna vida - no dia seguinte a morte, ou nas paginas

interiores ou como destaque na primeira pagina.”(TRAQUINA, 2013, p.77).

Enquanto valor-noticia jornalistico, a tematica da morte aparece
constantemente enquadrada na cobertura diaria dos jornalistas. As rotinas
relativas @ morte fazem parte dos assuntos cotidianos da midia, e que
acabaram sendo superdimensionadas durante a cobertura da pandemia da
Covid-19. “A morte ¢ um mistério que fascina por medo e curiosidade,
artificio bem explorado pela midia. As vitimas do sensacionalismo como da
tragédia sdo projetivas, isto &, sdo ofertadas em sacrificio a infelicidade e a
morte. (MORIN, 1984, p. 115).

A morte, em seu carater simbodlico, como texto cultural (em sentido
semidtico, entendendo “texto” como um todo de sentido) estd enraizada nas
estruturas mais profundas do macrossistema da cultura. Enquanto entidade
“noologica”, como diz Morin (2011), ou seja, constru¢des da mente, da
consciéncia humana que se ancoram no meio cultural (crengas, valores,
ideologias, ciéncias, simbolos, sonhos, mitos, deuses, ritos etc.) a ideia da
morte, arraigada no imaginario humano ancestral, funciona como um macro
valor-noticia na cultura profissional jornalistica, da qual se derivam muitos
outros como crimes, acidentes, catastrofes, escandalos etc.” (PADUA’

2022, p. 5).

Durante a pandemia da Covid, a morte de individuos comuns foi amplamente
explorada pelos periddicos jornalisticos. Em um momento de crise em nivel mundial, a
dita morte coletiva ganhou destaque no cotidiano dos individuos em sociedade e,
consequentemente, na rotina da cobertura de imprensa. Mas em tempos ditos
“normais”, quais seriam os critérios para que as mortes, enquanto acontecimentos,
tornem-se noticidveis. Quem sdo os individuos que merecem destaque no jornal
quando de suas mortes?

Relacionado a construcdo discursiva da morte, o segundo valor-noticia ¢ a
notoriedade. Para se tornar noticia, um dos fatores que se leva em conta ¢ a relagdo do
individuo com o grande publico; ndo importa tanto a noticia em si, mas o impacto
publico dos envolvidos com o fato. Souza (2009) esclarece que o personagem que
pertence a uma classe social elevada serd semprenoticia, independente da importancia
de seus atos. Associada ao nome ou posi¢ao social do individuo, a notoriedade ¢ uma
medida para definir qual grau de relevancia sera dado ao fato. Nesse interim, noticias
sobre celebridades ganham bastante espago nos meios de comunicagao.

Souza (2009) explica que, se um individuo que € visto como celebridade realiza
alguma tarefa muitas vezes comum para a maioria das pessoas ¢ normal que veiculos
de midia associemisso a algo noticiavel. Mas isso nao acontece pelo fato em si, ocorre
devido ao interesse do publicopela pessoa que o pratica. Em geral, “essas pessoas so se

tornam noticia quando praticam ou estdo envolvidas em fatos que fogem dos
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acontecimentos comuns” (SOUZA, 2009, p. 25). J& Traquina(2005) cita a notoriedade
do protagonista envolvido em um fato ¢ um valor-noticia fundamentalpara os membros
da comunidade jornalistica, ¢ “a celebridade ou a importancia hierarquica dos
individuos envolvidos no acontecimento tem valor como noticia” (TRAQUINA, 2005,
p. 79). “Os acontecimentos sdo retratados em termos de personalidades-chave
envolvidas naquilo que transpirou” (TRAQUINA, 2005, p. 74).

Galtung e Ruge (2009) sublinharam a importancia da notoriedade quando
postularam o seguinte: “Quanto mais o acontecimento disser respeito as pessoas de
elite, mais provavelmente sera transformado em noticia.” Dito de uma forma muito
simples, 0 nome e a posi¢cdo da pessoa sdo importantes como fator de noticiabilidade.
O que o Presidente da Republica faz ¢ importanteporque o Presidente da Republica ¢

importante” (Traquina, 2008, p. 79).

O falecimento, o enterro e o sepultamento desses personagens tornaram-se
um evento mididtico. Mouillad (1997, p. 360) explica que o futuro do
grande morto ¢ a gloria do passado que ele ndo teve. O grande morto s6 se
torna grande homem apds sua morte (...)O reconhecimento da midia assina o
fechamento de um momento da historia, o ponto simbdlico em que a
sociedade refaz seu consenso, ndo a despeito dos conflitos, mas por causa
destes. As grandes mortes sdo momentos de memoria e de esquecimento em
que a sociedade se esquece, rememorando-os (FERREIRA, OLIVEIRA,
2014).

O terceiro valor-noticia ¢ a proximidade, ou seja, a prioridade das noticias esta
diretamente ligada a fatos que ocorrem pela localizagdo geografica de cobertura do
meio ou, em outro sentido do termo, aos costumes, culturalmente falando. Nesse
contexto, as noticias sdo construidas priorizando os fatos que, como o préprio nome
diz, t€ém proximidade com as pessoasque vao consumi-las. “De acordo com Fernandes
(2014, p.140), “cada vez mais estudiosos e produtores da informacdo tém se voltado a
analisar a proximidade como um importante elemento de interesse da noticia e um

poderoso nicho de mercado na comunicacdo.”
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QUADRO 3 - PROXIMIDADE EM DIFERENTES SISTEMATIZACOES

Autor

Categorias de Noticiabilidade

Carrol Warren

Elementos basicos da noticia: atualidade,
conflito, consequéncias, curiosidade, emocao,
proeminéncia, proximidade, suspense.

Fraser Bond (1962)

Valor noticia: importancia, oportunidade,
proximidade, tamanho.

Elementos de interesse da noticia: interesse
proprio, dinheiro, sexo, conflito, o incomum,
culto do herdi e da fama, expectativa, interesse
humano, acontecimentos que afetam grandes
grupos organizados, disputa, descoberta e
invengao, crime.

Luiz Amaral (1969)

Atributos fundamentais: atualidade, veracidade,
interesse humano, amplo raio de influéncia,
proximidade, raridade, curiosidade.

J. Galtung e M. Ruge (1965)

Critérios de noticiabilidade: momento do
acontecimento, intensidade ou magnitude,
inexisténcia de duvidas sobre o seu significado,
proeminéncia social dos envolvidos,
proeminéncia das nagdes envolvidas, surpresa,
composicdo tematicamente equilibrada do

noticiario, proximidade, valores socioculturais,
continuidade.

Mar de Fontcuberta (1993)

Interesse do publico: atualidade, proximidade,
proeminéncia, conflito, consequéncias.

Mario Erbolato (1978)

Critérios de noticia: proximidade, marco
geografico, impacto, proeminéncia (ou
celebridade), aventura e conflito, consequéncias,
humor, raridade, progresso, sexo e idade,
interesse pessoal, interesse humano,
importancia, rivalidade, utilidade, politica
editorial do jornal, oportunidade, dinheiro,
expectativa ou suspense, originalidade, culto de
herdis, descobertas e invengdes, repercussao,
confidéncias.
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Natalicio Norberto (1969)

Valor noticia: interesse pessoal (dinheiro, sexo,
solidariedade); interesse pelo préximo;
proximidade; o incomum (conflito, crimes,
expectativa, objetividade); tamanho;
importancia; oportunidade.

Nilson Lage (2001)

Critérios de avaliacdo: proximidade, atualidade,
identificacdo social, intensidade, ineditismo,
identificacdo humana.

P.J. Shoemaker (1991)

Critérios de noticiabilidade: oportunidade,
proximidade, importancia, impacto ou
consequéncia, interesse, conflito ou
controvérsia, negatividade, frequéncia,
dramatizacdo, crise, desvio, sensacionalismo,
proeminéncia das pessoas envolvidas, novidade,
excentricidade, singularidade.

Teun A. Van Dijk (1990)

Valores jornalisticos: novidade, atualidade,
pressuposicao, consonancia, relevancia, desvio e
negatividade, proximidade.

Fonte: Fernandes (2014, p. 5).

Fontcuberta (1993, apud FERNANDES, 2014, p. 146) destaca que a

proximidade ¢ um dos fatores mais poderosos na hora de eleger uma noticia. “O leitor

tem tanto atrativo em conhecero que tem ocorrido no seu bairro como o acontecido a

um determinado grupo social ao qual se sente vinculado, ainda que seja produzido a

milhares de quilometros” (FONTCUBERTA, 1993 apud FERNANDES, 2014, p. 150).

Para 14 das dimensdes geograficas, surge um novo tipo de territério, que
pode ser de base cultural, ideoldgica, idiomatica, de circulagdo da
informagdo etc. Dimensdes como as de familiaridade no campo das
identidades histdrico-culturais (lingua, tradigdes, valores, religido etc.) ¢ de
proximidade de interesses (ideoldgicos, politicos, de seguranga, crengas
etc.) sdo tdo importantes quanto as de base fisica. Sdo elementos
propiciadores de elos culturais e lagos comunitdrios que a simples
delimitagdo geografica pode ndo ser capaz de conter (PERUZZO, 2005 apud
TORRES NETO, 2017,p. 8-9).

Outro valor-noticia fundamental da cultura jornalistica ¢ a proximidade,
sobretudo em termos geograficos, mas também em termos culturais. Um
acidente de viagdo com duasvitimas mortais em Cascais pode ser noticia em
Lisboa, mas dificilmente num pais estrangeiro (...) No entanto, a distancia
geografica ¢ distorcida pelos mecanismos de recolha de informagoes. Por
exemplo, Golding e Elliot escrevem que a distribui¢do de recolha de
informagdes ndo € casual, e, em termos jornalisticos, Lagos, por exemplo,
esta mais perto de Londres do que de Accra” (TRAQUINA 2008, p. 80).

A relevancia desta separagdo ¢ apontada como o quarto valor-noticia, que



“responde apreocupagdo de informar o publico dos acontecimentos que sdao
importantes porque t€ém umimpacto sobre a vida das pessoas” (TRAQUINA, 2013,
p.78). O carater relevante da noticia passapela maior probabilidade de ela ser notada e
reconhecida, e esta intrinseca a rotina diaria dojornalista. A relevancia passa pelo
quanto a repercussdo de um acontecimento podera alcangd-la.Em seguida, o quinto
valor-noticia da sele¢ao de fatos por critérios substantivos traz um elemento muito

associado ao jornalismo: a novidade. A busca por fatos novos, mesmo que de

assuntos ja tratados, ¢ o que também consegue manter uma intensa produgao de noticias.

Para os jornalistas, uma questdo central é precisamente o que ha de novo.
Em trabalhosdo jornalismo de investigacdo, uma das maiores dificuldades
do jornalista ¢ a justificativa para voltar aos assuntos sem novos elementos:
geralmente tem que haver algo de novo para voltar a falar do assunto (...) o
mundo jornalistico interessa-se muitopela primeira vez” (Traquina, 2008, p.
38).

Nesse contexto, o tempo, o sexto valor-noticia, traz em um dos seus sentidos a
construcdo da atualidade, que se associa a novidade na formagdo de ganchos que dao
continuidade a assuntospassados. Em outro sentido, o tempo ¢ visto como um marco
que possibilita que noticias sejam feitas com base em datas e comemoragdes
temporais. E, por ultimo, o tempo pode servir como precursor de fatos de grande
repercussao, mantendo seus elementos em pauta mesmo depois queo evento principal
ja tenha passado. A existéncia de um acontecimento na atualidade ja transformada em
noticia pode servir de “news peg”, ou “gancho”, para outro acontecimento ligado a
esse assunto (...) E a efeméride - o préprio tempo é utilizado como “news peg” - por
exemplo, os aniversarios (...) O proprio fator tempo ¢ utilizado como gancho para

justificar falarde novo sobre este mesmo assunto (Traquina, 2006, p. 81).

Como sétimo valor-noticia, a notabilidade traz a priorizagao dos fatos visiveis e,
por isso,muitas vezes ignora o que os causou. Segundo Traquina (2013), isso acontece
porque “[...] o ritmo do trabalho jornalistico exige a énfase sobre acontecimentos, €
nao sobre problematicas” (TRAQUINA, 2013, p.80). Nesse contexto, a notabilidade
estd associada a variados fatores, como o numero de pessoas envolvidas, sua
caracteristica fora do normal, acidentes imprevistos e impacto publico dos envolvidos
com o fato servem como bons exemplos. A inversdo, o contrariodo “normal”, ganha
caracteristica de notavel. Outro registro de notabilidade, presente na época das “folhas

volantes” e nos critérios de noticiabilidade de Galtung e Ruge, ¢ o insdlito. “Toda
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semana temos exemplos desses registros nas paginas dos jornais ou nas edi¢cdes dos
telejornais: ¢ o ladrao que vem entregar o carro roubado”. (...) “A falha é mais um
registro de notabilidade. Procede por defeito, por insuficiéncia normal e regular. Os
acidentes pertencem a esse registro: os acidentes de viacdo, os acidentes nucleares
(Chernobyl), os foguetdes que rebentam no céu” (TRAQUINA, 2008, p. 84).

No oitavo valor-noticia, o inesperado aparece como um elemento também
fundamental para o jornalismo. Ocorre sempre diante de um mega acontecimento, que
subverte a rotina e cria um grau de noticiabilidade importante para a cobertura
jornalistica. “Entre os atributos das noticias relacionados a noticiabilidade, o
inesperado ¢ considerado um dos elementos fundamentais. “Ha um provérbio que fala
que ¢ de fato o inesperado que acontece. Uma vez queo que acontece faz noticia, segue
que a noticia esta sempre ou principalmente interessada no inesperado ou incomum”
(Park, 2008, p. 61)

Outro valor-noticia importante ¢ o conflito, a que também denominamos
controvérsia, muitas vezes associado a violéncia, que traz a constru¢ao de fatos que
saem do normal, representando outro critério de noticiabilidade que apresenta uma

quebra da normalidade.

A presencga da violéncia fisica fornece mais noticiabilidade (...) na politica,
certamente,a controvérsia representa uma quebra do normal: por exemplo, é
noticia uma cena entre deputados de violéncia fisica em vez de uma luta
verbal. Num pais democratico, a violéncia na politica ¢ julgada “invulgar”,
um desvio da norma. A violéncia também pode representar a ruptura”
(Traquina, 2008, p. 84-85).

O penultimo valor-noticia relacionado a selegdo de fatos por critérios
substantivos, € que também se relaciona com a violéncia, ¢ a infracde. O
descumprimento de regras ganhou valor nacobertura didria da imprensa, muitas vezes
exemplificado recentemente pela cobertura de politica, com os esquemas que
envolvem a corrup¢do e o desvio de verbas publicas como destaque. Esse valor-
noticia torna as noticias de crimes rotineiras e faz com que um acontecimento do
tipo receba uma cobertura mais especifica, sua ocorréncia tenha que carregar uma
intensidade maior, apresentando um grande niumero de vitimas ou sendo mais violento,
porexemplo.

Diretamente ligado a infragdo, o ultimo valor-noticia desse subgrupo se encaixa

como um tipo desta. O escandalo ¢, por si s6, um fato que d4 a sua cobertura
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jornalistica um tom de mantenedora da ordem social. De acordo com Traquina (2013),
“este tipo de acontecimento corresponde a situacdo mitica do jornalista como ‘cdo de

guarda’ das instituicdes democraticas”’(TRAQUINA, 2013, p.83).

Valores-noticia na selegdo de fatos

Os valores-noticia de selecdo de fatos a partir de critérios contextuais revelam
aspectos contextuais do processo de producao da noticia. A sele¢ao dos fatos que serao
noticia passa pela escolha dos fatores exigidos para sua cobertura e também pela
disponibilidade de recursos. Nesse contexto, surge “implicitamente a pergunta se o
valor-noticia desse acontecimento justifica esse dispéndio, porque as empresas
jornalisticas tém recursos limitados” (TRAQUINA, 2013, p.86).

Em seguida, o equilibrio aparece como segundo valor-noticia entre os critérios
contextuais, que leva em consideracdo a quantidade de noticias produzidas sobre
determinado assunto em um determinado periodo de tempo e, claramente, depende da
cultura organizacional de determinada organizagao jornalistica. Ou seja, a quantidade

de vezes em que o assunto € noticiado € a caracteristica mais importante.

“O equilibrio - a noticiabilidade de um acontecimento pode estar
relacionada com a quantidade de noticias sobre este acontecimento ou
assunto que ja existe ou ja existiu ha algum tempo no produto informativo
de uma empresa jornalistica. Trazer e publicarnoticias diferentes ¢ um dos
focos Assim, devido ao valor de equilibrio, o jornalista ou empresa
jornalistica pode racionalizar da seguinte maneira: “Nao tem valor-noticia
porque ja demos isso ha pouco tempo” (Traquina, 2008, p.89).

A visualidade ¢ o terceiro valor-noticia dentro deste grupo. Explorar imagens
como fotografias ou filmes validam em exceléncia a narrativa do fato como noticia, e
esse critério de noticiabilidade. Um dos caminhos para se seduzir o leitor estd
precisamente no componente grafica do jornal, com suas imagens e ilustragdes. A
existéncia de boas imagens pode ser determinante para valorizar um acontecimento e
inseri-lo na logica de noticias a serem exploradas. “Este fator de noticiabilidade ajuda
a explicar a maior presenga de noticias sobre desastres no jornalismo televisivo”
(GANS, 1979 apud TRAQUINA, 2013, p. 86). Golding e Elliot (2009) também
assinalam a atratividade visual como um critério de noticiabilidade e consideram
que esta sempre presente a proposta de exibir material visual interessante. Muitas
vezes, a valorizagdo da imagem e da visualidade cumpre as exigéncias graficas do

mercado da publicidade ou da politica editorial da organizagdo. Serrano (2006)
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acrescenta que “o grafismo ea paginagdo ddo a um jornal a sua identidade propria” e
que a personalidade do jornal ¢ identificada primeiro pela forma e s6 depois pelo
conteudo, ainda que numa articulagao entre ambos (p. 178).

O quarto valor-noticia deste subgrupo ¢ um reflexo sobre como a cultura
organizacional se insere no mercado jornalistico: a concorréncia ¢ o valor que atua
nos dois sentidos do termo.De um lado, a busca por furos e a necessidade de divulgar
tal feito para os consumidores; de outro, o objetivo de impedir que o furo seja obtido

por uma outra empresa da concorréncia.

As empresas jornalisticas ndo funcionam no vazio, tém concorrentes. (...) A
procura do “scoop”, o “furo”, ¢ uma logica que intensifica a natureza
concorrencial da atividade jornalistica. Escreve Bourdieu (1997:16): ‘O
mundo dos jornalistas ¢ um mundo dividido em que héd conflitos,
concorréncias, hostilidades’” (Traquina, 2008, p. 91).

O tultimo valor-noticia entre aqueles que integram a sele¢do dos fatos a partir de
critérios contextuais ¢ o dia noticioso. A “forca” do contetido informativo acontece
diariamente e cada dia jornalistico ¢ um novo dia. Acontecimentos previstos e
imprevistos competem no cotidiano com o objetivo de se destacarem entre as noticias
que serdo publicadas, porque pautas programadas podem ser substituidas por

coberturas urgentes e/ou inesperadas.

A chave de todas as suas operagdes sera o desenvolvimento de um
equilibrio entre a geracdo de contetido noticioso original e valioso, inserido
em um espaco atualmente compartilhado, distribuido e descentralizado das
noticias que existe nos multiplos espacos e plataformas online e das midias
sociais, e a curadoria dos materiais disponiveisdas fontes externas e internas
utilizando maneiras unicas que agregam um valor suficiente para atrair os
usuarios das noticias (BRUNS, 2014, p. 244).

Valores-noticia na construcgao dos fatos

O segundo grande grupo de valores-noticia, os de construcao, foram elaborados
por Wolf (1987) e reproduzidos por Traquina (2005): “Por valores-noticia de
construgdo entendem-se os critérios de selecdo dos elementos dentro do
acontecimento dignos de serem incluidos naelaboragdo da noticia” (Traquina, 2005,
p.91).

O primeiro valor dessa classificagdo ¢ a simplificacdo que, como o proprio

nome indica,da prioridade a acontecimentos simples que serao capazes de abranger um
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maior numero de pessoas. “Uma noticia facilmente compreensivel é preferivel a uma
outra cheia de ambiguidade.

Os clichés, os esteredtipos e as ideias feitas sdo muitas vezes necessarios”
(TRAQUINA, 2013,p.88).

O segundo valor ¢ a amplificagcdo, cuja principal caracteristica ¢ a construcao
dos fatos da forma ampliada, de forma a possibilitar a producdo de um nimero maior
de noticias,abrangendo, também, um niimero maior de pessoas. Nesse mesmo sentido
de abarcar espectadores, o terceiro valor-noticia, a relevancia, traz a construcao da
noticia de forma que ela seja importante. “Compete ao jornalista tornar o
acontecimento relevante para as pessoas, demonstrar que tem significado para elas (...)
quanto mais sentido a noticia da ao acontecimento, mais hipoteses a noticia tem de ser
notada.” (TRAQUINA, 2013, p. 91).

Dando sequéncia aos valores-noticia, a personificagdo (ou personalizacao)
realca as pessoas envolvidas em um determinado acontecimento ¢ da a noticia uma
construcdo que desperte a identificacdo de determinados individuos. Como valor-
noticia, a dramatizagdo representa os aspectos que envolvem o lado emocional da
cobertura dos fatos e apresentacdo das noticias. Traquina (2008) entende que a
dramatizacdo representa o reforco dos aspectos mais criticos, do lado emocional e da

natureza conflitual.

“Quanto mais personalizado é um acontecimento, mais possibilidades tem a
noticia de ser notada, pois facilita a identificagdo do acontecimento em termos
“negativo” ou “positivo (...) inlmeros estudos apontam para a importancia da
personalizacdo como estratégia para agarrar o leitor porque as pessoas se
interessam por outras pessoas” (TRAQUINA, 2008, p.92).

Por fim, o ultimo valor-noticia aqui considerado ¢ o da consonancia. Inserir
uma noticia nova em um contexto ja conhecido contribui para que a noticia seja

ampliada e valorizada. Comoexplica Nelson Traquina,

Quanto mais a noticia insere o acontecimento numa narrativa ja estabelecida,
mais possibilidades a noticia tem de ser notada. Isso quer dizer que a noticia deve
ser interpretadanum contexto conhecido, com a mobilizagdo de estdrias que os
leitores ja conhecem. Assim, 0 ‘novo’ conhecimento ¢ inserido numa ‘velha’
historia (TRAQUINA, 2008, p.93).

Finalmente, o ultimo valor-noticia deste subgrupo ¢ a consonancia. Inserir uma
noticia nova em um contexto ja conhecido contribui para que ela seja destacada, notada

e provavelmente melhor compreendida. No processo de constru¢do de uma noticia a
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partir de um dado acontecimento, um valor noticia ndo exclui o outro, ou seja, um fato
pode carregar consigo diversos valores-noticia. Assim como o proprio jornalismo, as
medidas estabelecidas pelo conceito de “valor-noticia” passaram por mudangas ao
longo do tempo. Enquanto produto feito por pessoas para pessoas, algumas
caracteristicas de interesse humano ddo ao jornalismo particularidades que mantém a

sua esséncia.

A importdncia das primeiras pdginas

Analisar as primeiras paginas de um suplemento cultural de um jornal de
grande circulacdio! requer a percep¢io e a compreensio do viés ideologico e da
representacdo jornalistica que um veiculo pretende dar as noticias dessa editoria
especifica. Considerando a importancia das primeiras paginas de um jornal, elas servem
como cartdo de visitas da publicagdo e constituemo espacgo da representagdo jornalistica:
precisam aliar informagdo, dando foco a noticiabilidade (ineditismo, imediatismo e
impacto publico dos envolvidos) e agregando qualidade estética com foco na
visualizacdo. Na primeira pagina deve estar em evidéncia aquilo que acrescenta maior
valor-noticia e que, consequentemente, atrai maior nimero de leitores e atenda de
modo mais eficiente a demanda de um determinado publico-alvo. Na defini¢do de

Cunha (2007),

Por ser o foco de tensdo do olhar do leitor, a capa ¢ o espago que, por
exceléncia, deve trabalhar melhor a simbiose entre verbal e ndo verbal. Dessa
forma, um terceiro esquema adotado exclusivamente para a confec¢do de
capas de jornal é a existéncia de uma fotografia que garanta impacto no
sentido de informar e de ser esteticamente atraente.”(...) Assim, justamente
quando o jornalismo rende-se as regras do mercado e anoticia transforma-se
em mercadoria, a primeira pagina reune duas fungdes essenciais: a sintese
do contetido, que destaca o que ha de mais importante, inédito e exclusivo
emdeterminada edi¢do; e a estética, que chama a aten¢do do leitor gracas a
simbiose entre informacdo e diagramagdo, fruto do desenvolvimento
tecnologico aplicado a comunicagdo midiatica (CUNHA, 2007, p.6).

! Levantamento do IVC (Instituto Verificador de Circulagio) mostra que houve queda da circulagdo da
versdo impressa dos principais jornais brasileiros, inclusive de O Globo, entre 2020 e 2022. Quinze dos
principais jornais brasileiros registraram queda de 16,1%, em média, na circulagdo no ano de 2022.
Acesso em 31 de janeiro de 2023. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/economia/jornais-
impressos-circulacao-despenca-161-em

2022 /#:~:text=Em%20n%C3%BAmeros%20absolutos%2C%200%20top,0%20topo%20n0%20%C3%B
Altimo%?2 0Oano.
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Durante a pandemia da Covid-19, os caminhos ¢ as estratégias para conquistar
leitores setornou vital para a sobrevivéncia em um mercado competitivo como o das
publicag¢des jornalisticas. O leitor precisa se sentir atraido muitas das vezes pela
programacao visual ou pelas chamadas e titulos da primeira pagina da publicacao.
Ainda que a primeira pagina de um suplemento cultural ndo concorra com a primeira
pagina do jornal impresso em grau de importancia pela abrangéncia do noticiario, €
valido apontar que a capa de um suplemento tem valor diferenciado em comparagao as

demais paginas de uma publicagdao impressa:

Ao almejar a captura da atenc@o do leitor, a capa é o espago de sintese do
jornal e da revista. Cabe a ela veicular, como se fosse um display ou cartaz
publicitario, o que ha de diferente no conteudo da midia em questdo ¢ a
informag@o que o leitor ndo deve ficar sem consumir (...) A capa deve,
portanto, estampar o que ha de inédito, de exclusivo, deinteressante para o
publico-alvo da midia. Ou seja, a capa traduz todos os pressupostos
essenciais da noticia enquanto produto jornalistico. E 0 momento da venda
do produto feito por jornalistas na redagdo, a hora da conquista do
consumidor. (CUNHA, 2007, p.4)

Desse modo, as tecnologias digitais e o trabalho remoto viabilizaram a
producao do material jornalistico durante a pandemia, e que “logo se estabeleceram
como uma maneira vidvelde fazer e imprescindivel, acentuando um processo que ja
vinha acontecendo desde o inicio do século XXI” (SIFUENTES et al, 2021, p. 130)
com “transformagdes ainda em curso, que se intensificam e exigem um esforgo para
dimensioné-las, uma vez que se trata de um processo emandamento” (SIFUENTES et

al, 2021, p. 133).

Transformacoées no mundo do trabalho: as plataformas digitais

A pandemia da Covid-19 interferiu no cotidiano dos profissionais das areas de
comunicac¢do e informagdo, e novas estruturas e mecanismos de producdo de noticias
passaram aser consideradas sobre o0 modo do fazer jornalistico. Esta pesquisa tem entre
seus objetivos agregar valor a pratica profissional e se justifica como oportunidade de
valorizagdo da cultura profissional do jornalista e de conhecimento das instancias
produtivas do jornalismo.

A opcao de utilizar o jornal impresso diario como objeto de analise atende a

perspectiva que considera “o jornalismo como um dispositivo simbdlico que, nos
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processos sociais, permitemanter as mediagdes viabilizadoras do direito a informacao”
(AGUIAR, 2006, p. 1). Afastados dos eventos pelo isolamento social, artistas de
diversos setores encontraram no espago digital o caminho para a divulgacao da sua
producdao. O conceito de plataformizagdo do trabalho (por defini¢do, a crescente
dependéncia de plataformas digitais e seus diversos mecanismos para realizar
atividades de trabalho) afetou a rotina dos jornalistas de todas as editorias durante a
pandemia da COVID-19, especialmente entre os anos 2020 e 2022.

Van Dijck, Poell e De Waal (2018) avangaram no conceito de
plataformiza¢do ao defender que ela se insere em um processo mais amplo,
denominado platform society, ou sociedade de plataforma, que estaria construindo as
estruturas sociais nas quais vivemos e criandouma relagao inseparavel entre as mesmas.
“Plataformas ndo podem ser analisadas isoladamente, sem estarem inseridas em uma
estrutura sociopolitica, pois todos estdo interdependentes em umainfraestrutura global
que estd sendo construida constantemente a partir dos anos 2000 em diante”? (VAN
DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018, p. 8).

Snircek (2018) define plataforma digital como “infraestrutura tecnoldgica de
informacao que medeia as informacdes entre dois ou mais agentes” e também como
“ambientes digitais que permitem aos usudrios interagir com a interface gerando
informacgdes para o sistema”. Em razdo das mudancas por que passa o jornalismo, as
redagdes alteraram suas rotinas de producdo a partirda distancia dos eventos publicos.
No periodo da pandemia, o método de produgdo de noticias sofreu alteracdes e as
rotinas do trabalho jornalistico foram afetadas com o surgimento de novos meios de

comunicagdo. De acordo com Corréa (2000),

2 “Platforms cannot be studied in isolation, apart from social and political structures, as they are all
(inter) dependent on a global infrastructure that has been built steadily from the early 2000s onward."
(Tradugao livre).
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Considerar a informagdo como construtora da opinido de grupos sociais e
como elemento de inclusdo e coesdo da sociedade - fungdes primordiais do
jornalismo - parece estar irreversivelmente vinculado a tecnologia. [...] O
jornalismo no ciberespaco ou no mundo digital potencializa-se no alcance,
na amplitude e também na profundidade, criando um novo conjunto de
possibilidades ao exercicio e fortalecimento de suas fungdes fundamentais
(CORREA, 2000, p. 1).

Recursos como o YouTube, o WhatsApp, o Twitter (agora “X”’) e o Instagram,
legitimados durante a pandemia, foram essenciais para o desempenho dos profissionais
e da produgdo jornalistica. Esta dissertagdo verifica como o Segundo Caderno de O
Globo operou noperiodo de auséncia de eventos culturais e como essa situagao influiu
nos critérios de noticiabilidade, ja que boa parte da agenda cultural foi cancelada. A
ideia ¢ relacionar os acontecimentos relevantes para serem noticias de jornalismo
cultural durante a pandemia. A partirda pratica diaria, seria valido entender a “reclusao”
dos jornalistas imposta pela COVID-19 como um movimento de critica ao modo
classico de fazer jornalismo? O que a maior crise sanitaria doséculo XXI ensinou aos

jornalistas?

Com as medidas mais rigorosas de isolamento social, e necessidade do uso
dos recursos tecnoldgicos, os jornalistas tiveram que se adaptar ao de
trabalho online — comoreunides, apuracdo da noticia, contato com as fontes,
producdo de textos etc. As mudangas nas estratégias de contato com as
fontes, a interagdo com os profissionais colaboradores, o recebimento de
demandas e a necessidade de reportar as informagdes essenciais sobre a
Covid-19, atividades do comércio e cuidados para a prevengdo da doenga-
em uma cobertura mais abrangente e responsavel - marcaram um novo
momento na vida profissional dos jornalistas amapaenses que fazem a
cobertura jornalistica didria nessa pandemia (LIMA, PIRES, 2020)

Neste contexto, o uso do WhatsApp foi um fator preponderante para os
jornalistas no momento em que a impossibilidade de apuragdo presencial se tornou
realidade. A pandemia intensificou as praticas de apuragdo a distancia e obrigou os
jornalistas a dependerem da tecnologia digital em suas rotinas de trabalho. De acordo
com Lima (2022), que estudou os jornalistas nas redacdes da cidade do Rio de

Janeiro na sua pesquisa:
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Durante a pandemia, 92,5% dos jornalistas que atuam em veiculos no
municipio do Rio que foram consultados nesta pesquisa intensificaram o
uso de WhatsApp para a apuracdo, enquanto 7,5% ndo mudaram seus
habitos. (...) No trabalho em home office,os maiores desafios enfrentados
pelos jornalistas ouvidos nesta pesquisa foram de ordem financeira,
profissional e emocional. Eles tiveram diminui¢do de renda, precisaram
fazer reportagens sobre locais onde ndo puderam estar por causa das
restrigdes sanitdrias e sofreram algum tipo de dano a saude mental.
(LIMA, 2022, p. 24).

As respostas relativas ao trabalho fora da redacdo no questiondrio aplicado
por Lima(2022) em sua dissertacdo de mestrado podem ser resumidas no quadro a

seguir:

QUADRUO 4 - Impactos do home-office na vida dos jornalistas
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RESPOSTAS RECEBIDAS AO QUESTIONARIO APLICADO PELA AUTORA

Teve diminuicdo de renda (65%)

Teve que fazer reportagens sobre lugares aos quais ndo pude ir por estar em isolamento (65%)

Ficou angustiado, nervoso ou tive minha saide mental afetada de forma (50%)

Ficou totalmente dependente do WhatsApp para falar com as fontes (40%)

Teve medo de ser demitido (40%)

Teve Covid (35%)

Fonte: LIMA, 2022, p.110

Com base nas declaragdes dos jornalistas, a reducdo na renda mensal, a tarefa
de apurar sem poder se deslocar para o lugar dos acontecimentos e¢ o estado
psicologico (principalmente anglstia em lidar com a situagdo) foram os pontos que mais
afetaram a producdo dos profissionaisno periodo mais agudo da pandemia, entre 2020 e
2021. O uso do WhatsApp como ferramenta de apuragdo, o medo de serem demitidos e
a contaminac¢do pelo virus SARS-Cov-2 aparecem como indicadores relevantes da
atividade jornalistica na pandemia.

Artigo de Ferraz (2020) derivado de pesquisa sobre o noticidrio do jornal Folha
de S. Paulo entre janeiro e maio de 2020 analisa a cobertura da imprensa brasileira
durante a pandemiade Covid-19. O diagrama a seguir compara a produgao semanal do
jornal sobre a infeccdo respiratoria (colunas azuis) e a curva da doenca (linha
vermelha) durante as 22 semanas (entre janeiro € maio) em que os textos sobre os
casos de Covid foram analisados. Ao todo, foram examinados 13.404 textos

jornalisticos tratando da Covid-19 como assunto principal ou secundério.




Diagrama midialogico da Covid-19 (Folha de S. Paulo, 2020)
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Fonte: Ferraz, 2020, p. 276 (Imagem 9).

Com base no grafico apresentado por Ferraz (2020), o pico na produgio
jornalistica ocorreu na semana entre os dias 15 e 21 de marco com o registro de 1.437
textos. A quantidade de textos publicados pelo jornal ndo acompanhou a evolugdo da
doenga no pais, cuja subida ocorreu, duas semanas depois (periodo de 29 de
marco a 4 de abril, identificada semanaepidemioldgica® niimero 14), momento em
que a curva comegou a crescer. Ou seja, a producdo jornalistica foi mais intensa e
declinou antes mesmo de a crise sanitaria brasileira se agravar.

Nas pandemias, o contexto de imprevisibilidade que as caracteriza também
representa, em termos jornalisticos, um atributo importante para a
noticiabilidade de um acontecimento epidemioldgico dessa natureza. Mais
que uma epidemia, que ja carrega em si uma forte carga simbolica, falar de
pandemia nos remete a desordem causada pelo carater acidental da doenga
em larga escala na populacdo mundial, provocando mortes e afetando a
rotina de cidades, estados e paises (...) Torna-se noticia também pelo peso
social (atinge a populagdo em geral), pela quantidade de envolvidos (mortos,
infectados e potenciais doentes), pela proximidade geografica (evento
sanitario planetario e relagdo com territorio noticiado) e pela atualidade
(evento do momento), levando-se em conta outros critérios de
noticiabilidade (FERRAZ, 2020, p. 276).

A valorizagdo da cultura profissional do jornalista e seus processos produtivos
em um mesmo periodo estdo entre os pontos centrais desta pesquisa focada no
jornalismo cultural. Nos capitulos posteriores analisamos as primeiras paginas do

suplemento cultural de O Globo

3 Semana epidemiolégica ¢ uma padronizagdo internacional usada para notificagdo de doengas. Por
convengao,conta-se sempre de domingo a sabado.
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produzidas nesse contexto da pandemia, de modo a verificar as alteragdes na rotina dos
profissionais da editoria de cultura de um jornal impresso e se essa outra rotina

produtiva gerou um ambiente de miituo interesse entre publico, fontes e jornalistas.

As rotinas se evidenciam, por exemplo, em situa¢des extraordinarias, em
que o editor écapaz de designar quais reporteres irdo executar quais tarefas,
a partir de um referencialde tempo-espago e sob determinadas demandas de
trabalho, de modo minimamente convencionalizado. Em situagdes
corriqueiras, alguns mecanismos evidenciam o estabelecimento desse
processo como: a definicdo das pautas do dia, as escalas de pessoal, a
divisdo de noticias por eixos tematicos/blocos, o planejamento de pautas
frias,o deadline para conclusdo de matérias, além de procedimentos ligados
diretamente a apresentacdo das noticias como o uso de aspas e opinides
divergentes (PEREIRA, 2019,pags. 74-75).

Shoemaker e Resse (1996) sdao autores que defendem que os padrdes
recorrentes dos contetidos noticiosos, criados pelas rotinas produtivas dos jornalistas,
formam um conjunto de regras que se tornam parte integrante do que significa ser um
profissional da area de midia Portanto, “realgam que os efeitos das noticias sobre a
sociedade, as instituicdes e os poderes podem, por sua vez, repercutir-se
retroactivamente sobre os meios jornalisticos e, portanto, sobre as noticias e os seus
contetidos” (SHOEMAKER; REESE, 1996, apud SOUSA, p. 7, 2002).

De acordo com Sousa (2006), as caracteristicas empresariais dos veiculos de
comunica¢dotambém contribuem para o estabelecimento das rotinas profissionais que
visam lucros; assim, diminuir os custos de producdo em uma situagdo emergencial,
visando a racionalizar os processos de trabalho, se orna fator essencial para a
sobrevivéncia da organizagdo. "A divisdo do trabalho jornalistico surge, assim, como
uma forma de assegurar que o fabrico do produto se realize, bastando, para tal,

assegurar o fornecimento regular de informacdes" (SOUSA, 2006, p. 258).
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5. METODOLOGIA

Esta dissertagdo usa como procedimentos metodologicos a pesquisa
documental, a pesquisa bibliografica, a andlise de contetdo e a entrevista
semiestruturada. A pesquisa documental foi iniciada em 14 de margo de 2020, quando
o Segundo Caderno determinou que o trabalho dos jornalistas ocorreria de modo
remoto, com matérias produzidas em casa. Outro fatorelevante para a pesquisa data de
28 de outubro do mesmo ano, com o anuncio de eventos literdrios organizados pela
primeira vez em plataformas digitais com transmissoes on-line, a exemplo da Festa
Literaria Internacional de Paraty (Flip), batizada de Flip Virtual.

Nesta andlise, o corpus da pesquisa € composto por 12 capas do Segundo
Caderno

relacionadas a seguir.

A cultura sem plateia”, em 14/03/2020;

“A economia nao pode vir antes das pessoas”, em 17/04/2020);
“O da poltrona: a TV como vocé nunca viu”, em 19/04/2020;
“Coronavirus: Freud também explica”, em 27/04/2020;

“Os da cultura: a vida como ela ficou”, em 01/05/2020

“O poeta equilibrista”, em 05/05/2020;

“Livreiro: profissdo esperanca”, em 11/07/2020;

“FLP: Festas Literarias na Pandemia”, em 28/10/2020;

“Sem intervalos, mundo de telas™, 11/12/2020;

“Como sera o amanha”, 07 de janeiro de 2021;

“Vai passar”, 11/03/2021.

“Oscar da pandemia e do imprevisivel”, 16/03/2021.




Entrevistas semiestruturadas com profissionais ocupando diferentes fun¢des na
redagdo (editores e reporteres) do Segundo Caderno também compdem o processo da
coleta de dados. Cada matéria tem ao menos um profissional entrevistado, relatando
como se deu a sua participacao no processo de produgdo. A finalidade da entrevista
semiestruturada ¢ identificar os processos de producdo utilizados no contato com as
fontes e as respectivas tecnologias de produgdo de informa¢do. Rocha (2020) afirma
que “uma entrevista semiestruturada tem como objetivo central investigar diferentes
perspectivas e pontos de vista sobre um fato por meio da compreensao da realidade dos

(as) entrevistados (as)”.

Com a pesquisa etnografica, os investigadores, seguindo o exemplo dos
antropologos, permaneceram durante longos periodos de tempo observando
como os profissionais do jornalismo desenvolviam suas atividades, a fim de
compreender como se da o processo de produgdo das noticias. A observagdo
permitiu reconhecer que as rotinas constituem um elemento central nesse
processo, tornando-se elemento chave para entender o novo paradigma
construtivista dos anos 70. Gadini (2007) explica que o grande avango dos
estudos do jornalismo nesta década estd relacionado diretamente com as
inovagdes metodologicas que contribuiram, de forma decisiva, para a riqueza
da investigagio (GESO, JUNIOR, 2006, p.34)

O trabalho de campo desta investigagcdo retne depoimentos de dez profissionais
do Segundo Caderno (dois editores e oito repérteres), que responderam sobre como suas
rotinas de producdo no periodo da pandemia aqui estudado*. A seguir, o perfil dos

entrevistados.
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Bernardo Aratjo

Graduado em Comunicacdo Social (Jornalismo) pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) em 1994,

Experiéncia profissional: reporter com passagens por Jornal do Brasil, Revista Abril, Revista
Veja e Revista Bizz; atua como freelancer no Segundo Caderno de O Globo desde 2000.

Entrevistado em 3 de efvereiro de 2022.

Bolivar Torres

Graduado em Comunicagdo Social (Jornalismo) pela Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul (PUC-RS) em 2004.

Experiéncia profissional: reporter no Jornal do Brasil, entre 2008 e 2010, e editor do site Portal
Literal, entre 2010 e 2011. Desde 2013 ¢ repdrter do Segundo Caderno de O Globo.

Entrevistado em 30 de janeiro de 2023.

Fatima Sa

Graduada em Jornalismo pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro em1997.

Experiéncia profissional: reporter do Jornal do Brasil e nas publicagdes do Grupo Abril;
atuou em O Globo durante 13 anos e foi Macro Editora de Cultura até dezembro de 2020.

Entrevistada em 1 de abril de 2023.

Helena Aragao

Graduada em Jornalismo pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (2001). Mestre em
Histdria, Politica e Bens Culturais na Fundagao Getulio Vargas (CPDOC) desde marco 2011.

Experiéncia profissional: Reporter do Jornal do Brasil, O Globo e do site Overmundo.
Subeditora do Segundo Caderno de O Globo em 2020.

Entrevistada em 16 de margo de 2023.

4 Os questionarios foram aplicados entre os dias 22 de janeiro de 2022 e 19 de abril de 2023 com
o uso do aplicativo WhatsApp.
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Maria Fortuna

Graduada em Jornalismo pela Faculdade Hélio Alonso (FACHA) no ano de 2000.

Experiéncia profissional: assessora de imprensa na area cultural e reporter das revistas
Backstage e Flash, especializadas em musica. Reporter do Jornal O Globo desde 2008.

Entrevistada em 21 de abril de 2023.

Nelson Gobbi

Pos-graduado em Jornalismo Cultural pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ);
Graduado em Comunicagdo Social pela Universidade Federal Fluminense (UFF) com
habilitagdo em Jornalismo e Cinema.

Experiéncia profissional: reporter do Jornal do Brasil entre 2002 e 2010; reporter do
Segundo
Caderno, do jornal O Globo, desde 2017.

Entrevistado em 11 de novembro de 2022.

Ricardo Calazans

Graduado em Comunicacdo Social (Jornalismo) pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
em 1993. Com passagens pelas redagoes de O Dia e Jornal do Brasil, Ricardo atua no Segundo
Caderno de O Globo desde 2016.

Entrevistado em 12 de dezembro de 2022.

Sérgio Luz

Graduado em Comunicagdo Social (Jornalismo) pela PUC-Rio em 2009. Mestre em Historia
e Cultura do Brasil pela Universidade de Lisboa em 2022. E reporter de Cultura e critico de
musica do Jornal O Globo desde 2015.

Entrevistado em 22 de outubro de 2022.

Silvio Essinger

Graduado em Comunicagdo Social (Jornalismo) pela PUC-Rio (Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro); com passagens pelo Jornal do Brasil e Revista Manchete. Atua
como reporter em O Globo desde 2012.

Entrevistado em 11 de maio de 2022.

Talita Duvanel

Graduada em Comunicagdo Social (Jornalismo) pela Universidade Federal do Rio de Janeiro

(UFRJ) em 2010. Com passagem pela Revista Ela, atuou no suplemento cultural do Jornal O
Globo (Segundo Caderno) entre os anos de 2019 e 2020.

Entrevistada em 23 de janeiro de 2022.
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6. ANALISE DOS VALORES-NOTICIA EM MATERIAS DO
SEGUNDOCADERNO DE O GLOBO

Para a abordagem do material selecionado na analise do objeto de estudo o
suplemento cultural do Jornal O Globo, denominado Segundo Caderno, esta pesquisa
emprega a andlise quantitativa e qualitativa. O foco esta nos critérios de noticiabilidade
(valores-noticia) conformea visao de Nelson Traquina (2005; 2008) e Gaye Tuchman
(1978).

A capa do dia 14 de margo de 2020, por exemplo, traz o titulo “Cultura sem
plateia” elamenta o fechamento de casas de shows, cinemas e teatros. Compde a
matéria uma entrevista com Leandro Valiati, professor de Economia da Cultura da
UFRGS e da Queen Mary Universityem Londres, e avalia o efeito da pandemia na
produgdo cultural do Brasil e do mundo. Sao espriorizados como valores-noticia: a
notabilidade, quando o atipico tem a capacidade de virarnoticia, neste caso um
problema de satide mundial singular e raro; a novidade, fato inusitado paraos cidaddos

de todo o planeta; e a controvérsia (conflito).

Capa do Segundo Caderno de 14 de margo de 2020

o= SEGUNDO CADERNO

(R RPI

A CULTURA SEM PLATEIA -

PANDEM IA DE CORONAV'RUS fe:
| "

I—dl— \rduh wortsscn c toomsuas o s o

“E UMA TEMPESTADE
PERFEITA"

Fonte: Acervo O Globo Digital



O conflito ou a controvérsia se evidencia nas questdes polémicas, com o
entrevistado “prevendo” que o futuro das atividades culturais tidas como convencionais
(teatro, artes plasticas,cinemas, shows de musica etc.) estdo sendo “substituidos” pelas
tecnologias de informag¢do e comunicagdo ocupando um espaco privilegiado no ambito

dos mercados culturais, como se depreende dos trechos a seguir.

Houve uma reuniao coletiva do Governador (Wilson) Witzel anunciando
uma série de medidas de combate a pandemia, e veio a noticia de que todos
o0s equipamentos culturais deveriam fechar, na sexta-feira 13° (13 de margo
de 2020). Tivemos que virara capa porque a gente tinha a pagina do Rio
Show dentro do Caderno.

A primeira medida foi fazer essa capa (com a entrevista com Leandro
Valiati) para enfatizarmos o ocorrido no dia 14. Na noite do dia 13 é que

se decidiu tudo, no meioda correria, todo mundo trabalhando de mascara,
mantendo a distancia dos colegas. Foi tudo bem estranho e dificil.

(...) Sabiamos que iriamos ficar 100% depende da tecnologia e que
criariamos pautas que mobilizam as pessoas dentro de casa, pautas de
comportamento sobre a pandemia que ensejam discussdes mais sociologicas
e psicoldgicas, pensar novos temas ¢ discussdes. E com isso administrar
melhor o tempo para viabilizar o trabalho em casa. Tentar ver o “copo meio
cheio” foi o de ver a pauta cultural de um jeito mais amplo, e isso acabou
nos obrigando a ser mais criativos nesse periodo.

(Fatima Sa, editora-chefe do Segundo Caderno, em entrevista concedida em
1° de abrilde 2023).

A gente foi de surpresa numa sexta-feira (dia 13 de margo de 2020) de que
teriamos quetrabalhar de casa. Acabei fazendo a capa do dia seguinte durante
o plantdo presencial nofim de semana, e logo recebemos a orientagdo para
que todos os reporteres ficassem emcasa, em quarentena, a partir do dia 17
de marco.

Na primeira semana em quarentena ja comegaram as matérias com as /lives,
a forma de produzir mudou e mudou muita coisa para os artistas também, a
gente acompanhou esse movimento. No inicio pensamos que ndo iriamos
conseguir fechar um caderno diario, agente escrevia no word ¢ mandava de
casa. Durou uma semana.

Depois a empresa colocou VPN (Virtual Private Network, a Rede Privada
Virtual) paratodo mundo acessar o sistema de casa.

5 Acesso em: https://oglobo.globo.com/cultura/witzel-determina-fechamento-de-cinemas-teatros-
casas-de-shows-de-todo-estado-24305102
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(...) Com o trabalho remoto, adiantamos em 20, 30 anos, uma mudanca que
iria acontecer. Me adaptei bem ao ambiente de casa, ndo tive muito
problema. A diferenga ¢ que virou uma mistura de expediente que dura o dia
inteiro, acabou a separagdo da fronteira entre vida privada e vida
profissional. A dificuldade era a de estabelecer uma rotina que desse uma
organiza¢do minima entre vida doméstica e trabalho ao mesmo tempo. Mas
a gente acabou se adaptando (Repoérter Nelson Gobbi, em entrevista
concedida em 23 de outubro de 2022).

A grande pauta em 2020 foi a propria pandemia, e precisamos organizar
como os eventos artisticos iriam acontecer durante o periodo de isolamento,
tudo foi adaptado aisso. Foi uma novidade, um impacto, todo mundo acabou
se adaptando, inclusive o proprio leitor. S6 lembrando que as tecnologias
digitais precisam entrar, mas a rua ndo vai perder importancia. O repdrter
vai fugar na rua e utilizar a tecnologia, a adaptagdo ¢uma combinacdo das
coisas. Quando a pandemia estiver controlada, a experiéncia da rua para o
jornalista volta a ser fundamental (Reporter Bernardo Aratjo, em entrevista
realizada em 3 de fevereiro de 2022).

Deuze e Witschge (2016) enfatizam o papel que as tecnologias, sempre em
desenvolvimento, desempenham na natureza mutavel do trabalho jornalistico e da
organizagdo jornalistica. S3o tendéncias "a reorganiza¢do dos ambientes de trabalho, a
fragmentacdo das redacdes, a emergéncia de uma sociedade 'redacional' e a ubiquidade
das tecnologias mididticas" (DEUZE, WITSCHGE, 2016, p. 9). Essa ultima, por sinal,
encontra grande preseng¢a no meio jornalistico, provocando a caracterizagdo de um

jornalista multitarefas”:
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Capa do Segundo Caderno em 26 de marco de 2020
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Fonte: Acervo O Globo Digital

A matéria de capa do Segundo Caderno do dia 26 de mar¢o marca o inicio de
uma edi¢do especial do suplemento, denominado Segundo em Quarentena. A edigao
traz uma entrevista com a cantora portuguesa Carminho, que participou do
festival #tamojuntoll, eventovirtual promovido pelo jornal O Globo que reuniu 32
pocket-shows com artistas de diferentes géneros musicais € ganhou destaque no
suplemento. Com o titulo “A economia ndo pode vir antesdas pessoas”, a cantora fala da
vida em isolamento em sua casa em Lisboa, hd 14 dias em quarentena, e diz que usa o
periodo para compor, ler e estar entre os familiares. Ao final, trata dagrande expectativa
e surpresa que sera participar de um evento online com artistas no Brasil.

Observamos aqui os valores-noticia tempo, j4 que a noticia enfatiza a atualidade;

personalizagdo, ao focalizar tanto no texto como na imagem a figura da cantora; e
novidade, por
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ser um evento pioneiro ao reunir musicos nesse formato online para amenizar o
isolamento social causado pela pandemia. Os reporteres Sergio Luz e Bolivar Torres

explicam a rotina de fazer umaentrevista para um evento on-line.

Basicamente foi isso: veio a pandemia e instituiram o home-office numa
sexta-feira, e na segunda-feira comegamos a trabalhar em casa (...) A
producdo continuou normal, a diferenca ¢ que eu era do Rio Show (caderno
especial de O Globo publicado as sextas-feiras, que traz a agenda cultural
do fim de semana nos principais eventos da cidade), e acabei acumulando
com o Segundo Caderno. Fui passado pro fechamento e mudei horério de
manhi pra noite. De casa trabalhei com meu notebook e consegui acumular
bem com a rotina doméstica, gostei da experiéncia. Deveria ser hibrido para
sempre o trabalho nas redagdes (...) Trabalhar de casa acabou forcando uma
precarizagdo, me senti trabalhando 24 horas por dia, hd uma invasdo de
espago e tempo que gerou um sério problema. O proprio festival #tamojunto
poderia ser algo mais leve, pois ndo tinha um horario pré-definido para
trabalhar, até porque houve uma redu¢do salarial, precarizou demais, mas,
por outro lado, na pandemia acabei produzindo muito mais, acabou
compensando por ter entrevistado muita gente boa e com pautas
interessantes (...) isso me fez ver que ¢ desnecessario estar na redagdo o
tempo todo. Sair de casa ¢ estar na rua, o jornalista cultural precisa criar
uma relagdo de cumplicidade com o artista, estar no local d entrevista, ndo
pode ser diferente disso (Reporter Sergio Luz, em entrevista concedida por
telefone em 22 de outubro de 2022).

Todo mundo foi obrigado a fazer de casa, a preocupagdo era realmente em
ndo me contaminar com o virus do que questionar a mudanga de rotina. Foi
um sucesso, desde incluir o VPN nos computadores, tudo bem-
implementado e salvou a vida de funcionarios e também de seus familiares.
Ninguém questionou a mudanga, ¢ mais do que achar defeitos nas
mudancgas, houve da minha parte essa aceitagdo natural do home- office.
Tentar ficar em casa e fazer do jeito que da. Reunido por zoom e apuragdo
por telefone. Ouvi colegas que preferiram ir a redagdo sem necessidade
porque iriam enlouquecer no ambiente de casa. Eu Nio tive problema em
relagdo a isso, moro sozinho (Repérter Bolivar Torres, em entrevista
concedida por telefone em 30 de janeiro de 2023).



Capa do Segundo Caderno de 27 de abril de 2020.
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Fonte: Acervo O Globo Digital

A matéria de capa do dia 27 de abril de 2020 trata de duas obras fundamentais
do escritore psiquiatra Sigmund Freud; e uma delas, “Além do principio do prazer”,
completou 100 anos em 2020. Os valores-noticia em destaque sdo efeméride e
notabilidade. Para Traquina (2008, p. 82) o “valor-noticia notabilidade alerta-nos para
a forma como o campo jornalistico estd voltado para a cobertura de acontecimentos e

nao para problematicas”.
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Capa do Segundo Caderno em 19 de abril de 2020.
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Fonte: Acervo O Globo Digital

No Segundo em Quarentena do dia 19 de abril de 2020, a capa trata das
mudancas na programagdo da televisdo com os impedimentos e limitagdes causados
pelas medidas de isolamento adotadas contra a Covid-19 sob o titulo “O da poltrona, a
TV como vocé€ nunca viu”;mostra o aumento significativo na audiéncia de programas
de TV em relacdo a primeira semanade margo, no inicio das medidas de isolamento.

Os valores-noticia tempo, controvérsia enotoriedade estdo em destaque.

Foi bem repentina a chegada da pandemia no Brasil; a gente estava
trabalhando normal, tinha toda uma cobertura correndo normal, fazendo
matéria na rua com frequéncia. Ja tinha uma estrutura no jornal que
habilitava isso. Fiz uma entrevista com o (ator) Alexandre Nero na véspera
da fatidica sexta-feira em que entrou o (trabalho) remoto eraa estreia da
novela, que teve que parar com a gravacao por causa da pandemia. Na
redagdo era comum que se fizesse muita apuragdo por telefone, mas eu,
especificamente, fazia muita entrevista com atores e personalidades, fazia
mais sentido ser presencial. A cobertura de TV foi curiosa porque as
produgdes pararam e ficamos com receio de ficar
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sem pauta por falta de estreias. Mas o mercado estava muito aquecido,
(plataformas como) Netflix e Globoplay estavam efervescidos, com
bastantes produtos em processo de finalizagdo pra lancar.

Na pandemia as grandes empresas langaram plataformas de streaming que
acabaram alavancados pela pandemia. Teve um certo gargalo de produgdo e
ai ndo aconteceu de ficar sem pauta, com toda essa incerteza de quando
voltar a gravar.

As pautas acabaram se impondo, momentos de tensdo do governo em
relagdo a cultura, foi um processo natural. Nao fizemos mais reunido de
pauta. Sempre me senti a vontade, coberturas de series lancadas, pautei uma
de games e comoestava sendo a gravacdo. Antes era muito dificil conseguir
entrevistas com atores e diretores de filmes internacionais.

A pandemia fomentou e facilitou a entrevista por zoom (...) O hibrido pode
aumentar aqualidade de vida, na empresa atual tenho auxilio home-office, é
um avango contra a precarizac¢do, de alguma forma. (Reporter Luiza Barros,
em entrevista concedida por texto via Whatsapp em 14 de marco de 2023).

O streaming ¢ um exemplo sobre como o setor cultural pode ser um grande
impulsionador da utilizagdo de novas tecnologias digitais. Muita gente
esperava uma rapida transi¢do para o mundo digital, ¢ a pandemia acelerou
isso. o consumo de produtos culturais acelerou demais com a internet, o
consumo de musica também ¢ umexemplo, se experimentou muito isso, se
fez muitos testes. O setor provou que ¢ possivel, o que ¢ muito disruptivo
(Editora Fatima Sa em entrevista concedida em 1° de abril de 2023).

Capa do Segundo Caderno de 1 de maio de 2020.
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Matéria em 1° de maio de 2020 trata da precarizagdo do trabalho dos
profissionais que atuam nos bastidores da producdo cultural brasileira. Cinco
profissionais do setor foram entrevistados por um coletivo de jornalistas do suplemento
(Ian Niklas, Sergio Luz, Maria Fortuna e Bolivar Torres) para falar da sua situagdo
profissional no feriado do Dia do Trabalho. Os valores-noticia controvérsia (pela
situagdo financeira precaria dos profissionais, que pedem melhores condicdes de
trabalho) e novidade (a pandemia como uma das causas de desemprego) sao os mais

citados.

Pautei essa matéria sobre o primeiro de maio, ¢ sempre importante
explorar a histériade bastidor, dos fazedores de cultura, dar voz para os
profissionais que tinham menos estrutura. Fiquei feliz com o resultado, ¢é
bom pelo carater coletivo de construgdo, foi assinada por um grupo de
reporteres (...)

Em um primeiro momento de pandemia foi desesperador, ndo sabiamos como
preencher as paginas, fazer algo além da agenda. Fechar a programacao
cultural ndo foi facil, masreduzimos o caderno e criamos alternativas com
artigos mais reflexivos. Existia a regrade os editores chegarem as 7h da
manha e cuidar muito do site. O jornal do papel caiu muito na minha mao
no ano de 2020, matérias que iam se transformando ao longo do

Dia (...) E ficou claro que a urgéncia era que todos ficassemos em casa, a
conscientizacdo foi a regra (Entrevista com a subeditora Helena Aragdo,
realizada por telefone em 8 de fevereiro de 2023).

Pensar pautas culturais numa agenda cancelada foi o maior problema naquele
momento, relacionar pautas a pandemia. Foi um obstaculo muito
dificultador, cair numa férmulae nfo ter tanta liberdade. O jornal diario,
sem pauta, acaba sendo visto como repetitivo(...) curto mais pautas na rua,
mas o jornal estava cada vez mais voltado a discutir a vidasocial da internet,
e ndo foi um grande problema nesse sentido. Oque fez diferenga foi a falta
de pautas na agenda cultural (Reporter Bolivar Torres, em entrevista pelo
telefoneem 27 de setembro de 2022).

A apuragdo dessa matéria era gigante, fizemos um mutirdo com quatro
reporteres. O foco era mostrar que o artista consagrado consegue se destacar
e sobreviver, a questdo financeira tem um peso, mas no final foi uma pauta
normal. Muitos profissionais atuamcom cultura no pais e muitas vezes sao
mal pagos, que lutam arduamente por um espagono métier, e o foco foi ouvir
o que eles tinham a dizer, e mostramos que a pandemia acabou elitizando o
setor e, a0 mesmo tempo, precarizou o trabalho de muita gente (Reporter
Sérgio Luz, em entrevista por telefone em 22 de outubro de 2023).

68



69

Capa do Segundo Caderno de 19 de julho de 2020.

() SEGUNDO EM QUARENTENA

LIVREIRO,
PROFISSAO ESPERANCA

DONOS DE CINCO LIVRARIAS pequenas do Rio contam como encaram

a luta (muitas vezes solitaria) para manter seus negéoios na pandemia

Fonte: Acervo O Globo Digital.

A reportagem de capa do suplemento do dia 19 de julho de 2020 mostra como os
livreiros sobreviveram aos primeiros dias da pandemia, com a diminui¢do de seu
publico-consumidor de livros. Estdo em relevo os valores-noticia novidade e

controversia.

Houve um recrudescimento total de livrarias, e isso impacta diretamente.
Mas n@o se tornou um problema, ainda ha muitos livros para sendo langados.
A verdade ¢é que sobralivro e falta espago. O que faz diferenga ¢ o tipo de
atengdo que a imprensa da para a literatura, é algo progressivo e pode ser
que a pandemia tenha acelerado. Sair 5% a menos de livros ndo abala o
mercado literario. Os best-sellers e blockbusters e as editoras que valorizam
mais os autorais ndo perderam espaco (Reporter Bolivar Torres, em
entrevista por audio no WhatsApp em 27 de setembro de 2022)

Por conta de um episddio, caso da COVID-19, alguns critérios de
noticiabilidade ganharam relevancia na cobertura de eventos culturais. A emergéncia

do tempo, por forca da atualidade e diante de um acontecimento de tamanha



relevancia, interferiu sobremaneira na qualidade da informac¢do divulgada. O fator
tempo transcendeu a acdo pessoal e afetou aprogramacgdo de rotina do reporter e
dos envolvidos na producdo da noticia, condicionando a cultura profissional dos

jornalistas.

O fator tempo ¢ um valor-noticia numa terceira forma, um entendimento do
fator temponuma forma mais estendida ao longo do tempo. Devido ao seu
impacto na comunidade jornalistica, um assunto ganha noticiabilidade e
permanece como assunto com valor- noticia durante um tempo mais
dilatado (TRAQUINA, 2005, p.77)

Franciscato (2003), ao discorrer sobre o valor tempo define que:

A temporalidade jornalistica possui pelo menos trés polos: um esta no objeto
noticiado, cujo movimento orienta os procedimentos da atividade
jornalistica; um segundo polo éo da prépria instituigdo, que possui seus
movimentos proprios, suas regras, principios, exigéncias e possibilidades; o
terceiro ¢ o tempo do leitor, relacionado as formas individuais e coletivas de
experiéncia do tempo, as quais sdo construidas também pela intervengdo da
instituigdo jornalistica. (FRANCISCATO, 2003, p.15)

Capa do Segundo Caderno de 05 de maio de 2020

() SEGUNDO EM QUARENTENA

O POETA
EQUILIBRISTA

COM O APURO de um ourives, Aldir Blanc construiu, em centenas de
cangdes, uma obra que esmiugou as mazelas e alegrias do Rio e do Brasil

Fonte: Acervo O Globo Digital
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A capa do Segundo em Quarentena do dia 05 de maio de 2020 explora a noticia
sobre a morte do compositor ¢ musico Aldir Blanc em decorréncia da contaminagao
por Covid-19. O artista foi o primeiro nome a receber destaque entre os mortos pela
pandemia na capa do suplemento. “Onde ha morte, hé jornalistas. A morte ¢ um valor-
noticia fundamental para esta comunidade interpretativa € uma razdo que explica o
negativismo do mundo jornalistico que ¢ apresentado diariamente nas paginas de jornal
ou nos écrans da televisdo (...) Assassinatos, bombardeamentos, funerais, e
conferéncias de imprensa. Aquilo que combina com as melhores historias” (Traquina,
2002, p.39).

Por vezes, a morte esta atrelada a notoriedade do individuo, outro valor-noticia
interessante. Nesse sentido, o falecimento de uma pessoa “importante” por Covid-19 ¢
um critériode noticiabilidade relevante, e acaba sendo levado em conta pela cobertura

dos grandes veiculosde imprensa.

O reporter Sergio Luz explica sobre a dificuldade de lidar com a morte, ainda
mais em um contexto de risco de morte coletiva, como ocorreu nos primeiros meses da

pandemia:

Acumular muitas fungdes, como a de editor, reporter, fazer podcasts e
pensar pautas durante a pandemia acaba sendo normal. E o que me marcou
nesse periodo foi escreverobituario. Falei com o Moraes Moreira falei dias
antes da morte, ele topou fazer o #tamojunto (festival online promovido
pelo Jornal O Globo) e lembro que isso me marcou bastante (...) A Helena
Aragdo (subeditora do Segundo Caderno) me pediu para deixar pronto o
obituario do Aldir, ele ja ndo vinha bem de saide e acabou morrendo por
complica¢des pos-Covid. E essa questdo pesou bastante no emocional, a
sobrecargaemocional causada pela pandemia nos deixou vulneraveis. Muitos
artistas atingidos pelana pandemia, com seus familiares doentes. Foi uma
fase bastante complicada para todos n6és (Depoimento de Sergio Luz, em
entrevista realizada em 22 de outubro de 2022).

A morte, o inesperado, a atualidade, a visualidade (fotografia com
personalidade em destaque) e a relevancia (personalizagdo) sdo os valores-noticia em
evidéncia. Aqui se insere a logica da entrevista exclusiva, com um personagem dando
depoimento que abre espago para o aumento da audiéncia. Referenciando Gans (1970),
Wolf (1999) argumenta que “os mass mediacompetem na obtencao de exclusivos, na
invencdo de novas rubricas e na feitura de pequenas ‘caixas’ sobre os pormenores”. A
personaliza¢do, em torno de personagens-chaves ¢ um dos valores-noticia mais

utilizados pelos jornalistas. “Esse efeito € potencializado quando a personalizagcdo ¢
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utilizada no tratamento de acontecimentos dramaticos, especialmente envolvendo o
valor-noticia morte” (PADUA, 2017, p. 16). Os depoimentos dos jornalistas para esta

pesquisa confirmam esses valores:

Alguém com saude fragil que a pandemia acabou abreviando a existéncia, e
o caso do Aldir foi uma morte bastante significativa dos novos tempos. Por
toda a situacdo ocorrida, viamos como o proprio risco que corriamos todos,
mas nos anos antes da Covid, nunca deixei de acordar todo dia pensando em
“tomara que nao morra ninguém hoje” (Reporter Silvio Essinger, em
entrevista concedida em 11 de novembro de 2022).

Tive que fazer uma boa mudanga na rotina de casa, tenho uma filha
pequena, mas foi interessante porque fomos pegando o ritmo a distancia.
Quando morreu o Daniel Azulay, foi um baque gigante pra mim. Foi uma
correria fazer o obituario dele, e cobrir a distancia foi ainda mais dificil.
Fiquei diretamente com reporter pelo WhatsApp, enfrentamos problemas
técnicos no sistema, no inicio deu muito problema,atrasou muito a rotina ¢ o
fechamento (Subeditora Helena Aragdo, em entrevista concedida pelo
WhatsApp em 29 de marco de 2022).

Em um momento de obitudrio, com perdas de referéncias importantes no
meio cultural, Aldir (Blanc), Sergio Santanna, nessas horas ¢ preciso ter a
sensibilidade de entender quem esta numa situagdo melhor pra fazer aquele
texto, aquela matéria. muitas vezes enxergamos aquilo como ultima
homenagem, um repoérter. mas algumas vezes um reporter se voluntariava
pra fazer uma despedida bonita e bem-feita ali. Mas com a no¢do de que
fazer obituario no meio da Covid acaba impactando diretamente; todos
ficamos muito sensibilizados (Subeditora Fatima S4a, em entrevista
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Fonte: Acervo O Globo Digital

A matéria de capa do dia 11 de dezembro de 2020 enfatiza e problematiza o uso
excessivo de telas - de computadores, celulares e TVs - durante o momento de
quarentena imposto pela pandemia. O ato de nos comunicarmos através das telas,
definido na matéria como hiper conexaodigital, tornou-se a nossa principal forma de
relacionamento com o mundo por conta do isolamento imposto a muitos,
principalmente no periodo mais intenso da Covid-19. Trecho da matéria diz: “A vida
familiar invadiu as reunides de trabalho e os conflitos profissionais atravessaram a
rotina da casa por meio de cameras e microfones atrelados a nossas telas - e deixarum
desses itens ligados sem querer ¢ motivo de panico e até paranoia para muitos”. O
valores- noticia conflito (controvérsia) encontra bastante destaque, assim como a

novidade.

A gente acaba incorporando esse tempo do uso de telas na rotina no
trabalho. Senti o blursday, os dias borrados e nebulosos, todas as rotinas se
juntaram numa Unica coisa, num contexto de inseguranga. A matéria fala
disso, dessa hiper conexdo digital que toma de assalto todos os atos e
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comportamentos humanos, e cria zonas de conforto a quem

precisa se conformar com o fato de a vida em coletivo estar suspensa. Ficar
no mesmo ambiente oxigena menos as ideias, ¢ acaba que muita gente ndo
consegue se adaptar e ter saude mental diante da situagdo (Reporter Ricardo
Calazans, em entrevista realizadapor telefone em 12 de dezembro de 2022).

O esquema hibrido ¢ mesmo positivo, ¢ o melhor modelo a que a gente
tenha chegado, porque ndo temos necessidade de estar na redagdo todos os
dias. A partir do momento em que tivemos acesso a0 mesmo programa do
computador do jornal em casa, ¢ uma saida (...) na redacdo os monitores nao
tém cémera, ¢ preciso adaptar os monitores, ¢ facil administrar isso,
selecionar o que pode ser remoto ou presencial (Bolivar Torres, entrevistado
por telefone em 30 de janeiro de 2023).

Capa do Segundo Caderno do dia 28 de outubro de 2020.

SEGUNDO CADERNO

e et b

EM FORMATO
VIRTUAL, que encurta
distincias e diminui
CUSLOs, eVEntos como
Fliaraxa e Flup, que
acontecem esta semana,
investern em linguagens
diferentes e mais
atraghes internacionais

FESTAS
LITERARIAS DA
PANDEMIA

Y T T

o

Fonte: Acervo O Globo Digital

A capa do dia 28 de outubro de 2020 trata da primeira versdo virtual da Flip,
Festa Literaria Internacional de Paraty, realizada em meio a desconfianca do que

poderia ocorrer com um evento literario nao presencial. A Festa manteve o mesmo



nivel de autores internacionais, mas com conteudo pré-gravado e entrevistas
transmitidas ao vivo. Os valores-noticia novidade, atualidade e notoriedade ficaram
em evidéncia. O reporter Bolivar Torres acompanhou o eventoe realizou a matéria de

capa.

O evento em si quase ndo teve cobertura, o que se fez foi reproduzir as lives
nas mesas. Ndo se deu muita importancia a isso, foram apenas bate-papos
virtuais, ¢ havia a preocupagdo de ndo termos muita adesdo tanto de
escritores quanto de jornalistas. Alterou a légica da cobertura o fato de
termos uma Flip virtual. De um ponto de vista geral, ficar dois anos sem
participar de eventos desse tipo acaba tornando a profissio menos
agradavel. No somatério de situagdes, sinto falta do evento presencial. Mas
no dia a dia, vejo vantagem no trabalho hibrido. Ir a redagdo apenas duas
vezes por semana me deu qualidade de vida. O jornal me forneceu uma
estrutura home-office de qualidade e dentro do possivel as solugdes foram
viaveis. Estd funcionando. Me parece que, com o passar do tempo e ao fim
da pandemia, as empresas pensam no presencial fixo de volta, e os
profissionais ndo querem. Ha um embate ali, uma tensdo, que requer uma
negociagdo constante e urgente. Atualmente os profissionais estdo
enxergando nesse hibridismo uma tendéncia (Reporter Bolivar Torres, em
entrevista concedida em 30 de janeiro de 2023).

As plataformas digitais somam muito, desde que se saiba adaptar o uso
delas para a realidade. Na pratica funciona bem, rendeu mais do que quando
estava 100% presencial. E tudo questio de adaptagdo. Muita coisa se fazia
por telefone, e os artistas passaram aincorporar a rotina da pandemia nos
trabalhos: fotografos fazendo trabalhos a partir dasjanelas de suas casas,
musicos fazendo /ives de casa. E a situagao gerou o trabalho hibrido, agora:
os reporteres vao a redacdo duas vezes por semana, as vezes pauta na ruae vai
pra redacdo. E outros dias vai pra redacdo e bate a matéria de casa (Reporter
Ricardo Calazans, em entrevista realizada em 12 de dezembro de 2022).

E muito chato e insuportavel ver pegas ou shows por /ives, mesmo na TV. A
Flip Virtual foi uma solugdo, mas eu acho que nada substitui a experiéncia
do presencial (Repdrter Maria Fortuna, em entrevista realizada em 3 de abril
de 2023).

Dependendo do evento, certos tipos de cobertura, principalmente entrevistas
internacionais, acabaram ficando mais frequentes com a normalizagdo de
zooms e afins. Isso ndo deixa de ser positivo pela frequéncia e quantidade,
mas obviamente seria muito mais interessante encontrar todos os
entrevistados ao vivo - o que a gente sabe que ndoiria acontecer ou seria
bem reduzido (...) Talvez esse tipo de cobertura seja mesmo mais frequente,
mas acredito que vez ou outra o presencial ainda vai ter seu lugar (Reporter
Talita Duvanel, entrevistada em 23 de janeiro de 2022)

Para Perez et al (2022, p. 2), as lives adquirem um novo grau de importancia
com a quarentena, abrindo espago para a possibilidade de viver ‘“situagdes de
coletividade desejadas” ealcancando, assim, sensagdo de pertencimento e legitimacao
para aqueles que as acompanhavamdiante da viabilidade de gerar lazer em um cendrio

no qual o espaco do entretenimento sofre umasérie de restrigdes.
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Capa do Segundo Caderno de 7 de janeiro de 2021.
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O AMANHA...

MESMO LIMITADO pela pandemia, setor
cultural inicia 2021 com agenda diversificada,
que promete ser ampliada apds a imunizagao

Fonte: Acervo O Globo Digital

A reportagem de capa de 7 de janeiro de 2021 pensa e projeta o futuro do setor
cultural com base no que a agenda, que apresenta bastante pluralidade e diversidade
nos primeiros dias do ano, vem mostrando. Os valores-noticia novidade e controvérsia

sobressaem, dado que variasbarreiras ainda se sobrepunham a realidade.

Atualmente trabalho no terceiro setor e tenho trabalhos frila (freelancer)
com o jornalismo cultural, e vou pouco a rua, fago tudo por telefone ou
WhatsApp, mas sinto falta de estar na rua. Como trabalhei em cargos de
chefia muito cedo, acabei lidando mais com burocracia e decisdes
executivas e tive pouco contato com a rua. No Globo existia a regra de os
editores chegassem as 7h da manha e cuidar muito do site. O jornaldo papel
caia muito na minha méo, com matérias que iam se transformando ao longo
dodia (subeditora Helena Aragdo, em entrevista concedida em 29 de margo
de 2023).

Sempre tivemos a preocupacdo de ndo ficar refém de agenda. Identificar
tendéncias, provocar debates, mas a agenda é o que movimenta, ¢ o que faz
o artista falar em tornoda produgdo dele. Além disso, tivemos um governo
federal que fez tudo para atrapalharo setor cultural, defendeu a bandeira de
combate aos artistas estrangulamento brutal com
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o setor cultural, desde mecanismos de fomento até criticas a artistas
publicamente. No meio desse ambiente aconteceu, tudo muito barra-pesada.
Novas adaptagdes comecaram a surgir, experiéncias interessantes: teatros
online, Flip via zoom, dicas culturais via streaming, tudo se adaptou (Editora
Fatima Sa, em entrevista concedida em 31 de margode 2023).

E muito chato e insuportavel ver pecas ou shows por lives, mesmo na TV
(...) O cinemaainda ¢ aceitavel, mas o teatro ficou complicado. Os teatros
agora estdo lotados. Foi interessante. O Lulu Santos vai fazer seus shows de
70 anos via Globoplay, e o streamingé bom para os artistas ganharam uma
grana. E lembrar que ha toda uma equipe de produc¢ao ali, com profissionais
sendo remunerados (Reporter Maria Fortuna, em entrevista por telefone em
3 de abril de 2023).

Capa do Segundo Caderno de 13 de fevereiro de 2021.
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Fonte: Acervo O Globo Digital

Na data de 13 de fevereiro de 2021, o Segundo Caderno trouxe reportagem de
capa sobre o cancelamento dos festejos de Carnaval em todo o pais por conta da
pandemia. A data teria sido um sdbado comum de Carnaval caso a pandemia ndo
tivesse ocorrido. Especialistas da area da psicanalise e das ciéncias explicam como o

“vazio” causado pela auséncia de folia e a expressao



“catarse coletiva” ganhou forca na matéria. Destacam-se os valores-noticia fempo, pelo

valor historico do evento; proximidade, por tratar de uma das maiores festas populares

do pais; relevancia, um assunto que incide sobre publico de grande dimensdo; e

controvérsia, porque a proibicdo dos festejos pelo poder publico suscitou diferentes

opinides entre os folides.

Naturalmente as pautas mudaram, ¢ com o carnaval ndo seria diferente. E
todo mundo naquele compasso de espera, vendo as noticias ao redor do
mundo e entendendo o que iria chegar aqui (...) O Caderno acabou sendo
um espaco de respiro diante de noticias muito pesadas. Falar de Carnaval em
um ano em que ndo teve Carnaval acaba um respiro diante de tanta coisa
tragica que ocorreu no periodo (Editora Fatima S4, em entrevista concedida
por telefone em 31 de margo de 2023).

E dificil substituir o Carnaval por palavras, se ver privado disso ¢ um lugar
muito marcante, principalmente para quem curte a festa de maneira intensa
(...) Na pandemia os entrevistados queriam muito falar, € o0 que me move
sdo as pessoas que sdo luzes no mundo pensam sobre as questdes
contemporaneas, ¢ na pandemia as pessoas se abriam muito. Foi um
momento muito rico para quem faz entrevista, o de acessar o intimo dos
entrevistados. Eles mesmos me procuravam para dar depoimentos.
(Reporter Maria Fortuna em entrevista por telefone em 3 de abril de 2023)

Capa do Segundo Caderno de 14 de margo de 2021
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ACADEMIA divulga indicados ao prémio, que [
tem ceriménia indefinida e duas mulheres
disputando melhor diregio pela primeira vez

OSCAR DA ¢

PANDEMIA EDO

Fonte: Acervo O Globo Digital
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A matéria de capa que encerra o nosso objeto de estudo foi publicada em 14 de
mar¢o de 2021 sobre os indicados ao prémio Oscar, um dos mais conhecidos do
cinema, que teve sua cerimonia de premiagdo realizada pela primeira vez de maneira
adaptada, com os vencedores recebendo o antincio dos seus prémios em casa e, claro,
sem o famoso tapete vermelho que recebiaos principais vestidos femininos e o glamour
do mundo da moda. Os valores-noticia novidade, notoriedade e controvérsia aparecem

em destaque. Para os reporteres entrevistados:

Foi um evento com as pessoas recebendo seus prémios em casa, a pandemia
abriu a intimidade das pessoas, artistas consagrados que aceitaram participar
de alguma forma. Ali foi uma simples premiagdo, ndo foi um espetaculo que
sempre se propds, com o pitoresco de o publico ver as pessoas na
intimidade, ndo mais os vestidos de gala num tapete vermelho. A esséncia ¢:
melhor fazer o Oscar assim do que ndo fazer. Para quemproduz cultura, ¢
importante manter o evento acontecendo e, claro, dando continuidade aos
eventos e provando que ¢ possivel adapta-los sempre (Editora Fatima Sa,
entrevistada em 1 de abril de 2023). Tem varios lados, o Oscar apresentou
uma outra narrativa. As pessoas ndo viram as roupas das atrizes, mas viram
a casa e a intimidade. Possibilitou de acontecer, mas nada substitui a
experiéncia presencial, ficouempobrecida (...). E muito chato e insuportavel
ver pegas ou shows por lives, mesmo naTV. Foi uma soluggo, alegrou a vida
das pessoas, mas eu acho que nada substitui a experiéncia do presencial
(Maria Fortuna, entrevistada em 3 de a

bril de 2023).
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CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desta pesquisa comegou a ser elaborada em 2020, quando percebi
que uma possivel mudanca na rotina profissional dos jornalistas era iminente por causa
da pandemia da Covid-19; e que um novo modelo de comunicagdo a partir da
utilizacao das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo certamente iria se
impor nessa rotina. Sou graduado em Jornalismo pelo IACS (Instituto de Arte e
Comunicacdo Social) da Universidade Federal Fluminense e trabalhei como reporter
durante boa parte da minha vida profissional, entre 2006 ¢ 2017. Mais recentemente
passei a perceber a relevancia das novas tecnologias para a apuragdo e a producaode
matérias, € como as rotinas nas redagdes envolviam cada vez menos a experiéncia
presencial com os entrevistados, entre as principais razdes os prazos apertados, os
amosos deadlines, € os custos que envolvem os deslocamentos.

A experiéncia das entrevistas com os jornalistas para a pesquisa foi bastante
proveitosa para a dissertagdo. Este trabalho teria sido mais dificil sem as entrevistas,
reveladoras de como cada profissional encarou as limitagdes impostas pela pandemia,
sua resiliéncia e adaptacdo ao momento. Os depoimentos colhidos entre os jornalistas
constituiram um instrumento precioso para investigar métodos de trabalho no cotidiano
da redacdo e também para entender o processo individual do profissional, entre os
quais: motivos que os levaram a escolher a profissdo; vantagens e desvantagens da
funcdo exercida, opcdo pela formagdo académica, fluéncia em idiomas como
prioridade, conciliagdo de rotina profissional com projetos pessoais etc. O privilégio de
estar em contato direto com repoérteres e editores consistiu em um misto de memoriae
atualidade e serviu para desconstruir alguns discursos implicitos na propria imprensa,
avaliandopessoalmente os significados das transformagdes ocorridas.

Neste trabalho, utilizei o WhatsApp em todas as entrevistas, seja por mensagem
de texto, por ligacdo ou mensagens de voz. O aplicativo se transformou em recurso
indispensavel inclusive para o primeiro contato com jornalistas que poderiam ser
entrevistados. Trabalhando com o temade dissertagao “O uso do WhatsApp como fator
de mudangas no trabalho dos jornalistas, no jornalismo e na identidade profissional” no
PPGCOM UERJ, Simone Candida Lima (2022) descreve a importancia e as formas de

utilizag¢ao principalmente do WhatsApp no cotidiano profissional dos jornalistas:
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A profissdo sempre esteve sujeita as transformacgdes ocasionadas tanto
pelo surgimento de novas tecnologias, quanto de novas formas de
organizacdo social. Porisso, o uso de novos dispositivos tecnolégicos no
processo de trabalho sempre foi umprocesso esperado nas redagdes, que
ao logo dos tempos vém absorvendo as novidades, até mesmo para ndo
perder o ponto de contato com seu publico. Assim que surgiram,
aparatos tecnoldgicos, como o telefone, o gravador ¢ o computador,
causaram estranhamento e resisténcia, até que tiveram seus usos
assimilados e foram incorporados aos processos de apuragdo, atuando
como facilitadores, a0 mesmo tempo em que levaram a rearranjos na
forma de trabalhar nas redacdes. A historia serepete com as tecnologias
digitais de informagao e seus muitos derivados (LIMA, 2022, p.33)

Simone Lima mostrou em graficos o uso predominante do WhatsApp como
recurso usado naapuracdo de noticias em redagdes da cidade do Rio de Janeiro no periodo

da pandemia:

Grafico 2: Aplicativos mais usados pelos jornalistas

Entre os aplicativos e servigos de comunicagéo digital, qual
vocé utiliza com mais frequéncia para trabalhar?

Facebooi
Tutter

Wraiségp
Fonte: LIMA, 2022, p. 84.

O uso do aplicativo tem sido tema de interesse de varios pesquisadores do

jornalismo naacademia e fora dela. Bueno e Reino (2017), por exemplo, afirmam que:

No que tange ao uso de aplicativos tradicionais, o WhatsApp ¢ o mais
comum, embora nenhum dos veiculos que o utilizam especifique o
horario de funcionamentoou disponibilize contetido especifico. De forma
pragmatica, o aplicativo s6 ¢ frequentemente usado como ferramenta
para envio de sugestdes de pauta. Na verdade, o emprego tradicional do
dispositivo ndo chegaria a ser um problema ndo fosse o tempo de
resposta, lento demais, particularmente pelo formato do recurso e até em
relacdo aos modelos mais vetustos de interagdo com o publico. Em média
a resposta de interagdo demora pelo menos 24 horas, mas boa parte dos
veiculos analisados sequer respondeu ao contato depois de dois meses.
Quanto a orientagdo deuso, os que responderam foram unanimes em dizer
que ele serve “para envio de fotografias, videos e texto” (BUENO;
REINO, 2017, p.129),



Multiplos sdo os caminhos que levam a analise dos critérios de noticiabilidade
e valores-noticia em reportagens de jornais impressos. Diante de uma situacao
excepcional, como € o caso da pandemia da Covid-19, o trabalho dos jornalistas nas
empresas de comunicagao teve sua rotinaalterada de modo significativo. Essa pesquisa
nao pretende esgotar o assunto, ou chegar a conclusdes mais completas sobre analises
de capas de suplementos culturais, mas se apresenta como um registro que
consideramos importante para o jornalismo cultural de midia impressa naquele
momento.

E importante ressaltar a dificuldade de acesso a documentacdo de empresas
jornalisticas, mesmo aquelas ainda em atividade. A consulta aos acervos apresenta
muitos obstaculos, porqueos materiais nem sempre estao disponiveis e a dificuldade de
acesso as capas do Segundo Cadernofoi dificil e demandou muito tempo, o que justifica
a analise de 12 capas, em lugar da quantidademaior de material prevista inicialmente.

Em um primeiro momento, este trabalho teve a intengao de realizar uma analise
comparativa entre suplementos culturais de jornais impressos didrios de grande porte:
Estado de Sao Paulo, Folha de Sao Paulo e O Globo. Mas percebemos que uma
possivel comparacao se esvaziou, ja que ndo encontramos uma padronizag¢do tematica,
aqui no tocante a matérias sobre Covid; cada suplemento tratou dos temas de maneira
diferenciada.

Também ¢ importante registrar que alguns profissionais que assinaram matérias
de capa importantes para este estudo nao trabalham mais na redacdo do Segundo
Caderno. Isso impediu o contato direto e a entrevista e afetou a selecdo das capas
diante dessa dificuldade de comunicagdo. Na visita a redacao de O Globo também foi
possivel perceber que a rotina intensa de trabalho nem sempre permite que uma
entrevista presencial (ou mesmo a assimilagdo de informagdes in loco, no corpo a
corpo com os profissionais) traga resultados pensados inicialmente.

O capitulo “O Segundo Caderno do Jornal O Globo — histdrico” careceria de
mais informacdes sobre os 39 anos de histéria do suplemento, que ndo foram possiveis
pela dificuldade de entrevistar os profissionais mais antigos da redagdo, alguns deles
atarefados com a exaustiva rotina didria do modo de produzir jornal impresso e on-line,
simultaneamente.

A percepcao pessoal sobre a rotina produtiva do jornalista que atua em redagdo
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apos o periodo da Covid-19, aqui representado pela alternancia do modelo de trabalho:
presencial, remoto ou hibrido, foi um elemento relevante na observacao do ambiente
das redagdes. A pandemia incentivou jornalistas ao trabalho remoto (por meio do
regime de teletrabalho, ou home-office) entre 2020 ¢ 2021. Em 2022-2023, porém,
muitas empresas comecaram a retomar o modelo presencial e tal dindmica pode ter
desagradado alguns profissionais. Acreditamos que sistemas hibridos de trabalho no
setor jornalistico podem ser valorizados e aplicados nosproximos anos.

Na logica capitalista, a noticia nao escapa da necessidade de possuir valor de
troca ¢ estaraliada a publicidade. A capa de um suplemento traz um conjunto diverso
de valores simbdlicos, que extrapolam os limites comerciais ¢ dao conta do valor

humano e social. E dessa forma que pretendo que este trabalho seja lido e analisado.
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