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RESUMO

SILVA, Pedro Henrigue. O panico moral no Rio de Janeiro: analise da cobertura dos
eventos de violéncia de novembro de 2010. 2015. 244 f. Dissertacdo (Mestrado em
Comunicacéo) — Faculdade de Comunicacédo Social, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2015.

O objetivo desta dissertacdo € apresentar uma metodologia valida para investigar
como quatro jornais do Rio, pertencentes a diferentes empresas, O Globo, o Extra, O Dia e
0 Meia-Hora de Noticias cobriram os eventos de combate entre o crime organizado e a
policia da quarta-feira 24 de novembro de 2010 até a segunda 29 de novembro de 2010.
Pretendo avaliar como os éxitos e os reveses das acOes policiais foram noticiados sob a
perspectiva do Panico Moral, suas etapas e categorizacGes. Além de pesquisar a tradicao
dos moral panic studies, procura-se referendar a adocdo desta ferramenta conceitual e
metodoldgica como possivel e original na analise da cobertura criminal no Rio de Janeiro.
Serdo analisados também eventos de violéncia similar que ocorreram na cidade do Rio de
Janeiro no biénio 2002/2003 sob a ética do Panico Moral a partir do material empirico
coletado dos jornais O Globo e O DIA. Conceitos complementares ao Panico Moral como
vitima virtual, territorialidade e euforia serdo abordados na andlise das etapas especificas
do Panico Moral de novembro de 2010. A aplicabilidade do conceito no contexto da
violéncia urbana assim como sua intencionalidade difusa serdo o cerne desta dissertacao.
Através de sua originalidade, este trabalho visa ampliar o campo de percepgdo e
significacdo de como o publico, Estado, imprensa e faccGes criminosas compartilham
momentos de extrema tensdo e militarizacdo da violéncia urbana carioca. A forma como o
noticiario criminal se constroi no Rio de Janeiro apresenta momentos em que se torna
factivel questionar se o conteddo que esta sendo veiculado estd de acordo com a
imparcialidade jornalistica que muitos destes meios pregam em seus manuais de redacao.
Como o publico do Rio de Janeiro reage ao emaranhado de tramas narrativas - envolta em
sentimentos distintos tais como medo, inseguranca, otimismo ou vinganca - reflexos de
um momento histérico particular no cotidiano de uma cidade amedrontada.

Palavras-chave: Violéncia. Jornalismo. Panico Moral. O Globo. O DIA. Extra. Meia-
Hora de Noticias.



ABSTRACT

SILVA, Pedro Henrigue. The Moral Panic in Rio de Janeiro: analysis of the press
coverage of the violent events on November 2010. 2015. 244 f. Dissertagdo (Mestrado em
Comunicacéo) — Faculdade de Comunicacédo Social, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Rio de Janeiro, 2015.

The objective of this article is to prepare a coherent methodology to study how
four different newspapers from Rio de Janeiro, O Globo, Extra, O Dia and Meia-Hora de
Noticias, reported the armed combats between the organized crime forces and the police.
In the period between wednesday November 24th of 2010 and Monday November 28th ,
this article pretend to avail how the victories and setbacks of the police action were
reported by this selected newspapers. Through the tradition of moral panic studies, we
analyze others events of violence on the years of 2002/2003. Complementary concepts
like virtual victim, territoriality and euphoria will also be used to consolidate this research.
The use of the concept in the scenario of urban violence and its diffuse intentionality will
be the core of this dissertation. Through its originality, this work pretends to extend the
perception and the signification of how the people, the state, the press and the criminal
groups share these moments of extreme tension and militarization of the carioca urban
violence. The way that the criminal news develops in Rio de Janeiro sometimes allows to
question the journalistic impartiality that many of these vehicles of communication
preaches in its manuals. How the people of Rio de Janeiro reacts about these tangled
storylines - full of varied feelings like fear, unsafeness, optimism and revenge — images of
a particular moment in the history of the everyday in a frightened city.

Keywords: Violence. Jornalism. Moral Panic. O Globo. O DIA. Extra. Meia-Hora de
Noticias.
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INTRODUCAO

Uma sequéncia de ataques na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro em novembro
de 2010 repercutiu de forma intensa na midia brasileira e internacional. Com a escolha do
Rio como uma das sedes da Copa do Mundo de Futebol de 2014 e sede das Olimpiadas de
2016, a cidade virou noticia nos principais jornais internacionais, com enfoque no clima de
inseguranca local. Na quarta-feira, dia 24 de novembro, o governador Sérgio Cabral Filho
(PMDB) pediu ao Ministro da Defesa, Nelson Jobim, ajuda da Marinha para uma
contraofensiva. O argumento era que a onda de ataques se tratava de uma reacdo orquestrada
por faccdes criminosas contra o principal emblema da politica de seguranca do Governo: as
Unidades Policiais Pacificadoras (UPPs). Apenas dois dias mais tarde, o Complexo de
Favelas da Penha, na Zona Norte (10 favelas, 45.681 moradores, 12.917 domicilios e
1.205.840 m?) seria retomado pelas forcas policiais com apoio dos fuzileiros navais. No
domingo 28, 0 mesmo aconteceria no Complexo do Aleméo, também na Zona Norte (15
favelas, 57.054 moradores, 15.745 domicilios e 1.905.715 m?). Em pesquisa prévia,
realizada para monografia de concluséo de curso (SILVA, 2011), concluimos que o jornal O
Globo deu mais énfase aos aspectos bélicos da operacdo enquanto O DIA trazia mais a
perspectiva do morador do Complexo do Alemdo e dos riscos envolvidos no confronto.
Entretanto, ambos pareciam demonstrar apoio as forcas do Estado, de forma quase
propagandistica. Editoriais e entrevistas carregavam nas palavras de ordem semelhantes
aquelas produzidas pela imprensa americana na esteira do 11 de setembro (“nessa guerra ndo
pode haver recuo”, ““quem atravessar nossa caminho sera atropelado”, “Rio contra-ataca”), e a
I6gica militarizada de combate ao trafico com a caracterizacao de guerra civil acabava tornando
a fronteira entre o que é possivel e o0 que ndo é aceitavel, o legal e o ilegal, diluida (incluindo
0 emprego de termos como “facinoras”, “homens de bem” e “terrorismo”). Desta vez, neste
trabalho, esperamos poder aprofundar o estudo, acrescentando a analise os jornais Extra,
jornal standard de grande circulagéo, e 0 Meia-Hora, compacto popular mais vendido no Rio
de Janeiro. Além desse novo elemento empirico, este trabalho dialogara com o conceito de
‘moral panic’ inicialmente descrito por Stanley Cohen em seu estudo de 1972, Folk Devils
and Moral Panics. Originério inicialmente da sociologia aonde inspirou a criacdo da area de
‘moral panic studies’, o termo se espraiou nas Ultimas décadas para o debate das ciéncias

politicas e as praticas jornalisticas em universidades americanas e britanicas.
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O Panico Moral, apesar de sua repercussdo na literatura académica anglo- saxonica,
ndo possui analises aprofundadas relatadas no universo brasileiro da criminalidade urbana em
especial. Esse trabalho apresenta relativa originalidade ao abordar a cobertura midiatica da
violéncia urbana no Rio de Janeiro sob a perspectiva do Panico Moral. Em pesquisa prévia,
foi encontrado apenas um estudo na producdo académica nacional relacionando diretamente
a violéncia urbana & conceituagdo do Panico Moral. Onibus 174 — a violéncia velada do
Estado e o panico moral (VASCONCELOS, 2010) aborda a cobertura midiatica do famoso
sequestro como expressao do aparato repressivo do Estado, vinculando os Panicos coletivos
citados por Peter Burke como representacdes de como a desigualdade social determinante no
comportamento do sequestrador Sandro do Nascimento foi ignorada em sua construgdo como
vildo pelos meios de comunicagdo de massa. O artigo ndo trabalha nem cita a metodologia de
Stanley Cohen ou de qualquer outro pensador da tradicdo dos moral panic studies. Entre 0s
estudos vinculados a esta tradicdo em linguagem vernacula, destacam- se os trabalhos de
Freire Filho relacionando a abordagem de Stuart Hall para analisar a representacdo das
minorias pelos meios de comunicacdo, os artigos de Richard Miscolski abordando as
polémicas referentes ao casamento gay com a estrutura de um Panico Moral tal qual descrito
por pensadores como Cohen, Ben Yehuda e Thomson e a dissertacdo de Marcus Paulo Gebin,
trabalhando as etapas propostas por Stanley Cohen como elementos de um Panico Moral que
influenciou os projetos de Lei propostos pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal
entre 0s anos de 2002 e 2012. Entre os mais de 20 estudos encontrados com referéncia ao
termo Panico Moral, boa parte fazia referéncia a representacdo das minorias, inclusive grupos
de jovens, propostas educacionais, trafico sexual e sexualidade, mas ndo se encontram
pesquisas nessa area no contexto brasileiro. Destaca-se apenas o artigo da pesquisadora
portuguesa Carla Machado, que apesar de estrangeira, sendo uma autora da lingua portuguesa,
faz a Unica revisdo do conceito de forma abrangente em lingua vernacula. Na lingua inglesa,
sdo encontrados diversos artigos e estudos do tipo, com destaque para pensadores vinculados
a criminologia como David Garland e Jock Young e a sociologia como o proprio Stanley
Cohen e Malin Akerstrom.

Estudos sobre violéncia urbana possuem grande repercussdo ndo s6 na Comunicagao
como também em outras ciéncias sociais como a histdria e a antropologia. Na imprensa
carioca o0 tema sempre ganha destaque nos jornais, independentemente do formato, seja ele
um standard ou um compacto popular. Além disso, o fenbmeno do Panico Moral,
relacionado a um evento que dialoga com a politica das UPPs, permite pensar sobre a

expectativa gerada pelo protagonismo da acdo policial como elemento remodelador da
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imagem da cidade. Afinal, a ocupacdo dos Complexos do Alemdo e da Vila Cruzeiro era
concebida pelo Governo do Estado como um dos elementos-chave na politica de seguranca
para a realizacdo da Copa do Mundo de 2014 e das Olimpiadas de 2016. Com uma nova
retomada da onda de ataques as UPPs no inicio do ano de 2014, o tema volta as paginas dos
jornais com algumas similaridades com a cobertura dos eventos de novembro de 2010.

O objetivo central desta pesquisa é entender o comportamento dos jornais cariocas e
suas oscilacdes em relacdo a politica das UPPs a luz da concep¢do de um Péanico Moral,
contribuindo também para a difusdo do conceito. Trata-se em suma de perceber a
pertinéncia ou ndo da aplicacdo desse conceito como uma ferramenta metodoldgica valida para
a andlise da cobertura dos fendbmenos de violéncia urbana no Rio de Janeiro, em especial 0s
episddios da ocupacao da Vila Cruzeiro e o Complexo do Alemdao. Tal esforco se alicerca na
nocdo de que este novo arcabouco tedrico permitira uma analise diferenciada de outras
tradicGes ja consagradas no Brasil. Com isso, esperamos contribuir para entender a cobertura
da violéncia urbana em determinados eventos como um processo de intencionalidade difusa,
ou seja, como produto ndo Unica e exclusivamente das tensdes derivadas das desigualdades
sociais mas fruto de um processo que carrega alta carga moral, em que o discurso anémico
- de que a ameaca violenta significa a corrupcdo de um ideério de sociedade como um todo
- se estabelece como elemento determinante.

Dada a caracteristica ciclica do Panico Moral, pode-se conceber que esta analise
contribuira para o estudo de outros de eventos de caracteristicas similares. A pergunta inicial
é que se realmente ocorreu um Panico Moral em novembro de 2010, e, se de fato ocorreu, por
que este fendbmeno ocorrera. Nossa hipotese inicial é que esta causalidade esta relacionada a
uma historicidade da violéncia urbana e da cobertura policial no Rio de Janeiro que trabalha
com um sensacionalismo vinculada a narrativas do medo que acaba promovendo heroicizacao
e vilania no noticiario policial, de forma a construir um sélido enredo em que as acGes do
Estado acabam por se inserir em um discurso promocional das a¢des das forgas estatais, em
uma trama narrativa de alta carga moral e catartica.

O primeiro capitulo sera dedicado a descricdo e a apresentacdo dos elementos
analisados e da perspectiva tedrica utilizada. O segundo capitulo tratara da analise
propriamente dita do material empirico sob os conceitos do Panico Moral. O terceiro capitulo
relacionaré a cobertura dos eventos de novembro de 2010 com a cobertura dos eventos de
violéncia do trafico nos anos de 2002/2003 sobre a dtica das etapas do Panico Moral. O
quarto capitulo aprofundard a visdo sobre conceitos complementares que permitiram um

melhor entendimento da constru¢cdo do Panico Moral por parte dos leitores dos jornais,
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tangenciando as nog¢des de territorialidade, medo e euforia. No quinto e dltimo capitulo ha
uma andlise e reflexdo sobre as possiveis origens e causas do Panico Moral, em especial as
caracteristicas especificas da cobertura da criminalidade urbana no Rio de Janeiro, referentes
ndo sO aos eventos de violéncia da semana de novembro de 2010, como a todo século XX e
XXI.

O Panico Moral como veremos ao longo deste trabalho trata de direcionamento
consensual entre meios de comunicacgdo, opinido publica e forcas do Estado de que algo
precisa ser feito. Portanto, se tratando de promocdo de um discurso reativo, o Panico Moral
utiliza de estratégias redacionais que poderiam perfeitamente serem alocadas como formas de
enquadramento. Além disso, o Panico Moral é altamente influenciado pelas tensdes politicas
em jogo — inexiste consenso se a corrente politica expressa por jornais e governo for
divergente. Ha portanto uma faceta politica do jogo das contradi¢bes sociais presentes tanto
no Panico Moral quanto no enquadramento. O pensamento do Panico Moral possui categorias
especificas na tradicdo dos moral panic studies, sendo também estas, formas de um
enguadramento na analise de um evento social. Ambos conceitos possuem uma raiz
sociologica, ambos sdo extremamente amplos e tratam-se de espécies de moldes ou camafeus
de como emolduramos uma realidade complexa descritas em um discurso especifico dos
jornais.

Dois fatores em especial explicam a opc¢do pelo Panico Moral para a analise dos
eventos de violéncia de novembro de 2010. Primeiramente, considero o Panico Moral a partir
da conceptualizacdo de Stanley Cohen um paradigma facilmente especificado em etapas
absolutas — perigo, inventario e reacdo — e em dimensdes interpretativas ja consolidadas —
aflicdo, hostilidade, consenso, desproporcionalidade e volatilidade. Além disso, o Panico
Moral nasce da analise da reacdo popular e policial a eventos de violéncia ameacadores de
vandalismo juvenil na Inglaterra dos anos 60. Ou seja, o Panico Moral inicia sua tradi¢cdo em
uma abordagem dos varios problemas intrinsecos na anélise da violéncia urbana, sendo ai ja
mais proximo das caracteristicas de novembro de 2010.

Em segundo, o Panico Moral trata da esfera moral da sociologia urbana em pé de
igualdade com as tensbes politicas existentes. Apesar dos eventos de 2010 terem sido
altamente midiatizados, tratou-se ndo s6 de uma cobertura jornalistica, mas da forma como a
populacdo do Rio de Janeiro e jornais enxergam aquele momento na historia da cidade como
ruptura, como uma translacdo do medo dos ataques violentos a euforia com a vitoria —
propalada como definitiva — sobre os traficantes. Existiam discursos morais em jogo e

narrativas de medo altamente sensibilizados. Apesar de podermos falar de uma gestdo do
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medo, o0 panico trata também de totalidades, exageros e distor¢des onde ndo ha ponderagdes,
ndo hd o outro lado. Na dindmica do sensivel é dificil falar de uma mediacdo totalmente
controlado tal como fala 0 enquadramento. O jogo politico entre jornais, governos e leitores
apesar de direcionado na direcdo do consenso ndo pode ser tratado como hierarquizado ou
meramente vetorial. E este € um dos objetivos secundarios e mais amplos deste trabalho:
permitir que na analise de um evento jornalistico — apesar de utilizarmos um molde conceitual
e metodoldgico tal como seria o Panico Moral ou o enquadramento — ndo desembarque em
um fechamento da teoria e sim em uma abertura do problema. Este trabalho visa que a
interacdo entre tréfico, policia, governo, leitores e jornais seja vista como uma questdo aberta,
como uma experiéncia viva aonde produtos culturais e atores sociais influenciam e séo
influenciados simultaneamente. Tal como na critica kantiana, hd uma complementaridade
entre as atividades do sujeito e o funcionamento da percep¢do. Como veremos ao longo dos
capitulos ha raizes morais, éticas, socioldgicas, redacionais, historicas, politicas, geogréficas e
psicanaliticas que explicam de forma factivel a emersdo de um Panico Moral. Portanto, tratar
as categorias do Panico Moral como resultado final de uma anélise dos eventos de violéncia
de novembro seria um contrassenso. Novembro de 2010 foi um objeto de varias tensdes
sociais e morais, inclusive uma de suas explicacbes ¢ o Panico Moral. O Panico Moral é
analisado a partir do jornalismo, mas n&o se fecha a ele. Em nenhuma etapa deste trabalho, o
leitor deve imaginar as etapas do Panico Moral como causalidade direta do tipo ipso facto,
absoluta sem o crivo das negociacdes justapostas do jogo social. A intencionalidade do Panico
Moral muitas vezes ¢ difusa. N&o se deve ontologizar o conceito.

Fato que sempre me preocupa nas ciéncias sociais é que muitas vezes vejo uma analise
extremamente mecanicista dos problemas comunicacionais e/ ou sociais. Fagamos uma
pequena interdisciplinaridade por exemplo. Na Fisica Moderna, disciplina das chamadas
ciéncias duras que mais se aproxima da filosofia, um problema ndo é visto de forma
euclidiana, bidimensional e vetorial desde o inicio do século XX. As forcas atuantes ndo sao
vistas como meramente vetorias, elas sdo dinamicas, quanticas, variaveis com o tempo
espaco, ou seja mutaveis e vivas. Ha a necessidade também na andlise de um evento social de
ndo s6 uma revolucdo copernicana que relativize a posicdo do sujeito que fala, mas
especialmente, uma postura relativa das forcas que se interagem que ndo sao absolutas, mas
interdependentes, entrelacadas e interativas. As forcas sociais s@o transformadoras, mas
também sdo anacrénicas. A realidade social nunca é plana, nem mesmo o discurso o é. Ha
hierarquizacbes, h& contratos sociais. Tal como mostra o Panico Moral, h& crescentes e

decrescentes, rupturas e consensos em jogo nos jornais. Para uma analise que comporte ou
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pelo menos respeite este dinamismo vivo do jogo social é necessario um feedback ndo sé
socioldgico ou cultural. Todo o feedback € valido para a compreensdo de uma questdo que
envolva o cotidiano de uma cidade amedrontada tal como no panico e na euforia de 2010. No
ensino musical moderno diz-se que todo o feedback é valido para o aprendizado completo,
seja ele visual, tcito, auditivo, motor ou meramente tedrico (ALVES, 2013). Assim também
0 € com a comunicacdo. A ferramenta conceitual e metodolégica que nos permitiu esta
amplitude de visdao foi o Panico Moral por sua carateristica original de mesclar aspectos
morais, comunicacionais e sociologicos em um singular conceito. O Panico Moral permite
enxergarmos esta cadeia de reapropriacdes de vilania e heroismo que vemos no material
empirico dos jornais O DIA, Globo, Extra e Meia-Hora como frutos de um agir
comunicacional em fenbmeno social aparentemente totalizante. Entretanto, veremos também
que o Panico Moral descrito pelos meios de comunicacdo ignorara as vozes dissonantes na
sociedade.

Por esta opcao de uma ferramenta conceitual e metodoldgica que dialogasse com uma
necessaria transgressao de fronteiras para uma hermenéutica valida, nos deparamos com um
terreno fértil na tradicdo ja consolidada dos moral panic studies. O material empirico
analisado foi vasto e altamente imagético. Com o intuito de ndo quebrar a fluéncia da
dissertacdo, algumas paginas de jornais forma inseridas ao longo do texto, mas o grosso das
imagens selecionadas encontram-se no anexo 1. Tentou-se ser 0 mais descritivo possivel para
que o leitor tivesse a nog¢do mais proxima da diagramacdo dos jornais em questdo. Os titulos
de matérias e editoriais foram transcritos em italico para se diferenciar do corpo dos textos.

Sendo o relator deste trabalho também morador da cidade do Rio de Janeiro desde
1988 e também leitor dos jornais, deve-se ponderar que o autor do texto também se tratava de
um elemento participante do Panico Moral de novembro de 2010. Apesar de ndo estar
presente nas zonas de conflito, lembro de acompanhar o desenrolar dos fatos pela televisédo e
jornais e ver no temor de parentes as expressdes, na realidade proxima, do Panico Moral
atuante em 2010. Como mdsico tive duas apresentacfes quase canceladas em fungdo dos
eventos de violéncia e lembro do temor de colegas quanto a realizacdo dos espetaculos.
Apesar de tentar eximir as experiéncias pessoais da trama de narrativas que pesquisei — afinal
trata-se de uma distancia de quatro anos dos eventos descritos até a realizacdo deste trabalho —
é inevitavel imaginar que algumas destas experiéncias pessoais possam até indiretamente ter
influenciado a analise. Pois € disso que trata o Panico, de intencbes, preconceitos morais,

agressividade e projetos politicos que emergem de forma as vezes oculta e dissimulada, as
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vezes de forma imperativa, e que influenciam a opinido publica e as a¢cBes do Poder Publico,
da imprensa, das facgdes criminosas e dos movimentos sociais.

A curta, porém necessaria distancia do calor dos eventos, permitiu também analisar
como muitos dos discursos e promessas de 2010 ndo se realizaram até o ano de 2014. A
anélise dos eventos de 2002/2003 permitiu compreender também como o jogo politico se
altera no periodo de mais ou menos uma década, e como a reagrupacdo destas forgas
influencia o contetdo e a abordagem dos jornais. Por fim, a nocdo de uma geografia urbana
atuante nos processos comunicacionais e a no¢do da comunicagdo como um campo aberto
jamais restrito a mera transmissédo das mensagens entre locutor e receptor adquiridas ambas
nas aulas do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacdo da UERJ permitiram o
fortalecimento deste trabalho. Além disso, os convivios com profissionais da comunicacdo ja
estabelecidos na pesquisa da cobertura noticiosa da violéncia urbana no Rio de Janeiro foram

determinantes para o desenvolvimento desta dissertacao.
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1 O PANICO MORAL

A escolha pela escrita do termo Panico Moral em letras maidsculas, tal como um
substantivo proprio, deriva de uma opcdo pela valorizacdo do termo em sua historicidade
adquirida na Sociologia inglesa na década de 1960. Apesar de estudos recentes (cf. SUTTON,
2013) localizarem a origem do termo como algo presente na lingua inglesa desde o século
XIX de forma pontual, essas apari¢cdes ressaltavam uma significacdo diferenciada daquela que
apresentaremos nesta dissertacdo. Muitas vezes utilizado de forma irbénica, ou presentes em
campos diferentes da Criminologia e da Sociologia, ndo condizem com a formulacédo tedrica
que funda uma corrente de estudos na Inglaterra e nos Estados Unidos a partir do langcamento
da obra “Moral Panic and Folk Devils”, em 1972 pelo sociélogo sulafricano Stanley Cohen.
Seguindo uma analise de Young (2009), criminologista em didlogo permanente com Stanley
Cohen:

O pénico moral é um distarbio moral centrado em demandas cujos interesses diretos
vém sendo violados - uma relacéo de alteridade algumas vezes expressa em termos
de demonizacio, tomada por gradacOes grosseiramente desproporcionais de um
evento ou de atividades de aflicbes individuais, apresenta-se em termos
estereotipados. No periodo moderno, isto acaba por envolver um foco nos meios de
comunicacdo de massa, com o apoio de especialistas cientificos e de outros
empreendedores morais, com a mobilizacdo das for¢as policiais e do judiciario e
outros agentes de controle social. Tal processo de estigmatiza¢cdo em massa envolve
uma narrativa de ampla circulagcdo em génese, propensdo e flagelo de um
determinado grupo de elementos desviantes que tende a amplificar a intensidade da
ameaca ao longo do tempo (particularmente em ndmero de incidentes relacionados a
este grupo desviante em especifico) e que finalmente se extingue. Geralmente resulta
em um processo de amplificacdo do comportamento desviante, translacdo da fantasia
em realidade, aonde, em certos aspectos, 0s esteredtipos inicias se autorrealizam.
(YOUNG, 2009, p. 13, traducdo nossa)

Portanto, ao selecionarmos a terminologia em letras maidsculas, apesar de alguns
autores ingleses ndo o fazerem, procura-se a diferenciacdo de um termo como proposta
académica de uma ferramenta de andlise socioldgica e de analise do comportamento da midia
relacionada também aos estudos de Marshal McLuhan em Understading the Media (1964), o
primeiro grande autor conhecido a citar em uma palestra o termo panico moral, ainda que
sem sistematiza-lo. Tenta-se hierarquizar a raiz moral do termo sobre a raiz dramética do
medo e do panico, perspectiva que também poderia ser adotada. Além disso, privilegia-se uma
hermenéutica inserida em um paradigma sociologico, pois, apesar de McLuhan, Young ou

Cohen ndo serem os criadores do termo, estando ele presente até na lingua francesa (panique
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morale), o debate académico se impulsiona a partir de sua conceituagdo formal em 1972 pelo
proprio Cohen. Mais do que uma apreensdo do sentimento de medo e terror, o Panico Moral
¢ uma forma de um evento coletivo. Fruto da reacdo moral a uma aflicdo, o Panico Moral
seria uma estratégia possivel de defesa do ser humano, porém amplificada e atravessada pelo
paradigma moral de uma sociedade, como se a reacdo violenta fosse recalcada numa
dimensdo moral. Além disso, tratar-se-ia de um movimento de compartilhamento de um
recalque individual, motivado pela aflicdo e pelo medo reais ou nédo, tornados coletivos por
processos de comunicacdo e de socializacdo. A nocdo coletiva do termo vem da propria
etimologia latina da palavra mores, que € relativa aos costumes, sendo que esta deriva do
grego ethica.

A ética em grego, porém, possui dois sentidos. Um relativo a interioridade do ser
humano (éthos), e outro relativo aos costumes e habitos (ethos). A raiz latina privilegia esta
segunda acepcao, considerando a moral como um elemento relativo ao valor comunitario das
regras a partir da supressao da dimensdo individual da palavra.

O Panico Moral seria, entdo, aquele relativo a toda sociedade e que desafiaria
costumes e habitos. Focando na dimensdo do panico, seria um discurso de alta carga moral -
de preservacdo dos valores sociais - frente a uma ameaca que supostamente iria destruir este
paradigma vigente. Desta forma, o Panico Moral sugere sempre uma reacdo de forte carga
simbolica, pois, segundo a légica moral, ndo bastaria a interrupcdo de uma ameaca, em sua
esfera fisica. Além da derrota deste inimigo moral, torna-se necessaria a sua submissdo no
plano simbdlico. O Panico Moral tem, portanto, raiz emotiva, afinal trata de sensaces, e sua
racionalidade é altamente influenciada pelo sentimento de medo.

Portanto, a partir desse mecanismo, podemos pensar que as etapas de um Panico
Moral sdo de uma cronologia similar as das narrativas classicas, a chamada forma sonata, pois
se tem um problema, uma ameaca, vilGes, muitas vezes herois, uma atmosfera de embate e
um desfecho resolutivo. Ndo que este heroismo seja continuo e indubitavel, mas se trataria sim
de uma acepgdo momentanea, derivada de uma reacdo ao noticiario. Por exemplo, no caso do
Rio de Janeiro, pensemos na caracterizacdo que assume a Policia Militar, uma hora vil§,
porém, em alguns momentos passageiros, herdica. Em novembro de 2010 por exemplo, a
Policia Militar fora alcada ao posto de heroina da populagdo. Um pouco mais de trés anos
depois desse episodio, com a consolidacdo da politica que implantou as UPP’s no Rio de
Janeiro, a situacdo mudou de lado com a brutalidade da PM assumindo a vilania no

noticiario:
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as tensbes e contradi¢Bes, ocultadas no discurso em 2010, tornaram-se evidentes:
diversos casos de denuncias contra policiais, dos quais € emblematico o caso
Amarildo, um ajudante de pedreiro que desapareceu apo6s ser preso na UPP da
Favela da Rocinha, em Julho de 2013; o aumento de registros de tiroteios e ataques
a policiais3; além de manifestacfes dos moradores contra as UPP’s e a policia em
diversas favelas. (MARTINS, 2014, p. 182)

O Panico Moral é altamente midiatizado e nasce das suites de matérias que criam uma
atmosfera em que um discurso de caos se alia a um discurso, na maioria das vezes, uno, de
reacdo. A suite, derivada da acepcdo francesa de sequéncia e prosseguimento, designa a
reportagem que explora os desdobramentos de um fato que foi noticia na edi¢do anterior. A
priori, toda suite deve rememorar os fatos anteriormente divulgados. E nessa
contextualizacdo que o inventario de que a ameaca precisa ser combatida é construido, neste
estagio se estabelece que a ameaca violenta ndo é pontual, mas faz parte sim de uma série de
eventos que almejam a convulsao social e sdo uma afronta moral. A suite € um mecanismo
redacional que, ja fazendo parte do nosso universo jornalistico, é apropriado tanto por
aqueles que querem construir o terror quanto por aqueles que advogam a necessidade de uma
reacdo do Estado. E na repeticdo das suites que o Panico Moral tem o seu crescente e sua
irrupcdo. A forma sonata - exposi¢do / desenvolvimento / reexposicdo e coda final - é
apropriada a partir de um tema problematico que tenha influéncia sobre toda a sociedade e
que reflita algum mal que ameace este grupo social como um todo. Expde-se uma situacédo
conflituosa, identifica-se 0 elemento desviante, sugere-se uma reagdo que leve a um novo
paradigma ou que restaure um paradigma ideal e, enfim, o panico se dissolve.

O caso original descrito por Stanley Cohen em 1972 € a repressdo a grupos juvenis
identificados inicialmente como Mods e Rockers na Gré-Bretanha na década de 1960. Em
um final de semana de 1964, jovens dos diferentes grupos entraram em confronto langando
cadeiras de praias uns sobre os outros na orla de Brighton, destruindo lojas e se agredindo
mutuamente na cidade litoranea. O acontecimento foi descrito pelos jornais como um
pandeménio, comparado a invasdo dos vikings no litoral inglés. A reacdo policial foi o
endurecimento da repressdo aos jovens, com um grande numero de prisdes. O juiz
responsavel pelos casos impds penas exemplares aos condenados como forma de reeducacao
e respaldo da moral da cidade atingida. O temor pela invasdo dos “jovens arruaceiros” tomou
conta das cidades vizinhas, espalhando o panico territorialmente imaginario associando 0s
Mods e Rockers a baderna permaneceu nos anos seguintes em toda a Inglaterra.

Entre os exemplos listados na tradicdo do “moral panic studies”, tém-se relatos de

eventos envolvendo a violéncia juvenil contra idosos, a explosdo no numero de maes
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solteiras sobre a politica de beneficios sociais do governo, a suposta presenca de imigrantes
ilegais que pedem asilo indiscriminadamente usufruindo dos servigos publicos que ndo lhes
pertencem. Enfim, varios tipos de confrontos sdo passiveis de se tornarem um Panico Moral
desde que estabeleca uma ameaca frente a sociedade pelos jornais. O tema passa a ser alvo de
matérias, reportagens exclusivas e editoriais a exaustdo de forma a suscitar uma discusséo na
opinido publica, em organizagdes civis, imprensa e autoridades publicas. Muitas vezes um
caso mais emblematico se torna referéncia e simbolo de uma causa e comeca a se desenvolver
uma reacdo. Nesta orientacdo de atitudes e temas, opinido publica, meios de comunicacgéo e
autoridades geralmente se afinam em um discurso que, na maioria dos casos, precede uma
acdo dos agentes de controle do Estado. Pode ser um endurecimento da legislagdo social, a
criacdo de um novo departamento de policia, a ampliacdo das barreiras a imigracdo ou a
presenca de veiculos militares nas ruas.

Segundo todos esses exemplos citados pelo autor, ao fim, pode se ter um desfecho em
que a relativa tranquilidade social, que fora atacada inicialmente pelos individuos
indesejaveis, causadores do péanico moral (folk devils), seja restabelecida a partir das
mudancas orientadas na reacdo. Esta coda pode se estabelecer ou simplesmente o assunto
comega a perder forca na midia e na opinido publica e deixa de ser comentado. Varias vezes
ap6s o decréscimo da curva de adrenalina comecam a se analisar elementos que foram
ignorados no auge do Panico Moral. Descobre-se ai que a desproporcionalidade e o exagero
muitas vezes acompanham as analises que salientaram a reacéo.

Pelo fato desse Panico ser um fendmeno moral e de ampla cobertura midiatica, as
estatisticas criminais ou sociais podem nédo condizer com a realidade apresentada no discurso
que promoveu o panico. No livro “Manufacturing the News”, Mark Fishman (1980) tratou de
uma onda de ataques a idosos divulgada pela imprensa americana na década de 70 em que
chegou a ser criada uma divisdo especial na policia nova-iorquina para combater 0s crimes
contra a terceira idade. As estatisticas criminais porém ndo apontaram nenhum aumento neste
tipo de crime. E claro que as estatisticas criminais podem ser manipuladas e o proprio
Fishman pondera que em Nova lorque muitas vezes 0 aumento ou diminui¢do dos casos de
violéncia varia de gestdo para a gestdo de acordo com o recorte dos dados e a forma dos
calculos estatisticos. Porém, apesar da violéncia geradora do panico poder ser relativizada
por dados, o temor e a mobilizacdo da opinido publica em torno do fato sdo indubitaveis e
geram consequéncias ao longo prazo a despeito das analises posteriores.

Fato similar se deu na perseguicédo aos refugiados na Inglaterra na primeira metade da

década de 90, quando os jornais britanicos, em especial The Daily Mail, iniciaram uma
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campanha pelo controle da imigragao. Os refugiados estariam usurpando intencionalmente os
servicos publicos que deveriam ser voltados aos ingleses. As estatisticas ndo comprovaram
qualquer aumento na demanda de refugiados e o nimero de atendimentos no servico publico
era irrisorio. A propaganda de vilania frente aos imigrantes foi real, consolidando-se no
imaginério jornalistico e sendo alvo de artigos até os anos 2000.

O exagero e a distor¢do no fendbmeno do Panico Moral muitas vezes ndo se originam
no ato violento gerador da crise, mas nas demandas reacionais de alta carga moral que
catalisam ideologias reacionarias que podem deslocar a causalidade dos fatos. Um outro caso
analisado na introdugdo da 3? edi¢do de “Folk Devil and Moral Panics” ¢ a historia do garoto
Jamie Bulger, um menino de dois anos assassinado em fevereiro de 1993 em Liverpool.
Seus algozes foram dois meninos de dez anos, Robert Thompson e Jon Venables. Eles o
levaram de um shopping center para a linha do trem e o agrediram até a morte.

Apesar de o numero de criancas homicidas ser minimo e ndo apresentar qualquer
aumento ao longo dos anos, o caso Jamie Bulger virou simbolo de todos os problemas da Gra-
Bretanha. Entre os temas amplamente discutidos pelos jornais britdnicos nas semanas
posteriores estavam o temor de uma onda de criancas violentas, o problema dos pais
ausentes, a exposi¢do das criangas a violéncia na TV e no cinema. O jornal The Sun invocou
uma cruzada para salvar uma sociedade doente, politicos se mobilizaram pelo fato e
acusaram o filme “Brinquedo Assassino 3” de ter influenciado os dois meninos de dez anos
para o crime. O filme foi banido de algumas locadoras. Meses depois, descobriu- se que 0s
dois assassinos ndo tinham visto o filme.

Durante o caso do menino Jamie Bulger, o arcebispo George Carey alertara para o
perigo de se estar entrando em um Panico Moral com todo alarmismo quanto a violéncia
midiatica e a faléncia moral do Reino Unido. O termo Panico Moral possui certa
popularidade na lingua inglesa, rompendo o circulo académico, tornando-se moeda
corrente em qualquer confronto social. Geralmente ele é utilizado como alerta de um
exagero e desproporcionalidade na analise de determinada questdo. Em estudo recente,
Altheide (2009) percebeu que, na maioria das vezes em que o termo aparecia na midia
impressa britanica, norte-americana e australiana, ele era empregado por vozes dissonantes
em artigos relacionados ao comportamento desviante, ao comportamento sexual e ao uso de
drogas. Em artigos, o termo Panico Moral aparecia quando se tentava mostrar “um outro lado
da questdo”, em forma de um alerta que preconizava cuidado para se evitar “a criacdo de um

Panico Moral”. O proprio autor concluia que este “alerta de Panico Moral” ja estava adaptado
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ao formato das noticias nos paises estudados especialmente vinculado a determinados termos
(sexo e drogas) e ndo a outros (terrorismo, por exemplo).

O caso do jovem Stephen Lawrence ilustra bem esta acepcdo do Panico Moral como
um alerta de uma distorcdo do fato por quem advoga o termo. Stephen Lawrence era um
jovem negro de 18 anos que foi esfaqueado e morto em um ponto de onibus de Londres por
um grupo de seis jovens racistas em abril de 1993. Apds seis anos de clamores e campanhas
de diversas organizacGes dos direitos civis, grupos anti-racistas e da comunidade negra,
incluindo ai também os proprios pais de Stephen, foi aberta uma investigacdo na
Corregedoria liderada por um juiz aposentado, Sir William MacPherson, para investigar
porque ninguém havia sido preso ou indiciado judicialmente pelo crime.

A conclusdo do juiz MacPherson gerou enorme repercussao, sendo posteriormente
caracterizada como um divisor de aguas na acdo policial — exemplificadas na Gra-Bretanha
como antes e depois de MacPherson ou antes e depois de Stephen Lawrence.

O relatorio produzido pelo juiz deixava claro que o assassinato fora motivado por
questdes raciais e a leniéncia e incompeténcia da investigacdo policial eram, segundo
palavras do préprio juiz, “fruto de racismo institucional em uma falha da policia em
responder aos anseios de minorias étnicas em uma discriminagdo preconceituosa, ignorante,
insensivel e racialmente estereotipada” (COHEN, 2003, p. XI, traducdo nossa).

Todos os ingredientes para um Panico Moral estavam postos a mesa, mas
surpreendentemente o clamor popular retrocedeu. Jornais de direita como o Daily Mail e o
Daily Telegraph defenderam a policia e afirmavam que a sociedade ndo poderia entrar em
um exagero desmedido como a nogéo de racismo institucional. O juiz foi acusado de insano e
as reportagens afirmavam que ele havia sido influenciado pelo lobby racialista.

Para Cohen (2003), o caso Stephen Lawrence desrespeitou trés elementos
fundamentais para que um caso de Panico Moral alcance unanimidade da opinido publica e
respaldo popular. Inicialmente é necessario um inimigo conveniente, um alvo selecionavel,
facilmente denunciado e caracterizado como maligno, sem muito poder e pouco acesso aos
meios de comunicacgdo e as ferramentas de embate em um confronto intelectual, cultural e
midiatico. Definitivamente ndo era o caso da policia britanica.

Em segundo lugar, uma vitima apropriada, alguém identificavel pelo publico leitor
como um cidaddo comum que poderia ser qualquer um, para que o drama da vitima fosse
projetado sobre toda a sociedade. Com certeza, ndo é o caso de um jovem negro do Sul de

Londres.
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Por fim, deveria existir um consenso de que ndo seria apenas um caso isolado e sim
parte integrante de toda a sociedade ou que ameacasse o todo, a menos que algo fosse feito.
Bom, se os jornais advogavam que ndo existia racismo institucionalizado na policia quica
haveria no resto da sociedade.

Como vimos, o Panico Moral em sua tradicdo anglo-saxonica engloba os mais
diversos casos em uma literatura abrangente que ndo possui uma metodologia padrdo. O
modelo tedrico do Panico Moral ndo possui uma estrutura fechada, apesar de sua origem ser
comumente centrada na obra de Cohen. Se no caso dos Mods e Rockers as acbes de
vandalismo em um final de semana especifico geraram a inquietacdo da opinido publica, para
Stuart Hall e seus colaboradores, o Panico Moral pode se originar de uma aflicdo imanente na
sociedade, de um confronto silencioso que pouco a pouco ganha as paginas da imprensa sem
um evento catalisador em especifico.

Em um estudo de 1978, intitulado “Policing the Crisis”, Stuart Hall e colaboradores
caracterizaram como um Panico Moral o fendbmeno do mugging na Inglaterra. Inexiste
em portugués uma traducdo precisa mas se trata de um tipo de assalto na rua com violéncia
ou ameaca de violéncia. A época, apesar dos autores afirmarem que existia uma queda nas
estatisticas de violéncia, 0 mugging perpetrado por jovens negros, habitantes de guetos,
comecara a ser alardeado pela imprensa, pela policia e pela opinido publica como uma
ameaca real e crescente. Hall fala em uma interdependéncia ideoldgica entre os agentes de
controle formais (policia, tribunais e governo) que com o acesso privilegiado aos meios de
comunicacao de massa, se apropria da organizacdo hierarquica da producdo de noticias que

valoriza as fontes oficiais:

Esta sera devida, em grande parte, ao acesso privilegiado dos poderosos a midia,
favorecido pela estrutura organizacional das noticias — e.g., necessidade de produgio
recorrente de acontecimentos noticiaveis, rapidez, valores de noticiabilidade — e pela
ideologia profissional dos jornalistas — nomeadamente o valor da objectividade, que
favorece as perspectivas oferecidas pelas fontes oficiais). Por outro lado, o relato que
0s 0rgdos noticiosos fazem dos problemas sociais tem por referéncia 0s supostos
‘mapas de significado’ (HALL et al., 1978: 55) do publico, isto é, os
acontecimentos e enquadramentos de sentido ja familiares a este. (MACHADO,
2004, p. 64)

A capacidade das forgas dominantes em influenciar na producdo de matérias e a
tradicional associacdo das classes mais baixas a criminalidade acabaram por gerar nos meios
de comunicagdo uma ideologia dominante de medo e risco entre uma sociedade vitimizada e
a figura perpetrada do jovem negro como elemento ameacador. Tal fendmeno possui

correspondéncia até hoje na imprensa norte-americana, aonde as figuras caracterizadas como
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vitimas sdo em geral mulheres jovens brancas, apesar dos jovens negros de areas pobres
apresentarem a maior taxa de vitimagdo nas estatisticas criminais e as mulheres brancas a
menor. (BECKETT; SASSON, 2004)

Conforme afirmei anteriormente, a teoria do Panico Moral ndo possui uma estrutura
fechada. Se no caso dos Mods e Rockers, as a¢des de vandalismo em um final de semana
especifico geraram a inquietacdo da opinido publica, para Hall e os colaboradores, o Panico
Moral sobre a questdo do mugging tem origem nos agentes de controle, compreensivel na
pré-historia do Panico na deterioracdo crescente das relagcdes entre a policia e 0s jovens
negros, agravada pelo desemprego crescente deste grupo e radicaliza¢do da sua luta politica
(MACHADO, 2004). Trés modelos sobressaem na tradi¢cdo do Panico Moral: a teoria da
construcdo do Panico pelas elites, 0 modelo das bases e 0 modelo dos grupos de interesse.

Na teoria da construcao do Panico pelas elites, temos uma raiz de origem marxista que
flerta com as ideias de aparelho ideoldgico do Estado, apresentada por Althusser, além das
premissas de superestrutura, luta de classes e ideologia da escola marxista como elementos
geradores dos mecanismos do Panico em uma hierarquia da classe dominante para a classe

trabalhadora:

Thompson (1998) distingue duas posicdes diferentes dentro desta tese, de acordo
com o papel que atribuem ao estado. Assim, enquanto algumas formulacGes
enfatizam o poder do estrato social que, através do crime e da sua repressao, mantém
a sua posic¢do privilegiada, outras colocam a énfase no modo como o estado, através
de outras instituicbes sociais (nomeadamente, media, policias, tribunais,
trabalhadores sociais) reproduz, pelo medo do crime, a ordem social. Esta
segunda posicdo corresponde, basicamente, a formulacdo de Hall e
colaboradores (1978) (MACHADO, 2004, p. 69)

No modelo das bases, a ldgica se inverte, pois 0 Panico teria origem no publico em
geral. O medo é algo compartilhado entre os valores de determinada sociedade que emerge
em determinada situacdo. Nao que esta perspectiva ignore a importancia de promotores e
catalisadores do Panico que organizam esta demanda publica de risco nos agentes de controle
como meios de comunicacdo de massa, forcas politicas e opinido publica. O Panico residiria
em um sistema de valores morais que se sentiria ameagado por determinado agente e o
retorno do status quo moral, uma égide de valores dominantes retornaria pela reagdo do

Panico Moral.
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Um exemplo claro deste processo, segundo Erickson (1966 apud. THOMPSON,
1998), foram os movimentos de pénico em torno das bruxas de Salem, no século
XVII americano, ilustrativos do processo de reforco da consciéncia colectiva pela
punicdo dos ofensores. Por seu lado, Goode e Ben-Yehuda (1994a) consideram que o
medo do nuclear é o melhor exemplo do panico de raiz popular. (MACHADO, 2004,
p. 71)

Por influéncia da sociologia norte-americana, 0 modelo de analise mais utilizado
atualmente € o que situa a origem do panico em grupos intermediarios que assumem a
posicao de grupos de presséo promotores do Panico — tais como associagoes profissionais. Um
dos exemplos ¢é citado por Becker (1963) sobre a criminalizagdo da maconha
promovida pelo Federal Bureau of Narcotics. Na década de 1930, a maconha era permitida
em alguns dos estados americanos e sua condi¢cdo como elemento de risco aos valores sociais
era reduzida. Porém ap0s intensa campanha, a maconha torna-se proibida em todos estados
americanos e entra na ilegalidade no imaginario social. Goode e Bem- Yehuda analisam o

modelo:

Nesta formulagéo, supbe-se a necessidade de certo grau de preocupacao publica que
forneceria, por assim dizer, a matéria prima para o panico. Por outro lado, esta
preocupacao por si so, afirmam aqueles autores, ndo garante a elevagdo de um tdpico
a categoria de panico moral; para tal acontecer, o medo ‘tem que ser agugado,
expandido, articulado, e publicamente expresso através de uma actividade
organizada, sob a forma de um movimento, pelos grupos de interesse de nivel
intermédio’ (1994b: 167). Na medida em que estes, frequentemente, ndo sdo grupos
de pressdo estabelecidos e ndo tém, portanto, garantido o acesso aos meios de
comunicacdo, precisam ganhar visibilidade através da dramatizagdo do problema e
do recurso a uma linguagem de indigna¢do moral e do ‘Bem’ contra o ‘Mal’
(MACHADO, 2004, p. 73)

O Panico Moral de novembro de 2010 estaria em um espaco intermitente entre essas
trés acepcbes da tradicdo dos moral panic studies. Em 2010, hd a atuacdo forte da
propaganda governamental e sua alianca com grandes grupos de comunicacgdo, proprietarios
dos jornais, 0 que caracterizaria um panico originado no temor das elites. Ao mesmo tempo,
o discurso de alta carga moral sempre esteve presente com forte mobilizacdo popular de
apoio as tropas do governo contra os traficantes, que se assemelharia ao panico construido
pelas bases. Por fim, temos uma forte dramatizacdo das noticias entre uma dialética de
“Bem” ¢ “Mal” reincidente na cobertura dos confrontos entre policiais e traficantes, se
aproximando assim do panico fruto da acdo dos grupos intermediarios. Porém tal como foi
defendido na introducdo, o Panico Moral, especialmente em novembro de 2010 no Rio de
Janeiro, ndo pode ser reduzido a uma acepcao vetorial por se tratar de uma simplificacdo que

ndo auxilia na compreenséo de um evento social em sua totalidade. A demonstragdo de como
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0 Panico Moral carioca tangencia os mais diversos modelos produzidos de enquadramento do
Panico Moral (elites, bases e grupos intermediarios) exibe mais uma vez como a dindmica de
um evento que se apropria da metonimia da cidade como um todo envolta em uma atmosfera
de medo ndo possui uma intencionalidade exclusiva nem uma causa direta e programada.
Deve se pensar o movimento de um Panico Moral como uma irrupcdo, o transbordar de
variadas tensdes sociais e discursos. Pensar numa origem pontual seria um erro pois o Panico
Moral € idiossincréatico. Ele dialoga com movimentos internacionais de cultura do controle e
punibilidade, a0 mesmo tempo que tem caracteristicas autdctones de euforia e um oximoro
de supressdo do Estado de Direito em defesa da legalidade. O comportamento do Panico
Moral no Rio de Janeiro, como veremos a seguir, possui uma estrutura peculiar que se
adequa aos moldes do Panico, ndo se encaixa e sim se adapta as categorizacdes — sem que
isso inviabilize a sua validade metodoldgica e conceitual. A teoria e a empiria nas ciéncias
humanas ndo devem representar uma oposi¢do valorativa (LINCK, 2012), mas sim uma
consolidagcdo de um trabalho sobre o exoético, aonde a representacdo tedrica e o material

empirico, a todo 0 momento, dialogam e interagem entre si.

1.1 Aplicabilidade do Panico Moral no contexto brasileiro

Entre os possiveis problemas de aplicabilidade do conceito do Panico Moral para o
caso dos eventos de violéncia de novembro de 2010 no Rio de Janeiro, estdo a
compatibilidade de uma teoria gerada em uma tradi¢cdo anglo-saxénica ser transposta para o
cotidiano carioca onde ndo se pode negar a existéncia nem a gravidade de algumas acdes do
crime organizado; a ilegalidade inerente na eleicdo do traficante como demdonio popular (folk
devil); o completo ignorar das premissas do Estado de Direito na cobertura midiética da
violéncia no caso; e as adaptacdes passiveis de serem feitas na metodologia do Panico Moral
em confronto com a ocupacdo da Vila Cruzeiro e do Complexo do Aleméo.

Inicialmente, podemos ja retomar que as trés questdes fundamentais para o
sucesso de um Panico Moral, tal qual realcadas por Cohen no caso Stephen Lawrence, estdo
presentes nos distdrbios que abalaram a cidade do Rio de Janeiro. Segundo a imprensa
carioca, apresentava-se um inimigo facilmente identificado com o maligno que eram o0s
traficantes de drogas, senhores do crime, cujos atos de barbarie em suas comunidades eram

frequentemente noticiados. A seguir, figuraram no noticiario vitimas perfeitamente
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identificaveis com o cotidiano do leitor pois a violéncia era expandida a toda a cidade do Rio
de Janeiro. Veiculos eram queimados em vias expressas, qualquer motorista poderia ser
abordado e ter seu veiculo queimado, além dos Onibus e vans que ardiam em chamas nas
imagens dos dias que precederam as acOes policiais de grande porte. O terror imposto pelos
traficantes aos moradores das favelas estava sendo transposto para o asfalto. O consenso de
que algo havia de ser feito foi promovido pelo governo e pelos jornais, que identificavam nos
atos de terrorismo e vandalismo uma alianca do crime contra as UPPs. Ndo a toa, a ocupacéo
da Vila Cruzeiro foi caracterizada no discurso dos jornais como uma rea¢do, um contra-
ataque.

Além disso, entre os diversos modelos de Panico Moral apresentados, alguns
elementos permanecem inalterados. A desproporcionalidade na analise ou na reacdo da
ameaca seria um deles. No caso dos eventos de violéncia no Rio de Janeiro, a
desproporcionalidade néo residiu na ameaga dos traficantes, mas sim na cobertura da reagédo
do Estado. Como veremos nos capitulos posteriores, houve a aproximacao entre a vitdria das
forcas policiais com a vitoria dos aliados na Segunda Guerra Mundial. A ocupacdo da Vila
Cruzeiro foi chamada de “O DIA D” pelo jornal O Globo. Toda uma euforia tomou conta
da cobertura e foi propagada aos quatro ventos uma quebra de paradigma.

E importante salientar que o Panico Moral apesar de muitos casos relatarem ameagcas
infundadas como o quebra-quebra de jovens britdnicos em um balneario tal qual no caso
pioneiro dos Mods e dos Rockers, ndo necessariamente se restringe a atos de violéncia banal.
Como no caso do menino Jamie Bulgar ou na perseguicdo aos peddfilos na década de 1990,
quando os tabloides britanicos exibiam fotografias dos acusados de crimes sexuais em uma
verdadeira cagada publica, o Panico Moral pode se originar de eventos de gravidade criminal
como homicidios e crimes contra criancas.

A exploracdo do drama daqueles que sofrem a violéncia revelam um papel dual da
imprensa — como vitima e como produtora de uma demanda por reacdo. As nocles de
“normalidade” e “ordem” difundidas pelos media “sdo fundamentais para a capacidade dos
diversos agentes e autoridades obterem legitimidade e autoridade moral para 0s seus
propositos e reivindicagBes” (Altheide, 1992), e é nesse &mbito que a imprensa age, “no
consenso publico acerca das defini¢cbes dos problemas e das solugdes apresentadas” (Ericson
et al., 1991: 8). Apesar de se alocar ao lado da vitima, a imprensa também se resguarda na
indignacdo moral do oprimido para legitimar demandas de autoritarismo contra o desviante

em nome da dignidade moral de toda a sociedade:
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Assim, 0 medo como fantasma urbano vem sendo mobilizado inces- santemente
pelos meios de comunicagdo, gerando uma disseminacdo que pode ser definida
como contagio social. Praticas que visam a seguranca privada vdo se espalhando e
modificando o espago urbano tanto materialmente como no imaginario social. A
consequéncia desse avanco, no entanto, parece ser uma intensificacdo do conflito e
uma evidente apologia de um espaco publico ndo-democratico, pois 0 medo passa a
ser a linguagem utilizada para justificar agdes autoritarias. (CORREA, 2010, p. 95)

Uma das caracteristicas do Panico Moral é a projecdo de um medo de um elemento em
outro problema. Desloca-se um medo e se condensa em outra figura ameacadora. Por
exemplo, o medo dos Mods e Rockers seria 0 medo do hedonismo dos jovens em uma
sociedade do pos-guerra calcado nos valores do trabalho e da familia. Seria a negacdo da
liberdade daqueles jovens frente aos valores estabelecidos como padrbes que caracterizariam
a ameaca. O medo do mugging seria 0 medo da rebelido do jovem negro em uma atmosfera
de desigualdade social crescente, seria 0 medo de uma rebelido. O caso dos “Rolezinhos” nos
shoppings das cidades brasileiras nos ultimos anos quando jovens de classe média baixa sdo
criminalizados por se aglomerarem nas pracas de alimentacdo ouvindo suas musicas e se
relacionando em um espaco que antes era privilégio das classes médias e altas. A prisao e
ameaca destes elementos ndo seria na realidade o medo de acBes criminosas mas sim a
ameaca de elementos que quebrem o status quo ao estarem presentes em espagos que
nédo séo destinados/ projetados a eles, afastando os consumidores idealizados destes espacos
publicos. Ndo tem a ver com a violéncia do ato dos jovens de classe baixa presentes nos
shoppings, que ndo incute agressividade alguma, afinal trata-se de um encontro, e sim, da
inversdo de classes sociais em um ambiente comercial.

A eleigdo de um elemento como causador do Panico Moral pode ser a forma como se
apresenta 0 medo de uma alteracdo no status quo. Projeta-se na figura de um elemento

caracterizado como desviante o temor de uma reconfiguracdo da realidade.

1.2 Deslocamento e condensacao

Trazemos aqui dois conceitos oriundos da psicanélise, deslocamento e condensacéo,
para ajudar a explicar este processo social, transportando esses termos da atmosfera
individual psicanalitica para o jogo de poder do todo social. Em um dos capitulos de “A

Interpretacdo dos Sonhos” (1900), Freud analisa os processos de deslocamento e
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condensacdo, expressdes da transferéncia aonde hd uma mobilidade propria dos desejos em

JOgo no inconsciente.

O deslocamento consiste em transferir a energia de uma representacdo muito
carregada a outra. E um fenémeno fundamental da substituicdo e também faz parte
da estrutura de qualquer sintoma. Uma caracteristica importante é que o
deslocamento ndo anula o substituto, e sim o integra numa cadeia associativa
(KUSNETZOFF, 1982, p. 168).

Segundo Cabral e Nick (2007), o deslocamento € um mecanismo de defesa,
caracterizado também pela transferéncia de emogdes ou fantasias do objeto a quem estavam
originalmente associadas para o substituto. A condensacdo consiste no processo de transferir
um sentimento, emocdo ou desejo de um grupo de ideias para uma sé ideia. A condensacao
ocorreria porque o contetdo latente seria menor do que o conteddo manifesto no sonho. Para
Freud, a condensacdo € um mecanismo inconsciente pelo qual as palavras e as imagens
referentes aos contetdos latente e manifesto sdo comprimidas, criando novas ideias das
coisas. (OLIVEIRA, 2012) Seria uma representacdo Unica derivada das vérias cadeias
associativas produzidas pelo deslocamento.

H4, portanto, um sentido contido nos atos violentos, ha uma mensagem a ser captada,
uma dramatizacdo de problemas que transitam da interioridade (subjetividade) para o social-
pablico. (BARROS, 2000)

O Panico Moral estaria intimamente ligado a estes processos pois, na interpretacdo de
muitos autores, sua raiz emotiva, ou seja, 0 medo de um determinado deménio popular (folk
devil) seria a conjuncdo de uma série de prerrogativas que caracterizam este elemento
como desviante e ameagador. A ameaca derivaria das tensdes sociais que aquele elemento
marginalizado alimentaria. Assim, existiria um processo de deslocamento de medo das
tensdes sociais que seria condensado no medo de outra coisa, no caso a criminalidade.
Apesar deste temor das agdes criminais se apresentar no noticiario como uma ameaca
objetiva, na verdade ele oculta um medo difuso. Em “Cidade de Muros: crime, segregacao e
cidadania em Sao Paulo” (2000), Tereza Caldeira mostrava que o medo dos paulistas ao
crime era associado principalmente ao medo dos nordestinos, migrantes pobres que invadiam
0 cotidiano da metrépole como forasteiros perturbadores. Os jovens Mods e Rockers na
Inglaterra seriam perigosos por serem livres. O medo das agdes do trafico em 2010 estava
muito associado a expansdo das acOes cruéis destes elementos para espacos publicos de
classe média. Pois se antes, a violéncia do trafico estava circunscrita as comunidades, em

2010 elas ameagavam toda regido metropolitana.
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Tal como descrito por Paulo Vaz:

Com a evolucéo da prépria sociedade do Rio de Janeiro, o trafico passou a ocupar o
espaco e a tentar delimitar territorios. Eis que se fez uma associacdo intima entre
trafico, crime e favela. A classe média escreve a noticia, situando a favela como
lugar de residéncia e origem da criminalidade na sociedade, e associando-a a ideia de
risco. A favela se constitui como um territorio ameagador. E como se fosse indicador
de risco. (DEMASI MACHADO, 2010, p. 1)

Em novembro de 2010, havia toda uma questdo de territorialidade em jogo — a
ocupacdo das favelas foi descrita como retomada de territério — que influenciou uma
dindmica de risco associada a falta de controle do Estado em algumas das areas mais carentes
da cidade. Em 2010, Vila Cruzeiro e Complexo do Alemé&o foram identificados como areas
produtoras da violéncia — algumas matérias chamavam estas localidades de o coragdo do mal
e quartel general do trafico. Esta ldgica que desloca temores sociais, frutos muitas vezes das
desigualdades de renda, das tensdes culturais e as condensa na figura temeraria da
criminalidade passou a ser alimentada por correntes da justica criminal, principalmente a
partir da década de 1990. Pois se na corrente marxista da década de

1960, o criminoso era desviante por fruto da desigualdade, em uma acepcéo posterior,
0 criminoso seria pobre e marginalizado pois a policia ja o caracterizaria como tal focando
seus esforcos coercitivos em areas mais pobres e degradadas. A eleicdo do elemento
ameacador é retroalimentada pela politica criminal em um ciclo vicioso.

Dentro deste cenario em que a violéncia urbana mobiliza as pessoas e orienta as
politicas publicas, uma populacao especifica parece ser o grande foco das atencfes: 0 jovem
pobre, negro, do sexo masculino constitui um "tipo ideal" de criminoso no imaginario
social da sociedade contemporanea. Nesse processo social de criminalizacdo, observa-se a
construcdo de uma base legitima para o aumento de repressao e da violéncia com relacdo a
esta populacdo. (ALMEIDA, 2011)

Se a representatividade do elemento ameagador é alimentada por um deslocamento,
uma transferéncia de temores sociais para a questdo criminal e esta ameaca é retroalimentada
por uma justica criminal que personifica na figura do traficante o elemento ameagador ao
status quo, deve-se pensar tambeém porque se tem uma reacdo moral e extremamente emotiva
a ameaca da ilegalidade. Uma reacdo de mesmo Viés seria a preconizacao da justica dura e
fria, uma imposicao do Estado de Direito pela forca da sua legalidade, no “rigor da Lei”. Mas
nos dias posteriores a ocupacao do Alemao teve- se uma catarse de julgamentos morais e em

muitas vezes a preconizacdo da crueldade sendo aplacadas contra os bandidos. Da mesma
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forma como eles eram impiedosos com suas vitimas, a policia também seria impiedosa e
inabalavel com eles. Foram retratadas nos jornais, noticias que mostravam a populacdo —
especialmente aquela que ndo estava presente na area de conflito -vibrando com os
traficantes em fuga sendo alvejados pelos helicdpteros da Policia. Da onde vem essa reacéo
moral, de imposicdo da forca e de retomada dos, segundo os jornais, “verdadeiros donos do
Alemao™?

Uma explicacdo plausivel seria que a reacdo origina-se no ressentimento desta
populacéo civil que se via amedrontada pelas ac¢Ges do trafico. Inicialmente podemos apontar
que o ressentimento seria um mecanismo psiquico: um padrdo pelo qual as pessoas reagem a
certas experiéncias. Nesse sentido, seria um mecanismo ou um padrdo “de natureza também
fisica capaz de explicar a revolta moral ou sentimento préprio do escravo, do subalterno”.
Escravo e subalterno inserem ai na filosofia nietzschiana em que o escravo seria aquele em
uma posicao desfavoravel circunstancialmente. Ndo devemos pensar no sentido histérico ou

econdmico da palavra escravo a priori.

Escravos seriam todos aqueles que estdo num sentido metaférico em uma ma
situagdo, porque outros — que estdo bem — séo poderosos os suficientes para impedir
0 seu bem-estar. De forma simplificada, o ressentimento seria um mecanismo capaz
de inverter a ordem das coisas: 0s escravos ficam bem e os senhores sdo punidos de
alguma forma. (...) Num sentido mais geral, o ressentimento surge quando pessoas
que estdo numa ma situacdo criam uma estéria que inverte a ordem e faz com que
elas se sintam bem. (BRITO, 2010, p. 2)

Derivado do sentimento de ressentimento em Nietzsche, o medo de alguém do crime
seria 0 medo de algo além do crime. Na filosofia de Nietzsche, o ressentimento é analisado
até as suas Ultimas consequéncias como a negacdo de uma existéncia em toda a sua plenitude

e vitalidade:

Segundo Nietzsche, o0 esquecimento é uma forca que promove a vida, sendo até um
dos fundamentos da mesma, uma espécie de digestdo das impressdes que 0S
individuos recebem do mundo exterior. A meméria surge como uma contra-
faculdade, tendo menos valor que o esquecimento. E através da memoria que alguns
individuos, incapazes de se vingarem imediatamente das ofensas recebidas por
serem fracos demais para agir, alimentam constantemente as impressdes negativas
que nado sao assimiladas pelo organismo. Isto provoca um ressentir constante dessas
impress@es, que por vezes acabam por parecer mais graves do que a ofensa real que
as originou. O individuo cai nas garras do ressentimento quando se mostra incapaz
de esquecer. Este ressentir acaba por provocar uma distor¢do do devir,
empobrecendo a realidade, que se mostra cinzenta e sem valor. O individuo
ressentido quer reparacdo, quer vingar-se daquilo ou daquela pessoa que o magoou
(COSTA, 2012, p. 1)
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Existia um desejo vingativo na celebracdo da fuga dos traficantes. Para setores de
diferentes classes sociais aquele ato punitivo de violéncia — o aparato militar do Estado se
impondo sobre os meliantes — era de uma natureza reparadora. “Um ato de agressdo é uma
transacdo, e a maneira como € julgado depende, obviamente, da perspectiva dos
participantes” (GAY, 1995, p. 14) o que compreende percep¢Oes e julgamentos diferentes.
Aquele que agride, na concepcdo de Gay, pode ser movido pelo prazer de produzir
sofrimento no outro. Esta também é a interpretacdo desenvolvida por Nietzsche. (BARROS,
2000).

Assim o Panico Moral ao eleger seus folk devils, as suas personificacbes do mal
acabaria por mostrar que existe algo de atraente entre aqueles que ameacam, seja sua
liberdade, seu modo de vida ou o seu poder. Além disso, o Panico Moral para alguns autores
seria um medo infundado. A ameaca real ndo existiria. Parte da analise do Panico Moral
frisava que as agBes criminais ndo eram sérias — ndo existiria aumento do crime com idosos,
ndo existiria um aumento real do fluxo de imigrantes, 0s jovens roqueiros ndo promoveram
uma destruicdo das cidades costeiras da Inglaterra. Temos dois problemas para a
aplicabilidade do Panico Moral como conceito para a realidade brasileira da qual vamos
tratar. Primeiramente € impossivel negar que os traficantes com o seu poder de armas de fogo
com as acusacBes de latrocinio e assassinato que carregam ndo seriam uma ameaca a
populacdo desarmada tanto das favelas quanto do asfalto. Outro problema seria imaginar que a
classe leitora dos jornais nos eventos de violéncia de novembro de 2010 invejasse a posicao
que os traficantes assumiam. Um terceiro problema seria que os estudos do Panico Moral na
Gré-Bretanha e nos Estados Unidos estdo sempre pautados pela manutencdo de um estado
de direito. Mesmo que ndo necessariamente seria um discurso de aplicabilidade da lei, pois
tratamos de eventos de distor¢do e manipulacdo dos grupos promotores do Panico Moral, o
discurso jamais fugiria das esferas do Estado de direito, mesmo que isto estivesse escondendo
na verdade um discurso de manutencao do status quo.

Estas trés questdes serdo analisadas a seguir de modo a demonstrar a possibilidade de
uma aplicabilidade do Panico Moral como conceito, porém adaptado a realidade brasileira
pois partimos de uma visdo empiricista de adaptacdo da ferramenta metodoldgica ao objeto
apresentado.

A ameaca dos traficantes em novembro de 2010 era sim real e projetava-se sobre a
populacdo de toda a regido metropolitana do Rio de Janeiro, afinal as queimas de veiculos se
estendiam por todo o Grande Rio em locais de diferente poder aquisitivo desde a Zona Sul até a

Baixada Fluminense. Porém a distor¢do e a desproporcionalidade no caso dos eventos de
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violéncia de novembro de 2010 ndo se alocaram na ameaca e sim na cobertura da reacdo dos
agentes de controle. O modelo tal qual como descrito por Cohen tem uma l6gica reacional e é
dentro desta demanda por uma resposta enérgica € que se estabelece o exagero. Do mesmo
modo, € na logica da reacdo que o ressentimento com o traficante se exibe. Pois assim como
os traficantes eram desumanos em suas agdes, o0 Estado e a populacdo permitem o sadismo e
a crueldade em seu contra-ataque. E nesta esfera que residem as acdes dos jogos na Internet
em que traficantes sdo alvejados em fuga, ou a vibracdo descrita pelos jornais quando a
televisdo exibia ao vivo os bandidos fugindo dos tiros pela mata da Serra da Misericordia. As
prisdes dos traficantes no Complexo do Alemdo sendo ridicularizados pela populacdo que
assistia a detencdo. A comparacdo entre o jornalista Tim Lopes, vitima do traficante Zeu,
com o policial que efetuou a prisdao do malfeitor em uma amostra que a situacdo se inverteu:
a vitima se tornou algoz. O medo e a vontade de vinganca do publico se projetavam na
descricdo da crueldade dos bandidos pelos jornais. A partir de uma ldgica revanchista, a
conduta assumida na reacdo ndo é a do Estado de Direito, aonde a logica do olho por olho é
rejeitada. O individuo anseia por reparacdo (COSTA, 2012) tal como mostra a capa do jornal
Extra de 28/11/2010. Sobre imagens sobrepostas de um camburdo com traficantes presos e
policiais carregando o cadaver de um bandido, o jornal afirma que essas sdo “as duas op¢des
dos bandidos”, ou se entregam ou sdo mortos.

Desta ldgica de vilania € que emergem as figuras dos herois. E € deste prisma que vem
a linguagem do Panico Moral, que é uma linguagem do pathos do emocional, e assim trata de
valores absolutos pois se desloca do ethos da racionalidade. As criticas do Panico Moral falam
que € imponderavel se fazer uma medicdo do risco. Porém, a emocdo que 0 comanda, ela
parte de uma ldgica em que se sucedem momentos como em um enredo, em uma logica
sucessoria de tensao, reacao e euforia. O Panico pressup@e temor e catarse. E na historicidade
da violéncia no Rio de Janeiro, que sempre trabalha com ruptura de um novo tempo que
comeca, uma esperanga de paz que sempre se projeta no futuro, esta moralidade ndo se
sustenta no estado de Direito e sim na Idgica maniqueista de Bem e Mal, heroi e vildo, uma
moralidade latina de enredos e narrativas do medo e euforia. Partimos entdo para um
sentimento moral que é adquirido em uma atmosfera particular. Uma sensagdo continua que
ndo é de estabilidade com a violéncia urbana, mas sempre calcadaem ciclos de punicéo,
cacadas a traficantes e chacinas, numa sucessao de realidades de curto prazo.

Se 0 conceito de ressentimento é uma das origens do Panico Moral — o temor contra
os imigrantes, os conflitos de geracdo entre jovens e velhos, entre outros casos — parte do

argumento é que as pessoas moralizam para falar do seu preconceito. No caso analisado,
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trata-se o traficante como um demonio popular, traducdo daquilo que Stanley Cohen chama
de folk devil.

Surpreendentemente, no caso de novembro de 2010, a reacdo nao ¢é de fazer a ordem
simplesmente, mas de superar a ameaca. Este elemento foge a dinamica anterior do Panico
Moral em sua tradi¢do britdnica. N&o seria plausivel, dentro dos moral panic studies, um
discurso contra imigrantes falar de matar imigrantes. Na dimenséo do Panico Moral britanico,
a superacdo era na ordem do fazer e da justica e jamais pensado como vinganca ou
revanchismo. Porém, deve-se admitir que a ideia de Panico Moral esta por detrds de um
desejo recalcado. N&o consigo entdo moralizo. O desejo recalcado com o traficante estaria em
ser tdo poderoso quanto ele, por isso a reacdo também é por outro lado uma vinganca.

Da projecéo do traficante como folk devil emerge também a faléncia das prerrogativas
do Estado de Direito. Pois se 0 almejado é a mesma barbarie produzida pelo traficante contra o
proprio, ndo se intenciona a justica criminal fria, racionalizada e longa, mas sim o

“justicamento” vingativo, cruel, direto e emotivo pela I6gica da mesma moeda.

Poderiamos sugerir que, por meio da questdo da punicdo violenta e do crime, 0s
brasileiros articulam uma forma de resisténcia as tentativas de expandir a democracia
e o respeito pelos direitos além dos limites do sistema politico. No contexto da
transicdo para a democracia, 0 medo do crime e os desejos de vinganga privada e
violenta vieram simbolizar a resisténcia a expansdo da democracia para novas
dimensGes da cultura brasileira, das relacbes sociais e da vida cotidiana
(CALDEIRA, 2000, p. 375).

Na mesma linha, Zaluar (2004, p. 43) defende que:

gracas a uma peculiar configuracdo cultural, institucional e econémica, o medo
realista do crime, cujas taxas vém aumentando sistematicamente nas Ultimas
décadas, transformou-se em pavor ou terror irracionais e propiciou a volta da
dicotomia nitida e absoluta entre 0 bem e mal. (ZALUAR, 2004, p. 43)

Ao estudar o imaginario da criminalidade na cidade de Sdo Paulo, Tereza Caldeira
observou que a partir de entrevistas com moradores de bairros ricos e pobres paulistanos, que

0 crime era sempre associado a uma autoridade fraca no outro lado da questéo:

O crime é uma questdo de autoridade. As pessoas que entrevistei em Sdo Paulo
acham que o crescimento do crime € sinal de uma autoridade fraca, seja ela da
escola, familia, mde, igreja, governo, policia ou sistema judiciario. Essas autoridades
sdo responsabilizadas por controlar a difusdo do mal. Na fala do crime, o mal é tido
como algo poderoso que se espalha facilmente. Uma vez que atinge alguém numa
posicdo fraca — por exemplo, alguém nos espacos improprios ou sem os atributos
apropriados a um membro da sociedade — é provavel que domine essa pessoa, € é
dificil livrar-se dele. As pessoas que entrevistei sentiam que as autoridades e
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instituigdes estavam claramente fracassando em sua tarefa de controlar lugares e
comportamentos, ou seja, estavam deixando espagos abertos para 0 mal se espraiar.

()

O crime caracterizado como maligno possibilitaria respostas de cunho

repressivo. A logica se daria na medida do provérbio portugués de que “com vildo,
vildo e meio”, de modo que a resposta da afli¢do se daria pela coer¢do. A medida
ndo seria igual, ndo deriva de uma ldgica resposta igual ao sofrimento causado pelo
criminoso, mas sim de uma ideologia de punicdo para a eliminacdo do mal:

Os verbos usados para descrever o crescimento do crime e 0 contexto em que ele
ocorre foram infiltrar, infestar e contaminar. Uma consequéncia importante dessa
teoria de contagio e do fracasso das autoridades em, controlar o mal é que as pessoas
intensificam suas proprias medidas de encerramento e controle, de separacdo e
construgdo de barreiras, tanto simbdlicas (...) como materiais. (...) Além disso, elas
tendem a apoiar medidas privadas de protecdo que sdo violentas e ilegais, tais como
a acdo de justiceiros e os abusos da policia. (CALDEIRA, 2000, p. 90)

A acepcdo do criminoso, em especial o traficante como figura ativa do mal, como
veremos na analise do material empirico dos jornais cariocas acaba por se identificar com o
que o estudioso inglés David Garland (1999) chama de criminologia do Outro. Dentro de
uma justica criminal readaptada na pds-modernidade a um carater mais punitivo do que o
correcionalismo penal das décadas de 1960 e 1970, emerge uma ideologia que segrega as
premissas antes totalizantes do Estado de Direito, entre “nos” e “eles” e, sendo altamente
influenciada pela opinido pablica, emerge valores arcaicos de retributivismo e punicdes
intimidatorias. Dentro de um espirito de revanchismo e vinganca moral, a ideologia do
Outro reafirma um velho conceito metafisico que retrata o criminoso como causador do mal e
o0 crime como uma escolha incondicional pelo mal. Seja a personalidade do criminoso o fruto
de genes defeituosos ou o resultado de ter sido formada numa cultura anti-social, o desfecho
€ 0 mesmo — uma pessoa que esta além dos limites, além da possibilidade de reforma, fora da
comunidade civil.. Nesta perspectiva antimoderna, a ordem social necessita de consenso
social, mas trata-se de um consenso de cariz pré-moderno, mecéanico — baseado num conjunto
de valores compartilhados e ndo no pluralismo de diferencas toleradas. Aqueles que ndo se
encaixam, ou ndo podem se encaixar, devem ser excomungados e expulsos. (GARLAND,
2008, p. 390-391)

Ora, se a implicacdo destes valores punitivos necessita de consenso, ai esta o elemento
fundamentador do Pénico Moral e abre caminho para uma reacdo e para a
desproporcionalidade da cobertura midiatica. Algo precisa ser feito, a ameaca do trafico deve
ser parada. E neste ponto que surge mais um elemento que favorece esta supressdo do Estado
de Direito. Assim como o crime se elege como o mal, os meios de comunicacdo de massa
traduzem nas forcas policiais as agdes do bem. Em um ensejo irénico, a méo forte do Estado

que é apregoada e acaba por romper com varios elementos do Estado do Direito — vide as
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manchetes que clamavam que ou os bandidos se rendiam ou seriam mortos — é traduzida
como os Estado de Direito chegando a estas favelas. Em muitas matérias, as forgas policiais
eram identificadas como forcas da legalidade. Por que se da esta contradicdo? Como uma
acao policial que se diz legitimo traz no arcabougo das matérias que o apoiam, a defesa de
valores de revanchismo e punitividade? Minha hipGtese é que a cobertura se da por uma
I6gica de dupla hermenéutica. Se por um lado racionaliza e legitima as for¢as policiais em
um discurso de manutencdo da ordem, no calor euférico dos confrontos e inseridos em uma
dindmica de panico, promulga valores do melodrama, do dilema entre o bem e o mal. Como
se o discurso da ocupacdo dos morros cariocas, em especial as comunidades da Penha e do
Complexo do Alemdo, possuissem tanto uma raiz religiosa — “fortalezas do mal”, a vitéria do
bem” — como uma raiz juridica — “ a comunidade hoje pertence ao Estado”.

Muniz Sodré afirma que, “no terceiro mundo latino americano, o0 melodrama é uma
‘estratégia de comunicabilidade’ ou simplesmente um género que permite grande visibilidade
dos mecanismos de mediacdo entre a indGstria cultural e as culturas populares” (SODRE,
1992). Através da incorporacdo de matrizes simbdlicas presentes no imaginario popular,
quotidiano e familiar, é permitida ao género melodramatico a criacdo de uma estesia fundada
na catarse coletiva, através da qual “comunicam-se valores morais, normas de sociabilizacéo
e modelos de identificagdo herdicos” (SODRE, 1992, p. 104, apud MENDONCA, 2001, p.
7).

E interessante que esta estética do melodrama est4 muito mais presente na cobertura
dos jornais do que que nas falas das autoridades. O discurso dos representantes
governamentais é sempre de reconquista do Estado de Direito, do retorno de uma area de
conflito a normalidade da metropole. Porém o discurso de ensejo das acbes policiais foge
desta legitimidade e muitas vezes, principalmente nos dias imediatamente posteriores as
ocupacdes da Vila Cruzeiro e do Complexo do Alemao, desagua na estética maniqueista do
bem e do mal. A alta carga moral deste discurso se insere facilmente na dindmica do Panico
Moral como veremos posteriormente ao confrontarmos as etapas do Panico Moral com o
material empirico dos jornais. E as acepgdes da forca Estatal como um bem refletem também
a punitividade e o revanchismo contra os traficantes, pois este bem maior que se apresenta é
um bem calcado na forca intimidatoria do seu aparato policial — vide pela cobertura
imagética que destaca os tanques blindados avancando nas comunidades. O Estado de
Direito se estabelece entdo pela forga. Ocorre no momento da agéo policial um flerte com o
Estado hobbesiano totalizante em contraposi¢do ao Estado do bem-estar pos-ocupacdo que

surge nos discursos de levar cidadania e dignidade aos moradores das comunidades.
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Para Caldeira (2000):

As entrevistas sugerem que as pessoas de todas as classes pensam 0 mal como uma
forca natural e que pode ser controlada apenas pelos trabalhos da cultura e da razéo.
O modelo que muitos moradores de Sao Paulo parecem ter assemelha-se a concepcao
de Hobbes do estado natural que fundamenta a necessidade do contrato social. Na
falta de um contrato atando as pessoas a regras restritivas, e na falta de autoridades
que possam impor esse contrato, existe “uma guerra de todos contra todos”. Quando
o contrato social falha, as pessoas retrocedem a violéncia do estado natural, ou seja,
a um universo de hostilidade, retaliacdo e vinganca. Enquanto o mal se espalha
facilmente, a ordem e a paz sdo dificeis de manter. (CALDEIRA, 2000, p. 90)

Os editoriais dos jornais O Globo e O DIA que pregam um alinhamento da populacéo
com o Estado no momento de guerra em que viviamos representa este voto de confianca total
nas forcas militares para que no futuro se prove as benesses do Estado de Direito.

Para Gay, todas as formas antigas e consagradas de agressdo ofereciam oportunidade
de identificacOes coletivas — realizando a0 mesmo tempo um processo de integracdo
exclusdo, entre nos e eles (BARROS, 2000) produzindo

“[...] o mesmo efeito; cultivam o édio em ambos os sentidos do termo: ao mesmo
tempo o estimulavam e o continham, fornecendo argumentos respeitaveis para seu
exercicio e simultaneamente obrigando-o a fluir dentro de canais de aprovacao
cuidadosamente demarcados” (GAY, 1995, p. 43).

Cabe observar nesta afirmacdo de Gay que a agressao tem sua expressao estimulada
em determinado contexto, circunscrevendo ndo s6 os limites dentro dos quais deve ser
exercida, mas reconhecendo sua legitimidade, desde que observadas as regras da cultura e
moral, proprias da sociedade em questdo (BARROS, 2000).

Entre os conceitos estabelecidos pelo “moral panic studies” serdo utilizados as
acepcdes de demonios populares (folk devils) na construcéo da identidade dos traficantes nos
jornais; a dimensdo cronoldgica dos eventos de panico moral estabelecido em perigo
(warning), inventério (inventory) e reacdo (reaction); e os conceito de vitimagdo virtual,
testemunha mediada e vitima virtual. A dimensdo cronoldgica do péanico moral pode ser
expandida em uma ldgica interpretativa. No intuito de gerar um quadro metodoldgico para
analise das noticias editoriais e capas destes diferentes veiculos jornalisticos e concebendo
um crescente narrativo entre os fatos que antecederam a ocupacdo da Vila Cruzeiro e do
Complexo do Alemédo em novembro de 2010, serdo trabalhados alguns conceitos de Stanley
Cohen apresentados na 3?2 edicdo de seu livro aonde o autor defende algumas etapas como

elementos constitutivos padrdes do fendmeno do panico moral. S&o estes:
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I.Concern (Aflicdo/ Preocupagéo): menor que o medo. Ameaca potencial ou
imaginada.

Il. Hostilidade: julgamento moral sobre os deménios populares
(folk devils) responsabilizados pelos problemas.

I1l. Consenso. Uma espécie de acordo publico de que a ameaga existe, é séria
e “algo precisa ser feito”. A grande midia de massa e grupos influentes devem
partilhar esse conceito.

IV Desproporcionalidade. Exagero no numero e forgca dos casos em termos de
dano causado, ofensa moral, risco e potenciais. A aflicdo publica ndo é
diretamente proporcional a realidade objetiva.

V. Volatilidade: O panico tem sua erupcdo e se dissipa repentinamente e sem
alarde.

Deixa-se claro que estes elementos ndo necessariamente estardo presentes na
cobertura do veiculo A, B ou C. Porém, partindo da pesquisa prévia realizada em minha
monografia de graduacdo (SILVA, 2011), pode-se correlacionar muitos deles com a
cobertura de O Globo e O Dia. Outros elementos trabalhados por Stanley Cohen na selecédo
dos condicionantes de um fenbmeno de panico moral serdo analisados nas paginas dos
referidos jornais. Se a primeira parte do Panico Moral funciona como uma espécie de
preambulo do fendmeno em si, as duas partes dissonantes subsequentes podem se subdividir
entre outros elementos presentes neste tipo de fendmeno: Inventario (Simbolizacédo, Predicéo,
Exagero e Distorcdo); Reacdo (Sensibilizacdo, Acdo dos Agentes de Controle, Orientacdes de
Atitudes e Temas).

Em funcdo de um melhor entendimento da cobertura jornalistica no Rio de
Janeiro, apresentaremos um rapido resumo descritivo dos jornais analisados. O jornal O
Globo é tradicionalmente o jornal impresso de maior interesse e acesso ao publico das classes
A e B da cidade do Rio de Janeiro. Principalmente ap6s o fim da versdo impressa de seu
principal concorrente, o Jornal do Brasil, no dia 30 de agosto de 2010, O Globo se tornou o
unico jornal carioca voltado para esta camada da populacdo. Além disso, ele faz parte de um
conglomerado multimidia e, portanto, seu material jornalistico também transita por outras
publicacdes como o Extra e por outros meios de comunicacdo como a TV Globo e as radios
Globo e CBN. E o jornal de maior circulagdo no Estado segundo os dGltimos dados
publicados pela Associagdo Nacional de Jornais (ANJ).

O jornal O DIA é um periodico que foca num publico de classe imediatamente

anterior aquele que I& o Jornal O Globo. Tradicionalmente, € um jornal com grande ligagédo
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com o funcionalismo publico e com os aposentados. Atualmente, seu grande rival de mercado
é 0 Extra que pertence as Organizagdes Globo. De formato menor que O Globo, integra por
sua vez também um conglomerado de comunicacdo donde também fazem parte 0 compacto
popular ‘Meia-Hora de Noticias’ e a radio FM O DIA.

Parte do conteudo veiculado pelo Meia-Hora é retirado de O Dia. O jornal € um
compacto popular com publico-alvo nas classes C e D. Com textos curtos em linguagem
simples e direta, 0 nome do periodico € uma alusao ao tempo que o jornal levaria para ser lido,
no trajeto do trabalho ou durante o horario de almoco dos leitores. Criado em 2005 para fazer
concorréncia ao Extra Informacdo das Organizagdes Globo, acabou adquirindo um publico
proprio (ALMEIDA, 2007).

Em 1998, a Empresa Jornalistica Brasileira, braco das Organizacbes Globo
responsavel pela edicdo de jornais, considerava os resultados iniciais do lancamento de um
novo jornal no mercado do Rio de Janeiro, voltado para as classes C e D. O novo jornal
deveria permitir & empresa competir no segmento mais popular, respondendo a ameaca
competitiva representada pelo reposicionamento de O Dia. Surgia entdo o Extra informacéo,
concebido como um jornal em formato standard, que tinha na cobertura local e na prestacdo de
servicos o foco de seu contetdo editorial. Os primeiros projetos editoriais apontaram que o
jornal deveria ser feito com matérias curtas, palavras simples, diagramacédo que facilitasse a
leitura, poucos graficos e muitas fotos, a fim de se adequar as preferéncias do leitor de classe
C. E atualmente o 2° jornal de maior circulacdo no Estado, de acordo com as estatisticas
divulgadas pela Associacdo Nacional de Jornais (ANJ).

Foram analisadas as edi¢es de O Globo, Extra Informacdo, O Dia e Meia-Hora de
Noticias da segunda-feira 22 de novembro de 2010 até a segunda-feira 30 de novembro de
2010, semana em que ap0s uma série de queimas de veiculos ao redor da cidade culminou
com a ocupacdo da Vila Cruzeiro na quinta-feira 26 de novembro e do Complexo do
Alemao no domingo 29 de novembro. O jornal Extra informacdo editou um caderno especial
sobre a cobertura das acdes policias nos dias 27 (sexta-feira), 28 (sabado) e 30 (segunda-
feira) de novembro intitulado “A Guerra do Rio” e 0 jornal O Globo publicou um suplemento
especial com 0 mesmo nome nos dias 27 (sexta-feira), 29 (domingo) e 30 (segunda-feira) de
novembro. Os jornais O Dia e Meia-Hora de Noticias ndo publicaram cadernos especiais
apesar de dedicarem uma cobertura ampla ao tema.

As capas, matérias relacionadas, editoriais, artigos e cartas de leitores foram
selecionadas para a producéo desta dissertacdo. Cabe salientar que apenas O Globo e O Dia

produziram editoriais sobre o tema. O conteldo imagético e a organizagdo das pautas
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jornalisticas dentro das péginas dos respectivos periodicos também foram analisados. A
abordagem se dara por uma andlise de conteudo para entender os desdobramentos desta
cobertura no imaginario da cidade do Rio de Janeiro a partir da perspectiva do Panico Moral.
As ocupacdes da Vila Cruzeiro e do Complexo do Alemao trouxeram uma atmosfera de
euforia posterior que apesar de relatada nos desfechos dos fendmenos de panico moral ndo é
necessariamente uma etapa padréo.

Ao escolhermos estes quatro jornais podemos atingir diferentes estratos sociais pois o
espectro selecionado abrange desde o compacto popular mais vendido do Rio de Janeiro -
que pode trazer a perspectiva de um publico mais proximo a realidade das comunidades onde
houve os confrontos - até o jornal de acesso das classes A e B, periodico de maior
circulacdo no Estado. O discurso do Panico Moral apesar de contingente nos mais variados
veiculos apresenta representacfes diferentes acerca do mesmo episddio. Nossa primeira
hipotese € que, como esses jornais sao voltados para publicos diferenciados, eles requerem
estratégias de comunicacdo proprias, com a finalidade de promover diferentes entendimentos
sobre o episddio. Seriam essas estratégias condicionadas unicamente pelas expectativas das
classes sociais que correspondem aos publicos desses jornais? Ou por que 0s jornais tinham
objetivos diferentes? Seriam elas exclusivas de determinado veiculo ou poderiam ser
apropriadas ao longo do Panico Moral por diferentes jornais? Como essas estratégias vao se
entrelacando na construgédo das etapas de um Panico Moral? Elementos que complementam o
entendimento da relacdo entre leitores e jornais — que pode ser consensual ou disruptiva e ndo
essencialmente passiva como o contrato de leitura de Eliseo Verén (FAUSTO NETO;
ROCHA; ALLI; BOZZETO; ISAIA; VALLEJOS, 2010) serdo abordados de uma forma
complementar na analise do material empirico. A analise de como o discurso dos jornais é
consumido pelos leitores, apesar de util pois é capaz de destrinchar em uma producéo textual
uma série de interpretacdes dentro de uma pratica discursiva, tomada como Unica ferramenta
metodoldgica acabaria por se mostrar insuficiente. Pois, inserido em uma atmosfera de
Panico Moral, cercear nossa analise a dimensdo da producéo e recepg¢do do discurso teria um
efeito limitador dentro de um universo social que abrange todo o imaginario de uma cidade
envolto em medo e euforia. Porém, ao mesmo tempo, serve para pensarmos o Panico como
um processo sempre dindmico e arraigado de negociagdes e tensdes sociais.

O medo e a euforia sdo, alias, os pontos culminantes na analise do fendmeno do
Panico Moral na semana de novembro de 2010 no Rio de Janeiro. A partir da descricdo
comparativa da cobertura jornalistica com os elementos referenciais do Panico Moral,

propomos uma andlise da forma como a construc¢do do discurso do panico se deu dentro da
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pauta jornalistica. A partir do referencial empirico dos jornais, o objetivo principal é
compreender as variadas estratégias e ideologias propagadas na causalidade e a
funcionalidade do panico e da euforia vigentes na cidade durante a referida semana. Além
disso, viso perceber se houve ou ndo a construcdo de uma gestdo do medo e uma euforia
legitimadora, como fundamentacdo para a politica de seguranca no estado. Outra hipotese
complementar € se o discurso da retomada do territério ndo gerou um deslocamento
discursivo acerca da vitimacdo, indo provisoriamente do morador do “asfalto” para o
morador do “morro”, em especial nos eventos posteriores a ocupacdo do Complexo do

Alemao e da Vila Cruzeiro.
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2 OS DEMONIOS POPULARES E O PROCESSO DO PANICO MORAL

Se 0 conceito de panico moral pode ser aplicavel ao fenémeno da violéncia no Rio de
Janeiro e a sua cobertura por parte da imprensa local, como discutido no capitulo anterior,
passemos agora a problematizacdo das etapas de instauracdo desse pénico, dentro do que
caracterizamos como um ciclo de medo e euforia. Na formacdo de um péanico moral,
estabelece-se uma dinamica similar a das catastrofes naturais. Em um evento natural existe a
dimens&o do alerta (warning), misteriosa ou ndo, de que a tranquilidade sera abalada. Existe
a ameaca (threat) propagada por algumas pessoas que sentem a aproximacgédo de um desastre,
em alguns casos sdo especialistas que indicam um perigo iminente. Muitas vezes esta fase
acarreta a percepcao de que alguma coisa esta sutilmente mudando. Ocorre entdo o impacto
(impact) quando o pandem®6nio se instaura e uma desorganizada resposta as mortes, feridas e
destruicdo comeca. Em seguida é estabelecido um “inventario” (inventory), quando as
pessoas expostas ao desastre tracam um preliminar retrato do que ocorreu, dos danos e das
condi¢cBes gerais de acdo no momento. As acles de resgate (rescue) tomam forma com
atividades de imediata ajuda aos sobreviventes. A partir do momento que as pessoas imersas
na tragédia comegam a ajudar umas as outras, a ajuda externa comeca a chegar também. Ha
um momento posterior de medicacdo (remedy), quando acfes mais formais e deliberadas
comecam a chegar aos afetados. O sistema maior de forcas tanto do Estado quanto civil
comeca a estabelecer medidas mais aprofundadas que o aparato emergencial inicial ndo podia
prover. E, por fim, a recuperacdo (recovery) se da quando ocorre o reestabelecimento, por
um extenso periodo, de uma forma de equilibrio naquela comunidade atingida e uma
adaptacdo as possiveis mudancas que o referido desastre pode ter deixado como legado.

A formulacdo do conceito de panico moral deriva deste modelo de desastre natural,
porém com as adaptacdes e analogias légicas de quando se transpdem um evento de uma
esfera fisica e bioldgica para uma dimensdo social-comportamental. Em sintese, podemos
falar nas seguintes etapas: no alerta, também traduzido como aflicdo ou ameaca potencial; o
impacto quando o desastre toma forma em seu auge de adrenalina e efervescéncia de eventos;
0 inventario quando se dimensiona melhor o evento e sua reacdo que simbolizaria o
fechamento deste ciclo. Tal qual afirmado na introducéo, no panico moral se insere dentro da
dimens&o cronoldgica uma logica interpretativa: hd uma relacdo do comportamento desviante
com a aflicdo inicial e além nas outras etapas do evento; dentro do inventério ha estagios de

apuracdo, predicdo e simbolizacdo; e a reacdo condensa orientacbes e atitudes de
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sensibilizacdo da opinido publica, além de mecanismo de controle diferenciado para combater
0 mal gerador do panico moral.

Estabelecidos inicialmente como ameacadores, 0s elementos desviantes sdo batizados
como demonios populares (folk devils). Eles encarnam o panico ameacador e sdo o alvo
posterior de uma identificacdo arquetipica e de uma reacdo moral de uma sociedade atingida.

A opcéo pela traducdo deménio popular ao invés de deménio publico, que também seria
factivel, da-se pelo fato de o autor Stanley Cohen (1972, p. 1) estabelecer paralelo entre esta
construgdo simbdlica e o imaginario dos elementos ameacadores no folclore (folklore). E
interessante perceber que hd na adocdo desse paralelo a indicacdo de um mecanismo de
fundo primitivo de uma cultura. Por se tratar de uma construcdo que mitifica a ameaga como
a encarnacao de um mal a ser combatido, consideramos mais apropriado o paralelo com o
discurso mitolégico do universo popular do que uma dimensdo de uma ameaca publica ao
Estado de Direito.

Apesar de ser uma interpretacdo recorrente, a no¢do de hostis publacae, o inimigo
publico do Direito Romano trata da noc¢do juridica, sendo mais interessante para esta
dissertacdo uma acepcdo que faca paralelo com o discurso do sensivel, do medo projetado
sobre estas figuras, pois 0 Panico Moral é um discurso do medo racionalizado em acGes
estatais e civis. Sua origem e seu modo de expansdo e volatilidade se ddao mais pelas
sensacdes do que por efeitos estatisticos ou préaticos.

Nos trabalhos destinados a analise do panico moral na Gra-Bretanha e nos Estados
Unidos, estes elementos podem variar desde mdes solteiras até gangues de jovens da
periferia, passando por refugiados em potencial. Nos eventos de novembro de 2010 estes
elementos eram os traficantes. Em muitas matérias a personificagdo do mal fora superada por
uma aparicdo do maligno em si. No dia seguinte a ocupacdo do Complexo do Alemédo, uma
materia de duas paginas no Meia-Hora afirmava que “o coracdo do mal” parara de bater, o
bem vencera. Ap6s a ocupacdo da Vila Cruzeiro, o Extra estampava uma foto de policiais
militares mirando os seus fuzis com a legenda “o bem chega” em contraposicdo a imagem
abaixo dos traficantes correndo pela mata, “o mal foge”. Ora identificado como ameagadores,
mirando as armas em direcdo as lentes dos fotografos em muitas fotos - e consequentemente
para o leitor do jornal - eram também ousados e debochados quando mostrados incendiando

carros e rindo dos donos dos veiculos em chamas.

Ousadia e deboche
V&o rir na cadeia também?
Bandidos queimam carro perto de DP e riem do desespero do dono
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Quando o fogo pegou, um deles, de forma debochada me viu e disse: ‘Agora pode
chamar o bombeiro’ revelou a testemunha (Meia-Hora de Noticias, 24/11/2010, p. 4)

Apos a reacédo policial, assumiam a faceta de covardes no jornal. No Meia-Hora, 0s
traficantes eram satirizados sexualmente e moralmente. Na cobertura da sexta-feira pos-
ocupacdo da Vila Cruzeiro, imagens de baratas permeavam ndo s6 a capa como todas as
noticias do jornal relacionadas a fuga em alusdo aos bandidos que fugiram pela Serra da

Misericérdia.

Renda-se

Sai assim ou sai na horizontal

Atencdo vagabundo amareldo da Vila Cruzeiro e do Alemdo, o Meia te ajuda a se
render com dignidade. Escreva seu nome, recorte e entregue para o proximo policial
que encontrar na rua. Eu, , me entrego para as forgas do bem
do Rio porque ndo tenho coragem para enfrentar vocés. (Meia Hora de Noticias,
27/11/2010, p. 1)

Figura 1 - Primeira Pagina, Meia-Hora, “Renda-se”, Sabado, 27/11/2010

Na legenda da foto que acompanha a matéria, os traficantes sdo identificados como
‘covarddes do Complexo do Alemdo’. Na matéria “Imagens mostram fuga em massa”, a

desumanidade dos bandidos era exposta no jornal O Globo:

CUmplices ignoram bandido baleado

Na hora do desespero, nem os cumplices foram ajudados. No alto do morro, numa
estrada de terra perto de uma pedreira, um dos bandidos foi baleado e caiu. Um
homem o arrastou pelo brago e o deixou na beira da pista. Apesar de o criminoso ter
acenado pedindo ajuda, comparsas prosseguiram a fuga e o ignoraram. Somente
minutos depois ele foi resgatado. (O GLOBO,

27/11/2010, Especial, p. 3)
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O Extra apresentava na capa do seu caderno especial sobre a “Guerra do Rio” as duas
opcOes dos bandidos na situacdo em que eles se encontravam. Em uma pagina inteira se
contrapunham bandidos que se entregavam em um camburdo e imediatamente abaixo um
cadaver sendo carregado pelos policiais.

O caso do traficante Mister M emoldura como a relagdo dos jornais com a figura do
elemento desviante pode ter diferentes faces. Antes da ocupacdo do morro do Alemdo, o
traficante Mister M, braco-direito do chefe do Comando Vermelho na regido, entregou- se a
policia a pedido da mde que o acompanhou até a delegacia. A atuacdo da mae como
mediadora na rendicao foi destaque em O Dia. Ao lado da imagem do traficante preso, hd um
relato da mée aliviada:

Mée desabafa:

Estou feliz porque ele ia acabar morrendo. Conversei com ele. Falei vem com a
mamae. Agora estou feliz porque ele ia acabar morrendo. O desabafo é da dona de
casa Nilza Maria, 57 anos. Moradora do Alemao, ela viu o cerco policial se fechar
sobre um dos seus filhos. (O DIA, 28/11/2010, p. 4)

Ja o jornal O Globo ridicularizava a foto sorridente do bandido recém-preso e ndo

informava a participacdo da méae no episddio:

Do que ri o traficante Mister M? O traficante Diego Raimundo da Silva dos Santos,
de 25 anos, conhecido como Mister M, ndo parece preocupado com 0s anos de
prisdo que ird cumprir. (O Globo, 28/11/2010, p. 6)

Figura 2: Suplemento especial, O Globo, “Do que ri o traficante Mister M, Domingo, 28/11/2010

Do que ri o traficante Mister M?

e O traficante Diego
Raimunde da Silva dos
Santos, de 25 anos, co-
nhecido como Mister
M, nao parece preocu-
pado com os anos de
prisao que devera
cumprir. Braco direito
do chefe do tréfico do
Alemao, Luciane Marti-
niano da Silva, o Pezao,
ele é acusado de ter
participado em 2008 da
morte de Anténio Fer-
reira, o Tota, que até
entao controlava o tra-
fico na favela. Estaria
ainda por tras das or-
dens da tltima onda de
ataques. Em um video
do ano passado, apare-
ce num baile funk na fa-
vela segurando um fu-
zil. O Disque-Dentincia
oferecia R$ 1 mil por in-
formagdes que levas-
sem a sua captura.

Pedro Kirilos
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Em o Meia-Hora, a noticia ganhou ares de deboche com uma suposta carta de
rendi¢do assinada pelo traficante na qual se intitulava “Principe Negro dos Sortilégios”. No
histérico recente das acfes violentas de traficantes no Rio de Janeiro, podemos enxergar a
presenca destas construcdes de demonios populares nas préprias afirmacdes dos bandidos. Se
0 medo dos facinoras acarretava a esses personagens um aspecto medieval de assassinos
tribais, barbaros forasteiros a civilizacdo, era porque esta imagem tinha respaldo nas atitudes
dos traficantes. Em “tribunais” do trafico pessoas eram condenadas por traficantes que se
portavam como senhores do morro, inclusive queimando moradores em pneus. Estas
historias se juntavam aos relatos de rebelides presidiarias em que traficantes de fac¢des rivais
eram queimados vivos ou decapitados e as cabecgas eram utilizadas como bolas de futebol.

A propria nomenclatura dos traficantes acarretava uma mitologia. Elias “Maluco”, por
exemplo, carregava uma espada samurai em seus julgamentos particulares e com ela
executou Tim Lopes, jornalista da Rede Globo de Televisdo que fazia uma reportagem
sobre o comércio de drogas e a exploracdo de menores em bailes funk da comunidade Vila
Cruzeiro. Aliados aos chamados “proibidfes”, funks em que os poderes das faccOes
criminosas eram exaltados, os traficantes tinham o seu poder legitimado como donos do
morro, implacéaveis e poderosos. O traficante assume uma dimensdo figurativa, simbdlica
como uma alegoria do crime.

A acepcdo de estesia permite uma compreensédo da figura do traficante violento como
espelho de uma producéo cultural. Se pensarmos a estesia como uma forma de apropriacdo
do mundo a partir de uma experiéncia estética, temos “a condi¢cdo de sentir as qualidades
sensiveis emanadas do que existe e que exala a sua configuracdo para essa ser capturada,
sentida e processada fazendo sentido para o outro”. (OLIVEIRA, 2010, p. 2) O traficante,
como ser concreto, espelha-se em elementos do imaginario para construir sua realidade em
um processo reciproco pois os jornais também o mitificam como o mal. “A fissura e fascinio
dos meninos pelas armas e pelo exercicio do poder pela violéncia decorrem do prazer de ser
alguem, de ser temido, de ser respeitado e se ndo se é respeitado como cidadao, que seja como
figura da midia, artista ou criminoso.” (BENTES, 2007, p. 248)

A narratividade propria dos eventos de violéncia traduz uma sucessdo de estados e
transformaces e articulada a figuratividade, ou seja, a representagdo simbdlica no campo
figurativo e ndo-abstrato, do traficante simbolizando a desumanidade e a ameaga. O traficante
entdo se projetaria como elemento ameacador e ai estaria a sua experiéncia estetica, na

representacdo como figura temida pela populagcdo do morro e do asfalto.
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Em cartas e num estatuto relacionados ao Comando Vermelho, maior facgéo
criminosa da cidade, por exemplo, seus membros se auto-intitulam como o “lado certo da vida
errada”, sendo a ‘otica do crime’ a ‘vocacdo destes criminosos’. Esta semantica de uma vida

criminal legitima edifica uma narratividade propria no ato de producdo de sentido.

Ao recortar 0 mundo sob determinadas qualidades sensiveis - temido, imponente,
amedrontador -, esta forca estesia gera um processo direcional de criacdo em que, ao
se afirmar como dono do morro, automaticamente produz inimigos - como 0s
policiais e traficantes rivais - subalternos e comandados, além de musas e poder
associados a esta vida do crime. “Assim a apreensdo da figuratividade de um ser do
mundo origina uma sequéncia de estado e transformacdo da narratividade que o
sujeito operador dessa apreensdo experimenta no percurso de seu fazer relacional
que se correlaciona ao percurso do que se mostra a ele.” (OLIVEIRA, 2010, p. 3)

A figura do traficante residiria como produtor do medo em uma estética dual — ele é
ameacador aos seus inimigos (policiais e traficantes rivais) e vitimas (populacdo em geral,
seja do “morro” ou do “asfalto), a0 mesmo tempo em que se mostra poderoso e admirado
por seus comandados oferecendo-lhes legitimidade e poder no mundo do trafico. Através
dessa atmosfera em que esta implicada a apreciacdo estética, captam-se determinadas
qualidades da vida social (conteudos éticos), que valem como interpretantes dos modos de
pensar e agir no grupo. O traficante apreende seu mundo como elemento desviante e figura
temida. Para Sodré (1992), esta estesia, esta formacdo histérica de um ethos dentro de um

grupo social, pode ser a resultante afetiva do “individuo na comunidade:

Desvinculada de uma ética que estruture o grupo, a estesia pode converter-se hum
puro jogo de formas, autocentrado, com a violéncia como Unico horizonte de
realizacdo. E desta maneira que ela desempenha sua parte na constru¢do da
criminalidade: jovens marginais nas grandes cidades deixam de frequentemente
entrever que roupas de prestigio e respeito do grupo de vizinhanca sdo motivagdes
fortes para sua conduta criminosa. A “mafializacio” da personalidade resultaria,
portanto, de um ato de liberdade pessoal, sem relagéo direta com uma grande causa
econémica ou social, mas afim aos atos pequenos do quotidiano, muitas vezes
estéticos, como a aquisigao de trajes caros e atraentes, quando ndo se trata do poder
exercido sobre vizinhos, parentes ou pessoas proximas. (SODRE, 1992, p. 104)

Esta figuratividade do traficante é arranjada a partir de regras regedoras das relages
possiveis que o individuo manuseia para configurar uma forma de ser no mundo. “A violéncia
se impde como o operador natural de um cédigo social limitado a combinagdo de dinheiro
com o poder das aparéncias e, portanto, destituido de qualquer valor ético que transcenda o
circuito fechado de suas normas” (SODRE, 1992, p. 105). O ethos urbano refletiria esta
atmosfera em que a pobreza e a opuléncia estabelecem uma rela¢do simbiética e o universo

da criminalidade comega a adentrar na sociedade civil organizada.
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Em “Seméntica estrutural” (1966), Greimas afirmava que a percepgdo ja é
significagdo, e o interesse da semidtica alocado na abordagem dos mecanismos de
significar estd voltado para o processamento do sensivel (OLIVEIRA, 2010, p. 4). Desta
forma, a percepcdo do traficante como elemento a ser temido e mandatario do crime ja
fechava frente ao leitor do jornal, ao morador da comunidade, ao policial, ao jornalista e ao
préprio traficante uma significagdo sensivel, isto é, permeado de sensacBes de medo por
seus inimigos, orgulho por seus comparsas e temor pelos que sdo subjugados, estabelece-se
um elemento violento a priori, um verdadeiro demonio popular (folk devil). E interessante
observar que esta apreensdo da formagao do traficante como fruto de uma projecdo de poder
— 0 jovem sente-se acuado, desprestigiado por sua condigdo social de favelado e vé no tréfico
uma carreira que ird torna-lo senhor do crime e do morro - traz consigo também uma nogéo
de ressentimento. No Panico Moral, é a populacéo civil que ojeriza o traficante como figura a
ser suplantada pela forga. Assim, o jovem morador da favela, supostamente candidato a

traficante, seria também fruto do ressentimento:

Os milhares de vitimas que caem todos os dias no jugo de uma historia escrita por
vencedores, as vitimas desse assassinato que eufemisticamente ¢ nomeado “miséria
ou injustica social”, como certa vez disse Levinas, padecem do ressentimento que ¢é
produto de sucessivas injusticas que comecam, no caso brasileiro, na escravidéo e
hoje sdo reproduzidas em bolsfes de miséria como as favelas e os guetos em geral.
S6 um pensamento cinico e violento ao extremo poderia ignorar esse ressentimento
— tachando-o negativamente como inveja — sem considerar ao lado um processo de
marginalizacdo que comeca muito cedo no Brasil e jamais se interrompe. (PINTO
NETO, 2010, p 11).

O ressentimento apesar de figurar tanto na explicacdo da reacdo da sociedade quanto
na construcdo da figura do traficante é ignorado pelos jornais. Ha uma estética do risco atual
gue naturaliza a ameaca dos desviantes e a desvincula das questbes sociais. Muitas das
reflexdes ignoram a subjetividade do desviante e ignoram a posicdo da sociedade frente a

violéncia urbana. Sobre esta discrepancia pondera Costa:

Né&o imagino outra reacdo do rapaz preso a ndo ser o 6dio e o desejo de revanche.
Por que, pergunto, com rarissimas excegdes, temos uma concepgdo tdo tacanha de
justica? O que prisOes superlotadas, pancadarias, injirias morais e humilhagGes tém
a ver com ‘recuperacdo’ de delinquentes e ‘protecdo da sociedade’? Estamos nos
protegendo do qué, com essa truculéncia cotidiana contra os explorados e
desamparados? (COSTA, 1999, p. 67-8).

A posicao de elemento ameagador assumida pelo traficante ndo lhe é exclusiva. Os

policiais militares muitas vezes assumem este papel de elemento a ser temido, principalmente
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em suas incursdes nos morros cariocas e na ideologia corrente em suas forcas especiais de

um esquadrao policial:

Estrutura de guerra para encarar o crime

Temido pelos bandidos, o Bope, pelotdo de elite da Policia Militar do Rio de Janeiro,
é fruto da propria complexidade da violéncia carioca. A escalada da violéncia no Rio
de Janeiro nos ultimos 20 anos preparou o0 terreno para 0 surgimento de uma
maquina bélica: o Batalhdo de Operagdes Policiais Especiais (Bope). E 0 uso dessa
forca se tornou tdo frequente que espalhou Brasil afora a ideia de que o modelo
carioca de enfrentamento a criminalidade poderia ser aplicado em quase todas as
situagBes, mesmo as custas de mais violéncia. (GAZETA DO POVO, 2011)

Como vimos, 0 medo é uma sensacdo que pode ser transposta para um modelo de
gerenciamento tanto por jornais, quanto por traficantes e policais. A gestdo do medo esta
intrinsicamente ligada a figuratividade do traficante como senhor do morro e elemento a ser
eliminado. Este arquétipo sera apropriado e manuseado pelo préprio trafico, pelas forcas

estatais e pela imprensa.

2.1 Gestdo e medo do crime

A vilania do traficante na visdo dos leitores dos jornais, sua for¢ca impositiva na visdo
dos moradores das comunidades e seu poder frente aos seus comparsas sdo elementos que o
bandido assume em sua figuragdo como traficante cruel e que sdo alimentadas
sistematicamente pela producdo midiatica e pelo olhar de repulsa ou admiragcdo que projeta
sobre 0 mundo e o que recebe de outrem. O traficante impde o terror aos que o enfrentam, ao
mesmo tempo em que da respaldo da protecdo com 0s seus comandados, como numa
economia do medo. O medo pode ser utilizado para gerar paralisia e submisséo e pode ser
gerido de forma que facilite a acdo de determinado grupo social, no caso ele € administrado

para favorecer a comercializagdo de drogas nas favelas cariocas:

Em Koury (2002), o medo em toda e qualquer forma de sociabilidade encontra-se
presente como uma das principais formas organizadoras do social. Parte do
pressuposto que o medo é uma construcdo social, fundamental para a compreenséo
dos embates de configuracdo e processos de sociabilidades e de formacdo dos
instrumentos de ordem e desordem que desenham dialeticamente a ag¢do dos sujeitos
e grupos em relacdo. O medo, nesta perspectiva, assume uma outra dimensdo, ndo
mais compreendido apenas como ameaca e puni¢do, mas, especialmente, como a
possibilidade de uma nova articulag8o reativa, sendo, portanto, entendido como um
dos fatores estruturadores fundamentais da construgdo social. Essa estruturacdo
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social do medo é compreendida como uma dialética entre ordem e desordem,
adquirindo no cotidiano da ac8o, reacdo e relacBes sociais o aspecto de organizador
da sociabilidade e de criacdo societaria (CUNHA; MAZZILI, 2005, p. 39).

O medo pode ser utilizado como eficacia para organizar a vida pratica em um sistema
de controle social rigoroso. Historicamente esta gerencia do medo em regimes totalitarios
gerou consentimento e colaboracdo da populacdo, gerando normas de conduta padrdo. Este
processo também é descrito em grandes empresas como uma forma de desenvolver o zelo e a

eficécia no trabalho:

Koury (2002) entende que 0 medo provoca o estado de paralisia, mas também pode
desencadear atitudes que visam a transgressao, a simulacdo e a recriacdo de formas de
sociabilidade. AcGes sociais, que desmembram no cotidiano o ordenamento
instituido, recriando uma nova possibilidade de organizacdo social no interior da
ordem estabelecida. Em situa¢des onde o medo é um elemento organizador, re-
elaboragdes de busca de sobrevivéncia e integracdo ou de adequagdo aos modelos
estabelecidos em dada organizagdo social parece ser elemento continuo da vida
social. No entanto, o medo pode estabelecer, de um lado, pratica de imposigao
associativa, normas e regulagdo e, de outro, fundamentos de negagdo desta
imposicdo para um melhor ajustamento ou mesmo a sua superacdo. (CUNHA;
MAZZILI, 2005, p. 39).

Este fenbmeno denominado pelos estudiosos como gestdo do medo, funciona como
uma das formas de organizacao da vida cotidiana. N&do podemos recair em uma simplificacdo
de que a populacdo das comunidades é conivente ou endossa o poder desmedido dos
traficantes. Muitas vezes como forma de sobrevivéncia, 0 medo regula um aspecto da vida do
cidadao aonde passivamente certos paradigmas sociais sdo aceitos, mas ndo gue isso o torne

um militante das barbaries de seu opressor:

a faculdade de pensar s6 é suspensa num setor preciso da relagdo com o mundo e
com o outro: o setor psiquico diretamente relacionado com a adversidade alheia. Em
compensagdo a faculdade de pensar continua se exercendo apropriadamente em
todos os demais aspectos da vida - por exemplo, na vida privada, na educacdo dos
filhos, nas atividades artisticas e culturais (DEJOURS, 1999, p. 118-119).

E comum no noticiario e nos estudos da criminalidade carioca associar esta
passividade das populagfes mais pobres frente a criminalidade com a desigualdade social e a
miséria. Porém este processo de gestdo do medo é similar as estratégias midiaticas a que a
populacdo, em especial de classe média, é submetida em funcdo dos discursos altamente
sensibilizados dos jornais e autoridades governamentais. O consenso de apoio as acgdes

policiais que ignoram a manutencdo das premissas do Estado de Direito também € estimulado
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por uma estratégia de gerenciamento pelo medo. O medo chega a ser um elemento

modelador do espago urbano:

O autor (Marcelo Lopes de Souza) observa o medo e a percep¢do de risco nas
cidades como algo que deve ser visto além dos usos que sdo feitos dessa sensacao,
ou além de algo que é manipulado em prol de interesses econémicos. N&do que isso
esteja ausente do quadro atual, mas Souza encara medo e risco como realidade
presente no dia-a-dia das cidades, ressaltando que mesmo que questdes como
violéncia e inseguranga sejam preocupacdes que ocorrem em diferentes épocas e
lugares, nem sempre o medo foi fator decisivo para modificar comportamentos,
condicionar e estruturar as relacdes sociais e a organizagdo espacial, como ocorre na
atualidade. Trata-se de pensar, por conseguinte, em como a problematica da
(in)seguranca publica tornou-se fator de (re)estruturacdo da vida e do espago
urbanos. (KANASHIRO, 2008, p. 1, grifo nosso)

Vé-se que a gestdo do medo € um tema que tangencia ndo s6 a edificacdo do

traficante como senhor do morro, mas também o deslocamento das opinides pro-policia e

Estado nas etapas do Panico Moral. A gestdo do medo é um tema amplo que muitas vezes é

empregado para explicar as relacdes de trabalho e foi originalmente utilizado para explicar a

adesdo da populacdo alema ao nazismo. Hannah Arendt falava em sistemas eficazes de medo

que eram transpostos para a vida pratica e organizativa dos individuos em momentos de

tensdo, quebras do Estado de Direito e centro social rigoroso. Arendt fala em uma

condescendéncia com o mal a partir da falta de personalidade dos individuos no que ela

chama de banalidade do mal. Dejours localiza 0 medo como motor desta banalizagao:

Dejours (1999) propde outra conotacdo a idéia arendtiana de banalidade do mal.
Aborda como questdo central o consentimento e a colaboracéo de cerca de 80% da
populacdo alemd no sistema. Analisando a banalidade, no sentido de caracteristica
ordinéria de uma conduta tdo surpreendente, questiona-se como uma gama enorme
de personalidades pdde ser compativel com a participacdo em situacao
absolutamente anormal e excepcional em outras circunstancias e que se tornou
normal na Alemanha - a do crime e da violéncia —, estabelecendo um
comportamento unificado, monolitico e coordenado de assassinos. Para ele, 0
fundamental é entender o processo através do qual este comportamento excepcional
e habitualmente reprimido pela acdo da maioria pode transformar-se em norma de
conduta ou mesmo em valor. Dejours (1999) explica a banalizacdo do mal, como um
processo movido pelo medo central e decisivo. No caso Eichmann, medo de perder
seu posto, sua condigdo. Arendt (1999) explica a banalidade do mal a partir da falta
de personalidade de Eichmann. Para Dejours (1999), a explicacdo estd no
comportamento normopatico que funciona diante do medo de riscos de precarizacao
provenientes do exterior. (CUNHA; MAZZILI, 2005, p. 40).

O medo seria entdo além de uma forma de perspectiva, um modo de coordenar

atitudes coletivizadas. O medo pode se construir como ideologia também, dai as acepg¢des de

narrativas do medo
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Ha marcas precisas de ruptura que sdo representadas através da elaboragdo de
pequenos detalhes que, em conjunto, sdo articulados de forma a criar sentidos
ordenadores das mudancas na sociedade carioca. A “escalada da violéncia” é tida
como um processo traumatico que possibilita a escrita de uma histéria por duas
demarcacgdes temporais: um “antes” e um “depois”. Essa sim- plificacdo é um
recurso retérico utilizado em muitos dos discursos que produzem a guerra de
relatosi1 do cotidiano, inclusive, o préprio discurso jornalistico. Essa divisdo é
uma tentativa de producdo de fronteiras simbélicas que delimitam um “bem” e um
“mal”, estrutura muito comum nas reflexGes sobre a violéncia urbana. A
consequéncia mais imediata dessa forma de narrar os crimes é a produgdo, como
mencionamos anteriormente, de uma fantasmagoriai2. Esse fantasma, que nao é da
ordem do visivel, do totalizavel, é uma forma compartilhada de vivenciar a cidade, e
ele é, em grande parte, criado, no mundo contemporaneo, pelos relatos massivos.
Dessa maneira, a nossa perspectiva focaliza a questdo da violéncia urbana e analisa
o fantasma do medo que é socialmente vivenciado pelas percepcdes coletivas que
temos do espago urbano. (CORREA, 2010, p. 93)

Fruto de uma angustia de uma cidade amedrontada por narrativas do medo desde a
década de 1980, o Rio de Janeiro experimentou um fenémeno que Delumeau (1978)
caracterizaria como uma angustia coletiva. Ao se transpor a dimens&o individual do medo para
a esfera coletiva “a angustia é experienciada como um sentimento global de inseguranca,
tanto mais aterrorizante quando menos determinado é o objeto do medo” (ALMEIDA, 2008,
p. 4).

Tem-se na ameaca projetada um perigo real, pois, segundo o préprio Delumeau, a
longa convivéncia com uma angustia incerta seria insuportavel, o individuo tenderia a
fragmenta-la em medos precisos de algo ou alguém, fabricando medos particulares. O
traficante, a0 mesmo tempo em que se projeta como 0 maligno e o cruel a ser temido em sua
comunidade, é também apropriado da mesma forma pela sociedade quando suas acGes
comecam a ameacar o cotidiano da cidade como um todo. O aumento do crime e do medo do
crime nas cidades brasileiras teria mudado o cotidiano das pessoas e introduzido o crime
como um dos principais assuntos das suas conversas, criando o que Caldeira (2000, p. 27)
chama de "fala do crime": uma fala que "alimenta um circulo em que o medo ¢ trabalhado e
reproduzido, e no qual a violéncia é a um s6 tempo combatida e ampliada." Essa fala do
crime teria a funcdo de reorganizar o mundo desorganizado pela experiéncia do crime, e, para
isso, simplifica 0 mundo criando preconceitos, estereotipos e caricaturas, dividindo o mundo
entre bem e mal (ALMEIDA, 2008)

Para Caldeira, "a ordem simbdlica engendrada na fala do crime ndo apenas discrimina
alguns grupos, promove sua criminalizacdo e os transforma em vitimas da violéncia, mas
também faz o medo circular através de histdrias e ajuda a deslegitimar as instituicdes da

ordem e legitimar a privatizacdo da justica e uso de meios violentos e ilegais” (p. 43). Além
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disso, a fala do crime estaria em desacordo com valores de igualdade social, toleréncia e
respeito aos direitos alheios.

No plano coletivo, analisa Moraes (2008, p. 4), esse medo e inseguranca “acabariam
por personificar-se em determinadas praticas ou grupos, como, por exemplo, o crime — ou
pelo menos o que é assim percebido — e o criminoso. A angustia teria neles seus distorcidos
objetos". Da mesma forma, Caldeira (2000, p. 55) aponta que "discussdes sobre 0 medo do
crime revelam a angustia que se gera quando as relacdes sociais ndo mais podem ser

decodificadas e controladas de acordo com antigos critérios”. (ALMEIDA, 2010)

2.2 O elemento desviante

A maior parte das diferentes correntes tedricas propostas para estudar o fendbmeno do
desvio é baseada em principios ligados as defini¢des de normas de vida em sociedade. Apesar
de sua diversidade, um ponto comum as une (LIMA, 2001). Como menciona Faugeron
(1976), o desvio — por mais diverso que seja, e ele 0 é extremamente — é sempre e
essencialmente uma diferenca. Todo fendmeno de desvio é colocado sobre — e definido pelo
— sinal da diferenca. O desviante é essencialmente percebido e representado como sendo
diferente do restante do grupo social.

Serdo analisadas varias concepcdes sobre a formacdo do elemento desviante, mas em
todas elas a diferenca estara presente. Além disso, um amplo leque de possibilidades tedricas
permitird que compreendamos melhor a eleicdo do traficante como deménio popular em um
quadro de Panico Moral.

O elemento desviante é uma constru¢do social que rege a sociedade. Tal como
descrito por Howard S. Becker, hd um processo interativo que “envolve uma relacdo entre 0s
desviantes e os ndo desviantes, relacdo esta de carater complementar: um ndo pode existir
sem o outro, um pela func¢éo do outro” (VELHO, 1972, p. 15). O comportamento divergente
seria uma das esferas da vida do elemento desviante. Seria uma relagéo social e ndo um

comportamento definido a priori em uma acepg¢édo néo estatica da vida cultural:

Se a estrutura social restringe algumas disposi¢des para agir, cria outras. O enfoque
funcional, portanto, abandona a posicdo mantida por varias teorias individualistas,
de que as diferentes propor¢des de comportamento divergente, nos diversos grupos e
estratos sociais, sdo o resultado acidental de propor¢fes varidveis de personalidades
patoldgicas encontradas em tais grupos e estratos. Ao inveés, tenta determinar como a
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estrutura social e cultural gera a pressdo favoravel ao comportamento socialmente
desviado, sobre pessoas localizadas em varias situagdes naquela estrutura.
(MERTON, 1970, pp. 191-2)

A estrutura social e cultural teria influéncia direta na produgdo de um comportamento
socialmente desviado. Parte-se do principio de anomie de Merton no qual a sociedade possui
um objetivo de integracdo - os objetivos culturalmente definidos sdo compartilhados por seus
membros e mais ou menos integrados e ordenados em alguma hierarquia de valores: “Cada
grupo social invariavelmente liga seus objetivos culturais a regulamentos enraizados nos
costumes ou nas instituicdes de procedimentos permissiveis para a procura de tais objetivos.”
(MERTON, 1970, p. 204) Quando a sociedade estaria mal integrada, ou seja, existiria uma
“tensdo muito pesada, por vezes virtualmente exclusiva, sobre o valor dos objetivos
particulares, envolvendo em comparacdo, pouca preocupacdo com 0S meios
institucionalmente recomendados de esforcar-se para a consecugdo de tais objetivos”
(VELHO, 1972, p. 13). A anomie seria em uma analogia organicista a dificuldade de
integracdo desta sociedade em que o desvio torna-se supressor do comportamento normal.
Esta acep¢do de anomie é favoravel a perspectiva do Panico Moral, pois pressupde um estado
de normalidade social na integracdo. A anomie seria a quebra da realidade estavel e bem
integrada assim como o panico é a ameaca desorganizadora do cotidiano. O Panico Moral
seria a aparicdo da anomie iminente descrita em uma tematica especifica, que poderia atingir
todos os estratos sociais - como a ameaca dos traficantes do Rio de Janeiro - ou um grupo
social em particular - como a onda de ataques a idosos em Nova lorque na década de 1970.

Em resumo, o grau de anomie de um sistema social é indicado pelo grau de falta de
acordo a respeito das normas que se julgam legitimas, com sua concomitante incerteza e
inseguranca nas relacGes sociais (MERTON, 1970). A falta de consenso geraria crise nas
expectativas de comportamento, impedindo o funcionamento ‘“normal” da sociedade.
(VELHO, 1972)

Tal qual descrito por Gilberto Velho e Robert King Merton, tem-se o principio da
anomia, referida ao individuo, em que uma pessoa concreta poderia estar em um processo de
anomia sem que o sistema social estivesse em anomie. Parte-se de uma patologia individual
para uma patologia social, porém influenciada por uma desorganizacdo de normas e valores
gue permitird este desequilibrio em um “ambiente social favoravel ao aparecimento de
individuos andmicos” (VELHO, 1972, p. 14). O traficante seria logicamente um individuo
anémico pela ilegalidade de sua profissdo, o comércio de drogas, pela ameaca moral de seu

poderio militar, 0 senhor de um exército paralelo, e por sua presenca despotica em um



55

ambiente degenerado e empobrecido, as favelas do Rio de Janeiro. Seu comportamento
desviante ndo seria total como uma espécie de elemento totalmente outsider da sociedade.
Seria factivel imaginarmos que o traficante compartilha dos desejos de consumo das maiorias
dos moradores das grandes cidades brasileiras, por exemplo as imagens de mansdes luxuosas,
carros esporte e joias. Além disso, tradicionalmente eles estdo ligados ao universo das
escolas de samba e do mundo futebol, esferas sociais populares e de ampla divulgagdo no
cotidiano da cidade do Rio de Janeiro. Sua atuacdo profissional e militarizada é que seria 0
elemento desviante na sociedade. Esta caracteristica é que sera ressaltada na construcdo do
demonio popular. Sua exemplificagdo como elemento anémico € o ponto de partida para a
caracterizagdo da ameaca de um estado de anomie para toda a sociedade.

A estigmatizacdo esta intrinseca a ideia de desvio social e na construcdo do demonio

popular.

A classificacdo de grupos desviantes pode também ser considerada como expressdo
particular de um processo de estigmatizacao; ter-se-ia de um lado grupos rotulados -
ou estigmatizados - como “desviantes” e, de outro, grupos admitidos como normais.
O conceito de desvio social, da mesma forma que o de estigma, implica
necessariamente um quadro relacional. (GOLDWASSER, 1972, p. 30)

Voltando a Becker (1963), a ideia fundamental do desvio social como ruptura de uma

regra grupal pode ser relativizada:

Por outro lado, o diagnostico do desvio depende do julgamento de um grupo que
define alguém como desviante, segundo suas proprias normas, enquanto esse alguém
pode, ao contrério, estar agindo de conformidade com as regras de um grupo diverso
daquele. (BECKER, 1963 apud GOLDWASSER, 1972, p. 30)

Em entrevista ao jornal O Globo, divulgada durante a semana dos confrontos, o
ativista José Junior do Afroreggae, organizacdo ndo governamental sediada no complexo do
Alemado, falava da estigmatizacdo dessas localidades como ambientes de criminosos e

abordava a influéncia de valores estéticos na construgdo do perfil do criminoso.

E a favela mais estigmatizada (Complexo do Alemao), por causa do poder do tréfico.
Mas nunca se discute a publicidade no meio disso tudo. O cara vé o ténis Nike de
R$ 780,00, e a campanha diz: ou vocé tem ou ndo é nada. Ai o sujeito quer ser
aceito e, as vezes, pega 0 caminho do crime. Quando tinha 14 anos, eu quis roubar
para comprar um Nike. (O GLOBO, 28/11/2010, Especial, p. 3)
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Autores como Cohen, Cloward e Ohlin (1960 apud DOWNES; ROCK, 1988)
formularam a ideia que a delinquéncia est& associada as “estruturas de oportunidades sociais"
dos meios urbanos. Dessa maneira, 0s autores consideram que “0 acesso aos objetivos
propostos pela sociedade depende dos recursos sociais legitimos ou ilegitimos da forma como
as estruturas os sugerem: a delinquéncia parece uma conduta adaptada em certos meios as
oportunidades locais.” (SELOSSE, 1981, p. 19)

Quando o equilibrio de uma sociedade € comprometido, em consequéncia de uma crise
econémica ou moral, certos comportamentos qualificados de desviantes podem ser resultado
desse estado de desregramento moral ou econdomico. Como observa Selosse, “as teorias da
anomia ddo énfase aos efeitos da desorganizacdo social associados aos desequilibrios e as
desigualdades. Elas ilustram as condi¢fes que colocam obstaculos as aspiracbes dos
individuos, mas também as perturbacbes da transmissdo do sistema normativo”
(SELOSSE, 1981, p. 19).

A anomia designa, portanto, a derrota das solidariedades coletivas e caracteriza o
enfraquecimento da coesdo do sistema social. Nesse contexto, o desvio é encarado como uma
consequéncia da repercussao dos conflitos sociais sobre as consciéncias individuais, podendo
engendrar a perda do sentido dos valores coletivos (LIMA, 2001).

E importante, neste momento, fazermos uma distingdo entre as conceituacdes de
Merton e Becker sobre o comportamento desviante. Se para Merton a exclusdo social gera o
caminho da marginalidade, em Becker esta marginalizacdo € diretamente influenciada pela
identificacdo do individuo como criminoso em potencial.

O caréater desviante ou ndo de um ato depende entdo da maneira que 0s outros sujeitos
sociais reagem a ele. Segundo as teorias da rotulacdo, o desvio é o resultado das iniciativas
do outro, visto que ele encadeia um processo de intervencGes colocado em pratica para
selecionar, identificar e tipificar os individuos. Uma das mais importantes contribuicdes
desse enfoque foi chamar a atencdo para as consequéncias que implicam, para um individuo,
o fato de ser rotulado como desviante. Segundo Becker, o desvio é sempre o produto de um
"empreendimento”, dirigido por dois tipos de "empreendedores de moral™: 0s que criam as
normas e 0s que as fazem aplicar. Os primeiros empreendem uma “cruzada" para a reforma
de costumes. Os segundos sdo 0s agentes institucionais encarregados de fazer respeitar as
novas leis estabelecidas por essa “cruzada”. (LIMA, 2001)

O surgimento do traficante como demdnio popular seria entdo, em parte, fruto dessa
cruzada. Os jornais e parte da sociedade caracterizada como publico se encontrariam nessa

posicdo de “empreendedores morais”. Este termo inclusive estad presente na definicdo dos
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Panicos Morais motivados pela acdo de grupos de interesse (THOMPSON, 1998, p. 17). O
desvio e seu controle sdo agora encarados de maneira dialética, atraves de um processo de
interacdo dinamica e variavel entre as duas partes. Varias correntes interacionistas foram
desenvolvidas, baseadas em tais fundamentos. A mais conhecida é a da "rotulacdo social”
(Labelling Theory), proposta por Becker ([1963] 1985) nos anos 1960. Durand e Weil
sintetizam o pensamento do autor afirmando que, nessa perspectiva, “o0 desvio ndo é
simplesmente o fato objetivo de ndo se conformar com as normas (interpretacdo
funcionalista) mas a consequéncia de um rétulo colado nas costas do desviante pelos que o
descobrem e o tratam” (DURAND; WEIL, 1990, p. 171).

Deve-se considerar também que a mera identificacdo de alguém como possivel
criminoso ndo gera a criminalidade. Autores da chamada criminologia radical da década de
1970, afirmavam que estas acepcdes de representacdo de determinados elementos
caracterizados como desviantes eram derivadas dos conflitos sociais, raciais e de classes que
emergiam em uma sociedade desigual. Muitos criticaram o interacionismo simbdlico por "néo
fornecer uma explicacdo etioldgica do desvio (...) e ndo explica como aqueles que cometem
o0s atos desviantes chegam a isso, hem porque alguns 0os cometem enguanto outros, em volta
deles, se abstém" (BECKER, 1985, p. 202).

O préprio Becker tentou responder ao conjunto de criticas através de uma visdo
retrospectiva da teoria da rotulacdo, publicada em 1973. Quanto a Ultima observacao,

mencionada acima, o autor justifica:

ndo importa qual seja a importancia da operagdo de rotulacdo executada pelos
empreendedores de moral, ndo se pode absolutamente considera-la como a Unica
explicacéo do que fazem de fato os desviantes. Seria absurdo sugerir que os ladrées
a mdo armada atacam as pessoas simplesmente porque alguém os rotulou com
ladrdes a mao armada, ou que tudo que faz um homossexual é decorrente do fato
que alguém o rotulou como tal. Entretanto, uma das mais importantes contribuicdes
desse enfoque foi chamar a atencdo sobre as consequéncias que implicam, para um
individuo, o fato de ser rotulado como desviante: torna—se mais dificil para ele
prosseguir as atividades habituais de sua vida cotidiana, e essas dificuldades o
incitam as acOes ‘anormais'(...) O grau em que o fato de ser qualificado de desviante
conduz a essa consequéncia deve ser estabelecido em cada caso, por um
procedimento empirico e ndo por um decreto teérico (BECKER, 1985, p. 203).

Apesar das criticas suscitadas, o interacionismo traz uma contribuic¢do original quanto
ao papel dos "construtores” e/ou "legitimadores™ do desvio (LIMA, 2001). Como diz Becker,
os fenbmenos do desvio podem unir de forma estreita "a pessoa que emite o julgamento do
desvio, 0 processo que chega a esse julgamento e a situacdo dentro da qual ele é produzido™
(BECKER, 1985, p. 203).
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E interessante observar que no mundo académico a explicacio para o comportamento
desviante costuma ser relacionada a fatores externos ao individuo, como sua condicao social,
preconceito, acGes repressivas da policia, falta de oportunidades etc. Ja entre as explicacfes
para 0 comportamento criminoso no senso comum, o discurso se da em outra esfera. H4 uma
visdo dubia entre a escolha e manipulacdo do individuo pelo caminho desviante, pelo
caminho do mal — muitas vezes diz-se que o jovem é influenciado pelo poder do tréfico, em
outros casos se diz que ele sempre fora agressivo e rebelde, uma espécie de “caso sem
solucdo”. Segundo descrito por Tereza Caldeira (2000) a partir de entrevistas com a
populacdo de diferentes classes sociais paulistanas, o entendimento é que a criminalidade é

um caminho maligno que seduz individuos vulneraveis:

O mal é também concebido em oposigo a razdo. E aquilo que nio faz sentido e que
se aproveita de pessoas cuja racionalidade € vista como precéaria. Criangas,
mulheres, adolescentes, os pobres, 0s usuarios de drogas, sdo tidos como os mais
vulneraveis e que mais necessitam ser controlados. Como se considera que as
criangas pequenas e as mulheres ndo so faceis de controlar, o grupo que corre mais
risco de ser afetado pelo mal é o dos rapazes. Eles sdo considerados muito jovens
para se protegerem do mal por si mesmos, e por ndo serem totalmente racionais,
ainda precisam ser controlados. Por serem homens, entretanto, resistem ao controle e
sdo atraidos pelos ambientes em que o mal abunda, principalmente a rua. Ali
encontram drogas que perturbam a consciéncia e os transformam em alvos faceis
para as forcas do mal. (CALDEIRA, 2000, p. 90)

Segundo a autora, essa nocdo de vulnerabilidade acaba recaindo sobre a populacdo
negra e pobre, e esses esteredtipos também sdo apreendidos pelas forgas policiais. O mal é
algo associado a natureza, algo a que qualquer um é vulneravel. No entanto, como os pobres
sdo vistos preconceituosamente como 0s mais proximos da natureza e da necessidade e
mais distantes da razdo e do comportamento racional, sdo tidos como outro grupo que corre

risco de ser infectado pelo mal, reforcando um estigma que associa pobreza e criminalidade.

Teresa Caldeira chama a atencdo para o fato de as pessoas entrevistadas acreditarem
que “resistir ao perigo requer uma mente forte, algo que se acredita que os pobres
ndo tém” (p. 93). E interessante observar que essa idéia ja estava atuante no século
XVIII, quando se acreditava, como lembra Hazard, que “a natureza, que é razdo,
estabeleceu relagdes racionais entre todas as coisas criadas. O bem €é a consciéncia
dessas relacGes, a obediéncia logica a elas; 0 mal é a ignorancia dessas relacGes, a
desobediéncia a elas. No fundo, o crime é sempre um falso juizo [...], [pois a] razdo
é a grande lei do mundo”. (OLIVA, 2002, p. 217)

O maniqueismo de bem e mal no confronto criminal estabelece o raciocinio da

seguranga publica em uma esfera rasa e legitima a truculéncia de ambos os lados, tanto dos
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traficantes cruéis, que assumem essa faceta ao oprimir os moradores das favelas, e do aparato

repressivo da policia, em ciclo vicioso de violéncia.

No que consiste numa concepcdo bastante difundida de ordem social, autoridade,
instituicBes, trabalho, razdo e controle sdo vistos como arma contra 0 mal. Quando
as pessoas sentem que a criminalidade esta aumentando, elas frequentemente
culpam as instituicdes publicas e diagnosticam a necessidade de uma autoridade forte.
(CALDEIRA, 2000, p. 90 - 91)

Neste sentido, a fim de conter o crescimento da criminalidade, tem-se realizado no
Brasil um controle violento da ordem publica, com uso exagerado das forcas policiais
repressivas’ (ALMEIDA, 2008, p. 6). Como destaca Adorno (1998, p.171), muitas vezes, sob
pressGes da ‘opinido publica’, as politicas publicas de seguranca formulam diretrizes as
agéncias policiais no sentido de conter a violéncia a qualquer custo, mesmo que para isso seja
necessario comprometer vidas de individuos suspeitos do cometimento de crimes. Neste
processo em que 0 sentimento de medo é constantemente reproduzido e potencializado,
fundamentando a demanda por praticas repressivas no controle da violéncia, tem-se, como
demonstra Zaluar (2004, p. 43), "os sinais de um 6dio violento e vingativo que comecam a
aparecer cada vez com maior intensidade”, construindo uma guerra clandestina do bem
contra 0 mal. Ela comenta ainda que [na] confusdo criada pelos preconceitos dos agentes
policiais, jovens (trabalhadores, estudantes ou bandidos) pobres passam a ser o outro lado
indiscriminado dessa guerra sem tréguas que pretende livrar- nos do mal.

Como escreve Luiz Eduardo Soares (2005), tudo leva a crer que existe uma
justaposicao entre 0 medo da populacdo e a suspeita da policia. Esse cenario que coloca 0s
jovens pobres como encarnagdo de um mal absoluto (ZALUAR, 2004), ndo s6 serve de base
para a reivindicacdo por diminuicdo da maioridade penal, como funciona enquanto

justificativa para a situacéo alarmante na qual esses jovens sdo exterminados?.

! A necessidade de uma repressdo maior aos criminosos é expressa pela mobilizacdo da opini&o pblica por
politicas criminais mais punitivas. Uma recente pesquisa de opinido publica realizada pelo DataSenado sobre a
violéncia no Brasil, mostra que 87% dos entrevistados defendem a diminuicéo da maioridade penal. A quase
unanimidade presente neste resultado reflete o destaque atribuido aos adolescentes no atual cenario da
criminalidade urbana. A reivindicacdo por aumento na severidade na puni¢do demonstrada neste resultado
acompanha os resultados das outras questdes presentes na pesquisa: a adogao da prisdo perpétua no Brasil, por
exemplo, é defendida por 75% dos entrevistados

2 A pesquisa Participacdo, Democracia e Racismo? do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) aponta
que a cada trés assassinatos no pais, dois vitimam negros. Segundo a pesquisa, a possibilidade de o negro ser
vitima de homicidio no Brasil é maior inclusive em grupos com escolaridade e caracteristicas socioecondmicas
semelhantes. A chance de um adolescente negro ser assassinado é 3,7 vezes maior em comparagcdo com 0s
brancos. A pesquisa mostra ainda que negros sdo maiores vitimas de agressdo por parte de policia. A Pesquisa
Nacional de Vitimizagdo mostra que em 2009, 6,5% dos negros que sofreram uma agressao tiveram como
agressores policiais ou segurangas privados (que muitas vezes sdo policiais trabalhando nos horarios de folga),
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O Panico Moral acabaria por apresentar um carater conservador, pois estabelece uma
unicidade e harmonia inicial que é a abalada pelo elemento desviante. A organicidade do
sistema tende a estabilidade sendo abalada pela presenca do demdnio popular e apds a
resolucdo do conflito “reconquistada”, tal como descrito pelos jornais na ocupacdo do
Complexo do Alemdo, volta-se a um estado de relativa tranquilidade. O interessante é que 0
retorno € projetado a um tempo indefinido. Néo se estabelece a época em que o Complexo do
Alemao seria o territorio da paz, estado ao qual estaria retornando.

Este tempo é apenas caracterizado como anterior ao dominio do trafico de drogas. No
caso do microcosmo da violéncia urbana carioca, esta estabilidade seria também a promessa
de um futuro idilico de paz que nunca é alcangado. A calmaria pos-tempestade residiria
sempre na esperanga.

O traficante caracterizado como elemento desviante e ameaca a priori perde a sua
caracteristica individual concreta e adentra na seara mitologica. E ai que a acepcdo do
demonio ameacador frente ao povo se insere em sua identidade. Desta forma, os apelidos
guase que obrigatdrios em suas alcunhas, as lendas de assassinatos na calada da noite com
espadas medievais e de cemitérios clandestinos aonde enterram seus condenados muitas
vezes carbonizados constroem no imaginario popular e dos jornais figuras sombrias e
ameacadoras. A presenca do traficante ameacador surge em momento imediatamente anterior
a sua cacada. Quando um bandido comega a ser intensamente descrito nas paginas dos
jornais, ele comeca a alcar o posto de inimigo publico (hostis publicus). A ameaca quando
chega a este nivel ganha sinais de uma propaganda invertida, que em vez de exaltar os
valores positivos de um determinado personagem, cria uma propagacdo dos valores
negativos do mesmo. Por ser uma imagem coletivizada, o inimigo publico seria uma
construcdo simbolica de toda uma sociedade e faria parte de um esforco de combate contra o
mau elemento. Exalta-se a periculosidade de um bandido para glorificar a acdo de sua
captura. E neste momento que o “meliante” comega a se aproximar mais da esfera do
maligno do mal em si, em sua contraposicdo, o captor, civil ou militar comeca seu
endeusamento na figura heroica da coragem e da vitéria do bem. No Panico Moral, como a
ameaca se desdobra sobre toda a sociedade, a vitdria também se coletiviza, sendo o policial
apenas a figura representativa desta vitoria. A gléria personificada em seus herdis transborda

para a cidade toda que agradece os seus herois pelo jubilo e pela esperanca de paz.

contra 3,7% dos brancos. Segundo Daniel Cerqueira, mais de 60 mil pessoas sdo assassinadas por ano no Pais
e hd um forte viés de cor e condicdo social nessas mortes: “Numa propor¢do 135% maior do que os ndo-
negros. Enquanto a taxa de homicidios de negros é de 36,5 por 100 mil habitantes, no caso de brancos, a relagdo
¢ de 15,5 por 100 mil habitantes” (CARTA CAPITAL, 2013)
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Ao estabelecer os demonios populares como os traficantes, os jornais algam em
contraposicdo, as forgas policiais como herdis da batalha. A anélise desta heroicizagdo sera
aprofundada na anélise empirica das etapas do Panico Moral, em especial a orientacdo de
atitudes e temas, a acdo dos agentes de controle, a sensibilizacao e, no estudo sobre a euforia,
como antitese e resolucdo do medo.

Nesta sec¢do, vimos que o desvio associado ao trafico de drogas pode ser explicado
tanto pela falta de oportunidades de um individuo anémico tal como descrito por Merton
quanto na rotulacdo dentro da cultura da violéncia urbana tal qual defendida por Becker -
apesar desta segunda via, a chamada rotulacdo, ndo permitir uma explicagcdo completa sobre o
fendmeno do desvio. A nocdo de delinquéncia poderia estar associada a estas duas raizes,
sendo sempre influenciada por conflitos sociais e raciais. A rotulacdo geraria a performance
do traficante maligno assim como a policia repressora. Outra opcdo descrita foi a nocdo de
estesia tal qual descrita por Sodré que, apesar de acrescentar a projecdo e figuratividade do
traficante como elemento poderoso, o0 mantém com individuo anémico e desviante na
sociedade, porém com um ethos proprio dentro da violéncia urbana.

Estas acepcBGes socioldgicas serdo posteriormente relacionadas tanto com o
comportamento da imprensa brasileira que se deslocou de uma politica da piedade na década
de 1980 para uma politica do medo a partir da década de 1990 (VAZ; CARDOSO; FELIX
2012) quanto no campo do controle do crime que se desloca do correlacionismo penal para
uma justica criminal intimidatéria (GARLAND, 2008). Porém estas sdo as causalidades e a
historicidade propria que estdo por detrds da emergéncia de um Panico Moral. Vamos
primeiramente tratar da analise empirica dos jornais escolhidos através dos matizes e etapas
definidas por Stanley Cohen e reutilizada por outros estudiosos do Panico Moral. Veremos se,
assim como o Panico Moral pode ser utilizado como um conceito valido para analise dos
eventos de novembro de 2010 — com suas caracteristicas autoctones, préprias da realidade
carioca de entdo —, este conceito também valera como ferramenta metodol6gica para anélise
da sucessdo de fatos noticiosos que culminaram com a ocupacdo da Vila Cruzeiro e do
Complexo do Alemdo. Uma adaptagdo que ja vimos no primeiro capitulo é que a
desproporcionalidade — uma das etapas do Panico Moral — estara presente especialmente na
cobertura da reacdo das forcas estatais e ndo na ameaca dos traficantes em si. Cabe lembrar
que em outros casos do Panico Moral este deslocamento do exagero e distor¢cdo para as agoes
reacionais da opinido publica e do Estado ja foram descritos na tradicdo dos Moral Panic

Studies — casos emblematicos desta nuance seriam o0s ja descritos assassinatos de duas
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criangas britanicas em situagfes distintas, a morte do menino Jamie Bulger e o

desaparecimento da menina Sarah Payne.

2.3 Etapas do Panico Moral(l)

2.3.1 Perigo

Desde o inicio do programa das Unidades de Policia Pacificadora com a instalacéo da
UPP do Dona Marta em 19 de dezembro de 2008, existia o temor por parte dos moradores
das comunidades que o trafico de drogas retomasse o poder que obtinha nas regides
ocupadas. Tal fato foi descrito em pesquisas com os moradores das comunidades sobre a
percepcdo da violéncia pelo olhar dos moradores de favelas (CANO, 2012) (BURGOS;
PEREIRA; BRUM; AMOROSO, 2011).

A ameaca de uma reacdo do trafico era abordada em jornais como uma agéo possivel,
mas até a semana de novembro de 2010 ndo tinha se materializado em nenhuma acéao
concreta. O temor tanto de moradores quanto da opinido publica derivava de outras politicas
publicas de sucesso que haviam sido interrompidas como o0 GPAE, o Grupamento Policial
de Areas Especiais. A instalacdo do primeiro GPAE aconteceu em 2000, no Pavdo-
Pavaozinho e, nos anos seguintes, receberam unidades os morros: Babildnia e Chapéu
Mangueira, Providéncia, Gardénia Azul, Rio das Pedras e Cavaldo e Estado, em Niteroi.

A instalacdo do GPAE trouxe ganhos para as comunidades similares as UPPs com a
diminuicdo nas estatisticas de roubos e homicidios na regido. Porém, apés trés anos o projeto
fracassou com o retorno dos confrontos nas comunidades e a presenca ostensiva de bandidos
fortemente armados. Além da experiéncia fracassada do GPAE, muitas opinides atacavam o
carater eleitoreiro do projeto, temendo que as UPPs s durassem até a realizacdo da Copa do
Mundo de 2014 e das Olimpiadas do Rio em 2016. Tais fatos aliados com o crescimento da
violéncia urbana e do poderio militar do trafico de drogas a partir da década de 90 -
incluindo agbes de queimas de veiculos em diferentes pontos da cidade como forma de
amedrontar a populacdo e o governo como na rebelido no presidio de Bangu 1 em 11 de
setembro de 2002 - contribuiam para construir uma atmosfera de tensdo na cidade a partir de

qualquer indicio de faléncia do modelo das UPPs.
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2.3.2 O inventario

O inventario comecava a ganhar forma com a reacao policial. Neste estagio do panico
moral, uma orientagdo de atitudes e temas, além da acdo dos agentes de controle, no caso o
Estado, estabelece-se. Uma inicial agdo em 22 comunidades fora o primeiro passo. As ac0es
policiais trazem consigo uma sensibilizacdo da opinido em um idedrio de embate. As
autoridades policiais, José Mariano Beltrame e o comandante da Policia Militar, Mario
Sérgio Duarte, reforcam um discurso de defesa das UPPs e de reacdo as forgas criminosas.
Uma carta divulgada falava em uma alianca de duas fac¢fes criminosas inicialmente rivais, o
Comando Vermelho e ADA para combater as UPPs. A apuracao inicial demonstrava uma
acao conjunta para espalhar o panico na cidade. As ordens teriam partido de presidios de fora
do estado onde os chefes das quadrilhas estavam presos. Entre as imagens mais comuns dos
dias anteriores as ocupacdes da Vila Cruzeiro e do Complexo do Aleméo estavam mosaicos
gue uniam queimas de carros, policiais fazendo incursdes armados e familiares lamentando a
morte de inocentes.

Agentes do Estado e meios de comunicagdo estabeleciam ali um discurso reacional
claro. A militarizacdo do conflito na cobertura preparava terreno para uma agdo de mesma
natureza na cidade. Termos como batalha e guerra do Rio se sucediam nas reportagens. Na
quinta-feira 25 de novembro, com a continuacdo dos atentados contra carros e postos

policiais, foi aprovada com o auxilio de blindados da Marinha a ocupacao da Vila Cruzeiro.

2.3.3 Reacdo

A batalha entre o crime e a policia se expandira das comunidades para todo o
universo da cidade através do panico. A simbolizacdo era de um confronto claro e rigido
entre forcas do bem e do mal. As cartas dos leitores nos jornais clamam por uma agéo
enérgica. A reacdo vem com a orientacdo de ocupacdo daqueles que eram considerados
quartéis-generais do trafico. O confronto se militariza levando consigo uma ampla carga
moral. A vitdéria ndo se limita a ocupagdo formal e necessita de uma vitdria expandida e
retroalimentada no campo do simbolico. Surgem dai o Dia D, a batalha, cinzas e destruicao,

a tensdo que cheira a carniga e os sonhos e esperanca na libertagdo das favelas. A ascenséo dos
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herois e seu dialogo por cartas com a populagdo eram a concretiza¢do de uma alianca que ja
se estabelecera no consenso de que algo precisa ser feito entre leitores, autoridades e jornais.
Com a vitdria na batalha o cotidiano da cidade amedrontada comecava a ser substituido por
matérias que exultavam como o Rio de Janeiro continuava lindo. A alianca do crime contra as
UPPs necessitava de uma alianga entre as forgas estatais e a populagdo mediada pelos meios
de comunicacgdo. O governador Sérgio Cabral contava a sua satisfacdo no caderno especial da
Guerra do Rio no Extra. Em suas méos, uma capa ficticia em que ele proprio afirmava com a
imagem do Cristo Redentor que a paz vencera. Dentro do mesmo caderno 0 nome Rio
aparecia envolto em um coragdo em uma pagina com imagens da comunidade reconquistada,
escrito “Sem Palavras”. Em O Globo, o chefe da policia civil Allan Turnowski dizia para 0s
bandidos da Rocinha ficarem quietos sendo eles seriam os proximos. Em uma propaganda
dentro do caderno suplementar que cobria a ocupacdo da Vila Cruzeiro, a Globo Rio
destacava a cobertura e 0 seu papel ao lado das comunidades mais atingidas. Com o fim
vitorioso do cerco ao Complexo do Aleméo, o Meia-Hora vinculou para seus leitores um
poOster com as inscrigdes similares as da Operacdo Lei Seca com os dizeres: Operacdo Paz no
Rio: Eu apoio. A atmosfera era de euforia como se estivesse vivenciando uma verdadeira
ruptura e génese no cotidiano da cidade.

A repercussdo na cidade, no pais e internacionalmente foi imensa. Com a elei¢do do
Rio de Janeiro como uma das sedes da Copa de 2014 e sede da Olimpiada de 2016 os jornais
europeus, norte-americanos e latino-americanos destacaram o clima de inseguranca na
cidade. A cobertura televisiva foi intensa com plantdes de noticia, correspondentes nas areas
de conflito e helicopteros sobrevoando e filmando de perto a acdo policial na invasdo e
tomada dos morros cariocas. Na internet as manifestacGes nas redes sociais foram a grande
novidade na cobertura jornalistica com a presenca de fontes oficiais, 0 Batalhdo de Operacoes
Especiais (Bope), por exemplo, manifestando-se através do Twitter. Por fim, na cobertura
impressa, foco do estudo aqui presente, a pauta nos dias citados delimitou-se entre as agoes
do governo, das forcas policiais e dos criminosos, seus efeitos sobre a populacdo e a
repercussao no exterior. O Globo, Extra e O DIA dedicaram coberturas exclusivas e
formaram cadernos especiais suplementares sobre a “Guerra do Rio”.

Entre os temas que apareceram nas cartas dos leitores estava uma profunda torcida pela
vitdria das forgas policiais e a necessidade de reviséo do codigo penal e de todos os tramites
judiciarios. A impunidade surgia como um dos elementos causadores da ascensdo do poder
dos bandidos. Os dem6nios populares necessitavam de uma punicao severa. A humilhacdo no

momento das prisdes com a exibi¢do de verdadeiros troféus de guerra - no caso da prisdo de
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Zeu em especial - deveria pavimentar o caminho de uma puni¢do maior também no sistema
penal. A necessidade de pena de morte é pregada por alguns leitores de O Globo.

O regozijo com a vitoria se expandiu para as comunidades ocupadas pela policia ou
nos dizeres da cobertura jornalistica libertas do poder do trafico. Mensagens de paz eram
escritas na janela e uma carta de uma moradora aliviada com a agéo das forgas policiais na
Vila Cruzeiro chegou a ser entregue dentro de uma caixa de fosforos. Uma das matérias mais
exploradas pelos jornais foi a de moradores, em especial criancas, que se banhavam na
piscina de um dos traficantes que havia fugido do cerco da policia.

As manifestagdes da sociedade civil, em especial de pessoas de renome cultural como
masicos, apresentadores de TV, escritores de novela, atrizes e atores ganharam destaque
como um movimento que “reavivou o sentimento de cidadania”. O paragrafo inicial da
referida matéria dava uma clara indicacdo de que o caminho tomado pelo Estado era unanime e

indiscutivel:

A guerra incendidria do trafico teve um efeito que ninguém imaginava. Das zonas
Norte & Sul, a cidade do Rio estd unida, pela primeira vez, em torno do tema
seguranca, que sempre dividiu opinides e suscitou criticas em relacdo a acdo da
policia. Ao atear fogo no primeiro carro, no domingo, as facgdes criminosas, que se
aliaram contra a politica de seguranca que tem como diferencial a instalacdo de
Unidades de Policia Pacificadora (UPPs) em morros e favelas, acenderam a fagulha
de um sentimento de coletividade que estava apagado, estimulou cariocas a acreditar
na policia, que no passado andava desacreditada, e que é possivel resgatar a paz do
Rio. Nas ruas, o que se vé é a populagdo com medo, mas convencida de que o
governo ndo pode retroceder e a guerra ao terror € um mal necessario. (O GLOBO,
27/11/2010, p. 34)

Em manifestacbes no Twitter, atores e atrizes globais substituiram as fotos por
declaragfes de amor a cidade. E o escritor de novelas Aguinaldo Silva clamou pela
resisténcia da populacdo como palavra de ordem:

A palavra de ordem, ndo so para as forcas da lei, mas também para os cidaddos, que
ndo podem ficar reféns da desordem é: resistir! A intencdo dos bandidos é semear o
medo e a desordem, e desestabilizar a vida dos cidaddos de bem. N&o podemos
permitir que isso aconteca. (O GLOBO, 27/11/2010, p. 34)

Observou-se em algumas matérias 0 mesmo nome - Rio contra o Terror -que 0
governo dos Estados Unidos e a midia americana usa para designar as operagdes de contra-
terrorismo no Oriente Médio - Ameérica against Terror -, em especial Paquistdo, Afeganistdo
e lraque, “guerra ao terror” (CHOMSKY, 2002) como sinénimo das ac¢6es policiais no Rio de
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Janeiro. Na segunda-feira 30 de novembro, o popular apresentador de televisdo Luciano Huck
escrevia um artigo em O Globo. Sob o titulo “Avante, Rio!” afirmava:

Preencho estas linhas neste diario como cidaddo e morador desta cidade. Acredito no
Rio. Acredito em comunidades pacificadas. (...) A Unica solucdo para este gargalo
urbano e social que vivemos na cidade é “libertar” todos os bairros e comunidades
do poder paralelo. (O GLOBO, 30/11/2010)

No editorial da sexta-feira, 26 de novembro, O Dia comentava a operacéo policial na
Vila Cruzeiro, a descricdo do forte apoio e vinculo da sociedade com as for¢as do Estado séo

descritas e enaltecidas, vide os primeiros paragrafos do texto:

Populacéo ao lado da policia.

Os ataques incendiarios em série que apavoram o Rio desde domingo ja produzem
um efeito: a confianga resgatada da populagdo na sua

policia e o apoio irrestrito a todas as agdes desencadeadas até aqui.

Aplaudidas pela populacdo, as opera¢des, que contam com a ajuda de blindados da
Marinha, imp8em reveses ao crime organizado ao penetrar

em &rea antes intransponivel, como a invasao de ontem a Vila Cruzeiro.

(...) A populagdo esta ciente de que, ao lado de sua policia, pode ajudar a livrar o Rio
de uma vez por todas das garras do crime organizado. (O DIA, 26/11/2010, p. 38)

A identificacdo da policia como sendo “sua”, ou seja, propriedade da populacdo e
consequentemente do leitor do jornal praticamente sela o casamento entre a sociedade civil e
o Estado. Os integrantes do crime organizado atingem também a clara condicéo de “aliens” de
pessoas estrangeiras a este contexto de unido. Sao classificados como monstros, o mal esta
encarnado nas “garras do crime organizado”. E 0 compromisso entre Estado e populacdo é
sustentado por dados estatisticos: um nimero recorde de ligacGes ao Disque-Dentncia no que
o diretor do 6rgdo define como marco de “que lado o povo do Rio se postou quando a cidade
foi tomada por uma onda de atentados terroristas sem precedentes”; e uma pesquisa no site do
jornal na Internet aponta que 95% dos leitores da versdo digital apoiam a agdo militar no
combate. Apesar de toda este clamor pelo avango das tropas, o editorial lembra que estes
embates “causam a morte de inocentes nos confrontos.” O editorial do s&bado, dia 27, de O
DIA, salda a “volta do Estado de Direito”.

Com a chamada “retomada” da Vila Cruzeiro, o jornal apresenta uma ideia de
regozijo com a presenca dos policiais afastando os bandidos que correm “desesperadamente,
em fuga como ratos, ante a presenca ostensiva da for¢a do estado com apoio de blindados da
Marinha, lava a alma da populacdo do Rio.” e reiterado o acerto da politica de seguranca

publica do Estado ao resgatar “o principio legal e moral do Estado de Direito”. E a forca do
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Estado como regulador da ordem publica é novamente exaltada: “A esperanga é que a méo
firme do Estado, que recebe o apoio das Forcas Armadas, sufoque o crime organizado e
devolva, ja, a tdo almejada paz aos cidaddos do Rio.” (O DIA, 27/11/2010, p. 26)

Exalta-se também a participacdo do Tribunal de Justica do Rio e mais uma vez o
argumento da autoridade governamental teve vez com o destaque para a declaracdo do
ministro da Defesa, Nelson Jobim, de que o paradigma houvera mudado. E perante esta
afirmacéo, o editorial do jornal responde: “E a sociedade agradece”. Por fim, O Globo
considera que o trafico de drogas “deixou de ser uma questdo de seguranca publica simples”.
E que a batalha é um confronto civil pois “o enfrentamento tem de ser de todos - sociedade e
Estado”. (O GLOBO, 27/11/2010, p. 7)

A ostentacdo do poder do trafico, como os detalhes das mansfes que 0S criminosos
mantinham dentro de comunidades carentes foram noticiados de forma ampla. Se na
ocupacdo da Vila Cruzeiro os policiais eram apresentados como aqueles que realmente
mandam no Rio de Janeiro, na cobertura da ocupacdo do Complexo do Alemé&o os moradores
eram apresentados como os verdadeiros donos do alemdo. O caderno suplementar do Extra
na segunda 30 de novembro entoava o grito de guerra: “A-ha, U- hu, o Alem&o € nosso!”
(EXTRA, 30/11/2010, Especial, p. 1)

As namoradas dos traficantes foram apresentadas como mais um dos elementos da
ostentacdo do trafico de drogas dentro da favela. A mulher do traficante Polegar chegou a ser
presa em um condominio de luxo. Entre os elementos recuperados com a “reconquista” do
Alemao estavam centenas de motos que foram roubadas e artigos de luxo - além de joias de
ouro, um tucano também fora achado - que pertenciam aos chefes do tréafico. As
excentricidades dos bandidos depostos também eram destacadas nos jornais. Em uma
matéria, a casa de trés andares na Favela da Grota do traficante Fabiano Atandzio com
azulejos que imitavam o calcaddo de Copacabana era descrita (MEIA- HORA, 29/11/2010).
O traficante Gao chegou a colocar sua inicial no fundo da piscina de sua casa (O DIA,
29/11/2010) além das reportagens destacarem que o traficante Pezdo era fa do cantor
americano Justin Bieber com um quadro do astro teen em seu triplex (EXTRA, O DIA,
MEIA_HORA, 29/11/2010).

Se, do lado do trafico, a cobertura optava por uma narrativa quase que literaria do
declinio de um império do mal, do lado da policia e do exército muitos infograficos das
acOes militares. Cartografias descrevendo o avanco das tropas na Vila Cruzeiro e no

Complexo do Alemao foram utilizada