Equipamentos de Pista

ATUALIDADE do SISTEMA

O valor principal deste Projeto de Equipamento foi ter trazido um conceito entdo novo, ligado ao
servigo prestrado, e que hoje representa a politica em vigor. Porque a diferenga entre o sistema atual e
o daquela época néo € o conceito mas apenas o tamanho e o numero de componentes (sem falar da
cor). O conceito basico de sistema de servigos € o mesmo, que nasceu em 1970. Até entdo a idéia era
outra, ndo o de sistema mas o de produtos isolados. Antes alias ndo havia propriamente um conceito,
0 que havia era apenas um equipamento. Quem trouxe o conceito foi o design.
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Embalagem

SISTEMA de EMBALAGENS para Lubrificantes

CASO PARTICULAR de IDENTIDADE e INOVAGAO

Depois de 2 anos de desenvolvimento da nova imagem, a Petrobras encomendou a Aloisio
Magalhaes o projeto da linha de embalagens de 6leos lubrificantes que pretendia lancgar, incluindo
rétulos, marcas, e até nomes dos produtos, sé excluindo o Design Industrial dos recipientes porque na
época usavam-se latas metalicas padronizadas - hoje sao frascos plasticos.

Desta vez temendo o 6nus da inovagédo, num mercado conservador -6leo de motor é coisa séria- a
Petrobras néo aceitou o Projeto, por ser muito diferente do que vigorava entdo no mercado - embora

A proposta original para o nome do Oleo era Lubrol, mas Lubrax foi 0 nome efetivamente
adotado (ambas propostas de Décio Pignatari - ver item Marca BR)

Linha completa do Projeto proposto pelo Escritério (produtos em ordem crescente de
categoria/valor). Modelos em serigrafia, para apresentagdo do Projeto.

As duas da direita s&o as primeiras langadas, em 1974.
Ada esquerda é o redesenho do inicio dos anos 80.
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esta fosse exatamente aintencao (de resto, intrinseca ao Design: para ficar igual ao que existe, ndo se
precisa de um designer, basta uma camera!).

Ahistoria porém nao termina ai.

Todo objeto grafico é divisivel em 2 partes: a primeira sdo seus elementos componentes (cores,
formas, letras, linhas) e a segunda ¢ a posigdo em que eles ocupam no espago grafico (as latas, no
caso), sua estrutura grafica ou diagramag¢do. Embora dependam uma da outra (a diagramacgao pode
explicitar ou confundir o sentido dos componentes), elas sdo autbnomas (os mesmos componentes
podem se organizar em diferentes diagramagdes ou a mesma diagramacgao pode conter diferentes
elementos).

Neste caso das Embalagens propostas pelo Escritério, seus elementos -faixa cromatica, tipografia,
marca BR- acabaram efetivamente aplicados nas embalagens langadas pouco depois (1974), mas
nao com a diagramagao inclinada, proposta inovadora deste Projeto, e sim na posi¢do horizontal
convencional. Mesmo assim a inclinagéo acabou retomada 10 anos depois (quando do redesenho do
BR) no layout italizado (foto inferior, a esq.).

Tudo uma questao de tempo. Ou de antecipagao - que &, por definigao, a posi¢ao do designer, em sua
tarefa de imaginar o que ainda nao existe, mas existira. Histéria que, como vimos na Parte |, ira se
repetir com a marca BR versus a marca hexagonal-losangular (que surge nestas embalagens).

PRINCiPiOS PROJETUAIS:
Este Sistema de Embalagens baseia-se nos seguintes principios:

1) USO DADIAGONAL (DIAGRAMACAO INCLINADA)
O maior espaco de um retangulo esta na diagonal. O uso deste principio na diagramagao permite

aumentar ao maximo o nome-marca do produto na face da embalagem.

No nosso caso, a proposta da diagramacéo inclinada visava destacar-se dos produtos concorrentes,
muitas vezes vizinhos de prateleira nos pontos de venda, todos de estrutura horizontal. Dez anos
depois 0 mercado finalmente percebeu esta realidade matematica singela, e diversos produtos
passaram a usar o layoutinclinado, em beneficio do tamanho do nome na face da embalagem.

Até entdo o Sistema Cromatico era previsto apenas nas posigdes horizontal ou vertical, ndo inclinada,
muito menos sinuosa. Ainclinagéo foi uma inovagéo na forma com que o Projeto tinha sido até agora
aplicado, e s6 aconteceu quando ja havia decorrido 2 anos de experiéncias com a aplicagao
ortogonal. E aconteceu neste Projeto de Embalagem em fungéo também de uma caracteristica visual
especifica deste objeto - a circularidade do recipiente. Nao houve qualquer outra alteragado das regras
do Projeto: a Modulagao se mantinha (foi usada a intermediaria, 9-2-9), as Faixas continuavam
retilineas (assim se apresentavam ao serem impressas, por litografia, nas latas planificadas, antes de
serem montadas) e, se ao final pareciam curvas, isso ndo era culpa delas mesmas, mas da superficie,
cilindrica, sobre a qual terminavam dispostas.
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Mas a linha de Embalagens efetivamente langada em 74 dispensou essas qualidades, mantendo o
marasmo horizontal dominante em todos os concorrentes.

Pelo menos ela disseminava e consolidava os Elementos do Projeto BR 1970, como o Sistema
Tricromatico, o BR sobrelinhado na Marca LUBRAX, e a tipografia Helvética. Fazendo uma analogia
com a linuagem verbal, mantiveram-se as palavras (0s signos), embora ndo as frases (a composicéo).

As faixas horizontais predominam nesse mercado, nos anos 1960 a 80

Embora ndo aceito para as Embalagens naquele momento, o uso das faixas e da diagramacao
inclinadas acabou sendo reproduzido depois muitas vézes, nas embalagens e em outros objetos, por
iniciativa e design da prépria Empresa, ou de seus fornecedores.

Usos das faixas e da diagramagéo inclinadas, com design da Empresa e seus fomecedores, posteriormente ao
Projeto de Embalagens do Escritério, ndo usado.

r =

Nas 3 fotos abaixo, 0 processo historico de absorgéo da idéia da diagramagéo inclinada nas embalagens de
lubrificantes (recusada em 1972), em 4 etapas (2 na foto da dir.):

Inicialmente (a esq.) ndo havia inclinagdo  Na etapa seguinte ja surgem as faixas Neste andncio da passagem da lata
(1974). A primeira inclinagdo (lata verde),  explicitas, mas o texto ainda é metalica para o frasco plastico
ainda timida, é dada apenas pela horizontal. Na terceira e quarta etapas (aprox.1993) vé-se que mudou tudo -
tipografia italica (inicio dos anos 80). (anos 90, foto ao lado & dir.) ainclinagdo  material, forma, layout, tipografia -
é, afinal, assumida totalmente (nas menos a diagramagao inclinada.
faixas e na tipografia, como no Projeto
orginal do Escritério).
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2) COMPONIBILIDADE (NO PONTO DE VENDA 1+1=3)
Outro principio a partir da matematica, desta vez numa matematica prépria do design, pela qual, no

ponto de venda, 1 + 1 = 3. Significa que ao colocar uma lata ao lado da outra temos 3 resultados: 1°)
uma lata; 2°) a outralata; 3°) as duas latas juntas. Assim, sucessivamente.

Pouquissimas embalagens utilizavam naquela época o recurso de aproveitar o resultado visual da
sua repeticdo empilhadas nos pontos de venda (modo de exposi¢do entdo comum, e hoje impossivel
com os atuais frascos plasticos), criando embalagens que, ao serem justapostas e sobrepostas,
formassem novos desenhos, ndo perceptiveis na embalagem unitaria. Trata-se do velho principio
otico do “pattern” (repeticéo sistematica de elementos graficos numa superficie), recurso aplicado em
muitos projetos de marcas e identidade visual de Aloisio Magalhaes, particularmente em fundos de
cheques e papéis de seguranga, e adotado ainda por ele nos chamados Cartemas, montagens
sistematicas de Cartdes Postais repetidos, que passou a fazer como, digamos, atividade artistica,
nesse periodo (1972-74).

Vale aqui o principio pignatariano de que “quantidade é qualidade”, do qual falaremos mais tarde. O
fato € que 1 lata ndo é igual a 10 latas juntas. Entdo vamos aproveitar o painel visual que o conjunto de
10 (ou 20 ou 30) oferece.

Como obter 3 resultados com 2 unidades

Pattern-Fundo de Seguranga para o Banco do E. da “Cartema’, de Aloisio Magalhaes, 1972-74
Guanabara, Aloisio Magalhaes, 1966 (n&o utilizado)

3) VOLUMETRIA(CILINDRICA)
O terceiro principio refere-se ao aproveitamento da natureza tridimensional da embalagem (cilindrica)

para tornar mais dindmico seu grafismo.

Faz parte da metodologia do Design transformar as desvantagens do contexto em vantagem para o
projeto. A superficie curva de latas e garrafas apresenta a desvantagem de distorcer as informacdes
nas extremidades laterais do rétulo. Para compensar, além de diminuir o problema com a inclinagéo
das palavras, buscou-se um desenho que aproveitasse essa circularidade. Com a inclinagao, a faixa
cromatica envolve ou veste continuamente a lata, e seu conjunto, numa forma helicoidal, infinita,
podendo compor painéis de grande visibilidade.
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Mock-ups (latas montadas com papel colorido), para testes do Sistema.

Produto langado em 1974 Produtos concorrentes

Mock-ups (latas montadas com papel colorido),
para testes do Sistema.
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4) NOMENCLATURA
Ainda outro principio formador importante deste Projeto foi o desenvolvimento do Sistema de

Nomenclatura e Marca do produto (LUBRAX), em parceria com Décio Pignatari, caso ja
examinado quando analisamos a marca BR e seus desdobramentos. Na pagina a seguir
apresento um feed-back deste grande colaborador do Projeto, sobre a aplicagao do seu trabalho e
do de Aloisio, do qual ele foi um dos bracos.

A chegada da marca hexagonal ndo mudou em nada a ProgramacZo Visual dos Postos da

Empresa - 0 que nos leva a questionar a necessidade da marca. Note que o Sistema
Tricromatico aqui estava sendo visto somente como Fundo, e ndo também Figura, como
podia ser visto o original (de cima).

No documento “Recordaflexées Brasileiras” (Fev.74), Décio Pignatari
comenta a marca hexagonal e as embalagens entdo recém langadas: “O
belo trabalho de Programacgéo Visual que Aloisio Magalhdes fez para a
Petrobras esta sendo poluido por uma marquinha supérflua - que, por
curiosa coincidéncia (ja que deriva de uma anterior, alias, péssima)
rearticula os mesmos elementos da marca da Chevron, subsidiaria da
Esso/Exxon. Como se sabe (esta escrito nas latas), a linha de 6leos
lubrificantes Lubrax (criei este nome) é produzida pela Petrobras sob
licenga da Chevron. Sobre a embalagem, € melhor nao falar muito: tanto
fizeram que conseguiram uma embalagem sem carater, americana e pior
do que as americanas concorrentes...”

ANOVAMARCAHEXAGONAL-LOSANGULAR

A nova linha de lubrificantes acabou servindo de gancho para a Empresa langar ostensivamente (na
cara das latas), apds 4 anos de uso do Projeto BR pela Distribuidora, o que viria a ser, durante as 2
décadas seguintes, a marca de todo o grupo de empresas Petrobras, incluindo a Distribuidora. O
acréscimo deste novo elemento, nao relacionado aos demais usados na embalagem (que vieram do
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Projeto), era um ato dispersivo, diluidor da forga da unidade do Projeto. Afinal, qual era a marca da
Empresa agora, o Hexagono ou o BR, que permaneceu ao lado? (talvez elas tenham convivido bem
durante tanto tempo justamente por nao terem a ver uma com a outra).

O que houve na verdade foi uma (afinal longa) hesitagdo no processo de abandono do losango
primitivo, sé concluido 2 décadas depois, quando o BR, entdo uma espécie de marca concorrente
interna da Empresa, depois daquela pesquisa acachapante, finalmente conseguiu superar o dilema, e
passou a ser adotada exclusivamente, por toda a Petrobras.

Observa-se neste ponto que a nova marca hexagonal (nao desenhada pelo Escritério), além de muito
parecida com as concorrentes Texaco E Atlantic, era um rebatimento de metade da marca da prépria
Chevron, outra concorrente norte-americana, ausente do mercado brasileiro mas presente como
fornecedor de tecnologia neste produto da Petrobras.

Nada além, portanto, do repertério vigente.

CONCLUSAO DESTE CASO DAEMBALAGENS: SISTEMA e LINGUAGEM

Mas até que a nova marca hexagonal se saia bem ali, na cara da lata. Prova de que o Projeto original
tinha esse carater linguistico, servindo a qualquer mensagem que se quisesse passar com ele. Nao
tendo sido desenhada pelo Escritério, a nova linha de embalagens Lubrax, ao se basear em
parédmetros visuais estabelecidos pelo Projeto, € uma demonstragdo da sua versatilidade,
aplicabilidade e utilidade.
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SISTEMA de IMPRESSOS ADMINISTRATIVOS

Gostaria de tocar ainda, mesmo que superficialmente, em mais um Sub-Sistema deste Projeto, o dos
Impressos Administrativos (papéis de carta, envelopes, cartdes de visita, formularios), lembrado por
Washington Lessa. Realizado ao final do contrato com o Escritério (1972), foi também um projeto
amplo, detalhado e implantado, abrangendo inclusive as normas de datilografia e preenchimento dos
impressos. E uma aplicacdo reveladora para nossa analise, porque diversa daquela tipica dos postos
de gasolina: se até agora tratamos de objetos grandes, pesados e coloridos -letreiros, bombas,
veiculos- aqui se tratam de objetos leves, brancos, limpos, pequenos e delicados. Mas também
importantes, institucionalmente.

llustramos aqui os estudos do Projeto, através de reprodugéo fotografica. A reprodugao nos permite
notar, primeiro, a técnica manual que se usava antes do computador (os originais eram de papel
opaco ou translucido - papel manteiga ou vegetal - desenhados com canetas nankim ou hidrocor).
Segundo, permite observar a metodologia de trabalho pela qual, mesmo quando tudo ainda erafeito a
mao, desenvolvia-se variagcbes de uma determinada idéia através de desenhos sistematicos, de
tamanhos iguais e justapostos, para comparagao visual e escolha da melhor forma, recorrendo ao
olho, cotidianamente, como instrumento de avaliagao e decisdo, segundo praticava e pregava mestre
Aloisio.

Cabe chamar a atengao para 2 aspectos da aplicagao das faixas tricromaticas neste Sub-Sistema dos
Impressos:

1) Embora tenham nascido largas e vastas, tanto para ocupar os espacgos dos postos, quanto para
superar a excessiva contencdo da marca losangular antiga, elas se adaptam muito bem, também, a
dimensionamentos menores e sutis. Mais uma qualidade propria da versatilidade de um Sistema
grafico.

2) Elas tém bom desempenho tanto na modulag&o horizontal quanto na vertical, e tanto em cortes
horizontais quanto verticais. Cada uma destas 4 opgdes é bem diferente das outras, mas sdo como
caras de uma mesma familia. Outra qualidade do Sistema.
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Estudos de Papel de Carta
(caneta hidrocor em papel opaco)
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Estudos de Cartédo de Visita
(caneta hidrocor em papel manteiga)
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BR BR PETROBIAS o

] Estudos de Papel de Carta Layout aprovado dos Impressos de Correspondéncia:
I\Pﬂiﬂﬂz c(';; (caneta hidrocor em (caneta hidrocor em papel vegetal, com datilografia) (*)
Impressos papel manteiga) (*) - Envelope em primeiro plano
do Projeto - Papel de Carta em segundo plano

- Papel de Continuagéo em terceiro plano (sem a
Faixa, s6 em 1 cor)

(*) Obs: Os papéis dos layouts acima foram originalmente cortados, para melhor representar o objeto verdadeiro. Como o
fundo da foto também era branco, os cortes dos papéis ndo apareciam com clareza. Por ser indispensaveis a compreenséo
deste objeto, eles foram retragados aqui no computador, e sobrepostos as imagens fotograficas.
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REFERENCIAS DO PROJETO

VANGUARDA DO DESIGN CORPORATIVO

O Projeto BR 1970 foi realizado mais ou menos simultaneamente a propostas analogas, no ambito da
Identidade Visual, de grandes designers europeus e estadunidenses para grandes empresas da
época. Aloisio era antenado no mundo e seu Escritério recebia diariamente informagéo sobre tudo o
que acontecia, através de revistas, malas-direta e da troca de cartas com instituicoes, escritorios e
colegas profissionais no exterior. Sua biblioteca era um centro de informagdo ampla e
permanentemente atualizado.

Disso resultou que, no ambito do mercado brasileiro de distribuicdo de derivados de petroleo,
dominado pelas multinacionais, a Petrobras tenha chegado bem antes com este Projeto, ja que as
empresas estrangeiras colocam as novidades primeiro nos mercados de 14, para s6 algum tempo
depois trazé-las para o mercado de ca.

A maior concorrente - entdo e hoje - a Shell, estava, mais ou menos na mesma época, trabalhando
com o grande escritorio Raymond Lowey em projeto semelhante, lan¢ado, na Europa, 1 ano depois do
Projeto de Aloisio e equipe para a Petrobras.

Assim, reservei aqui um espacgo para apresentar os trabalhos que, de alguma maneira, serviram de
referéncia para o Projeto BR, naquele momento:
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1. REFERENCIAS DO MERCADO EXTERNO

Mobil: Este foi um caso estudado pelo Escritério como modelo de obra de Design abrangente, nesse
setor. O projeto incluia também, como o da BR, o Design Industrial das bombas de gasolina, a cargo
de Elliot Noyes, integrado visualmente a totalidade da imagem da empresa, através do circulo, mote
visual da Marca, criada em 1965 por Chermmayeff & Geismar, importante grupo estadunidense do
qual Aloisio era amigo e admirador. Este caso demonstrava a possibilidade de se caracterizar
visualmente uma letra dentro de uma palavra, como se queriafazer com o BR no nome Petrobras.

> Mobil

O projeto da bomba representou
um novo paradigma na qualidade
do design deste equipamento
comercial. No livro em que
busquei estas ilustragdes
(referido abaixo), que conta a
histéria da bomba de gasolina,
este projeto de Elliot Noyes é
qualificado como “elevada arte
industrial de primeira ordem”

Bl Mobil Oil hired architects Elliot Noyes and graphic designers
Chermayeff & Geismar Associates as white knights to
revitalize their roadside image. The result was stark but
elegant station design and a gracefully recast Flying Red
Horse on a white disc. Noye's brushed-aluminium casing for
the gas pumps was high industrial art of the first order.

0O Circulo do “O”, nascido da marca tradicional desta empresa (o cavalo alado,
preservada neste projeto), e que faz uma referéncia a roda, foi 0 mote visual do
trabalho, gerando todos os elementos, da bomba de gasolina (cilindrica)

a cobertura da pista (circular).
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BP (British Petroleum): Exemplo internacional de marca formada por apenas 2 letras - hoje nao é mais
assim, a empresa tem outro sinal, em forma de sol ou flor (mostrado no final da Parte |, Histéria). A
semelhanca entre as duas letras, sua estrutura comum (a estrutura da marca), beneficia sua
percepcao visual - mais ainda no caso das letrasBe R.

2.REFERENCIAS NOMERCADO INTERNO

As empresas competidoras da Petrobras na época - Shell e Esso, em primeiro plano, entao lideres do
mercado brasileiro e mundial, Texaco e Atlantic em segundo plano, também fortes concorrentes, e em
terceiro a brasileira Ipiranga e outras, como Petrominas - serviram, naturalmente, de pardmetro para o
Projeto, porém, com poucas exce¢des, mais como exemplo de situa¢cdes que se queria superar.

Concorrentes da Petrobras no mercado distribuidor brasileiro em 1970
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3.INFLUENCIADA POESIA CONCRETAATRAVES DE DECIO PIGNATARI

Roberto Lanari, em cuja prancheta foi articulada, no didlogo com Aloisio e Rafael Rodrigues, a relagéo
verbal/visual BR/IPETROBRAS (depoimento no final do Capitulo “Equipe como Processo”), credita
também a solugao deste trabalho a influéncia que, sobre os alunos da Esdi, exercia Décio Pignatari,
professor de Teoria da Informagédo e um dos grandes responsaveis pelo carater revolucionario da
Escolanaquela época.

Poeta, ensaista, publicitario, escritor, critico literario, criador de nomes de produtos € marcas verbais,
Décio era para nés uma referéncia fundamental no ensino da Esdi, pelo que nos trazia de
contemporaneidade, de vis&o de futuro, de consciéncia sobre nosso papel como designers na cultura
e na sociedade industrial e tecnoldgica.

Jaentao ele nos preparava para um mundo em que os sistemas eletro-mecanicos, diferenciados para
cada produto, ou fungao distinta, ndo mais teriam o papel principal que tinham até entao, na primeira
era industrial, desde o século XIX, mas seriam substituidos pelos softwares, também diferenciados
para cada produto ou fungédo, mas que rodariam em hardwares idénticos: por exemplo, se naquela
época o miolo de um telefone e o de uma maquina de calcular eram totalmente diferentes, hoje séo
idénticos - uma placa eletronica - e 0 que os diferencia agora sao seus softwares.

A partir de sua obra na poesia concreta, junto com Haroldo e Augusto de Campos, Décio nos
mostrava, particularmente para os designers graficos, a possibilidade de integracao texto/imagem,
através da experimentacgao sistematica com a expresséao visual da palavra escrita.

Sua importancia para os designers merece estudo especifico. Vale a pena lembrar os temas que nos
trazia, especialmente relevantes naquela época (anos 60) e lugar (uma Escola de Design no Rio de
Janeiro, quase-ainda-capital de um pais enorme, que tentava entdo, com grande esforco,

industrializar-se e desenvolver-se):

- cultura de massa, como campo de estudo e agdo do designer;

- fusao cultura erudita/cultura popular/cultura pop;

-relagao arte/literatura/poesia/publicidade/design;

-relagao entre o uso e o significado dos objetos e mensagens visuais;

- processo de comunicagao, Semiologia, Teoria da Informagao;

- Cibernética e segunda revolugao industrial: transformacdes tecnoldgicas e sociais decorrentes da
passagem da era mecéanica para a eletrénica (isso 30 anos antes do computador chegar em casa);
-nogao de bit como unidade de informacgao, base da linguagem da Informatica;

- possibilidade de quantificagdo da qualidade;

- relagdo matematica/arte, matematica/comunicagao, matematicalliteratura;

-relagao linguagem verbal/linguagem visual;

- valor visual da composicao tipografica e sua relagao com o texto.

Décio nos ensinou a brincar com as palavras letras enquanto signos sintaticos e semanticos - e o
Sistema grafico BR/PETROBRAS 1970 é resultado disso (que, em pleno uso, durou sé até até 74,
com a chegada da marca hexagonal). De resto (expressdo que ele mesmo usava), vé-se esta
influéncia nas ilustragdes onde mostramos o jogo visual-verbal da Marca BR ("Sistema Verbal”), com
sua previsao de uso duplo (solto X dentro da palavra Petrobras) e de uso como grupo consonantal da
lingua portuguesa.

De minha parte, sinto sua influéncia até hoje, na minha experiéncia técnica e teérica com o Design no
Brasil. Meu primeiro livro, “Sobre Desenho Industrial”, editado pela Esdi em 1977, foi também muito

Joaquim Redig de Campos - Design BR 1970 127



Referéncias do Projeto

4. REFERENCIADOS SISTEMAS MODULARES DE KARL GERSTNER

O uso de sistemas modulares em projetos de Design em geral, e mais especificamente em projetos de
Identidade Visual, era bem conhecido pela equipe de Aloisio. A idéia freqlientava entdo as aulas de
projeto da Esdi, tanto de Comunicagéo Visual quanto de Design Industrial. A obra do sui¢co Karl
Gerstner (nasc.1930) € uma referéncia fundamental nesta area, como bem lembrou Washington
Lessa.

Gerstner, um dos designers com quem Aloisio volta e meia trocava idéias e informacgdes, era admirado
por nds tanto por seu trabalho quanto por seus livros. Um dos mais importantes, “Designing Programs”
(“Programme entwerfen”), editado pela primeira vez em 1964, era uma das nossas biblias. Me recordo
da sobrecapa rasgada, de tanto que folheavamos, no Escritério.

No caso da marca de Gerstner para os méveis Holzapfel (a esq.) Aloisio conhecia bem esse projeto,
porque fez, no inicio dos anos 1960, a marca da Brafor, representante no Brasil desta fabrica alema.

pag. 69 e 71, 64 e 65, do livro “Disefiar Programas”, de Karl Gerstner (na Bibiografia)

Marca e Sistema de Identidade
Visual para a fabrica de méveis
alema Holzapfel (acima e ao
lado) e para a Bech Electronic
(abaixo), ambos projetos do
aleméo Karl Gerstner (sem data,
mas anteriores a 1964).
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pag. 63 do livro “Disefiar Programas”, de Karl Gerstner (na Bibliografia)

Como Aloisio, Gerstner era um fazedor e ao mesmo tempo um pensador. Sobre a questao do Sistema
e do paradoxo Unidade X Diversidade, que examinei anteriormente, ele diz o seguinte (na edi¢do
espanholado livro citado, numa tentativa minha de tradugéo):

[pag. 56]: “A tipografia ndo é uma arte apesar de estar a servigo de uma
tarefa, sendo precisamente por isso. A liberdade do designer ndo se
encontra a margem de seu trabalho, mas constitui seu verdadeiro
nucleo. O designer tipografico sé estara pronto para buscar algo artistico
quando vier a compreender e planejar suas tarefas em todas as suas
partes. E toda solugao encontrada sobre esta base sera uma solugdo
integral, constituira uma unidade de linguagem e escrita, de contetido e
forma.
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Integral significa: condensado num todo. Aqui se pressupbe a
teoria de Aristoteles, segundo a qual o todo é mais que a soma de
suas partes integrantes. E isto tem muito a ver com a tipografia: é a
arte de transformar partes prefixadas, num todo. O tipégrafo
“compoe”. Compobe tipos para formar palavras, compée palavras
paraformar frases.”

[pag. 72]: “Uma vez projetada, a estrutura ... abarca sempre o todo e
torna possivel o individual. Tomemos o exemplo do 'boite a musique'[um
dos seus projetos]: cada proposta ... leva aimagem da casa, e entretanto
cada uma foi criada para sua utilizagdo especifica, desde a etiqueta até o
cartaz. Com isso o trabalho se faz mais complexo, pressupbe uma
redobrada colaborag&o entre todos os elementos. Mas nesse momento
... vale a pena o tempo e o esforgo investidos no desenvolvimento da
estrutura,” [no todo] “que em seguida seréo recuperados nos trabalhos

de detalhamento”. [nas partes] Karl Gerstner, 1964

nacionais de uso de Sistemas graficos modulares anteriores ao da

Petrobras. Talvez pudéssemos incluir aqui o da Casa Almeida, um dos mais interessantes projetos de
identidade visual feitos no Brasil (anterior a 1966), cujo autor, o paulista Ruben Martins, profissional

talentosissimo, como Aloisio, também faleceu prematuramente (1929-1968), outra grande perda do

design brasileiro.

Esse trabalho, que através do jogo Figura/Fundo (positivo/negativo) explorava de maneira ludica a
estrutura visual da tipografia Helvetica Medium, para nés representava naquela época um belo

exemplo daquilo que, principalmente nés alunos, mais perseguiamos na Esdi: o processo de

adaptacao da linguagem tipografica suica, que a Escola nos trazia, para o contexto local, brasileiro.

(reprodugdes do livro “A Histéria da Embalagem no Brasil’, na Bibliografia)
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O Escritério de Aloisio, depois denominado PVDI, seguiu realizando, ao longos dos anos 70, diversos
projetos de Identidade Visual estruturados desta forma sistematica (Compacta Feiras e Stands,
MultiAlimentos Tropicais, A.Silva Oleos Vegetais, Estacas Franki, Jornal do Brasil, Caixa Econémica
Federal, Embratur, entre outros).

“AMBIENCIA ORGANICA”

Ao cotejar esses outros sistemas com o Sistema grafico BR, Prof. Washington chamou a atenc¢éo para
o fato de que este Projeto tem uma dimensao espacial - o posto de gasolina como “ambiéncia
organica”, como ele disse - que ndo existe no objeto grafico classico (impressos, anuncios,
embalagens), como os aqui exemplificados. A flexibilidade do sistema aplicada neste caso a planos
diferenciados e simultaneos, formando um conjunto, compondo um determinado espago de uso, da
um sentido proprio ao Sistema da Petrobras.
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EQUIPE como PROCESSO

UM SISTEMA OPERACIONAL DE PESSOAS

A nocao de Sistema também esta presente nesta que é também uma caracteristica metodoldgica
deste Projeto, como colocamos inicialmente - o trabalho em equipe - da qual esta foto de Pedro
Oswaldo Cruz é um excelente registro (ele mesmo quase um membro da equipe, ao realizar todas as
fotos do Escritério).

EQUIPE DO ESCRITORIO em 1970:

da esquerda para a direita, atras:

Aloisio Magalhdes, Maria del Carmem Zillio, Newton Montenegro de Lima, Paulo Geiger (de
6culos claros), Luis Carlos Boeckel, Roberto Lanari

na frente:

Jorge Olindo Gongalves, Claudio Mesquita, Joaquim Redig, Rafael Rodrigues, Joaquim Moura

Todos sao designers formados pela Esdi, com excegdo de Boeckel e Rafael, que sdo
arquitetos, e de Aloisio (bacharel em Direiito) e Jorge, autodidata

Esta é a forma de trabalhar tipica do designer, sendo inclusive treinada nas escolas. Ao contrario da
atividade artistica -que a sociedade ainda confunde com o Design- onde predomina a individualidade
ou até mesmo a solidao, raro é o designer que nao trabalhe em grupo, as vezes numa relagao de
parceria, outras de mestre/aprendiz, ou de patrdo/empregado. E verdade que cada vez mais existem
os profissionais autbnomos trabalhando sozinhos em casa, mas mesmo assim estamos
inevitavelmente em equipe com nossos clientes e, mais ainda, com seus fornecedores, que vao
materializar nosso trabalho na producéo, com eles temos que trabalhar inexoravelmente juntos. Toda
industria € um trabalho de equipe, e nés, designers, somos parte da industria.

No caso do Projeto BR 1970 isso foi bem tipico. Trata-se verdadeiramente de um projeto EM GRUPO,
onde cada um é autor de um pedago - embora esses pedagos sejam de tamanhos variados. Mas o
Projeto n&o seria o que foi se nao tivesse sido feito em equipe.

Joaquim Redig de Campos - Design BR 1970 132



Equipe como Processo

Da suafungéao neste caso, podemos concluir o seguinte:

a) Que a atuagao de Aloisio Magalhdes como designer partia do principio metodoldgico do trabalho
em grupo - ainda que pessoalmente, enquanto desenhava, ele o fazia geralmente sozinho, chamando
o grupo volta e meia a opinar, o que confirma essa dimensao metodoldgica que o trabalho em equipe
tinha para ele. O depoimento a seguir, de 1968, demonstra sua posi¢céo neste tema:

“Quando as coisas se complicam muito, o melhor é vocé parar de
especular sobre elas e tentar fazé-las, ou seja, se ha realmente uma
verdadeira crise na conceituagdo do ensino, o certo talvez seja até
esquecer um pouco a idéia de ensinar e deixar que o designer faga,
execute, enquanto designer e que, em torno dele, se agrupem
naturalmente as pessoas muito mais jovens, os elementos que vao
formando e se formando e aprendendo na dindmica do préprio trabalho,
a realidade dessa fungéao, a realidade desse individuo designer. E eu
digo que isso hdo é novo porque, em Uultima analise, é o processo normal
do artesdo, do homem na sua oficina, cercado de individuos como
aprendizes que comegavam a sua fungdo e que acabavam sendo 0s
grandes ourives, 0os grandes metalurgicos, os grandes individuos que
conseguiram realmente estabelecer escola, estabelecer agrupamentos
em torno deles e a fungao firmar-se através do seu proprio exercicio.”
[Aloisio Magalhdes, 1968, em debate com professores da Esdi a
proposito da crise do ensino em 1968, vivida intensamente na Escola,
nao so pelos alunos, mas também pelos professores (publicado no livro
“O Desenho Industrial no Brasil’, na Bibliografia)]

b) Que, embora de uma geragao posterior, sua equipe também estava sendo ali, com ele, pioneira, ja
que se tratavam das primeiras turmas de profissionais formados em Design no Brasil, todos pela Esdi,
entdo a Unica escola de Design do pais, onde o préprio Aloisio ensinava. Eram as primeiras cobaias.
Da Escola, do Escritério, e da Empresa.

¢) Que a ideologia e a metodologia do trabalho de Aloisio Magalhdes como designer grafico, em
sintonia internacional com profissionais da sua época, como Karl Gerstner, lvan Chermayeff e Paul
Rand, entre os que ele admirava, e com seus pares no Brasil, como Alexandre Wollner, Ruben Martins
e Goebel Weyne, também estava nas cabecas desses jovens profissionais de sua equipe, feitas na
Esdi por alguns desses mesmos pioneiros - além de outros, ndo graficos, mas também parceiros de
Aloisio na Escola, designers industriais a quem ele admirava e com quem as vezes trabalhava, como o
arquiteto Arthur Licio Pontual, seu conterraneo e grande amigo (que também morreu cedo), e o
designer Karl Heinz Bergmiller, consultor convidado por Aloisio para orientar o design das
bombas/mobiliario, formado na Escola de UIm, idedlogo e co-fundador da Esdi.

d) Que o Projeto de Design da Petrobras representava, ndo apenas para Aloisio Magalhdes mas
também para sua equipe, a primeira grande oportunidade de se implantar na pratica, no Brasil, uma
série de conceitos que na Esdi aprendiamos (como alunos) e ensinavamos (no caso de Aloisio, como
professor), e de certa forma também inventdvamos (todos juntos, alunos e professores), em
constantes e infindaveis reunides culturais e estudantis, tipicas daquele momento histérico mundial,
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no fim dos anos 60. Nossa grande luta interna na Esdi naquela época era para adaptar a realidade
brasileira a metodologia e a ética técnica e social que entdo herdavamos da chamada Escola de Ulm,
Alemanha (Hoschiile fir Gestaltung, sucessora. nos anos 1950, da mitica Bauhaus dos anos 20),
base conceitual e organizacional da Esdi. Como isso ndo era facil, embora fosse desejo quase
unanime, quando se atingia um impasse Aloisio reafirmava a proposta (resumida no depoimento
acima) de parar de especular sobre o design ideal para o Brasil e passar a fazé-lo, para, a partir do
feito, voltar a refletir, e quem sabe ai encontrar um novo caminho.

PARCERIADO CLIENTE

E preciso mencionar também o estimulo trazido pelo responsavel por todo o contato entre o Escritério
e a Empresa, Fernando Perissée, também jovem, ndo da equipe de Aloisio mas funcionario da
Petrobras, uma espécie de fiscal e ao mesmo tempo coordenador de todo o processo, em seu fluxo
diario e intenso, de mao dupla, de e para o cliente, sendo responsavel ainda pela indispensavel e
cansativa triangulagdo com os fornecedores. Tal era seu entusiasmo com o Projeto e seu
envolvimento pessoal com os problemas, que se tornou também quase um membro da equipe, em
suas visitas quase diarias ao Escritério -geralmente no fim da tarde- durante 2 anos, e nas visitas
conosco aos fornecedores da Petrobras e aos postos, por todo o pais, para acompanhar e controlar a
produgao e a implantacdo dos trabalhos. Se tanto foi feito neste Projeto, muito se deveu a este
intermediador, que, como nds, era movido também por uma boa dose de idealismo.

DEPOIMENTO

Grande parte da qualidade da mensagem e do equipamento que caracterizam este Projeto € reflexo
do imenso e multiplo talento de um dos maiores designers brasileiros, Roberto Lanari, co-autor do
trabalho, junto com Aloisio e Rafael Rodrigues.

Ainda recém-formado, Lanari trabalhou alguns anos com Alosio, deixando sua marca no Escritorio,
através de varios projetos além deste da Petrobras, como do Cotonificio Capibaribe (referido por ele
préprio no texto abaixo) e do Sistema de Uniformes dos Carteiros (que previa até o uso de
bermuda), para os Correios, em 1972, s6 para citar 2 exemplos especiais e bem diferenciados - assim
como, no mesmo periodo, la deixou também sua marca Newton Montenegro, citado por Lanari como
referéncia deste Projeto, designer de talento especialissimo, morto prematuramente, cuja obra todos
os designers graficos brasileiros deveriam conhecer e estudar.

Aqui, Roberto Lanari ndo s6 nos oferece um retrato nitido e precioso daquele momento de gestagéo
do trabalho, mas também nos mostra, numa perspectiva mais ampla, o0 que esse momento
representou para o Escritorio e para o Design no Brasil, finalizando com as questdes que passeiam
por todos nés, designers formados por Mestre Aloisio, hoje dispersos:

“Foi, definitivamente, um privilégio trabalhar no projeto que armou a
Petrobras para a batalha contemporénea do marketing de derivados de
petréleo. Lembro-me bem da euforia que tomou conta da equipe quando
Aloisio Magalh&es nos trouxe a novidade: eles queriam um projeto nosso
para seus postos de gasolina, carambal! Isso era inédito, ndo se poderia
pensar em nada tao vasto, diversificado, tao significativo - iriamos
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redesenhar o cenario, por exceléncia, da cultura do automovel, e o
cliente era uma empresa importantissima para todos nés, brasileiros.
Sim, haviam esses dois aspectos: um pé na cultura pop, outro nos
desdobramentos contemporaneos da progressiva conquista nacional da
autonomia energética. Belo script, ndo?

Verdade que ndo simpatizavamos nem um pouco com 0S rumos
tomados pelo pais a partir do golpe militar, e a Petrobras era o quindim do
regime. Isso nos deixava algo perplexos. Mas prevaleceu o entusiasmo
pela tarefa e a sensagao de que aquilo ultrapassaria os tempos de medo
emque viviamos.

Passamos um bom tempo buscando uma solugéo para o problema dos
elementos centrais da nova identidade: Aloisio, Rafael Rodrigues e eu
mesmo, rascunhando, esbogando, e a entrega comegou a atrasar.
Trabalhavamos em sossego, cada qual em seu canto. Aloisio ia, as
vezes, ver o andamento dos meus estudos. Numa dessas ocasibes ele
viu uns esbogos de logotipo em que eu estava comegando a trabalhar, e
que eram aproximadamente assim:

PETROBRAS BR

Né&o havia ali, ainda, uma solugéo grafica suficiente, mas ja havia o
conceito que iria conduzir nosso projeto. Nele, a proposta de que a
distribuidora de combustiveis da empresa fosse chamada de BR, um
fragmento da palavra, que aludia a nacionalidade e a designagéo das
rodovias federais. Aloisio disse que deviamos trabalhar a partir daquele
conceito. Em pouco tempo, Rafael Rodrigues apresentou seus estudos
do BR sobrelinhado, e o resto é histéria. Ter tido minha parte nela me da
grande satisfagéo.

A idéia de buscar no proprio nome da empresa a solugédo para suas
identidades dependentes - produtos, subsidiarias - ndo com o uso de
iniciais ou procedimentos do género, mas através de operagbes na
propria estrutura da palavra, era algo que me interessava muito, entdo.
As aulas com o poeta e designer verbal Décio Pignatari, na ESDI, foram
determinantes nesse sentido. Noutro projeto que fiz no escritério de
Aloisio, uma familia de embalagens de roupas de cama para o
Cotonificio Capibaribe, de Recife, outro exemplo desse interesse pode
ser notado. Eram trés linhas e tinham qualidade e prego crescentes. Sai-
me dessa propondo como nomes dos produtos a série progressiva e
escandida Capi / Capiba / Capibaribe. Pignataresco, ndo é mesmo?
Também o BR.

Mais tarde eu me impressionaria muito com a radicalizagdo na
abordagem da relacdo texto/imagem no trabalho do saudoso designer
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Newton Montenegro, também poeta e membro da equipe de Aloisio
Magalh&es a época do projeto BR, em cujos projetos de cartazes e livros
a mensagem verbal conduzia efetivamente o tratamento grafico.

Ainda sobre Décio Pignatari: Aloisio, com um olho no futuro de seu
projeto profissional, me perguntou certa vez sobre a estrutura das
agéncias de publicidade (eu havia trabalhado numa): ele considerava a
possibilidade de uma evolugdo de sua empresa naquela diregdo. Disse-
Ihe o pouco que sabia, mas, tendo que ir a Sdo Paulo pelo escritério,
perguntei-lhe se concordava que eu visitasse Décio para conversar
sobre o assunto. O poeta, que tinha uma pequena agéncia, viu com bons
olhos uma eventual associagdo. Isso veio a dar na criagdo dos nomes
para a linha de lubrificantes BR, mas ndo se tornou algo permanente,
como eu esperava.

A pergunta que ndo quer calar é a seguinte: por que é que aquele ntcleo
profissional se desfez? Por que aquela equipe iria se dispersar ao longo
da década que fora tdo promissoramente inaugurada com o projeto BR?
Por que Aloisio Magalhdes se desinteressaria pelo exercicio do design?
Penso que estas questbes dizem respeito a histéria da profissao no pais.
O designer Goebel Weyne diz, brincando, que no mesmo patamar do
industrial design e do graphic design, esté o refusal design.

Aparentemente, o design ndo se constituiu, na personalidade de Aloisio
Magalhaes, num trago de identidade pessoal definitivo. Nao se trata aqui
de cobrar coeréncias, ou coisa do género. E ndo sei se existem
identidades definitivas, ou se elas podem ser interessantes. Mas nao ha
como deixar de concluir que ele descartou o investimento de boa parte de
sua vida ao afastar-se da profissdo, e que, nesse processo, fechou o
mais importante canal de que o design brasileiro dispunha, a época, para

suaexpanséo.”
Roberto Lanari, 2007
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INTRODUGAO AO OBJETO

Analisado o Projeto e seus antecedentes historicos, nos dirigimos agora ao seu resultado material, ou
seja, ao objeto efetivamente fabricado, instalado, usado, e, eventualmente, mais tarde redesenhado.

Nos referimos aqui ao OBJETO de trabalho do designer - objeto no sentido literal, objeto de uso do
homem, que a antropologia chama de ARTEFATO, e que materializa o resultado da nossa atividade.

1. AMPLITUDE

INTENCAO OU PRETENSAO?

Neste ponto, o que chama a aten¢do em primeiro lugar € a extensao da gama de objetos que compds
este Projeto (de Design de Produto e de Comunicagao Visual) desenvolvido e implantado entre 1970 e
72.

Mesmo tendo participado de todo o processo de implantagao, ao reler agora os seus documentos me
surpreendi com a variedade e quantidade de itens que ele envolveu. Na hora, ao longo do tempo (os 2
anos do Projeto), a gente ndo se da conta.

Vendo hoje, podia até parecer pretensao querer fazer aquilo tudo naquela época, quando o Design
ainda era uma profisséo iniciante. Mas, lembrando do contexto de entdo, esta amplitude ganha
sentido, a partir de uma convergéncia de fatores:

- de um lado, uma jovem empresa estatal brasileira de petréleo querendo crescer, ansiosa por munir-
se daquele instrumento de negocios trazido para o nosso meio pela entdo recém-fundada primeira
Escola de Design no Brasil, para poder concorrer a altura com as grandes feras multinacionais do
setor;

- de outro, um ainda relativamente jovem (43 anos) mas ja experiente designer brasileiro, e mais, um
pensador do Design e um dos lideres do processo de implantagdo da profissdo, no auge de sua
capacidade criadora e empreendedora;

- e, por tras, um grupo de ainda mais jovens designers recém-saidos dessa Escola, ansiosos por
praticar o que aprendiam com gosto e afinco, dado o carater experimental dominante naquela
instituicdo naquele momento de invengao e descoberta, que continuava reverberando em suas vidas
profissionais, entao iniciantes.

No centro de convergéncia de fatores como estes, fazer muito era normal.

“QUANTIDADE E QUALIDADE”

Esta frase que nosso grande professor Décio Pignatari nos repetia naquela época fregéntemente me
vem a memoria, ao longo da minha experiéncia com o Design. Com o tempo, e na pratica, percebi o
valor da quantidade.

De inicio, porém, nao entendi bem o conceito. Estamos culturalmente acostumados a, ao contrario,
desvalorizar a quantidade, o que, na sociedade industrial, € uma contradigdo. Muitos querem
produtos exclusivos, mas a industria os fornece iguais. E quanto mais exclusivo, quer dizer, quanto
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menor seu volume de produg¢ado, mais caro, € a menos pessoas serve. Para resolver o dilema, por
exemplo, no caso da industria automobilistica, entram em cena os acessorios. A producéo eletrénica
também veio ajudar a viabilizar a diversificagao industrial. Mas como a quantidade poderia ser um
fator positivo?

O valor da quantidade percebe-se na vivéncia da cultura industrial: a quantidade de produtos é
importante pela quantidade de pessoas que precisam deles. Aprodugao em série € condi¢ao sine qua
non para o atendimento das necessidades da sociedade contemporanea, de massa.

Ao contrario do conceito consagrado pela tradigdo artistica, existem coisas que sao mais belas em
quantidade.

A quantidade de Objetos envolvidos no Projeto BR também representa um valor, que procuraremos
conhecer nesta Terceira Parte do trabalho.

RELAGAO OBJETOS /PROBLEMAS PROJETUAIS: CONTRADIGAO DE UM SISTEMA

Cabe ainda considerar a relagdo entre a quantidade de objetos projetados e a quantidade de
problemas de design abordados, no caso do projeto de sistemas ou linhas de produtos (veja a citagao
de Karl Gerstner no item Referéncias Projetuais, na Parte I1).

A utilizacdo de um principio formal comum a um conjunto de objetos diferentes parece, a primeira
vista, reduzir o trabalho de concepg¢éo do designer. Para dar um exemplo simples: se o principio formal
€ um circulo, ja sabemos que todos os objetos desse sistema serado circulares - do cartao ao caminhao
- 0 que ja meio caminho andado, no projeto de cada um deles.

Ha que se considerar, sob outro angulo, que projetar um conjunto de objetos como um sistema é bem
mais complexo do que projetar esse mesmo conjunto sem exigir relagdo entre eles. Porque, além das
fungbes inerentes a cada objeto, ha que integrar um ao outro. E quanto mais dispares eles séo - como
o exemplo do cartdo e do caminhao - mais dificil € encontrar o ponto comum. E quanto maior o nimero
de Objetos componentes do Sistema, também mais dificil sera fazer um projeto que se adapte bem a
todos. A variedade dos objetos & inversamente proporcional a variedade de solugbes formais
possiveis para eles, como conjunto. O problema esta em estabelecer um principio que apresente um
bom desempenho, na variedade de objetos dada. E para isso é preciso trabalhar ndo sé6 no projeto do
conjunto, mas também em cada objeto individualmente.

Se é surpreendente a quantidade de objetos que fizeram parte deste Projeto, considerando que se
trata de um Sistema de Sistemas, como vimos na Parte Il, € impressionante imaginar a variedade,
principalmente para a época, de problemas de Design propostos e resolvidos, ao longo dos 2 anos em
que o trabalho foi desenvolvido.

Imenso campo para a pesquisa em Design, o qual esquadrinhei somente uma parte.

2.CONCEITOS
O estudo do Objeto deste Projeto nos mostra que:

2.1.0 OBJETO DO DESIGN SAO TODOS OS OBJETOS:

O Objeto de trabalho do designer abrange todo o meio-ambiente construido, numa escala igual ou
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menor que o homem, ao lado da arquitetura que trabalha numa escala igual ou maior que o homem
(nao precisamos lembrar as fronteiras nem as excegoes!).

Todos os objetos materiais que participam inexoravel e ininterruptamente do nosso cotidiano fazem
parte da competéncia do Design. A natureza da atividade do designer esta em seu Objeto de trabalho,
que o diferencia dos demais profissionais que costumam ser confundidos com ele (arquiteto,
publicitario, artesédo, engenheiro). Se formos justapor a gama de objetos desses outros profissionais a
levantada neste estudo, veremos que elas se interpenetram, mas nao coincidem.

O design nao se restringe nem se fecha em especialidades como pensa a sociedade e a midia (as
lojas de moveis que se autodenominam "design", os "fashion designers", os "light designers", os “web-
designers”, os "hair designers" e os "cake designers"), mas, ao contrario, abarca TUDO (n&o é
pretenséo, € metodologia) o que € usado pela escala humana. Hoje em dia, quando a sociedade de
consumo tende a fragmentar cada vez mais nossa profissao, € importante chamar a atengao para
esse aspecto, ja que o Design (assim como a Etnografia, ramo da Antropologia), € uma disciplina que
abarcatoda a cultura material.

Isto a Petrobras deve ter compreendido, ou pelo menos aceito, ha 37 anos atras, dado o escopo deste
Projeto.

2.2. A IMAGEM DE UMA EMPRESA E FORMADA PELO CONJUNTO DE TODOS OS SEUS
OBJETOS:

A mensagem que procuravamos passar (até hoje) aos clientes do Escritério, era que nao basta uma
boa marca para se formar uma boa imagem, € preciso também que essa boa marca esteja integrada
no conjunto de seus objetos de uso: seja num cartdo de visita, num veiculo na rua, numa embalagem
na loja. Ja naquela época, e a partir dela, o conceito de Identidade Visual tinha um pressuposto de
abrangencia sem o qual o efeito do Design nao se da, ou s6 se da parcialmente, e esse conceito é
precursor, internacionalmente, das metas modernas de administragdo de marcas comerciais,
conhecida hoje como "Branding".

O conceito de abordar essa gama de Objetos dentro de um principio Unico estava ndo s6 na proposta
de Aloisio Magalhdes e na motivacdo de sua equipe, mas também na opc¢éo de investimento da
empresa Petrobras - investimento ndo apenas em projeto, mas principalmente em produgéo,
instalagdo e manutencgao.

2.3.0 CONCEITO DO DESIGN ESTANO OBJETO:

O Objeto é condigao indispensavel para o conceito do Design existir. A materializagdo de conceitos,
isto &, a transformacao de idéias em Objetos materiais, Uteis e usaveis pela sociedade, é fungéo
indispensavel a condigcéo de designer.

O proprio processo de trabalho de Aloisio revelava essa idéia, ao dividir o projeto em dois grandes
momentos, um de concepgao e um de materializagédo, que descrevemos a seguir:

"PRIMEIRA + SEGUNDA ETAPA":

O esférgo de venda do trabalho de design na época era enorme, de tal forma que mesmo Aloisio, cuja
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personalidade parecia tirar de letra esse esforgo, dedicava grande parte do seu tempo e de sua
energia a essa tarefa. Quando lhe cumprimentavam perguntando como ia, costumava responder:
“...naluta...". E eu ficava pensando que luta era essa, que se escondia atras de seu constante sorriso,
que o largo bigode acentuava...

Eram muitas:

- procurar clientes;

- convencé-los a investir num setor completamente novo e desconhecido como o Design;
- convencé-los a pagar o prego que esse trabalho custa;

- convencé-los a aguardar o prazo que esse trabalho demanda;

- desenvolver um projeto inovador (cada cliente era uma oportunidade para isso);

- controlar esse projeto na sua implantagéo (feita pelo cliente);

- administrar o Escritorio.

Sem falar nas lutas pessoais de cada um.

No que tange a condugéo do projeto, a luta era, num momento inicial, para convencer o empresario a
investir em Design, contratando o Escritério para fazer um projeto de marca e identidade visual.
Vencida essa meta, que se chamava "Primeira Etapa", seguia-se novo esfér¢o para convencer o
cliente de contratar uma "Segunda Etapa", pela qual aquele projeto se transformaria em Objetos
produzidos e implantados. Nao que o Escritério produzisse ou fabricasse nada, sendo um escritério
de projetos, tratava-se apenas de detalhar tecnicamente os Objetos para sua producédo, e
acompanhar o processo até sua implantagcdo na empresa, ou no mercado, junto aos fornecedores do
cliente. Avenda da Segunda Etapa era ainda mais dificil de argumentar, com alguém que acreditavaja
ter adquirido o essencial (a Primeira) - isso quando ndo eram contratadas as duas etapas
conjuntamente. Como ja dizia Aloisio no Catalogo 1966 do seu Escritério, a propdsito do projeto paraa
Light:

“O estudo de uma nova marca ou simbolo empresarial resolve apenas
em parte o problema visual de uma empresa. Na realidade, o mais
correto seria um estudo profundo, envolvendo todos os aspectos visuais
que entram em contato com o publico, estabelecendo-se um programa
capaz de criar unidade e personalidade proprias para a empresa. O
nosso estudo apresenta indicagbes desse programa, no qual a marca é o
ponto focal mais importante. Nenhuma grande empresa, alias, entre as
inumeras que, nos ultimos anos, compreenderam a importancia de sua
imagem, reviu ou substituiu apenas a antiga marca. Elas
compreenderam que mesmo uma boa marca, sozinha, ndo modifica a
estrutura visual, e que é o contexto onde ela se apresenta, o veiculo
através do qual ela existe, o responsavel pela imagem global e pela
fixacdo da marca.”

O processo tinha portanto esses dois grandes passos, inicialmente estabeleciam-se as diretrizes
gerais da imagem da empresa através de layouts ainda provisérios de cada Objeto com essa imagem
aplicada (impressos, letreiros, placas, equipamentos, veiculos, uniformes do pessoal), como
exemplos de uso da idéia visual proposta, pensando antes mais no conjunto do que em cada pega
individualmente, para no segundo momento detalhar essas aplicagdes a partir de cada caso concreto,
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através das diversas tecnologias produtivas proprias de cada Objeto, de cada material (papel, tecido,
aco, aluminio, concreto, plastico, vidro, etc).

Um layout inicial, ndo detalhado, com textos ainda provisoérios, para aprovagao da idéia grafica, e um
layout final, detalhado, com textos definitivos, para produgao.

Atese era de que se o projeto ndo chegasse a esta Segunda Etapa nao fazia sentido, porque, mesmo
um excelente projeto, se for mal detalhado e mal implantado estara desperdicando o esforgo e o
investimento inicial. E que se o projeto for implantado sé pelo cliente sem a assessoria do Escritério
acabara muito provavelmente mal implantado, ou, pelo menos néo tdo bem quanto ficaria com o
acompanhamento de quem foi ndo apenas o criador da pega, mas também conhece o métier. A tal
ponto que, quando o cliente ndo se convencia em contratar a Segunda Etapa, preferindo mandar a
Primeira (as pranchas do Projeto com o layout inicial, ainda cru, carente de definigdes finais)
diretamente para imprimir na gréfica, era grande nossa frustragdo com o mau resultado do trabalho.
Quase como se nao tivesse valido a pena o - sempre intenso - esfor¢o do projeto, cujo resultado todos
nos curtiamos muito (designers E clientes).

Chegar ao objeto implantado era assim, para nés, quase um compromisso moral! Como o pai que ndo
fica s6 nainseminagao, mas quer ver o filho nascer, crescer e, se possivel poder educa-lo. Compararo
produto do Desigh com os seres vivos hdo € exagero, ja que sabemos que os objetos tém vida prépria,
que participa da nossa vida cotidiana de usuarios. O trabalho do designer é cuidar deles -
objetos/usuarios.

Felizmente a capacidade de convencimento de Aloisio era alta, o que nos levava, na maioria dos
casos, até a Segunda Etapa. Ajudava também o fato de que os clientes sempre gostavam do trabalho
do Escritério, o que Ihes estimulava a continuar, mesmo que nao compreendessem exatamente o que
irlamos fazer na Segunda Etapa - a principio, eles achavam que para pintar um caminhao ou imprimir
um cartdo de visita ndo seria necessario um designer!? Outros porém (como o Laboratério Mauricio
Villela, aprox. de 1962 a 68, a Copersucar-Uniao, de 1966 a 79, a propria Petrobras, entre 1970e 72, 0
Banco Nacional entre 72 e 81), ao contrario, ndo mandavam produzir (quase) nada que tivesse a
marca da empresa sem mandar antes o pedido para o Escritdrio fazer o layout.

Essa luta pela materializagdo do Objeto sempre existiu no Escritério de Aloisio Magalhaes (criado em
1960), mas depois deste Projeto, ao longo dos anos 1970, programas de 2 anos de implantagédo
(Segunda Etapa), como foi o da Petrobras, que antes eram raros (o normal era de 3 a 9 meses),
passaram a ser comuns. Enquanto a Primeira Etapa, a da concepg¢ao visual, demorava normalmente
de 45a60dias.

Nesse sentido o Projeto da Petrobras foi um divisor de aguas, tendo sido o primeiro a abranger tempo
tdo extenso e variedade tdo grande de objetos, abrindo caminhos para outros semelhantes que lhe
seguiram no Escritério (que a partir de 1977 passou a se chamar PVDI Programacao Visual Desenho
Industrial), como os de Furnas Centrais Elétricas 1972-73, Comgas Cia. Municipal de Gas de Séo
Paulo 1973-74, Jornal do Brasil 1974-75, Prefeitura do Rio de Janeiro 1976-78, Caixa Econdmica
Federal 1976-77, Embratur 1977-78, Banco do Brasil 1979-80, Metrd de Sdo Paulo 1979-80, além dos
citados mais acima (Copersucar-Uniao, Petrobras, Banco Nacional).

Essas sdo algumas das razdes pelas quais conhecer o Objeto é parte fundamental da analise
deste Projeto de Design.
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

Os Objetos relacionados mais adiante estdo organizados segundo os 2 pontos de vista a seguir:

3.1.AGOES DE DESIGN

Para cada Objeto, haviam 5 tipos de atividade de Design possiveis de serem realizados pelo
Escritério. Para facilitar a identificagéo de cada tipo, utilizamos cores nos respectivos textos:

1. Programacéo Visual do Objeto (definicdo de marcas, cores e informacgdes visuais) (em tipografia
AZUL).

2. Design Industrial do Objeto (definicdo de formas, fungdes, construgdo, materiais) (em
VERMELHO).

3. Objetos que abrangeram tarefas de Programacao Visual e Design Industrial (em VIOLETA).
4. Projeto de Nome do Produto (em VERDE).

5. Especificagdo do Objeto (escolha de pegas disponiveis no mercado) e respectiva Programagao
Visual (em MARRON).

Na Relagéo de Objetos realizados, adiante, estas cores foram aplicadas conforme essas 5 categorias
acima.

3.2.NiVEL DE REALIZAGAO

Quanto a este aspecto,agrupamos os objetos nas seguintes categorias:

1.PROJETOS IMPLANTADOS: o que foi efetivamente produzido (em tipo negrito).
2.PROJETOS NAO IMPLANTADOS: o que foi projetado mas néo realizado (em tipo normal).

3. PROJETOS NAO DESENVOLVIDOS: o que foi previsto, mas ndo chegou a ser projetado (em tipo
italico).

Ao final da Relagdo que se segue, apresentamos um Quadro Sinético com todos estes Objetos.
Apesar do tamanho, acredito que a Relagédo deva estar ainda incompleta, ja que n&o foram analisados

todos os documentos do Projeto, mas apenas aqueles aos quais tivemos acesso (listados na
Bibliografia).
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RELAGAO DE OBJETOS

Atualizamos a terminologia quando necessario, para facilitar a compreensao, procurando

entretanto manter sempre que possivel a linguagem original. Apods a lista faremos observagoes

sobre alguns dos Objetos listados (cédigo cromatico na pag. anterior).

OBJETOS DO POSTO DE SERVICO

1) INSTALAGOES DO POSTO:

1.1) Tratamento da Arquitetura

- uso de cores (nas paredes externas)

- uso e identificagao visual dos vidros de fachada

- uso de informagao (na construc¢ao)

Ver RELEVANCIA 1, apés esta lista e o Quadro que segue.

1.2) Tratamento da Pista
Ver RELEVANCIA 2

1.3) lluminagao
- Geral

- Parcial (da llha)

49 desenhos da PROGRAMAGAO VISUAL DE 16 POSTOS EXISTENTES entregues em

3.5.71, assim distribuidos nos Estados: 3 GB (ex-Estado da Guanabara), 1 RJ, 4 SP, 5 MG, 2

BA, 1 DF.
Ver RELEVANCIA 3

2) IDENTIFICAGAO VISUAL DO POSTO:

2.1) Poste Simbolo ou Bandeira (para longa distancia)

2.2) Poste Assinatura (para curta distancia)

Ver RELEVANCIA 4 e 5

2.3) Balizador (nos acessos da pista)

Ver RELEVANCIA 6

2.4) Nome do Posto (na Fachada)

2.5) Vidros da fachada (uso da marca e adesivos de Cartdes de Crédito)
2.6) Placa de Identificagdo do revendedor (junto ao prédio)

Ver RELEVANCIA 8

3) SINALIZAGAO DO POSTO
3.1) Painéis de Aproximacgao (a 2km, a 1km, a 500m)

Ver RELEVANCIA 7

3.2) Sistema Modular de Sinalizagao Interna formado por
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um sistema de Suportes (cantoneiras metalicas)

e de Placas (de chapa metalica dobrada) em 2 tamanhos:

- Placa Grande, para informagao sobre promog¢ées

- Placa Pequena, para localizagao dos servigos (informagao direcional e identificagao local
de:

-- troca de dleo

-- lubrificagao

-- loja

-- escritorio

-- sanitarios

-- identificacdo de cartées de crédito (em placa para colagem de adesivos)

-- lanchonete, em alguns postos

-- restaurante, geralmente em postos de estrada

-- motel, idem

Esse Sistema, com 2 formatos de Placa, pode compor:

- 1 Conjunto Central, com 1 Placa Grande e 5 Pequenas, formando Painel Gnico no Posto
- Sub-conjuntos localizados em pontos diversos do Posto, compostos pelas mesmas
Placas

Ver RELEVANCIA 9

3.3) Outdoor de Servigos e/ou Publicidade
(em 4 tamanhos, formato horizontal ou vertical)

3.4) Padronizagao de Relogio (Especificagao e Identificagao Visual) para o escritério ou loja
Ver RELEVANCIA 10

4) ILHA DE ATENDIMENTO (equipamentos modulados, coordenadamente):
Ver RELEVANCIA 11

4.1) Design da ILHA (piso e acabamento do meio-fio) em 3 secgoes:

- Médulo Bomba/Display

- Médulo Poste (de lluminagao, Cobertura, Calibrador, Torneira de agua
- Médulo Arremate

- Eliminagao de Para-choques

4.2) Design da BOMBA de Abastecimento de Combustivel:

- Estrutura interna e carenagem externa unica, para suportar componentes mecanicos de 3
fabricantes (Gilbarco-SP, Sadoll-RJ e Wayne-RJ)

- Eliminagao da Bomba Dupla (reducéo da variedade) com a justaposicao de 2 Simples

Ver RELEVANCIA 11

- Design do Bico de Abastecimento

- Design da Alavanca de retérno a zero

- Design da Chave Liga-Desliga

Ver RELEVANCIA 12
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4.3) Design da ESTANTE de Servigos

(posicionamento ao lado da Bomba, dimensionamento igual a ela)

- Estrutura unica (montantes/base), para fixagao de médulos independentes, e flexiveis:

- Compartimento pequeno superior para material de escritério (bloco de notas, caneta, etc.)
- Prateleira horizontal para produtos menores (aditivos, produtos de limpeza, autopecgas)

- Prateleira inclinada inferior para frascos de éleo lubrificante

- Compartimento maior inferior para lixeira

Ver RELEVANCIA 13

4.4) Identificagdo Visual das Bombas de Abastecimento existentes (modelos de 3
fabricantes):

- Pintura externa das Bombas

- Uso da Marca da empresa

- Identificagdo de produto na Bomba (Gasolina Comum, Azul ou Diesel): Nomes, Marcas e
Programacéo Visual

Ver item SISTEMA DE EQUIPAMENTOS, na Parte Il

4.5) Especificagao e Identificagao Visual do Regador
4.6) Especificagao e Identificagao Visual do Balde
Ver RELEVANCIA 14

4.7) ldentificagdo Visual e posicionamento do Calibrador na ilha
4.8) Especificagdo de Elementos de lluminagéao

- Posicionamento do Poste na llha

- Especificagao de Luminaria

- Especificacao de cores (do poste e da luminaria)

4.9) Design da Cobertura
Ver RELEVANCIA 15

4.10) Identificagdo Visual de Depésito escorredor de 6leo
4.11) Identificagao Visual de Maquina de troca de 6leo do motor
4.12) Identificagdo Visual de Torre de shampoo

5) IDENTIFICAGAO VISUAL E ESPECIFICAGCAO DE UNIFORMES:
5.1) Frentista

- Macacao

- Capacete

- Calgado

- Bota de chuva

- Capa de chuva

5.2) Lubrificador

- Macacao
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- Capacete

- Bota

5.3) Gerente
- Guarda-pé
- Calgado

OBJETOS DA DISTRIBUIDORA

6) IDENTIFICAGAO VISUAL E PINTURA DE VEICULOS:

6.1) Kombi de Servigo

6.2) Trailler de treinamento para Postos de Servigo

6.3) Caminhao-tanque (para transporte rodoviario de combustiveis)
- fundo branco

- fundo preto

6.4) Vagao-tanque (para transporte ferroviario de combustiveis)

- fundo branco

- fundo preto

6.5) Carro de passageiros

7) EMBALAGENS DE OLEOS LUBRIFICANTES

(nomes, marcas, rétulos de latas - aqui nao havia Design Industrial porque na época esses
produtos eram comercializados em latas metélicas cilindricas - as diferentes Versbes/cores
destinavam-se a identificar diferentes niveis de qualidade e preco do produto):

7.1) Versao branca

7.2) Versao amarela

7.3) Versao verde

7.4) Versao azul

7.5) Versao dourada

7.6) Versao tricromatica

7.7) Versao Faixa tricromatica

7.8) Graxa

7.9) Querosene

7.10) Fluido para isqueiro)

Ver item SISTEMA DE EMBALAGENS, na Parte Il

OBJETOS DA MATRIZ (diferenciados da Distribuidora)

8) TANQUES DE REFINARIA:
8.1) fundo branco
8.2) fundo preto

9) EMBARCAGOES:
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9.1) Navios Petroleiros
9.2) Rebocadores

OBJETOS DE USO GERAL (postos e escritorios,
para a Distribuidora e Matriz)

10) IMPRESSOS ADMINISTRATIVOS:
10.1) Papel Carta (A4)

10.2) Folha continuagao (A4)

10.3) Envelope Carta (22x11)

10.4) Envelope B5

10.5) Envelope B4

10.6) Cartao de Visita Comercial
10.7) Cartao de Visita Diretoria

10.8) Cartao-convite (A6)

10.9) Circular

10.10) Recibo

10.11) Nota Fiscal

10.12) Outros Formularios (A4 e A5)
10.13) Capas p/ Relatoérios e Propostas

11) IMPRESSOS PROMOCIONAIS:
11.1) Folhetos
11.2) Cartazes

12) BRINDES:

12.1) Caixa de Fosforos

12.2) Flanela

12.3) Adesivo (para vidro, de casa ou veiculo)
12.4) Bandeirolas

12.5) Bolas de ar

12.6) Lapis de propaganda

12.7) Chaveiro

12.8) Design de Brindes especiais

12.9) Design das respectivas embalagens

13) SINALIZACAO DE ESCRITORIOS

13.1) Diretérios para halls de prédios

13.2) Sinalizagéo de circulagdo em corredores e escadas
13.3) Identificagao de portas e acessos

14) DESIGN DE MOBILIARIO PADRAO para:
14.1) Postos de Servigo
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14.2) Escritérios
14.3) Restaurantes
14.4) Motéis

Ver RELEVANCIA 17

Relagéo de Objetos

15) ESPECIFICACAO E PADRONIZAGCAO DE UTENSILIOS DE RESTAURANTE:

15.1) Copos
15.2) Pratos
15.3) Talheres
15.4) Toalhas

16) GAS ENGARRAFADO

16.1) Identificagdo Visual dos Bujées (2 tamanhos)
16.2) Identificagcao Visual dos Caminhbes de entrega
16.3) Identificagdo Visual dos Carrinhos de entrega

17) POSTO PRE-FABRICADO
Ver RELEVANCIA 18
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do SISTEMA DE OBJETOS DESIGN BR 1970
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RELEVANCIAS

Alguns dos Objetos contidos na relagao anterior merecem ser especialmente comentados, por sua
relevancia, no contexto deste Projeto:

1.RELAGAO DESIGN/ARQUITETURA DOS POSTOS

Paradoxalmente, a politica de padronizacao trazida pelo Design para a Petrobras era oposta na area
da arquitetura dos Postos, que considerava cada posto como uma obra de arte, nédo precisando - nem
mesmo devendo! - manter nenhuma relagéo visual entre eles, a ndo ser pela presencga da prépria
originalidade. Além de ir aos poucos conquistando a “bandeira” (como se diz no jargdo) de postos
existentes, esta politica arquiteténica da Petrobras gerou, no Rio de Janeiro (sede da Empresa) uma
série de postos novos e unicos, como o da Catacumba e o do Monte Libano, na Lagoa, os da Av.
Atlantica, o da P¢a da Bandeira e 0 do Maracana (Av. Radial Oeste).

Resolver este paradoxo ficava entdo para nos, designers (ndo para os arquitetos): Considerando a
edificacdo arquitetébnica como “Fundo”, e a Comunicagao Visual como “Figura”, o problema principal
aqui, na relagéo “Figura e Fundo”, era integrar uma mesma Figura (consubstanciada na imagem da
Empresa, em seus letreiros, bomba de gasolina, uniforme do pessoal, etc.) a uma imensa variedade
de Fundos, como eram ent&o os postos de gasolina (ndo sé da Petrobras, mas das outras empresas
também), em sua:

variagdo de formas:
- de edificagbes ortogonais tradicionais a outras de formas inusitadas, como a cupula do Posto

Catacumba;
- de tipologias arquitetbnicas antigas a outras super-modernas;

variagao de cores:
-do branco das paredes pintadas e dos azulejos ao colorido da ceramica decorativa;
-do cinza da pedra e do concreto ao vermelho dos tijolos e ao marron da madeira;

variagao de materiais e texturas:

-do liso fosco da alvenaria ao quadriculado brilhante dos azulejos;

-dairregularidade da pedra a regularidade do tijolo;

- da completa fransparéncia dos vidros blindex dos postos mais modernos (onde a Comunicagéo

Visual - entao em serigrafia, hoje em adesivo - passa a ser exigéncia de seguranga para nao se
atropelar o painel de vidro sem vé-lo) a quase opacidade das populares janelas basculantes de
aluminio dos postos de suburbio e do interior, muitas vezes fechadas com chapas de plastico
texturizadas.

Essa heterogeneidade de Fundo (arquitetdnico), exigia da Figura (nosso projeto de Design) maior
forca e a0 mesmo tempo maior simplicidade. Hoje, ao contrario, essa visdo de padronizagado do
Design, se ndo atingiu 100%, ja domina a concepgao arquitetdnica dos postos de combustivel (ndo s6
da Petrobras mas de todas as outras grandes empresas atuantes nesse mercado).

E bom lembrar aqui que, no final do processo de implantagéo do novo Design BR, a Gltima proposta do
Escritério para a continuidade da assessoria a Petrobras nessa area previa um projeto de Posto Pré-
fabricado. Esse projeto, como ja dizia seu nome, pretendia trazer o mesmo enfoque sistémico do
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Design para a arquitetura dos postos, entdo dominada pela visdo oposta, a da obra artistica, cujo valor
esta nao na quantidade, como defendia o Prof. Pignatari, mas na suaindividualidade, no fato de ser s6
1 e Unica (quando ha 2, uma sera indesejada, considerada falsificagdo ou plagio). O fato de nao ter
sido aprovada pelo cliente demonstra porém que a proposta de pré-fabricacao estava adiante do seu
tempo. Nao era ainda a hora da Arquitetura adotar este enfoque. Era preciso primeiro que a Empresa
assimilasse aidéia, trazida pelo Design.

2. DESIGN GRAFICO DAPISTADO POSTO

Hoje, com as modernas tecnologias de impressao grafica digital e de adesivos, o uso do piso para a
Comunicagéo Visual é cada vez mais comum. Agéncias bancarias (nas areas de fila unica),
plataformas metroviarias (nos pontos de embarque/desembarque), e mesmo postos de combustivel
(nos locais de parada do carro junto as bombas, e nas zebras de travessia de pedestres), sédo locais
em que nos acostumamos a ler informagdes no chdo. Esta foi porém uma area a que o Projeto Design
BR 1970 n&o se dedicou, provavelmente porque, na época, n&o havia tecnologia desenvolvida para
isso (n&o havia nem resina epdxi, que hoje se usa para pintar pisos, embora ja existisse ha décadas a
tecnologia asfaltica para pintura das pistas de trafego, chamada “Sinalizagdo Horizontal”).

Mesmo assim, se tivéssemos seguido uma (quase) casual observagdo de Aloisio Magalhaes,
poderiamos ter talvez contribuido, ja entao, para estimular um novo setor da Comunicagao Visual - 0
piso como suporte informativo. E que uma vez, ja mais perto do final do contrato com a Empresa, ao
nos aproximarmos, de carro, de um posto de gasolina, Aloisio, cerrando os olhos e mirando ainda de
longe o acesso ao posto, comentou que achava que deviamos fazer algo sobre a pista. Certamente
ele via longe. Eu disse uma observagao “quase” casual porque, afinal, tratava-se de um olho néao sé
“atento a tudo”, como ele mesmo se auto-referiu uma vez (Jornal da Tarde, 19.3.1973, S&o Paulo) -
mas também ligado, naquele momento, no tema posto de gasolina. A idéia acabou esquecida na
correria do dia a dia. Quem sabe teria feito parte do desenvolvimento da “Pesquisa” proposta pelo
Escritorio ao final do contrato com a Petrobras, referida no préoximo capitulo ("Niveis de Agéao”).

3. VISITAS DE LEVANTAMENTO (Pesquisa de Campo)

Os 16 Postos citados, em 6 Estados, escolhidos pela Empresa como os mais representativos, foram
visitados na ocasido (em 1970), por mim, como coordenador da implantagédo do Projeto, e Fernando
Perissée, representante da Empresa junto ao Escritério, visando detectar os problemas basicos das
principais regides em que a Distribuidora atuava na época. Era o momento em que ja se tinha o Projeto
basico (“Primeira Etapa”) e se estava comegando seu detalhamento para implantagao (“Segunda
Etapa”). O objetivo da viagem foi conhecer a realidade e as necessidades de cada area, e ao mesmo
tempo conquistar gerentes e donos de postos para a bandeira do Design no posto - quer dizer, da
ordem, da funcionalidade, da comunicacgao, da limpeza. Enfim, de servir bem o fregués, e cuidar da
aparéncia (para usar palavras deles).

Das visitas pudemos tirar algumas conclusées:

- Que a situagcdo geografica/urbanistica/arquitetdbnica e mesmo econdmica de cada posto era
inteiramente variavel, e que o novo Design deveria ser bastante flexivel para se adaptar a cada local
sem descaracterizar a Empresa.
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- Que, ao ocupar diferentes e longinquos pontos do territério nacional, a idéia de uma rede integrada
de postos, usufruindo todos da mesma linguagem - principio que o Design estava trazendo - é
benéfica porque se baseia na idéia de que da uniédo se extrai a for¢a. Este principio operacional foi
mais tarde difundido pelas chamadas franquias - onde o design € um instrumento-chave - das quais os
postos de gasolina sdo um antecedente.

- Que os postos, em qualquer regido, e quanto mais pobre pior, sdo espagos comerciais que tendem a
deterioracédo, a desorganizagdo, ou, no minimo, ao acumulo de sujeira, e por isso recomendam
solucdes de Design e Arquitetura sélidas, duradouras e de facil limpeza e manutencéo, sabendo-se
de antemao que a reposicao do equipamento sera nao s6 necessaria como inevitavel, devendo por
isso ser assumida como uma pratica sistematica e permanente (com conseqliente previsdo de
custos).

- Que, embora aqueles contextos regionais estivessem geografica e histéricamente longe do conceito
do Design, este novo instrumento operacional trazido na nossa bagagem se mostrava ndo sé
necessario a cada posto, como bem-vindo pelos seus gerentes e proprietarios, na medida em que
compreendiam que essa novidade ia fortalecer seus negdcios e trazer-lhes mais clientes, além de
mais satisfacdo aos seus clientes habituais.

- Que ninguém se opunha a idéia de modernizagao, trazida pelo Design, fosse por gosto, fosse por
vontade de se atualizar, fosse por imagina-la arma necessaria para concorrer com as grandes
empresas estrangeiras do setor (principalmente Shell e Esso).

- Que a idéia de difusdo em dmbito nacional de uma imagem brasileira nos Postos Petrobras, pelas
caracteristicas visuais do novo Projeto (o Sistema Cromatico e o BR), era sempre bem recebida.

4.LETREIROS LUMINOSOS

Estes elementos primordiais de identificagao visual do posto e da empresa petrolifera foram, no caso
deste Projeto, objeto de intensos e detalhados estudos técnicos, enquanto produtos industriais
(embora de pequenas séries, e por isso mesmo ainda mais dificil de resolver a baixo custo - como se
sabe, na produgao industrial o custo da unidade é inversamente proporcional a quantidade fabricada.

A tal ponto esses estudos foram minuciosos que, segundo depbs Rafael Rodrigues na Revista
Designe (na Bibliografia), s6 com a economia obtida na produg&o dos novos letreiros a Petrobras se
ressarciu de todo o custo do desenvolvimento do projeto de Design. Esta informacgéo, da qual nao
possuo 0s numeros, € porém coerente com o esforco que, me lembro, foi dispendido neste item inicial.

Dois aspectos foram particularmente estudados, neste Objeto:

O primeiro refere-se a padronizagéo dimensional dos letreiros, que antes eram octogonais no caso do
Poste-Simbolo, e fragmentados em 9 partes, ou 9 letras, no caso do Poste-Assinatura, passando com
0 novo Projeto a serem retangulares e inteiricos, em ambos os casos. O novo dimensionamento
considerava entre outros fatores, o aproveitamento maximo da chapa de acrilico com que eram feitos
os letreiros.

O segundo refere-se a busca da melhor tinta para cada cor (pintadas a pistola por tras da chapa de
acrilico transparente moldada), visando n&o so6 sua visibilidade noturna quando aceso, mas também
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sua visibilidade diurna, quando apagado - situagdes opostas, ja que no primeiro caso a luz vem de
dentro para fora, e no segundo de fora para dentro. Apds exaustivos testes de tintas e formas
aplicagéo da pintura (a pistola, pelo avesso da chapa) esta pesquisa levou ao desenvolvimento de
chapas de acrilico translucidas nas cores proprias da Petrobras, produzidas até poucos anos atras,
quando o acrilico foi substituido por lonas de vinil recortadas e/ou impressas eletrbnicamente (no caso
das chapas de acrilico pré-coloridas, as letras eram recortadas em uma cor e montadas sobre chapa
com as letras vasadas, na outra cor).

5.POSTE ASSINATURABAIXO

Seu uso junto ao chéo, principalmente sobre canteiros, foi uma inovagéo, que passou a marcar 0s
Postos Petrobras. Um gesto de aproximagéo entre a Empresa e seu cliente, o usuario do Design.
Como sair do pedestal e vir falar com a gente, no mesmo nivel.

POSTE SIMBOLO LETREIROS DO POSTO PETROBRAS, POSTE ASSINATURA
no momento da mudancga para o
Projeto BR 1970

Inicialmente eram Depois passaram

pintados a pistola, a ser em acrilico

pelo verso da chapa colorido,

de acrllico transparente,  fabricado

0 que gerava problemas  especialmente

de méo de obra nas 3 cores
Modelo descentralizado € acabamento. da Empresa.

OBRAS

A posigdo baixa do Letreiro buscava aproximar
a Empresa do Cliente
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6.BALIZADOR

Elemento novo, ndo sé em postos mas na sinalizagdo urbana em geral (comum na Europa), embora
absolutamente indispensavel como elemento de seguranga, para os motoristas, e muito util como
equipamento de recepgao/despedida, para o cliente. No Projeto, o Balizador foi aproveitado como
elemento de identificagdo da Empresa, tratando-se do objeto que marca as entradas/saidas do posto.

7. PAINEIS DE APROXIMAGCAO

Como nao foram produzidos (ndo ha registro), ndo posso comprovar minha impressao de que esses
Painéis teriam sido um grande chamariz para atrair freguesia, nos caminhos proximos aos postos. O
pessoal da Empresa e dos postos também gostava muito da idéia. Talvez ndo tenham sido
implantados por dificuldades crénicas de relacionamento entre as empresas e o poder publico -
federal, estadual e municipal - no uso das ruas e estradas, o que faz com que ambos extrapolem (as
primeiras abusem demais e o segundo proiba demais), em prejuizo do usuario-cidadéo.

Dia e Noite Dia e Noite
Oficina Oficina e
Lubrificacdo Café Bar >

12

Cate ear 1km
2 km

PETROBRAS

2
13

PETROBRAS

6 Mod.
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8.IDENTIFICAGAO DO ESCRITORIO DO POSTO

Esses 3 elementos -Nome do Posto, do Revendedor, e identificagdo de Cartdes de Crédito- ndo
costumavam ser padronizados, naquela época. Esta foi uma primeira proposta de cuidar deste item,
presente em qualquer posto.

9. SISTEMA DE SINALIZAGAO INTERNA DO POSTO

Foi muito pouco usado enquanto Sistema (placas de chapa metalica amarelas, com tipografia
Helvética preta). Foi geralmente usado em seu conjunto central, montado com as outras cores (faixa
azul e campo verde com o logotipo Petrobras), assinando a entrada principal das dependéncias do
posto, e recepcionando o cliente. E verdade que na época esse tema da sinalizacdo era ainda
completamente novo, inclusive em areas comerciais, fossem lojas de departamento, supermercados,
agéncias bancarias, ou postos de gasolina: nenhum lugar desses dispunha de placas de sinalizagao
(hoje é raro o espago comercial que nao seja ao menos parcialmente sinalizado).

Sinalizagao Interna: Conjunto principal Possibilidades de fixagao:
i = -

lelefone |
TrocadeOleo T
Ar parapneus
Sanitarios

Dia e Noite

Possibilidades de composi¢do modular

No inicio dos anos 1980, a Esso estabeleceu um marco importante nesse campo, identificando os
servigos e dependéncias do posto através de discretas letras brancas sobre uma faixa horizontal
continua, alta, vermelhissima, acima das portas (loja, boxes de lubrificagao, etc.)
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10. PROJETO GRAFICO DO RELOGIO DE PAREDE

Objeto néo considerado normalmente num projeto de Identidade Visual. O Projeto determinava seu
modelo (escolhido no mercado), que era encomendado nas cores e layout tipografico préprio da
Empresa (fundo verde, ponteiros amarelos e tipografia e escala brancas, impressos em serigrafia).

11. DESIGN INDUSTRIAL DO SISTEMA DE EQUIPAMENTO -ILHA, BOMBA, MOBILIARIO

Naquela época, como elemento daimagem da Empresa, era impensavel o design deste Sistema, que
abrange a unidade de atendimento ao cliente-veiculo, incluindo a bomba de abastecimento
(geralmente de engenharia estrangeira e fabricagdo nacional), os armarios que ficam ao lado para
conter toda a parafernalia necessaria a esse atendimento, e a prépria ilha sobre a qual esse
equipamentos estao plantados (que, embora obra civil, fez parte do Projeto de Design). Aimportancia
especifica deste projeto como um Sistema de Design Industrial, levou-me a esmiuga-lo
separadamente (na Parte Il).

12. COMPONENTES DE CONTROLE DABOMBA DE ABASTECIMENTO

Propor estes 3 (sub)projetos da Bomba - design da pistola de abastecimento, da chave liga/desliga e
da alavanca de retorno a zero, importantes interfaces entre o equipamento e o operador (frentista) -
significava uma certa ousadia, na medida em que sao instrumentos de engenharia e ergonomia
sensiveis e de tecnologia complexa. Nada porém que ndo pudesse ser resolvido pela equipe de
designers industriais entdo formada para este Projeto, potencializada pela consultoria de ninguém
menos do que o Prof. Karl Heinz Bergmiller, grande designer e idedlogo do Design, colega de Aloisio
na Esdi. Mas os 3 projetos nao chegaram a ser contratados.

13. ESTANTES DE SERVICOS

Antecipava-se aqui um equipamento hoje sofisticado, na época ainda inexistente, mas ja entao
indispensavel para o funcionamento da ilha de atendimento ao cliente (que s6 veio a disseminar-se no
mercado a partir dos anos 1990, pela prépria BR, pela Shell e pela Ipiranga). A coordenagao
dimensional com o projeto da Bomba (o uso da mesmas medidas externas) foi um conceito funcional e
visual importante deste Projeto, em vigor até hoje (também detalhado na Parte Il (“Sistema de
Equipamentos”).

14. ESPECIFICAGAO DE PRODUTOS

Produtos como o balde e o regador, de uso na pista, ndo foram desenhados, mas escolhidos, e
encomendados segundo uma programacao visual propria da Petrobras (como o mencionado relégio).
Aqui, uma funcgao interessante para o Design, e um campo novo também na area da ldentidade
Empresarial, o da especificacdo do produto (escolha entre os disponiveis no mercado), com a
possibilidade de se comprar o produto com cor especial, e com a marca do cliente.

:15. COBERTURADAS ILHAS

Equipamento também raro naquela época. O Projeto de Design era minucioso. Nao chegou a ser
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implantado. Na época era um item quase de luxo, sé presente em alguns postos. Hoje é praticamente
obrigatdrio em qualquer posto.

16. EMBALAGENS DE OLEO

Esta foi uma histéria de inovagéao que, por sua abrangéncia e importancia do ponto de vista projetual,
foi detalhada também na Parte Il (Projeto).

17. SINALIZAGAO E MOBILIARIO DE HOTELARIA

Estes itens, embora n&o realizados, sdo bastante representativos da prefensdo (no bom sentido) de
abrangéncia deste Projeto, que culmina no préximo item.

18. POSTO PRE-FABRICADO

A escala e complexidade técnica deste objeto, e seu carater incomum relativamente ao mercado,
revela a larga perspectiva pela qual o Escritorio via a Petrobras naquele momento (ap6s 2 anos de
experiéncia), e € amenizada pelo texto através do qual ele propde este projeto a Empresa (documento
"Petros.Doc. 23.01/04: 24/03/1971"):

“item 11. Posto pré-fabricado - Por ser o posto pré-fabricado um
produto industrial, e principalmente por ser o seu estudo a continuidade
natural do projeto ja desenvolvido por nés do sistema de atendimento
(ilha, bomba, suporte para recipientes, cobertura), sugerimos o
desenvolvimento desse estudo em termos de pesquisa, e independente
dos itens que estao sendo desenvolvidos normalmente para produgéo. O
projeto do posto pré-fabricado envolve solugbes a longo prazo e sua
complexidade o coloca, antes de tudo, em nivel de tese a ser defendida.
Nessa ordem de idéias ndo é necessario prever hoje quando o projeto ira
concretizar-se em termos de instalagdo. Este estudo esta muito mais
voltado a solugbes de carater prospectivo, inserido numa area nova, a
ser criada no relacionamento entre o escritério e a empresa, uma area
que se desenvolve paralelamente ao trabalho normal de produgéo, mas
que esta mais adiantada no tempo. A analise deste projeto devera incluir
as seguintes fases:

11.1 Andlise das necessidades econdmicas e culturais de um posto de
servigo pré-fabricado no Brasil

11.2 Analise comparativa de problemas semelhantes no estrangeiro.

11.3 Problemas de fabricagdo e distribuigdo: Tecnologia disponivel,
métodos construtivos, meios de transporte.

11.4 Possibilidades de entrosamento do nosso escritério com escritérios
especializados.”
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NIVEIS DE AGAO: Projeto, Pesquisa & Desenvolvimento

Ja na fase de conclus&o do contrato com a Petrobras, o Escritério faz uma extensa Proposta (de 32
paginas) de desenvolvimento do Projeto através de novas frentes (’Petros.Doc.30.01/32:
1°/06/1971").

Embora a maior parte do que foi ai proposto ndo tenha sido aprovado, trata-se de documento
importantissimo porque:

- contém uma analise do trabalho feito até entdo, e um feed-back do que deveria ser revisto ou
complementado;

- relaciona minuciosamente os problemas que o Design pode ajudar a Empresa a resolver, apés a
experiéncia amplarealizada;

- é completo, organizando o trabalho em 3 niveis:

1.“DIAGNOSTICO”

Levantamento de problemas de Design (Grafico e Industrial) nos postos de servigo e em outras
instalagdes da Empresa, indicando os procedimentos necessarios para resolver os problemas
levantados.

2.“PROJETO”
Solugao dos problemas detectados, através do desenvolvimento de projetos.

3.“PESQUISA”

e Desenvolvimento de novos produtos ("P&D”), a partir de uma visdo da companhia a longo prazo,
e do contato do Escritério com seu dia a dia e com o mercado, nacional e internacional, permitindo com
isso desenvolver novas solugdes, novos equipamentos, € novas formas de comunicagéo para a
Empresa com seu publico, ndo s6 externo mas também interno (caso por exemplo da proposta de
design de um sistema de mobiliario para os escritérios dos postos, ndo realizada).

Chama a atencao particularmente este item 3 ("Pesquisa”). Trata-se de proposta investigativa tipica
da metodologia esdiana, ainda hoje muito pouco comum na area empresarial no Brasil, mas comum
nos paises que criam tecnologia, como Alemanha, Estados Unidos, Japao. Representa uma posigéao
que o pais almeja mas que esta longe de alcangar, porque ndo costuma, nem ousa, trabalhar nesse
sentido, a ndo ser em raras excegdes - como € o caso da propria Petrobras, uma das poucas
empresas no Brasil que investe em pesquisa e exporta tecnologia. Porém mesmo conhecendo o valor
da pesquisa, a Empresa decidiu ndo investir nesta area do Design, ja que este item n&o foi aprovado.

Mas é muito importante ter sido proposto. Porque quando um item chega a nivel de proposta e
orcamento é porque o cliente mostrou pelo menos algum interesse pelo tema. E uma Proposta desse
tamanho nao teria sido feita sem que antes sua tematica basica tivesse sido combinada com o cliente -
embora solicitar uma Proposta seja uma coisa, e aprova-la seja outra.

O que importa aqui é que o fato de ter sido proposto revela o campo em que entdo transitava o
Escritério de Design de Aloisio Magalhdes, em sua relagdo com este cliente, a Petrobras.
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CONCLUSOES

1. SISTEMAE LINGUAGEM NAIDENTIDADE CORPORATIVA

Se a questao-chave do problema projetual na area da Identidade Corporativa é equilibrar Unidade X
Diversidade, isto é, Diversidade dos objetos e mensagens emitidas X Unidade da empresa que
as emite (como exemplifica a comparagado que no inicio fizemos entre o Cartdo de Visita X o
Caminhao-Tanque), a resposta esta na criacdo de um Sistema, que, para atender a variagdo das
necessidades de uso, oferega diferentes possibilidades de montagem a partir de um conjunto de
elementos componiveis - sejam Formas, Signos, Palavras, Siglas, Silabas, Cores, Tipografia, e/ou
qualquer outra unidade de comunicagéo, visual ou verbal.

Ao adotar um Sistema como esse a empresa torna-se capaz de construir os elementos de uma
linguagem proépria para se comunicar com seu publico e a sociedade da qual faz parte. O vocabulario
e a gramatica dessa linguagem, e sua continuidade no tempo, vao refletir a natureza e o carater da
empresa.

SISTEMA CROMATICO MODULAR

PETROBRAS
BR
LUBRAX
BRAVO!

SISTEMA VERBAL TIPOGRAFICO

BRAS
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2. CONSOLIDAGAO DO ESCRITORIO DE ALOISIO MAGALHAES
Neste aspecto, os seguintes fatores caracterizaram este Projeto:

A importancia metodolégica do trabalho em equipe, a formagédo jovem desta equipe de Aloisio
Magalhaes (em parte montada para este Projeto), e sua aglutinagdo em torno da ideologia da Esdi,
Escola Superior de Desenho Industrial.

Atransformacao do Escritério de Aloisio Magalhdes de um atelier auma empresa.

O inicio de um tipo de linha de produgdo de grandes projetos e manuais de Identidade Visual de
empresas brasileiras, ao longo dos anos 1970.

A consolidagao da posigao do Escritério como centro de referéncia profissional do Design Grafico no
Brasil.

Oinicio da busca pessoal de Aloisio Magalhaes por novos empreendimentos, mais ambiciosos.

3.HISTORIAPOLITICADA PETROBRAS

Trata-se ndo apenas de uma empresa importante para o pais, mas antes de tudo de uma parte
fundamental da histéria politica e industrial do Brasil (e, por este aspecto, fundamental para o Design
brasileiro). A criacdo da Petrobras, mobilizada pelo entusiasmo da participagdo popular e pelas
disputas nas altas esferas politicas, representou uma etapa importante do nosso processo de
independéncia econdmica e de modernizacéo industrial, e de nossa entrada no mercado globalizado.

E o Projeto de Aloisio Magalhaes e equipe para a Empresa em 1970 representou por sua vez a busca
de umatradugao visual desse processo historico.

4.IDENTIDADE CULTURAL DO PAIS

Nesse vetor, o Projeto BR 1970 representa também uma tomada de consciéncia do valor dos
Simbolos Nacionais como patriménio cultural, demonstrando que o Design € um instrumento para
esse processo de conscientizagao.

Para tanto o Projeto precisou derrubar preconceitos culturais e sociais arraigados em nossa
populacdo, principalmente entre os mais cultos, contra os elementos visuais nacionais (as cores
verde/amarelo e a Bandeira nacional) - o que afinal acabou acontecendo, e hoje € comum as pessoas,
em todos os niveis sociais e culturais, usarem e até reinterpretarem esses Simbolos. O Projeto BR
contribuiu muito para isso, ao disseminar - com elegéncia, se permitem a sinceridade e o juizo - a
tricomia nacional verde/amarelo/azul e a sigla BR. Este Projeto foi um marco na restauragao da
dignidade ao pais como fonte de inspiragéo para o Design contemporéaneo.

5.COMERCIO E ECONOMIANACIONAL

Conquistas politicas podem gerar, no futuro, rendimento econdmico. Ao lado do ganho politico
representado por essa luta pela autonomia nacional sobre a forma de sobrevivencia energética do
pais, a criagao da Petrobras veio a representar, mais tarde, um meio de produgéo altamente lucrativo
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paraanagao.

O Design - atividade que faz a ponte entre a cultura e a economia - foi também instrumento essencial
para esse processo.

O direcionamento da Petrobras para o mercado - mudando o foco da Engenharia para o Marketing - foi
deflagrado a partir de seu ramo distribuidor (que hoje se espalha pelo continente), e que por sua vez
deflagrou o processo de Design que é objeto deste estudo.

Internamente, a Empresa competiu (e venceu, quer dizer, vendeu e lucrou mais que os adversarios)
com as gigantes multinacionais do petréleo, como a européia Shell e a estadunidense Esso.

Externamente, como lembrou a designer e mestra Edna Cunha Lima, a presenga da Petrobras nos
paises vizinhos representa ndo a presenca de uma empresa estrangeira, mas a presenca do préprio
Brasil. Isso as vézes é considerado positivo (por exemplo, pelos exportadores brasileiros que ganham
dinheiro com a venda da imagem do Brasil no exterior - como a Alpargatas, com sua bandeirinha do
Brasil infestando os verdes europeus nas tiras das Sandalias Havaianas), e as vézes é considerado
negativo, como foi 0 caso da administragdo da Empresa no episddio Petrobrax - assumindo posigao
de auto-negacao altamente prejudicial a saude do pais (e das pessoas que nele vivem).

Seja como for, a presenga comercial da Petrobras no Brasil € no exterior corresponde também a um
processo de busca de lucratividade financeira, para a qual o design foi uma centelha deflagradora.
Lembro ainda que na Petrobras essa busca vai além do mercado distribuidor de derivados de petréleo
(onde estao os postos de gasolina), e hoje abrange também a prospecgéo de 6leo e gas em outros
paises, e a venda de tecnologia, que a Empresa acumulou nesses anos todos de trabalho e pesquisa
visando a autonomia nacional nessa area. Hoje o Brasil, além de auto-suficiente em petroleo, é
internacionalmente conhecido por sua lideranca tecnolégica em prospecgéo e extragdo submarina.

6.VISAO DE CONJUNTO: MAO E DEDOS

Afinal, sempre me lembro da metafora da “méo e das pontas dos dedos”, pela qual Aloisio (que
gostava de metaforas) explicava, com simplicidade e clareza, a relagdo entre essas 2 escalas da
Petrobras, a da prospecgéao e produgao (a “mao”), e a da distribuicdo e comercializagéo (as “pontas
dos dedos”), para justificar sua proposta de um sistema grafico que englobasse as duas Empresas -
Distribuidora e Matriz - que as considerasse como um conjunto, ou um Sistema.

7.DESIGN EPOSTOS DE GASOLINA

Cabe lembrar o papel importante que historicamente o Design tem tido neste setor dos postos de
servi¢co automotivo, chamados postos de gasolina, comércio essencial e universal, em areas pobres
ou ricas, urbanas ou rurais, ocidentais ou orientais. Locais de movimento intenso, muitas vézes
pontos de encontro, mas com forte tendéncia a deterioragdo e ao acumulo de sujeira pela natureza do
servigo que prestam, grandes designers em todo o mundo, desde aproximadamente a época deste
Projeto (anos 1960-70), tém ajudado as empresas de petréleo a melhorar a qualidade do
equipamento e do servigo desses pontos de venda, cada vez mais ndo s6 de combustivel, com as (mal
traduzidas) lojas de conveniéncia.
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Nos anos 1960, os postos eram espagos sujos e bagungados, com poucas exceg¢des. Nos anos 70
passaram a dispor das leis necessarias a sua organizagao -os Manuais de Identidade Visual- mas n&o
as aplicavam diligentemente. A partir dos anos 80 passaram a conseguir afinal aplica-las. Essa luta,
regida pelos designers, foi ganha em parte. Hoje em dia os grandes postos urbanos costumam ser
limpos e organizados, mas os das areas mais afastadas continuam destratados.

8. CORTE VERTICAL NAMETODOLOGIA DO DESIGNER ALOISIO MAGALHAES

Finalmente, quero reforcar que a escolha do tema BR como campo de observagao sobre a
metodologia do designer Aloisio Magalhdes, proposta por meus orientadores no Mestrado, me
permitiu um corte vertical profundo no seu processo de trabalho, que por sua vez pode levar luz a
questdes fundamentais que hoje sdo formuladas sobre a formagao do Design brasileiro.
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ANEXO A

“Texto para Imprensa” ("Petros.Doc.03.01/02”)

Resumo do projeto, para divulgagéo (press-release).



ANEXO B

“Possiveis usos comerciais de BR” ("Petros.Doc.22.01/01-19.3.1971")

Demonstracédo das possibilidades de uso da sigla BR como marca de produto e como elemento

linguistico para a publicidade da Empresa (notar a adequagdo do instrumento da maquina de
datilografia aos propdsitos do texto).



ANEXO C

“Caracteristicas da nova bomba de gasolina” ("Petros.Doc.26a.01/02:28/04/1971")

Justificativa do Projeto.



ANEXO D

Cartado leitor ao JB e resposta de Aloisio Magalhaes ("Petros.Doc.02.01/05”)

Justificativa do Projeto.





